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RESUMEN 

La investigación se centra en el diseño e implementación de una estrategia psicopedagógica para 

abordar los comportamientos disruptivos en estudiantes de cuarto y quinto grado de Educación 

General Básica en la Escuela Dr. Humberto Alvarado Prado durante el período 2024-2025, con el 

objetivo de mejorar la convivencia escolar y optimizar el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Partiendo de un enfoque psicopedagógico basado en teorías del desarrollo, el aprendizaje y la 

conducta, se analizaron las principales causas de los comportamientos disruptivos, como la falta de 

habilidades socioemocionales, la baja tolerancia a la frustración y la ausencia de normas claras en 

el aula. A través de una metodología cualitativa y aplicada, se realizaron observaciones, entrevistas 

y cuestionarios a docentes y estudiantes para identificar patrones de conducta y diseñar estrategias 

de intervención adecuadas. La propuesta incluye técnicas de regulación emocional, fortalecimiento 

de habilidades sociales, establecimiento de normas y reforzamiento positivo para mejorar la 

dinámica del aula. Se espera que la aplicación de esta estrategia psicopedagógica contribuya a la 

reducción de episodios de indisciplina, fomente la participación de los estudiantes y fortalezca el 

rol del docente en la gestión del aula. Como conclusión, se evidencia que una intervención 

psicopedagógica bien estructurada y adaptada a las necesidades del grupo puede generar un 

ambiente de aprendizaje más armonioso, inclusivo y propicio para el desarrollo integral de los 

estudiantes. 

Palabras claves: Estrategias, comportamientos disruptivos, escolar. 
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ABSTRACT 

The research focuses on the design and implementation of a psychopedagogical strategy to address 

disruptive behaviors in fourth and fifth grade students of General Basic Education at the Dr. 

Humberto Alvarado Prado School during the period 2024-2025, with the aim of improving school 

coexistence and optimizing the teaching-learning process. Starting from a psychopedagogical 

approach based on theories of development, learning and behavior, the main causes of disruptive 

behaviors were analyzed, such as the lack of socio-emotional skills, low tolerance to frustration 

and the absence of clear rules in the classroom. Through a qualitative and applied methodology, 

observations, interviews and questionnaires were carried out with teachers and students to identify 

behavioral patterns and design appropriate intervention strategies. The proposal includes 

emotional regulation techniques, strengthening of social skills, establishment of rules and positive 

reinforcement to improve classroom dynamics. It is expected that the application of this 

psychopedagogical strategy will contribute to the reduction of episodes of indiscipline, encourage 

student participation and strengthen the role of the teacher in classroom management. In 

conclusion, it is evident that a well-structured psychopedagogical intervention adapted to the needs 

of the group can generate a more harmonious, inclusive and conducive learning environment for 

the comprehensive development of students. 

Keywords: Strategies, behaviors disruptive, school 
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La investigación se centra en el diseño e implementación de una estrategia 

psicopedagógica para abordar los comportamientos disruptivos en estudiantes de cuarto y 

quinto grado de Educación General Básica en la Escuela Dr. Humberto Alvarado Prado 

durante el período 2024-2025, con el objetivo de mejorar la convivencia escolar y 

optimizar el proceso de enseñanza-aprendizaje. Partiendo de un enfoque psicopedagógico 

basado en teorías del desarrollo, el aprendizaje y la conducta, se analizaron las principales 

causas de los comportamientos disruptivos, como la falta de habilidades 

socioemocionales, la baja tolerancia a la frustración y la ausencia de normas claras en el 

aula. A través de una metodología cualitativa y aplicada, se realizaron observaciones, 

entrevistas y cuestionarios a docentes y estudiantes para identificar patrones de conducta 

y diseñar estrategias de intervención adecuadas. La propuesta incluye técnicas de 

regulación emocional, fortalecimiento de habilidades sociales, establecimiento de normas 

y reforzamiento positivo para mejorar la dinámica del aula. Se espera que la aplicación de 

esta estrategia psicopedagógica contribuya a la reducción de episodios de indisciplina, 

fomente la participación de los estudiantes y fortalezca el rol del docente en la gestión del 

aula. Como conclusión, se evidencia que una intervención psicopedagógica bien 

estructurada y adaptada a las necesidades del grupo puede generar un ambiente de 

aprendizaje más armonioso, inclusivo y propicio para el desarrollo integral de los 

estudiantes. 

The research focuses on the design and implementation of a psychopedagogical strategy 

to address disruptive behaviors in fourth and fifth grade students of General Basic 

Education at the Dr. Humberto Alvarado Prado School during the period 2024-2025, with 

the aim of improving school coexistence and optimizing the teaching-learning process. 

Starting from a psychopedagogical approach based on theories of development, learning 

and behavior, the main causes of disruptive behaviors were analyzed, such as the lack of 

socio-emotional skills, low tolerance to frustration and the absence of clear rules in the 

classroom. Through a qualitative and applied methodology, observations, interviews and 

questionnaires were carried out with teachers and students to identify behavioral patterns 

and design appropriate intervention strategies. The proposal includes emotional regulation 

techniques, strengthening of social skills, establishment of rules and positive 

reinforcement to improve classroom dynamics. It is expected that the application of this 

psychopedagogical strategy will contribute to the reduction of episodes of indiscipline, 

encourage student participation and strengthen the role of the teacher in classroom 

management. In conclusion, it is evident that a well-structured psychopedagogical 

intervention adapted to the needs of the group can generate a more harmonious, inclusive 
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CAPITULO I 

CONTEXTUALIZACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 





2 
 

 

1. INTRODUCCIÓN 

 

1.1. Planteamiento del problema 

 

En el contexto de las dinámicas sociales y educativas, las conductas disruptivas representan 

un desafío bastante significativo, lo que plantea interrogantes sobre las causas y motivaciones detrás 

de estos comportamientos que obstaculizan el proceso de enseñanza-aprendizaje pero de la misma 

forma, según Vergara & Jama (2022) la educación de los estudiantes no es la única que se 

perjudicada, sino también se cuestiona la capacidad de los docentes para gestionar adecuadamente 

estos comportamientos inapropiados. 

En el contexto internacional, un estudio elaborado en Murcia, España, por Salas et al (2022) 

en donde se realizó una investigación cuasiexperimental con 173 niños dio como resultados que los 

estudiantes redujeron significativamente sus comportamientos agresivos, además mostraron una 

notable mejora en sus habilidades sociales, especialmente en la resolución de conflictos, lo que les 

permitió desarrollar mayor tolerancia a la frustración. 

Dentro del contexto latinoamericano, una investigación cuantitativa que, se llevó a cabo en 

Chiclayo, Perú, examinó la relación entre el desafío al profesor, el incumplimiento de las tareas y la 

calidad de la comunicación afectiva en el aula y según Horna (2019) los resultados mostraron una 

recolección negativa y significativa, lo que sugiere que a medida que aumenta las conductas 

disruptivas, disminuye la comunicación afectiva entre estudiantes y profesor. Sin embargo, el estudio 

no encontró evidencia de que esta relación estuviera directamente relacionada con la alteración del 

orden en el aula. 

En un contexto nacional, un estudio llevado a cabo en la Provincia de Manabí, Ecuador por 

Santillán & Samada (2023) se realizó una observación directa de los comportamientos disruptivos 

en el aula y gracias a esto se pudieron obtener los resultados que mostraron que el 23% de los 

estudiantes presentaban dificultades para adaptarse a las normas sociales, lo que se manifiesta en 

comportamientos inapropiados, como agresiones o peleas entre compañeros. 

En la presente investigación, enmarcada con un diseño cualitativo, estudiada dentro de la 

Ciudad de Quevedo, en la Escuela Dr. Humberto Alvarado Prado, los comportamientos disruptivos 



3 
 

 

de los estudiantes son un desafío recurrente dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje. Estos 

comportamientos que incluyen interrupciones constantes, falta de atención, agresividad y rechazo a 

las normas, no solo afecta al rendimiento académico individual de los estudiantes que las manifiestan, 

sino que también influyen negativamente en el clima escolar y en el proceso general del aula. 

Además, las conductas disruptivas en el aula pueden ser causadas por factores y que entre 

ellos los problemas emocionales como ansiedad o frustración, falta de normas claras en el hogar, 

estilos de crianza permisivos o autoritarios, dificultades de aprendizaje, trastornos del 

neurodesarrollo como el TDAH, así como entornos escolares poco estimulantes o con ausencia de 

estrategias de manejo conductual y a su vez pueden tener consecuencias negativas tanto para el 

estudiante como para su entorno, afectando su rendimiento académico, deteriorando las relaciones 

interpersonales, generando conflictos con docentes y compañeros e incluso provocando un ambiente 

de aula tenso y desorganizado (Orellana & Ruiz, 2024). 

Por lo tanto, surge la necesidad de desarrollar una estrategia psicopedagógica que permita 

prevenir y gestionar estas conductas disruptivas, promoviendo un entorno escolar más armonioso y 

propicio para el aprendizaje. 

¿Cómo elaborar una estrategia psicopedagógica que aborde los comportamientos disruptivos 

en el contexto escolar? 

1.2. Justificación 

 

Los comportamientos disruptivos en el contexto escolar representan un desafío 

significativo para el proceso de enseñanza-aprendizaje, afectando tanto el rendimiento académico 

de los estudiantes como la dinámica del aula. Estas conductas, que influyen la desobediencia, la 

falta de atención, la agresividad y la resistencia a las normas, pueden generar un ambiente de 

tensión que dificulta la labor docente y el bienestar emocional de los estudiantes. 

En este sentido, la psicopedagogía desempeña un papel fundamental en la identificación y 

abordaje de estas conductas, ya que permite analizar los factores subyacentes que influyen en su 

manifestación y, desarrollar estrategias de intervención adecuadas. Sin embargo, en muchos 

centros educativos, la gestión de estos comportamientos aún se basa en métodos tradicionales, los 

cuales no siempre resultan afectivos y pueden reforzar dinámicas negativas en el aula. 
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Por ello, la presente investigación se justifica en la necesidad de diseñar una estrategia 

psicopedagógica integral que brinde herramientas a docentes de la Escuela Dr. Humberto Alvarado 

Prado, para manejar los comportamientos disruptivos desde un enfoque preventivo. A través de la 

implementación de es una estrategia basada en la disciplina positiva, la educación socioemocional, 

y refuerzo de habilidades adaptativas. 

Además, este estudio contribuirá al campo psicopedagógico al proporcionar una propuesta 

innovadora que responda a las necesidades actuales, fomentando prácticas basadas en la 

comprensión del comportamiento infantil y la implementación de metodologías para su regulación 

1.3. Objetivos 

 

1.3.1. Objetivo general 

 

Diseñar una estrategia psicopedagógica para el abordaje de los comportamientos 

disruptivos en estudiantes del cuarto y quinto grade de EGB de la Escuela Dr. Humberto Alvarado 

Prado, durante el periodo 2024-2025 

1.3.2. Objetivos Específicos 

 

1. Analizar la influencia de factores socioemocionales, familiares y ambientales en la aparición 

de comportamientos disruptivos en contexto escolar. 

2. Elaborar una estrategia psicopedagógica para abordar los comportamientos disruptivos en la 

Escuela Dr. Humberto Alvarado Prado. 

3. Evaluar la estrategia psicopedagógica, para abordar los comportamientos disruptivos en la 

escuela Dr. Humberto Alvarado Prado; mediante el criterio de expertos en el tema. 
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2. MARCO TEÓRICO 

 
2.1. Fundamentación conceptual 

 

El comportamiento disruptivo en la educación representa un desafío significativo para la 

educación puesto que influye en la dinámica del aula, afecta el rendimiento académico y dificulta 

el desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes; y, por esto la psicopedagogía 

ofrece un enfoque integral para la comprensión y el abordaje de estos comportamientos basándose 

en diferentes estrategias de intervención basadas en la educación emocional, el refuerzo positivo 

y la mediación pedagógica. 

2.1.1. Comportamientos disruptivos en el aula 

 

Los comportamientos disruptivos se pueden definir como aquellas acciones que alteran la 

normalidad del ambiente del aula dificultando la enseñanza del docente y la concentración de los 

estudiantes. De acuerdo con Fernández et al. (2019) estos comportamientos pueden clasificarse en 

distintos niveles según su impacto en el aula: 

• Leve: Conversaciones fuera de turno, distracción constante, falta de atención, actitudes 

desafiantes esporádicas. 

• Moderado: Interrupciones frecuentes, incumplimiento reiterado de normas, resistencia a la 

autoridad, lenguaje inadecuado. 

• Severo: Agresividad física o verbal, bullying, desobediencia extrema, rechazo a la 

participación en actividades escolares. 

Además, estas conductas se pueden derivar de factores como los individuales que van en 

función del desarrollo emocional, dificultades de aprendizaje, trastornos de conducta y los factores 

familiares que son la falta de disciplina en el hogar, violencia intrafamiliar, ausencia de modelos 

de conducta adecuados; de los factores escolares que se fundamentan en métodos de enseñanza 

poco dinámicos, ausencia de estrategias de manejo conductual, falta de normas claras; y, por 

último los factores socioculturales que están en los entornos de riesgo social, exposición a 

violencia, deficiencias en la socialización temprana. 
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2.1.1.1. Causas de las conductas disruptivas 

 

Las causas de las conductas disruptivas son multifactoriales y pueden dividirse en factores 

individuales, familiares, escolares y sociales (Orellana & Ruiz, 2024): 

Factores individuales: 

 

• Déficit en el autocontrol y la regulación emocional. 

• Trastornos del neurodesarrollo como el TDAH o el Trastorno Oposicionista Desafiante 

(TOD). 

• Baja tolerancia a la frustración y dificultades en la resolución de conflictos. 

• Falta de motivación escolar o dificultades de aprendizaje no diagnosticadas. 

 

Factores familiares: 

 

• Estilos de crianza permisivos o autoritarios que afectan la adquisición de normas. 

• Falta de límites claros en casa, lo que genera confusión sobre lo que es aceptable. 

• Situaciones de violencia intrafamiliar, negligencia o poca supervisión parental. 

• Modelos de conducta inadecuados por parte de figuras de referencia. 

 

Factores escolares: 

 

• Métodos de enseñanza poco dinámicos o descontextualizados que generan desinterés. 

• Clima escolar tenso, falta de normas claras y ausencia de estrategias de manejo de 

conflictos. 

• Relación negativa con el docente o falta de habilidades del maestro para manejar la 

disciplina. 

• Falta de programas de educación emocional y estrategias de inclusión. 

 

Factores sociales: 

 

• Influencia de grupos de pares con conductas antisociales. 

• Exposición a modelos negativos en redes sociales o medios de comunicación. 
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• Condiciones socioeconómicas adversas que generan estrés y dificultades en la regulación 

emocional. 

2.1.1.2. Consecuencias de las conductas disruptivas 

 

Las conductas disruptivas no solo afectan a quienes las protagonizan, sino también al resto 

de la comunidad educativa. Entre sus principales consecuencias se encuentran (Orellana & Ruiz, 

2024): 

Para el estudiante: 

 

• Dificultades en el aprendizaje debido a la falta de concentración y participación. 

• Problemas en el desarrollo de habilidades sociales y conflictos con sus compañeros. 

• Bajo rendimiento académico y posible riesgo de fracaso escolar o deserción. 

• Afectación de la autoestima y dificultad para gestionar emociones. 

 

Para el grupo de clase: 

 

• Alteración del clima de aula y disminución del tiempo efectivo de enseñanza. 

• Generación de tensiones y conflictos entre los estudiantes. 

• Desmotivación generalizada y afectación del proceso de aprendizaje grupal. 

 

Para los docentes: 

 

• Estrés y agotamiento emocional debido a la constante gestión de conflictos. 

• Dificultad para cumplir con la planificación académica por interrupciones constantes. 

• Pérdida de autoridad y desmotivación en su labor docente. 

 

Para la institución educativa: 

 

• Clima escolar negativo que afecta la convivencia y la reputación de la escuela. 

• Mayor número de reportes disciplinarios y posibles sanciones o expulsiones. 

• Necesidad de implementar programas correctivos que implican costos adicionales. 
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2.2. Estrategias psicopedagógicas para el manejo de la conducta disruptiva 

2.2.1. Educación emocional y desarrollo de habilidades socioemocionales 

 

De acuerdo con Mendoza (2022) el fortalecimiento de la inteligencia emocional es clave 

para que los estudiantes aprendan a regular sus emociones y comportamientos; para ello, se pueden 

implementar distintas técnicas de regulación emocional como la mindfulness, respiración 

controlada, pausas activas; además se puede implementar programas de educación emocional 

como los talleres de empatía y el manejo de estrés; por último se puede implementar estrategias 

de autocontrol. 

2.2.2. Estrategias conductuales y refuerzo positivo 

Según Maridueña & Silva (2024) el refuerzo positivo es una de las herramientas más 

efectivas para modificar la conducta en el aula y algunas estrategias que se pueden incluir en el 

mismo son los sistemas de recompensa es decir puntos extras, stickers o privilegios para los que 

cumplan las normas; también puede incluir contratos conductuales para establecer un compromiso; 

y por último puede incluir un feedback positivo inmediato que consiste en el reconocimiento verbal 

y gestual ante conductas adecuadas. 

2.2.3. Metodologías activas y adaptadas 

 

La enseñanza debe ser motivadora y participativa para captar la atención de los estudiantes 

y reducir la aparición de conductas disruptivas; por ello algunas estrategias incluyen el aprendizaje 

cooperativo que consiste en trabajo en equipo y roles definidos para fomentar la colaboración; 

también incluye gamificación que es la incorporación de elementos de juego para aumentar la 

motivación; por último el uso de TICs y sus aplicaciones interactivas y recursos digitales que 

faciliten la enseñanza (Fernández & Simón, 2022). 

2.2.4. Trabajo interdisciplinario y colaboración familia-escuela 

 

El abordaje de los comportamientos disruptivos debe incluir la participación de 

psicopedagogos, docentes y familias; por ello, algunas estrategias efectivas que pueden ser 

aplicadas son las escuelas para padres que integren talleres sobre crianza positiva y manejo de la 

conducta en casa; se puede incluir tutorías personalizadas con acompañamiento a estudiantes con 

dificultades conductuales; y por último las reuniones interdisciplinarias con una coordinación entre 
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docentes, orientadores y psicopedagogos para el diseño de intervenciones individualizadas 

(Fernández & Cárcamo, 2021). 

2.3. Evaluación de estrategias psicopedagógicas 

 

Para determinar la eficacia de las estrategias implementadas, es necesario un proceso de 

evaluación que incluya observación sistemática que es un registro de comportamientos antes y 

después de la intervención, debe incluir también una valoración docente y estudiantil por medio 

de encuestas y entrevistas para medir la percepción de la estrategia, y por último debe incluir 

opinión de expertos que es una validación por parte de especialistas en psicopedagogía y educación 

(Campozano, 2020). 

2.4. Regulación emocional y desarrollo socioemocional 

 

El desarrollo socioemocional en el contexto educativo es importante en la formación 

integral de los estudiantes ya que influye en sus interacciones, en su desempeño académico y en 

su bienestar general mientras que la regulación emocional permite a los niños gestionar sus 

emociones de manera adecuada y responder de forma adaptativa a las exigencias del entorno 

escolar (Olhaberry & Sieverson, 2022). 

2.4.1. Expresión emocional y regulación 

 

La expresión emocional es la capacidad de manifestar sentimientos, pensamientos y 

estados de ánimo a través del lenguaje verbal y no verbal, y ya en el contexto educativo, los 

estudiantes que tienen dificultades para expresar sus emociones pueden manifestar conductas 

disruptivas como respuestas impulsivas, agresión o retraimiento; por otro lado, la regulación 

emocional se refiere a los procesos mediante los cuales los individuos modulan la intensidad, 

duración y expresión de sus emociones; sin embargo, en el ámbito escolar una adecuada regulación 

emocional permite a los niños manejar la frustración, resolver conflictos de manera asertiva y 

mantener la concentración en sus actividades académicas (López et al, 2021) 

2.4.2. Valores y actitudes 

 

Los valores y actitudes son importantes en la regulación del comportamiento dentro del 

aula ya que la internalización de valores como el respeto, la empatía y la responsabilidad 
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contribuye a un ambiente escolar más armonioso y reduce la incidencia de comportamientos 

disruptivos; por otro lado, el aprendizaje de valores ocurre tanto de manera explícita, a través de 

programas de educación en valores, como de manera implícita, mediante la observación de 

modelos de conducta en docentes, compañeros y familiares (Nuñez, 2022). 

2.4.3. Influencia de grupos negativos 

 

El entorno social y la influencia de los pares según Ros & Rodríguez (2021) pueden 

desempeñar un papel determinante en la conducta de los estudiantes es decir que los grupos 

negativos dentro del aula pueden fomentar actitudes desafiantes, conductas disruptivas y 

resistencia a la autoridad ya que los niños y adolescentes que buscan aceptación social pueden 

adoptar comportamientos disruptivos como una estrategia para ganar reconocimiento dentro de un 

grupo; por ello para contrarrestar estos efectos, es crucial que los docentes implementen estrategias 

que promuevan el sentido de pertenencia positivo, como la formación de grupos colaborativos, el 

fortalecimiento de la autoestima y el desarrollo de habilidades sociales orientadas a la cooperación. 

2.5. Estrategias psicopedagógicas y disciplina escolar 

 

Las estrategias psicopedagógicas y la disciplina dentro del contexto escolar buscan 

favorecer el desarrollo integral de los estudiantes, promoviendo un ambiente escolar positivo que 

fomente el aprendizaje y la convivencia. 

2.5.1. Estrategia de intervención y disciplina 

 

Las estrategias de intervención psicopedagógica están orientadas a la identificación y 

manejo de conductas problemáticas en el aula por ello estas estrategias deben centrarse en la 

prevención, detección y corrección de los comportamientos disruptivos a través de técnicas como 

el refuerzo positivo, la mediación y la enseñanza de habilidades sociales; además, la disciplina 

escolar no debe ser entendida únicamente como la aplicación de normas y sanciones, sino como 

un proceso formativo que ayude a los estudiantes a autorregularse y asumir la responsabilidad de 

sus acciones (Barrientos et al, 2020). 
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2.5.2. Apoyo escolar y ambiente educativo 

 

Un sistema de apoyo efectivo involucra la participación de docentes, familias y 

profesionales del área psicopedagógica, quienes trabajan en conjunto para fortalecer las 

habilidades emocionales y académicas de los estudiantes por ello un entorno estructurado, con 

normas claras y expectativas bien definidas, promueve un clima de respeto y colaboración; 

además, estrategias como la enseñanza personalizada, el aprendizaje cooperativo y la 

incorporación de metodologías activas pueden mejorar la adaptación de los estudiantes y reducir 

la incidencia de conductas disruptivas (Atehortúa & Alvarez, 2020). 

2.5.3. Rendimiento académico y concentración 

 

La falta de regulación emocional, la desmotivación y la distracción pueden afectar 

negativamente el desempeño de los estudiantes, generando dificultades en la adquisición de 

conocimientos y en la permanencia dentro del sistema educativo; es por ello por lo que, las 

estrategias psicopedagógicas pueden contribuir a mejorar la concentración y el rendimiento 

académico mediante técnicas como la enseñanza de habilidades de autorregulación, la 

planificación estructurada de tareas y el uso de reforzadores para incentivar el esfuerzo y la 

perseverancia (Arribas & Maiztegi, 2021) . 

2.6. Factores de socialización y contexto familiar 

 

2.6.1. Socialización e interacción interpersonal 

 

La socialización es un proceso continuo que ocurre a lo largo de la vida y se da en diferentes 

contextos como la familia, la escuela y el grupo de pares además durante la infancia, los niños 

aprenden habilidades de comunicación, resolución de conflictos y cooperación, las cuales son 

esenciales para su desarrollo personal y académico. 

Las interacciones interpersonales influyen en la construcción de la identidad y la 

autoestima del estudiante ya que la aceptación dentro del grupo de pares y la calidad de las 

relaciones con sus compañeros pueden determinar su nivel de integración y bienestar en el entorno 

escolar ya que cuando los niños experimentan rechazo o aislamiento, pueden presentar dificultades 

emocionales y conductuales, como baja tolerancia a la frustración, agresividad o retraimiento 

social (Matias & Hernandez, 2021). 
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2.6.2. Factores familiares y de crianza 

 

El contexto familiar es el primer espacio de socialización de un niño y juega un rol 

determinante en la formación de su carácter y comportamiento puesto que los estilos de crianza 

utilizados por los padres pueden influir en la regulación emocional y la conducta de los hijos 

(Velasquez, 2020). Existen diferentes estilos de crianza que impactan el desarrollo infantil de 

diversas maneras: 

• Crianza autoritaria: Caracterizada por el establecimiento de normas rígidas y escasa 

comunicación afectiva, puede generar en los niños actitudes de sumisión, baja autoestima 

o comportamientos desafiantes. 

• Crianza permisiva: Se basa en la ausencia de límites claros y un alto nivel de indulgencia, 

lo que puede conducir a dificultades en el autocontrol y problemas de conducta. 

• Crianza democrática: Equilibra la disciplina con el afecto, fomentando la autonomía y la 

responsabilidad, lo que suele asociarse con un mejor ajuste emocional y social. 

Además, los docentes y profesionales de la educación deben trabajar en conjunto con las 

familias para fortalecer el rol parental y promover prácticas de crianza positivas. Estrategias como 

talleres para padres, orientación familiar y programas de intervención pueden ser efectivos para 

mejorar la dinámica familiar y reducir el impacto de factores de riesgo en la conducta de los 

estudiantes (Velasquez, 2020). 

2.7. Fundamentación teórica 

 

El estudio de los comportamientos disruptivos en el aula se fundamenta en diversas teorías 

del aprendizaje, la conducta y la educación emocional, que proporcionan un marco conceptual 

para comprender sus causas y diseñar estrategias de intervención eficaces por ello a continuación, 

se presentan las principales teorías relacionadas con la investigación. 

2.7.1. Teoría del Aprendizaje Social de Albert Bandura 

 

La teoría del aprendizaje social de Bandura (1977, citado en Nuñez, 2022) se sostiene en 

que el comportamiento humano se aprende mediante la observación e imitación de modelos 
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significativos, como padres, docentes y compañeros; es decir que, los niños adquieren conductas 

observando a los demás y replicando las respuestas que reciben refuerzo positivo o negativo. 

La aplicación dentro del contexto escolar consiste en que los estudiantes pueden imitar 

comportamientos disruptivos si observan que estos tienen consecuencias positivas (atención, 

aprobación de pares), la modelación de conductas adecuadas por parte de los docentes y el uso de 

refuerzos positivos pueden fomentar la adquisición de comportamientos pro-sociales y el 

aprendizaje vicario permite que los estudiantes internalicen normas de convivencia a través del 

ejemplo (Nuñez, 2022). 

2.7.2. Teoría Conductual de B.F. Skinner 

 

La teoría conductual de Skinner (1953, citado en Nuñez, 2022) se basa en el 

condicionamiento operante, postula que el comportamiento está determinado por sus 

consecuencias y según este enfoque, las acciones que se refuerzan tienden a repetirse, mientras 

que aquellas que se castigan o ignoran tienden a extinguirse. 

Dentro del contexto escolar, su aplicación consiste en la implementación de refuerzos 

positivos (elogios, recompensas, puntos) aumenta la probabilidad de conductas deseadas, en el 

refuerzo negativo (retirar estímulos desagradables) puede utilizarse para fomentar el cumplimiento 

de normas y en el uso de extinción (ignorar conductas inadecuadas) puede disminuir 

comportamientos disruptivos cuando estos buscan llamar la atención (Nuñez, 2022). 

2.7.3. Teoría del Desarrollo Psicosocial de Erik Erikson 

 

La teoria del desarrollo Psicosocial de Erikson (1950, citado en Hikal, 2023) propuso que 

el desarrollo humano se estructura en ocho etapas cada una con un conflicto central por ello en la 

edad escolar (6-12 años), el conflicto principal es "industria vs. inferioridad", donde los niños 

buscan sentirse competentes y exitosos. 

La aplicación dentro del contexto escolar empieza con los estudiantes que no logran 

reconocimiento por su esfuerzo pueden desarrollar sentimientos de inferioridad y manifestar 

comportamientos disruptivos, seguido de la motivación, el refuerzo positivo y el establecimiento 

de metas alcanzables pueden fortalecer la autoestima y reducir la frustración en el aula, y por 
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último la resolución positiva de esta etapa fomenta la autodisciplina y el respeto por las normas 

escolares. (Hikal, 2023) 

2.7.4. Teoría del Apego de John Bowlby 

 

En la teoria del apego de Bowlby (1969, citado en Oliveira 2024) estableció que la calidad 

del vínculo afectivo con los cuidadores influye en el desarrollo emocional y social del niño; por 

ello, la falta de apego seguro puede generar dificultades en la autorregulación emocional y 

comportamientos disruptivos. 

La aplicación en el contexto escolar esta enfocado en que los estudiantes con apego 

inseguro pueden presentar dificultades para relacionarse con sus compañeros y maestros; ademas 

los docentes pueden actuar como figuras de apego secundarias, proporcionando un entorno seguro 

y estable; por último la implementación de estrategias que fomenten la confianza y la 

comunicación puede ayudar a reducir las conductas desadaptativas (Oliveira, 2024). 

2.7.5. Teoría de la Autorregulación de Zimmerman 

En la teoria de la autorregulacion de Zimmerman (1989, citado en Zambrano et al, 2020) 

define la autorregulación como la capacidad de controlar la conducta, los pensamientos y las 

emociones para lograr objetivos, por ello, esta teoría enfatiza el papel del autocontrol en la gestión 

de la conducta en el aula por medio de la aplicación de estrategias como el autorefuerzo, la 

autorreflexión y el establecimiento de metas pueden ayudar a los estudiantes a gestionar sus 

impulsos; por la enseñanza explícita de habilidades de autorregulación contribuye a la reducción 

de conductas disruptiva; y por último en el uso de técnicas metacognitivas permite a los estudiantes 

evaluar y corregir su comportamiento de manera autónoma. 

2.7.6. Teoría de la Disciplina Positiva de Jane Nelsen 

 

La disciplina positiva, desarrollada por Nelsen (1981, citado en Sánchez, 2021), promueve 

un enfoque basado en el respeto mutuo y la enseñanza de habilidades sociales en lugar del castigo; 

por ello sus principios incluyen una conexión antes de corrección: Crear relaciones positivas antes 

de corregir conductas, fomentar la responsabilidad al permitir que los estudiantes participen en la 

creación de normas y el uso de consecuencias lógicas en lugar de castigos arbitrarios por la 

aplicación de consecuencias relacionadas con la conducta. 
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Dentro de la aplicación en el contexto escolar, se encuenrea la disciplina positiva que 

fomenta un ambiente de respeto y cooperación en el aula, el uso de estrategias de resolución de 

conflictos ayuda a los estudiantes a aprender de sus errores sin recurrir a la confrontación y la 

participación activa de los estudiantes en la creación de normas promueve un mayor compromiso 

con la convivencia escolar (Sánchez, 2021). 
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CAPITULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 
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3. METODOLOGÍA 

 

3.1. Diseño de la investigación 

 

El presente proyecto de investigación tiene un paradigma interpretativo, que fomenta un 

análisis detallado del fenómeno en su contexto específico, de modo que al comprender sus 

características revelen y den sentido a la investigación. 

De la misma forma el enfoque cualitativo es seleccionado en esta investigación, porque 

permite una exploración más cercana a la realidad social y cotidiana, revelando las dinámicas y 

comportamientos que subyacen a la problemática de esta investigación. 

3.2. Método de la investigación 

 

3.2.1. Inductivo- deductivo 

 

Se empleo un enfoque inductivo-deductivo, iniciando con observaciones específicas 

obtenidas a través de la aplicación del instrumento. A partir de estas se establecieron conclusiones 

generales sobre cada una de las categorías iniciales, siguen un proceso de codificación que 

comenzó con la codificación abierta, y continuó con la codificación axial, lo que ayudó a la 

generalización de los resultados. 

3.3. Métodos empíricos 

 

Se utilizaron dos técnicas para la recolección de la información, las cuales son: 

 

3.3.1. Observación 

 

A través de la observación, hacia los 7 estudiantes de 4to y 5to grado, es posible analizar 

patrones y formular hipótesis para la toma de decisiones fundamentadas. Es por eso que nos ayuda 

a la comprensión de conductas y procesos, proporcionando datos objetivos y verificables. 

3.3.2. Entrevista 

 

La entrevista es una técnica de recopilación de información, su principal función es obtener 

datos cualitativos a partir del testimonio de una persona, en este caso obtener información relevante 

de los padres de familia y los docentes que fueron los entrevistados en esta investigación. 
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3.4. Población y participantes 

 

Para este estudio se seleccionaron 7 participantes con quienes se trabajaron mediante un 

muestreo intencional por que cumplen con criterios de relación directa con el caso de estudio 

(grupo de 7 estudiantes analizados), y quienes son los que demandan de atención en mejora en 

cuanto a la atención y cambiar la realidad de la situación actual existente, a través de una propuesta 

psicopedagógica que sería de apoyo a los docentes en el manejo de las conductas disruptivas en el 

aula (ver tabla 1). 

Los participantes fueron informados sobre el propósito y la naturaleza del estudio, y se les 

solicitó un consentimiento informado antes de participar. Así mismo, se garantizó la 

confidencialidad y la privacidad de los participantes durante todo el estudio (ver anexo 1). 

Tabla 1. 

Población y participantes (Padres y docentes entrevistados). 

 

Pseudónimo Género Edad 

Madre 1 Femenino 41 

Madre 2 Femenino 38 

Madre 3 Femenino 31 

Madre 4 Femenino 35 

Madre 5 Femenino 30 

Madre 6 Femenino 29 

Madre 7 Femenino 27 

Docente 1 Masculino 47 

Docente 2 Femenino 42 

Fuente. Elaboración propia 

 

3.5. Recolección de datos 

 

Para construir los instrumentos se codificaron selectivamente los datos obtenidos de la 

revisión de la literatura, destacando categorías iniciales, canalizando subcategorías que nos 

permitan desarrollar preguntas que serán aplicadas para dar cumplimiento a los objetivos de la 

investigación, obteniendo respuestas de 7 padres de familia y 2 docentes (ver anexo 2 y 3) 

seleccionados en este proyecto de investigación (ver tablas 2 y 3). 
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Tabla 2. 

Codificación selectiva de categorías iniciales (Entrevista para padres). 

 

Categorías iniciales Subcategorías Preguntas 

 

 

 

Factores 

socioemocionales 

Dinámica emocional del 

estudiante 

Estrategias de regulación 

emocional 

 

Impacto de la interacción entre 

pares 

¿Cómo suele mostrar su hijo lo 

que siente? 

¿Qué hace usted para apoyar a su 

hijo cuando está molesto o tiene 

emociones fuertes? 

¿Cómo se lleva a su hijo con otros 

niños fuera de la escuela? 

 

Dinámica familiar ¿Cómo describiría la convivencia 

y la comunicación en su familia? 
 

 

Factores Familiares 

Estilos de crianza  ¿Cuáles son los valores más 

importantes que enseña a su hijo? 

 

Situaciones de estrés o 

conflicto familiar 

¿Cree que los cambios en la 

familia afectan el comportamiento 

de su hijo en la escuela? 

 

Contexto sociocultural ¿Cómo describiría los aspectos 

buenos y malos del entorno en qué 

vive con su familia? 

 

Factores ambientales Infraestructura y recursos 

escolares 

¿Qué piensa sobre las condiciones 

de la escuela para apoyar a su hijo 

en su desarrollo emocional y de 

conducta? 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Influencia del entorno 

comunitarios 

¿Cree que el entorno que rodea a 

su familia aporta cosas buenas o 

malas para el desarrollo de su 

hijo? 
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Tabla 3. 

Codificación selectiva de categorías iniciales (Entrevista para docentes). 

 

Categorías iniciales Subcategorías Preguntas 

 

 

 

 

 

Factores socioemocionales 

Dinámica emocional del 

estudiante 

 

Estrategias de regulación 

emocional 

 

 

Impacto de la interacción 

entre pares 

¿Qué cambios recurrentes 

observa en los estudiantes con 

comportamientos disruptivos? 

¿Qué estrategias utiliza la 

institución para fomentar la 

regulación emocional en el 

aula? 

¿Cómo influyen las relaciones 

entre pares en la aparición de 

comportamientos disruptivos? 

 

 

 

 

 

 

Factores Familiares 

Dinámica familiar  ¿Cómo considera que las 

dinámicas familiares de los 

estudiantes afectan su conducta 

en el aula? 

Estilos de crianza ¿Nota una relación entre los 

estilos de crianza y el 

comportamiento disruptivo? 

Situaciones de estrés o 

conflicto familiar 

¿Detecta que situaciones 

familiares estresantes 

repercuten en el 

comportamiento del estudiante? 

Contexto sociocultural ¿Cómo influyen las condiciones 

socioculturales del entorno en el 

comportamiento del estudiante? 

 

 

Factores ambientales 

Infraestructura y recursos 

escolares 

 

 

Influencia del entorno 

comunitarios 

¿De qué manera las condiciones 

del espacio escolar contribuyen 

al comportamiento de los 

estudiantes? 

¿Qué rol juega la sociedad en el 

comportamiento del estudiante 

dentro de la escuela? 

 
 

Fuente: Elaboración propia 
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3.6. Validación de los instrumentos 

 

Para garantizar la validez y rigurosidad de los instrumentos utilizados en esta investigación, fue 

necesario someterlos a un proceso de evaluación por parte de profesionales con experiencia y 

conocimientos en la materia. En este sentido, se contó con la revisión y valoración de expertos en 

el ámbito psicopedagógico y psicológico, quienes aportaron su criterio para asegurar la 

pertinencia, claridad y fiabilidad de los instrumentos empleados. (ver anexo 4) 

3.7. Validación de la propuesta psicopedagógica 

 

En cumplimiento del último objetivo planteado en nuestro proyecto de investigación, se llevó a 

cabo un proceso de búsqueda y selección de profesionales cuya experiencia y conocimientos 

estuvieran alineados con la temática abordada. Esta tarea fue fundamental para garantizar un 

análisis riguroso y una perspectiva experta que enriqueciera los resultados del estudio, permitiendo 

así una mayor profundidad en la comprensión del problema investigado (ver anexo 5). 
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RESULTADOS Y DISCUSIONES DE LA INVESTIGACIÓN 
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4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

Con los datos obtenidos y listos, después de la aplicación de cuestionarios a los 

participantes, se ubican en una matriz las categorías iniciales con sus respectivas preguntas y 

respuestas de cada participante, los resultados obtenidos, se procedieron a codificar de manera 

abierta; es decir; la investigadora se interroga en cada respuesta: ¿Tiene que ver con el 

planteamiento de la problemática?, ¿Se relaciona con mis preguntas y objetivos de investigación?, 

¿Se relaciona con el tema trabajado como categoría inicial?, ¿Qué significa? 

Tabla 4. 

Codificación abierta de los resultados obtenidos de los cuestionarios de padres de familia. 

 

Categorías iniciales Preguntas Respuestas codificadas 
 

Expresión diferenciada 

Alegría vs retraimiento en tristeza 

Inhibición emocional- aislamiento 

P1  
Respuesta afectiva dual: Afecto y agresividad 

Contenido emocional-expresión facial negativa 

Expresión de molestia por voz elevada 

Factores 

socioemocionales 
Frustración rápida persistente de enojo 

Expresión persistente de enojo 

Castigo y retiro de privilegios 

Estrategia de espera/ no intervención activa 

Intervención empática y modelado emocional 

P2 No intervención inmediata- post moderación 

Derivación a figura paterna 

Restricción tecnológica 

Confianza en la autorregulación del niño 

Socialización positiva con vecinos 

Socialización limitada al ámbito familiar 

P3 Socialización en entorno deportivo 
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Factores familiares 

Disposición social restringida por limitación de 

salidas 

Restricción social por conflictos 

Tendencia al aislamiento social 

Disposición para compartir 

Comunicación esporádica 

Convivencia basada en respeto y afecto 

Relación fundamentada en el respeto 

P4 Convivencia tensa con respeto subyacente 

Resolución pacífica con respeto 

Actividades compartidas- convivencia positiva 

Convivencia generalmente buena con ocasional 

inestabilidad 
 

Valores: respeto, valoración, amabilidad 

Valores: no violencia y respeto 

Valores: responsabilidad y autocontrol 

Valores: tranquilidad, obediencia, 

P5 responsabilidad 

Valores: no violencia, responsabilidad, respeto 

Valores: Cortesía, responsabilidad, respeto 

Valores: amabilidad y respeto familiar 
 

Impacto: separación parental: distracción y 

desmotivación 

Tenciones familiares- irritabilidad 

P6  Resiliencia familiar (mínimo impacto) 

Problemas económicos afectan motivación 

Ausencia paterna afecta emocionalmente 

Estrés económicos y preocupación 

Falta de apoyo paterno impacta negativamente 

Entorno violento y delictivo 

Inseguridad y asaltos frecuentes 

Entorno neutral 
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Factores ambientales P7 Entorno marcado por inseguridad 

Alta incidencia de robos 

Seguridad limitada 

Entorno peligroso y vigilado 
 

Apoyo escolar con déficit en atención individual 

Apoyo escolar adecuado, requiere estrategias 

adicionales 

Promoción de valores, pero con recursos 

limitados 

P8 
Falta de apoyo psicológico en la escuela 

Buena comunicación escuela-familia 

Excelencia en apoyo docente 

Esfuerzo docente destacado 

Entorno mixto: aspectos positivos y negativos 

Entorno desafiante: inseguridad y carencia de 

aspectos 

Entorno inseguro limita la socialización 

P9  Apoyo familiar en un entorno inseguro 

Entorno ambivalente: sano por la carencia 

familiar 

Unidad familiar genera ambiente positivo 

Entorno basado en sólidos valores familiares 
 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Tabla 5. Codificación abierta de los resultados obtenidos de los cuestionarios de los docentes. 
 

Categorías iniciales Preguntas Respuesta codificada 

Factores 

socioemocionales 

P1 Disminución del rendimiento- 

Desconexión 

Deterioro de la concentración 

P2  Derivación a padres para intervención 

Intervención directa docente (llamada de atención y 

diálogo) 
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P3 Imitación de conductas negativas 

Conformación de grupo negativo 

Factores familiares P4 Falta de atención familiar- frustración y agresividad 

Estabilidad familiar promueve conducta positiva 

P5 Estilos permisivos inducen conductas disruptivas 

Equilibrio en la crianza promueve conducta positiva 

P6 Eventos familiares críticos afectan rendimiento y 

regulación 

Conflictos familiares repercuten en la conducta 

Factores ambientales P7 Entornos violentos y bajos recursos- ansiedad y estrés 

Recursos limitados afectan motivación y atención 

P8 Buen ambiente escolar mejora enfoque y reduce mal 

comportamiento 

Mejora en espacios escolares aumenta la calidad 

educativa 

P9  Influencia de valores sociales en la conducta 

Entorno social inseguro reproduce conductas negativas 

Fuente: Elaboración propia 

 

A continuación, se realizan revisiones y análisis una y otra vez por cada respuesta, 

considerando si existe similitud a la misma categoría inicia o a otra categoría emergente ya 

analizada, sugiriendo así, las categorías emergentes y los códigos que las identifican, que serán 

analizadas para ser consideradas en el diseño de la propuesta. Cabe recalar que las respuestas 

codificadas que no hacen ninguna relación a la problemática, objetivos y las categorías iniciales, 

serán eliminadas. Entonces es importante señalar, que la codificación cualitativa no asigna 

categorías a otras ya establecidas; sino que las categorías iniciales producen o generan categorías 

emergentes. 

El presente estudio, sobre “Estrategia psicopedagógica para abordar los comportamientos 

disruptivos en el contexto escolar” refleja el proceso de codificación abierta realizado para la 

producción de categorías emergentes a partir de otras categorías planteadas inicialmente al 

desarrollar el objetivo: Analizar la influencia de factores socioemocionales, familiares y 

ambientales en la aparición de comportamientos disruptivos en el contexto escolar, mediante la 
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construcción de cuestionarios que cabe recordar, que fueron validados por expertos. A 

continuación, se presenta las categorías producidas o emergentes y las frecuencias de mención (ver 

tabla 6). 

Tabla 6. 

Categorías emergentes del estudio estrategia psicopedagógica para abordar las conductas 

disruptivas en el contexto escolar. 

 

Razones (Categorías producidas) Frecuencia de mención 

Expresión emocional y regulación 7 

(ej. Expresión diferenciada, inhibición emocional, enojo) 

Estrategias de intervención y disciplina 9 

(ej. Castigo, intervenciones empáticas, derivaciones) 

Socialización e interacción interpersonales 14 

(ej, socialización en distintos ámbitos, convenciones, 

comunicación) 

Valores y actitudes 8 

(Ej. Respeto, no violencia, responsabilidad, cortesía) 

Factores familiares y de crianza 17 

(ej. Separación parental, tensiones, ausencia o apoyo paterno, 

estilos de crianza) 

Entorno y contexto escolar 13 

(ej. Inseguridad, violencia, recursos limitados, ambiente delictivo) 

Apoyo escolar y ambiente educativo 9 

(ej. Apoyo docente, comunicación escuele-familia, condiciones 

escolares) 

Rendimiento académico y concentración 2 

(ej. Disminución del rendimiento, deterioro de la concentración) 

Influencia de grupos negativos 2 

(ej. Imitación de conductas negativas, conformación de grupo 

negativo) 

Fuente: Elaboración propia 
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A continuación, se presenta el detalle del proceso de agrupación de los resultados obtenidos 

a partir de la codificación abierta, que permitió identificar las siguientes categorías emergentes: 

1: Expresión emocional y regulación 

Con 7 menciones, la manifestación y gestión de las emociones son aspectos centrales del 

comportamiento, con diferencia notable de emociones adaptativas y desregulación emocional. La 

persistencia del enojo o el retraimiento ante la tristeza puede sugerir dificultades en el manejo 

emocional. 

2: Estrategias de intervención y disciplina 

 

Con 9 menciones, se observa una diversidad en las estrategias de manejo conductual, desde 

enfoques más tradicionales como castigos hasta alteraciones basadas en la empatía y modelado. 

La derivación a figuras de autoridad también indica la existencia de estructuras jerárquicas en la 

disciplina. 

3: Socialización e interacciones interpersonales 

Esta categoría, mencionada 14 veces, muestra la variabilidad de los patrones de 

socialización y sugiere que las relaciones pueden ser positivas o limitadas, dependiendo de factores 

contextuales y personales. La comunicación esporádica podría reflejar dificultades en la 

construcción de vínculos significativos. 

4: Valores y actitudes 

Se evidencia, tras 8 menciones, la importancia de los valores como reguladores del 

comportamiento, destacándose l valoración del respeto y la no violencia. Esto indica que las 

creencias y principios internalizados pueden desempeñar un papel crucial en la conducta. 

5: Factores familiares y de crianza 

17 veces mencionada, muestra que la influencia del entorno familiar es notable, con 

impactos tanto positivos como negativos. La separación parental, la falta de apoyo y los estilos 

permisivos aparecen como factores de riesgo, mientras que un ambiente estructurado y afectuoso 

podría fomentar un desarrollo más equilibrado. 

6: Entorno y contexto social 
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Esta categoría, tiene 13 menciones, en donde se analiza que la inseguridad y la violencia 

en el entorno aparecen como factores adversos que pueden influir en el bienestar emocional y 

conductual. La exposición a estos riesgos podría estar relacionada con dificultades en la regulación 

emocional y la socialización. 

7: Apoyo escolar y ambiente educativo 

Tras 9 menciones, se identifican diferencias en la calidad del apoyo educativo, lo que puede 

impactar en el desarrollo académico y social. Un entorno escolar con déficit en la atención 

individual puede afectar la motivación y el rendimiento. 

8: Rendimiento académico y concentración 

Esta categoría, cuenta con 2 menciones, en donde el bajo rendimiento y la desconexión con 

el aprendizaje pueden estar relacionados con factores emocionales y contextuales, sugiriendo la 

necesidad de intervenciones específicas para mejorar la concentración y el compromiso 

9: Influencia de grupos negativos 

De la misma forma, con 2 menciones, esta categoría muestra la imitación de conductas 

disruptivas dentro de grupos, indica que la presión social puede jugar un papel importante en la 

adopción de comportamiento problemáticos. Esto resalta la necesidad de intervenciones 

preventivas en el ámbito social. 

4.1. Interpretación y discusión 

4.1.1. Interpretación 

Finalmente, se lleva a cabo una codificación axial, agrupando las categorías emergentes en 

tres temáticas o unidades de estudio relacionadas a la psicopedagogía como se puede observar en 

la tabla 7. 

Tabla 7. 

Codificación axial de los datos analizados para obtener categorías emergentes. 

 

Categorías emergentes Razones producidas 

Regulación emocional y desarrollo 

socioemocional 

Expresión emocional y regulación 

Valores y actitudes 
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Estrategias psicopedagógicas y 

disciplina escolar 

 

Factores de socialización y contexto 

familiar 

 
Fuente: Elaboración propia 

Influencia de grupos negativos 

Estrategia de intervención y disciplina 

Apoyo escolar y ambiente educativo 

Rendimiento académico y concentración 

Socialización e interacción interpersonal 

Factores familiares y de crianza 

El eje temático de la regulación emocional y desarrollo socioemocional desde la 

psicopedagogía aborda la importancia de la gestión emocional, los valores internalizados y la 

influencia del entorno en la conducta y bienestar socioemocional del estudiante. 

Por consiguiente, el segundo eje temático desde la psicopedagogía aborda la 

implementación de estrategias de intervención y disciplina escolar que favorezcan un ambiente 

educativo positivo, promoviendo el aprendizaje y el desarrollo integral del estudiante. Se enfoca 

en la aplicación de metodologías psicopedagógicas para gestionar el comportamiento, establecer 

normas claras y fomentar la autorregulación. Además, considera el impacto del entorno escolar en 

el rendimiento académico y la concentración, destacando la importancia del apoyo educativo y 

emocional para potencias las habilidades cognitivas y socioemocionales de los estudiantes 

Así mismo, nuestro tercer y último eje temático analiza cómo los factores de socialización 

y el contexto familiar influyen en el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes. La interacción 

interpersonal con el entorno escolar y social impacta la construcción de habilidades 

socioemocionales, mientras que los estilos de crianza y dinámicas familiares pueden favorecer o 

dificultar el proceso educativo. Comprender estos elementos permite diseñar estrategias de 

intervención que promuevan un desarrollo integral, fortaleciendo la autoestima, la autonomía y la 

adaptación del estudiante a su entorno. 

4.1.2. Discusión 

 

Los resultados de este estudio ofrecen una visión más profunda sobre la complejidad de 

los comportamientos disruptivos en el aula, demostrando que su aparición está influenciada por 

una combinación de factores emocionales, familiares y ambientales; por ello, a partir de estos 

hallazgos queda claro que una intervención psicopedagógica bien estructurada puede marcar una 
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diferencia significativa en la reducción de estas conductas y favoreciendo asi un ambiente escolar 

más armonioso debido a esto, en el siguiente párrafo se analizarán los resultados en función de los 

objetivos planteados, contrastándolos con investigaciones previas sobre el tema. 

Uno de los principales enfoques basados en uno de los objetivos fue analizar cómo los 

factores emocionales, familiares y ambientales influyen de forma directa en la aparición de 

conductas disruptivas en el aula posterior a ello los datos obtenidos indican que la falta de 

regulación emocional, las dificultades en habilidades sociales y la influencia negativa del entorno 

son elementos clave en el desarrollo de este tipo de comportamiento; por ello, estos hallazgos 

coinciden con los estudios de Bueno (2019) quien enfatiza que la inteligencia emocional es crucial 

para que los estudiantes se adapten de manera adecuada a su entorno escolar y enfrenten los retos 

académicos y sociales de forma saludable. 

Durante el análisis de los datos, quedó en evidencia que la forma en que los estudiantes 

expresan y controlan sus emociones influye de forma directa en su conducta dentro del aula y esto 

es respaldo por de Barrios et al (2019) quienes destacan la importancia de la educación emocional 

desde edades tempranas para prevenir reacciones impulsivas o agresivas; por ello, se vuelve 

fundamental implementar estrategias que ayuden a los niños a reconocer y gestionar sus 

emociones, ya que esto puede reducir significativamente los conflictos en el aula. 

Otro aspecto que surgió en los objetivos de la investigación fue el impacto de la presión 

social en el comportamiento de los estudiantes y se observó que muchos de ellos adoptan conductas 

disruptivas para encajar en ciertos grupos o imitar a sus compañeros lo que concuerda con los 

estudios de Larrain & Garaigordobil (2020) en el cual explican que la dinámica social dentro del 

aula puede reforzar tanto comportamientos positivos como negativos lo que subraya la importancia 

de una cultura escolar que promueva valores de respeto y convivencia. 

Desde la perspectiva familiar, los resultados del estudio muestran que los estilos de crianza 

tienen un impacto significativo en la conducta de los niños es decir que se encontró que los niños 

criados bajo un estilo autoritativo, donde se combinan normas claras con apoyo emocional, tienden 

a mostrar un mejor ajuste social y académico, en cambio, aquellos expuestos a estilos permisivos 

o negligentes suelen presentar más dificultades conductuales y esto se alinea con la investigación 

de Castillo et al (2022) que señala que la falta de límites en el hogar puede contribuir al desarrollo 

de comportamientos problemáticos en la escuela por ello en este sentido, el estudio resalta la 
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importancia de trabajar juntamente con las familias para fortalecer prácticas de crianza que 

fomenten el respeto y la responsabilidad en los niños. 

En cuanto al impacto del entorno escolar y socioeconómico, los hallazgos indican que la 

infraestructura de la escuela y la percepción de seguridad dentro del centro educativo influyen en 

la conducta de los estudiantes y este resultado es consistente con la Teoría Ecológica del Desarrollo 

de Romero (2023) que enfatiza la interconexión entre la familia, la escuela y la comunidad en la 

formación del niño así, se destaca la necesidad de que las instituciones educativas cuenten con 

espacios adecuados y seguros que favorezcan tanto el aprendizaje como el bienestar emocional de 

los alumnos. 

Respecto al diseño de una estrategia psicopedagógica para abordar las conductas 

disruptivas en el aula, la propuesta planteada en este estudio se basa en un enfoque integral que 

combina estrategias de regulación emocional, refuerzo positivo, normas claras y metodologías 

activas y a su vez este modelo está respaldado por la literatura en la materia, como lo señala 

Guimaraens (2024) quien enfatiza que una adecuada gestión del aula y un manejo positivo de la 

disciplina son claves para generar un ambiente de aprendizaje estructurado y armónico. 

Los resultados también se alinean con la Teoría del Aprendizaje Social de Bandura, que 

sostiene que los estudiantes pueden adquirir comportamientos disruptivos cuando estos son 

reforzados por sus pares o figuras de autoridad y por esta razón, la estrategia propuesta incorpora 

el modelado de conductas adecuadas y el aprendizaje vicario, un enfoque respaldado por estudios 

como los de Núñez (2022) quien resalta la importancia de ofrecer ejemplos positivos dentro del 

aula para moldear el comportamiento de los niños. 

Desde la perspectiva del Conductismo de Skinner, los hallazgos del estudio refuerzan la 

idea de que la conducta en el aula puede modificarse mediante refuerzos positivos, como elogios, 

incentivos y sistemas de puntos; por ello, esta estrategia ha demostrado ser efectiva en estudios 

previos, como los de Maridueña & Silva (2024), quienes evidenciaron que el refuerzo positivo es 

especialmente útil en la regulación del comportamiento en niños con Trastorno por Déficit de 

Atención e Hiperactividad (TDAH). 

Adicionalmente, la estrategia psicopedagógica diseñada incorpora principios de la Teoría 

de la Autorregulación de Zimmerman, promoviendo la autoobservación, la planificación y la 

reflexión sobre la propia conducta, esta metodología ha sido validada en investigaciones como la 
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de Zambrano et al. (2020), donde se encontró que el uso de estrategias metacognitivas permite a 

los estudiantes evaluar y corregir su comportamiento de manera autónoma, fomentando hábitos 

positivos a largo plazo. 

Desde un enfoque de disciplina, la estrategia también se basa en los principios de la 

Disciplina Positiva de Jane Nelsen, que promueve el respeto mutuo, la claridad en las normas y el 

uso de consecuencias lógicas en lugar de castigos punitivos; por ello, según Sánchez (2021), la 

Disciplina Positiva no solo reduce los conflictos en el aula, sino que también fortalece la 

autorregulación y la convivencia pacífica entre los estudiantes. 

Para evaluar la efectividad de la estrategia diseñada, se llevó a cabo una validación con 

expertos en psicopedagogía y educación; por esto, los resultados indican que los docentes 

consideran que las estrategias planteadas son necesarias y viables, especialmente aquellas 

enfocadas en la regulación emocional y la promoción de interacciones sociales positivas y esto 

coincide con los hallazgos de Valiente et al (2024) quienes concluyen que el establecimiento de 

normas claras y el refuerzo positivo tienen un impacto significativo en la mejora del clima escolar 

y la reducción de conductas problemáticas. 

También se encontró que los padres valoran la colaboración entre la escuela y el hogar 

como un factor clave en la reducción de las conductas disruptivas por ello este resultado coincide 

con las recomendaciones de Angulo et al (2019) quienes sugieren la implementación de programas 

de orientación familiar para fortalecer la comunicación y el apoyo en casa. 

Desde la perspectiva del impacto en los estudiantes, los expertos consultados destacaron 

que las actividades propuestas en la estrategia pueden favorecer el desarrollo de la conciencia 

emocional y la toma de decisiones asertivas por ello estos resultados concuerdan con los de 

Mendoza (2022), quien demostró que la educación emocional contribuye a reducir la agresividad 

y mejorar la convivencia dentro del aula. 

Finalmente, se recomienda que la estrategia sea implementada con un seguimiento 

continuo que permita realizar ajustes según los resultados observados en la práctica es decir que 

esta recomendación se basa en el enfoque de Campozano (2020), quien señala la importancia de 

la evaluación constante para garantizar la efectividad y sostenibilidad de las intervenciones 

psicopedagógicas. 
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En conclusión, este estudio reafirma que los comportamientos disruptivos en el aula tienen 

múltiples causas y requieren un enfoque integral para su abordaje; por ello, la regulación 

emocional, la aplicación de estrategias educativas basadas en evidencia y la comprensión del 

contexto familiar y social son factores clave para mejorar la convivencia escolar; además, la 

estrategia diseñada se apoya en enfoques como el aprendizaje social, la disciplina positiva, el 

refuerzo conductual y la educación emocional, ofreciendo un modelo de intervención que puede 

contribuir significativamente a la reducción de estas conductas y al fortalecimiento del proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

4.2.  Propuesta de estrategia psicopedagógica para abordar los comportamientos disruptivos 

en el contexto escolar 

4.2.1. Introducción 

El comportamiento disruptivo según Fernández et al. (2019) en el contexto escolar es un 

desafío constante que afecta la convivencia, el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes 

por ello estos comportamientos pueden manifestarse en diversas formas, como agresividad, 

desobediencia, falta de atención y dificultades para seguir normas. 

Además, el comportamiento disruptivo dentro del mismo ámbito representa un desafío 

significativo para la educación puesto que influye en la dinámica del aula, afecta el rendimiento 

académico y dificulta el desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes; y, por esto 

la psicopedagogía ofrece un enfoque integral para la comprensión y el abordaje de estos 

comportamientos basándose en diferentes estrategias de intervención basadas en la educación 

emocional, el refuerzo positivo y la mediación pedagógica (Fernández & Cárcamo, 2021). 

La presencia de estas conductas no solo interfiere con el desempeño académico del 

estudiante que las presenta, sino que también influye en el ambiente del aula, afectando tanto a sus 

compañeros como a los docentes y en este contexto, la implementación de estrategias 

psicopedagógicas se convierte en una herramienta clave para abordar y mitigar estos 

comportamientos, promoviendo el desarrollo de habilidades socioemocionales y la regulación 

emocional de los estudiantes (Orellana & Ruiz, 2024). 

La presente guía tiene como objetivo proporcionar una serie de estrategias 

psicopedagógicas diseñadas para trabajar con estudiantes de cuarto y quinto grado de Educación 

General Básica (EGB) que presentan comportamientos disruptivos en la Escuela Dr. Humberto 

Alvarado Prado durante el período 2024-2025. 
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Se busca ofrecer un enfoque integral basado en teorías claves como la de Erikson, Bandura, 

Bowlby, entre otros, que involucran tanto a los docentes como a las familias, promoviendo el 

desarrollo de competencias emocionales, valores y actitudes positivas que favorezcan un ambiente 

escolar armónico y propicio para el aprendizaje a través de diversas actividades estructuradas, se 

pretende dotar a los estudiantes de herramientas que les permitan mejorar su regulación emocional, 

fortalecer su socialización y adoptar hábitos que favorezcan su rendimiento académico y disciplina 

escolar. 

4.2.2. Delimitación del problema 

El comportamiento disruptivo en el aula es una problemática que afecta de manera 

significativa en el proceso de enseñanza-aprendizaje generando desafíos tanto para los docentes 

como para los propios estudiantes es decir que estas conductas pueden originarse por diversos 

factores, como dificultades en la regulación emocional, carencias en la socialización, influencias 

negativas del entorno y falta de estrategias de disciplina efectivas además cuando no se abordan de 

manera adecuada, pueden derivar en un bajo rendimiento académico, desmotivación, conflictos 

interpersonales y dificultades en la integración social de los estudiantes. 

El presente trabajo se enfoca en el diseño e implementación de estrategias psicopedagógicas 

dirigidas a estudiantes de educación básica, específicamente de cuarto y quinto grado de Educación 

General Básica (EGB), en la Escuela Dr. Humberto Alvarado Prado durante el período 2024-2025 

por ello se busca brindar herramientas concretas a los docentes para prevenir y manejar conductas 

disruptivas en base a teorías como la de Erikson, Bandura, Bowlby, mejorando el ambiente escolar 

y promoviendo el desarrollo de competencias emocionales y sociales en los estudiantes. 

Se plantea un enfoque integral que considera tanto los aspectos individuales como 

contextuales del comportamiento de los niños, abarcando estrategias de regulación emocional, 

fortalecimiento de valores, gestión del ambiente educativo y participación de la familia a través de 

actividades estructuradas y prácticas, se pretende reducir la incidencia de comportamientos 

disruptivos y fomentar un entorno escolar más armónico y propicio para el aprendizaje. 

4.2.3. Justificación 

La necesidad de abordar los comportamientos disruptivos en el aula radica en su impacto 

negativo en el proceso educativo y en la convivencia escolar es decir que estas conductas pueden 

generar estrés en los docentes, afectar la dinámica de grupo y limitar el desarrollo académico y 

socioemocional de los estudiantes por ello, es fundamental contar con estrategias psicopedagógicas 
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que permitan intervenir de manera efectiva, promoviendo un ambiente de aprendizaje positivo y 

respetuoso. 

Desde el punto de vista pedagógico, esta guía proporciona herramientas prácticas para que 

los docentes puedan gestionar de manera proactiva las conductas de los estudiantes, fortaleciendo 

su desarrollo emocional y social a través de actividades estructuradas, se busca que los niños 

aprendan a expresar y regular sus emociones, internalicen valores esenciales para la convivencia y 

desarrollen habilidades de toma de decisiones asertivas ante influencias negativas. 

A nivel social, este trabajo cobra relevancia porque el comportamiento disruptivo no solo 

afecta el rendimiento académico, sino que también puede influir en la integración social y en la 

autoestima de los niños por ello al brindarles estrategias para mejorar su regulación emocional y 

fortalecer su sentido de pertenencia en la comunidad escolar, se favorece un ambiente más 

inclusivo y colaborativo. 

Además, el involucramiento de las familias en la educación emocional de los estudiantes 

resulta crucial para la efectividad de las estrategias planteadas por ello los padres y cuidadores 

desempeñan un papel clave en la formación de hábitos y actitudes, por lo que su participación en 

este proceso permitirá consolidar los aprendizajes adquiridos en la escuela y reforzar los valores 

trabajados en el aula. 

Finalmente, esta guía no solo busca intervenir en el problema actual de los comportamientos 

disruptivos, sino también prevenir su aparición en etapas posteriores del desarrollo escolar ya que, 

al dotar a los niños de herramientas para la autorregulación y el manejo de conflictos, se contribuye 

a la formación de ciudadanos con habilidades socioemocionales sólidas, capaces de enfrentar los 

desafíos de su entorno de manera positiva y constructiva. 

4.2.4. Objetivos 

Objetivo general 

Mejorar mediante una estrategia psicopedagógica los comportamientos disruptivos, 

promoviendo el desarrollo de habilidades socioemocionales, la regulación de conductas y la 

creación de un ambiente de convivencia armonioso en el aula. 

Objetivos específicos 
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• Desarrollar la estrategia psicopedagógica, para fortalecer la intervención en el aula, 

mejorando el ambiente educativo y contribuyendo a la concentración y el rendimiento 

académico. 

• Involucrar a las familias y fortalecer la socialización de los estudiantes a través de acciones 

que promuevan la comunicación efectiva, la interacción positiva y el apoyo en el desarrollo 

emocional dentro y fuera del entorno escolar. 

4.2.5. Sector institucional 

La presente guía está dirigida a instituciones educativas de nivel primario que enfrentan 

problemáticas relacionadas con comportamientos disruptivos en el aula, afectando la convivencia 

escolar y el desarrollo académico de los estudiantes por ello su aplicación es especialmente 

relevante en centros educativos con estudiantes que presentan dificultades en la regulación 

emocional, la socialización y el cumplimiento de normas de convivencia, lo que repercute en el 

ambiente escolar y en la dinámica del aprendizaje. 

El principal público objetivo incluye a docentes, quienes desempeñan un papel 

fundamental en la gestión de la disciplina y en la implementación de estrategias de intervención 

para mejorar la convivencia y el bienestar estudiantil; también se busca involucrar a las familias, 

ya que la educación emocional y el desarrollo de habilidades sociales deben fortalecerse tanto en 

el entorno escolar como en el hogar. 

Asimismo, la guía puede ser utilizada como un recurso complementario en programas de 

formación docente, capacitaciones en manejo de aula y estrategias de disciplina positiva, así como 

en proyectos de inclusión educativa para estudiantes con necesidades de apoyo en su desarrollo 

emocional y social por ello su implementación puede adaptarse a diferentes realidades 

institucionales, desde escuelas urbanas hasta rurales, considerando las particularidades de cada 

contexto y promoviendo una educación integral basada en el respeto, la empatía y la cooperación. 

Tabla 8. 

Matriz de diseño de la propuesta. 
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Propuesta de estrategia psicopedagógica para abordar los comportamientos disruptivos en el contexto escolar 

Expresión emocional y regulación 

Objetivo Promover la expresión emocional saludable como medio para fortalecer la autorregulación emocional 

Actividad Dinámica de "El semáforo de las emociones". 

Recursos Cartulinas de colores (rojo, amarillo, verde), crayones, papelógrafos. 

Materiales Lápices, tijeras, pegamento. 

Tiempo 45 minutos. 

Espacio Aula o patio escolar. 

Desarrollo Una vez realizada en las cartulinas el dibujo del semáforo se explicará a los estudiantes el significado de cada 

color (rojo: enojo/tristeza, amarillo: confusión, verde: alegría), luego cada niño dibujará un semáforo y 

escribirá situaciones en las que ha sentido cada emoción, por último, se compartirán experiencias y se 

discutirán formas de regularlas. 

Valores y actitudes 

Objetivo Fortalecer valores de respeto, empatía y responsabilidad en la convivencia escolar. 

Actividad Juego de roles sobre situaciones cotidianas en la escuela. 

Recursos Tarjetas con dilemas morales, disfraces sencillos, afiches con valores. 

Materiales Papel, marcadores, cinta adhesiva. 
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Tiempo 40 minutos. 

Espacio Aula o salón de usos múltiples. 

Desarrollo Una vez realizada las tarjetas se dividirá a los estudiantes en grupos y se les asignará una situación en la que 

deban representar un conflicto, luego de la dramatización, se discutirá sobre las actitudes y valores 

involucrados y cómo mejorar la convivencia. 

Influencia de grupos negativos 

Objetivo Concienciar sobre la influencia de los grupos negativos y promover la toma de decisiones asertivas. 

Actividad Reflexión a través del "Camino de las decisiones". 

Recursos Hojas con historias, afiches, pizarra. 

Materiales Lápices de colores, tijeras, pegamento. 

Tiempo 45 minutos. 

Espacio Aula 

Desarrollo Cada uno de los estudiantes escribirán sus historias y experiencias propias acerca del tema, luego se leerán 

historias de estudiantes enfrentando presiones grupales y en grupos, se analizará cada historia y se propondrán 

soluciones asertivas. 

Estrategia de intervención y disciplina 

Objetivo Desarrollar normas y estrategias de autocontrol en el aula. 
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Actividad Creación del "Reglamento del respeto". 

Recursos Carteles, papelógrafos, marcadores. 

Materiales Reglas de comportamiento escritas. 

Tiempo 45 minutos. 

Espacio Aula 

Desarrollo Dentro del aula de clases se debatirán normas de convivencia que los estudiantes conozcan y los estudiantes 

redactarán un reglamento grupal para su aplicación en el aula. 

Apoyo escolar y ambiente educativo 

Objetivo Promover un ambiente de apoyo entre pares y docentes. 

Actividad "El amigo secreto de la motivación". 

Recursos Papel, sobres, caja decorada. 

Materiales Lápices, tarjetas. 

Tiempo 30 minutos. 

Espacio Aula 

Desarrollo La actividad consiste en que cada estudiante escribirá mensajes positivos para sus compañeros y los introducirá 

en la caja y a su vez se entregará anónimamente. 

Rendimiento académico y concentración 
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Objetivo Mejorar la concentración y la organización del tiempo. 

Actividad "La agenda del éxito escolar". 

Recursos Cuadernos, cartulinas, relojes de papel. 

Materiales Tijeras, pegamento. 

Tiempo 40 minutos. 

Espacio Aula 

Desarrollo En base a la temática se enseñará a los estudiantes a planificar tareas y tiempos de estudio en una especie de 

agenda para mantener organizadas las tareas y mejorar el rendimiento académico. 

Socialización e interacción interpersonal 

Objetivo Fomentar la comunicación y el trabajo en equipo. 

Actividad "Tejiendo redes de amistad". 

Recursos Hilo, tarjetas con preguntas. 

Materiales Tijeras. 

Tiempo 30 minutos. 

Espacio Aula o patio. 

Desarrollo Cada estudiante primero realizará preguntas en tarjetas acerca de lo que quiere saber de sus compañeros y 

luego lanzará un hilo a otro mientras responde preguntas sobre su vida. 
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Factores familiares y de crianza 

Objetivo Involucrar a las familias en la educación emocional. 

Actividad "Círculo de familia y escuela". 

Recursos Sillas en círculo, carteles con preguntas. 

Materiales Papel y bolígrafos. 

Tiempo 60 minutos. 

Espacio Aula, patio, sala de reuniones 

 

Desarrollo 

Se realizará un conversatorio sobre el papel de la familia en la educación y esto empezara formando círculos 

con las sillas en los cuales estarán los estudiantes y los padres con la finalidad de que se realicen preguntas 

mutuamente y asi involucrar a la familia en la educación emocional de los estudiantes. 
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4.3. Aplicación 

 

La estrategia será aplicada por los docentes de la escuela, puede ser adaptada a los horarios y día 

que el cuerpo docente considere mejor. Es necesario mencionar que, la estrategia tiene una 

duración de un mes, cumpliendo con dos actividades semanales. 

4.4. Evaluación 

 

Para medir la efectividad de la estrategia psicopedagógica implementada en la Escuela Dr. 

Humberto Alvarado Prado se aplica un proceso de evaluación basado en la aplicación de una 

encuesta inicial y final, así como un seguimiento individualizado a estudiantes con mayor 

necesidad de control. 

4.4.1. Encuesta inicial 

 

Antes de la aplicación de las estrategias, se realizará una encuesta dirigida a docentes y 

estudiantes para identificar la frecuencia y tipos de comportamientos disruptivos más comunes en 

el aula por ello los indicadores para evaluar incluirán: 

• Frecuencia de comportamientos disruptivos: (Nunca - Rara vez - A veces - 

Frecuentemente - Siempre) 

• Tipos de conductas observadas: Falta de atención, interrupciones constantes, agresividad 

verbal o física, falta de respeto a compañeros/docentes, desobediencia, entre otros. 

• Percepción de los docentes sobre el manejo del aula: Nivel de dificultad para gestionar 

comportamientos disruptivos. 

• Autoevaluación de los estudiantes: Percepción sobre su propio comportamiento en clase y 

su relación con docentes y compañeros. 

• Estrategias previas utilizadas por docentes: Métodos de control y regulación de conductas 

aplicados antes de la implementación del programa. 

4.4.2. Seguimiento durante la implementación 

 

Durante el período de intervención, se llevará un registro cualitativo y cuantitativo del 

comportamiento de los estudiantes, mediante: 
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• Observaciones en el aula: Registro estructurado sobre la evolución de los comportamientos 

y la efectividad de las estrategias aplicadas. 

• Entrevistas a docentes: Para evaluar la aplicabilidad de las estrategias y las mejoras 

observadas en la dinámica del aula. 

• Seguimiento a estudiantes con mayor necesidad de control: Aplicación de estrategias 

específicas y apoyo individualizado según el caso. 

4.4.3. Encuesta final 

 

Al finalizar la implementación de la estrategia se aplicará la misma encuesta para medir 

los avances en comparación con la encuesta inicial por ello se analizarán los siguientes aspectos: 

• Disminución de la frecuencia de comportamientos disruptivos. 

• Efectividad de las estrategias en la autorregulación de los estudiantes. 

• Cambio en la percepción de los docentes sobre el manejo del aula. 

• Mejoras en la convivencia escolar y en la relación estudiante-docente. 

4.4.4. Análisis de resultados y recomendaciones finales 

 

Los datos obtenidos permitirán evaluar el impacto real de la estrategia psicopedagógica y 

realizar ajustes en futuras intervenciones adicionalmente en los casos donde persistan dificultades 

muy marcadas se recomendará el acompañamiento de un psicopedagogo o psicólogo educativo 

para brindar apoyo por individual a los estudiantes que lo necesiten. 

Este proceso de evaluación garantizará un seguimiento estructurado de la estrategia y 

permitirá mostrar los beneficios de la intervención en la mejora del ambiente escolar y la 

disminución de comportamientos disruptivos. 
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CAPITULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
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1.1. Conclusiones 

En base a la investigación realizada se concluye lo siguiente: 

 

• Se permitió identificar categorías emergentes que influyen en dichas conductas y entre ellas 

destacan la expresión emocional y regulación, estrategias de intervención y disciplina, 

socialización e interacciones interpersonales, valores y actitudes, factores familiares y de 

crianza, entorno escolar, apoyo escolar, rendimiento académico y la influencia de grupos 

negativos. 

• Se evidenció que la regulación emocional y el desarrollo socioemocional desempeñan un 

papel fundamental en la conducta de los estudiantes, impactando su capacidad para 

gestionar emociones, resolver conflictos y adaptarse al entorno escolar. 

• La implementación de normas claras, la utilización de refuerzos positivos y el diseño de 

actividades didácticas enfocadas en la regulación conductual favorecen la autorregulación 

y el desarrollo integral del estudiante. 

• La falta de apoyo familiar, la presencia de tensiones en el hogar y la influencia de grupos 

negativos pueden intensificar conductas inadecuadas, afectando tanto el rendimiento 

académico como la adaptación social. 

1.2. Recomendaciones 

De acuerdo con lo investigado se recomienda lo siguiente: 

• Diseñar e implementar programas de educación emocional que permitan a los estudiantes 

desarrollar habilidades de autorregulación, expresión emocional saludable y resolución de 

conflictos de manera asertiva. 

• Capacitar a los docentes en estrategias de intervención psicopedagógica para el manejo de 

comportamientos disruptivos, promoviendo metodologías de enseñanza basadas en el 

refuerzo positivo y la empatía. 

• Fomentar la participación de las familias en el proceso educativo a través de talleres, 

charlas y espacios de comunicación con la escuela, con el fin de fortalecer el apoyo familiar 

y reducir factores de riesgo asociados a la crianza. 

• Implementar actividades y dinámicas grupales dentro del aula que refuercen la 

socialización positiva y el desarrollo de valores como el respeto, la responsabilidad y la no 

violencia. 
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Anexo 1. Consentimiento informado para padres de familia. 
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Anexo 2. Entrevista a padres de familia. 
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Anexo 3. Entrevista a docentes. 
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Anexo 4. Validación de los instrumentos. 
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Anexo 5. Rubrica de validación de la estrategia psicopedagógica. 
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