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PROLOGO

La inclusién social se ha consolidado como un eje prioritario en las agendas
publicas orientadas al desarrollo sostenible y a la reduccion de desigualdades
estructurales que afectan a las poblaciones en situacion de vulnerabilidad, en este
contexto, los gobiernos locales asumen un rol estratégico en la implementacion de
politicas y proyectos que garanticen el acceso equitativo a oportunidades, la

participacion activa de los ciudadanos y el fortalecimiento de su autonomia.

En la parroquia La Esperanza, el Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) ha
promovido diversos proyectos de inclusion social con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de personas vulnerables, priorizando su empoderamiento y su
integracion comunitaria. La presente investigacion se desarrolla con el propésito de
analizar el impacto de dichas iniciativas en los beneficiarios, valorando su alcance,
efectividad y los desafios que adn enfrentan en términos de sostenibilidad e

institucionalidad.

La colaboracion interinstitucional con el Ministerio de Inclusion Econémica y Social
(MIES) ha sido un componente determinante en la ejecucion de estos programas,
permitiendo ampliar la cobertura de atencién y optimizar los recursos disponibles. Sin
embargo, resulta necesario examinar en profundidad cémo estas acciones han
contribuido al empoderamiento de los participantes, asi como identificar los factores

que requieren ajustes para consolidar sus resultados a largo plazo.

A través de un enfoque metodoldgico basado en la recoleccion y andlisis de datos
empiricos, este estudio ofrece un andlisis critico de la percepcion de los beneficiarios,

su nivel de autonomia, su grado de integracion social y la efectividad percibida de las

vi



intervenciones implementadas, se proponen recomendaciones orientadas a la mejora
continua de estos programas, con miras a fortalecer el disefio e implementacion de

politicas publicas inclusivas y sostenibles.

Este trabajo aspira a contribuir al conocimiento académico en el campo de la gestion
publica local y la inclusion social, ofreciendo insumos que fortalezcan la planificacion
intersectorial y la participacion ciudadana como pilares fundamentales para la

transformacion social y el desarrollo equitativo de las comunidades.

D Firnado electronicanente por

: .1 RVIN ALBERTO
«BURBANO GONZALEZ

Lic. Irvin Alberto Burbano Gonzélez
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RESUMEN

La presente investigacion fue desarrollada en el GAD Parroquial de La
Esperanza, ubicado en la provincia de Los Rios, canton Quevedo, parroquia La
Esperanza. El objetivo del estudio fue analizar la incidencia de los proyectos de
inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza en el
empoderamiento de las personas vulnerables. Se tratdé de un estudio de tipo
exploratorio, analitico y descriptivo. La metodologia empleada incluy6 una entrevista
a la presidenta del GAD y una encuesta aplicada a 50 participantes de los distintos
programas sociales. El analisis de los resultados revela una valoracion
mayoritariamente positiva por parte de los beneficiarios respecto a los proyectos de
inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza. Los
participantes manifestaron haber recibido informacion clara sobre las acciones
ejecutadas, lo que favorecio su participacion activa y la comprension del proposito de
las iniciativas, se identificaron efectos significativos en el fortalecimiento de la
autoestima, la confianza personal y el desarrollo de habilidades para la toma de
decisiones. Las actividades formativas y motivacionales contribuyeron al
empoderamiento individual y a una mayor integracién en la comunidad. El respaldo
institucional brindado por el GAD fue considerado adecuado, y se reconoci6 la
importancia de mantener una coordinacion efectiva con el MIES para garantizar la
continuidad y eficacia de los programas. Los hallazgos evidencian que la articulacién
interinstitucional constituye un factor clave para consolidar procesos sostenibles que

impacten positivamente en la vida de las personas en situacion de vulnerabilidad.

Palabras clave: Inclusion, autorrealizacion, vulnerabilidad, participacion,

empoderamiento.
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ABSTRACT

This research was conducted in the Parish GAD of La Esperanza, located in
the province of Los Rios, canton of Quevedo, parish of La Esperanza. The objective
of the study was to evaluate the impact of social inclusion projects implemented by the
Parish GAD of La Esperanza on the empowerment of vulnerable people. It was an
exploratory, analytical, and descriptive study. The methodology used included an
interview with the president of the GAD and a survey of 50 participants in the various
social programs. The analysis of the results reveals a mostly positive assessment by
the beneficiaries of the social inclusion projects implemented by the Parish GAD of
La Esperanza. The participants reported having received clear information about the
actions carried out, which encouraged their active participation and understanding of
the purpose of the initiatives. Significant effects were identified in strengthening self-
esteem, personal confidence, and the development of decision-making skills. The
training and motivational activities contributed to individual empowerment and greater
integration into the community. The institutional support provided by the GAD was
considered adequate, and the importance of maintaining effective coordination with
the MIES to ensure the continuity and effectiveness of the programs was recognized.
The findings show that inter-institutional coordination is a key factor in consolidating

sustainable processes that positively impact the lives of people in vulnerable situations.

Key words: Inclusion, self-realization, vulnerability, participation, empowerment.
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INTRODUCCION

A nivel mundial, la inclusion social es un componente fundamental en la
construccion de sociedades justas, equitativas y sostenibles. La Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas promueve el principio de “no dejar a nadie
atras”, estableciendo metas orientadas a la erradicacion de la pobreza, la reduccion de
desigualdades y el acceso universal a oportunidades. Sin embargo, el informe de los ODS
2023 advierte que mas de la mitad de los objetivos muestran retrocesos, evidenciando una

brecha en los compromisos internacionales y su cumplimiento (Naciones Unidas, 2023).

En América Latina, a pesar de los avances en legislacion y programas sociales,
persisten barreras estructurales que impiden la plena inclusién de poblaciones
vulnerables. La CEPAL (2022) sefiala que la region continta enfrentando altos niveles de
desigualdad, exclusién y limitada participacién ciudadana, especialmente en zonas

rurales y comunidades histéricamente marginadas.

En este contexto, es fundamental visibilizar la situacion de los adultos mayores y
las personas con discapacidad, quienes constituyen grupos prioritarios dentro de las
politicas de inclusién social, ambos grupos enfrentan multiples formas de exclusion
relacionadas con la falta de accesibilidad a servicios publicos, escasas oportunidades de
participacion social, discriminacion estructural y limitada autonomia econémica. Estas
condiciones no solo profundizan su vulnerabilidad, sino que también dificultan su
empoderamiento y su integracion efectiva en los procesos de desarrollo local, por lo tanto,
la atencidn a sus necesidades no puede limitarse solo a la asistencia basica, sino que debe
centrarse en la promocién de sus derechos, el fortalecimiento de sus capacidades y la

generacion de entornos inclusivos y dignos.



En Ecuador, la inclusion social se reconoce como un principio esencial del Estado.
La Constitucion de 2008 establece en su articulo 3 el deber de garantizar los derechos sin
discriminacion, y en el articulo 95 promueve la participacion ciudadana en la gestion
publica (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008). El Plan Nacional de Desarrollo
2021-2025 refuerza estos principios, priorizando la atencién a grupos vulnerables
mediante politicas de inclusién econdémica, social y digital (Secretaria Nacional de
Planificacion, 2021). No obstante, en la practica persisten brechas que limitan el acceso

real a servicios, recursos y procesos de empoderamiento.

En la provincia de Los Rios, los gobiernos locales han implementado programas
sociales para atender a personas en situacién de vulnerabilidad. Sin embargo, estas
acciones enfrentan desafios en sostenibilidad, articulacion institucional y evaluacion de

resultados.

En este marco, el GAD Parroquial de La Esperanza ha desarrollado iniciativas
dirigidas a personas en situacion de vulnerabilidad. Esta investigacion analiza la relacion
entre los proyectos de inclusion social y el empoderamiento de los beneficiarios,
evaluando su impacto en el desarrollo de capacidades, la autonomia y la participacion

ciudadana, con base en experiencias locales y regionales.
La investigacion se estructura de la siguiente manera:

El Capitulo I, contiene el marco contextual de la investigacion, en el cual se expone la
ubicacion territorial de la parroquia, la problematica relacionada con los proyectos de
inclusion y el empoderamiento, y se formulan los objetivos y la delimitacion del estudio.
El Capitulo 11, aborda el marco teorico, sustentado en fundamentos conceptuales,

teoricos y legales vinculados a la inclusion social, la vulnerabilidad y el empoderamiento.



El Capitulo 111, describe la metodologia de investigacion, incluyendo el enfoque mixto,
los métodos aplicados, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, y el analisis

de resultados.

El Capitulo 1V, presenta el analisis e interpretacion de los datos obtenidos mediante
encuestas a los beneficiarios de los proyectos sociales y la entrevista realizada a la

presidenta del GAD Parroquial.

El Capitulo V, expone las conclusiones derivadas del estudio y formula recomendaciones
para optimizar los proyectos de inclusion social ejecutados por el GAD Parroquial de La

Esperanza.



CAPITULO 1

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

“No son nuestras diferencias las que
nos dividen. Es nuestra capacidad para
reconocer, aceptar y celebrar esas
diferencias.”

Audre Lodre



1.1. UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA

La inclusion social es un pilar esencial para construir sociedades equitativas y
democréticas. Va mas alld del acceso a servicios ya que implica eliminar barreras
estructurales que limitan la autonomia, la movilidad social y el ejercicio de derechos. Se
concibe como un proceso multidimensional que garantiza la participacion plena de todos,

especialmente de quienes han sido histéricamente excluidos (CEPAL, 2022).

Desde una perspectiva contemporanea del desarrollo humano, se reconoce que el
empoderamiento individual y colectivo es una condicion indispensable para lograr una
inclusion efectiva. Por tanto, los enfoques de desarrollo deben centrarse en ampliar las
libertades reales de las personas, mediante estrategias que fortalezcan capacidades,

participacion y resiliencia comunitaria (UNDP, 2021).

En el Ecuador, la inclusion social se reconoce como un principio rector del estado. La
Constitucién de la Republica (2008) establece en su articulo 3 el deber estatal de garantizar
un desarrollo equitativo y solidario; mientras que el articulo 95 destaca el rol protagonico de
la ciudadania en la toma de decisiones y el control social. En concordancia con este marco,
el Plan Nacional de Desarrollo 20212025 prioriza la atencion a grupos vulnerables mediante
politicas publicas inclusivas, participativas y territorializadas (Secretaria Nacional de
Planificacion, 2021). No obstante, persisten brechas entre el marco normativo y su aplicacion

efectiva, limitando el acceso real a servicios, recursos y mecanismos de empoderamiento.

Esta problematica no es exclusiva del contexto ecuatoriano, en el nivel internacional,

se han implementado experiencias exitosas de inclusion social articuladas desde los



gobiernos subnacionales. En Peru, el redisefio del programa “Juntos” ha incorporado
principios de corresponsabilidad, coordinacion intersectorial y gestion descentralizada,
fortaleciendo su alcance y efectividad en poblaciones vulnerables (Perova & Vakis, 2020).
De manera paralela, en Chile, el programa “Chile Crece Contigo” ha demostrado la
importancia de una institucionalidad local activa para la implementacion eficaz de politicas

integrales de proteccion social (Martinez Franzoni & Voorend, 2020).

En este contexto, la presente investigacion se desarroll6 en la parroquia rural de La
Esperanza, cantén Quevedo, provincia de Los Rios. Actualmente, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial (GAD) de La Esperanza, conformado por una presidenta y un
cuerpo de vocales, tiene la responsabilidad de articular y ejecutar politicas orientadas al

desarrollo local, con competencias en los ambitos social, ambiental, econémico y cultural.

Sin embargo, se han identificado deficiencias estructurales en la gestion de los proyectos de
inclusion social por parte de esta institucion, entre las principales limitaciones se encuentran:
la escasa socializacién de las iniciativas, una planificacién estratégica débil, la insuficiencia
de recursos humanos, técnicos y financieros, estas condiciones han restringido el alcance y
sostenibilidad de los programas, y han contribuido a la exclusion de personas en situacion de
vulnerabilidad, entre ellas adultos mayores, personas con discapacidad, nifios, nifias y otros

grupos prioritarios.

Desde una perspectiva observacional, se evidencia una débil articulacion entre el
GAD Parroquial y el Ministerio de Inclusién Econémica y Social (MIES), lo cual afecta la
implementacién coordinada de las politicas sociales y limita su impacto sostenido. Esta

desconexién institucional ha generado escenarios de desigualdad, dependencia de la ayuda



estatal y desconfianza ciudadana, elementos que dificultan los procesos de empoderamiento

comunitario.

Frente a este diagnostico, la presente investigacion se formula a partir de las
siguientes preguntas: ¢Cuél es la incidencia de los proyectos de inclusion social impulsados
por el GAD Parroquial de La Esperanza en el empoderamiento de las personas vulnerables?
¢Qué factores institucionales, sociales y econémicos condicionan la eficacia de dichos

proyectos en el territorio?

Estudios recientes sobre inclusién social en América Latina destacan que la
implementacién exitosa de politicas en contextos rurales depende de una gobernanza
participativa, un financiamiento adecuado, capacidades técnicas locales y una articulacion
interinstitucional eficaz (Cecchini et al., 2022). La ausencia de estos elementos tiende a
convertir las intervenciones en practicas asistencialistas, de bajo impacto estructural y

limitada capacidad transformadora.

Por lo anteriormente descrito, la presente investigacion busca contribuir al
fortalecimiento de la capacidad institucional del GAD Parroquial de La Esperanza mediante
un estudio que proporcione informacion detallada, el cual sea de utilidad para la generacion
de propuestas de mejora en la planificacion, ejecucion y evaluacion de sus programas
sociales, con miras a consolidar procesos de empoderamiento real y sostenido de las personas

en condicion de vulnerabilidad.



1.2. SITUACION ACTUAL DE LA PROBLEMATICA

En la actualidad, el GAD Parroquial de La Esperanza enfrenta serias limitaciones en
la gestion de sus proyectos de inclusion social, los cuales estan orientados a mejorar las
condiciones de vida de personas en situacion de vulnerabilidad, tales como adultos mayores,
personas con discapacidad, nifios en situacion de pobreza, entre otros, si bien se han
desarrollado iniciativas desde el &mbito local, estas carecen de una estructura solida de

planificacién, financiamiento y monitoreo, lo que ha comprometido su alcance y efectividad.

La inclusién social, segun Cecchini et al., (2022), implica la generacion de
condiciones para que todas las personas puedan ejercer plenamente sus derechos, participar
en la vida social, econdmica y politica, y beneficiarse de los resultados del desarrollo, en este
sentido, la inclusion no se reduce al acceso a servicios, sino que requiere politicas integrales

con enfoque territorial, intersectorial y de derechos.

Sin embargo, en La Esperanza se observa una limitada socializacion de los proyectos,
lo que ha resultado en baja participacion ciudadana y una débil apropiacién de los programas
por parte de sus beneficiarios, la falta de mecanismos efectivos de comunicacion institucional
y la escasa difusion de las acciones sociales han contribuido a la persistencia de situaciones
de exclusidn estructural. De acuerdo con el PNUD (2021), la participacion comunitaria es un
componente esencial del desarrollo humano, ya que permite a las personas influir en

decisiones que afectan directamente su vida, fortaleciendo su capacidad de agencia.

Por otro lado, la planificacion institucional presenta deficiencias técnicas vy

metodoldgicas, evidenciadas en la falta de diagndsticos actualizados, una débil articulacion



con actores gubernamentales como el Ministerio de Inclusién Econémica y Social (MIES),
y una escasa profesionalizacion del talento humano encargado de ejecutar los programas
sociales. Martinez et al., (2020) sostienen que el éxito de las politicas sociales depende, en
gran medida, de la capacidad institucional local, la calidad de la gobernanza y la articulacion

efectiva entre niveles de gobierno.

Existe una insuficiencia de recursos financieros y logisticos, lo que ha limitado la
continuidad y sostenibilidad de los proyectos, las asignaciones presupuestarias suelen ser
reducidas y no estan acomparfiadas de estrategias de gestion de recursos alternativos, como
alianzas publico-privadas o convenios interinstitucionales. De acuerdo con el Panorama
Social de América Latina (CEPAL, 2022), la inversion social con enfoque territorial es clave
para reducir brechas de desigualdad, y su efectividad depende del fortalecimiento de las

capacidades locales de planificacion y financiamiento.

Desde una perspectiva social, esta situacion ha generado un clima de desconfianza
hacia el GAD Parroquial, afectando la legitimidad institucional y reduciendo los niveles de
participacion comunitaria. Esta desconfianza institucional, segin UNDP (2021), constituye
una barrera significativa para el desarrollo, ya que debilita la cohesion social y limita la

eficacia de las politicas publicas.

La situacion actual refleja una gestion social fragmentada, con limitaciones en la
planificacion estratégica, escasa participacion ciudadana, débil articulacion interinstitucional
y falta de sostenibilidad financiera, superar esta problematica requiere reestructurar las
estrategias del GAD Parroquial, adoptando un enfoque mas participativo e inclusivo que

permita garantizar el empoderamiento de las personas vulnerables.



1.3. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Problema General
¢Como inciden los proyectos de inclusion social del GAD Parroquial de La Esperanza en el

empoderamiento de las personas vulnerables?

1.3.2 Problemas Derivados
¢Cuales son las caracteristicas de los proyectos de inclusion social implementados por el
GAD Parroquial de La Esperanza en relacion con el empoderamiento de las personas

vulnerables?

¢Qué nivel de empoderamiento han alcanzado las personas vulnerables que participan en los

proyectos de inclusién social del GAD Parroquial de La Esperanza?

¢Qué nivel de participacion institucional han tenido el GAD Parroquial de La Esperanzayy el
MIES en la ejecucion y seguimiento de los proyectos de inclusion social dirigidos al

empoderamiento de personas vulnerables?

1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA

CAMPO: Ciencias Sociales

AREA: Politicas publicas y desarrollo social

LINEA: Cadenas productivas y politicas publicas en el desarrollo regional y local
LUGAR: Parroquia La Esperanza- Quevedo

TIEMPO: 2024
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1.5. OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo General
Analizar la incidencia de los proyectos de inclusion social implementados por el GAD

Parroquial de La Esperanza en el empoderamiento de las personas vulnerables, afio 2023.

1.5.2 Objetivos Especificos

» ldentificar los proyectos de inclusion social del GAD Parroquial de La Esperanza en
relacion con el empoderamiento de las personas vulnerables.

» Determinar el nivel de empoderamiento de las personas vulnerables que participan en
los proyectos de inclusion social del GAD Parroquial de La Esperanza, mediante
indicadores de evaluacion.

» Analizar la participacion institucional del GAD Parroquial y el MIES en los proyectos

de inclusion social orientados al empoderamiento de las personas vulnerables.

1.6. JUSTIFICACION

La inclusion social constituye un pilar fundamental para construir sociedades mas
justas y equitativas, en contextos marcados por la desigualdad, este principio se orienta a
garantizar que todas las personas, especialmente aquellas en situacion de vulnerabilidad,
tengan acceso a derechos, servicios y oportunidades en condiciones de equidad. Segun
Atkinson (2021), las politicas inclusivas deben trascender la reduccion de la pobreza material
para centrarse en eliminar las barreras estructurales que impiden la participacion plena de

ciertos grupos en la vida social, econémica y politica.
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Desde la gestidn publica local, la inclusion social adquiere un rol estratégico, ya que
permite orientar acciones hacia el desarrollo territorial con enfoque de equidad. Fraser (2020)
afirma que las politicas publicas deben superar los enfoques asistencialistas y centrarse en la
redistribucion, el reconocimiento y la representacion, promoviendo asi el empoderamiento
de los grupos histéricamente excluidos, bajo este enfoque, los gobiernos locales tienen la
responsabilidad de generar condiciones para que las personas vulnerables ejerzan sus

derechos y participen activamente en la vida comunitaria.

Este estudio busca generar conocimiento técnico que permita analizar el papel que
cumple el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de La Esperanza en la
implementacion de proyectos de inclusion social, su relevancia radica en que ofrece una
visién contextualizada de las capacidades institucionales, con miras a fortalecer la
planificacién, ejecucién y evaluacién de politicas inclusivas, desde una perspectiva de
derechos, equidad y gobernanza local. A su vez, los resultados permitiran proponer

estrategias replicables en otros territorios rurales con condiciones similares.

Modelos internacionales han demostrado que una planificacion social articulada
desde lo local puede generar resultados significativos en la inclusion y el empoderamiento
de grupos vulnerables, en esta linea, estudios del Banco Mundial subrayan que el
fortalecimiento institucional es clave para lograr impactos sostenibles en el desarrollo social
(Lépez y Rodriguez, 2021). Asimismo, la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL, 2020) destaca que el enfoque territorial y la gestion participativa son

determinantes para cerrar brechas sociales en América Latina.
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Los hallazgos de esta investigacion servirdn como insumo para la formulacion de
politicas publicas orientadas a la equidad social en zonas rurales, mediante el fortalecimiento
del rol de los gobiernos parroquiales. Tal como sostiene Fraser (2020), transformar las
estructuras de exclusion implica voluntad politica sostenida, capacidades institucionales
robustas y una participacion ciudadana activa. Este enfoque permitird que la parroquia de La

Esperanza avance hacia una gestion local mas justa, inclusiva y con enfoque de derechos.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

“Generalizar siempre es equivocarse”
Hermann Vonerling



2.1. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

La adecuada ejecucion de proyectos de inclusion social representa un pilar
fundamental en la gestion pablica parroquial y el desarrollo local, en el GAD Parroquial de
La Esperanza, las limitaciones en planificacion y recursos afectan el empoderamiento de
personas vulnerables, por tanto, el conocer y aplicar adecuadamente los conceptos es

indispensable para fomentar la inclusién y empoderamiento de las personas vulnerable.

2.1.1. Personas vulnerables

Las personas vulnerables son aquellas que enfrentan un mayor riesgo de sufrir dafios
debido a su posicion socioecondémica, condiciones de salud, o circunstancias de vida que
limitan su acceso a recursos y servicios esenciales, este concepto es crucial en la gestion de
riesgos y crisis, ya que estas personas suelen ser las mas afectadas en situaciones de

emergencia (Litvinjenko et al., 2023).

Incluyen personas con discapacidades fisicas o mentales, nifios, ancianos, personas
de clases sociales bajas, refugiados, y aquellos con enfermedades infecciosas o dependencias
de sustancias, es el resultado de diversos procesos de estratificacion social y multiples
dimensiones de marginacién, y debe abordarse en la gestion de riesgos y crisis (Kuran et al.,

2020).

2.1.2. Inclusion Social
La inclusién social es un concepto multidimensional que se refiere a la participacion
amplia en actividades sociales, culturales, economicas y politicas, fundamental para mejorar

la vida de las personas, especialmente aquellas en situaciones de vulnerabilidad, es crucial
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en el desarrollo de sociedades equitativas y justas, implica la participacion activa y el
reconocimiento de todos los individuos en la sociedad, abordando barreras y promoviendo el
acceso igualitario a oportunidades, a pesar de los avances, persisten desafios en su medicién

y aplicacion efectiva, requiriendo un enfoque continuo y adaptativo (Puschner, 2023).

Los factores que favorecen la inclusion social son aquellos elementos que contribuyen
a la participacion equitativa de todas las personas en la sociedad, estos incluyen la educacion,
la accesibilidad a tecnologias, la participacion, desarrollo de politicas pablicas inclusivas. Su
implementacidon efectiva permite reducir desigualdades, fortalecer el sentido de pertenencia

y promover la equidad en el acceso a oportunidades (Veldsquez et al., 2020).

2.1.3. Educacion inclusiva

La educacion es un enfoque educativo que busca garantizar el acceso equitativo a la
educacién para todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades o
circunstancias personales, no solo se centra en la integracion fisica de los estudiantes en las
aulas, sino también en su inclusion social y emocional, promoviendo un entorno de
aprendizaje que valora la diversidad y fomenta la participacion activa de todos los estudiantes
(Mullin, 2022). A través de un acceso equitativo a la educacion, las personas pueden adquirir
conocimientos, valores y competencias que les permiten desenvolverse en diferentes ambitos

de la vida, incluyendo el laboral, el politico y el cultural.

Un sistema educativo inclusivo debe garantizar igualdad de oportunidades para todos,
eliminando barreras econdmicas, geogréaficas, culturales y fisicas que dificultan el

aprendizaje (Moreno y Vasquez, 2020).
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Es fundamental la implementacién de politicas educativas que fomenten la
diversidad, la equidad y la accesibilidad, adaptando metodologias de ensefianza a las
diferentes necesidades de los estudiantes, incluyendo aquellos con discapacidades o en

situacion de vulnerabilidad (Vallejo-Rosero et al., 2024).

La alfabetizacion es un pilar fundamental de la inclusién social, ya que permite a los
individuos adquirir habilidades béasicas de lectura, escritura y comprension, esenciales para
la participacion en la sociedad, no solo facilita el acceso a mejores oportunidades educativas
y laborales, sino que también fortalece la capacidad de las personas para ejercer sus derechos,
tomar decisiones informadas y desenvolverse en un mundo cada vez mas digitalizado,
ademas la alfabetizacion contribuye al empoderamiento individual y colectivo, fomentando

la equidad, la cohesidn social y el respeto por la diversidad cultural (Reyes, 2020).

2.1.4. Accesibilidad tecnologica

La accesibilidad tecnoldgica es un factor crucial para promover la equidad social, ya
que permite a diversos grupos de la sociedad acceder a oportunidades y recursos que de otro
modo estarian fuera de su alcance; es un componente vital para la equidad social, pero
requiere un enfoque integrado que considere tanto los aspectos técnicos como los

contextuales para ser verdaderamente inclusiva y efectiva (Amjad et al., 2024).

Sin embargo, segiin Boné-Andrade (2023) aln persisten desigualdades digitales que
afectan a poblaciones vulnerables, limitando su integracion en la sociedad digital. Estas
desigualdades pueden ser econdmicas, debido a la falta de recursos para adquirir dispositivos

0 pagar por conexion a internet; geogréaficas, cuando las infraestructuras tecnoldgicas son
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insuficientes en zonas rurales 0 marginadas; y educativas, cuando las personas no cuentan

con formacion suficiente para utilizar las TIC de manera efectiva.

Para reducir esta brecha digital, es fundamental que los gobiernos y las
organizaciones implementen politicas de acceso equitativo a la tecnologia, promoviendo la
capacitacion digital y facilitando el acceso a dispositivos y conectividad a quienes mas lo

necesitan (Vallejo-Rosero et al., 2024).

2.1.5. Cohesion sociocultural

La relacion entre la cultura, el deporte y su impacto en la cohesion social y el bienestar
personal es un tema ampliamente estudiado, la participacion en actividades deportivas y
culturales no solo mejora la salud fisica, sino que también tiene efectos significativos en el
bienestar psicoldgico y la cohesion social; la participacion en deportes y actividades
culturales no solo mejora el bienestar personal, sino que también fortalece la cohesién social,
estas actividades actian como catalizadores para el desarrollo personal, la salud mental y la
integracion social, destacando su importancia en la promocién de una sociedad més saludable

y cohesionada (Chan y Lee 2020).

Proporcionan espacios de interaccion donde las personas pueden desarrollar
habilidades sociales, fortalecer su identidad individual y colectiva, y generar un sentido de
pertenencia a una comunidad, a través de la participacién en eventos artisticos, musicales,
teatrales y deportivos, los individuos encuentran oportunidades para expresarse, compartir

experiencias y fomentar valores esenciales como el respeto, la tolerancia y la solidaridad, lo
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que contribuye a la reduccion de prejuicios y la eliminacion de barreras socioculturales

(Bernate et al., 2020).

2.1.6. Barreras inclusivas

Los obstaculos para la inclusion social son aquellas barreras estructurales, culturales,
econdmicas y politicas que impiden la participacion equitativa de todos los individuos en la
sociedad, estos factores limitan el acceso a derechos fundamentales como la educacion, el
empleo, la salud y la participacién ciudadana, afectando principalmente a grupos en situacion
de wvulnerabilidad, como personas con discapacidad, comunidades indigenas, mujeres,

migrantes y sectores de bajos recursos (Montero, 2020).

2.1.7. Prejuicios

Uno de los mayores desafios para la inclusion social es la persistencia de prejuicios y
estereotipos que generan la exclusion de ciertos grupos poblacionales, impidiéndoles acceder
a oportunidades en igualdad de condiciones. La discriminacion puede manifestarse en
diferentes formas, como barreras para el acceso a la educacion, el empleo y la participacion
politica, afectando principalmente a colectivos como mujeres, personas con discapacidad,
comunidades indigenas, migrantes y sectores de bajos recursos. Esta exclusion social no solo
limita el desarrollo individual de quienes la padecen, sino que también debilita la cohesion

social y el crecimiento econdémico de una sociedad (Richene, 2024).

2.1.8. Discriminacion
El impacto de la discriminacién se observa en ambitos como el mercado laboral,

donde existen brechas salariales y dificultades para la contratacion de ciertos grupos, asi
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como en el acceso a servicios de salud y educacion, donde las desigualdades estructurales
perpetlan la marginalizacion (Blanco, 2023). La discriminacion cultural y social refuerza
estereotipos negativos que dificultan la aceptacion de la diversidad y la equidad. Combatir
este problema requiere de campafias de sensibilizacién, educacion en valores de respeto y
tolerancia, asi como el fortalecimiento de marcos normativos que protejan los derechos de
todos los ciudadanos y sancionen précticas discriminatorias (Morondo Taramundi et al.,

2020).

2.1.9. Falta de infraestructura

La ausencia de politicas pablicas inclusivas y de una infraestructura adecuada sigue siendo
un obstéaculo importante para garantizar la igualdad de oportunidades y el acceso equitativo
a recursos esenciales. Aungue muchos paises han desarrollado marcos normativos que
promueven la inclusién social, la falta de implementacion efectiva y el escaso presupuesto
destinado a estas iniciativas han impedido avances significativos (Marcos-Talaverano’,

2024).

2.1.10. Politicas publicas

Un aspecto clave es la accesibilidad en espacios publicos, transporte y servicios
basicos, donde la infraestructura deficiente impide la participacion plena de personas con
discapacidad y otros colectivos en situacion de vulnerabilidad, la falta de inversién en
educacion inclusiva y en programas de empleo equitativo limita las posibilidades de

desarrollo social y econémico de miles de personas (Saus, 2023).

La implementacion de politicas debe enfocarse en garantizar la accesibilidad

universal, promover el empleo digno, fortalecer la educacién inclusiva y desarrollar
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estrategias de apoyo para comunidades marginadas. Solo a través de un compromiso firme
por parte de los gobiernos y la sociedad civil sera posible construir un entorno mas equitativo

y participativo para todos (Fonseca et al., 2024).

2.1.11. Empoderamiento

El empoderamiento es un concepto amplio que se refiere al proceso mediante el cual
individuos o grupos adquieren la capacidad de tomar decisiones y ejercer control sobre sus
vidas, este concepto se aplica en diversos contextos, como la salud, la educacién, el desarrollo
social, econdémico y los derechos humanos, este proceso incluye la adquisicion de poder,
derechos y autoridad para realizar diversas acciones o deberes, lo que puede mejorar la

autoestima, la confianza, la creatividad y el bienestar de las personas (Khader, 2020).

2.1.12. Empoderamiento integral

El empoderamiento en salud, segin Halvorsen et al. (2020), suele interpretarse como
un proceso de ayuda que impulsa a los pacientes a actuar diferente, mas que como una
redistribucion real del poder, esta vision limita la toma de decisiones, especialmente en
grupos vulnerables. En el &mbito del desarrollo social, Avelino et al. (2020) sostienen que el
empoderamiento es fundamental para reducir la vulnerabilidad y fomentar la participacion
activa en la sociedad. Por su parte, Zimmerman et al. (2021) explican que el empoderamiento
de género exige un enfoque multifacético, influido por normas culturales, para alcanzar la

igualdad y el bienestar social.

Nalugala (2020) advierte que muchos programas de empoderamiento fracasan cuando se

imponen sin considerar factores culturales, transformandose en formas de dominacion.
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Santos y Lastra (2020) destacan que los jovenes migrantes enfrentan limitaciones
estructurales que reducen su capacidad de accion, lo que exige enfoques méas inclusivos.
Finalmente, Anh (2023) sefiala que las politicas publicas deben fomentar la participacion

real, evitando reproducir dinamicas de poder preexistentes.

2.1.13. Estrategias de empoderamiento

El empoderamiento de personas en situacion de vulnerabilidad es un proceso integral
que fortalece su capacidad para tomar decisiones informadas, ejercer sus derechos y mejorar
su bienestar, se fundamenta en la autonomia, el acceso equitativo a oportunidades y la
participacion en la sociedad, entre las estrategias mas efectivas para el empoderamiento se
encuentran la educacion y formacion en habilidades, el fortalecimiento de redes de apoyo, el
acceso a recursos financieros, la promocion de la participacion ciudadana y el desarrollo de

politicas publicas inclusivas (Callata & Salome, 2024).

La capacitacion en habilidades digitales representa una herramienta clave para el
empoderamiento y la inclusién social. Anh (2023) sefiala que desarrollar competencias
digitales mejora el acceso a oportunidades laborales, facilita la educacion continua y fortalece
la autonomia personal y comunitaria, la tecnologia contribuye al liderazgo social y a la
construccién de redes de apoyo. Por otro lado, la participacion politica y social es esencial
para que los grupos vulnerables influyan en las decisiones publicas, ante esto Alarza (2024)
afirma que las politicas publicas deben garantizar espacios de participacion efectiva y

representacion para promover la equidad y la justicia social.
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2.1.14. Beneficios del empoderamiento

El empoderamiento es un proceso transformador que tiene el potencial de mejorar el
bienestar individual y colectivo, fomentar el crecimiento econémico y social, y reducir
desigualdades, al proporcionar a las personas las herramientas y el poder para tomar
decisiones, se promueve un desarrollo mas equitativo y sostenible en diversas areas de la

vida (Maiorano et al., 2021).

El empoderamiento contribuye significativamente a la mejora de la autoestima y la
calidad de vida de mujeres jovenes, menopausicas o que han experimentado situaciones de
violencia, intervenciones basadas en la atencién plena han demostrado ser efectivas para
aumentar la autocompasion, la autoestima y favorecer procesos de recuperacién emocional
y funcional (Goldstein et al., 2024). El acceso a microcréditos, redes de apoyo financiero y
oportunidades laborales fortalece la participacion econdémica y social, especialmente en
comunidades rurales, donde estas acciones han contribuido al desarrollo local y a la mejora
de las condiciones de vida de las familias, reduciendo la dependencia de programas

asistenciales (Heredia, 2020).

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1. Proyectos de inclusion social
Los proyectos de inclusion social son iniciativas planificadas y ejecutadas por
entidades puablicas, privadas o comunitarias, orientadas a reducir las desigualdades sociales

y garantizar el acceso equitativo a derechos, servicios y oportunidades para personas o grupos

en situacion de vulnerabilidad, estos proyectos buscan eliminar barreras estructurales,
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fomentar la participacién activa de los beneficiarios y promover su empoderamiento
individual y colectivo, con un enfoque de equidad, justicia social y derechos humanos

(CEPAL, 2020).

2.2.2. Gad Parroquial

Un Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural (GAD Parroquial) en
Ecuador es una entidad de derecho publico con autonomia politica, administrativa y
financiera, cuya sede se encuentra en la cabecera parroquial establecida por ordenanza
cantonal. Tiene como finalidad impulsar el desarrollo sustentable de su territorio mediante la
implementaciéon de politicas publicas que promuevan la equidad, la inclusion social y el Buen
Vivir. Entre sus principales funciones se encuentran la elaboracion y ejecucién del plan
parroquial de desarrollo y ordenamiento territorial, la promocién de la participacion
ciudadana, el fomento de la economia popular y solidaria, asi como la vigilancia de la calidad
de los servicios publicos. Los GAD parroquiales coordinan sus acciones con los niveles
cantonal y provincial, contribuyendo de forma activa a la gestion democrética y

descentralizada del Estado ecuatoriano (Asamblea Nacional del Ecuador, 2010).

2.2.3. Empoderamiento de personas vulnerables

Segun Orozco et al. (2019), el empoderamiento es un proceso mediante el cual las
personas en situacion de vulnerabilidad desarrollan habilidades, conocimientos y
capacidades que les permiten ejercer sus derechos, tomar decisiones y mejorar sus
condiciones de vida. Este concepto implica el acceso equitativo a recursos economicos,

sociales y politicos, asi como la superacion de barreras estructurales que reproducen la
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exclusion, no se trata Unicamente de asistir a los grupos vulnerables, sino de fortalecer su
autonomia, liderazgo y participacion en los procesos que afectan su entorno. Desde este
enfoque, el empoderamiento también fomenta la transformacion de relaciones de poder y la
promocion de la justicia social, especialmente en contextos donde persisten desigualdades

profundas.

Levy et al. (2024) complementan esta vision al sefialar que el empoderamiento debe
entenderse como un fendmeno tanto individual como colectivo, en los espacios rurales, como
la parroquia La Esperanza, este proceso requiere una atencion particular a las dindmicas
comunitarias, culturales y territoriales. La intervencion de los gobiernos locales debe ir méas
alla de la provision de servicios, orientandose a crear condiciones para la organizacion social,
el acceso a oportunidades reales y la participacion activa en la toma de decisiones, asi, el
empoderamiento se convierte en un componente clave para la inclusion social, permitiendo
que los beneficiarios de los programas no solo reciban ayuda, sino que incidan en la

transformacion de su propia realidad.

2.2.4. Inclusion social orientado a los ODS

Segun Naciones Unidas (2020), la inclusion social es un proceso que busca asegurar
que todas las personas, sin distincion de origen, género, discapacidad o situacion econdmica,
accedan equitativamente a derechos, recursos y oportunidades. Este enfoque exige eliminar
barreras estructurales y promover politicas publicas que favorezcan la participacion activa en
la vida comunitaria. En la Agenda 2030, la inclusion social es un eje transversal presente en

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), destacando el ODS 1 (fin de la pobreza), ODS
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4 (educacion de calidad) y ODS 10 (reduccién de desigualdades). Asi, se promueve una
vision del desarrollo centrada en el bienestar colectivo, la equidad y la cohesion social como

pilares fundamentales de sociedades sostenibles.

En el contexto latinoamericano y ecuatoriano, la inclusion social requiere estrategias
territoriales e intersectoriales que respondan a las particularidades de cada comunidad
(PNUD, 2021), esto implica articular esfuerzos entre estado, sociedad civil y gobiernos
locales para reducir brechas historicas. Los GAD parroquiales, como el de La Esperanza,
tienen un rol estratégico al disefiar e implementar proyectos sociales que respondan a las
condiciones reales de su poblacidn, alinear estas acciones con los ODS no solo permite
cumplir estandares internacionales, sino también fomentar procesos inclusivos que
contribuyan al empoderamiento de los sectores vulnerables, fortaleciendo su participacion

activa y mejorando su calidad de vida a nivel local.

2.2.5. Indicadores para analizar la inclusion social y el empoderamiento

Para analizar la inclusién social, es fundamental emplear tanto datos cuantitativos
como cualitativos que reflejen avances en equidad y cohesién social. Por otro lado, el
empoderamiento se mide a través de la percepcion de autonomia, liderazgo y acceso a
recursos que permitan mejorar la calidad de vida, la correcta implementacion de estos
indicadores permite disefiar estrategias mas eficaces, garantizando que las politicas de

inclusion generen cambios positivos y sostenibles en la sociedad (Torres et al., 2023).
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2.2.6. Programas de inclusion social en gobiernos locales

Segin Newman et al. (2023), los programas de inclusion social desarrollados por los
gobiernos locales son fundamentales para promover la equidad, reducir brechas estructurales
y garantizar la participacion de todos los grupos sociales en la vida comunitaria. Estas
iniciativas buscan construir entornos mas justos e inclusivos, a traves de politicas publicas
que prioricen a personas en situacion de vulnerabilidad, a pesar de enfrentar desafios como
la escasez de recursos, la débil articulacion interinstitucional y la limitada capacidad técnica,
estos programas también representan una oportunidad para fomentar la innovacion social,
fortalecer la gobernanza local y contribuir al desarrollo sostenible mediante la participacion

activa de la ciudadania.

En contextos rurales, la implementacion de programas inclusivos cobra especial relevancia,
por lo que Arboleda et al. (2024) sostienen que los enfoques participativos y las estrategias
adaptadas a las realidades locales son claves para generar transformaciones sostenibles. La
intervencion del GAD Parroquial de La Esperanza, en este sentido, puede convertirse en un
catalizador del empoderamiento colectivo y la integracion social, siempre que sus acciones
se alineen con las necesidades del territorio y con una vision de desarrollo inclusivo, la
gestion local, cuando se construye desde la cercania con la comunidad, permite implementar
politicas mas efectivas, culturalmente pertinentes y con mayor impacto en la calidad de vida

de sus habitantes.

2.2.7. Desafios en la implementacion de proyectos de inclusion social
Segun Kok et al. (2021), la implementacion de proyectos de inclusion social enfrenta

maultiples desafios que dificultan su eficacia y sostenibilidad, estos van desde la coordinacion
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entre distintos actores institucionales hasta la superacion de barreras culturales, tecnoldgicas
y normativas, uno de los obstaculos més recurrentes es la escasez de recursos financieros, lo
que limita la cobertura y continuidad de las intervenciones, a esto se suma la resistencia al
cambio por parte de algunos sectores sociales, quienes pueden percibir los procesos
inclusivos como una amenaza al statu quo, muchas veces existe debilidad en la formulacion
técnica de las politicas publicas, lo que deriva en una ejecucion deficiente o desarticulada.
Superar estos desafios requiere de una planificacion participativa, del fortalecimiento de
capacidades institucionales y de la generacion de un entorno de colaboracion y confianza

entre autoridades, actores sociales y comunidad.

2.2.8. Buenas practicas en inclusion social

Garcia (2019) define las buenas préacticas en inclusion social como estrategias
sistematicas y sostenibles que han demostrado ser eficaces en la reduccion de barreras
sociales, econdmicas y culturales, promoviendo la equidad para los grupos en situacion de
vulnerabilidad, estas practicas suelen incluir politicas pablicas con enfoque de derechos, el
acceso equitativo a servicios basicos como salud, educacion y empleo, asi como la
participacion activa de las comunidades en procesos de toma de decisiones. Ademas, se
caracterizan por adaptar entornos fisicos, sociales y laborales a las diversas condiciones de
las personas, lo cual fortalece la integracion real y duradera, la efectividad de estas acciones

radica en su pertinencia territorial, sostenibilidad y replicabilidad.
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2.2.9. Inclusion social de personas con discapacidad intelectual

Carnemolla et al. (2021) afirman que la inclusion social de personas con discapacidad
intelectual constituye un eje esencial dentro del enfoque de derechos humanos y
sostenibilidad social, este proceso implica garantizar su participaciéon activa en todos los
ambitos de la vida, incluyendo la educacion, el empleo, la cultura y la ciudadania. La
inclusion no se limita al acceso fisico, sino que abarca el reconocimiento pleno de su
dignidad, autonomia y capacidad para contribuir a la sociedad, ara lograrlo, es necesario
adaptar politicas, servicios y entornos a sus necesidades especificas, promoviendo una
integracion real y no solo simbolica. Esto requiere no solo voluntad politica, sino también un

cambio cultural que erradique estigmas y fomente la diversidad como valor social.

Por su parte, Ristevski et al. (2024) destacan que las iniciativas comunitarias
desempefian un papel central en la inclusion de personas con discapacidad intelectual,
especialmente cuando se implementan desde un enfoque participativo, programas como el
deporte unificado, la mentoria comunitaria y los grupos sociales mixtos ayudan a fortalecer
habilidades sociales, reducir el aislamiento y fomentar la autoestima; las alianzas entre
organizaciones publicas y privadas, asi como la adaptacion de actividades y entornos,
permiten crear espacios seguros y accesibles, estas estrategias no solo benefician a las
personas con discapacidad, sino que enriquecen a toda la comunidad al promover la empatia,
la colaboracion y la cohesion social. En zonas rurales, este tipo de iniciativas puede tener un
impacto aun mayor al crear oportunidades reales de inclusion en contextos donde

tradicionalmente se ha limitado la participacién de este grupo.
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2.2.10. Trabajo social en contexto laboral

Ferreira (2021) sostiene que el trabajo social desempefia un rol estratégico en el
abordaje de las vulnerabilidades laborales contemporaneas, al promover la igualdad de
oportunidades y la defensa de los derechos fundamentales de los trabajadores, esta labor
requiere una comprension profunda de la complejidad del entorno laboral actual,
caracterizado por la precarizacion del empleo, la informalidad, la desigualdad de género y
las brechas de acceso a oportunidades. Los profesionales del Trabajo Social deben enfrentar
desafios tanto externos como internos, que incluyen estructuras institucionales rigidas,
resistencias culturales y limitaciones normativas, pero también oportunidades para intervenir
desde un enfoque inclusivo y transformador. La reflexion critica sobre las relaciones
laborales permite al trabajador social redefinir su espacio de actuacion, fortaleciendo
procesos de acompafiamiento, orientacion y desarrollo personal y colectivo, esta intervencion
resulta clave para promover la inclusion de grupos vulnerables en el &mbito laboral,

contribuyendo a la equidad social y al ejercicio pleno de los derechos humanos en el trabajo.

2.2.11. Desafios y barreras en la inclusion laboral

Mufoz et al. (2024) identifican multiples barreras estructurales y sociales que limitan
la inclusion laboral de los grupos vulnerables, a pesar de los esfuerzos institucionales por
fomentar entornos mas equitativos, entre los principales desafios se encuentran la persistente
discriminacion por razones de género, edad, discapacidad o nivel educativo, asi como la
carencia de politicas publicas integrales que garanticen condiciones de equidad en el acceso
y permanencia en el empleo, a esto se suma el acceso limitado a educacion y formacion

profesional, lo cual restringe las oportunidades reales de insercion en el mercado laboral
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formal. La resistencia de algunos sectores empresariales a adoptar practicas inclusivas, junto
con la informalidad y la precarizacion del trabajo, agravan estas limitaciones, frente a este
panorama, es necesario implementar medidas orientadas a la equidad, como incentivos para
la contratacion inclusiva, normativas claras de proteccién laboral y programas de

capacitacion adaptados a las necesidades de cada poblacion vulnerable.

2.2.12. Brecha digital y desigualdad social

Veldzquez y Amador (2020) explican que la brecha digital representa una forma
contemporanea de desigualdad social, al reflejar la disparidad entre quienes tienen acceso,
habilidades y recursos para utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), y quienes se encuentran excluidos de estos beneficios, esta brecha no solo limita el
acceso a herramientas tecnoldgicas, sino que amplifica las desigualdades preexistentes en
ambitos como la educacion, el empleo y la participacion civica. Los grupos vulnerables,
particularmente en zonas rurales o de bajos ingresos, enfrentan mayores dificultades para
acceder a dispositivos, conectividad y formacién digital, lo que restringe su desarrollo
personal y su integracion social. Abordar esta problemaética implica no solo mejorar la
infraestructura tecnoldgica, sino también disefiar politicas publicas inclusivas que garanticen
alfabetizacion digital, equidad en el acceso a la informacion y oportunidades reales de
participacién en la sociedad del conocimiento, reduciendo asi nuevas formas de exclusion

social.
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2.2.13. Alfabetizacion digital

Gonzélez y Arrebola (2024) afirman que la alfabetizacion digital va mas alla del
manejo bésico de dispositivos tecnoldgicos, ya que implica el desarrollo de habilidades para
acceder, analizar y crear informacion de manera critica, eficiente y segura, esta competencia
es especialmente relevante en contextos de vulnerabilidad, donde las personas suelen tener
un acceso limitado a educacion digital formal, la alfabetizacion digital también incluye la
comprension de los derechos en el entorno virtual, la proteccion de datos personales y la
prevencion de riesgos como el fraude o el ciberacoso. Estos conocimientos resultan
esenciales para garantizar la participacion segura y autbnoma en la vida digital, y para reducir

desigualdades que se ven reforzadas por la falta de acceso y dominio de las TIC.

Benito (2020) sefiala que la alfabetizacion digital también tiene un componente creativo y
social, al fomentar la participacion activa en entornos virtuales, la produccién de contenidos
y la interaccion colaborativa, en este sentido, la capacitacion en competencias digitales debe
estar disefiada bajo principios de inclusion, equidad y pertinencia cultural, considerando las
caracteristicas de cada comunidad, por tanto reducir la brecha digital no solo mejora el acceso
a servicios, sino que amplia las oportunidades educativas y laborales, facilitando la
integracion social y el empoderamiento. En zonas rurales o de escasos recursos, como
muchas de las que existen en Ecuador, la alfabetizacién digital puede convertirse en una
herramienta transformadora, siempre que esté acompafiada por politicas publicas, recursos

tecnoldgicos y procesos de acompafiamiento pedagdgico adecuados.
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2.2.14. Diseno inclusivo en las TIC

Li (2023) sostiene que el disefio inclusivo en las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) es fundamental para garantizar que todas las personas, incluidas aquellas
con discapacidades, puedan acceder y utilizar la tecnologia sin barreras, este enfoque implica
la creacion de interfaces accesibles e intuitivas, adaptadas a diversos niveles de habilidad, asi
como la incorporacion de tecnologias de asistencia como lectores de pantalla, comandos de
voz, subtitulos automaticos y navegacion simplificada; la adopcion de estandares
internacionales de accesibilidad como los establecidos por el W3C es clave para asegurar la
equidad digital y evitar nuevas formas de exclusion. Ademas, un disefio inclusivo no solo
favorece a personas con discapacidad, sino que mejora la experiencia general para todos los
usuarios, promoviendo la usabilidad universal. En estos términos de vulnerabilidad, como
zonas rurales o poblaciones con bajo nivel de alfabetizacion digital, la accesibilidad

tecnoldgica puede marcar la diferencia entre la participacion plena y la marginacion digital.

2.2.15. Politicas publicas para la inclusion digital

Hernandez et al. (2023) sostienen que las politicas publicas orientadas a la inclusion
digital son fundamentales para reducir la brecha tecnolégica y garantizar el acceso equitativo
a las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), especialmente en poblaciones
vulnerables, estas politicas deben contemplar acciones integrales como la entrega de
subsidios para la adquisicion de dispositivos, la mejora de la conectividad en zonas rurales y
el desarrollo de infraestructuras digitales accesibles para personas con diversas condiciones,

la creacion de espacios publicos con acceso gratuito a internet y la implementacion de
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programas de formacion en competencias digitales son esenciales para fomentar la
participacion ciudadana, la empleabilidad y la inclusion educativa es clave que estas
estrategias se disefien en colaboracion entre el estado, el sector privado y las organizaciones
de la sociedad civil, garantizando asi su sostenibilidad y pertinencia. La inclusion digital es

un motor para la equidad social y el desarrollo humano en el siglo XXI.

2.2.16. Impacto de la inclusion digital en el desarrollo humano

Valdés (2020) sefiala que la inclusion digital representa un factor determinante en el
desarrollo humano, al facilitar el acceso a oportunidades educativas, laborales y sociales,
especialmente para los grupos historicamente excluidos, el uso adecuado de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion permite fortalecer la autonomia individual, mejorar la
empleabilidad y ampliar la participacion ciudadana en entornos virtuales, para que este
acceso sea efectivo, se requiere el desarrollo de infraestructuras tecnoldgicas accesibles, asi
como programas de capacitacion adaptados a las necesidades y realidades de cada
comunidad. La inclusién digital no debe limitarse a la conectividad, sino entenderse como
un proceso integral que garantice la equidad en el uso, comprension y aprovechamiento de
la tecnologia, solo mediante la accion articulada entre gobiernos, instituciones educativas,
sector privado y sociedad civil, es posible construir una sociedad mas inclusiva, en la que la
tecnologia actle como una herramienta de integracion y no como una nueva forma de

exclusién.
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2.2.17. Satisfaccion de usuarios en programas sociales

Mosquera y Fernandez (2019) analizan en su estudio sobre proyectos de energia renovable
en entornos rurales la importancia de la aceptacién social como un factor determinante para
el éxito de las iniciativas comunitarias, los autores destacan que la satisfaccion de los usuarios
no solo depende de los beneficios materiales obtenidos, sino también de elementos sociales
clave como la participacion activa, la transparencia en la comunicacion y la distribucién
equitativa de los beneficios, estos aspectos influyen directamente en la percepcién de justicia
e inclusion por parte de la comunidad. En contextos rurales, donde existen fuertes vinculos
culturales y sociales, una comprension profunda de las dinamicas locales es fundamental para
fortalecer el compromiso comunitario y garantizar la sostenibilidad de los programas sociales

o de desarrollo, sean estos ambientales, econdmicos o de caracter social.

Verdugo et al. (2019) enfatizan que la participacion comunitaria constituye una herramienta
poderosa para el empoderamiento de las mujeres dentro de los programas sociales, cuando
las mujeres se involucran activamente en iniciativas para combatir la pobreza, el hambre o la
exclusion, asumen roles de liderazgo y actian como mediadoras entre las instituciones y sus
comunidades, esta participacion no solo les otorga visibilidad, sino también capacidad de
incidencia en la toma de decisiones, fortaleciendo su autonomia y autoestima. En contextos
donde las mujeres han sido histéricamente relegadas a espacios domésticos, su integracién
activa en proyectos sociales representa una transformacion significativa hacia la equidad de
género y el reconocimiento de su papel en la construccion del tejido comunitario y en el

desarrollo local.
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Corrales (2022) advierte que, a pesar de los avances logrados mediante la participacion
comunitaria, las mujeres atn enfrentan barreras estructurales que limitan su empoderamiento
politico, las estructuras de poder tradicionales, los roles de género arraigados y las practicas
socioculturales excluyentes dificultan su acceso a espacios formales de toma de decisiones,
como juntas parroquiales o instituciones publicas, esta situacion evidencia que el
empoderamiento comunitario, aunque valioso, no siempre se traduce en una equidad real en
todos los niveles. Para alcanzar una inclusion plena, es necesario disefiar estrategias que no
solo promuevan la participacion local, sino que también garanticen la eliminacion de
obstaculos institucionales que restringen la voz y el liderazgo de las mujeres en &mbitos mas

amplios de la sociedad.

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

La presente investigacion se sustenta en un marco juridico que garantiza el desarrollo
de politicas de inclusion social, el empoderamiento de los grupos vulnerables y la accién de
los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) como gestores de desarrollo local. A
continuacidn, se detallan las principales leyes y normativas relevantes que proporcionan el

soporte legal para este estudio.

2.3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

La Constitucion del Ecuador reconoce la inclusién y equidad social como pilares del Estado:

» Art. 3, numeral 1: Establece como deber primordial del Estado "garantizar sin
discriminaciéon alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la

Constitucion y en los instrumentos internacionales". Este articulo asegura que las
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personas en situacion de vulnerabilidad sean protegidas mediante politicas publicas
adecuadas (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

» Art. 35: Reconoce a las personas adultas mayores, con discapacidad, nifias, nifios y
adolescentes, entre otros, como grupos de atencion prioritaria, y garantiza su atencion
preferente en politicas y servicios publicos (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008).

» Art. 340: Crea el Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social, encargado de
garantizar el acceso a los derechos sociales mediante politicas, instituciones y
programas publicos (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

» Art. 95: Reconoce el derecho a la participacion ciudadana en la toma de decisiones
y en el control social de la gestiéon publica, fundamental para el empoderamiento
colectivo en el ambito parroquial (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

2.3.2. Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), 2010.
Este cddigo establece las competencias de los GAD para garantizar derechos sociales y

promover la participacion:

» Art. 5: Establece como principios del régimen autonémico la equidad, inclusion y
participacion ciudadana en la gestion publica (Asamblea Nacional del Ecuador,
2010).

» Art. 54, literal e): Indica que los GAD parroquiales rurales tienen la competencia de
planificar el desarrollo de su circunscripcion con enfoque de equidad e inclusion

(Asamblea Nacional del Ecuador, 2010).
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» Art. 132: Los GAD deben ejecutar politicas publicas de desarrollo local, con énfasis
en la atencion a grupos de atencion prioritaria (Asamblea Nacional del Ecuador,
2010).
2.3.3. Ley Organica de Discapacidades (2012)

» Art. 47: Establece que los GAD, en todos sus niveles, deben implementar acciones
especificas para promover la inclusion social y econdmica de las personas con
discapacidad (Asamblea Nacional del Ecuador, 2012).

» Art. 60: Senala que las politicas publicas deben promover el empoderamiento y la
participacion activa de las personas con discapacidad en la vida comunitaria
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2012).

2.3.4. Ley Organica de los Consejos Nacionales para la Igualdad (2014)

» Art. 6: Determina que el Estado, a través de los GAD, debe generar condiciones para
el ejercicio de derechos desde un enfoque de igualdad y no discriminacion,
priorizando a los grupos historicamente excluidos (Asamblea Nacional del Ecuador,
2014).

» Art. 10: Define el principio de transversalizacion de la igualdad, exigiendo que todas
las politicas y programas implementados por instituciones publicas incluidos los
GAD tengan un enfoque de derechos e inclusion (Asamblea Nacional del Ecuador,
2014).

2.3.5. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006)
Ratificada por el Ecuador, esta convencién establece obligaciones claras para promover la

plena inclusion social:
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» Art. 19: Reconoce el derecho de las personas con discapacidad a vivir de forma
independiente y a ser incluidas en la comunidad (ONU, 2006).

» Art. 26: Obliga a los Estados a tomar medidas para habilitar y empoderar a las
personas con discapacidad, mediante programas de apoyo comunitario y servicios
sociales (ONU, 2006).

2.3.6. Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 20212025, también conocido como “Creando
oportunidades”, constituye el principal instrumento de planificacién nacional vigente en el
Ecuador. Establece objetivos, politicas y estrategias orientadas a garantizar los derechos de
la poblacién, reducir desigualdades y fomentar un desarrollo sostenible, equitativo e
inclusivo (Secretaria Nacional de Planificacion, 2021).

Este plan se fundamenta en tres objetivos nacionales, de los cuales el Objetivo 1:
"Garantizar una vida digna con igualdad de oportunidades" es el que guarda mayor relacion
con el enfoque de esta investigacion. Este objetivo prioriza la atencidn a personas en situacién
de pobreza y vulnerabilidad, y establece como lineamiento estratégico la necesidad de
“fortalecer las capacidades de los gobiernos autonomos descentralizados para asegurar el
acceso equitativo a bienes y servicios” (Secretaria Nacional de Planificacion, 2021, p. 26).

El PND promueve la inclusion desde un enfoque de igualdad de género,
intergeneracional, intercultural y territorial, reconociendo que la superacion de la exclusién
social requiere intervenciones integrales, articuladas y territorializadas. También propone
mejorar la calidad del gasto publico orientado a los sectores sociales, asi como reforzar la
participacion ciudadana como mecanismo de control y corresponsabilidad en la gestion

publica.
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En este contexto, el accionar del GAD Parroquial de La Esperanza se encuentra
alineado a los lineamientos del PND 2021-2025, al estar legalmente obligado a ejecutar
politicas de inclusién social que contribuyan al empoderamiento de las personas vulnerables
de su territorio. Esta planificacion nacional refuerza el mandato constitucional y legal que

sustenta la presente investigacion.
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

“El prejuicio es una carga que
confunde el pasado, amenaza el futuro
y hace que el presente sea inaccesible”

Maya Angelou



3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la presente investigacion fue necesario adoptar enfoques
metodoldgicos que permitieran comprender con profundidad la relacion entre los
proyectos de inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza y
el empoderamiento de las personas vulnerables. En este sentido, se emplearon distintos
tipos de investigacion que posibilitaron abordar el fendémeno desde varias dimensiones,
facilitando el analisis integral del objetivo de estudio, mismo que fue analizar la
incidencia de los proyectos de inclusion social implementados por el GAD Parroquial de
La Esperanza en el empoderamiento de las personas vulnerables, afio 2023.
3.1.1. Exploratoria

Por medio de técnicas como la revision bibliografica, entrevistas y observacion,
esta investigacion explora conceptos clave, identifica patrones y define datos especificos
sobre los proyectos de inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La
Esperanza y su impacto en el empoderamiento de las personas vulnerables, esto permite
una comprension mas precisa del problema y su contexto, proporcionando una base sélida
para el disefio metodoldgico y la implementacion de estrategias eficaces de recoleccion
de datos, también sirve como fundamento para analizar los desafios que enfrenta la
parroquia en su busqueda de mayor equidad, participacion y desarrollo social inclusivo.
3.1.2. Descriptiva

Se empleo este tipo de investigacion para analizar la incidencia de los proyectos
de inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza en el
empoderamiento de las personas vulnerables, mediante este analisis, se busca comprender
el impacto real de estas iniciativas en la poblacion beneficiaria, asi como determinar el

nivel de participacion del GAD Parroquial y el MIES en su ejecucion y seguimiento.
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3.1.3. Analitico

Este tipo de investigacion, permitié analizar la incidencia de los proyectos de
inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza en el
empoderamiento de personas vulnerables. Se analizaron los efectos reales de estas
iniciativas en la poblacion beneficiaria, el nivel de empoderamiento alcanzado y el grado
de participacion del GAD y el MIES en su ejecucion, permitiendo una comprensién mas

profunda de sus implicaciones sociales e institucionales.

3.2. METODOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION
3.2.1 Método inductivo

La presente investigacion empleo6 el método inductivo, lo que permitié determinar
conclusiones generales, partiendo de una base de conceptos y teorias particulares, acordes
a inclusion social, ademas se consideraron entrevistas directas al jefe inmediato, las cuales
permitieron observar los problemas que tiene el area de ejecucion de los proyectos,
logrando generalizar los resultados de la misma. Seglin Sibeoni et al/ (2020) este método
permite condensar datos textuales en formatos resumidos y establecer vinculos claros
entre los objetivos de la investigacion y los hallazgos.
3.2.2 Método deductivo

El método deductivo permitié fundamentar las teorias y conceptos relacionados
con el objeto de estudio, la cual se aplico después de obtener toda la informacion
necesaria, a fin de concluir los casos particulares basados en los proyectos de inclusion
social y su incidencia en el empoderamiento de las personas vulnerable en los que se
fundamenta los hallazgos de la investigacion. De acuerdo a Wybraniec (2024) el método
deductivo es un enfoque de razonamiento que comienza con generalizaciones o principios

generales y busca aplicarlos a casos especificos para verificar su validez.
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3.2.3. Método historico — logico

Este método permitié recopilar informacion con la finalidad de verificar los
problemas existentes y que sirven como base para mejorar la implementacion de los
proyectos en el cumplimiento de los objetivos, apoyado en la data de cuantas personas
vulnerables fueron beneficiarias de los proyectos aplicados dentro de GAD Parroquial La
Esperanza. Page (2021) menciona que es una herramienta valiosa que permite integrar el
analisis del pasado con el razonamiento loégico para obtener una comprension mas
profunda y fundamentada de los fendmenos estudiados.
3.2.4. Método Explorativo

El proyecto de investigacion abordd aspectos relacionados con la situacion
problematica y el proceso de los proyectos de inclusion impartidos dentro del GAD, se
elaborard estrategias que se ajusten a las necesidades especificas. Segun Roes y Resnick
(2022) el método explorativo se refiere a un enfoque de analisis de datos que se centra en

la exploracion y descubrimiento de patrones o fenomenos dentro de un conjunto de datos

3.3. CONSTRUCCION METODOLOGICA DEL OBJETO DE INVESTIGACION
3.3.1. Poblacion

Para la investigacion se tomo6 como poblacion a las 50 personas beneficiarios de
los proyectos de inclusion social del GAD Parroquial La Esperanza, adicionalmente se
ejecutd una unica entrevista a la presidenta del GAD, por lo que da un total de 51 personas
que participaron para la toma de datos del estudio.
Tabla 1.

Participantes de la investigacion.

Nomina Numero
Presidenta del GAD Parroquial 1
Beneficiarios de los proyectos sociales 50
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Total: 51

Nota. Responsable del GAD parroquial La Esperanza y personas beneficiadas de los proyectos sociales,
fuente: autora.

3.3.2. Muestra

Al ser una poblacioén finita de 50 participantes (beneficiarios) mas la presidenta
del GAD (Sra. Julia Quintana). se aplico la encuesta a la totalidad de los beneficiarios de
los proyectos de inclusion social que el GAD Parroquial La Esperanza tiene en ejecucion

y una unica entrevista a la presidenta del GAD.

3.3.3. Técnicas de investigacion
3.3.3.1. Observacion

Se aplico la técnica de observacion directa la misma que permitid obtener
conocimiento pleno de las actividades y operaciones, asi como los diferentes

procedimientos que se desarrollan en el GAG Parroquial La Esperanza.

3.3.3.2. Entrevista
Se realizo a la presidenta del GAD Parroquial La Esperanza, Sra. Julia Quintana,
mediante la aplicaciéon de una serie de preguntas, a través de las cuales se obtuvo

informacion relevante acerca del objeto de estudio.

3.3.3.4. Encuesta

La encuesta fue aplicada a las personas vulnerables de la parroquia con el
proposito de recopilar informacion sobre su nivel de empoderamiento y su participacion
en los proyectos de inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La
Esperanza, permitid6 medir el impacto de estas iniciativas y analizar el grado de

involucramiento del GAD Parroquial y el MIES en su ejecucion y seguimiento.
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3.3.4. Instrumentos de la Investigacion
3.3.4.1. Guia de Observacion

Se aplico para registrar de forma oportuna informacién mediante la observacion
directa al problema planteado, donde se identificaron los procedimientos que se realizan

y la manera en que se llevan a cabo.

3.3.4.2. Guia de entrevista

Se realizd una entrevista a la presidenta del GAD Parroquial de La Esperanza con
el proposito de profundizar en el impacto de los proyectos de inclusion social dirigidos a
las personas vulnerables, esta incluyé preguntas relacionadas con la planificacion,
gjecucion y seguimiento de estas iniciativas, asi como el nivel de participacion del GAD

Parroquial y la colaboracién con el MIES.

3.3.4.3. Cuestionario

Se aplico un cuestionario estructurado que incluyd preguntas respecto a la
tematica y una escala tipo Likert para analizar variables relacionadas con los proyectos
de inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza, las
dimensiones consideradas en el estudio abarcaron el empoderamiento de las personas
vulnerables, analizando su participacidon en estos proyectos, el impacto en su autonomia
y bienestar, asi como el grado de involucramiento del GAD Parroquial y el MIES en su

ejecucion y seguimiento.

3.4. ELABORACION DEL MARCO TEORICO
La construccidn del marco tedrico se fundamentod en fuentes provenientes de revistas

cientificas, consultas en Google Académico, bases de datos como Scopus, Web of
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Science, Scielo y Redalyc, asi como en tesis previas de otros investigadores que abordan

tematicas afines a la presente investigacion.

3.4.1. Revision de literatura especializada

La informacion se recopild a través de la revision de fuentes digitales y
bibliograficas, incluyendo paginas web, textos especializados en inclusion social,
empoderamiento comunitario y gestion de proyectos sociales, se consultaron estudios
previos, tesis, boletines, articulos cientificos y documentos oficiales que aportaron datos
relevantes para el andlisis de la incidencia de los proyectos de inclusion social
implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza en el empoderamiento de las
personas vulnerables, esta recopilacion permitid estructurar una base teoérica solida que

respalda el desarrollo de la investigacion.

3.4.2. Obtencion de la literatura

Se obtuvo informacién a través de internet, bibliotecas virtuales especializadas y
bases de datos académicas, consultando libros, articulos cientificos, papers y boletines
que aportan insumos esenciales sobre los proyectos de inclusion social y su impacto en el
empoderamiento de las personas vulnerables, se revisaron documentos oficiales y
estudios previos relacionados con la gestion e implementacion de estos proyectos en el
GAD Parroquial de La Esperanza, permitiendo un andlisis fundamentado sobre su

incidencia en la comunidad.

3.4.3. Extraccion y recopilacion de la informacion de interés

La importancia de recopilar informacion secundaria de diversas fuentes radic6 en la
identificacion y seleccion de los datos maés relevantes para la construccion del marco
teorico, este proceso permitid fundamentar la investigacion sobre la incidencia de los

proyectos de inclusion social implementados por el GAD Parroquial de La Esperanza en
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el empoderamiento de las personas vulnerables, garantizando un respaldo tedrico sélido

y actualizado.

3.5. RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para recopilar informacion sobre la incidencia de los proyectos de inclusion social
en el empoderamiento de las personas vulnerables, se emplearon dos técnicas de
recoleccion de datos: una entrevista dirigida a la presidenta del GAD Parroquial y una
encuesta aplicada a los beneficiarios de los proyectos sociales. La entrevista permitio
conocer la planificacion, ejecucion y seguimiento de estas iniciativas desde la perspectiva
institucional, asi como el nivel de participacion del GAD y del MIES en su desarrollo.
Por otro lado, la encuesta facilito la recoleccion de informacion sobre el nivel de
empoderamiento de los beneficiarios, su grado de participacién en los proyectos y la

percepcidn que tienen sobre el impacto de estas acciones en su bienestar.

3.6. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Para el procesamiento de la informacion obtenida en la investigacion, se emple6
hojas de calculo Excel, lo que permiti6 organizar y analizar los datos de manera eficiente,
la encuesta aplicada a los beneficiarios de los proyectos de inclusion social y la entrevista
realizada a la presidenta del GAD Parroquial fueron sistematizadas mediante esta

herramienta, facilitando la generacion de tablas, graficos y otros recursos visuales.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

“Nuestra capacidad para alcanzar la
unidad en la diversidad sera la belleza
y la prueba de nuestra civilizacién”

Mahatma Gandhi



4.1. Proyectos de inclusion social del GAD Parroquial de La Esperanza en el

empoderamiento de las personas vulnerables

4.1.1. Entrevista a la presidenta del GAD Parroquial de la Esperanza

Tabla 2.

Entrevista efectuada a la presidenta del GAD Parroquial.

N° Pregunta

Respuesta

Analisis

Seccion 1: Anélisis de proyectos
sociales
1 ¢Cudles son los principales proyectos
de inclusion social que el GAD
Parroquial de la Esperanza ha
implementado en los Gltimos afios para
atender a las personas en situacion de

vulnerabilidad?

2 ¢ Qué criterios se utilizan para
seleccionar y disefiar estos proyectos
de inclusion social y en qué medida se
adaptan a las necesidades especificas

de la poblacion beneficiaria?

3 ¢Cuales han sido los principales logros
alcanzados con la implementacion de
estos proyectos en términos de
empoderamiento y mejora de la
calidad de vida de las personas

vulnerables?

4 ;Qué dificultades ha enfrentado el

GAD Parroquial en la ejecucion de

CDL.
Adultos mayores.
Personas con

discapacidad.

Se realiza un
levantamiento o
investigacion de las
necesidades de las
personas
vulnerables.
Terapias fisicas.
Terapias
psicoldgicas.
Mingas.

Donacion de
electrodomeésticos.
Mejora de la salud.
Pocos recursos para

tener més capacidad

Los proyectos que han
implementado abarcan
poblaciones vulnerables
como adultos mayores,
personas con
discapacidad, mismos
que son sectores clave
en la practica de
inclusion .

La aplicacion de
levantamiento e
investigaciones previas
indica planificacion con
basada en necesidades
reales de la comunidad.
Los logros que han
alcanzados se enmarcan
en terapias enfocadas al
bienestar fisico y
mental, con apoyo

institucional.

La falta de recursos

limita la cobertura y
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estos programas y qué estrategias han

implementado para superarlas?

¢Existe algin mecanismo de
evaluacion y seguimiento que permita
medir el impacto de los proyectos en
el empoderamiento de la poblacion
beneficiaria?
Seccion 2: Nivel de empoderamiento
de beneficiarios del proyecto
¢Coémo define el GAD Parroquial el
concepto de empoderamiento dentro
del marco de sus proyectos de

inclusién social?

¢Qué indicadores o metodologias
utilizan para medir el nivel de
empoderamiento de las personas que

participan en estos proyectos?

¢Se han evidenciado cambios en la
autonomia, participacion comunitaria
y toma de decisiones de los
beneficiarios a partir de su integracion
en los proyectos?

¢ Qué estrategias se han implementado
para fortalecer el empoderamiento de
los beneficiarios a largo plazo y

garantizar que los efectos de los

para atender a las
personas
vulnerables.

Se efectla una
evaluacion

trimestral.

Es una prioridad
para ayudar a las
personas que mas
necesitan,
impulsando el
empoderamiento y
bienestar de los
beneficiarios.
Terapias
psicoldgicas en
coordinacion con el
MIES y el MSP.
Capacitaciones de
motivacion.

Si, ya que ayudamos
en todos los aspectos

gue necesiten

Campafias.
Atencion prioritaria.
Insercion laboral de

personas con

sostenibilidad de los

programas sociales.

La evaluacién periodica
demuestra una intencion
de monitoreo, aunque
no se especifica su
profundidad.

Es vista como una
prioridad, ya que entre
sus objetivos
institucionales esté el
brindar autonomia y
empoderamiento a estos

grupos vulnerables.

Se emplean indicadores
relacionados a salud
mental, en colaboracién
con entidades

especializadas.

Se reportan avances en
empoderamiento,
aunque el analisis
cualitativo podria
fortalecerse.

Las estrategias
combinan atencion

directa y vinculacion
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proyectos sean sostenibles en el discapacidad. laboral, lo cual impulsa
tiempo? Talleres de la autonomia.

emprendimiento.

Seccion 3: Nivel de participacion
GAD Parroquial y MIES

10 ¢De qué manera coordina el GAD Se coordina a través  La coordinacién con el
Parroquial con el Ministerio de de convenios MIES evidencia
Inclusion Economica y Social (MIES) articulacion
en la planificacion y ejecucion de estos institucional y
proyectos? planificacion conjunta,

lo que fortalece la

eficacia de los proyectos

sociales
11 ¢Considera que la articulacién Si, es muy El seguimiento técnico
interinstitucional entre el GAD importante hacerlo  continuo fomenta el

Parroquial y el MIES ha sido efectiva  porque se trabaja por compromiso y mejora la
para fortalecer la inclusion social y el un bienestar social.  efectividad de las
empoderamiento de las personas intervenciones.
vulnerables? ¢ Por qué?

12 ¢Qué mejoras recomendaria para Recursos, mejorar La colaboracién
optimizar la participacion tanto del las asignaciones. interinstitucional mejora
GAD Parroquial como del MIES en la  Intervencion de las el alcance y
implementacién de estos programasy empresas privadas y  sostenibilidad de los
lograr un impacto mas significativo en la comunidad. programas ejecutados.

la comunidad?

Analisis e interpretacion:

En la tabla 2 se encuentra la entrevista efectuada a la presidenta del GAD
Parroquial de La Esperanza, sus respuestas evidencian la ejecuciéon de proyectos de
inclusion social dirigidos a nifios, adultos mayores y personas con discapacidad,

disefiados a partir de un levantamiento de necesidades, se han logrado avances mediante
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terapias fisicas y psicoldgicas, mingas comunitarias, donaciones y mejoras en la salud de
los beneficiarios, a pesar de estos logros, la falta de recursos limita la cobertura de los
programas, para medir el impacto en el empoderamiento de las personas vulnerables, se
realizan evaluaciones trimestrales y se coordinan acciones con el MIES y el MSP, como
capacitaciones y apoyo psicologico, se ha observado un mayor nivel de autonomia y
participacién comunitaria entre los beneficiarios, por lo que para fortalecer estos
resultados, el GAD impulsa camparfias de concienciacion, atencion prioritaria, insercion
laboral y talleres de emprendimiento, la coordinacion con el MIES, a través de convenios,
ha sido clave para el desarrollo de estos proyectos, aunque se requiere mejorar la

asignacion de recursos y fomentar la participacién de empresas privadas y la comunidad.

4.1.2. Discusion

La implementacion de proyectos de inclusion social por parte del GAD Parroquial
de La Esperanza ha contribuido al empoderamiento de personas vulnerables en la
comunidad. Serrano et al. (2020) destacan que “las intervenciones socioeducativas
mejoran la capacidad de empoderamiento socioecondémico de las mujeres rurales en
Ecuador”. Sin embargo, Vargas y Brito (2023) afirman que la participacion en
emprendimientos productivos de la economia popular y solidaria, es la via mas efectiva
para el empoderamiento femenino, permitiendo mejorar la autonomia econémica y su
posicién en la sociedad, aunque persisten desafios relacionados con la sostenibilidad de
estos proyectos, y la necesidad de politicas publicas que fortalezcan la inclusion social y
econdmica de las poblaciones vulnerables. El estudio efectuado por Suria (2013) revela
que las personas con discapacidad tienen a mejorar su nivel de empoderamiento cuando
son motivadas y tomadas en cuenta en las actividades sociales de su entorno, usan sus

limitaciones como fuente de superacién propia.
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Rahmati et al. (2023), estudiaron el programa denominado CAPABLE
(Envejecimiento en el lugar con apoyo comunitario, para mejorar la vida de los adultos
mayores) ha demostrado ser una estrategia eficaz para fomentar el empoderamiento de
adultos mayores de bajos ingresos con discapacidad funcional. A través de una
intervencion domiciliaria centrada en la persona y su entorno, los participantes lograron
mejoras significativas en su autonomia, seguridad en el hogar, y capacidad para realizar
actividades bésicas e instrumentales de la vida diaria, también se registraron reducciones
en la depresion, el dolor y el temor a las caidas, asi como un aumento en la calidad de

vida y la autoeficacia.

4.2. Nivel de empoderamiento de las personas vulnerables que participan en los

proyectos de inclusion social del GAD Parroquial de La Esperanza.

4.2.1. Encuesta aplicada a los beneficiarios de los proyectos sociales
¢Conoce usted los objetivos y beneficios del proyecto de inclusion social en el que

participa?

Figura 1. Conocimiento de participantes sobre objetivos y beneficios del proyecto

m 1. Totalmente en desacuerdo
m 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

m 4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:
El anélisis examina el nivel de conocimiento que tienen los beneficiarios sobre los

objetivos y beneficios de los proyectos de inclusién social implementados por el GAD

Parroquial de La Esperanza.

La mayoria de los beneficiarios tienen un conocimiento favorable sobre los
objetivos y beneficios del proyecto de inclusién social en el que participan, el 85 % de
los encuestados expresO estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con conocer estos
aspectos, lo que evidencia una comunicacion eficaz por parte del GAD Parroquial, esta
alta proporcion sugiere que los participantes comprenden el propoésito del proyecto y
reconocen sus beneficios. No obstante, el 15 % que adopt6 una postura neutral pone de
manifiesto la necesidad de seguir fortaleciendo los canales informativos, para lograr una
comprension més uniforme y profunda entre todos los beneficiarios (Figura 1).

¢Considera que el proyecto en el que participa esta disefiado para responder a sus
necesidades y las de su comunidad?

Figura 2. Percepcion sobre la adecuacion de los proyectos a sus necesidades.
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m 1. Totalmente en desacuerdo
m 2. En desacuerdo
3. Ni de acuerdo ni en

desacuerdo
4. De acuerdo
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5. Totalmente de acuerdo
Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.

Analisis e interpretacion:

54



El andlisis interpreta la percepcion de los beneficiarios sobre la capacidad del
proyecto para atender sus necesidades personales y comunitarias, evaluando su nivel de

satisfaccion general

Los datos obtenidos reflejan una percepcion ampliamente positiva por parte de los
beneficiarios, el 90 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo con que el proyecto responde a sus necesidades, lo que evidencia una correcta
alineacion entre los objetivos de la iniciativa y las demandas reales de la comunidad, esto
sugiere que el disefio de los proyectos ha sido efectivo para abordar problematicas locales,
sin embargo el 10 % que adoptd una postura neutral indica que adn existen aspectos
susceptibles de mejora, por lo que es importante continuar ajustando las estrategias de
intervencion para asegurar una cobertura méas integral y equitativa (Figura 2).
¢Ha recibido informacién clara y suficiente sobre la gestién y funcionamiento del

proyecto por parte del GAD Parroquial?

Figura 3. Opinidn de beneficiarios sobre la informacion recibida del proyecto.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:

La percepcion de los beneficiarios sobre la informacion recibida respecto a la
gestion y funcionamiento del proyecto refleja una comunicacion mayoritariamente
efectiva.

El 90 % de los encuestados expresé estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con
haber recibido informacion suficiente, lo que indica un alto nivel de claridad y acceso a
la comunicacion institucional por parte del GAD Parroquial, esta tendencia positiva
evidencia un esfuerzo adecuado en la socializacion del proyecto. Sin embargo, el 10 %
de respuestas neutrales resalta la importancia de seguir reforzando los mecanismos de
difusion, con el fin de ampliar el alcance informativo y garantizar que toda la poblacion
beneficiaria acceda de manera oportuna y comprensible a los contenidos relevantes

(Figura 3).

¢Cree que el proyecto en el que participa ha generado cambios positivos en su vida y
en la de otras personas en situacion de vulnerabilidad?

Figura 4. Valoracion sobre el impacto positivo del proyecto en su vida
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:

Los resultados obtenidos de los encuestados evidencian una percepcion

ampliamente positiva sobre el impacto del proyecto en la vida de los beneficiarios.

Un 90 % de los encuestados afirmo estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con
que su participacion ha generado cambios favorables, lo que refleja una valoracion
mayoritariamente favorable de los efectos del programa en términos de mejora de las
condiciones de vida, esta tendencia confirma la efectividad del proyecto en su propdsito
de empoderar a personas en situacion de vulnerabilidad, el 10 % que adopt6 una postura
neutral indica que aln existen aspectos por reforzar, lo cual hace necesario revisar y
optimizar las estrategias de intervencién, con el objetivo de ampliar su alcance y lograr

un impacto mas integral en la poblacion beneficiaria (Figura 4).

¢Siente que su participacion en este proyecto ha sido tomada en cuenta por los
responsables del programa?

Figura 5. Percepcion sobre el reconocimiento de participacion en el proyecto.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:
La valoracién de los beneficiarios sobre su participacion dentro del proyecto

refleja una percepcion mayoritariamente positiva, aunque con ciertos matices.

El 75 % de los encuestados expresé estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con
que su participacion ha sido considerada, lo que indica que una parte significativa se
siente incluida en los procesos del programa. Sin embargo, el 25 % que adopté una
postura neutral evidencia la existencia de brechas en cuanto al reconocimiento y ejercicio
efectivo de la participacion activa, este hallazgo sefiala la necesidad de fortalecer los
mecanismos de inclusion y retroalimentacion, promoviendo espacios de didlogo y
consulta que refuercen el sentido de pertenencia y contribuyan a una ejecucion mas

participativa y eficaz del proyecto (Figura 5).

¢Cree que su participaciéon en el proyecto ha incrementado su confianza en sus
capacidades y habilidades?

Figura 6. Opinién sobre el impacto del proyecto en su confianza y habilidades.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:

El impacto del proyecto en el fortalecimiento de la confianza y las habilidades

personales de los beneficiarios de los proyectos del GAD Parroquial es ampliamente

positivo.

El 100 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
en que su participacion ha incrementado su confianza, no se registraron respuestas
neutrales ni en desacuerdo, lo que refleja una valoracion unanimemente favorable sobre
esta dimensidn del empoderamiento, estos resultados permiten considerar que el proyecto
ha contribuido de manera significativa al desarrollo de capacidades individuales,
potenciando la autoestima, la seguridad personal y la autogestion, lo que se traduce en un
avance sustancial hacia el empoderamiento individual y social de los beneficiarios
(Figura 6).

¢Considera que ha adquirido nuevas herramientas o conocimientos que le han

permitido mejorar su situacién personal o laboral?

Figura 7. Percepcion sobre la adquisicion de herramientas y conocimientos
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:

La adquisicion de herramientas y conocimientos por parte de los beneficiarios ha
sido valorado altamente positiva reflejando el impacto formativo de los proyectos que

tiene implementado el GAD de la parroquia.

El 100 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
en gue su situacion personal o laboral ha mejorado gracias a su participacion,, la ausencia
de respuestas neutrales o en desacuerdo evidencia una percepcion unanime favorable
respecto al fortalecimiento de sus competencias, lo que indica que el proyecto ha
cumplido con su proposito formativo, contribuyendo significativamente al desarrollo de
habilidades Utiles para la viday el trabajo, se observa un efecto directo en el mejoramiento
de las condiciones individuales de los beneficiarios, lo cual repercute positivamente en
su capacidad de insertarse activamente en el entorno econémico y social, este componente
formativo constituye un pilar clave en los procesos de inclusién y empoderamiento
(Figura 7).

¢Siente que ahora es mas capaz de tomar decisiones que afectan su vida personal y
familiar?

Figura 8. Valoracion sobre la capacidad de tomar decisiones en su vida.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:

La participacion en el proyecto ha tenido un efecto notable en el fortalecimiento
de la capacidad de toma de decisiones de los beneficiarios de los proyectos,

incrementando su autonomia personal.

El 100 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
en sentirse mas capaz de decidir sobre aspectos relevantes de su vida personal y familiar,
la ausencia de respuestas neutrales o en desacuerdo refuerza la idea de que el proyecto ha
generado un impacto positivo significativo en esta dimension, estos datos evidencian que
las acciones implementadas han promovido el desarrollo de la autonomia, permitiendo a
los participantes asumir un rol més activo en la gestion de su vida cotidiana. El
fortalecimiento de la capacidad decisional es un indicador clave del empoderamiento
personal, ya que potencia la autoeficacia y contribuye a consolidar procesos de
transformacion social desde el ambito individual hacia lo colectivo (Figura 8).

¢Percibe que su nivel de participacion en actividades comunitarias ha aumentado

desde que forma parte del proyecto?

Figura 9. Apreciacién del aumento de su participacion en la comunidad.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
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Analisis e interpretacion:

Los resultados indican un aumento en el nivel de participacién en actividades
comunitarias por parte de los beneficiarios como resultado de la intervencion del

proyecto.

En total, el 85 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo con este incremento, lo que evidencia que la iniciativa ha favorecido la
integracion social y el compromiso comunitario. Esta tendencia positiva refleja el
fortalecimiento del tejido social a través de la accién colectiva. No obstante, el 15 % que
adopté una postura neutral sefiala la existencia de oportunidades de mejora en los
mecanismos de involucramiento ciudadano. En este sentido, se recomienda implementar
estrategias mas inclusivas y motivadoras que estimulen una participacion activa y
sostenida, promoviendo espacios de organizacion, liderazgo y corresponsabilidad que
consoliden una cultura participativa orientada al desarrollo social desde una perspectiva
colectiva y transformadora (Figura 9).

¢ Cree que el proyecto le ha brindado mayor seguridad para expresar sus opiniones y
derechos dentro de su comunidad?

Figura 10. Percepcion en la seguridad para expresar sus opiniones y derechos.

45 /—\“_
40 -
. /\m m 1. Totalmente en desacuerdo
~
30 m 2. En desacuerdo
o5 T T——
20 — 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
15~ -
w0 - g 4. De acuerdo
¢ = Ny
0 g 5. Totalmente de acuerdo

Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.

62



Analisis e interpretacion:

La percepcion de los beneficiarios sobre su seguridad para expresar opiniones y

ejercer derechos dentro de la comunidad muestra una mejora significativa.

El 80 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo o totalmente de acuerdo
con esta afirmacion, lo que indica un entorno mas favorable para la participacion, el
didlogo y el fortalecimiento del empoderamiento individual. Sin embargo, el 20 % que
adoptd una postura neutral evidencia que aun persisten barreras que limitan la libre
expresion en determinados contextos, esto resalta la importancia de consolidar espacios
seguros, inclusivos y sostenibles donde los beneficiarios puedan ejercer activamente sus
derechos sin temor a represalias o indiferencia, reforzar estos mecanismos contribuira al
desarrollo de una cultura democratica mas sélida, equitativa y participativa entre los

actores comunitarios (Figura 10).

4.2.2. Discusion

La inclusion social es un pilar fundamental en el desarrollo de comunidades vulnerables
y en la reduccion de desigualdades estructurales, en este contexto, los Gobiernos
Autonomos Descentralizados (GAD) en Ecuador han desempefiado un papel crucial en
la implementacion de proyectos de inclusion social para mejorar las condiciones de vida
de las poblaciones en situacion de vulnerabilidad, ante esto Nufiez (2023) menciona que
el disefio de politicas publicas para personas vulnerables en el Ecuador requiere un
enfoque integral y sostenido que promueva la equidad en todas las areas de la vida social
y econdmica, debe contar con la colaboracion entre los diferentes organismos del estado,

organizaciones no gubernamentales y la comunidad internacional que permita superar los
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desafios de implementacién y garantizar que los derechos de las poblaciones vulnerables

sean respetados y protegidos.

La implementacion de proyectos de inclusion social por parte del GAD Parroquial
de La Esperanza se alinea con las politicas nacionales orientadas a promover la equidad
y el desarrollo sostenible en Ecuador. Segun el Plan Nacional de Desarrollo "Toda una
Vida", el estado busca garantizar derechos y reducir las brechas de desigualdad,
especialmente en grupos vulnerables (Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo,
2017), ante esto los resultados obtenidos evidencian que los proyectos de inclusion social
en La Esperanza han sido disefiados para empoderar a personas en situacion de
vulnerabilidad, proporcionandoles herramientas y oportunidades para mejorar su calidad
de vida.

El estudio realizado por Mulyono et al. (2023) sobre el programa de educacion no
formal en batik eco-print empoder6 a personas con discapacidad al desarrollar sus
habilidades productivas, fortalecer su autoestima y promover su autonomia econémica,
esto se efectuo mediante la sensibilizacion familiar, formacion de grupos y capacitacion
técnica adaptada, los participantes lograron integrarse socialmente y generar ingresos. El
95,4 % aprob¢ la formacién, lo que evidencia su impacto positivo en la inclusion y en el

fortalecimiento de capacidades para una vida independiente y digna.

El estudio efectuado coincide con lo obtenido en otras investigaciones en los que
se evidencia que los proyectos sociales orientados a las personas vulnerables (personas
con discapacidad, adultos mayores, etc) ha incrementado su empoderamiento y desarrollo

personal en la sociedad.
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4.3. Participacion del GAD Parroquial y el MIES en los proyectos de inclusion social

y empoderamiento de las personas vulnerables.
¢Considera que el GAD Parroquial de La Esperanza brinda un apoyo adecuado y

constante a los beneficiarios de los proyectos de inclusion social?

Figura 11. Apreciacion sobre el apoyo del GAD Parroquial en los proyectos.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
Analisis e interpretacion:
El apoyo brindado por el GAD Parroquial de La Esperanza a los beneficiarios de

los proyectos de inclusion social es valorado de manera altamente positiva,.

El 100 % de los encuestados indico estar de acuerdo y totalmente de acuerdo con
esta afirmacion, no se registraron respuestas neutrales ni en desacuerdo, esta unanimidad
refleja un sélido respaldo institucional percibido por los participantes, lo que evidencia el
compromiso del GAD con la ejecucion, seguimiento y sostenibilidad de los programas
sociales. La valoracion favorable del acompafiamiento ofrecido fortalece la confianza de
los beneficiarios y contribuye directamente a mejorar su bienestar, estos resultados ponen
de manifiesto la importancia de mantener una gestion cercana, receptiva y constante por
parte de las autoridades locales, garantizando asi la continuidad de las acciones inclusivas

que promueven el desarrollo y la cohesion social de las personas vulnerables (Figura 11).
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¢Ha recibido asistencia o capacitacion por parte del GAD Parroquial como parte del
programa en el que participa?

Figural2. Opinidn sobre la asistencia y capacitacion recibida del GAD Parroquial.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.
Analisis e interpretacion:

La asistencia y los procesos de capacitacion dirigidos a los beneficiarios han sido
altamente valorados por la totalidad de los encuestados, demostrando que el GAD

Parroquial esta presente con la asistencia a los grupos vulnerables.

El 100 % expreso estar de acuerdo y totalmente de acuerdo con haber recibido
dicho apoyo, sin registrarse respuestas neutrales ni en desacuerdo, esta unanimidad
sugiere que el GAD Parroquial ha cumplido con eficacia su rol formativo y de
acompafiamiento, consolidando una intervencion centrada en el fortalecimiento de
capacidades individuales y colectivas. La percepcion positiva indica una ejecucion
adecuada de las estrategias de capacitacion, lo que resulta fundamental para promover la
autonomia, la participacion activa y el empoderamiento sostenido de los beneficiarios; el
compromiso institucional en el desarrollo de habilidades se consolida como una
herramienta clave para la transformacion social, permitiendo a los participantes adquirir
herramientas Utiles para enfrentar desafios personales, comunitarios y laborales de

manera mas resiliente y proactiva (Figura 12).
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¢Percibe que existe una colaboracion efectiva entre el GAD Parroquial y otras

instituciones, como el MIES, en la ejecucion de estos proyectos?

Figura 13. Percepcion sobre la colaboracion del GAD Parroquial y el MIES.
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Nota: Elaboracion propia. Fuente, encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos
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sociales.
Analisis e interpretacion:

La colaboracion entre el GAD Parroquial y el MIES es reconocida de manera
plenamente positiva por los beneficiarios, el 100 % de los encuestados expreso estar de
acuerdo y totalmente de acuerdo con la existencia de esta articulacion interinstitucional,
la ausencia de respuestas neutrales o en desacuerdo refleja una percepcion unanime sobre
la efectividad del trabajo conjunto en la implementacién de los proyectos, estos resultados
evidencian que la coordinacion entre ambas entidades ha sido clave para garantizar la
ejecucion eficiente de las iniciativas sociales, favoreciendo su cobertura, sostenibilidad y
pertinencia, por tanto la sinergia entre niveles de gestion local y nacional fortalece la
respuesta institucional frente a las necesidades de la poblacion vulnerable, consolidando
un modelo de intervencion mas integral, cercano y coherente con los principios de

inclusion social (Figura 13).
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¢ Considera que el apoyo del MIES en estos proyectos ha sido fundamental para el éxito
del programa en el que participa?

Figura 14. Opinidn sobre la importancia del apoyo del MIES en los proyectos.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.

Analisis e interpretacion:

El respaldo del Ministerio de Inclusién Econémica y Social (MIES) es percibido
por los beneficiarios como un componente muy importante en el éxito de los proyectos

de inclusién social,

El 100 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
con esta afirmacion, la ausencia de respuestas neutrales o en desacuerdo confirma una
valoracion ampliamente positiva del rol del MIES en la implementacion y sostenibilidad
de las iniciativas, estos resultados ponen en evidencia la relevancia de su participacion
como organismo articulador de politicas publicas orientadas al bienestar social, los
hallazgos subrayan la necesidad de continuar fortaleciendo esta alianza interinstitucional,
promoviendo una coordinacion constante y eficiente que permita optimizar los recursos,
ampliar la cobertura de atencion y consolidar el impacto transformador de los programas

en la vida de las personas en situacion de vulnerabilidad (Figura 14).
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¢ Cree que deberian fortalecerse las estrategias de articulacion entre el GAD Parroquial
y el MIES para mejorar la calidad e impacto de estos proyectos?

Figura 15. Percepcion del fortalecimiento de la articulacion entre GAD y MIES.
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Fuente: encuesta realizada a beneficiarios de los proyectos sociales.

Analisis e interpretacion:

El fortalecimiento de las estrategias de articulacion entre el GAD Parroquial y el
MIES es percibido como una necesidad prioritaria por la totalidad de los beneficiarios,

por lo que es imperativo reforzar esta alianza en bien de la comunidad.

El 100 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo y totalmente de acuerdo
con esta afirmacion, no se registraron respuestas neutrales ni en desacuerdo, esta
unanimidad refleja una valoracion positiva de la cooperacién actual, pero también una
clara expectativa de mejora en la coordinacion interinstitucional; los resultados ponen de
manifiesto que una articulacion mas eficiente permitiria optimizar la ejecucion de los
proyectos, incrementar su cobertura e impacto, y responder con mayor precision a las
demandas sociales del territorio, por lo que la sinergia entre ambas instituciones no solo
facilitaria una gestion mas eficaz de los recursos, sino que también consolidaria un

enfoque integral y sostenible en la atencion a las personas (Figura 15).
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4.3.2. Discusion

En el estudio se evidencia que existe una cooperacion interinstitucional entre el
GAD Parroquial y el MIES, esta relacion es muy importante para poder llevar a cabo los
proyectos sociales ya que ambas instituciones tienen en sus competencias reducir las
brechas sociales de las personas vulnerables de la sociedad, ante esto el estudio efectuado
por Jumbo et al., (2021) resaltan que la cooperacion interinstitucional con organizaciones
como la Fundacién Familia Salesiana ha sido esencial para la implementacion efectiva de
proyectos en Salinas de Guaranda, en contraste la investigacion de Vizcaino et al., (2022)
evidencia que las universidades, al proponer estrategias de vinculacion social, han
contribuido significativamente al desarrollo de las comunidades durante situaciones
adversas como la pandemia, estos estudios son un claro ejemplo de la importancia de las
alianzas inter institucionales en este caso el GAD Parroquial y el MIES, puesto que
permiten optimizar recursos, compartir conocimientos y fortalecer las capacidades
locales, lo que redunda en proyectos mas sostenibles y adaptados a las realidades

especificas de cada comunidad.

La participacion activa de la comunidad en la planificacion y ejecucion de estos
proyectos es esencial para su éxito y sostenibilidad. Segun Guaman et al., (2019), la
inclusion social en las instituciones educativas ecuatorianas se fortalece cuando se
promueve la participacién de todos los actores involucrados, adaptando las politicas y
practicas a las necesidades especificas de la comunidad, partiendo de esta premisa se ha
evidenciado que en la parroquia de La Esperanza, la involucracion de los beneficiarios en
el disefio y desarrollo de las iniciativas ha fomentado un sentido de pertenencia y
responsabilidad, lo que ha contribuido al empoderamiento de las personas vulnerables y

a la eficacia de los proyectos implementados.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

“La unidad de la variedad, y la
variedad en la unidad es la ley suprema
del universo”

Isaac Newton



5.1. CONCLUSIONES

» Se logro identificar que los proyectos de inclusion social del GAD Parroquial de La
Esperanza han estado dirigidos principalmente a personas adultas mayores y con
discapacidad, promoviendo su empoderamiento mediante acciones en salud,
rehabilitacion y participacion comunitaria. Sin embargo, se evidencid una cobertura
limitada, ya que no incluyen a otros grupos vulnerables como personas en situacion de
pobreza, con adicciones o desempleadas, esta focalizacion parcial, junto con
limitaciones presupuestarias y débil articulacion institucional, restringe el impacto,
evidenciando la necesidad de ampliar la cobertura y fortalecer la gestion.

» Se determind que los proyectos de inclusion social del GAD Parroquial de La
Esperanza han generado un nivel de empoderamiento favorable en las personas
vulnerables beneficiarias. E1 90 % de los encuestados manifestd estar de acuerdo y
totalmente de acuerdo en que su vida ha mejorado gracias a su participacion en estas
iniciativas, mientras que el 65 % indic6é un aumento en la confianza sobre sus propias
capacidades. Estos resultados reflejan avances en autoestima, toma de decisiones y
participacion, aunque persisten retos de sostenibilidad y cobertura institucional.

» Se evalué que la coordinacion entre el GAD Parroquial de La Esperanza y el MIES ha
sido clave para ejecutar proyectos de inclusiéon social con enfoque integral,
favoreciendo el empoderamiento de personas vulnerables mediante servicios
organizados y accesibles. No obstante, persisten limitaciones en la asignacién de
recursos y en la vinculacion con actores estratégicos, estos resultados evidencian la
necesidad de fortalecer las alianzas interinstitucionales y comunitarias, con el fin de
ampliar la cobertura, mejorar la eficiencia operativa y asegurar la sostenibilidad de las

intervenciones sociales.
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5.2. RECOMENDACIONES

» Fortalecer la sostenibilidad de los proyectos de inclusion social mediante alianzas
estratégicas con el sector privado, organizaciones sociales y actores comunitarios, que
permitan ampliar la cobertura y movilizar recursos técnicos, econdmicos y humanos.
Ademas, es fundamental implementar iniciativas especificas dirigidas a grupos
vulnerables actualmente excluidos, como personas en situacion de pobreza extrema,
desempleadas o con adicciones, mediante programas de insercion laboral, prevencion
de consumo y huertos comunitarios, estas acciones deben articularse con los planes de
desarrollo local y provincial para garantizar su continuidad.

» Consolidar los procesos de evaluacion y monitoreo del empoderamiento de los
beneficiarios mediante el disefio de indicadores especificos relacionados con la
autonomia, participacion y toma de decisiones. Incorporar herramientas de
seguimiento participativo que permitan identificar avances reales y ajustar las
estrategias formativas, garantizando la continuidad de aquellas acciones que han
demostrado impacto positivo en el desarrollo personal y social de las personas en
situacion de vulnerabilidad.

» Reforzar la articulacion interinstitucional entre el GAD Parroquial de La Esperanza,
el MIES vy otros actores estratégicos, mediante la implementacion de mecanismos de
coordinacion efectivos para la planificacion, ejecucion y evaluacion conjunta de los
proyectos de inclusion social, esta cooperacion debe orientarse a optimizar la
asignacion de recursos, ampliar la cobertura de atencion y garantizar una respuesta
integral, sostenible y adaptada a las necesidades reales de las personas vulnerables del

territorio.
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Anexo 2. Estructura de la entrevista aplicada a la presidenta del GAD Parroquial

Entrevista al presidente del GAD Parroquial de la Esperanza sobre proyectos de

inclusion social y empoderamiento de personas vulnerables
Datos del entrevistado:

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Seccion 1: Analisis de proyectos sociales

1. ¢Cuéles son los principales proyectos de inclusion social que el GAD Parroquial de la
Esperanza ha implementado en los Gltimos afios para atender a las personas en

situacion de vulnerabilidad?

2. ¢Qué criterios se utilizan para seleccionar y disefiar estos proyectos de inclusién social

y en qué medida se adaptan a las necesidades especificas de la poblacion beneficiaria?

3. ¢Cuales han sido los principales logros alcanzados con la implementacién de estos
proyectos en términos de empoderamiento y mejora de la calidad de vida de las

personas vulnerables?

4. ¢Qué dificultades ha enfrentado el GAD Parroquial en la ejecucion de estos programas

y qué estrategias han implementado para superarlas?

5. ¢Existe algin mecanismo de evaluacion y seguimiento que permita medir el impacto

de los proyectos en el empoderamiento de la poblacion beneficiaria?
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Seccion 2: Nivel de empoderamiento de beneficiarios del proyecto

6.

¢Como define el GAD Parroquial el concepto de empoderamiento dentro del marco

de sus proyectos de inclusion social?

¢Queé indicadores o metodologias utilizan para medir el nivel de empoderamiento de
las personas que participan en estos proyectos?

¢Se han evidenciado cambios en la autonomia, participacion comunitaria y toma de

decisiones de los beneficiarios a partir de su integracion en los proyectos?

¢Qué estrategias se han implementado para fortalecer el empoderamiento de los
beneficiarios a largo plazo y garantizar que los efectos de los proyectos sean

sostenibles en el tiempo?

Seccion 3: Nivel de participacion GAD Parroquial y MIES

10.

11.

12.

¢De gué manera coordina el GAD Parroquial con el Ministerio de Inclusion

Econdmica y Social (MIES) en la planificacion y ejecucion de estos proyectos?

¢Considera que la articulacion interinstitucional entre el GAD Parroquial y el MIES
ha sido efectiva para fortalecer la inclusion social y el empoderamiento de las

personas vulnerables? ¢;Por que?

¢ Qué mejoras recomendaria para optimizar la participacion tanto del GAD Parroquial
como del MIES en la implementacion de estos programas y lograr un impacto mas

significativo en la comunidad?
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Anexo 3. Cuestionario aplicado a los participantes en proyectos sociales del GAD
Parroquial

Encuesta sobre inclusion social y empoderamiento de personas vulnerables

Instrucciones:
A continuacion, encontrara una serie de afirmaciones sobre los proyectos de inclusién

social en los que participa, por favor marque su respuesta utilizando la siguiente escala:

Totalmente en desacuerdo.

En desacuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
De acuerdo.

Totalmente de acuerdo.

RPN

Seccion 1: Analisis de proyectos sociales

¢Conoce usted los objetivos y beneficios del proyecto de inclusion social en el que

participa?

1] J2] [3] Ta] [s5] |

¢Considera que el proyecto en el que participa estd disefiado para responder a sus

necesidades y las de su comunidad?

1] J2] [3] la] [s5] |

¢Ha recibido informacion clara y suficiente sobre la gestién y funcionamiento del

proyecto por parte del GAD Parroquial?

(1] J2| Js8] Jaf [s] |

¢Cree que el proyecto en el que participa ha generado cambios positivos en su vida y en

la de otras personas en situacion de vulnerabilidad?

1] l2] [3] [4] |s5] |

¢Siente que su participacién en este proyecto ha sido tomada en cuenta por los

responsables del programa?
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Seccion 2: Nivel de empoderamiento de beneficiarios del proyecto

¢Cree que su participacion en el proyecto ha incrementado su confianza en sus

capacidades y habilidades?

1] Jo| Jsf Jaf [s] |

¢Considera que ha adquirido nuevas herramientas o conocimientos que le han permitido

mejorar su situacion personal o laboral?

1] J2] [3] Ta] [s5] |

¢Siente que ahora es mas capaz de tomar decisiones que afectan su vida personal y

familiar?

1] J2] [3] Ta] [s5] |

¢Percibe que su nivel de participacion en actividades comunitarias ha aumentado desde

que forma parte del proyecto?

2] J2] [3] la] [s5] |

¢Cree que el proyecto le ha brindado mayor seguridad para expresar sus opiniones y

derechos dentro de su comunidad?

1] J2] [3] Ta] [s5] |
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Seccion 3: Nivel de participacion GAD Parroquial y MIES

¢Considera que el GAD Parroquial de La Esperanza brinda un apoyo adecuado y

constante a los beneficiarios de los proyectos de inclusion social?

1] Jo| Jsf Jaf [s] |

¢Ha recibido asistencia o capacitacion por parte del GAD Parroquial como parte del

programa en el que participa?

1] J2] [3] Ta] [s5] |

¢Percibe que existe una colaboracion efectiva entre el GAD Parroquial y otras

instituciones, como el MIES, en la ejecucion de estos proyectos?

1] J2] [3] Ta] [s5] |

¢Considera que el apoyo del MIES en estos proyectos ha sido fundamental para el éxito

del programa en el que participa?

2] J2] [3] la] [s5] |

¢Cree que deberian fortalecerse las estrategias de articulacion entre el GAD Parroquial y

el MIES para mejorar la calidad e impacto de estos proyectos?
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Anexo 4. Operacionalizacion de la variable independiente

CONCEPTO DIMENSIONES | INDICADORES | TECNICAS |INSTRUMENTOS
Inclusiéon Social.
Comprende la
evolucion,
multiplicacion y
transformacion de
nuevas formas de hacer;
y la especificacion de | Dpto. Inclusion | Responsable de Observacion Formulario de
nuevos derechos a través Social MIESS proyectos Entrevista entrevista
sociales
de un enfoque que
privilegie la dignidad y
genere resiliencia
humana (Garcia, 2018)
Anexo 5. Operacionalizacion de la variable dependiente
CONCEPTO DIMENSIONES | INDICADORES | TECNICAS | INSTRUMENTOS
Empoderamiento. -Proceso de
empoderamiento es  evidenciar el
desarrollo de la confianza en las propias
capacidades de las personas, que provocan
cambios sustanciales en sus formas de
pensar y de expresar inquietudes, metas y Beneficiarios Observacion | Cuestionario
Promotor 0
desafios (Tobar, 2011) ider del proyecto Encuesta

Personas vulnerables. -La utilizacion del
concepto de vulnerabilidad parece ser
relevante, entonces, para entender el
impacto psico-social que ha producido en
los habitantes de América Latina el nuevo

patrén de desarrollo. (Pizarro, 2001)
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Anexo 6. Aplicacion de la entrevista a la presidenta del GAD Parroquial
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Anexo 7. Aplicacion de la encuesta a los beneficiarios de los proyectos del GAD

Parroquial
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