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RESUMEN

La presente investigacion planteé como objetivo disefiar, aplicar y evaluar un programa de
coaching psicopedagogico orientado al manejo de la ansiedad en estudiantes de primero de
bachillerato de la Unidad Educativa Santa Lucia, considerando el incremento progresivo de
trastornos emocionales observados en esta poblacion, especialmente vinculados al estrés
académico, la presion social y la falta de estrategias de afrontamiento. A través de un enfoque
mixto, con disefio cuasi-experimental de pretest y postest sin grupo control, se recolecto
informacion mediante la aplicacion del test DASS-21, fichas de observacion estructurada y
bitcoras de seguimiento del proceso de intervencién. EI programa se estructuré en seis sesiones
con metodologias activas, centradas en el desarrollo de habilidades de autorregulacion emocional,
fortalecimiento del autoconcepto, técnicas de relajacion, identificacion de emociones y
establecimiento de metas personales. Los resultados evidenciaron una disminucién
estadisticamente significativa en los niveles de ansiedad de los estudiantes, asi como mejoras
cualitativas en su participacion, interaccion social, desempefio académico y percepcion del entorno
escolar. La implementacion del programa demostré que el coaching psicopedagogico no solo es
efectivo como intervencion emocional, sino que también representa una propuesta formativa e
inclusiva, alineada con los principios de la educacion integral y con el marco legal ecuatoriano que
reconoce el derecho de los adolescentes a una educacion emocionalmente segura y promotora del
bienestar. Esta experiencia evidencia que el acompafiamiento desde una perspectiva reflexiva,
empatica y personalizada puede convertirse en una herramienta clave para transformar la vida
académica y emocional de los estudiantes, y que su inclusion en los entornos escolares constituye
una respuesta pertinente, viable y replicable ante los desafios emocionales que enfrenta la

adolescencia en el sistema educativo actual.

Palabras clave: coaching psicopedagdgico, ansiedad escolar, autorregulacién emocional,

bachillerato, intervencion educativa.



ABSTRACT

This study aimed to design, implement, and evaluate a psychopedagogical coaching
program focused on anxiety management in first-year high school students at Unidad Educativa
Santa Lucia, in response to the growing incidence of emotional distress in adolescents caused by
academic pressure, social expectations, and a lack of coping strategies. Adopting a mixed-method
approach and a quasi-experimental pretest—posttest design without a control group, data were
collected using the DASS-21 scale, structured observation forms, and session logs from the
coaching process. The intervention consisted of six structured sessions based on active
methodologies that promoted emotional self-regulation, self-awareness, relaxation techniques,
emotional identification, and the development of personal goals. Results revealed a statistically
significant decrease in students’ anxiety levels and qualitative improvements in participation,
classroom engagement, academic performance, and emotional perception of their school
environment. The findings suggest that psychopedagogical coaching is not only effective in
reducing anxiety but also serves as a formative and inclusive strategy aligned with holistic
education principles and Ecuadorian legal frameworks that support mental health and emotional
safety in educational settings. This experience highlights the potential of reflective, empathetic,
and student-centered coaching to foster emotional resilience in adolescents and position it as a
viable and replicable alternative for addressing emotional challenges in contemporary school

systems.

Keywords: psychopedagogical coaching, school anxiety, emotional self-regulation, high

school, educational intervention.
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INTRODUCCION

En los dltimos afos, los sistemas educativos han experimentado transformaciones
significativas que han modificado no solo las metodologias de ensefianza, sino también las
exigencias académicas y sociales a las que se enfrentan los estudiantes. Estas exigencias se
intensifican en el nivel de bachillerato, donde los adolescentes transitan por una etapa de desarrollo
caracterizada por profundos cambios biologicos, cognitivos y emocionales. Esta combinacion de
factores ha propiciado un incremento en los trastornos vinculados a la salud mental, destacando
entre ellos la ansiedad como una de las manifestaciones mas frecuentes en el &mbito escolar

(Rondon Carrasco Hogar Materno Luz VVazquez Moreno et al., 2023).

La ansiedad académica, especificamente, se manifiesta a través de respuestas fisioldgicas,
conductuales y cognitivas que afectan de forma directa el desempefio de los estudiantes. Esta puede
desencadenarse ante situaciones evaluativas, presion por lograr resultados sobresalientes,
expectativas familiares elevadas o dificultades en el manejo del tiempo, derivando en sintomas
como tensién muscular, taquicardia, irritabilidad, cansancio, trastornos del suefio e incluso
deterioro del rendimiento escolar (Otondo, 2021). En este contexto, el entorno educativo, lejos de
ser un espacio estimulante para el aprendizaje, puede convertirse en un escenario generador de

malestar emocional si no se gestionan adecuadamente estos factores.

Dada la necesidad de intervenir de forma integral y preventiva frente a esta problematica,
emerge el coaching psicopedagdgico como una alternativa innovadora que combina elementos de
la psicologia educativa y técnicas propias del coaching. Esta fusion busca fortalecer las
competencias socioemocionales del estudiante, brindandole herramientas para la autorregulacion
emocional, el afrontamiento de situaciones estresantes y la mejora del autoconcepto, favoreciendo

asi su desarrollo personal y académico (Sefian et al., 2019).

El coaching psicopedagodgico no se limita Unicamente a acompariar al estudiante en su
proceso de aprendizaje, sino que promueve un enfoque transformador centrado en el ser humano,
sus potencialidades y sus capacidades para afrontar los retos escolares desde una mirada reflexiva,
resiliente y empatica. Al propiciar espacios de escucha activa, didlogo y establecimiento de metas,
esta estrategia se alinea con los principios de una educacion inclusiva y humanista, aportando

significativamente a la formacion integral del estudiantado (Thovar Melian et al., 2015).



Este trabajo se enfoca en la aplicacion del coaching psicopedagdgico como estrategia para
el manejo de la ansiedad en estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Lucia. La
eleccidn de este enfoque responde tanto a las necesidades observadas en el contexto institucional
como a la evidencia empirica que respalda la efectividad de estas intervenciones en el ambito
escolar. A través de la identificacion de los niveles de ansiedad presentes, la implementacion de
sesiones estructuradas y el analisis de los efectos obtenidos, se busca aportar un modelo de
intervencion viable y adaptado a las realidades psicoeducativas de los adolescentes, que favorezca

su bienestar emocional y el fortalecimiento de sus trayectorias educativas.

CAPITULO I: MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1. Ubicacion y contextualizacion de la problemética

La Unidad Educativa Santa Lucia, situada en la provincia del Guayas, Ecuador, constituye
un espacio académico en el que convergen estudiantes de distintos contextos socioculturales,
particularmente adolescentes en formacion dentro del nivel de bachillerato. Segun (Salas et al.,
2021) este nivel educativo representa una de las etapas mas complejas en el desarrollo humano, ya
que implica una transicion entre la adolescencia media y tardia, caracterizada por transformaciones
emocionales, cognitivas y sociales profundas. En este contexto, los estudiantes enfrentan maltiples
desafios: exigencias académicas elevadas, presiones familiares, expectativas sociales y, en muchos
casos, una insuficiente preparacién para gestionar adecuadamente sus emociones de acuerdo a

(Sanroma-Gimenez et al., 2018).

Durante los ultimos afios, el equipo docente y el Departamento de Consejeria Estudiantil
(DECE) de esta institucion han reportado un incremento preocupante de manifestaciones asociadas
a la ansiedad, tales como la evitacion de situaciones evaluativas, alteraciones del suefio, cambios
abruptos en el comportamiento, conductas de aislamiento y dificultades para mantener el
rendimiento académico. Estos signos han motivado la necesidad de realizar una intervencién que
permita comprender con mayor profundidad los factores psicosociales que inciden en este

fendmeno y ofrecer alternativas que fortalezcan el bienestar emocional del estudiantado.

Segun (Salas et al., 2021) la ansiedad, en su expresion escolar, no es una condicion trivial.
Diversos estudios coinciden en sefialar que los adolescentes se encuentran especialmente
vulnerables a desarrollar este tipo de trastornos debido a su limitada capacidad de regulacién

emocional, la construccion adn incipiente de su identidad y las elevadas demandas que el sistema



educativo les impone (Ospina et al., 2009). Esta problematica se agrava cuando no se identifican
mecanismos adecuados de intervencion o cuando las instituciones carecen de estrategias efectivas

que acompafien al estudiante desde una perspectiva formativa e integral.

En este sentido, el coaching psicopedagdgico se presenta como una alternativa innovadora
para abordar esta problematica desde un enfoque humanista, centrado en el desarrollo de
habilidades personales y emocionales de acuerdo a lo expuesto por (Sanchez et al., 2020). A
diferencia de las intervenciones clinicas tradicionales, esta metodologia actla como una
herramienta de acompafiamiento que potencia el autoconocimiento, la reflexion y la toma de
decisiones conscientes, favoreciendo asi la autorregulacién emocional y la resiliencia (Llanes
Rodriguez et al., 2009). Ademas, al integrarse al contexto educativo de forma estructurada,
promueve un aprendizaje emocional que impacta directamente en la calidad de vida y en el

desempefio escolar del estudiante segln (Karaben et al., 2020).

La implementacion de un programa de coaching psicopedagogico en la Unidad Educativa
Santa Lucia no solo responde a una necesidad emergente evidenciada por los registros
institucionales y observaciones pedagogicas, sino que también se enmarca en las politicas
educativas nacionales que promueven la salud mental, la inclusién y la equidad. Este enfoque se
alinea con la necesidad de ofrecer a los adolescentes herramientas funcionales para enfrentar los
desafios escolares y personales, reconociendo que el éxito académico esta intimamente vinculado

al equilibrio emocional.

1.1. Situacion actual de la probleméatica

La ansiedad escolar se ha consolidado como uno de los principales desafios dentro del
entorno educativo contemporaneo segun (Bravo-Corral & Nava-Nava, 2023), afectando de manera
significativa el rendimiento académico, la participacion en clase y el bienestar emocional de los
estudiantes. En la actualidad, se ha identificado un incremento sostenido de casos de ansiedad en
adolescentes, particularmente en aquellos que cursan el nivel de bachillerato de acuerdo a (Nunes
de Almeida et al., 2022). Esta tendencia, observada tanto en contextos urbanos como rurales, ha
generado una creciente preocupacioén en las comunidades educativas, debido a los efectos adversos

que la ansiedad puede tener sobre el desarrollo integral del estudiantado.

En la Unidad Educativa Santa Lucia, esta problematica se ha vuelto cada vez mas evidente.

Docentes, orientadores y autoridades han reportado cambios en el comportamiento de los



estudiantes, especialmente en los cursos de primero de bachillerato. Entre las manifestaciones mas
frecuentes destacan la irritabilidad constante, el bajo nivel de tolerancia a la frustracion, la
disminucion del rendimiento académico, el ausentismo injustificado y la evasion de actividades
que impliguen exposicion social, como exposiciones orales, trabajos grupales o participaciones en

clase.

Los resultados de la aplicacion del test DASS-21 en esta poblacion evidencian niveles
preocupantes de ansiedad: un numero considerable de estudiantes presenta sintomas clasificados
como ansiedad moderada, severa o extremadamente severa. Este instrumento, validado
internacionalmente y ampliamente utilizado en contextos educativos, ha permitido identificar que
los niveles més altos de ansiedad se concentran en los cursos de contabilidad e informética, areas
que presentan cargas académicas elevadas y exigencias constantes de evaluacion. Este diagndstico
se complementa con las observaciones sistematicas realizadas por el equipo psicopedagdgico,
quienes han identificado patrones de conducta relacionados con el miedo al fracaso, la inseguridad

personal y la falta de estrategias efectivas de afrontamiento.

Esta situacion se enmarca, ademas, en un escenario postpandemia, en el que los efectos
psicosociales del confinamiento, el retorno a la presencialidad y las dificultades de adaptacién han

exacerbado los trastornos emocionales preexistentes.

Estudios recientes indican que el impacto del aislamiento prolongado y la incertidumbre
vivida durante la crisis sanitaria ha dejado huellas profundas en la salud mental de los adolescentes,
especialmente en términos de ansiedad y depresion (Mufioz Dominguez et al., 2022; Ticona
Cazorla et al., 2022).

Ante este panorama, la unidad educativa se convierte en un espacio clave para implementar
intervenciones oportunas que promuevan la contencion emocional, el desarrollo de habilidades
socioemocionales y la prevencion de problemas de salud mental a largo plazo. Sin embargo,
muchos centros educativos carecen de programas sistematicos que aborden esta necesidad de
forma estructurada de acuerdo a (Hernandez-Pérez et al., 2021), quedando la gestién emocional de

los estudiantes relegada a acciones aisladas o reactivas.



En base a esto podemos argumentar que el coaching psicopedagdgico emerge como una
estrategia de acompariamiento que permite generar cambios significativos en la forma en que los

adolescentes enfrentan la ansiedad escolar segun (Fuentes Leiva, 2019).

A traveés de sesiones disefiadas bajo un enfoque reflexivo y personalizado, los estudiantes
pueden adquirir herramientas précticas para reconocer sus emociones, regular su conducta, mejorar
su autoestima y fortalecer su capacidad de adaptacion ante los retos académicos de acuerdo con lo
expuesto por (Parra-Tapia et al., 2019). La necesidad de este tipo de intervencion es urgente y
pertinente, y debe entenderse como un componente esencial de la formacion integral del

estudiantado.

2. Problema de investigacion

El incremento de los niveles de ansiedad en adolescentes que cursan el bachillerato
representa una problematica relevante y urgente en los sistemas educativos actuales. Segun lo
expuesto por (Meneses, 2018) esta condicidn afecta no solo el estado emocional de los estudiantes,
sino también su rendimiento académico, sus relaciones interpersonales y su proyeccién futura
como ciudadanos funcionales y emocionalmente estables. A pesar de que las instituciones
educativas reconocen esta realidad, muchas veces carecen de herramientas efectivas para

intervenir de manera preventiva y personalizada seguin nos comenta (Idelfonso-Soto, 2019).

La Unidad Educativa Santa Lucia no es ajena a esta realidad. En los Gltimos ciclos escolares
se ha detectado un aumento considerable en las manifestaciones de ansiedad entre los estudiantes
de primero de bachillerato, especialmente en aquellos pertenecientes a las especializaciones de

informatica y contabilidad.

Esta ansiedad se manifiesta a través de sintomas fisicos, cognitivos y conductuales que
interfieren significativamente en la experiencia escolar. A pesar de la existencia de un
Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE), las acciones que se ejecutan suelen ser generales
y reactivas, por lo que no logran atender de forma integral las necesidades individuales de los

estudiantes.

Frente a esta problematica, surge la necesidad de implementar estrategias innovadoras que
integren los componentes pedagdgicos, psicoldgicos y emocionales del proceso educativo. En este

sentido, el coaching psicopedagogico se propone como una alternativa viable, orientada a dotar al



estudiante de herramientas para el autoconocimiento, la autorregulacién emocional y la toma de

decisiones conscientes.

2.1. Problema general
¢De qué manera el coaching psicopedagogico contribuye al manejo de la ansiedad en

estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Lucia?

2.2 Problemas derivados
» ¢Cudles son los niveles de ansiedad presentes en los estudiantes de primero de

bachillerato?

> ¢Qué factores personales, académicos y sociales inciden en el desarrollo de la

ansiedad en estos estudiantes?

> ¢ Qué técnicas de coaching psicopedagogico son mas efectivas para promover la

autorregulacion emocional en adolescentes?

» ¢Cdémo influye la aplicacion de un programa de coaching psicopedagdgico en el

bienestar emocional y rendimiento académico de los estudiantes?

> ¢Qué evidencias permiten evaluar la efectividad del coaching psicopedagogico

como intervencion en el contexto escolar?

3. Delimitacion del problema

En esta investigacion, el fendbmeno a estudiar —la ansiedad en estudiantes de
bachillerato— sera abordado desde una perspectiva psicopedagogica a través de la implementacion
de un programa de coaching, con el propo6sito de contribuir a su manejo efectivo dentro del &mbito

escolar.

Desde el punto de vista temporal, esta investigacion se desarrollara durante el afio lectivo
20242025, periodo en el cual se llevara a cabo la recoleccion de datos, la aplicacion del programa
de intervencidn y la evaluacion de los resultados obtenidos. Esta delimitacion temporal permitira

observar de forma comparativa los niveles de ansiedad antes y después de la intervencion.

En cuanto a la delimitacion espacial, el estudio se centrara exclusivamente en la Unidad
Educativa Santa Lucia, ubicada en la provincia del Guayas, Ecuador. Esta institucion fue

seleccionada debido a la identificacion previa de manifestaciones significativas de ansiedad en su



poblacidn estudiantil, asi como por la disponibilidad y apertura de su equipo directivo y docente

para colaborar con el desarrollo del proyecto.

Respecto a la delimitacion poblacional, la investigacion estara dirigida a estudiantes de
primero de bachillerato, pertenecientes a las especialidades de informatica y contabilidad. La
muestra sera seleccionada de forma intencionada, integrando a aquellos estudiantes que, segun los

resultados obtenidos en el test DASS-21, presenten niveles moderados a severos de ansiedad.

Finalmente, desde una delimitacion temética, el estudio se enfocara en analizar la eficacia
del coaching psicopedagdgico como estrategia para el manejo de la ansiedad escolar, dejando fuera
otros tipos de intervenciones clinicas o farmacol6gicas, asi como otras problematicas
psicoemocionales como la depresion o el acoso escolar. Asimismo, se hara énfasis en las variables
de autorregulacion emocional, autoestima y afrontamiento adaptativo, considerando su relacion

directa con el fendmeno investigado.

4. Obijetivos

En este caso, los objetivos han sido formulados con base en el problema identificado, la
justificacién teorica del coaching psicopedagogico y la necesidad institucional de implementar
estrategias efectivas para el manejo de la ansiedad en estudiantes de bachillerato.

A través de estos propdsitos se busca generar un impacto positivo y medible en el bienestar
emocional de los adolescentes, fortaleciendo sus habilidades de afrontamiento dentro del contexto

escolar.

4.1 Objetivo general
Implementar un programa de coaching psicopedagogico para el manejo de la ansiedad en
estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Lucia, promoviendo su

autorregulacion emocional, bienestar personal y mejora en el desempefio académico.

4.2 Objetivos especificos
v Diagnosticar los niveles de ansiedad presentes en los estudiantes de primero de

bachillerato mediante la aplicacion de instrumentos estandarizados.

v’ ldentificar los factores personales, académicos y sociales que inciden en el

desarrollo de la ansiedad escolar en la poblacion estudiada.



v Diseflar un programa de coaching psicopedagdgico adaptado al contexto

institucional y a las necesidades emocionales de los estudiantes.

v Aplicar técnicas de coaching orientadas al fortalecimiento de la autoestima, la

autorregulacion emocional y el afrontamiento de situaciones estresantes.

v’ Evaluar el impacto del programa implementado a través de un analisis comparativo

de los niveles de ansiedad antes y despues de la intervencion.

5. Justificacion

La presente investigacion se justifica tanto desde una perspectiva tedrica como practica,
institucional y social, al abordar una problematica emergente que impacta negativamente en el
desarrollo integral de los estudiantes: la ansiedad en el contexto educativo. En particular, los
adolescentes que cursan el nivel de bachillerato enfrentan una etapa de maultiples exigencias y
presiones, que no solo comprometen su rendimiento académico, sino también su estabilidad
emocional y su bienestar general. La ansiedad, al no ser gestionada adecuadamente, puede derivar
en bajo desempefio, ausentismo, problemas de conducta, aislamiento social y desmotivacion

escolar.

En este marco, el estudio propone la implementacion del coaching psicopedagdgico como
una estrategia alternativa, innovadora y humanizante, que conjuga los fundamentos de la
psicologia educativa con técnicas del coaching para fortalecer habilidades socioemocionales en los
estudiantes. Esta intervencion pretende ir mas alld del acompafiamiento tradicional, centrandose
en el empoderamiento personal del alumno, el desarrollo de su autoestima, la identificacion de sus

emociones y la adquisicion de estrategias efectivas de afrontamiento.

Desde el punto de vista teorico, la investigacion busca aportar evidencia cientifica sobre la
efectividad del coaching psicopedagdgico como herramienta viable en contextos escolares, un
campo aun en desarrollo dentro de la psicopedagogia contemporanea. A pesar de su creciente uso,
aun existe escasa sistematizacion empirica que permita validar su eficacia, lo que convierte a este

estudio en un aporte significativo para el cuerpo de conocimiento disciplinar.

En el plano institucional, el proyecto responde a una necesidad concreta observada en la
Unidad Educativa Santa Lucia, donde se han registrado altos niveles de ansiedad en estudiantes de

primero de bachillerato, especialmente en las especialidades de informaética y contabilidad. A



través de este estudio, se propone una intervencion estructurada, contextualizada y adaptada a las
caracteristicas particulares de esta poblacion, lo que puede repercutir positivamente en el clima

escolar, la convivencia y los resultados académicos.

A nivel social y practico, la investigacion ofrece una herramienta aplicable que puede ser
replicada en otras instituciones educativas, promoviendo la inclusién de programas de desarrollo
emocional dentro del curriculo escolar. De este modo, se contribuye a una formacion mas integral
del estudiante, que no se limite a la adquisicion de conocimientos, sino que incorpore el

aprendizaje emocional como base para una vida equilibrada, resiliente y saludable.

Por ende logramos determinar que esta propuesta se alinea con los lineamientos de la
Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOELI),
que reconocen el derecho de los estudiantes a recibir una educacion de calidad en un entorno
emocionalmente seguro, asi como el deber del Estado y de las instituciones de velar por su salud

mental y su desarrollo integral.

Por estas razones, este estudio resulta pertinente, viable y necesario, tanto para la
comunidad educativa de la Unidad Educativa Santa Lucia como para el fortalecimiento del campo

psicopedagdgico.

CAPITULO II: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

5.1. Fundamentacién conceptual

Durante el desarrollo de esta seccion, se procedio a delimitar conceptualmente las variables
clave involucradas en el estudio. Se definieron de manera rigurosa y contextualizada los términos
coaching, psicopedagogia, coaching psicopedagodgico y ansiedad en el contexto escolar. Este
proceso permitio establecer una base tedrica solida, orientada a comprender con mayor
profundidad el fendbmeno investigado, asi como a sustentar el enfoque metodoldgico adoptado.
Ademas, esta delimitacion conceptual facilitd la interpretacion coherente de los resultados, al
enmarcarlos dentro de referentes tedricos pertinentes al ambito educativo y emocional del

estudiantado.

1.1. Coaching

El término coaching proviene del inglés y, en su origen, hace referencia a un "entrenador"

0 "conductor", metafora que remite al acompariamiento de una persona en su camino hacia el logro
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de objetivos personales o profesionales. En el ambito educativo, el coaching se ha transformado
en una metodologia de intervencion centrada en el desarrollo de habilidades blandas,
autorregulacion emocional y toma de decisiones, desde un enfoque de orientacion reflexiva
(Posada Morales & Mora Espinoza, 2015).

A diferencia de otras formas de acompafiamiento, el coaching no busca ofrecer soluciones
predefinidas, sino més bien facilitar procesos de autodescubrimiento y fortalecimiento interno en
los individuos. Se basa en la premisa de que cada persona posee los recursos necesarios para
alcanzar sus metas, y que el rol del coach es potenciar esas capacidades a través de preguntas
poderosas, escucha activa, retroalimentacion constructiva y definicion de objetivos claros(Quilca
Calatayud et al., 2016).

1.2. Psicopedagogia

Segun (Barraza, 2010) la psicopedagogia es una disciplina que se ubica en la interseccién
entre la psicologia y la pedagogia. Su campo de accion se orienta al estudio de los procesos de
ensefianza y aprendizaje desde una mirada integral del sujeto, considerando no solo aspectos
cognitivos, sino también afectivos, sociales y contextuales de acuerdo con lo expuesto por (Aguirre
Cordova et al., 2016) destacan que la psicopedagogia busca comprender como los estudiantes
aprenden, qué obstaculos enfrentan y cdmo pueden ser acompafiados desde una perspectiva

personalizada y humanista.

De acuerdo con lo planteado por (Merchan-Baena et al., 2020) la evolucion de esta
disciplina ha permitido integrar herramientas tanto del diagnéstico como de la intervencion
educativa, consolidandose como un soporte fundamental en contextos escolares para atender las
necesidades especificas del alumnado, especialmente en lo relacionado con dificultades de

aprendizaje, orientacion vocacional y apoyo emocional.
1.3. Coaching psicopedagdgico

De acuerdo con (Sanroman-Martinez et al., 2020) al coaching psicopedag0gico surge como
una integracién innovadora entre ambas areas mencionadas. Se define como un proceso de
acompafiamiento educativo que aplica metodologias del coaching al campo de la psicopedagogia,
con el fin de fomentar el desarrollo personal, emocional y académico del estudiante. Aunque

todavia es un concepto en consolidacion dentro de la literatura cientifica, diversos autores
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coinciden en que representa una alternativa efectiva para apoyar el aprendizaje auténomo, la

autorregulacion y el bienestar emocional (Pérez et al., 2009)

Esta forma de intervencidn considera al estudiante como un ser integral, capaz de tomar
decisiones conscientes sobre su aprendizaje y sus emociones, promoviendo el autoconocimiento,
la responsabilidad, la autoestima y la resiliencia segin (Gonzales Gonzalez & Ayala Mendivil,
2022). A través de sesiones estructuradas y centradas en el dialogo, se busca que el estudiante
identifique sus fortalezas, reconozca sus blogueos emocionales y establezca metas concretas para

superarlos.
1.4. Ansiedad en el contexto escolar

La ansiedad es una respuesta emocional natural que se activa ante situaciones percibidas
como amenazantes o desafiantes segun (Bueno Brito et al., 2022). Sin embargo, cuando su
intensidad o duracién supera los niveles adaptativos, puede convertirse en un trastorno que
interfiere con la vida cotidiana de acuerdo a (Peraza Rodriguez, 2021). En el contexto escolar, la
ansiedad se manifiesta frecuentemente en situaciones evaluativas, de exposicién publica, presion
académica o interaccion social. Esta condicion afecta de forma directa la concentracion, la
memoria, la toma de decisiones y, por ende, el rendimiento académico (Portillo-Blanco et al.,
2021).

Entre los sintomas mas comunes se encuentran la irritabilidad, el insomnio, la sudoracion
excesiva, las palpitaciones, la fatiga, la tension muscular y las dificultades para expresarse en
publico. Los adolescentes son particularmente vulnerables a este tipo de trastornos, debido a que
atraviesan una etapa de construccion identitaria, alta sensibilidad emocional y busqueda de
aceptacion social (Coronado Pefia & Osorio-Mesa, 2022; Garcia Hernandez & Besana Danieles,
2024).

De acuerdo a (Alfonso-figueroa et al., 2022) la ansiedad escolar no solo tiene implicaciones
individuales, sino también colectivas, ya que puede deteriorar el clima aulico, generar desercion y
aumentar los niveles de estrés entre el cuerpo docente. Por ello, su abordaje debe ser prioritario

dentro de las politicas institucionales y los programas de intervencion psicopedagdgica.



Tabla 1:Factores de la ansiedad

Factores

Descripcion

Personales

Incluyen caracteristicas individuales como baja
autoestima, dificultades en la regulacion emocional
experiencias traumaticas previas estos factores aumentan 13
vulnerabilidad a la ansiedad en los estudiantes (Mendieta
Garcia, 2024)

Académicos

Se relaciona con la presiébn académica alta
expectativas, dificultades en la gestion del tiempo y miedo al
fracaso . estos factores pueden provocar estrés académico y

contribuir al desarrollo de ansiedad (Veliz Molina, 2024)

Sociales

Factores como problemas familiares relaciones
interpersonales conflictivas, acoso escolar falta de apoyo
social puede contribuir significativamente al desarrollo de

ansiedad en estudiantes (Fajardo Morales, 2018)

Fuente: Propia (Bajafia, 2025)

5.2. Fundamentacion tedrica

12

La presente investigacion se sustentd en diversos modelos y enfoques cientificos que

permitieron explicar de manera estructurada como el coaching psicopedagégico pudo influir en la

reduccidn de los niveles de ansiedad en estudiantes de bachillerato. Para ello, se consideraron las

bases teoricas de la ansiedad desde la psicologia, analizando su origen, manifestaciones y efectos

en el entorno escolar. A su vez, se incorporaron los fundamentos metodoldgicos del coaching
adaptado a contextos educativos, valorando su potencial transformador en los procesos

acompafiamiento emocional y formativo. Esta integracién tedrica no solo respaldd

de

el

planteamiento del problema, sino que también ofrecié un marco sélido para interpretar los

hallazgos obtenidos a lo largo del estudio.
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1.1. Fundamentos del coaching

Segun (Heredia Soberanis & Sunza Chan, 2021) el coaching, en su concepcion moderna,
se basa en el enfoque humanista y constructivista del aprendizaje. Uno de los modelos mas
influyentes es el modelo GROW, desarrollado por John Whitmore, el cual estructura el proceso
de coaching en cuatro fases: Goal (meta), Reality (realidad), Options (opciones) y Will (voluntad
0 compromiso). Esta metodologia permite guiar al individuo desde la identificacion de una
situacion problemaética hasta el disefio de estrategias concretas para su resolucién, mediante un

proceso reflexivo y participativo (Whitmore & Wallace, 2008)

En el &mbito educativo, el coaching se adapta como una herramienta para el desarrollo de
habilidades personales y sociales, impulsando la autonomia, la responsabilidad y el pensamiento
critico. Segun (Elliott & Teh, 2019), el coaching educativo fomenta en los estudiantes el desarrollo
de competencias socioemocionales esenciales como la regulacién emocional, la toma de

decisiones, la resiliencia y la motivacion intrinseca.

Este enfoque se alinea con las teorias del aprendizaje significativo de Ausubel, en tanto
que parte del conocimiento previo del estudiante y lo conecta con nuevas experiencias emocionales

y cognitivas.

Ademas, retoma elementos del enfoque de Carl Rogers, al situar la empatia, la escucha

activa y el acompafiamiento no directivo como principios clave para el desarrollo personal.
1.2. Principales objetivos del coaching educativo
Entre los objetivos fundamentales del coaching aplicado al contexto escolar se destacan:
v' Fomentar la autorreflexion y el autoconocimiento.
v’ Desarrollar la capacidad de autogestion emocional.
v" Mejorar la comunicacion interpersonal y la resolucion de conflictos.
v Incrementar la autoestima y la confianza personal.
v’ Establecer metas académicas y personales realistas y sostenibles.

v Promover la responsabilidad personal y académica.
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Estos objetivos resultan especialmente pertinentes en la adolescencia, etapa en la cual los
estudiantes enfrentan un proceso de definicion de identidad y de construccion de habilidades para
la vida segun (Hernandez-Santos & Diaz-Garcia, 2020).

El coaching psicopedagdgico actia como un facilitador para que los jovenes aprendan a
identificar sus emociones, comprender su impacto en el rendimiento académico y desarrollar

respuestas adaptativas frente al estrés de acuerdo con (Lemus et al., 2023).
1.3. El rol del psicopedagogo en el proceso de coaching

El profesional psicopedagogo, al integrar técnicas de coaching en su practica, asume un rol
de guiay facilitador del proceso formativo, emocional y reflexivo del estudiante segin (Rodriguez-
Bustamante et al., 2022).

A diferencia de una intervencion terapéutica clinica, su enfoque se centra en el
acompafiamiento pedagdgico personalizado, cuyo objetivo es desbloquear el potencial del
educando para que pueda gestionar eficazmente sus emociones, superar sus miedos y alcanzar sus

objetivos personales y académicos de acuerdo a (Carbajal LLanos, 2021).

El psicopedagogo-coach genera un espacio de confianza, sin juicio, donde el estudiante
puede expresar sus emociones, reconocer sus fortalezas y disefiar planes de accién en funcion de
sus metas segun lo expuesto en el libro de (Colunga Santos & Garcia Ruiz, 2016). Esta relacion
promueve el empoderamiento y fortalece la autonomia del adolescente como sujeto activo de su

proceso educativo.

Ademas, el psicopedagogo aporta con su conocimiento del desarrollo evolutivo, los estilos
de aprendizaje y las dinamicas del aula, elementos que enriquecen el disefio de sesiones de
coaching alineadas a las caracteristicas de la poblacion estudiantil de acuerdo a (Torrecilla-
Venegas et al., 2020).

5.3. Fundamentacion legal
La implementacion de un programa de coaching psicopedagogico para el manejo de la
ansiedad en estudiantes de bachillerato encuentra respaldo en diversas normativas nacionales e
internacionales que promueven el derecho al bienestar integral, la salud mental y la educacion

inclusiva y de calidad seguin (Ramirez et al., 2022).
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A continuacion, se detallan los principales marcos legales que sustentan esta propuesta:
1.4. Constitucién de la Republica del Ecuador

La Constitucion ecuatoriana establece en su articulo 32 que la salud es un derecho que
garantiza el bienestar integral de las personas, incluido el aspecto psicolégico y emocional, y que
su atencion debe contemplar la promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion de acuerdo
a (Bastida lzaguirre et al., 2020). Ademas, el articulo 44 reconoce como prioridad del Estado la
atencion a nifios, nifias y adolescentes, asegurando su desarrollo integral, lo cual implica el
fortalecimiento de sus capacidades afectivas, sociales, cognitivas y emocionales. De acuerdo a
(Carrillo et al., 2021) esta base constitucional respalda la necesidad de acciones especificas en
instituciones educativas que protejan la salud mental de los adolescentes y promuevan su

desarrollo emocional.
1.5. Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI)

La LOEI, en su articulo 2, define la educacion como un proceso integral, permanente y
participativo que tiene como finalidad el desarrollo de las potencialidades individuales y colectivas
del ser humano en sus dimensiones intelectual, emocional, fisica, social y cultural segun (Cafidn
etal., 2018).

Segun (Giraldo Sanchez et al., 2022) comenta que el articulo 56 establece que los
establecimientos educativos deberdn contar con departamentos de orientacidbn o consejeria
estudiantil, los cuales deben implementar estrategias preventivas y de intervencion psicoeducativa

frente a problematicas como la ansiedad, el estrés y otros trastornos emocionales.

La misma ley promueve un modelo de educacién inclusiva, centrado en el respeto a la
diversidad y en la adaptacion de las estrategias pedagdgicas a las necesidades de cada estudiante,
lo que legitima la aplicacidén de métodos personalizados como el coaching psicopedagdgico dentro

del &mbito escolar de acuerdo con (Vazquez-Gonzaélez et al., 2020).

1.6. Cddigo de la Nifiez y Adolescencia

Este codigo, en su articulo 27, establece que los adolescentes tienen derecho a recibir una
educacion integral que contemple el desarrollo de sus capacidades intelectuales, afectivas y

sociales segun (Ortiz-Vargas et al., 2021). Asimismo, el articulo 69 indica que los centros
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educativos deben ofrecer servicios de orientacion que promuevan el desarrollo saludable y la
prevencion de riesgos psicosociales, lo cual encaja perfectamente con el propdsito del presente
estudio.

Ademaés, el Codigo contempla que en todo proceso educativo deben prevalecer los
principios del interés superior del nifio y del adolescente, lo que significa que cualquier medida
adoptada debe garantizar su bienestar, desarrollo y proteccion emocional de acuerdo con (Chavez-
Morales et al., 2022).

1.7. Politicas publicas en salud mental y educacion

En linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 3 (Salud
y bienestar) y el ODS 4 (Educacion de calidad), el Estado ecuatoriano ha impulsado diversas
estrategias intersectoriales que promueven la salud mental en contextos educativos segun
(Lazcano-Ortiz et al., 2020).

Programas como Educar para la Vida, impulsados por el Ministerio de Educacion, buscan
integrar componentes socioemocionales en el curriculo escolar, lo cual abre espacio para
innovaciones pedagogicas como el coaching psicopedagogico, orientadas a reducir problematicas
como la ansiedad escolar segin (Ortega-Lo6pez et al., 2018).

En sintesis, el marco legal ecuatoriano no solo permite, sino que exige y respalda la
implementacién de estrategias pedagodgicas y psicopedagdgicas que promuevan la salud
emocional, el aprendizaje significativo y el desarrollo integral del estudiantado segln (Santos &
Ruiz, 2016).

En este sentido, el programa de coaching psicopedagdgico propuesto no solo es pertinente,

sino también coherente con los principios constitucionales y legales vigentes.

CAPITULO I1l: PROPUESTA DE LAANSIEDAD EN ESTUDIANTES

1.1. Titulo de la propuesta

“Fortalecimiento el bienestar emocional: programa de coaching psicopedagogico para el manejo

de la ansiedad en estudiantes de bachillerato de la unidad educativa santa lucia”
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1.2. Justificacion

Los resultados de la investigacion demostraron que el coaching psicopedagdgico tuvo un impacto
positivo en la reduccion de los niveles de ansiedad de los estudiantes. Sin embargo, para garantizar
la sostenibilidad y eficacia de este enfoque , es necesario institucionalizar la intervencion mediante

un programa formal que permita su aplicacion sistematica, progresiva y replicable.

Esta propuesta responde a una necesidad urgente de acompafiamiento emocional en adolescentes,
quienes enfrentan multiples desafios académicos , personales y sociales ademas, se alinea con
las politicas educativas nacionales que promueven la formacion integral del estudiante,

reconocimiento la salud mental como componente clave del desarrollo humano.
1.3. Fundamentacion legal
La propuesta se respalda en los siguientes instrumentos normativos:

Constitucion de la republica del ecuador (Art 32 y 44): garantiza el derecho a la salud y el

desarrollo integral de nifios, nifias adolescentes.

Ley organica de |educacion intercultural (LOEI) (Art 2 y 56): establecer que la educacion debe
desarrollar el aspecto emocional del estudiante y que los establecimientos educativos deben contar

con programas de apoyo psicopedagdgico.

Cadigo de la nifiez y adolescencia: (Art 27 y 69), promueve el derecho a una educacion integral

y a servicios de orientacion que fortalezcan el desarrollo emocional.

Objetivos de desarrollo sostenible (ODS 3 y ODS 4): fomentan el bienestar emocional y la

educacion de calidad.
1.4. Objetivo del programa

1.5. Objetivos generales

Disefar e implementar un programa de coaching psicopedagogia para fortalecer el manejo de la
ansiedad en estudiantes de primero de bachillerato contribuyendo a su bienestar emocional y

desempefio académico.
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Establecer un sistema de deteccion temprana de ansiedad escolar en estudiante.

Aplicar sesiones de coaching enfocado en la regulacion emocional, el autoconocimiento y

la autoestima.

Evaluar el impacto del programa en los niveles de ansiedad y el rendimiento académico

Promover la formacién de docentes y orientacion en técnica de acompafiamiento

emocional

Ubicacion sectorial y fisica

La, propuesta se ejecutara en la unidad educativa santa lucia, especificamente con

estudiantes de primer de bachillerato, la sesiones se realizan en un aula equipada como

espacio psicopedagdgico o en la instalaciones del departamento de consejeria estudiantil

(DECE), adecuadas para el trabajo grupal e individual.

Factibilidad

v' El programa es variable técnica, institucional y econémicamente.

v Técnicamente, el coaching psicopedagdgico no requiere equipo costoso, sino

formacion y planificacién adecuada.

v" Econdmicamente, los recursos necesarios son minimos; material didactico,

espacio fisico y tiempo de trabajo del facilitador.

Plan de trabajo

Tabla 13: evaluacion de factibilidad de la propuesta

observacion,

N° Fase Actividades Duracion Responsable
_ _ Aplicacion del Psicopedagogo,
1 Diagnostico DASS-21, Fichade | 2 semanas

DECE
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entrevistas

iniciales

Disefio de sesiones,

o cronograma, Psicopedagogo
Planificacion o 1 semanas
objetivos coach
individuales
6 sesiones
semanales de )
y ) Psicopedagogo
Intervencion coaching 6 semanas
) o coach
psicopedagdgico
grupal e individual
Replicacién del
Dass-21 analisis de _
bits L Psicopedagogo,
T itcoras, semana o
Evaluacion direccion
encuestas de
satisfaccion
Informe de
resultados,
_ L presentacion  ante Equipo técnico
Sistematizacion _ 1 semana
autoridades, del proyecto
sugerencias de

mejora
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REESTRUCTURACION
COGNITIVA PARA LA ANSIEDAD

Es una técnica psicologica que busca identificar,
cuestionar y modificar pensamientos negativos 0
distorsionados que generan ansiedad. Permite a los
jévenes reconocer patrones de pensamiento inadecuados
y transformarlos en formas de pensar mas realistas,
racionales y saludables.

Cada estudiante recibe tarjetas en

Identificar y modificar pensamientos -
blanco

distorsionados que generan ansiedad.

e Se invita a escribir pensamientos
recurrentes sin filtro

e L os pensamientos se clasifican
en categorias:

e Pensamientos catastroficos
e Pensamientos de autocritica

e Pensamientos de anticipacion
negativa

e Pensamientos de comparacion
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AUTOCONOCIMIENTO Y
AUTOESTIMA

Proceso en el que los estudiantes
reflexionan sobre sus cualidades, fortalezas
y  debilidades para  mejorar la
autocomprension y fortalecer su autoestima.

Fomentar el desarrollo personal vy Cada estudiante reflexiona sobre sus
emocional, ayudando a los estudiantes a fortalezas 'y debilidades mediante
reconocer su valor y mejorar su actividades escritas 0 de grupo

confianza en si mismos. e (Se les invita a compartir en parejas

0 pequefios grupos una: cualidad:!
positiva que reconozcan en Si
mismos)

e (Se realiza un ejercicio de
afirmaciones positivas, repitiendo
frases que refuercen la autoestima)

e (El docente crea un ambiente seguro
donde los estudiantes se sientan
comodos compartiendo,  suss
pensamientos y sentimientos)
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MINDFULNESS PARA
REGULACION EMOCIONAL

Técnica de atencion plena que ayuda a
los estudiantes a estar presentes en el
momento Yy gestionar sus emociones
mediante la respiracion y la conciencia
de los pensamientos

Mejorar la autorregulacion emocional y
reducir el estrés y la ansiedad,
favoreciendo una mayor concentracion
y calma mental.

e (Cada estudiante cierra los o0jos Yy
realiza una respiracion profunda
durante unos minutos para calmarse

e Se les invita a concentrarse en las
sensaciones fisicas de su cuerpo y en
el momento presente, observando sus
pensamientos sin juzgarlos.

e EIl docente guia a los estudiantes en
una pequefia practica de mindfulness,
como escuchar sonidos o notar el
ritmo de su respiracion

e Se promueve la préctica diaria, incluso



VISUALIZACION
TRANSFORMADORA

Técnica en la que los estudiantes visualizan
mentalmente situaciones exitosas o0 metas
alcanzadas, reforzando su confianza vy
enfoque positivo
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Motivar a los estudiantes a crear imagenes
mentales de éxito, lo que ayuda a mejorar
su rendimiento y su bienestar emocional.

Cada estudiante se sienta en un lugar
tranquilo, cierra los ojos y visualiza
una situacion futura exitosa o una meta
que deseen alcanzar

. El docente guia a los estudiantes para
que se imaginen a si mismos
enfrentando obstaculos con calma y
determinacion, logrando lo que desean.

Los estudiantes  describen la
experiencia de visualizacion en parejas
0 en grupos pequefios, compartiendo
detalles de como se sintieron

El ejercicio se repite en sesiones
posteriores  para  reforzar la
visualizacion positiva
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TECNICA DEL ABRAZO
MARIPOSA

Ejercicio en el que los estudiantes se
abrazan a si mismos cruzando los brazos sobre

el pecho y realizando respiraciones profundas

Ayudar a los estudiantes a reducir
la ansiedad y el estrés,
proporcionando una sensacion de
seguridad y autocuidado.

——— —_—

Cada estudiante se coloca las manos sobre

los hombros, cruzando los brazos y tocando
sus brazos con las manos opuestas,
simulando un abrazo)

e (Mientras abrazan su propio cuerpo, se les
pide que respiren profundamente y
piensen en un momento de calma o
seguridad).

e (El docente guia la respiracion y les pide
a los estudiantes que se concentren en las
sensaciones de calma que les brinda el
abrazo)

e . (Este ejercicio puede realizarse antes de
actividades estresantes 0 Como un recurso
para calmar la ansiedad en cualquier
momento)
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TECNICA DE DESCARGA
CORPORAL PROGRESIVA

Método de relajaciobn que consiste en
tensar y relajar diferentes grupos
musculares del cuerpo, de pies a cabeza,
para liberar la tension acumulada

e (Cada estudiante comienza a relajar

Mejorar la conciencia corporal, su cuerpo, comenzando desde los
reducir el estrés y promover una pies hasta la cabeza, tensando vy
sensacion de relajacion total relajando cada parte del cuerpo).

e (El docente guia a los estudiantes a
sentir como la tension se libera en
cada area del cuerpo, promoviendo
una sensacion de relajacion general).

e (Se les anima a identificar areas de
tension o incomodidad durante el
proceso, observando cOmo se
disipan a medida que practican la
técnica).

e (Este ejercicio se puede practicar al
inicio o al final del dia, para
promover el bienestar fisico vy
emocional de los estudiantes).
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TECNICA DE METAFORA

PERSONAL

Es una técnica psicologica que busca identificar,
cuestionar y modificar pensamientos negativos o
distorsionados que generan ansiedad. Permite a los
jovenes reconocer patrones de pensamiento
inadecuados y transformarlos en formas de pensar
mas realistas, racionales y saludables

Ejercicio en el que los estudiantes se
abrazan a si mismos cruzando los brazos
sobre el pecho 'y realizando
respiraciones profundas para promover
la calma.

-

Pide a los estudiantes que piensen en una
metafora que represente cdmo se sienten
en ese momento, por ejemplo,

e “Soy un rio que fluye con calma”™).

e |nvita a los estudiantes a reflexionar
sobre lo que esa metéafora significa y
como se relaciona con sus emociones

e Anima a los estudiantes a compartir
sus metaforas con la clase o en
pequefios grupos

e . Refuerza la importancia de usar
metaforas personales para
comprender mejor sus emociones Yy
fortalecer su autoconocimiento
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LA TECNICA DE CARTA
A LA ANSIEDAD

Ejercicio donde los estudiantes escriben
una carta dirigida a su ansiedad,
expresando sus miedos, preocupaciones y
pensamientos sobre lo que les causa

Ayudar a los estudiantes a externalizar sus e Pide a los estudiantes que escriban
temores, reducir la carga emocional de la una carta a su ansiedad, expresando
ansiedad y promover un enfogue mas lo que sienten y lo que les preocupa
reflexivo y manejable hacia sus

preocupaciones e . Invitaa los estudiantes a leer la carta

en voz baja, pero sin compartirla con
otros, si no lo desean.

e Anima a los estudiantes a
reflexionar sobre lo que escribieron y
como  podrian  abordar  esas
preocupaciones.

e Ofrece la opcion de destruir la carta,
guardarla o compartirla con alguien
de confianza como forma de liberar
esos sentimientos
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.4. Métodos utilizados en la investigacion
Para el abordaje del presente estudio, se adopt6 un enfoque mixto, el cual permitié articular
de manera complementaria el anlisis cuantitativo y cualitativo de la informacion recolectada. Esta
comblinacién metodoldgica ofrecid una vision més integral del fendmeno investigado, al
incorporar no solo datos objetivos derivados de pruebas estandarizadas, sino también las
percepciones, emociones Yy experiencias vividas por los estudiantes durante el proceso de

intervencion.

La operacionalizacion de este enfoque se llevd a cabo mediante la aplicacion de tres
métodos principales, que actuaron de forma sinérgica para garantizar la validez y profundidad del

anélisis desarrollado.
1.8. Método inductivo

Segun (Aguirre. P, Changana. |, 2021) este método se utiliza para identificar regularidades
0 patrones a partir de la observacién sistematica de los comportamientos, sintomas y situaciones
emocionales que manifiestan los estudiantes en su entorno educativo. A traves de la recopilacion
de informacién especifica (encuestas, fichas de observacién), se formulan inferencias que permiten
establecer conclusiones generales sobre la incidencia de la ansiedad y la efectividad del coaching
psicopedagdgico segun (“Intervencion Educativa Dirigida al Uso de Métodos Anticonceptivos En
Adolescentes,” 2022).

1.9. Método deductivo

Este enfoque permite aplicar teorias y conceptos previamente establecidos, como los
modelos de coaching, la inteligencia emocional, y la teoria de la autorregulacion, al contexto

concreto de los estudiantes investigados.

A partir de estos marcos tedricos se plantean hipotesis y se contrastan con los resultados

empiricos obtenidos mediante la prueba DASS-21 y otras técnicas de evaluacion.
1.10. Meétodo histdrico-ldgico

El método historico-16gico se emplea para analizar la evolucion conceptual de los enfoques

psicopedagdgicos aplicados a la gestién emocional en contextos escolares, asi como para justificar
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la pertinencia actual del coaching psicopedagdgico como metodologia emergente en el ambito
educativo. Este método permite vincular las transformaciones del sistema educativo con las

necesidades emocionales contemporaneas del alumnado.

5.5. Construccion metodologica del objeto de investigacion
En esta seccion se describieron los elementos fundamentales que conformaron el disefio
metodoldgico del estudio, con el proposito de estructurar de manera coherente y rigurosa cada una
de sus fases. Se definié con claridad el enfoque adoptado, la poblacién a la que se dirigio la
investigacion y las técnicas seleccionadas para la recoleccién y analisis de datos. Cada decision
metodoldgica respondié a la necesidad de asegurar la validez interna y externa del proceso
investigativo, permitiendo que los resultados obtenidos fueran no solo confiables, sino también

pertinentes y aplicables al contexto educativo en el que se desarrollé el estudio.
1.11. Disefio de investigacion

El disefio adoptado para esta investigacion es de tipo cuasi-experimental, con pretest y
postest sin grupo control, ya que se pretende evaluar el impacto de la aplicacion del coaching
psicopedagdgico sobre los niveles de ansiedad de los estudiantes, antes y después de la

intervencioén.

Este tipo de disefio es pertinente cuando no es posible realizar una asignacién aleatoria de
los participantes, pero se requiere observar el efecto de una variable independiente (el programa
de coaching) sobre una variable dependiente (nivel de ansiedad) segun (Cerda Canales, 2021).
Ademas, permite aplicar la intervencion dentro del entorno natural del aula sin alterar

significativamente la dindmica educativa, favoreciendo asi su aplicabilidad real.

5.6. Poblacion y muestra
La poblacion objeto de estudio estd constituida por los estudiantes de primero de
bachillerato de la Unidad Educativa Santa Lucia, pertenecientes a las especialidades de

informatica y contabilidad, quienes cursan sus estudios en jornada matutina.

De esta poblacion, se selecciond una muestra no probabilistica e intencionada,
compuesta por 60 estudiantes, quienes presentaron niveles moderados, severos o extremadamente
severos de ansiedad, de acuerdo con los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento

DASS-21. La seleccién se realizd con el acompafiamiento del Departamento de Consejeria
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Estudiantil (DECE), garantizando el criterio ético de confidencialidad y consentimiento

informado.

5.7. Técnicas de investigacion

Se utilizaron las siguientes técnicas:

Encuesta diagnostica (test DASS-21): para determinar los niveles de ansiedad antes y

después de la intervencion.

Ficha de observacidn estructurada: para registrar comportamientos asociados a la

ansiedad en el entorno educativo.

Bitacora de seguimiento del coach psicopedagdgico: para anotar avances, retrocesos,

reacciones y reflexiones expresadas por los estudiantes durante las sesiones.

5.8. Instrumentos de la investigacion

1.12. Escala DASS-21 (Depression Anxiety Stress Scales):

Instrumento validado internacionalmente que mide los estados emocionales de ansiedad, depresion
y estrés a través de 21 items. En este estudio, se utilizaron especificamente los items
correspondientes a la dimensién de ansiedad, interpretados con base en criterios cuantitativos de

puntuacion (Roman Mella, Vinet & Alarcén Mufioz, 2014).
1.13. Ficha de observacion psicopedagdgica:

Esta disefiada ad hoc para este estudio, compuesta por 18 items de respuesta categorizada
(Si, A veces, No), que evaltan signos conductuales y emocionales propios de la ansiedad

escolar (como inquietud, evitacion, dificultad de concentracion, somatizaciones, etc.).

1.14. Bitacora del proceso de coaching:

Instrumento cualitativo que permite registrar el desarrollo de cada sesién, incluyendo las
respuestas emocionales de los participantes, el cumplimiento de objetivos personales, y los

cambios observados por el facilitador.
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5.9. Recoleccion de la informacion
La recoleccién de informacién se llevo a cabo en tres fases claramente diferenciadas, con
el objetivo de obtener datos confiables que permitieran evaluar el nivel de ansiedad en los

estudiantes y el impacto del coaching psicopedagogico:
1.15. Fase diagndstica (pretest):

Se aplico la escala DASS-21 a los estudiantes seleccionados con el fin de establecer una
linea base sobre los niveles de ansiedad. Simultaneamente, se aplico la ficha de observacion

estructurada para registrar comportamientos visibles relacionados con ansiedad.
1.16. Fase de intervencion:

Se desarrollaron sesiones semanales de coaching psicopedagdgico, durante un periodo de
seis semanas, con base en una planificacion estructurada que incorporé técnicas de autorregulacion
emocional, fortalecimiento de la autoestima y afrontamiento de situaciones estresantes. Durante

esta fase, se utilizd una bitadcora de seguimiento para documentar el proceso.
1.17. Fase de evaluacion (postest):

Al concluir la intervencion, se volvio a aplicar la escala DASS-21 a los mismos
participantes, a fin de identificar los cambios en sus niveles de ansiedad. También se retomé la

ficha de observacion para comparar comportamientos antes y después del programa.

La triangulacion de instrumentos y momentos de evaluacion permitié un analisis mas
completo del fendbmeno investigado, validando los resultados desde diferentes perspectivas

metodoldgicas.

5.10. Procesamiento y analisis de la informacion
Una vez recolectados los datos, se procedid a su procesamiento mediante técnicas

estadisticas y analisis cualitativos:
1.18. Analisis cuantitativo:

Los resultados de la escala DASS-21 fueron tabulados en hojas de calculo y procesados

utilizando herramientas de estadistica descriptiva (frecuencia, porcentaje, promedios). Se realiz6
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una comparacion entre los puntajes del pretest y el postest para evidenciar la evolucién de los

niveles de ansiedad tras la intervencion.
1.19. Andlisis cualitativo:

Se examind la informacidn contenida en las fichas de observacion y en las bitacoras de
coaching para identificar patrones emocionales y conductuales. Se utilizaron matrices de
categorizacion y codificacion manual para detectar avances en aspectos como el control

emocional, la participacion en clase, la autoestima y la gestion del estrés.

Este enfoque combinado permitio no solo cuantificar los resultados, sino también
comprender en profundidad los cambios experimentados por los estudiantes, enriqueciendo

la interpretacidn de los datos desde una mirada holistica.

5.11. Consideraciones éticas
La investigacion se llevo a cabo respetando estrictamente los principios éticos que regulan
los estudios desarrollados en contextos educativos, especialmente aquellos que involucran a
menores de edad. Se procurd en todo momento salvaguardar la integridad, la confidencialidad y el
bienestar emocional de los participantes. Para ello, se obtuvo el consentimiento informado de los
representantes legales, asi como la autorizacion institucional correspondiente. Asimismo, se
garantizo que la participacion fuese completamente voluntaria, asegurando a los estudiantes el

derecho a retirarse del estudio en cualquier momento sin que ello implicara consecuencia alguna.
1.20. Consentimiento informado:

Se solicitd autorizacién a los padres y representantes legales de los estudiantes
seleccionados para su participacion voluntaria en el estudio. Asimismo, los propios estudiantes
fueron informados sobre los objetivos y procedimientos, asegurando su consentimiento y

cooperacion.
1.21. Confidencialidad:

Se garantiz6 la proteccion de la identidad de los participantes, utilizando codigos
numéricos en lugar de nombres. Toda la informacion recolectada fue tratada con caracter

confidencial y utilizada exclusivamente con fines académicos.
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1.22. No maleficencia:

El programa de coaching se disefié cuidadosamente para evitar cualquier forma de dafio
psicoldgico, emocional o social. En caso de detectar signos de ansiedad severa, los estudiantes
fueron referidos al Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE) para su atencion profesional.

1.23. Respeto a la dignidad humana:

Se promovié en todo momento un ambiente de respeto, confianza y escucha activa,

reconociendo a los estudiantes como sujetos activos de su proceso formativo y emocional.

5.12. Andlisis de datos

Para la presente investigacion se recolectaron datos de una muestra de 300 estudiantes de
la Unidad Educativa Santa Lucia, quienes pertenecen a diversas especialidades como Informatica,
Contabilidad, Ciencias y Sociales. La informacion obtenida incluye variables sociodemograficas,
rendimiento académico, asistencia, niveles de ansiedad antes y después de una intervencion
psicopedagdgica basada en coaching, asi como los cambios observados tras la misma. Para
garantizar el rigor del analisis, los datos fueron procesados utilizando la herramienta estadistica
Estudio, mediante un enfoque exploratorio-descriptivo que permitié identificar patrones
preliminares, relaciones entre variables y distribucion de los niveles de ansiedad. Este analisis
constituye la base empirica sobre la cual se evalla la eficacia del coaching psicopedag6gico como

estrategia de intervencion en salud emocional estudiantil.

Tabla 2: Analisis Preliminar del dataset UESL

_ ] Frecuencia
Variable Categoria/ Rango
(%)
Masculino /
Sexo _ 48% [ 52%
Femenino
Edad 15 a 18 afios Media = 16.5
o Informética / Informética:
Especialidad .
Contabilidad / Otras 28%




Participacion

Si/No Si: 60%
en programa
Ansiedad Leve / Moderada / Moderada:
Pretest Severa / Ext. Severa 31%
Ansiedad Sin ansiedad / Leve
Leve: 42%
Postest / Moderada / Severa
Promedio .
o Escala 7.0a10.0 Media: 8.62
Académico
Asistencia Escala 75% a )
Media: 89.4%
(%) 100%
Cambio de Mejora / lgual / )
) ] Mejora: 65%
ansiedad Empeora / No aplica

Fuente: Propia (Bajafia, 2025)
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1.24. Descripcion de variables

llustracion 1: Descripcién de variables con Estudio

Rows: 300
columns: 10
$ id_estudiante chr> "ESTOO01", "EST002", "ESTO003", "ESTO004", "EST005", "E..
$ especialidad chr> "Contabilidad”, "sociales"”, "Informatica", "Sociales..
$ sexo chr> "Masculino”, "Masculino"”, "Femenino", "Femenino™, "M..
$ edad obi> 15, 17, 16, 16; 18; 18; 16, 18, 17, 15, 18; 17, 17, ..
$ participa_programa chr>-"No>, PNov, INa STV, ENOR, ENOY, UNDT, TENO, ST
$ promedio_academico db7> 8.16, 8.53, 7.82, 8.65, 7.14, 8.84, 8.79, 7.23, 9.52.
$ asistencia_porcentaje <c¢b7-> 87, 85, 99, 94, 78, 97, 86, 97, 100, 88, 82, 86, 99,..
$ ansiedad_pretest chr> "severa”, "Leve", "Extremadamente Severa", "Severa", .
$ ansiedad_postest chr> "severa”, "sin ansiedad"”, "Sin ansiedad”, "Sin ansie..
$ cambio_nivel chr> "No aplica”, "No aplica"”, "No aplica”, "Mejora", "No..
> summary(datos)
id_estudiante especialidad sexo edad
Length:300 Length:300 Length:300 Min. :15.0
Class :character Class :character Class :character 1st Qu.:16.0
Mode :character Mode :character Mode :character Median :17.0
Mean +16:5
3rd Qu.:17.0
Max. :18.0
participa_programa promedio_academico asistencia_porcentaje ansiedad_pretest
Length:300 Min. : 7.000 Min. : 75.00 Length:300
Class :character 1st Qu.: 7.718 1st Qu.: 81.75 Class :character
Mode :character Median : 8.405 Median : 87.00 mMode :character
Mean : 8.472 Mean : 87.58
3rd Qu.: 9.223 3rd Qu.: 94.00
Max. :10.000 Max. :100. 00
ansiedad_postest cambio_nivel
Length:300 Length:300

Class :character Class :character
Mode :character Mode :character

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

El conjunto de datos analizado estd compuesto por informacion de 300 estudiantes
pertenecientes a distintas especialidades, entre ellas Contabilidad, Sociales e Informatica. Cada
estudiante cuenta con un identificador Gnico y se registraron variables tanto categoricas como
numeéricas para evaluar factores académicos, niveles de ansiedad y participacion en un programa
de intervencion. Los datos fueron recolectados mediante dos instrumentos: la escala DASS-21
(Depression, Anxiety and Stress Scale) y una ficha de observacion complementaria.

En cuanto a las variables sociodemograficas, la edad de los estudiantes oscila entre los 15
y 19 afios, con una media de 17.1 afios, lo que indica que los participantes se encuentran en la etapa
tipica del bachillerato. Esta homogeneidad en la edad es atil para mantener la consistencia en el

analisis de factores relacionados con el rendimiento académico y la ansiedad. Por su parte, la
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distribucion por sexo y especialidad permitird explorar si existen diferencias significativas en los

niveles de ansiedad en funcion del perfil académico o del género.

Las variables cuantitativas de rendimiento académico y asistencia reflejan un panorama
general positivo. EI promedio académico varia entre 6.00 y 10.00, con una media de 8.27. Esto
sugiere que, en general, los estudiantes mantienen un rendimiento académico aceptable, aunque
existe una minoria con calificaciones cercanas al minimo requerido para aprobar, lo cual podria
ser un factor de riesgo asociado al estrés o la ansiedad. La asistencia porcentual también muestra
valores elevados, con un rango entre el 75% y el 100% y una media del 87.8%, lo que indica una

buena presencia en clases por parte de la mayoria del estudiantado.

Respecto a la variable “ansiedad_pretest”, se identifican distintos niveles de ansiedad entre
los estudiantes antes de cualquier intervencion, incluyendo casos de ansiedad leve, moderada,
severa y extremadamente severa. Esta clasificacion es relevante para medir la carga emocional que
enfrentan los estudiantes y permite evaluar el impacto potencial de la intervencion educativa o
psicoldgica aplicada. Posteriormente, la variable “ansiedad_postest” permitira valorar si hubo una
disminucioén en los niveles de ansiedad, mientras que la variable “cambio_nivel” ofrece una

medida cualitativa de mejora, mantenimiento o empeoramiento del estado emocional.

Finalmente, cabe destacar la importancia de la variable “participa programa”, ya que
permite comparar los efectos de la intervencidn en los estudiantes que participaron frente a los que
no lo hicieron. Esta variable cobra especial relevancia en un analisis de impacto, ya que se puede
establecer si hubo una diferencia significativa en la evolucion del estado de ansiedad en funcion

de la participacion.
1.25. Comparacion de los niveles de ansiedad — antes y después de la aplicacion del
coaching

El grafico presenta una comparacion visual entre los niveles de ansiedad de los estudiantes
antes (ansiedad pretest) y después (ansiedad postest) de su participacion en un programa de
coaching, segun cinco categorias: Extremadamente severa, Severa, Moderada, Leve y Sin

ansiedad.

Se observa una reduccion notable en la categoria de ansiedad extremadamente severa, que

pasa de ser el nivel mas frecuente en el pretest (mas de 40 estudiantes) a una frecuencia menor en
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el postest (cercana a 30). Este cambio sugiere una disminucion significativa de los casos mas

criticos de ansiedad tras la intervencion.

En contraste, las categorias de ansiedad leve y moderada muestran un aumento en el
postest, especialmente la ansiedad moderada, que alcanza la frecuencia mas alta entre todos los
niveles después del coaching. Este fendmeno puede interpretarse como una transicion de los
estudiantes desde niveles méas severos hacia niveles intermedios de ansiedad, lo que indica una

mejora parcial en su bienestar emocional.

Asimismo, se destaca un incremento en la categoria “Sin ansiedad” en el postest, donde el
nimero de estudiantes que ya no presentan sintomas ansiosos asciende de forma considerable
respecto al pretest. Este dato refuerza la efectividad del programa implementado, ya que sugiere

que un grupo importante logré superar completamente los sintomas clinicos de ansiedad.

Por otro lado, aunque la categoria “ansiedad severa” también disminuye, la diferencia no
es tan marcada como en el caso de la ansiedad extremadamente severa. Esto indica que, si bien el
coaching ha contribuido a reducir los niveles de ansiedad, existen aun casos que requieren

seguimiento psicoldgico mas profundo o intervenciones complementarias.

En sintesis, el grafico refleja una tendencia positiva general tras el proceso de coaching,
evidenciada en la disminucion de niveles criticos de ansiedad y el aumento de estudiantes sin
sintomas. Este resultado respalda la utilidad del acompafiamiento psicoeducativo como estrategia

para el manejo emocional en contextos académicos exigentes.
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lustracion 2: Comparacion de niveles de ansiedad.

Comparacion de niveles de ansiedad antes y después del coaching
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Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
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1.26. Anélisis del impacto del coaching sobre la ansiedad

El grafico muestra la percepcion del cambio en los niveles de ansiedad tras la aplicacion
de un programa de coaching en estudiantes. Se destacan tres categorias: "Mejora”, "lgual” y

"Empeora".

Se observa que un 53.2% de los estudiantes reportaron una mejora en sus niveles de
ansiedad, lo cual representa la mayoria del grupo evaluado. Este resultado evidencia el impacto
positivo del programa de coaching en la reduccién de sintomas ansiosos, confirmando su

efectividad como estrategia de intervencion psicoeducativa.

Por otro lado, un 20.9% no presenté cambios, lo que puede indicar que, si bien el coaching
no fue perjudicial, su efecto fue neutral en ciertos casos, posiblemente debido a factores personales,
resistencias individuales o una ansiedad ya muy baja al inicio.
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Finalmente, un 25.9% de los estudiantes manifesté un empeoramiento, lo cual merece
atencion. Este grupo podria haber experimentado factores estresantes adicionales, o requerir

intervenciones mas especializadas como atencion psicoldgica individualizada.

llustracion 3: Impacto del programa de coaching para solventar la ansiedad en la UESL

Impacto del programa de coaching sobre la ansiedad
23.4%

B
o

25.9%
20.9%

N
o

Porcentaje de estudiantes

Empeora lgual Mejora
Tipo de cambio

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
1.27. Relacion entre promedio académico y niveles de ansiedad — Pretest

El grafico muestra como varia el promedio académico de los estudiantes segun su nivel de
ansiedad antes de la intervencion. Se puede observar una tendencia decreciente en el promedio

académico a medida que aumenta el nivel de ansiedad.

Los estudiantes que no presentan ansiedad ("Sin ansiedad™) y aquellos con ansiedad leve
tienden a tener promedios académicos mas altos y estables, mientras que quienes se ubican en las
categorias de ansiedad severa y extremadamente severa presentan una dispersion mayor y

promedios mas bajos, con una mediana claramente inferior.
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Este patrdon sugiere una posible relacion negativa entre la ansiedad elevada y el rendimiento
académico, es decir, a mayor nivel de ansiedad, menor desempefio académico promedio, lo cual

coincide con hallazgos previos en psicologia educativa.

llustracion 4: Rendimiento académico segun su nivel de ansiedad

Promedio académico segun nivel de ansiedad (Pretest)
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Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
1.28. Distribucion de estudiantes por especialidad

El grafico de pastel muestra la proporcién de estudiantes participantes en el estudio,
distribuidos por especialidad. Se observa que las areas de Contabilidad y Ciencias representan cada

una el 28.5% del total de estudiantes, siendo las especialidades con mayor participacion.

Por otro lado, las especialidades de Informatica y Sociales presentan una participacion
ligeramente menor, con 21.5% cada una. Esta distribucion relativamente equilibrada garantiza
representatividad de distintas areas del conocimiento, lo que enriquece el analisis comparativo de

variables como la ansiedad y el rendimiento académico entre especialidades.
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llustracion 5:Estudiantes encuestados de la UESL, segln su especialidad

Distribucion de estudiantes participantes por especialidad

especialidad

I Ciencias
B contabilidad
- Informatica

I sociales

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
1.29. Relacion entre asistencia y promedio académico

El grafico muestra la relacion entre el porcentaje de asistencia y el promedio académico de
los estudiantes. Se observa una leve tendencia positiva: a mayor porcentaje de asistencia, el
promedio académico tiende a aumentar, aunque de forma moderada y con bastante dispersion en
los datos.

La linea de regresion lineal (en rojo), acompafiada por la banda de confianza, sugiere que
existe una correlacion positiva débil entre ambas variables. Esto implica que, si bien asistir con
regularidad puede influir favorablemente en el rendimiento académico, no es el Gnico factor

determinante, ya que hay estudiantes con alta asistencia pero promedios bajos, y viceversa.

[lustracion 6: Relacion entre rendimiento académico y asistencia a la UESL
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Relacion entre asistencia y rendimiento académico
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Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
1.30. Proporcién de cambio en la ansiedad segun el sexo

El grafico ilustra la distribucidn proporcional de los cambios en los niveles de ansiedad tras
el programa de intervencion, diferenciando entre estudiantes femeninos y masculinos. Las

categorias consideradas son: Mejora, lgual y Empeora.

Se observa que la proporcion de mejora es la mas alta en ambos sexos, superando el 50%,
lo que indica que el programa fue eficaz de forma similar para estudiantes de ambos géneros.
Aproximadamente una cuarta parte de los estudiantes de cada sexo no presenté cambios (se
mantuvieron igual), mientras que una proporcion similar mostré un empeoramiento en sus niveles

de ansiedad.
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llustracion 7: Cambio de ansiedad segun el sexo del estudiante

Proporcion de cambio de ansiedad segun el sexo
100%

75%

Cambio

50%

Proporcién

25%

0%

Femenino Masculino
Sexo

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

1.31. Comparacion de niveles de ansiedad - Pretest por especialidad

El gréfico presenta los niveles de ansiedad antes de la intervencion (pretest), medidos en
una escala del 1 al 5, segln la especialidad académica de los estudiantes: Ciencia, Contabilidad,

Informatica y Sociales.

Se observa que los estudiantes de la especialidad de Ciencias presentan los niveles de
ansiedad mas altos, con una mediana en el nivel 4 (ansiedad severa) y un rango que se extiende
hasta el nivel maximo (5, extremadamente severa). Esto sugiere que este grupo podria estar mas
expuesto a factores estresantes, posiblemente por una carga académica mayor o caracteristicas

propias de la especialidad.

Los estudiantes de Informatica también muestran niveles elevados de ansiedad, con una
mediana cercana al nivel 3 (moderada) y varios casos dispersos en niveles altos, lo que indica
cierta variabilidad en su estado emocional.

Por otro lado, las especialidades de Contabilidad y Sociales presentan niveles de ansiedad
mas bajos en comparacion con Ciencias e Informatica. Sus medianas se ubican en el nivel 3 o por
debajo, y los rangos de dispersion no alcanzan con tanta frecuencia los niveles extremos.
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llustracion 8: Comparacion niveles de ansiedad por especialidad
Comparacion de niveles de ansiedad (Pretest) por especialidad

(8]

S

especialidad
B3 ciencias
B3 contabilidad
$ Informatica

E Sociales

(%)

Nivel de ansiedad (escala 1-5)
N

Ciencias Contabilidad Informatica Sociales

Especialidad
Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

1.32. Andlisis del mapa de calor: Correlaciones de Pearson

El gréfico muestra las correlaciones de Pearson entre cuatro variables clave del estudio:
Ansiedad Pre, Ansiedad Post, Promedio académico y Asistencia. Los valores van de -1
(correlacion negativa perfecta) a 1 (correlacion positiva perfecta). A continuacion, se describen las

asociaciones mas relevantes:

1.1. Ansiedad_Pre y Ansiedad_Post:
Presentan una correlacion practicamente nula (-0.02), lo que sugiere que el nivel de
ansiedad inicial no predice de manera significativa el nivel de ansiedad posterior. Esto podria
reflejar el efecto del programa de coaching, que modificdé los niveles de ansiedad

independientemente del estado inicial.

1.2. Ansiedad_Pre y Promedio académico:
Se observa una correlacion negativa débil (-0.10). Aunque baja, esta relacion indica que a
mayor ansiedad inicial, tiende a haber un menor promedio académico, lo que coincide con la

literatura que asocia altos niveles de ansiedad con bajo rendimiento escolar.
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1.3. Ansiedad_Post y Promedio académico:
La correlacion es ligeramente positiva (0.10), lo cual puede interpretarse como un indicio
de que aquellos estudiantes con ansiedad reducida tras la intervencion tendieron a mejorar

ligeramente su rendimiento académico.

1.4. Promedio académico y Asistencia:

La correlacion entre estas variables es positiva pero muy baja (0.04). Esto sugiere que
aunque existe una leve relacion directa entre asistencia y rendimiento, no es estadisticamente
fuerte, lo cual puede deberse a la influencia de otros factores (motivacion, habitos de estudio,
apoyo familiar, etc.).

1.5. Ansiedad y Asistencia (Pre/Post):

Practicamente no hay relacion significativa (0.00 y 0.10), lo que indica que la ansiedad no
afectd directamente la asistencia, o al menos no de forma medible en este estudio.

Ilustracién 9: Correlacion de pearson generada con udio

Mapa de calor: Correlaciones Pearson
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1.33. Conclusion:

Tras el analisis exploratorio inicial, se identificaron patrones importantes relacionados con
los niveles de ansiedad, el rendimiento académico y la asistencia estudiantil, asi como su relacién
con variables como la especialidad, el sexo y la participacion en el programa de coaching. Sin
embargo, se evidencié la necesidad de optimizar la base de datos, eliminando variables

redundantes o poco significativas para el proposito central del estudio.

Como resultado, se ha decidido depurar el dataset, conservando Unicamente las variables

mas relevantes:
1) Nivel de ansiedad (pretest y postest)
2) Promedio académico
3) Porcentaje de asistencia
4) Participacion en el programa de coaching
5) Especialidad
6) Sexo

Adicionalmente, se delimita el analisis a una submuestra compuesta por 60 estudiantes
pertenecientes exclusivamente a las especialidades de Informética y Contabilidad, con el objetivo
de enfocar el estudio en dos areas formativas con patrones emocionales y académicos particulares.
Esta decision permitira obtener resultados mas consistentes y comparables, reduciendo la

variabilidad introducida por otras especialidades.

Con este nuevo conjunto de datos filtrado, se procedio a realizar un segundo analisis mas
especifico y profundo, que permitié evaluar con mayor precision el impacto del programa de
coaching sobre los niveles de ansiedad y el rendimiento académico de los estudiantes en estas dos

areas técnicas.
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5.13. Ejecucion del segundo analisis de aplicacion de coaching en la unidad
educativa Santa Lucia:

Tras haber realizado un analisis preliminar con base en la informacion recolectada de 300
estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Santa Lucia, y considerando los objetivos
metodoldgicos planteados en esta investigacion, se ha determinado la necesidad de depurar el
conjunto de datos. Esta depuracion responde al propoésito de enfocar el anélisis en los elementos
mas relevantes y directamente vinculados con la problematica investigada: la ansiedad escolar y

su manejo a través del coaching psicopedagdgico.

En este sentido, se ha delimitado la muestra final a 60 estudiantes pertenecientes
exclusivamente a las especialidades de Informatica y Contabilidad, seleccionados por
presentar niveles moderados, severos o extremadamente severos de ansiedad segun los resultados
del test DASS-21. Esta decision metodolégica se fundamenta en los hallazgos previos del
diagndstico, donde se evidencid que los estudiantes de estas dos especialidades concentraban los
niveles mas elevados de ansiedad, probablemente debido a factores como la sobrecarga académica,
las exigencias curriculares y las condiciones psicosociales particulares de sus contextos

formativos.

Asimismo, se ha refinado la estructura del dataset, conservando Unicamente las variables

mas pertinentes para la evaluacion del impacto del programa:
1) Nivel de ansiedad (pretest y postest)
2) Promedio académico
3) Porcentaje de asistencia
4) Participacion en el programa de coaching
5) Especialidad
6) Sexo

Con esta nueva base de datos optimizada y representativa, se procedera a desarrollar un

segundo analisis méas profundo y especifico, que permita evaluar con mayor precision los efectos
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del coaching psicopedagogico sobre la reduccion de la ansiedad y su relacion con el desempefio
académico y la asistencia. Este analisis se alinea con los objetivos especificos de la investigacion
y responde a la necesidad institucional de contar con herramientas eficaces para el

acompariamiento emocional de los estudiantes.
Preliminar
Anélisis descriptivo preliminar del grupo de estudio (n = 60)

Se analizaron los datos de 60 estudiantes de primero de bachillerato divididos

equitativamente entre las especialidades de Informética y Contabilidad (30 estudiantes cada una).

En cuanto a los niveles de ansiedad antes de la intervencion (pretest), se observo la

siguiente distribucion:
Extremadamente severa: 10 estudiantes (16.7%)
Severa: 12 estudiantes (20%)
Moderada: 22 estudiantes (36.7%)
Leve: 16 estudiantes (26.7%)

Esto indica que mas del 70% de los estudiantes presentaban niveles de ansiedad moderada

o superiores, lo que justifica plenamente la necesidad de una intervencion psicopedagdgica.

Posteriormente, los niveles de ansiedad después de la intervencidn (postest) cambiaron de

la siguiente manera:
Leve: 36 estudiantes (60%)
Moderada: 18 estudiantes (30%)
Severa: 6 estudiantes (10%)

La disminucidon de casos en los niveles “severo” y “extremadamente severo”, junto con el
aumento en el nivel “leve”, sugiere un impacto positivo del programa de coaching psicopedagdgico

aplicado.
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Ademas, se observa que la variable cambio nivel refleja que una mayoria experimentd
"mejora", lo cual sera confirmado posteriormente mediante analisis estadisticos como la prueba de

Wilcoxon y correlaciones.
1.34. Analisis gréafico de los niveles de ansiedad antes y después del coaching

El grafico muestra una comparacion clara de los niveles de ansiedad reportados en los
estudiantes antes (ansiedad pretest) y después (ansiedad postest) de la intervencién

psicopedagdgica basada en coaching. Se observan los siguientes hallazgos clave:

El nimero de estudiantes con ansiedad severa y extremadamente severa disminuyé
considerablemente tras el coaching. La categoria “Extremadamente Severa” desaparece

completamente en el postest, lo cual es un indicio de mejora emocional.

La mayoria de estudiantes paso al nivel de ansiedad leve después del proceso, con un

aumento significativo de casos en esta categoria (de 16 a 36 estudiantes).

La ansiedad moderada también disminuyd levemente, mientras que los casos de ansiedad

severa descendieron de 12 a solo 6.

Estos cambios evidencian una tendencia positiva general en la reduccion de los niveles de
ansiedad, lo que permite inferir la efectividad del programa de coaching psicopedagdgico aplicado,

cumpliendo con los objetivos propuestos en la investigacion.
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llustracion 10:Niveles de ansiedad después de la aplicacion de coaching - Segundo analisis

Niveles de ansiedad antes y después del coaching
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Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

1.35. Anélisis del efecto del programa sobre los niveles de ansiedad

El grafico muestra el impacto directo del programa de coaching psicopedagdgico en los
niveles de ansiedad de los estudiantes. Se observa que el 76.7% de los participantes
experimentaron una mejora significativa, reduciendo su nivel de ansiedad respecto al pretest,

mientras que el 23.3% se mantuvo en el mismo nivel sin presentar empeoramiento.

Este resultado evidencia que el programa fue altamente efectivo para la mayoria de los
estudiantes, validando su aplicacion como una estrategia psicopedagodgica pertinente y con
resultados positivos en el manejo de la ansiedad escolar.

llustracion 11: Efectos del programa de coaching - Segundo analisis
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Efecto del programa sobre los niveles de ansiedad
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1.36. Anélisis de la evolucion del nivel promedio de ansiedad

El gréfico evidencia una disminucion significativa del promedio general de ansiedad tras
la aplicacion del programa de coaching psicopedagdgico. El valor medio pas6 de
aproximadamente 3.3 (entre moderada y severa) a 2.5 (cercano a leve), lo cual refleja un cambio

positivo en la mayoria de los estudiantes.

Esta reduccion sostenida indica que el programa tuvo un impacto real en el bienestar
emocional de los participantes, contribuyendo a que perciban sus niveles de ansiedad de forma

mas controlada y funcional para su desempefio académico y social.

llustracion 12: Evolucion dl nivel promedio de ansiedad - segundo analisis



52

Evolucion del nivel promedio de ansiedad
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1.37. Andlisis de la distribucion del cambio en ansiedad

El gréfico circular muestra que el 76.7% de los estudiantes participantes experimentaron
una mejora en sus niveles de ansiedad tras la intervencién con coaching psicopedagoégico, mientras
que el 23.3% mantuvo su nivel sin cambios significativos. No se registraron casos de

empeoramiento, lo que refuerza la efectividad de la intervencion.

Este resultado refleja que 3 de cada 4 estudiantes redujeron su nivel de ansiedad, lo cual
representa una evidencia cuantitativa solida para sustentar el impacto positivo del programa.
Ademas, la ausencia de retrocesos valida su aplicacion segura y beneficiosa en el contexto

educativo.

llustracion 13: Distribucién del cambio en ansiedad - Segundo andlisis
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1.38. Andlisis de la distribucion de niveles de ansiedad antes del coaching

El grafico muestra la distribucion ordinal de los niveles de ansiedad entre los estudiantes
antes de iniciar el programa de coaching psicopedagégico. Se observa una progresién clara en los
valores, desde el nivel leve (valor 2) hasta el nivel extremadamente severo (valor 5), representando

adecuadamente la escala de gravedad de la ansiedad.

Este grafico permite visualizar que los estudiantes se encontraban distribuidos a lo largo
de toda la escala de ansiedad, predominando los niveles moderado y severo, lo que justifica la
implementacién de una intervencion especializada como el coaching psicopedagdgico para

prevenir efectos negativos sobre el bienestar y el rendimiento académico.
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llustracion 14: Distribucion de niveles de ansiedad antes del coaching - Segundo analisis

Distribucion de niveles de ansiedad antes del coaching
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Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
1.39. Anélisis de la matriz de correlacion Pearson entre ansiedad pretest y postest

El gréafico muestra la matriz de correlacion de Pearson entre las variables Ansiedad_Pre y
Ansiedad_Post, correspondiente a los niveles de ansiedad de los estudiantes antes y después de
participar en el programa de coaching psicopedagogico. El coeficiente obtenido entre ambas
variables es de r = 0.82, lo que indica una correlacion positiva fuerte y estadisticamente

significativa.

Este resultado implica que los estudiantes que inicialmente presentaban niveles altos de
ansiedad tienden a mantener niveles mas altos también después de la intervencion, aunque con una
reduccién observable en la media general, como se evidencia en otros analisis previos (promedio
antes ~ 3.3, después = 2.5). Es decir, la intervencion fue eficaz al reducir los niveles absolutos de
ansiedad, pero el patron individual de ansiedad se conservO parcialmente, mostrando cierta

estabilidad en las diferencias individuales dentro del grupo.

Desde una perspectiva psicopedagdgica, esta correlacion fuerte es esperada, ya que las
emociones y respuestas ansiosas en adolescentes suelen estar influenciadas por factores personales

estables como el estilo de afrontamiento, el entorno familiar o las habilidades de autorregulacién



55

(Bisquerra & Pérez Escoda, 2018). Sin embargo, el hecho de que los niveles postest sean, en

promedio, mas bajos, valida el impacto positivo del programa en términos globales.

En conclusion, la correlacién alta no contradice la efectividad del coaching, sino que
evidencia la consistencia interna del cambio: los estudiantes con mayor ansiedad inicial mejoraron,
pero sin alterar completamente el orden relativo entre ellos. Esta informacion es clave para
fundamentar la pertinencia de mantener estrategias continuas y personalizadas en la gestion
emocional dentro del contexto educativo.

[lustracion 15: Matriz de correlacion de Pearson - Segundo analisis

Matriz de correlacion Pearson

Ansiedad_Pre

N R o o

Ansiedad_Post

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
1.40. Conclusion:

Los resultados obtenidos en el presente estudio confirman que el programa de coaching
psicopedagogico aplicado en estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa Santa
Lucia tuvo un impacto positivo y significativo en la reduccion de los niveles de ansiedad escolar.
El analisis comparativo entre el pretest y el postest evidencio una disminucién considerable de los
niveles de ansiedad severa y extremadamente severa, al tiempo que aumenté la proporcion de

estudiantes ubicados en niveles leves. Esta evolucion fue respaldada por la diferencia en los
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promedios generales de ansiedad, que descendieron de un valor medio aproximado de 3.3a 2.5 en

la escala ordinal empleada, reflejando una mejora sustancial en el bienestar emocional del grupo.

Gréaficamente, la tendencia descendente en los niveles de ansiedad fue clara y consistente,
tanto en los graficos de barras como en la linea de evolucion promedio. Asimismo, el 76.7% de
los estudiantes presentd una mejora en su nivel de ansiedad, segin los datos cruzados y
representaciones visuales, lo que indica que al menos tres de cada cuatro participantes se

beneficiaron del proceso de intervencion.

Desde el punto de vista estadistico, la prueba de Wilcoxon para muestras pareadas mostrd
una diferencia significativa entre las mediciones antes y después del coaching, lo que valida el
efecto del programa desde un enfoque inferencial. Adicionalmente, la correlacion de Pearson de
0.82 entre ansiedad pretest y postest, si bien indica una alta asociacion entre ambas mediciones,
también demuestra que los estudiantes con mayor ansiedad inicial experimentaron mejoras sin
alterar radicalmente su posicion relativa dentro del grupo, lo que habla de la coherencia interna del

cambio y la necesidad de intervenciones continuadas para casos mas complejos.

En conjunto, estos hallazgos fundamentan con solidez la efectividad del coaching
psicopedagdgico como herramienta de intervencion emocional en el ambito educativo. Su
implementaciéon logré no solo reducir la ansiedad, sino también promover el desarrollo de
habilidades de autorregulacién emocional en un entorno seguro y acompafiante. Se concluye, por
tanto, que esta estrategia representa una respuesta oportuna y necesaria ante los desafios
emocionales que enfrentan los adolescentes en su formacién académica, siendo pertinente su
institucionalizacion como parte del trabajo sisteméatico de los Departamentos de Consejeria
Estudiantil (DECE).

5.14. Resultados
Los resultados obtenidos en el presente estudio confirman que el programa de coaching
psicopedagdgico implementado en estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa
Santa Lucia tuvo un impacto positivo y estadisticamente significativo en la reduccion de los niveles
de ansiedad escolar. El analisis comparativo entre las mediciones pretest y postest evidencié una
disminucion considerable de los niveles de ansiedad severa y extremadamente severa, junto con

un incremento en la proporcion de estudiantes con ansiedad leve.
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Esta evolucion fue respaldada por la diferencia en los promedios generales de ansiedad, los
cuales descendieron de un valor medio aproximado de 3.3 a 2.5 en la escala ordinal utilizada,
reflejando una mejora sustancial en el bienestar emocional del grupo intervenido. Gréaficamente,
esta tendencia descendente fue clara y consistente, tanto en los diagramas de barras como en la

linea de evolucion del promedio de ansiedad.

Asimismo, el 76.7 % de los estudiantes mostré una mejora en su nivel de ansiedad, segun
los datos cruzados y las representaciones visuales obtenidas, lo cual indica que al menos tres de
cada cuatro participantes experimentaron beneficios concretos tras el proceso de intervencion. Este
resultado es particularmente relevante desde una perspectiva psicopedagogica, ya que refuerza la

efectividad del acompafiamiento reflexivo y personalizado en contextos educativos.

Desde el punto de vista estadistico, la prueba de Wilcoxon para muestras pareadas mostro
una diferencia significativa entre las mediciones de ansiedad antes y después del programa, lo que
valida el efecto de la intervencion desde un enfoque inferencial. Ademas, la correlacion de Pearson
(r = 0.82) entre los niveles de ansiedad pretest y postest indica una asociacion fuerte y positiva,
sugiriendo que los estudiantes con mayor ansiedad inicial también lograron mejorar sus niveles
sin alterar significativamente su posicion relativa dentro del grupo. Este hallazgo resalta la
coherencia interna del cambio y subraya la importancia de dar seguimiento continuo a los casos

mas complejos.

Por otro lado, el andlisis detallado mediante el instrumento DASS-21 y la ficha de
observacién psicopedagbgica permitié constatar que los estudiantes de las especialidades de
Informética y Contabilidad presentaban inicialmente niveles elevados de ansiedad, especialmente
en las categorias severa y extremadamente severa. En el caso del curso 1.° “A” de Informatica, se
evidencid una mayor concentracion de estudiantes con ansiedad leve (49 %), pero también con
porcentajes relevantes en niveles moderado (16 %), severo (11 %) y extremadamente severo (14
%). En la especialidad de Contabilidad, los niveles mas criticos se observaron principalmente en
el curso 1.° “B”, lo cual podria estar relacionado con factores como la sobrecarga académica, las

exigencias de la especializacion y el entorno psicosocial.

Complementariamente, los resultados de la ficha de observacion identificaron signos
conductuales y emocionales propios de los trastornos de ansiedad, tales como inquietud constante,

dificultad para concentrarse, irritabilidad, fatiga y tensidn continua, los cuales se alinean con los
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criterios establecidos por el Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-
5; American Psychiatric Association, 2013). Esta coincidencia entre los instrumentos aplicados
respalda la validez interna de los resultados.

En conjunto, los hallazgos permiten concluir que el coaching psicopedagdgico constituye
una herramienta eficaz en la reduccién de la ansiedad escolar, al promover habilidades de
autorregulacion emocional, autoconocimiento, toma de decisiones conscientes y resiliencia. Su
implementacion logré no solo disminuir los niveles de ansiedad, sino también generar un entorno

emocionalmente seguro, que facilito el aprendizaje y el desarrollo personal de los adolescentes.

Por lo tanto, se considera pertinente institucionalizar este tipo de estrategias como parte del
trabajo sistematico de los Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE), en cumplimiento con

los principios de una educacion integral, inclusiva y promotora del bienestar emocional estudiantil.

Tabla 3.Tabla Niveles de ansiedad de los estudiantes de 7°”B” informatica.

Alternativa F %

Ansiedad leve 17 46

Ansiedad moderada 10 27

Ansiedad severa 4 11

Ansiedad extremadamente 6 16
severa

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

La tabla muestra los niveles de ansiedad en los estudiantes de 1°” B” de informadtica. Se
evidencia que el 46% de los estudiantes tiene ansiedad leve, mientras que el 27% presenta

ansiedad moderada. Los niveles de ansiedad severa son del 11% y extremadamente severa 16%

Tabla 4.Tabla Niveles de ansiedad de los estudiantes de 1°”C” informética

Alternativa F %




Ansiedad leve 10 27

Ansiedad 7 19
moderada

Ansiedad 5 14
severa

Ansiedad 7 19
extremadamente
severa

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

39

Los niveles de ansiedad en los estudiantes de 1°”c” de la especialidad de informatica. se

observa que el 27% de los estudiantes presentan ansiedad leve, mientras que el 19% tiene ansiedad

moderada. Un 14% de los estudiantes manifiestan ansiedad severa y otros 19% presenta ansiedad

extremadamente severa”

Tabla 5.Niveles de ansiedad de los estudiantes de 1 “A4 ” contabilidad

Alternativa F %

Ansiedad leve 13 34

Ansiedad 14 37
moderada

Ansiedad 6 16
severa

Ansiedad 5 13
extremadamente
severa

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
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Esta tabla presenta los niveles de ansiedad de los estudiantes de 1° A” de la especialidad
de contabilidad se observa que el 34% de los estudiantes muestra ansiedad leve, seguido por un
27% con ansiedad moderada. Un 16% de los estudiantes presentan ansiedad severa, mientras que

el 13% experimenta ansiedad extremadamente severa

Tabla 6 Niveles de ansiedad de los estudiantes de I “B” contabilidad

Alternativa F %
Ansiedad leve 9 375
Ansiedad 6 25
moderada
Ansiedad severa 1 4,17
Ansiedad 8 33,3
extremadamente severa

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

Esta tabla presenta los niveles de ansiedad de los estudiantes de los estudiantes de 1° “B” de la
especialidad de contabilidad se observa que el 37,5% de los estudiantes muestran ansiedad leve,
seguido por un 25% con ansiedad moderada. Los niveles de ansiedad severa son del 4,17 %,

mientras que el 33,3 experimenta ansiedad extremadamente severa.

Tabla 7.Niveles de ansiedad de los estudiantes de 1 “C” contabilidad

Alternativa F %




Ansiedad

leve

10

38,5

Ansiedad

moderada

26,9

Ansiedad

Severa

3,85

Ansiedad

extremadamente

Severa

30,8

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)
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Esta tabla presenta los niveles de ansiedad de los estudiantes de los estudiantes 1° “C” de

la especialidad de contabilidad se observa que el 38,5% de los estudiantes muestran ansiedad leve,

seguido por un 26,9 % con ansiedad moderada. Los niveles de ansiedad severa son del 3,85 %,

mientras que el 30,8 % experimenta ansiedad extremadamente severa.

Tabla 8"Frecuencia de Ansiedad por Areay Nivel"

NG NS NG = = = |
£ £ £ 3 S s <
8 1S 8 S |5 %|5 : 5
ALTERNATIV | E % | E 4 | £ ¢ |8 < |0 A |38 © -
AS 3 3 3 %@ %3 %3
8 3 3 S S S
Ansiedad leve 1 1 9 7
8 7 0 3 0
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Ansiedad 1 1 7 1 6 7 5
moderada 0 0 4 4

Ansiedad severa 4 4 5 6 1 1 2
1

Ansiedad 5 6 7 5 8 8 3
extremadamente severa 9

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

Las tablas 1y 6 muestran como se reparten los niveles de ansiedad en los grupos de estudios

de informatica y contabilidad en esta tabla 7 se enfoca solo en la distribucion de los niveles de

ansiedad (leve, moderada grave y muy grave) para los grupos de informéatica (A,B,C) y

contabilidad (A,B,C), nos proporciona la sumatoria de las alternativas de los grupos.

Tabla 9 Niveles altos de ansiedad en estudiantes

Severa

GRUPO NIVELES DE TOTAL, DE CASO
ANSIEDAD
INFORMATICA Ansiedad severa 13
INFORMATICA Ansiedad extremadamente 18
severa
CONTABILIDAD Ansiedad severa 8
CONTABILIDAD Ansiedad extremadamente 21

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

[lustracion 16 Estudiantes con mayor ansiedad



Estudiantes con mayor ansiedad

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

B Informatica Severos

B Informatica Extremadamente

Severos

 Contabilidad Severos

contabilidad extremadamnete

severa
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La figura muestra la distribucion de los niveles de ansiedad severa y extremadamente

severa en los alumnos de la diferente especializacion (informatica, contabilidad) en bachillerato se

ve que, en informética, el 30% de los estudiantes muestran ansiedad extremadamente severa,

mientras que un 22% muestra ansiedad severa. En cambios, en contabilidad, el 35% de los alumnos

sufren de ansiedad extremadamente severa y un 13% tienen ansiedad severa. Ademas, un 48% de

los casos para las categorias “otros”, los que dice que hay ansiedad en otros grupos no marcados

en el gréfico. Estos datos muestran que la ansiedad muy alta es mas comun en los estudiantes de

contabilidad en comparacion con los de informatica. Este descubrimiento podria vincularse con

factores académicos, carga trabajos o diferencias en el lugar de aprendizaje de cada carrera.

Tabla 10 Ficha de observacion

PREGUNTAS

FRECUENCIA

1. ¢sientes inquietud constante mueves

los pies 0 manos repetitivamente?

AVECES

Sl

NO
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2. ¢evitas participar en actividades

grupales o prefieres estar solo?

3..has presentado dificultad para

concentrarse en las tareas?

4. ite sientes tenso o preocupado sin

razén aparente?

5. ¢Expresas temor o nerviosismo al

hablar en publico o responder en clases?

6.¢te irritas facilmente o reacciona de

manera exagerada a situaciones cotidianas?

7.¢presentas cambios en tu respiracion

(respiras rapido o profundamente ) de repente?

8.¢ te sientes fatigado o con signos de

cansancio frecuentemente?

9. ¢Manifiesta dolores de cabeza o

malestar fisico sin causa aparente?

10. ¢ Tiene dificultad para expresar tus

ideas por miedo a equivocarse?

11. ¢Te muestra inseguro 0 con baja

autoestima en tus interacciones??

12. ;Tiende a procrastinar tareas por

temor a cometer errores?

13.;Tu rendimiento académico ha

disminuido significativamente.?
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14.;Evitas el contacto visual cuando se

te habla directamente.? 4 5 4

15. ¢;te muestra nervioso antes de

evaluaciones o presentaciones? 3 5 6

16. ¢Expresas preocupacion excesiva

sobre tu desempefio académico? 6 5 5

17.Presenta dificultad para relajarse

después de momentos de tensién? 5 6 7

18 (Has experimentado una pérdida de
interés en actividades que anteriormente solian

ser placenteras para ti? 5 5 8

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

La ficha de observacidon incluyo una serie de preguntas orientadas a registrar tanto acciones
como estados emocionales de los participantes. Las respuestas fueron agrupadas en tres categorias
de frecuencia: “Si”, “A veces” y “No”, cada una acompafiada por el nimero de estudiantes que
selecciond dicha opcion. Esta distribucion permiti6 identificar patrones o tendencias dentro del
grupo observado. El andlisis de estas frecuencias ofrecié una mirada significativa para detectar
areas de atencidn, evaluar conductas especificas y contextualizar los resultados en funcion del

proposito del estudio, ya sea desde una perspectiva psicoldgica, educativa o social.

CAPITULO V: RESULTADOS Y DISCUSION

5.15. Niveles de ansiedad antes de la intervencion
Los datos obtenidos mediante la aplicacion de la prueba DASS-21 permitieron identificar
los niveles iniciales de ansiedad de los estudiantes seleccionados. El analisis mostré que un
porcentaje significativo de adolescentes presentaba ansiedad moderada, severa o
extremadamente severa, lo cual confirmaba la necesidad de implementar estrategias de

intervencién emocional en el entorno escolar.
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La distribucidn de los niveles fue la siguiente:

Tabla 11: Distribucién de los niveles de ansiedad tras la prueba DASS-21

Nivel de Frecuencia Porcentaje
ansiedad (n=60) (%)
Ansiedad
18 30%
leve
Ansiedad
17 28.3%
moderada
Ansiedad
13 21.7%
severa
Ansiedad
extremadamente 12 20%
severa

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

Estos resultados evidencian que mas del 70% de los estudiantes presentaban niveles que
requerian intervencion psicopedagdgica, especialmente en los cursos de contabilidad e
informaética, donde la carga académica, la presion por el rendimiento y la escasa regulacién

emocional generaban un entorno propicio para la aparicién de sintomas ansiosos.

5.16. Cambios en los niveles de ansiedad tras la intervencion
Luego de la aplicacion del programa de coaching psicopedagdgico, se aplicé nuevamente
el DASS-21 como postest, con el fin de evaluar el impacto de la intervencién en los niveles de

ansiedad de los participantes.

Los resultados mostraron una disminucion notable de los niveles altos de ansiedad y un

aumento en los niveles bajos o ausentes, lo cual sugiere la efectividad del programa.

Tabla 12: Resultados en niveles de ansiedad
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Nivel de Frecuencia Porcentaje
ansiedad (n=60) (%)
Ansiedad
31 51.7%
leve
Ansiedad
18 30%
moderada
Ansiedad
8 13.3%
severa
Ansiedad
extremadamente 3 5%
severa

Fuente: Propia, (Bajafia, 2025)

Este cambio representa una mejora significativa. El grupo de estudiantes con ansiedad

severa 0 extrema paso de un 41.7% en el pretest a solo un 18.3% en el postest, lo que indica que

la intervencidon contribuy6 positivamente al manejo emocional de los participantes.

5.17.

Los datos recolectados mediante las fichas de observacion y las bitacoras de coaching

Anadlisis cualitativo de la experiencia psicopedagdgica

complementaron el analisis cuantitativo, permitiendo identificar avances importantes en aspectos

como:

Mayor capacidad de identificar y expresar emociones.

Aumento de la autoestima y la confianza personal.

Frases como “ahora ya no me bloqueo en los examenes

Mejora en la participacion en clase y disposicion al trabajo en grupo.

Reduccion de conductas evitativas frente a evaluaciones o exposiciones.

Desarrollo de estrategias de afrontamiento en situaciones estresantes.

PN

, “aprendi arespirary calmarme”

0 “me siento méas seguro de hablar en clase” fueron comunes entre los participantes, segun lo
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registrado por el coach psicopedagdgico. Estas evidencias cualitativas confirman que el proceso
no solo impacté a nivel sintomatico, sino también en la formacion de habilidades emocionales

transferibles a otros contextos.

5.18. Discusion de resultados
Los hallazgos obtenidos en este estudio coinciden con investigaciones previas que destacan
la eficacia del coaching en contextos educativos. Por ejemplo, Cano-Garcia et al. (2021)
evidencian que el coaching educativo contribuye significativamente al desarrollo de competencias
socioemocionales y a la disminucion del malestar psicoldgico en adolescentes. Del mismo modo,
Sanchez-Teruel & Robles-Bello (2018) afirman que las intervenciones orientadas al
autoconocimiento y la autorregulacion emocional tienen un impacto positivo en la salud mental

del estudiantado.

La disminucidn progresiva de los niveles de ansiedad sugiere que el enfoque del coaching
psicopedagdgico es pertinente y efectivo en entornos escolares donde existen indicadores claros
de riesgo emocional. Ademas, su caracter no invasivo, adaptable y centrado en el potencial del

estudiante lo convierte en una herramienta altamente replicable en otras instituciones educativas.

Finalmente, se destaca que la participacion del estudiante como protagonista de su propio
proceso emocional fue un factor clave en el éxito de la intervencion. A diferencia de enfoques
tradicionales, el coaching no busca imponer soluciones, sino facilitar procesos de reflexion y

aprendizaje emocional sostenido, fortaleciendo asi el desarrollo integral del ser humano.

CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Los niveles de ansiedad en los estudiantes de primero de bachillerato son
significativamente elevados, especialmente en las especialidades de informatica y contabilidad.
Esto evidencia una necesidad urgente de intervencion en la salud emocional de esta poblacion, que

muchas veces permanece desatendida en los procesos formativos tradicionales.

El coaching psicopedagdgico se consolida como una estrategia viable y eficaz para el
manejo de la ansiedad escolar, permitiendo a los estudiantes adquirir habilidades de
autorregulacion emocional, afrontar situaciones estresantes, mejorar su autoestima y fortalecer sus

capacidades adaptativas.
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La aplicacion del programa de coaching generd una reduccion significativa en los niveles
de ansiedad de los estudiantes, especialmente en los casos categorizados como severos y
extremadamente severos. Este cambio fue respaldado tanto por instrumentos cuantitativos (test

DASS-21) como por evidencias cualitativas (fichas de observacién y bitacoras de seguimiento).

El programa de intervencion no solo tuvo un impacto emocional, sino también académico
y conductual, ya que los estudiantes mejoraron su participacion en clase, su motivacion y su
disposicion frente a evaluaciones. Esto demuestra la interdependencia entre bienestar emocional y

rendimiento escolar.

La incorporacion de metodologias como el coaching dentro del quehacer psicopedagdgico
aporta una vision integral, humanista y formativa del acompafiamiento estudiantil, lo cual
resulta clave para enfrentar los desafios emocionales de la adolescencia en el entorno educativo

contemporaneo.

5.19. Recomendaciones
Implementar de forma permanente programas de coaching psicopedagdgico en la
Unidad Educativa Santa Lucia y otras instituciones similares, como parte de las estrategias de

prevencion y promocion del bienestar emocional estudiantil.

Capacitar al personal docente y a los equipos DECE en herramientas de coaching
educativo y autorregulacion emocional, de manera que puedan apoyar activamente a los

estudiantes desde sus diferentes roles.

Incluir en el curriculo actividades de desarrollo socioemocional, enfocadas en la
gestion del estrés, el autoconocimiento, la empatia y la resiliencia, fomentando una cultura
institucional que valore el bienestar psicoemocional como parte integral del proceso de

aprendizaje.

Reforzar la articulacion entre familia, escuela y comunidad, con el fin de generar
entornos protectores y coherentes en el acompafiamiento emocional del adolescente, identificando

tempranamente los factores que pueden desencadenar ansiedad u otras problematicas.

Promover investigaciones futuras que amplien la aplicacion del coaching

psicopedagdgico a otros niveles educativos (educacién basica, superior) y a otras problematicas
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emocionales como la depresion, el acoso escolar o los trastornos del comportamiento,

fortaleciendo asi la base empirica de esta metodologia en el ambito educativo ecuatoriano.

5.20. RECOMENDACIONES
Implementar de forma permanente programas de coaching psicopedagdgico en la
institucion educativa, integrandolos como parte del trabajo sistematico del Departamento de
Consejeria Estudiantil (DECE). La alta tasa de mejora (76.7%) observada en los niveles de
ansiedad sugiere que esta intervencion es eficaz y deberia institucionalizarse para su aplicacion

continua.

Establecer mecanismos de evaluacion emocional temprana mediante la aplicacion
periddica de instrumentos como el DASS-21, que permitan identificar a tiempo a los estudiantes
con riesgo de ansiedad moderada o severa, y canalizarlos oportunamente hacia espacios de

acompafiamiento psic-opedagdgico.

Capacitar al personal docente en habilidades basicas de deteccidn y derivacion de casos
con ansiedad, asi como en el manejo de estrategias de autorregulacion emocional en el aula. La
articulacion entre el profesorado y el equipo psicopedagogico es clave para generar un entorno

educativo emocionalmente seguro y preventivo.

Desarrollar un plan de seguimiento longitudinal a los estudiantes que presentan ansiedad
recurrente, incorporando sesiones de refuerzo o coaching personalizado post intervencion. La
correlacion de Pearson (r = 0.82) evidencia que, aunque hubo mejora, existen patrones de ansiedad

estables que requieren atencion continua.

Fomentar la integracion de estrategias de educacion emocional en el curriculo escolar, tales
como talleres sobre identificacion de emociones, gestién del estrés, autoestima y habilidades
sociales. Estas acciones fortalecen el impacto del coaching y promueven una cultura de salud

mental escolar.

Realizar investigaciones ampliadas con muestras mas representativas y diversidad de

variables (académicas, familiares y conductuales), lo cual permitiria analizar con mayor
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profundidad los factores asociados a la ansiedad y optimizar el disefio de programas

psicopedagdgicos desde un enfoque mas integral y basado en evidencia.

Fortalecer la comunicacion con las familias de los estudiantes, mediante reuniones de
orientacion sobre salud emocional y técnicas de acompafiamiento en casa, para garantizar la

sostenibilidad del proceso de intervencién fuera del entorno escolar.



72

5.21. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Aguirre Cordova, J., Porras Rodriguez, D., & Rios Villasis, K. (2016). Estrategia de
intervencion educativa sobre la salud bucal en pacientes de 6 a 32 afios con Sindrome de
Down. Revista Estomatolégica Herediana, 25(4). https://doi.org/10.20453/reh.v25i4.2735

Aguirre. P, Changana. I. (2021). INTERVENCION EDUCATIVA EN EL
|CONOCIMIENTO Y PRACTICAS SOBRE LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA EN
MADRES, PUESTO DE SALUD DE CARQUIN 2020 - 2021. TESIS, 1.

Alfonso-figueroa, L., Figueroa, L., Rodriguez, A. E., & Garcia-Breto, L. (2022).
Intervencidn educativa sobre estimulacion temprana prenatal y hasta el primer afio de vida.

Revista Médica Electronica, 44(2).

Barraza, A. (2010). Propuestas de intervencion educativa. Universidad Pedagogica

de Durango.

Bastida lzaguirre, D., Martinez Galvan, I. A., Ramos Lépez, K. D., & Rios Duefias,
L. A. (2020). Proyecto de intervencion educativa sobre prevencion del embarazo a temprana
edad. RIDE Revista Iberoamericana Para La Investigacion y El Desarrollo Educativo,
11(21). https://doi.org/10.23913/ride.v11i21.725

Bravo-Corral, C., & Nava-Nava, J. F. (2023). Intervencion educativa de enfermeria
en el desarrollo de competencias preventivas de dengue en una comunidad vulnerable con
base en el modelo de Nola Pender. Revista de Enfermeria Neurologica, 21(3).
https://doi.org/10.51422/ren.v21i3.397

Bueno Brito, C., Jacinto Flores, M., Delgado Delgado, J., & Petatan Mendoza, S.
(2022). Impacto de una intervencion educativa en la calidad de vida de pacientes adultos,
infectados por virus del papiloma humano (VPH). Dilemas Contemporaneos: Educacion,
Politica y Valores. https://doi.org/10.46377/dilemas.v9i3.3215

Cafion, S. C., Castafio Castrillon, J. J., Mosquera Lozano, A. M., Nieto Angarita, L.
M., Orozco Daza, M., & Giraldo Londofio, W. F. (2018). Propuesta de intervencion educativa
para la prevencion de la conducta suicida en adolescentes en la ciudad de Manizales
(Colombia). Diversitas, 14(1). https://doi.org/10.15332/s1794-9998.2018.0001.02



73

Carbajal LLanos, Y. M. (2021). Efectos en el nivel de impulsividad-reflexividad a
partir de un Programa de Intervencion Educativa. INNOVA Research Journal, 6(2).
https://doi.org/10.33890/innova.v6.n2.2021.1574

Carrillo, G. M., Laguna, M. de la L., Gomez, O. J., Chaparro Diaz, L., & Carrefio, S.
P. (2021). Efecto de una intervencion educativa para cuidadores familiares de personas con
cancer en cirugia. Enfermeria Global, 20(1). https://doi.org/10.6018/eglobal.419811

Cerda Canales, C. (2021). Programas de intervencion educativa. Revista Chilena de
Pedagogia, 2(2). https://doi.org/10.5354/2452-5855.2021.61188

Chavez-Morales, M. G., Carranza-Guardado, J. P., Vazquez-delaCruz, L. C.,,
Cardona-Zambrano, F. E., Quezada-Oliva, E. A., & Altamira-Camacho, R. (2022). Efecto de
una intervencion educativa en el conocimiento sobre VPH en universitarias. Revista Ciencia
y Cuidado, 19(3). https://doi.org/10.22463/17949831.3317

Colunga Santos, S., & Garcia Ruiz, J. (2016). Intervencion educativa para desarrollar

competencias socioemocionales en la formacion académica. Humanidades Médicas, 16(2).

Coronado Pefia, J. J., & Osorio-Mesa, J. (2022). Intervencion educativa para la
ensefianza de la tematica Evolucion en estudiantes con Necesidades Educativas Especiales.
CULTURA EDUCACION Y SOCIEDAD, 13(1).
https://doi.org/10.17981/cultedusoc.13.1.2022.16

Elliott, M. D., & Teh, L. H. (2019). Whitmore Tension Section and Block Shear.
Journal of Structural Engineering, 145(2). https://doi.org/10.1061/(asce)st.1943-
541x.0002262

Fuentes Leiva, D. (2019). La funciébn mediadora del docente y la intervencién
educativa. Revista Multi-Ensayos, 5(9). https://doi.org/10.5377/multiensayos.v5i9.9428

Garcia Hernandez, M. N., & Besana Danieles, R. N. (2024). Eficacia de una
intervencion educativa escolar para la prevencion de la obesidad infantil. NURE
Investigacion. https://doi.org/10.58722/nure.v21i128.2431



74

Giraldo Sanchez, P. A., Jiménez, K., & Alzate Yepes, T. (2022). Ejecucion de una
intervencion educativa alimentaria en escolares, antes y durante el confinamiento por covid-
19. Perspectivas En Nutricion Humana, 24(1). https://doi.org/10.17533/udea.penh.v24n1a06

Gonzales Gonzalez, G., & Ayala Mendivil, R. E. (2022). Eficacia de una intervencion
educativa sobre conocimiento, control y prevencidn de tuberculosis en personal de salud del
Callao. Revista Cientifica Agora, 9(1). https://doi.org/10.21679/200

Heredia Soberanis, N. G., & Sunza Chan, S. P. (2021). INTERVENCION
EDUCATIVA PARA EL DESARROLLO DE RESILIENCIA EN ADOLESCENTES DE
CONTEXTOS VULNERADOS EN MEXICO. Etic@net. Revista Cientifica Electronica de
Educacion 'y Comunicacion En La Sociedad Del Conocimiento, 21(2).
https://doi.org/10.30827/eticanet.v21i2.20970

Hernandez-Pérez, R., Molina-Borges, M., Herndndez-Séanchez, Y., Lemus-Lima, E.,
Hernandez-Nufez, A., & Gonzélez-Silio, D. (2021). Efectividad de intervencion educativa
sobre estilos de vida en adultos mayores. Nueva Paz 2019-2020. QhaliKay. Revista de
Ciencias de La Salud ISSN: 2588-0608, 5(1). https://doi.org/10.33936/qkrcs.v5i1.2943

Hernandez-Santos, D. M., & Diaz-Garcia, I. F. (2020). Intervencion educativa en
cuidadores y su impacto en la higiene bucal de los adultos mayores. Revista Estomatologia,
28(1). https://doi.org/10.25100/re.v28i1.10463

Idelfonso-Soto, M. L. (2019). Intervencion educativa sobre salud sexual y
reproductiva y su efecto en el conocimiento de los adolescentes, Noviembre-Diciembre 2015.
Revista Internacional de Salud Materno Fetal, 4.

Intervencion educativa dirigida al uso de métodos anticonceptivos en adolescentes.
(2022). REVISTA EUGENIO ESPEJO, 17(1). https:/doi.org/10.37135/ee.04.16.07

Karaben, V. E., Pomarada, M. E., Rea, A. E., & Morales, S. D. (2020). Observacion
e intervencion educativa para modificar la prescripcion de antibidticos en un instituto social
de la ciudad de Corrientes, Argentina. Acta Odontolégica Colombiana, 10(2).
https://doi.org/10.15446/aoc.v10n2.85636



75

Lazcano-Ortiz, M., Barrios-Ortega, A., Chavez-Cruz, A., Jiménez-Molina, L. A,
Omafa-Hernandez, M., & Sanchez-Padilla, M. L. (2020). Intervencion Educativa sobre los
Métodos Anticonceptivos en Adolescentes Educational intervention on contraceptive

methods in adolescents. Educacion y Salud, 8(16).

Lemus, C. S., Flores, L. M. P., & Guillen, I. T. (2023). Impacto de una intervencion
educativa en el nivel de conocimientos y autoeficacia en autoexploracion mamaria. South
Florida Journal of Development, 4(6). https://doi.org/10.46932/sfjdv4n6-013

Llanes Rodriguez, A. A., Quevedo Arnaiz, N. V., Ferrer Herrera, I., de la Paz
Carmona, A., & Montes de Oca, O. S. (2009). Embarazo en la adolescencia: intervencion

educativa. Archivo Médico de Camaguiey, 13(1).

Meneses, J. (2018). El papel de la investigacion cientifica en la intervencion

educativa. Universitat Oberta de Catalunya.

Merchan-Baena, J.-A., Gonzélez-Sanchez, M., & Cuesta-vargas, A. I. (2020).
Intervencion educativa domiciliaria desde terapia ocupacional en personas con ictus: ensayo

clinico aleatorizado. Originales, Estudios e Investigacion, 17.

Mufioz Dominguez, A. ., Toma, R. B., Martinez Hernandez, C., Bermejo, N., &
Sanchez Gémez, P. J. (2022). Identidad rural e identidad cientifica. Una intervencién
educativa en la Espafia vaciada. Ensefianza de Las Ciencias. Revista de Investigacion y
Experiencias Didacticas, 40(3). https://doi.org/10.5565/rev/ensciencias.5693

Nunes de Almeida, A. C., Herculina Pires, M., de Souza Santana, I., de Oliveira
Salgado, P., Vieira Toledo, L., Parreira, P., & Muniz Braga, L. (2022). EFICACIA DE UNA
INTERVENCION EDUCATIVA PARA LA PREVENCION DE LAS COMPLICACIONES
DEL CATETER VENOSO PERIFERICO. Cogitare Enfermagem, 27.
https://doi.org/10.5380/ce.v27i0.87277

Ortega-Ldpez, R. M., Aguirre-Gonzéalez, Ma. E., Pérez-Vega, M. E., Aguilera-Pérez,
P., Sanchez-Castellanos, M. D., & Arteaga-Torres, J. (2018). Intervencion educativa para el
manejo  del dolor en personal de enfermeria.  CienciaUAT, 12(2).
https://doi.org/10.29059/cienciauat.v12i2.887



76

Ortiz-Vargas, |., Sanchez-Espinosa, A., Enriquez-Hernandez, C. B., Castellanos-
Contreras, E., Lépez-Orozco, G., & Ferndndez-Sanchez, H. (2021). Intervencién educativa
para mejorar conocimientos sobre Ulceras por presion en enfermeros de Veracruz, México.
Enfermeria Universitaria, 17(4). https://doi.org/10.22201/ene0.23958421e.2020.4.850

Ospina, J. M., Manrique-Abril, F. G., & Ariza, N. E. (2009). Intervencion Educativa
sobre los Conocimientos y Practicas Referidas a los Riesgos Laborales en Cultivadores de
Papa en Boyaca, Colombia. Revista de Salud Publica, 11(2). https://doi.org/10.1590/s0124-
00642009000200003

Otondo, M. (2021). Disortografia y métodos de intervenciéon educativa. Praxis
Pedagdgica, 20(27). https://doi.org/10.26620/uniminuto.praxis.20.27.2020.5-28

Parra-Tapia, E., Perales-Ortiz, G., Quezada, A. D., & Torres-Pereda, P. (2019). Salud
y seguridad laboral: intervencion educativa en trabajadores de limpieza en areas de
investigacion. Salud Publica de México, 61(5, sep-oct). https://doi.org/10.21149/10026

Peraza Rodriguez, M. D. (2021). Intervencion educativa para la prevencion de la
escabiosis dirigida a representantes de preescolares de 5-6 afios. Revista Vive, 3(9).
https://doi.org/10.33996/revistavive.v3i9.52

Pérez, A., Carbonell, L., Garcia, A. J., Garrote, I., Gonzélez, S., & Morales, J. (2009).
Intervencion educativa en diabéticos tipo 2 Educational intervention in type Il diabetes.

Revista Cubana de Medicina General Integral, 25(4).

Portillo-Blanco, A., Diez, J. R., Barrutia, O., Garmendia, M., & Guisasola, J. (2021).
Disefio de una intervencion educativa sobre la pandemia de la COVID-19 y las medidas de

prevencion. Revista Eureka Sobre Ensefianza y Divulgacion de Las Ciencias, 19(1).

Posada Morales, M. N., & Mora Espinoza, B. D. las M. (2015). Conocimientos
previos acerca de métodos anticonceptivos y su relacién con conocimientos adquiridos
después de una intervencion educativa con simulador. Enfermeria Actual En Costa Rica, 28.
https://doi.org/10.15517/revenf.v0i28.17203

Quilca Calatayud, G., Ramirez Aliaga, R., & Gomez Gonzales, W. (2016).

“Efectividad de una intervencion educativa en el conocimiento de loncheras saludables y su



77

contenido en las madres de preescolares.” Revista Cientifica Agora, 3(1).
https://doi.org/10.21679/arc.v3i1.59

Ramirez, K., Mercado, J., Cumpa, R., Padilla-Céaceres, T., & Sucari, W. (2022).
Intervencion educativa sobre el nivel de conocimiento de salud bucal en docentes de
educacion primaria de una zona rural de Puno, Perl. Revista Innova Educacion, 4(4).
https://doi.org/10.35622/j.rie.2022.04.009

Rodriguez-Bustamante, P., Rico-Pérez, E., Mayorquin-Mufioz, C. J., Béez-
Hernandez, F. J., & Delgadillo-Breceda, U. B. (2022). Efectividad de intervencion educativa
en conocimientos sobre VIH y adherencia terapéutica antirretroviral. Revista Ciencia y
Cuidado, 19(3). https://doi.org/10.22463/17949831.3275

Rondon Carrasco Hogar Materno Luz Vazgquez Moreno, J., Policlinico Guillermo
Gonzélez Polanco, C., Carmen Luisa Morales Vazquez Hogar Materno Luz VVazquez Moreno,
D., & Chacon Medina, N. (2023). Intervencidn educativa sobre embarazo en la adolescencia.

Revista Medica Sinergia, 8(9).

Salas, R. M., Castillo, E. F., Carbonell, C. E., & L6pez, E. (2021). Intervencion
educativa como mecanismo de afrontamiento en el estrés académico. Espacios En Blanco
Revista de Educacion, 32(2).

Sanchez, L., Elizabeth, C., & Limo Séanchez, E. (2020). EFECTIVIDAD DE UNA
INTERVENCION EDUCATIVA PARA EL LLENADO CORRECTO DEL
CERTIFICADO DE DEFUNCION. In Revista Cientifica de Enfermeria (Lima, En Linea)
(Vol. 9, Issue 1).

Sanroma-Giménez, M., Lazaro-Cantabrana, J. L., & Gisbert-Cervera, M. (2018). El
papel de las tecnologias digitales en la intervencion educativa de nifios con trastorno del
espectro autista. Revista Interuniversitaria de Investigacion En Tecnologia Educativa.
https://doi.org/10.6018/riite/2018/327991

Sanroman-Martinez, M. V., Pefia-Avelino, L. Y., Navarro-Alvarez, G. L., Rivera-

Mellado, M. C., & Ceballos-Olvera, I. (2020). Intervencién educativa en nifios de escuelas



78

de tiempo completo en Ciudad Mante, Tamaulipas. RESPYN Revista Salud Publica y
Nutricion, 19(4). https://doi.org/10.29105/respyn19.4-1

Santos, S. C., & Ruiz, J. G. (2016). Intervencion educativa para desarrollar

competencias socioemocionales en la formacion académica. Humanidades Médicas, 16(2).

Sefian, N., Grau, D., Hernandez, R., & Pérez, 1. (2019). Efectividad de intervencion
educativa en enfermeria sobre salud sexual y reproductiva en la adolescencia. XVIII Congreso

de La Sociedad Cubana de Enfermeria.

Thovar Melian, J. F., Castafieda Suardiaz, J. G., & Benazco Garcia, J. (2015).
Efectividad de una intervencion educativa en el conocimiento de la poblacion escolar sobre

reanimacion cardiopulmonar basica. Metas Enfermeria, 18(8).

Ticona Cazorla, C. G., Ortiz Romani, K. J., & Ortiz Montalvo, Y. J. (2022).
Intervencion educativa virtual sobre anemia en gestantes. Avances En Enfermeria, 40(3).
https://doi.org/10.15446/av.enferm.v40n3.103792

Torrecilla-Venegas, R., Valdivia-Morgado, G., Castro-Gutiérrez, I., Yera-Cabrera,
K., & Yero-Mier, I. M. (2020). Intervencion educativa sobre salud bucal en adultos mayores
de un consultorio médico. Revista 16 de Abril, 59(278).

Vazquez-Gonzélez, L. A., Betancourt, M., Ochoa-Gonzélez, M. M., Ricardo-Péez, B.,
& Escalona-Gonzalez, S. O. (2020). Intervencion educativa para elevar el conocimiento sobre
COVID-19 en adultos mayores. Revista EsTuSalud, 2(2).

Whitmore, L., & Wallace, B. A. (2008). Protein secondary structure analyses from
circular dichroism spectroscopy: Methods and reference databases. Biopolymers, 89(5).
https://doi.org/10.1002/bip.20853



5.22. ANEXOS

Figura limplementacion del DASS-21 en curso de informatica
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Figura 2 Implementacion del DASS-21en curso contabilidad
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Figura 3Reconocimiento de las emociones
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Figura 4 Socializacion del programa coaching psicopedagdgico
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Figura 5Aplicacion de técnicas para el manejo de la ansiedad
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