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RESUMEN

La era digital ha transformado profundamente los procesos educativos, proporcionando
nuevas oportunidades para el aprendizaje mediante el uso de dispositivos mdviles. El
objetivo de esta investigacion es analizar la relacion entre el uso de dispositivos moviles y el
rendimiento académico de los estudiantes del séptimo afio de la Escuela de Educacién Bésica
“Eco. Abdon Calderon Muifioz. La metodologia aplicada fue de un enfoque cuantitativo y
cualitativo, utilizando encuestas para estudiantes y entrevistas los docentes como
herramientas de recoleccién de datos, donde las preguntas fueron enfocadas evaluar el
tiempo de uso diario de los dispositivos méviles y las actividades realizadas. Los resultados
de las encuestas y entrevistas mostraron que, si bien los dispositivos méviles pueden ser una
herramienta Util para acceder a informacion educativa, el uso excesivo o inadecuado tiene
efectos negativos, como distraccion y dependencia. Otros dispositivos se usan en plataformas
educativa, para estudiar, realizar tareas 0 mejorar su comprension sobre temas tratados en
clase. Se concluy6 que el uso moderado y dirigido de dispositivos méviles puede mejorar el
rendimiento académico, pero que también se debe capacitar a los docentes para generar una
guia adecuada en el &mbito educativo digital.

Palabras clave: dispositivos mdviles, rendimiento académico, era digital, educacion,

aprendizaje.



ABSTRACT

The digital age has profoundly transformed educational processes, providing new
opportunities for learning through the use of mobile devices. The objective of this research
is to analyze the relationship between the use of mobile devices and the academic
performance of seventh-grade students at the "Eco. Abdon Calder6on Mufioz" Elementary
School. The methodology applied was quantitative and qualitative, using student surveys and
teacher interviews as data collection tools. The questions focused on evaluating the daily use
of mobile devices and the activities carried out. The results of the surveys and interviews
showed that, while mobile devices can be a useful tool for accessing educational information,
excessive or inappropriate use has negative effects, such as distraction and dependence.
Other devices are used on educational platforms, to study, complete assignments, or improve
their understanding of topics covered in class. It was concluded that moderate and targeted
use of mobile devices can improve academic performance, but that teachers should also be
trained to provide appropriate guidance in the digital educational environment.

Keywords: mobile devices, academic performance, digital age, education, learning.
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1. INTRODUCCION

A nivel global, los dispositivos mdviles representan un acceso inmediato a
informacion, redes sociales, aplicaciones educativas y entretenimiento. Segun Ortiz y
Hernandez (2023) la educacién no es ajena a esa realidad; la masificacién de internet, el facil
acceso a dispositivos tecnoldgicos, los recursos en linea, entre otros aspectos, han
transformado los procesos de formacidon a nivel mundial. El dispositivo moévil méas usado es
el teléfono mdvil (dispositivo movil), el cual se ha consolidado como una herramienta
tecnoldgica fundamental en la vida cotidiana de las personas.

Bustos et al. (2016) sostienen que, en América latina, mediante los teléfonos moviles,
los estudiantes acceden a multiples recursos, aplicaciones educativas y plataformas digitales
que pueden influir positivamente en su aprendizaje. El uso de dispositivo mévil ha sido muy
acelerado y ha sido muy solicitado por los jovenes, ya sea por motivos de entretenimiento,
socializacion o educativos, entre otras. La UNESCO (2011) define los Recursos Educativos
Digitales Abiertos (REDA) como cualquier tipo de material en formato digital, libre y
gratuito, disefiado para su uso en procesos de ensefianza y aprendizaje, a disposicion de
estudiantes y docentes.

En el Ecuador, en el campo educativo se discute sobre la utilizacion del dispositivo
movil y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de educacion basica,
esto ha generado diversos debates por su complejidad y alcance, es un tema que ha cobrado
relevancia en los Gltimos afios debido a la creciente penetracion de esta tecnologia en el
ambito escolar. Cuzco (2022) en su estudio realizado en la ciudad de Cuenca, afirma que los
estudiantes que usan este instrumento pueden tener ventajas como desventajas, es atractivo y
facil de utilizar para los jovenes; es decir, que si se lo utiliza de forma positiva puede llegar a

ser Gtil como recurso en el area de pedagogia e incluso se infiere a que ayudaria en la mejora
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del rendimiento académico.

Con este precedente la poblacion estudiantil, genera una variedad de comportamiento
socio culturales en general, lo que implica que es facilmente susceptible a cambios
demandantes de la sociedad como la moda tecnoldgica, por ende, la cultura general es
arraigada al uso muy frecuente de dispositivos moviles cada vez con mayor tecnologia
especialmente entre los estudiantes de educacion basica.

1.1 Planteamiento del problema

La Escuela de Educacién Basica Econ. Abdon Calderén Mufioz, es un centro
educativo urbano, su modalidad es presencial en jornada Matutina, con tipo de educacion
regular y con nivel educativo, Inicial y EGB. Cuenta con 515 alumnos y 15 docentes
(Ministerio de Educacion, 2023). Aunque varios estudios han examinado la relacion entre
tecnologia y rendimiento académico, aln existe una necesidad de investigar mas
profundamente como los estudiantes utilizan sus teléfonos moviles en el contexto educativo,
y como esto interfiere con su desempefio académico.

La problemaética de estudio en esta institucion educativa es determinar como el uso

del dispositivo mavil influye en el rendimiento académico de los estudiantes del 7mo afio,
considerando variables como la frecuencia de uso, las condiciones de acceso a la tecnologia,
y el apoyo familiar que reciben, para fortalecer los resultados académicos de los estudiantes.

A pesar de las ventajas que los teléfonos méviles pueden ofrecer, la relacién entre su
uso y el rendimiento académico no es clara. Segun Narvaez (2023) consideran que existe
una alta proporcion de profesores que concuerdan que el uso frecuente de las redes sociales
es nocivo y produce un efecto negativo, disminuyendo el rendimiento académico

notablemente en los estudiantes.
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1.2 Justificacion

El uso del dispositivo mavil en el contexto educativo ha generado una controversia
significativa debido a su doble naturaleza como herramienta de aprendizaje y fuente de
distraccion. A medida que los dispositivos méviles se han integrado en la vida diaria de los
estudiantes, se ha hecho necesario comprender de manera profunda como su utilizacion
influye en el rendimiento académico.

La investigacién admite aportar a la comunidad educativa herramientas practicas
para equilibrar el uso de la tecnologia en el entorno académico. Al entender mejor la relacion
entre el uso del dispositivo mévil y el rendimiento académico, las instituciones educativas
podran implementar politicas y estrategias que promuevan un uso mas eficiente y
provechoso de los dispositivos mdviles.

Este analisis es de particular relevancia, en vista del aumento continuo en la
dependencia de la tecnologia dentro de las aulas y fuera de ellas, asi como el impacto que
esta dependencia puede tener en el desempefio académico de los estudiantes. Desde el punto
de vista educativo, el dispositivo movil tiene un potencial inmenso como recurso
pedagdgico, proporcionando acceso inmediato a informacion, herramientas de estudio y
redes sociales que favorecen el aprendizaje interactivo.

Comprender los patrones de utilizacion de los dispositivos méviles permitira disefiar
intervenciones personalizadas para estudiantes, mejorando tanto su rendimiento académico
como su bienestar. La relevancia académica de este estudio radica en la necesidad de
proporcionar datos solidos que orienten la practica educativa hacia un enfoque que considere

la integracion de la tecnologia, y también aborde los desafios asociados al mismo.
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1.3 Formulacion del Problema

¢.Coémo incide el uso del teléfono mdvil en el rendimiento académico de los
estudiantes de séptimo afio paralelo “A” de la Escuela de Educacion Bésica “Eco? Abdon
Calderon Muiioz”, Ao 20247
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Determinar la incidencia del uso del teléfono movil en el rendimiento académico de
los estudiantes del séptimo afio paralelo “A” de la Escuela de Educacion Bésica “Eco. Abddon
Calderon Muifioz”, Afio 2024.
1.4.2 Objetivos Especificos
v Diagnosticar la incidencia del uso del teléfono mévil en el rendimiento académico.
4 Elaborar estrategias que fomente reglas claras para el uso del dispositivo mévil en el

aula de clases.
4 Disefiar acciones para el uso adecuado del dispositivo mévil en los estudiantes.
4 Socializar acciones para el uso correcto del dispositivo movil.

2. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Acorde a Garcia et al. (2021) el uso del dispositivo mévil en el ambito educativo ha
sido objeto de estudio en diversas investigaciones a lo largo de los ultimos afios, en respuesta
al creciente protagonismo de los dispositivos mdviles en la vida diaria de los estudiantes. La
relacion entre la tecnologia y el rendimiento académico ha sido analizada desde diferentes
perspectivas, considerando tanto los beneficios como los posibles efectos adversos de su
uso.

Segin Novoa y Séanchez (2019) ejecutaron una investigacién a cerca de la

19



dependencia del teléfono mévil y rendimiento académico donde los resultados recabados
mediante la investigacion revelaron que existe una correlacion baja e inversa en proporcion
a la dependencia del dispositivo movil y rendimiento académico. Por ello también concluyen
que la evidencia obtenida sobre la dependencia del dispositivo mévil indica que esta no
influye directamente en el desempefio académico debido que existen otros aspectos sociales
y personales que se asocian al mismo sujeto de estudio.

Segun De La Cruz y Ramos (2020) en su investigacion sobre el uso de dispositivos
moviles y su relacion al rendimiento académico en los estudiantes, expuso que el objetivo
de su trabajo fue determinar la relacion que existe entre las dos variables. A través del
analisis de datos, se llega a la conclusion de que hay una correlacion positiva moderada. Esto
indica que los estudiantes emplean sus dispositivos mdviles para comunicarse a traves de
redes sociales, aunque todavia no se observa una conexién con plataformas educativas.
Ademas, es relevante destacar que la tecnologia no impacta en el rendimiento académico, si
no que ya dependera del compromiso que tiene el estudiante por auto formarse.

En su investigacion, Oleas y Valla (2021) sobre la dependencia del dispositivo movil
y el rendimiento académico, presentdé como finalidad determinar la dependencia al
dispositivo movil y el rendimiento académico en los estudiantes universitarios. Mediante el
estudio se concluyd que existen niveles moderados y altos de dependencia respecto al uso
del dispositivo movil. Asimismo, los investigadores sugirieron estrategias para promover un
uso apropiado del mismo a la vez concientizar sobre sus efectos en los estudiantes.

De acuerdo con Espinoza (2021) en su investigacion sobre el uso de la tecnologia en
la educacion a distancia mediante los dispositivos moviles y su relacion con el rendimiento
académico en estudiantes de quinto grado, expuso como objetivo la necesidad de conocer cual

es la relacion que existe entre el uso de dispositivos (tecnolégicos) moviles y el rendimiento
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académico. Los resultados de su investigacion arrojaron, la no existencia de una correlacion
entre los dispositivos mdviles y el rendimiento académico, por lo cual, no admite que este
una relacionada con la otra y por tanto su efecto no es justificado.

Segun Cuzco (2022) en el ambito de su investigacion tubo el propdsito de explorar
la conexidn entre el uso de dispositivos moviles y el rendimiento académico. Los hallazgos
indicaron que el uso del movil no impacta negativamente en el rendimiento académico; sin
embargo, se observd que un gran numero de estudiantes utiliza su teléfono en el aula de
manera irresponsable, lo cual puede ocasionar perjuicios y agotamiento fisico. Concluy6 que
los estudiantes ignoran que el uso excesivo del dispositivo movil en sus vidas cotidianas
puede causar un dafio irracional, por lo que puede afectar su interacciéon con las demas
personas a su alrededor, a pesar de aquello, esto no influye en el rendimiento académico ni
su relacion de estudiante.

Palacios et al. (2020) mediante su trabajo de investigacidn, sobre la relacion entre el
uso de las TIC y el rendimiento académico de los alumnos del cuarto grado de secundaria de
la Institucién Educativa Técnica coronel Manuel C. de la Torre, expuso como objetivo
fundamental, el poder determinar la dependencia que existe entre las variables del tema
principal. Los resultados exponen que los estudiantes mejoran su conocimiento al aplicar las
TIC, por ello, el rendimiento académico mejora de manera tangible cuando los estudiantes se
ayudan con programas
2.2 Fundamentacion conceptual
2.2.1 Dispositivos moviles

Segun Catota (2022) los dispositivos maoviles, son tecnologia maévil o portatiles que
permite al ser humano compartir una serie de informacion sin necesidad de estar conectado

a cables, para que esto sea posible debe estar combinado a tres componentes importantes,
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primero un dispositivo mavil las redes y las aplicaciones moviles.

Acorde a Zegarra (2022) son dispositivos con mas funciones, aparte de recibir y
realizar Ilamadas cuenta con mas aplicaciones como lo son el reproductor de audio y
reproductor de video, correo electronico, agenda, calendario, juegos, redes sociales, acceso
directo a internet. estdn equipados con una gran pantalla, tactil. Estos tienen su propio
sistema operativo instalado, donde el propietario de este dispositivo puede configurar y
afadir aplicaciones y programas ya sea gratuitos a 0 pago a su gusto.

Acorde a Baz et al. (2019) un dispositivo mévil puede describirse como un equipo
de dimensiones reducidas que cuenta con ciertas capacidades de procesamiento, ofrece
conexion continua o esporadica a una red, posee una memoria restringida y ha sido
concebido para especificamente una funcién, pero que puede llevar a cabo funciones mas
generales.

De los estudios analizados se concluye que el dispositivo movil, se considera a todo
equipo tecnoldgico que permite navegar a los usuarios sin la necesidad de estar conectados
al internet para realizar varias funciones, desde comunicarse hasta enviar documentacion en
tiempo real a cualquier parte del mundo, lo que facilita el poder compartir informacion
relevante que antes tomaba mucho tiempo y cada afio se exponen mejores actualizaciones
con mayor capacidad de almacenamiento y otras funciones.

2.2.2 Rendimiento académico

Segun Cuzco (2022) el rendimiento académico se define como la habilidad de los
estudiantes para llevar a cabo actividades educativas, el mismo se puede calificar de forma
cualitativa y cuantitativa, acorde a su habilidades, conocimientos y actitudes.

Segun Alcivar y Yanez (2021) el rendimiento académico es una compostura de Las

competencias de una persona instruida reflejan los saberes adquiridos a lo largo de su
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formacion. Ademas, se parte de la premisa de que los alumnos poseen la habilidad de
reaccionar ante los estimulos educativos. En este contexto, el desempefio académico se
vincula con el potencial que cada estudiante demuestra en su proceso de aprendizaje.

Segun Palacios et al. (2020) el rendimiento académico es la respuesta del estudiante
donde se evalla para determinar lo que ha aprendido tras haber formado parte de un proceso
de aprovechamiento académico. De esta manera, el rendimiento académico puede ser
analizado tanto de manera cuantitativa como cualitativa, lo que permite realizar un adecuado
procesamiento y analisis de la informacion. También se puede definir que, el rendimiento
académico se considera a la capacidad demostrada por el estudiante y que esta se puede
apreciar en sus calificaciones, asi como en sus actos dentro de la institucion educativa.

Segun los autores antes mencionados el rendimiento académico, se considera a todo
proceso donde los estudiantes demuestran habilidades y conocimiento que le permite resolver
situaciones académicas, durante su etapa de estudiante, este proceso de aprendizaje se lo refleja
mediante las notas o calificaciones obtenidas y los logros o metas alcanzado de forma

particular.

2.2.3 Escuelay tecnologia

Acorde a Yllanes Choque & Becerra Hidalgo (2023), las escuelas de mano con la
tecnologia, es fundamental contar con una infraestructura tecnoldgica educativa adecuada,
ya que esto por si mismo impulsard una mejora en la calidad de la educacién. Ademas, es
esencial formarse a los docentes para que hagan un uso activo de estas tecnologias en sus
proyectos educativos., brindando a las escuelas y los estudiantes mas herramientas y
tecnologia.

Segun Fernandez-Chavez et al. (2022) es la educacion la encargada de aportar al
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estudiante elementos que le permitan desarrollar habilidades como la autonomia, la
resolucion de problemas simples que faciliten su integracion al medio social y tecnologico.
Para los autores es esencial contar con profesionales que cuenten con los conocimientos
necesarios para contribuir con experiencias pedagdgicas actuales en las escuelas sobre el uso
de la tecnologia como herramienta de estudio y aprendizaje, que motiven a los nifios a
aprender.

Segun Garrido y Garcia (2022) las escuelas deben de proponer la iniciativa del uso de
la tecnologia con fines académicos, actualmente las ventajas que ofrecen las nuevas
tecnologias son infinitas e innegables, pero no Las ventajas que ofrecen las nuevas se puede
obviar que alli donde existe el ser tecnologias son infinitas e innegables humano también
aparece el riesgo de que se produzcan comportamientos delictivos (en al- gunas ocasiones)
y preocupantes (en otras muchas ocasiones) relacionados con el uso patolégico de internet.

Por lo tanto, la escuela y la tecnologia en la nueva era deben estar de la mano, de la
web con la educacién innovadora que involucre informacion de las diferentes plataformas
para canalizar, procesar y aprender, fortaleciendo la formacion de los estudiantes, al
involucrar la tecnologia con el proceso de aprendizaje.

2.2.4 Dispositivo moévil y rendimiento académico

En criterio de Marin y Palacios (2024) el uso del dispositivo movil se ha convertido
en los alumnos una herramienta indispensable para el desarrollo de sus actividades
cotidianas escolares, en la contemporaneidad, no es simplemente un medio de comunicacion,
sino una herramienta integral que abarca actividades académicas y recreacionales. La
presencia constante de los dispositivos moviles durante actividades académicas y recreativas
es un reflejo de su arraigada importancia en la rutina diaria de los estudiantes y por ende

incide en su rendimiento académico.
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Segun Yllanes y Becerra (2023) la falta de conocimiento en el uso de dispositivos
electronicos como los dispositivos moviles, laptops, tabletas, de Gltima generacion entre
otros, ha complicado alin mas la situacion tanto para los padres como para los estudiantes.
En muchos casos, la tecnologia informética fue vista como obsoleta. e innecesario, sin
embargo, el dispositivo mévil como medio méas utilizado aporta sustancialmente al
rendimiento académico de usarse para este fin.

Segun Toro (2023) el uso del dispositivo movil como medio de conectividad no
impide un mejor desempefio del estudiante, pero requiere utilizar de mejor manera la
plataforma Teams y otras aplicaciones que el docente utiliza durante el proceso de
ensefanza-aprendizaje, buscan crear una clase dindmica y participativa, promoviendo su uso
correcto puede convertirse en un aliado al mejorar conocimiento y aportar al rendimiento
académico del estudiante.

Segun la reciente bibliografia en la actualidad, el dispositivo mdvil es una
herramienta donde que permite obtener informacion de las diferentes plataformas educativas
para realizar diferentes actividades de los estudiantiles, ademas se ha convertido en una
herramienta indispensable de apoyo, por lo tanto, al ser utilizado de manera adecuada

mejorar el rendimiento académico.

2.2.5 Tecnologia educativa

A decir de Matienzo (2020) la tecnologia educativa movil se refiere al empleo de
dispositivos con fines principalmente educativos, lo que incrementa el acceso a la
informacion y a recursos que enriquecen el conocimiento adquirido en el aula. Esto fomenta
un aprendizaje autonomo, constructivista y reflexivo, que se desarrolla en un entorno de

participacion y cooperacion.
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Acorde a Garrido y Garcia (2022) los centros educativos se han visto obligados a
adaptarse a las nuevas tecnologias educativas al tener que realizar tareas y trasladar las aulas
fisicas al entorno virtual, ratificando, con ello, la utilidad de las nuevas tecnologias. Con
estos cambios, se ha comprobado que los estudiantes pueden seguir formandose en cualquier
entorno o lugar con solo conectarse a un terminal dotado de acceso a internet.

Segun Jaramillo y Tene (2022) la tecnologia movil ha avanzado a un ritmo acelerado
y ofrece diversas ventajas en el ambito educativo, lo que implica la necesidad de reconsiderar
metodologias, actualizar disefios instruccionales y revisar los estandares educativos. Sin
embargo, se conoce poco acerca de como los docentes perciben la integracion de la
tecnologia mavil en el proceso de ensefianza, asi como sobre la regularidad con la que se
utilizan las aplicaciones moviles (Apps) en el aula.

En concordancia con los investigadores, se considera que la tecnologia educativa es la
utilizacion racional y ordenada de los dispositivos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza
que propone una educacion moderna acorde a las necesidades actuales de educacién, crea
en los estudiantes las habilidades para poder investigar; para lo cual es necesario que los

docentes incentiven a utilizarlos como recursos pedagdgicos en las aulas.

2.3 FUNDAMENTACION TEORICA

2.3.1 Fundamentos Tedricos sobre la Tecnologia Educativa y Dispositivos Digitales
Jaramillo y Tene (2022) exponen sobre la incorporacion de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion (TIC) en la sociedad, y en particular en el &mbito educativo,

ha generado numerosas ventajas y beneficios que se estan utilizando para incrementar la

motivacion de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Cada dia, se estdn sumando mas

recursos didacticos tecnologicos que contribuyen al desarrollo del potencial de los
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estudiantes, y es por ello que las aplicaciones moviles se han convertido en herramientas
indispensables en la vida cotidiana de todos.
2.3.2 Teorias del aprendizaje y la Tecnologia
Entre las teorias mas relevantes esta las siguientes:
2.3.2.1 Constructivismo y Conectivismo
Segun Gortaire et al. (2023) el constructivismo y el conectivismo son dos métodos de
ensefianza y aprendizaje que han ganado importancia en la educacion universitaria actual.
v El constructivismo se basa en la idea de que el aprendizaje se produce cuando el
estudiante construye su propio conocimiento a partir de su experiencia y su entorno. Por
lo tanto, el papel del docente es el de facilitador del aprendizaje, proporcionando
herramientas y recursos para que el estudiante pueda construir su propio conocimiento.
v Por otro lado, el conectivismo se basa en la idea de que el aprendizaje se produce a
través de la conexidn de conceptos y la creacion de redes de conocimiento. En este
enfoque, el aprendizaje se ve como un proceso continuo y el estudiante debe estar en
constante actualizacion y adaptacion a los cambios del entorno. Ambos métodos
promueven un enfoque activo y colaborativo del aprendizaje, donde el estudiante es el
protagonista de su propio proceso de aprendizaje. Ademas, ambos métodos se enfocan
en el desarrollo de habilidades y competencias necesarias para la vida profesional y
personal
2.3.22 Teoria del Aprendizaje Significativo
Ordofiez y Mohedano (2019) conceptualizan que la teoria del aprendizaje significativo
sigue siendo una respuesta pertinente y contemporanea a los desafios del sistema educativo.
A pesar de la implementacion de metodologias innovadoras, la ensefianza continta

enfocandose en la superacién de diversos examenes, lo que promueve un aprendizaje
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mecanico en lugar de uno verdaderamente significativo. Esta teoria fue formulada por David
Ausubel en 1963 y 1968, y fue reafirmada por él en el afio 2000. Surgié en un momento de
auge del constructivismo como reaccion al conductismo, donde el activismo y el aprendizaje
a través del descubrimiento comenzaban a ganar cada vez mas relevancia. Por su parte,
Ausubel sugiere que el aprendizaje significativo puede darse tanto a través de la recepcién
como del descubrimiento. De hecho, la recepcion se considera la modalidad mas comdn y
efectiva. Dentro de las diferentes categorias de aprendizaje significativo, se encuentran:

v' Aprendizaje representacional: se trata del aprendizaje mas elemental, que implica
asignar un sentido a ciertos simbolos. Estos simbolos, que son arbitrarios, Gnicamente
poseen el significado que les atribuyen, sin que se haya establecido caracteristicas o
patrones en ellos. Este proceso ocurre principalmente durante el primer afio de vida.

v" Aprendizaje de conceptos: Este tipo de aprendizaje ocurre por lo general a través de
la formacion de conceptos durante los primeros afios de vida o mediante la asimilacion
conforme la capacidad cognitiva se desarrolla.

v Aprendizaje proposicional: Las proposiciones se componen de palabras organizadas
en una oracion que transmiten conceptos. La labor consiste en otorgar sentido a las ideas
reflejadas por estas proposiciones, lo cual requiere que previamente se haya
comprendido el significado de los conceptos que se unen para formar dichas
proposiciones. En otras palabras, para que ocurra un aprendizaje proposicional, es

indispensable que haya habido primero un aprendizaje. representacional y conceptual.

2.3.2.3 Teoria del aprendizaje Social educativo

Vega et al. (2019) considera que el principio de esta teoria se tiene que el aprendizaje

directo no es el principal mecanismo de ensefianza, basado en que, el elemento social da la
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base de un aprendizaje nuevo en los individuos, esta teoria resulta util para explicar cbmo
las personas aprenden y desarrollan nuevas formas de conducirse mediante la observacion a
otros individuos. el alumno como ser social, donde la cultura modifica o crea todo su
aprendizaje, si el conocimiento de una persona se construye socialmente de acuerdo a esta
teoria serd entonces necesario que la planeacion se disefie con actividades que permitan
precisamente esa interaccion social y que la relacién no se centre en alumno-maestro, sino

que se lleve a éste a su comunidad y se promueva la participacion activa con sus pares.

2.3.3 Taxonomias y Modelos de Integracion Tecnologica

Campos Retana (2021) considera que una taxonomia sigue un proceso inductivo, La
comprension de la realidad se desarrolla desde lo especifico hacia lo general. El aprendizaje
es un proceso que se va formando gradualmente, no un producto completamente puro. De
manera analoga, la integracion tecnologica permite la interaccion entre diferentes niveles.
Las taxonomias, en tanto que modelos tedricos, poseen un grado de complejidad que resulta
complicado de armonizar con la flexibilidad que demanda la ensefianza.

Las diferencias entre las categorias de las taxonomias no son evidentes al
implementarlas en el aula; son tanto inflexibles como imprecisas. Por lo tanto, para
garantizar la difusion exitosa de un modelo a largo plazo, es necesario realizar esfuerzos que
faciliten su uso diario por parte del docente. Los dos modelos de integracion tecnologica que
se examinaran (TPACK y SAMR) siguen esta estructura clasificatoria, donde se presentan
causas Yy efectos, y se organizan en partes dentro de subcategorias que se denominaran clases
o niveles. Al final, se busca alcanzar un todo funcional, que representa la integracién de
conocimientos especificos en conceptos mas abstractos. Comprender situaciones

particulares, si estan logicamente organizadas en funcion de un objetivo de aprendizaje,
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permite obtener un resultado de integracion al concluir ese trayecto.
2.3.3.1 Modelo de integracion de la tecnologia SAMR
Rebolledo y Veas (2022) sefialan que el proposito de este modelo es evaluar el nivel
de uso de la tecnologia en contextos educativos. Se compone de cuatro niveles, que se dan
uno tras otro y que sirven para evaluar el uso de la tecnologia en cualquier proceso de una
manera ascendente: de menos uso de tecnologia a mas uso de la tecnologia en la ensefianza
y el aprendizaje:
(1) Sustitucion
(2) Aumento
(3) Modificacién
(4) Redefinicion
En base a estos elementos, Rebolledo y Veas (2022) también concuerdan que, en las
dos primeras fases, el contenido, las tareas o la evaluacién del aprendizaje es mejorado por
el uso de la tecnologia. Sin embargo, esto no supone cambios sustanciales en las estrategias
y los enfoques metodologicos utilizados por los/as docentes. Por otro lado, en las dos
siguientes fases los cambios propiciados a través del uso de herramientas digitales modifican
sustancialmente el resultado esperado en los aprendizajes
2.3.3.2 Modelo de integracion de la tecnologia TPACK
Segun Fernandez-Chavez et al. (2022) este modelo surge a partir de los planteamientos
realizados en la década de los 80 por Shulman (1986) quien plantea que los docentes deben
dominar los conocimientos disciplinares y pedagogicos para enfrentar una buena préctica
pedagdgica. Por ello no basta solo con dominar el conocimiento disciplinar y pedagdgico,
también se debe incorporar el conocimiento tecnolégico (TIC) si lo que se quiere es que los

estudiantes alcancen aprendizajes significativos. EI modelo TPACK, que se refiere al
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Conocimiento Tecnoldgico, Pedagogico y Disciplinario, resalta la relevancia de lo que es el
hacer del profesor y examina que la formacion de los profesionales considere la tecnologia

mas alla de un uso tecnoldgico e instrumental, sino con un enfoque integrador.

2.3.4 Modelos de Adopcidn Tecnologica

Los investigadores, Freixas et al. (2022) consideran que el conocimiento del proceso
de aceptacion de las TIC en contextos de educacion formal supone una herramienta esencial
para lograr el éxito en la incorporacion tecnolégica de los centros educativos. La adopcién
digital o tecnoldgica permite calificar y contrastar el uso privado que se da a las tecnologias
digitales, con respecto del que se presenta dentro de las aulas, existen 3 modelos vigentes,
desarrollados con el objetivo de categorizar y clasificar el trabajo con tecnologias en el aula.
v El modelo de fases de adopcién tecnoldgica,
v El modelo de aprender de la tecnologia vs. aprender con la tecnologia
v" Y el modelo TIM

El mismo Freixas et al. (2022) asegura que los tres modelos consideran diferentes

niveles de adopcion tecnoldgica en el aula, que van desde el uso de la tecnologia para la
distribucion y presentacion de contenidos, hasta el empleo autobnomo de una combinacion
de herramientas para propiciar aprendizajes que, de otro modo, no podrian llevarse a cabo.
De manera que es posible comparar los tres modelos tomando como referencia el transito que
proponen las autorias entre los usos mas pasivos que se asocian a las tareas basicas de
reproducir contenidos, hasta aquellas mas activas que involucran un mayor grado de
complejidad y requieren desarrollar nuevas estrategias educativas.
2.3.5 Uso de Dispositivos Digitales en Contextos Educativos

Acorde a Dias et al. (2021) también consideran que los nifios y nifias desde temprana
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edad estan insertos en un mundo tecnoldgico y relacionado con moviles, videojuegos,
consolas u ordenadores. El tener la posibilidad de usar algun tipo de tecnologia, permite
desarrollar en ellos a corta edad, ciertas habilidades tales como: coordinacion viso motriz;
resolucion de problemas; razonamiento ldgico, orientacion espacial; estrategia y mejora en
los reflejos, entre otras, pero su uso no debe ser abusivo pues provoca dafios irreparables al
sistema nervioso y al desarrollo psiquico de los nifios u otra persona. Existe varios tipos de
Dispositivos y Software Educativo.

2.35.1 Aplicaciones de dispositivos mdviles, Tabletas, Laptops, Smartphones:

Segun Aguirre et al. (2019) las aplicaciones moviles estan presentes en multiples
dominios, se caracterizan por brindar acceso a la informacion y estar disponibles en todo
momento desde cualquier dispositivo mdvil con acceso a internet. el desarrollo de
aplicaciones de software se debe contemplar los diversos dispositivos existentes
(computadoras de escritorio, notebooks, smartphones, tablets, wearables, etc.) y los sistemas
operativos disponibles (Android, iOS, Windows, entre otros). El desarrollo especifico para
cada plataforma puede requerir un trabajo costoso, por tal razon los proveedores de software
buscan soluciones alternativas mas econémicas con similar calidad en el producto final.

Por otro lado, Yllanes & Becerra (2023) sostienen que los dispositivos digitales como
la tableta generalmente ofrecen un valor estratégico al mejorar el proceso de aprendizaje y
permitir que los estudiantes accedan a la informacion en linea, lo que posibilita la ampliacion
y profundizacion de sus conocimientos. Ademas, en un entorno de aprendizaje virtual, la
Tablet favorece el desarrollo de un aprendizaje independiente, cooperativo y practico, a
través de la implementacion de funciones o actividades electronicas en linea. Uno de los
elementos clave para el éxito de la Tablet son las aplicaciones (apps) y las herramientas

digitales que fomentan el aprendizaje.
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2.3.6 Aplicaciones Educativas y Plataformas en Linea

Ortiz y Hernandez (2023) indica sobre las aplicaciones educativas que, en la
actualidad, las instituciones educativas disponen de recursos tecnoldgicos como: PC,
proyector digital, pizarras digitales, tabletas, aplicaciones educativas, acceso a internet, entre
otros; adicionalmente, los estudiantes también cuentan con dispositivo mdviles inteligentes
para utilizar en las actividades escolares. Las APP son programas informaticos disefiados de
manera especifica para ser utilizados en dispositivos moviles, las APP se clasifican en tres
tipos:

v' Apps nativas: Segun Valero Avilés (2022), son programas informaticos creados para
que funcionen en un sistema operativo especifico, de manera que se asegura su
estabilidad para ese sistema y se descarga en la tienda de APP (Play Store para Android o
i0S).

v' Apps web: Segin Ramirez-Montoya y Garcia-Pefialvo (2017), son aplicaciones de
acceso en linea desde cualquier dispositivo movil, no hay requerimiento de un sistema
operativo especifico, se caracterizan por implementar bases de datos y se codifican en
lenguajes de programacion, como CSS, HTML y JavaScript, lo que permite integrar
varios desarrollos web.

v' Apps web nativas: Valero Avilés (2022) afirma que este tipo de aplicacién hibrida
combina las ventajas del marco de desarrollo web y las aplicaciones nativas; se desarrolla
en los lenguajes de programacion para disefio web, de manera que son multiplataforma
y, adicionalmente, se pueden descargar de Play Store.

Otros autores como, Sanchez Bernal et al. (2023) definen a la plataforma educativa
que es un sitio web creado para desarrollar actividades relacionadas con la educacion y el

aprendizaje. Son espacios donde docentes y formadores pueden compartir los contenidos
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online de sus cursos y mucho mas que eso. Las plataformas educativas suelen incluir una
serie de herramientas para facilitar la experiencia de ensefianza y aprendizaje. Por ejemplo,
chat online y sistemas de mensajeria interna, posibilidad de monitorizar los avances de
quienes aprenden o recursos para favorecer el trabajo en equipo, entre otras caracteristicas.
Segun la pagina educativa, las aplicaciones mas usadas en orden de desde la mas usada hasta
la menos usadas, acorde a los porcentajes, son las siguientes:

1. Moodle con el 23%,

2. Educativa tiene un 16%,

3. Google Clasroom obtuvo el 15%,

4. Microsoft Teams gener6 un 14%,

5. Canvas también generd un 14%,

6. Chamilo sigue con un 13%

7. Schoology consigui6 solo el 5%

En este contexto, aunque no se considera una plataforma es una fuente abierta de
informacion y esta generando espacios mas afianzados en la comunidad educativa de todos
los niveles, se llama ChatGPT, es una IA que realiza multiples actividades en torno al tema
educativo y de aprendizaje.
2.3.6.1 Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA)

La UNESCO (2011) define los Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA) como
cualquier tipo de material en formato digital, libre y gratuito, disefiado para su uso en
procesos de ensefianza y aprendizaje, a disposicion de estudiantes y docentes.

Como aporte de Maldonado et al. (2020) exhiben que, en la actualidad, varios paises
tienen avances significativos con el uso de las tecnologias, conquistando facilmente todos los

sectores en especial la educacion. El software educativo puede utilizarse en todos los niveles
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instructivos. Las transformaciones digitales hacen parte de la vida cotidiana del ser humano,
a través de procesos, métodos y estrategias que favorecen al conocimiento y habilidades de
los estudiantes. Todo esto es posible con la innovacién y la implementacion de las
tecnologias. La importancia del software educativo es que esta destinado a la ensefianza y el
aprendizaje autobnomo, ademas, permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas.
Cuando se habla del software educativo, se hace referencia a aquellos programas y
aplicaciones didacticas interactivas disefiadas especificamente para facilitar los procesos de
ensefianza y aprendizaje.
2.3.7 Usos Pedagdgicos de los Dispositivos
2.3.7.1 Acceso a Informacion y Recursos

Las nuevas tecnologias y el acceso a la informacion, segun Tene (2022) considera la
incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la sociedad, y
en particular en el ambito educativo a través de dispositivos mdviles, ha generado numerosas
ventajas y beneficios. Estos elementos se estan utilizando para fomentar una mayor motivacion
en los estudiantes respecto al proceso de aprendizaje. Cada dia se afiaden mas recursos didacticos
tecnoldgicos que contribuyen al desarrollo de las capacidades del alumno, y ha surgido la
necesidad de aplicaciones maviles que se han vuelto indispensables en la cotidianidad de todos.
Sin embargo, lo que realmente otorga relevancia a este proceso de ensefianza-aprendizaje es el
enfoque pedagogico que los docentes deben incorporar. Ellos necesitan saber como utilizar estas
herramientas para alcanzar los objetivos curriculares adecuados.

Lopez (2023) afirma que el uso de estas herramientas de manera equilibrada y
responsable dentro del contexto educativo genera un ilimitado recurso para todas las aristas
educativas. Por ello, existe la necesidad de implementar estrategias precisas para abordar este

tema, incluyendo la promocidn de un uso adecuado de las plataformas digitales, que permita
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optimizar el tiempo de los alumnados y mejor su rendimiento académico.
2.3.7.2 Colaboracién y Comunicacion

Menescardi et al. (2021) considera que, Sin importar el tipo de aplicacion (acceso y
gestién de informacion, colaboracion y comunicacion, o creacion de contenidos), se nota un
aumento en el uso de las herramientas de Google (como Gmail y Drive) debido a su gratuidad
y su buena integracidn con otras aplicaciones de Google, asi como con las herramientas de
Office (como Word, Excel y PowerPoint), ademas de plataformas como YouTube y redes
sociales (Facebook e Instagram). En lo que respecta a las herramientas de colaboracion y
comunicacion, estas facilitan la interaccion social y el dialogo entre colegas, profesionales y
docentes, utilizando desde correos electronicos, foros, chats y blogs, hasta wikis
colaborativas, como método de ensefianza aprendizaje.

2.3.8 Personalizacion del Aprendizaje

Navas et al. (2024) describen que La personalizacion del aprendizaje se presenta como
un concepto esencial que se refiere a la adecuacion del proceso educativo para atender las
necesidades especificas de cada estudiante. Esto incluye la exploracion de diversos modelos
de aprendizaje personalizado, tales como el aprendizaje adaptativo, el aprendizaje centrado
en competencias y las trayectorias de aprendizaje individualizadas. La ausencia de
personalizacion puede tener consecuencias negativas, como una menor motivacion, un
desempefio académico desigual y un escaso desarrollo de habilidades.

Asi mismo, los materiales educativos innovadores pueden personalizar el aprendizaje
para atender mejor las necesidades individuales de los estudiantes, establece estrategias
efectivas para implementar estos materiales en diversos contextos educativos y evaluar su
impacto en términos de efectividad que identifiquen soluciones préacticas y sostenibles que

mejoren la calidad y equidad en la educacion.
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Se llevan a cabo diversos procesos para personalizar el aprendizaje, comenzando con
una evaluacion inicial que recopila informacion sobre el rendimiento, los intereses y las
necesidades de los estudiantes a través de evaluaciones diagnosticas. Esta informacion es
fundamental para crear rutas de aprendizaje individualizadas que incorporen materiales y
actividades especificas para cada estudiante. Asi mismo Navas et al. (2024) aseguran que el
proceso de personalizacion resalta lo siguiente:

v" Herramientas de aprendizaje adaptativo: Modifican el contenido y las metodologias
de acuerdo con las necesidades y competencias de los alumnos, empleando sistemas
como tutores inteligentes.

v' Evaluacién automatizada: Ajusta el contenido y la metodologia de acuerdo con las
respuestas de los alumnos, ofreciendo retroalimentacion de forma inmediata.

v Plataformas de aprendizaje en linea: Facilitan que los alumnos puedan estudiar a su
propio ritmo y tengan acceso a materiales educativos en cualquier momento y desde
cualquier lugar.

v' Realidad virtual y aumentada: Desarrollan espacios de aprendizaje virtual que se
ajustan a las necesidades y capacidades de cada individuo, lo que potencia la motivacion
y el compromiso.

v' Gamificacién: Introduce componentes ludicos en la ensefianza para estimular a los
alumnos, personalizando el material segun sus requerimientos especificos.

v Redes sociales y comunidades de aprendizaje en linea: Facilitan la cooperacion vy el
aprendizaje conjunto al unir a estudiantes que comparten intereses y metas en un

ambiente seguro.

37



2.3.9 Retosy Riesgos del Uso de Dispositivos
2.3.9.1 Distracciones y Multitarea

Acorde al investigador Cuzco (2022) el uso del dispositivo movil Se transforma en un
inconveniente cuando se utiliza en exceso, es decir, el tiempo se prolonga y afecta otras
actividades de la persona, creando de este modo una dependencia. Por otro lado, entre los
adolescentes existe un modo de conducta y estatus con respecto al dispositivo movil que
posee, en ese sentido, las caracteristicas que genera el dispositivo mavil, expone una
dependencia involuntaria. Entre las caracteristicas se exponen las siguientes:

v Autonomia: facilita la delimitacion del espacio personal y contribuye a fomentar una
cierta independencia respecto a los padres.

v' lIdentidad y prestigio: Dependiendo de la marca del dispositivo movil, las
innovaciones tecnoldgicas y computacionales generan una gran fascinacion en los
adolescentes.

v' Aplicaciones tecnoldgicas: Toda la innovacién en el ambito tecnolégico facilita que los
jévenes exploren y se maravillen con los recientes progresos.

v' Actividad de ocio: A través de la innovacion, es posible establecer una conexion con la
sociedad mediante juegos que ofrecen la oportunidad de disfrutar del tiempo libre.

v Fomento y establecimiento de relaciones interpersonales: Las diversas funciones de
los teléfonos inteligentes facilitan el establecimiento efectivo de relaciones
interpersonales. Estas herramientas permiten una comunicacién clara, directa y
auténoma. Ademas, la existencia de llamadas perdidas entre personas crea una forma
de reconocimiento personal.

2.3.9.2 Redessocialesy el acceso a contenidos inapropiados

Las redes sociales, acorde a Bustos et al. (2016), son la principal razén del uso del
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dispositivo movil, por lo que se ha establecido en varios articulos que, las redes sociales son
un aporte significativo para el desarrollo social y de la comunicacion, pero el mal uso de las
redes sociales perjudica de gran manera a los jévenes y adolescentes de todo estrato social y
no solo en el aspecto educativo también personal, psicoldgico y social. En muchas ocasiones
se ha escrito que las redes sociales son adictivas, por su acceso a contenido inapropiado, pero
algunos psicélogos no las consideran. Asi, las redes sociales pueden provocar un sindrome
adictivo, cuando se observan en el individuo actitudes como lo indica.
v Invertir tiempo y esfuerzo desmesurado en actividades en las redes sociales.
v Su estado emocional se ve afectado por la escasa o excesiva actividad en redes sociales
(estados de euforia 0 mal humor).
v" Abandono de sus responsabilidades por la actividad en las redes sociales (trabajo,
estudios, hogar).
v Negacion del problema con las redes sociales en discusiones con su entorno social,
familiar y profesional.
v"Aislamiento social.
v Bajo rendimiento académico en el caso de los estudiantes.

v Desorientacién espaciotemporal por la actividad en las redes sociales

2.3.9.3 Dependencia del dispositivo mévil y los problemas de Salud

Investigadores como Oleas y Valla (2021) afirman que la dependencia al dispositivo
movil es un trastorno adictivo, puesto que el dispositivo movil ofrece funciones satisfactorias
y agradables que despiertan el interés de los usuarios, lo que resulta en que pasan largos
periodos de tiempo frente a ellos. Sin embargo, esta dependencia puede ocasionar problemas

de salud y adiccién, asi como la péerdida de control vinculada a dificultades en la
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autorregulacion de los rasgos de la personalidad. A continuacion, se presentan las

caracteristicas relacionadas con la dependencia a los dispositivos moviles.:

a) Uso desmedido desde dos angulos: el alto costo econdmico y la cantidad de mensajes y
Ilamadas,

b) Conflictos en las relaciones interpersonales,

¢) Interrupcion de actividades académicas o laborales,

d) Tolerancia, observable a través del incremento progresivo del tiempo de uso para alcanzar
el mismo grado de satisfaccion, asi como la necesidad de reemplazar el smartphone por
modelos mas recientes disponibles en el mercado,

e) Sintomas de abstinencia y

f) Dificultad para controlar la conducta adictiva.

Segun Mamani (2019; citado por Oleas y Valla, 2021) permiten evaluar la
dependencia al dispositivo movil son; la conducta compulsiva en el uso del dispositivo
movil, a menudo sin necesidad, se manifiesta en la dificultad para controlar los impulsos al
actuar. Esto se refleja en la frecuencia e intensidad del uso de estos dispositivos, asi como
en la falta de suefio, ya que muchas personas duermen menos de 5 horas diarias. Ademas, es
comdun recibir quejas de familiares 0 amigos sobre este uso excesivo. Se observan intentos
infructuosos de limitar el tiempo de uso, acompafados de actitudes agresivas e irritables.
Este comportamiento abusivo y repetitivo frente al dispositivo puede provocar el deterioro
de las relaciones interpersonales y generar dificultades para adaptarse en entornos
académicos y laborales, lo que se traduce en un deterioro psicosocial que interfiere en la
realizacion de actividades cotidianas.

2.3.94 Brecha Digital y Equidad

Segln Yllanes & Becerra (2023) la llegada de dispositivos tecnoldgicos, como los
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teléfonos moviles, no solo ofrece nuevos enfoques para la gestion de datos y formas de
comunicacion, sino que también mejora la administracion de la informacién y formularios
sobre el aprendizaje, cerrando la brecha digital, por el contrario la educacion tradicional, al
reunirse en clase de educacion fisica con las teorias que dan forma a los entornos virtuales
de aprendizaje comprenden redes, aplicaciones sociales y dispositivos méviles. A su vez,
observamos que el uso de las TIC, como ejemplo, revela una diferencia digital entre el aula
convencional y los profesores que poseen habilidades técnicas. Esta discrepancia se aleja del
conocimiento técnico de los alumnos, lo que pone de manifiesto una brecha digital que
reconoce que las nuevas generaciones de estudiantes se consideran nativos digitales, los
dispositivos méviles han otorgado a las nuevas generaciones un espacio de equidad, pues por
medio de estos dispositivos tienes acceso a informacion general.
2.3.10 Rendimiento Académicoy Variables Asociadas
Dispositivo mévil y rendimiento académico

Segun Lopez (2023) el dispositivo movil y la dependencia a las redes sociales inciden
en el rendimiento académico de los estudiantes. Se revela una alta dependencia en los
educandos, con una gran mayoria de preferencia al dispositivo movil, dedicando mas de 4
horas al dia a estas plataformas. Diversas investigaciones coinciden en que el tiempo ideal
de uso no deberia exceder una hora diaria, ya que su exceso puede tener efectos adversos en
la salud mental. Esta alta dependencia se refleja en la percepcion de los escolares sobre el
impacto negativo de las plataformas digitales en su aprovechamiento académico, asi como
en la falta de conciencia sobre los posibles riesgos asociados con su uso.

Por lo tanto, la tendencia hacia actividades de entretenimiento en linea resalta que
estas plataformas pueden convertirse en una distraccion considerable para los estudiantes,

afectando su capacidad concentrarse en sus tareas escolares. Gran parte no son conscientes
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de los peligros potenciales vinculados a la exposicion y falta de privacidad en estos entornos,
lo cual tiene un problema directo en el cumplimiento de sus deberes académicos. A demas,
se subraya que la influencia de estas plataformas digitales se extiende tanto a la atencion
como a la dedicacion de los estudiantes, afectando denegadamente su desempefio
académico.
2.3.11 Efectos Positivos y Negativos del Uso de Dispositivos
Ventajas y desventajas del dispositivo movil

Segun Cuzco (2022) las ventajas de los telefonos moviles para el aprendizaje son
infinitas, aportando informacion para estudiantes y profesores por igual.

Facilita a los educadores el intercambio de informacion con los alumnos.

« Lautilizacion de mensajes de texto potencia el aprendizaje del vocabulario.

« Contar con una red social permite una comunicacion agil y accesible.

« Hace uso de la memoria del dispositivo movil para distribuir y compartir recursos
educativos o materiales de lectura.

« Esposible interactuar en diversas salas de chat, asi como entrenar, recopilar y descargar

archivos.

Por el contrario, el mismo autor destaca que las desventajas exponen una serie de

eventos que van evolucionado a medad que se da mas uso al dispositivo movil.

v Elindividuo demuestra dependencia total con el dispositivo movil,
v Lo porta donde vaya y perderlo sobrelleva un gran golpe para su estado de animo,
v El uso prolongado del dispositivo movil puede traer consigo dafios a la salud.
Aqui cabe indicar que puede variar las desventajas, acorde al uso que se le dé y la guia

que reciba acorde a los expuesto por los autores.
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Segun Sanchez et al. (2016; citado por Garrido y Garcia, 2022) el efecto mas
negativo se basa en poder generar una deteccion oportuna de las conductas de intimidacién
o ciberacoso en los primeros estadios permite minimizar el dafio, asi como las consecuencias
negativas que sufren las victimas. Por ello, padres, profesores y otros adultos que estan en
contacto con los menores deben estar, muy atentos a conductas y sintomas que puedan
indicar la existencia de este tipo de victimizacion.

Algunos de los indicadores que se encuentran en la base para que un menor llegue a
ser victima de este tipo de comportamientos delictivos pueden estar relacionados con el
estado emocional, las costumbres, los habitos, el rendimiento académico, las relaciones
sociales o la alimentacidn, entre los habitos mas frecuentes se exponen las siguientes:

v' Cambios fisicos o problemas psicosomaticos. Sienten nauseas, dolor de cabeza,
problemas intestinales o dolor de estdmago; sufren insomnio, pesadillas, etc.
v" Cambios emocionales. Tienen miedo a estar solos, a salir sin compafiia a la calle; sufren

estados depresivos, tristeza, apatia, etc.

v' Cambios en las relaciones sociales. Los menores pasan el mayor tiempo del dia solos,
no quieren saber nada de los amigos, se produce un cambio repentino en su grupo de
iguales, etc.

v" Cambios en el rendimiento académico. No quieren ir al colegio, no se concentran en
las actividades, se vuelven agresivos en clase, etc.

v' Cambios en el uso de las TIC. Se dan de baja de las redes sociales, cambian la
frecuencia de uso de los soportes electronicos, bien por exceso o por defecto, sufren
cambios de humor tras acceder a internet o a las redes sociales, evitan conectarse a

internet en presencia de terceras personas, no quieren compartir con sus padres la
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identidad de las personas con las que interacttan en el ciberespacio, no desean recibir
Ilamadas cuyo origen sea oculto, etc.

Al analizar los factores que influyen en una prevencion adecuada por parte del sector
educativo no hay que olvidar las innumerables bondades de las TIC. Un uso inadecuado de
las mismas acarrea riesgos a los que son mas vulnerables los menores.
2.3.11.2 Efectos del movil en el rendimiento académico

Autores como Garcia et al. (2021) aseguran que entre los estudiantes demorar la
ejecucion de una tarea no tiene por qué deberse simplemente a una actitud de holgazaneria,
también intervienen aspectos como una mala gestion del tiempo, o incluso factores
psicoldgicos de mayor calado, entre los que se incluyen los trastornos de atencion. Existe
procrastinacion en cualquier contexto: profesional, académico o de la vida cotidiana. Por
ello, debido al alcance del fendmeno en el sector académico, este trabajo se centrara en
valorar y analizar la procrastinacion en dicho ambito. El uso de los teléfonos moviles por
los estudiantes se ha ido convirtiendo en un tema controvertido socialmente, hasta plantear
desde las administraciones educativas su prohibicion en las aulas. En la actualidad se conoce
a ese efecto como “tecno-procrastinacion”, entendido como la relacion de causa-efecto entre
el uso del teléfono movil, y, por extensién, de las nuevas tecnologias, internet y las redes
sociales, y la procrastinacion (dejar para después lo que puedes hacer en ese momento).

v Procrastinacion académica. La procrastinacion puede extenderse a cualquier ambito,
mas bien, en algunos de ellos es susceptible de ser mas perjudicial que en otros. Como
caso paradigmatico de ambiente proclive a la procrastinacion, aparece el contexto
académico, donde es un comportamiento muy frecuente la procrastinacion es una de las
barreras comunes que aumenta en el sector académico que esté vinculada con notas bajas

y el fracaso escolar.
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v' Tecno - procrastinacion. Se la define como la accion de dejar de hacer algo por estar
involucrado en las redes sociales, lo que indica una clara sensacion de qguemeimportismo
de los usuarios de los dispositivos moviles, al dejar sus tareas para después por el uso
inadecuado del movil.

2.3.11.3 Dispositivos moviles como recurso de aprendizaje para mejorar el

rendimiento académico

La investigacion de Campuzano et al. (2021) sobre como los dispositivos méviles son
un gran recurso de apoyo para el docente, es necesario apropiarse de las TIC e integrarlas en
su préactica pedagdgica, como una estrategia metodologica activa que requiere no solo un
disefio adecuado, también motivacion, que permitan lograr aprendizajes significativos. De
esta forma se
perfecciona su perfil profesional al usar formas innovadoras de guiar el conocimiento y
mejorar la calidad de su ensefianza. Por tal razon, es preciso estar en capacitaciones continuas
que mejoren el proceso educativo, permitiendo enfrentar los retos y desafios de la educacion.
del siglo XXI.

Luego del andlisis a partir de las investigaciones realizadas, se expone que utilizar
dispositivos moviles en el aprendizaje educativo influye de manera positiva en el estudiante
al mejorar su rendimiento académico. Asi como la aceptacion y motivacion que tiene al
emplear las TIC; lo que facilita la adquisicion del conocimiento, mediante la interaccion y
el trabajo colaborativo. Por dltimo, el uso de las aplicaciones educativas a través de los
dispositivos méviles es un enorme potencial y que puede ser aplicada en otras disciplinas,
se utiliza en el aula virtual tanto de manera sincrénica como asincronica; despertando la
creatividad, interés y el desarrollo del pensamiento critico-reflexivo en los estudiantes al

argumentar sus ideas y ampliar sus conocimientos. El alumno se convierte en protagonista
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de su propio aprendizaje; demostrando sus habilidades, destrezas y el desarrollo de su
autonomia.
2.3.11.4 Las TIC en la nueva era de aprendizaje

De La Cruz y Ramos (2020) afirman que los nuevos procesos en la ensefianza
aprendizaje hacen cada vez urgente, la importancia de que los diversos actores involucrados,
como docentes, alumnos, la institucion educativa, la familia y el entorno, entre otros, se
encuentren capacitados a fin de que puedan conjugar de una manera acorde con los cambios
gue exige el contexto socioeducativo actual. Los medios digitales se han instalado en la vida
cotidiana de los mas jovenes, por lo cual ellos vienen desarrollando nuevas aptitudes que no
pueden ser dejados de lado durante este proceso, lo que incide, directa o indirectamente en

su aprovechamiento educativo.

Los mismos De La Cruz y Ramos (2020), también exponen que los avances
cientificos y tecnoldgicos se dan a gran velocidad en nuestros tiempos, convirtiéndonos en
productores y consumidores al mismo tiempo y se desarrolla competencias como las de un
aprendizaje autonomo y, el manejo de los tiempos segun las necesidades e intereses, por lo
que el uso de las TIC se da tanto a nivel institucional como individual, por lo que ahora mas
que antes son muy usadas en el campo educativo, lo que permitird sacar mayor provecho y
beneficios como:

v" Veloz aceptacion social del dispositivo portatil
v Simplicidad en el uso y multifuncionalidad

v Transferibilidad

v Disminucion de costos

v' Extension de la conectividad instantanea
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2.4. FUNDAMENTACION LEGAL

Republica del Ecuador (Asamblea Nacional, 2008) establece normativas para el uso
de latecnologia en su Art. 16.- dicta que todas las personas, en forma individual o colectiva,
tienen derecho a: Literal 2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y
comunicacion.

En ese mismo documento el Art. 347.- genera que sera responsabilidad del Estado,
acorde al Literal 8. Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacién en el
proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o

sociales.
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Tablal

Categorias y Subcategorias

Tema Planteamiento del Objetivo General ~ Objetivos especificos Categorias Subcategorias
Problema
El uso de Aborda el problema del Determinar la Diagnosticar la Incidencia del Fisica
dispositivos uso inadecuado de los incidencia del uso incidencia del teléfono dispositivo movil Emocional
moéviles 'y su dispositivos  moviles, del teléfono modvil movil en el rendimiento en el Psicoldgica
incidencia en el  que inicialmente fueron en el rendimiento académico de los rendimiento Social
rendimiento disefiados  para la académico de los estudiantes del séptimo académico Desempefio
académico en los comunicacion personal, estudiantes del afio paralelo “A”. academico
estudiantes  del se hantransformadoen 7mo afio paralelo Conductas
séptimo afo herramientas “A” de la Escuelade Explicar la importancia Uso correcto del ~ Tiempo del uso
paralelo “a” dela  multifuncionales  que Educacion Baésica del uso correcto del dispositivo mévil — Lugar de uso
escuela de permiten el acceso a “Eco. Abdon  mdvil y sus aplicaciones
educacion bésica internet,  aplicaciones Calderéon Mufoz”,
“eco. Abdén  educativas, redes Afo 2024. Describir las estrategias Reglas del usodel Horarios,
Calderon sociales, y una variedad que fomente reglas dispositivo movil ~ Herramienta
Mufioz”, aii0 2024 de  contenidos  que claras para el uso del educativa
pueden  ser  tanto dispositivo movil.
beneficiosos como
perjudiciales para el Proponer acciones para Acciones para el Control de
proceso educativo y el el uso del dispositivo uso adecuado del informacion
rendimiento académico movil. dispositivo movil Control del
tiempo

Fuente: Elaborado por la autora (2025).
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3. METODOLOGIA

En este proyecto la metodologia aplicada fue de enfoque (cualitativo y cuantitativo),
con el proposito de determinar la incidencia en todos los aspectos del uso del dispositivo
movil y el impacto que tiene en el rendimiento académico. Para ello, la utilizacion de
informacidn primaria de los intervinientes, asi como la informacion secundaria que aporta
con la literatura escrita sobre el objetivo planteado, mediante textos, articulos cientificos,
libros y demas fuentes bibliogréficas. Este proceso metodologico expuso las siguientes
etapas:
3.1 Enfoque de la Investigacion
3.1.1 Mixto (Cualitativo y Cuantitativo)

Combino enfoques cualitativos y cuantitativos, como estrategia cobro relevancia en
la investigacion social, debido a la capacidad de ofrecer una comprension mas profunda y
completa de los fendmenos estudiados. Este enfoque integrd los puntos fuertes de ambos
métodos, la riqueza descriptiva y la interpretacion profunda de los datos cualitativos, junto
con la objetividad y la generalizacion que aportan los datos cuantitativos. Segun Jiménez
(2020) el método mixto, es sin duda el enfoque mas utilizado, la combinacion de lo
cualitativo con lo cuantitativo, aumenta la confiabilidad de los resultados, permite expresar
las ideas de la manera mas exacta y aproximandose al objetivo propuesto.

Por lo tanto, esta investigacion corresponde a dicho enfoque, basado en la capacidad
de los docentes, directivos y padres de familia para hacer frente a la problemética social del
uso inadecuado del dispositivo movil, con este antecedente se busca mejorar conductas
asociadas al rendimiento académico y establecer un mayor enfoque y cuidado de los padres
de familia involucrando a los docentes y otros actores educativos en la resolucion de

problemas précticos.
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3.2  Tipo de Investigacion
3.2.1 Descriptivo e Interpretativo

Este método de investigacion se buscé describir el estado y comportamiento de las
variables que tiene como objeto de estudio dentro de la misma, de esta manera al abstenerse
en la intervencion de las variables, las caracteristicas del evento permanecen intactas,
asegurando un reflejo preciso de las condiciones naturales en los resultados sin alteraciones
causadas por la investigacion. Al adoptar este enfoque, el investigador limita su enfoque a
sefialar y delinear, lo que lleva a una perspectiva clara y precisa sobre el tema.

Este tipo de investigacion, acorde a Marin y Palacios (2024) es uno de los enfoques
mas comunes en la investigacion, se utilizd para detallar, analizar y exponer las
caracteristicas de un fenébmeno o una poblacion sin intervenir directamente en él. Su
propdsito fue describir las variables o caracteristicas de un fendbmeno y presentar una visién
clara y precisa sobre como se manifesto, sin tratar de modificarlo o influir en él.

3.3 Disefio de la Investigacién
3.3.1 No Experimental (Transversal)

La investigacion no experimental transversal, permitié analizar objetivamente las
variables sin intervenir ni manipular directa ni indirectamente los datos, para ello, se
intervino Gnicamente con la observacion de los fendmenos estudiados para posteriormente
analizarlos. Segun Ramos (2021) “El disefio de investigacién no experimental transversal
es un método de investigacion que se utiliza para observar y analizar un momento
especifico de un fendmeno, y se basa en la observacion de los fendbmenos en su contexto
natural”.

El beneficio de este disefio es proporcionar una representacion precisa de los

fendbmenos o acciones observadas, 1o que produce informacién significativa sobre sus
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exposiciones de la vida real. A pesar de ello, su utilidad radica en que permite realizar un
analisis detallado de situaciones o condiciones presentes sin alterar su curso natural, lo cual
es especialmente valioso en estudios donde la intervencidn no es posible.
3.4  Poblaciéon
La poblacion intervenida para este proyecto se enfocd en la totalidad de 76
estudiantes del 7mo afio y 4 docentes de la escuela. Este grupo especifico fue seleccionado
debido a su representatividad y la relevancia de sus experiencias en el contexto de los objetivos
planteados, ademas de presentar una significativa diversidad socioeconémica y cultural, lo
cual refleja la composicion de sus estudiantes.
3.5  Técnicas e Instrumentos
3.5.1 Entrevista
La entrevista fue de gran ayuda para esta investigacion, permitio realizar preguntas
abiertas, direccionada a los 4 docentes directamente involucrados en el tema de
investigacion, su objetivo principal fue comprender a profundidad el contexto que
involucra el objetivo de estudio sobre el uso de los dispositivos mdviles, cuyas respuestas
aportd informacion fundamental para el desarrollo de la investigacion.
3.5.2 Encuesta
La encuesta fue aplicada a los estudiantes de séptimo afio, donde por medio de
preguntas cerradas de opciones multiples, permitio recabar una gama de informacion que
enriquecio el proceso de recoleccion de datos y aseguro a la investigacion reforzar la
validez de los resultados.
3.5.3 Instrumentos de la Investigacion
El cuestionario como instrumento de investigacion, permitio estudiar tendencias

generales, comportamientos colectivos y relaciones entre las variables del proyecto. Por
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otro lado, la guia de entrevista de se volvié esencial para obtener una comprensién profunda
de la experiencia personal del responsable directo de la institucidn intervenida, su aporte
nutrid la solucion de los objetivos planteado en esta investigacién. Ambos instrumentos, la
entrevista y la encuesta, juegan roles fundamentales en la recoleccion de datos segun el tipo
de estudio y los objetivos de investigacion, proporcionando informacién valiosa tanto a

nivel cualitativo como cuantitativo.

4. RESULTADOS Y DISCUSION DE LA INVESTIGACION

4.1 Encuesta

La encuesta realizada a los estudiantes de la escuela refleja espacios de analisis que se
exponen a continuacion.

Figura 1.

Propdsito del uso de los dispositivos moviles en el ambito académico

= Buscar informacion
= Complementar tareas
= Comunicarse con profesores o compafieros

m Descargar recursos educativos

Analisis: Los datos demuestran que el 42% utilizan el dispositivo movil para
completar tareas a ser resueltas en casa, mientras que el 8% utiliza este dispositivo para

comunicarse con profesores o compafieros, estos valores reflejan que el dispositivo movil es
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una herramienta fundamental para el tema académico, el aporte que genera este dispositivo
al momento de buscar informacién es sustancial en su rendimiento académico. Segun
Jaramillo y Tene (2022) consideran que la incorporacién de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la sociedad, y en particular en el ambito educativo,
ha producido numerosas ventajas y beneficios. Estos datos segun la investigacion, demuestra
que los dispositivos son utiles para fomentar una mayor motivacion entre los estudiantes en
su proceso de aprendizaje.

Figura 2.

Horario que utiliza el dispositivo movil por temas académicos.

4% 1%

» Por la manana antes de clases
® Durante las clases
# Por la tarde después de clases

= En la noche antes de dormir

Analisis: Segun los resultados obtenidos el 84% de los encuestados, coincidiendo con
el horario después de clases y el 1% utiliza el dispositivo mévil durante las clases, lo que
conlleva al estudiante a cometer una falta, porque el uso de este dispositivo no esta regulado
en ese horario. Investigadores como Dias et al. (2021), exponen que, “tener la posibilidad de

usar algun tipo de tecnologia, permite desarrollar en los nifios y nifias, ciertas habilidades
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coémo, coordinacion viso motriz, resolucion de problemas, razonamiento I6gico, orientacion
espacial, estrategia y mejora en los reflejos, entre otras”. Lo que expone que el horario de
mayor aceptacion y uso es por la tarde después de la jornada escolar para realizar las tareas.
Figura 3.

Cuando utiliza dispositivos moviles en el ambito académico.

3%

= A diario
= Varias veces a la semana
= Ocasionalmente

= Todo el tiempo posible

Anélisis: El 37% de los estudiantes encuestados, utiliza los dispositivos méviles
varias veces a la semana, mientras el 3% utiliza dispositivos todo el tiempo posible, por lo
tanto, los resultados son relevantes para indicar que la mayoria de los estudiantes tienen
acceso a los dispositivos moviles, y lo utilizan en diferentes horarios de acuerdo a su
disposicion. Gracias a su uso tecnoldgico puede ser utilizada con fines académicos para
obtener informacion de forma rapida. Sin embargo, Tene (2022) informa que diariamente
se integran mas recursos didacticos tecnoldgicos en la potenciacion de las capacidades de
los estudiantes. Este proceso ha llevado al uso de aplicaciones maviles, las cuales se han
vuelto esenciales en la rutina diaria de todos. Sin embargo, es crucial evidenciar su impacto

en el proceso educativo. Por ello, es necesario que los docentes comprendan la importancia
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de integrar un enfoque pedagdgico al utilizar estas herramientas, con el fin de alcanzar los
objetivos curriculares establecidos.
Figura 4.

Efecto del dispositivo moévil en su rendimiento académico

= Incrementa significativamente mi rendimiento
= Lo mejora de manera moderada
= No tiene ninglin impacto

» Lo afecta negativamente

Analisis: Los siguientes resultados dan a conocer que el 41% de los encuestados
afirma que el dispositivo mévil mejora de manera moderada el rendimiento académico y el
16% indic6 que el uso afecta de forma negativa, estos porcentajes muestran la realidad
compleja en el proceso de ensefianza, mayormente tiene un efecto positivo en el
rendimiento académico, pero existe un porcentaje menor que se debe analizar, al dar a
conocer el efecto negativo de los dispositivos moviles, en el rendimiento académico a ser
un distractor en los estudiantes al momento de realizar alguna tarea. Tal es el caso de Lopez
(2023) donde indica que el uso de estas herramientas de manera equilibrada y responsable
dentro del contexto educativo genera un ilimitado recurso para todas las aristas educativas.
Lo que indica, que existe la necesidad de implementar estrategias precisas para abordar
este tema, incluyendo la promocién de un uso adecuado de las plataformas digitales, que

permita optimizar el tiempo de los alumnados y mejor su rendimiento académico.
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Figura 5.

El uso del dispositivo movil para mejorar el rendimiento académico

= Siempre
= Algunas veces
= Rara vez

= Poco

Andlisis: El uso del dispositivo movil tiene un impacto significativo en la
comprensién de los temas tratados en clase, asi lo asevera el 57% de los encuestados, a
quienes les ha servido para mejorar la comprension de los temas tratados en clase como un
complemento relacionado a las tareas. Con similar valor del 13% se define que poco y rara
vez, este medio digital aporta a la comprension de los temas tratados en clases. El dispositivo
movil para la mayoria de los encuestados, se considera un recurso valioso para fortalecer
conocimiento, lo que ayuda a mejorar la comprensidn de las tareas enviadas. Acorde a Dias et
al. (2021) los nifios se encontraran mas motivados utilizando las herramientas de las nuevas
tecnologias de la informacion, puesto que le permite, aprender la asignatura de manera mas
interesante, entretenida y divertida, explorando de una forma accesible, la motivacién es una
ventaja del uso del dispositivo movil, lo que invita a los estudiantes a aprender de una forma
diferente pero atractiva. Actualmente estan utilizando este medio como herramienta de

estudio, generando una mayor comprension de temas tratados en el aula.
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Figura 6.

Uso de dispositivos moviles por el docente en actividades educativas

= Frecuentements
m Ocasionalmente

» Raramente

m Muy poco

Anélisis: Los resultados determinaron que el 32% de los estudiantes, afirmaron
haber recibido poco conocimiento en temas de orientacidn sobre actividades educativas
usando el dispositivo mdvil, en esta pregunta también se encontré que el 18% expuso que
solo ocasionalmente recibid alguna orientacion de parte de los docentes para la utilizacion
adecuada de los dispositivos moviles en dichas actividades. Mientras que Yllanes &
Becerra (2023) afirman que capacitar a los docentes es fundamental para utilizar activamente
estas tecnologias en proyectos educativos, brindando a la escuela y los estudiantes mas
herramientas y tecnologia, la escuela de mano con la tecnologia, debe tener una provision
de infraestructura tecnoldgica educativa, lo que conducira a una mayor calidad de
aprendizaje. Sin embargo, los dispositivos no son una herramienta de uso cotidiano por el
docente, lo que expone una limitada utilizacion de estos medios como aporte para las

actividades educativas.
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Figura 7.

Propuestas de los docentes para integrar el dispositivo mévil en actividades
escolares

= Supervisar el uso del celular en el aula.

® Crear actividades mteractivas usando
aplicaciones moviles

» Motivar el uso del celular para tareas especificas

® Actualizar métodos de clase para ser mas
tecnologico

Anélisis: Los resultados indican que el 39% de los estudiantes considera necesaria
la supervision del uso del dispositivo mavil en el aula. Ademas, el 13% sugiere actualizar
los métodos de ensefianza para incorporar herramientas tecnoldgicas. Esto refleja que
algunos alumnos perciben el uso de dispositivos méviles como una estrategia para
mantenerse actualizados y mejorar su rendimiento académico. Matienzo (2020) concuerda
que la tecnologia educativa mavil utiliza los dispositivos moviles con fines principalmente
pedagdgicos, lo que amplia el acceso a informacidn y recursos que enriquecen lo aprendido
en el aula. Esto fomenta un aprendizaje auténomo, constructivista y reflexivo, que se
desarrolla en un entorno de participacion activa y colaborativa. Por lo que los docentes
deben fomentar su uso en las actividades educativas modernas, y controlar su correcto uso

en clase.
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Figura 8.

Aplicaciones educativas mds utilizadas

® Diccionarios en linea o traductores
u Plataformas de aprendizaje como: Teams, Google,
Classroom

= Herramientas de ofimatica como: Word o Excel

= No utilizo aplicaciones educativas

Analisis: las aplicaciones educativas més utilizadas segun los resultados el 54% las
plataformas de aprendizaje como Teams, Google, Clasroom, mientras solo el 8% recalco el
uso de herramientas de ofimatica, de estos valores se deducen que muchos estudiantes, tienen
definidas sus plataformas digitales donde realizan sus actividades de la escuela con la
finalidad de usar aplicaciones educativas, por ende la orientacion debe reforzarse a fin de
aprovechar al maximo este dispositivo tecnoldgico y las diferentes aplicaciones educativas
disponibles. Asimismo, Sanchez Bernal et al. (2023) las plataformas educativas suelen
incluir una serie de herramientas para facilitar la experiencia de ensefianza y aprendizaje. Por
ejemplo, chat online y sistemas de mensajeria interna, posibilidad de monitorizar los avances
de quienes aprenden o recursos para favorecer el trabajo en equipo, entre otras caracteristicas.
Es necesario identificar las plataformas de uso académico de los estudiantes, para mejora su

percepcion de los dispositivos como medio de estudio.
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Figura 9.
Optimizacion en el uso del dispositivo movil y mejoramiento del rendimiento
académico.
= Implementando horarios claros para su uso
® Integrando mas aplicaciones educativas en las
clases

= Recibiendo capacitacion sobre su uso académico

® Limitando el acceso a contenidos no educativos

Analisis: Segun los resultados el 54% de los encuestados expuso que se optimiza
implementando horarios claros para el uso, el 8% también indicé que, recibiendo
capacitacion sobre el uso académico, lo que muestra varias formas de uso del dispositivo
movil para mejorar el rendimiento académico. Cuzco (2022) indica que el rendimiento
académico es la capacidad de asimilar destrezas educativas de parte de los alumnos para el
mejoramiento de actividades académicas, el mismo se puede calificar de forma cualitativa
y cuantitativa, acorde a su habilidades, conocimientos y actitudes, en base a su
conocimiento tecnoldgico tiene un mayor impacto en los estudiantes frente a otros que no
tienen acceso a un dispositivo mavil. Tener reglas claras, permite a los docentes y padres
de familia un control més especifico sobre el uso de estos dispositivos y que la utilizacion

sea con fines mayormente académico
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4.2 Entrevista

La entrevista se realizé a 4 docentes de la Escuela “Eco. Abdon Calderén Muifioz”, mismos que compartieron lo siguiente:

Tabla 2.
Entrevista al docente 1.

Desde su experiencia.
¢, Como cree que el

¢ Qué ventaja tienen en el
rendimiento académico los

¢ Cuales son las
aplicaciones mas

¢ Qué normativas o
programas se

¢Considera que
posee competencias

) uso del dispositivo  estudiantes que utilizanel  utilizadas en el aplican en la digitales adecuadas
< movil aporta al i iti Vi
= apc dispositivo movil para proceso de escuela, para para fomentar el
2 rendimiento fines educativos, en ensefianza fortalecer el uso del  uso responsable del
O académicode los  comparacion con aquellos aprendizaje? dispositivo movil dispositivo movil?
LL] estudiantes en la :
4 5 gue no lo usan en con fines
o escuela’ absoluto? educativos?
- . Si, ya se tenga
Facilita la busqueda : Google Classroon ~ Tener los ya se teng
: . Usar herramientas o conocimiento en
de informacion para interactivas, diccionarios y Canva dispositivos en tecnologia, los cuales
Docente 1 poder crear trabajoy traductores: facilitando la Kahoot silencio durante la me permit'en utilizar
lectura de busqueda y permitiendo Cereblite Clase y no usas el de manera adecuada
contenidos actuales a(?]otar i%l(fas tiles Liveboard dispositivo movil estas competencias
' Lumasity durante las diai taF\)Ies
evaluaciones. grtales.
‘ Blsqueda de : . _ Google Clasroom  No usas el dispositivo Conocimiento
Categoria . ., Herramientas interactivas J svil | b -
informacion Canva movil en clases tecnoldgico

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Andlisis: La entrevista al docente 1, expuso sobre considerar que el dispositivo mdvil facilita la basqueda de informacién para la

creacion de trabajo y contenidos actuales, las ventajas de este dispositivo es que facilita la busqueda y permite utilizar varias herramientas

interactivas, entre las aplicaciones mas utilizadas esta Google Clasroom y Canva, en cuanto a hormas o programas para el uso del

dispositivo mavil con fines académicos, debe estar en silencio en el aula y no se permite el uso durante las evaluaciones. Por ultimo,

sobre las competencias del docente para fomentar el uso del dispositivo mavil, considera que debe tener mayor conocimiento y con ello
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ensefiar a utilizar este dispositivo.

Tabla 3.

Entrevista al docente 2

Desde su
experiencia. ; Como

¢ Qué ventajatienenenel
rendimiento académico

¢ Cuales son las
aplicaciones més

¢ Qué normativas o
programas se

¢Considera que
posee competencias

%) cree que el uso del los estudiantes que utilizadas en el aplicanen la digitales adecuadas
,f dispositivo movil utilizan el dispositivo proceso de escuela, para para fomentar el uso
:Z) aporta al mavil para fines ensefianza fortalecer el uso del responsable del
D) rendimiento educativos, en aprendizaje? dispositivo movil dispositivo movil?
% académico de los comparacion con con fines
a estudiantesen la aquellos que no lo usan educativos?
escuela? en absoluto?
El dispositivo movil Cuando se lo utiliza para QUIZ122 En laescuela no Con autorizacion de
es una herramienta fines educativos es muy  aplicaciones para utilizamos el los padres se puede
Docente 2 muy (til y necesaria ~ IMportante y necesario.  eyajyary dispositivo. utilizar dichos
para quien sabe aplicaciones para dispositivos
utilizar esta investigacion
herramienta.
Categoria !BUsquedg ge Utiles para fines Aplicaciones atiles  No usar dispositivo No permitir movil
informacion educativos movil en clases

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Analisis: El docente 2, generd los siguientes criterios de los cuestionamientos sobre, que el dispositivo mévil es una herramienta

atil y necesario para quienes saben utilizarlas, las ventajas en el rendimiento académico son importante siempre y cuando se utilicen

para fines académicos, entre las aplicaciones mas utilizadas, estan QUIZ122 que es una aplicacion para evaluar y otras para

investigacion, las normativas en la escuela, no existen porque no utilizan dispositivos moviles y sobre la consideracion si posee

competencia para guiar en el uso adecuado del dispositivo mévil, comenta que solo con la autorizacion de los padres se puede utilizar.

62



Tabla 4.
Entrevista al docente 3

Desde su experiencia. ¢ Qué ventajatienenenel ¢ Cuales son ¢Qué normativas ¢ Considera que posee
¢ Como cree que el uso rendimiento académico las 0 programas se competencias
%) del dispositivo movil los estudiantes que aplicaciones aplicanen la digitales adecuadas
,f aporta al rendimiento utilizan el dispositivo mas utilizadas escuela, para para fomentar el uso
% académico de los mavil para fines en el proceso fortalecer el uso responsable del
D) estudiantes en la educativos, en de ensefianza del dispositivo dispositivo movil?
% escuela? comparacion con aprendizaje? movil con fines
o aquellos que no lo usan educativos?
en absoluto?
El uso del dispositivo Cuandounestudiante leda Power Point Se aplica talleres de  No poseemosen la
movil puede aportar de  unbuenusoleayudade CANVA capacitacion  tanto institucion
Docente 3 mejor manera cuando es muchos a investigar, Son las méas al padre de familia
bien utilizado. Puede consultar, etc. atil como al estudiante
aportar un 60% en la
educacion.
Categoria Busqueda de informacion Utiles para fines Apli,cgciones TaIIer_es qlg No permitir el movil
educativos utiles capacitacion

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Analisis: El docente 3, expuso lo siguiente, que el uso del dispositivo mévil puede aportar hasta un 60% en la educacion del

estudiante si es bien utilizado, una de las ventajas es cuando el estudiante los utiliza para investigar y consultar tareas, entre las aplicaciones

mas utilizadas se encuentra, Power Point y CANVA, entre las normativas o programas que aplica la escuela para fortalecer el uso del

dispositivo movil con fines educativos, se realiza talleres de capacitacion a padres de familia y a los estudiantes, en cuanto a la

competencia para ensefiar el uso de este dispositivo, expuso que no poseen en la institucion.
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Tabla 5.
Entrevista al docente 4

Desde su ¢Qué ventajatienenenel ¢Cualessonlas ¢Qué normativaso ¢Considera que posee
experiencia. ;Cémo  rendimiento académico  aplicaciones mas programas se competencias digitales
%) cree que el uso del los estudiantes que utilizadas en el aplicanen la adecuadas para
,f dispositivo movil utilizan el dispositivo proceso de escuela, para fomentar el uso
:Z) aporta al movil para fines ensefianza fortalecer el uso del responsable del
D) rendimiento educativos, en aprendizaje? dispositivo movil dispositivo movil?
% académico de los comparacion con con fines
a estudiantesen la aquellos que no lo usan educativos?
escuela? en absoluto?
Si se da un buen En clases virtualesy otros ~ Zoom WhatsApp Dando un buen uso
servicio aporta mucho como trabajo grupal Word PDF si, y el control por
Docente 3 en las investigaciones PDF Teams que también afecta a
en internet WhatsApp Zoom la familia sino hay el
You Tube control
Categoria BUsquedg de Utiles para fines Aplicaciones atiles Aplicaciones Dar un bue_n uso al
informacion educativos frecuentes movil

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Analisis: Acorde al docente 4, expuso que el dispositivo movil si se le da un buen uso, aporta mucho en las investigaciones, una
de las ventajas es que permite tener clases virtuales, entre las aplicaciones mas utilizadas esta, Zoom y WhatsApp, por temas de
comunicacion, también, genera normativas o programas para fines académicos, por ultimo, el docente considera que si esta capacitado
para ensefiar el uso del dispositivo movil, expuso que dando un buen uso y sobre todo que debe existir un control familiar sobre el uso

de este dispositivo.
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Figura 10.

Uso del dispositivo mévil y su aporte en el rendimiento académico.

Docente 1:
Busqueda de informacion

Docente 2:

Docente 4: . . -
Busqueda de informacion

Busqueda de informacion

Docente 3:
Busqueda de informacion

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Los docentes han dado a conocer mediante la entrevista la importancia del uso del
dispositivo mévil para la busqueda de informacién en el &mbito educativo, segiun Lopez
(2023) “Los dispositivos moéviles, usado de manera responsable permiten la busqueda de la
informacion al enriquecer el conocimiento de los estudiantes al brindar mucha informacién
que le permita clasificar la informacion por la relevancia acorde a las necesidades
académicas”. Los estudiantes al obtener mucha informacion de estudio. Es importante
promover su utilizacion de manera correcta y con objetivos de ensefianza constructiva, con
lo que esta determinado que una guia adecuada en el uso de estos dispositivos genera en los
alumnos una mayor comprensién de temas tratados en clases al tener una fuente amplia de

informacion a su disposicion.
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Figura 11.

Ventajas del dispositivo movil en el rendimiento académico

Docente 1:
Herramienta Interactiva

Docente 4: Docente 2:
Utiles para fines educativos Utiles para fines educativos

Docente 3:
Utiles para fines educativos

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Segun el criterio recabado de los docentes las ventajas que representa el uso del
dispositivo mavil en el rendimiento académico, es decir que muestran como se puede tener
un mayor acceso a informacion que ayude en el proceso del aprendizaje, lo que supone en
los estudiantes poseen ilimitados recursos que puede aportar sustancialmente en su
rendimiento académico. Sin embargo, Dias et al. (2021) menciona que “los nifios y nifias se
encontraran mas motivados utilizando las herramientas de las nuevas tecnologias de la
informacion, puesto que le permite, aprender de una manera mas interesante, entretenida y
divertida, explorando de un modo sencillo “, la motivacion es sin lugar a duda una de las
mayores ventajas del uso del dispositivo movil, lo que invita a los estudiantes a aprender de

una forma diferente pero atractiva.
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Figura 12.

Aplicaciones mas utilizadas en el proceso ensefianza aprendizaje.

Docente 1:
Google Classroon Canva Kahoot

Docente 2:
Docente 4: Aplicaciones Utiles

Aplicaciones Utiles

Docente 3:
Aplicaciones Utiles

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Los docentes entrevistados mencionaron que las aplicaciones que se encuentran
actualmente en el internet son casi ilimitadas, pero no todas tienen un fin educativo o
académico, por otro lado, las aplicaciones utiles o educativas, exponen un potencial
académico significativo lo que conlleva a tener una mejor comprension de los temas
investigados. Sin embargo, Navas-Franco et al., (2024) asegura que la incorporacion de
materiales educativos personalizados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, tales como
aplicaciones educativas y plataformas interactivas, ha evidenciado un incremento
significativo en las calificaciones y la comprension de los conceptos. Los datos muestran
mejoras en las evaluaciones formativas y sumativas, lo que indica un aprendizaje méas
eficiente, las aplicaciones educativas han demostrado un aporte positivo en los estudiantes al

generar informacion que es aplicada en sus tareas, dando un aprendizaje mas significativo.
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Figura 13.

Normativas de la escuela respecto al uso del dispositivo movil con fines educativos.

Docente 1:
No usar el dispositivo movil en clase

Docente 2:
No usar el dispositivo
movil en clase

Docente 4:
Aplicaciones frecuentes

Docente 3:
Talleres de capacitacion

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Las normativas o reglamento interno que aplica la escuela con la finalidad de
fortalecer el proceso educativo generan varios aportes de los docentes, no obstante, las reglas
del uso dentro de las aulas, no esta definidas de forma clara, por lo que no permiten su uso, aunque
se ha generado talleres de capacitacion para que los padres controlen ese uso en casa. En ese
contexto, Ordofiez y Mohedano (2019) exponen que, en los centros privados y concertados,
se promueve en mayor grado la implementacién de las TIC y metodologias innovadoras en
comparacién con los centros pablicos, llegando a convertirse en un requisito en muchos de
ellos. Los educadores creen que integrar las nuevas tecnologias en el aula es ventajoso, y una
amplia mayoria sostiene que las estrategias novedosas son mas eficaces que las tradicionales.
En base a este concepto, se considera que en la nueva era digital es fundamental guiar a los
estudiantes al uso del dispositivo movil con fines académicos desde la escuela, implicando

capacitar al personal docente como innovacion educativa.

68



Figura 14.

Considera tener competencias digitales para fomentar el uso del dispositivo movil.

Docente 1:
Conocimiento tecnolégico

Docente 4: Docente 2:
Dar un buen uso al movil No permitir el movil

Docente 3:
No permitir el movil

Nota. Elaborado por la autora (2025).

Entre las consideraciones recabadas mediante la entrevista es importante tener
competencia digital, para fomentar el uso de los dispositivos mdviles, se manifesté que
algunos docentes crecen de conocimiento tecnoldgico adecuado, debido a que se permite el
uso de estos dispositivos en el aula, lo que generalmente inducen, es que se debe dar un buen
uso al movil. En cuanto Navas et al. (2024) hace referencia a que “Es crucial proporcionar
formacién y respaldo a los educadores, puesto que los maestros necesitan estar equipados
para incorporar y emplear tecnologias de forma efectiva en sus practicas de ensenanza”. En
ese sentido, la capacitacion a los docentes sobre el uso de la tecnologia es primordial
para fomentar el buen uso de los dispositivos méviles y con ello mejorar la técnica de

ensefianza aprendizaje.
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4.3 Discusion

La influencia del uso del teléfono movil en el rendimiento académico genera un
contraste entre la percepcion de los docentes y los estudiantes. Mientras a criterio de los
docentes expone que el uso adecuado de estos dispositivos con fines académicos es una
herramienta clave para la comprension de los temas abordados en clase. Los resultados
expusieron que el 37% de los estudiantes utiliza este dispositivo movil para buscar
informacion y el 42% para completar las tareas a pesar de no contar con una guia que les
permita optimizar su uso. Marin y Palacios (2024) destacan la importancia de la tecnologia
como recurso pedagdgico y su capacidad para abordar desafios especificos en el &mbito
educativo, sefialando que su impacto no depende de su naturaleza, sino del uso que se le dé
en el aula. Esto resalta la necesidad de que los docentes integren medios tecnolédgicos, como
el teléfono movil, en el proceso de aprendizaje digital, permitiendo a los estudiantes
aprovechar este recurso para acceder a informacion valiosa y fortalecer su rendimiento
académico.

El uso adecuado del dispositivo mdvil y sus aplicaciones es un tema de interés
comun entre los docentes, quienes coinciden en que su principal finalidad es facilitar la
busqueda de informacion. Por su parte, el 42% de los estudiantes indican que utilizan el
dispositivo movil la mayor parte del tiempo en casa para realizar tareas. Sin embargo,
reconocen una carencia en la capacitacion sobre el uso del dispositivo movil con fines
académicos, lo que plantea la necesidad de que los docentes refuercen la ensefianza sobre su
empleo adecuado y el aprovechamiento de las aplicaciones educativas. Segun Aguirre et al.
(2019) destacan que las aplicaciones mdviles tienen una presencia significativa en diversos
ambitos y se caracterizan por brindar acceso inmediato a la informacién desde cualquier

dispositivo con conexion a internet. No obstante, es fundamental fomentar su uso
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responsable para que los nifios y nifias puedan aprender, comunicarse y entretenerse de
manera segura. Ademas, el desarrollo de aplicaciones educativas bien estructuradas permite
a los estudiantes acceder a informacion precisa y comprensible, facilitando el desarrollo de
sus actividades académicas y fortaleciendo su proceso de aprendizaje.

Estrategias para fomentar reglas claras para el uso del dispositivo mdvil, a criterio de
los docentes, en la escuela como regla, el uso del dispositivo movil en clase, también afirman
realizar talleres de capacitacion y analizar las aplicaciones mas habituales, el 39% de los
estudiantes considera necesaria la supervision del uso del dispositivo movil en el aula.
Ademas, el 13% sugiere actualizar los métodos de ensefianza para incorporar herramientas
tecnologicas. Por lo tanto, Sanchez et al. (2024) reconoce que estos dispositivos ofrecen una
accesibilidad sin precedentes a recursos educativos, facilitando la comunicacion y la
participacion académica en cualquier momento y lugar, lo que podria mejorar el aprendizaje
y enriquecer la experiencia educativa y el nivel académico. Expresando la necesidad de
generar estrategias claras para su uso, como tiempo maximo de uso diario, control de las
aplicaciones restringidas, tener acceso libre de la informacion personal y que el uso principal
sea para temas académicos y de investigacion.

5. PROPUESTA
Titulo:

PLAN DE ACCION PARA CAPACITAR AL PERSONAL DOCENTE EN EL
MANEJO DE PLATAFORMAS EDUCATIVAS UTILIZANDO LOS DISPOSITIVOS
MOVILES COMO METODO DE ENSENANZA APRENDIZAJE.

Introduccion
El presente plan de accion aborda la problematica de la escasa capacitacion del

personal docentes para guiar a los estudiantes en el uso adecuado de los dispositivos moviles
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para incidir positivamente dentro de su formacion primaria en la Escuela de Educacion
Basica "Eco. Abdon Calderén Mufioz". Cuzco (2022) indica que los docentes influyen en la
capacidad que tienen los estudiantes de forma directa, para mejorar el desarrollo de
actividades académicas, mejorando habilidades, conocimientos y actitudes. Este plan de
accion esta disefiado para proporcionar a los docentes las herramientas necesarias para
integrar de manera efectiva los dispositivos moéviles en sus practicas pedagogicas,
promoviendo una ensefianza mas interactiva y accesible, que a su vez mejore los resultados
académicos de los estudiantes.

Desde el punto de vista educativo, el dispositivo mdvil tiene un potencial inmenso
como recurso pedagdgico, proporcionando acceso inmediato a informacion, herramientas de
estudio y redes sociales que favorecen el aprendizaje interactivo, o que permite guiar de
manera adecuada a los estudiantes en el tema tecnoldgico, lo que incentiva el uso adecuado
de los dispositivos mdviles, aprovechar recursos valiosos para crear actividades interactivas
usando aplicaciones moéviles y permitiendo su uso como material de apoyo permanente tanto
en la escuela, como en la casa.

Actualmente existe debilidad en cuanto a planes de accion para capacitar a los
docentes y que estos sirvan de guia a los estudiantes para una integracion adecuada y efectiva
de la tecnologia en el proceso educativo. Este antecedente, expone la necesidad de actualizar
conocimientos tecnoldgicos entre los docentes sobre los dispositivos mdviles, para el disefio
de acciones que permita su utilizacion con fines académicos, en vista, que los avances
tecnoldgicos contintan evolucionando y los estudiantes, en su mayoria, tienen acceso a estos
dispositivos moviles fuera del &mbito escolar, a fin de mejorar la comprension y

discernimiento de los temas tratados en clase.
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Justificacion

Los dispositivos moviles en el proceso educativo permiten a los estudiantes y
docentes, acceder a una variedad de recursos interactivos, visuales y auditivos que
enriquecen su proceso de ensefianza aprendizaje, fomenta el desarrollo de competencias
digitales, esenciales en la sociedad actual. Los docentes al recibir una capacitacion adecuada
utilizaran estas herramientas para disefiar actividades didacticas innovadoras, promover la
investigacion autdbnoma y mejorar la comunicacion entre estudiantes y profesores. El
impacto en el grupo objetivo es positivo, su relevancia es guiar a la nueva generacion a un
uso mas responsables de estos dispositivos.

Docentes capacitados en nuevas tecnologias, permiten transformar las metodologias
tradicionales de ensefianza, adaptandolas a las exigencias del siglo XXI, donde las
tecnologias juegan un papel cada vez mas crucial en el desarrollo académico y personal de
los estudiantes, mejorando sus habilidades, conocimiento educativo y el rendimiento
académico, Permite capacitar a los docentes para guia en el uso correcto de estos
dispositivos.

5.1 Objetivos
Objetivo General:

Disefar un plan de accion para el manejo de plataformas educativas utilizando los
dispositivos méviles como método de ensefianza aprendizaje e incidir en el rendimiento
académico en los estudiantes.

Obijetivos especificos:
v' Identificar el uso pedagdgico de los dispositivos méviles para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes

v’ Establecer normas claras sobre el uso de dispositivos mdviles en el aula
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v Capacitar a docentes sobre el uso de los dispositivos moviles en los procesos de

ensefianza aprendizaje actuales.
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Tabla 6. Plan de accidn para el uso adecuado del dispositivo movil y su impacto en el rendimiento académico.

Objetivo Modelo Fases Recursos Duracion Rol del Docente
Capacitar a Consecuencias Propuesta: Realizar Plataforma 3 sesion de 45 Fomentar las charlas de
estudiantes y docentes positivas y charlas informativas para digital, minutos, donde se concientizacion e
en el uso efectivo de negat_ivas Qe_l uso pa_dres de familiay uso _de gstable_zca los incentivar los talleres
dispositivos méviles de €JIS_pOSItIVOS estudiantes, sobre talleres _m,ed!os Ilneamle_ntos a para padres._
. moviles en el referente al tema. didacticos, cumplir, y Generar una lluvia de
como herrar_nle.ntas de rendimiento participaci  promover el uso ideas confrontado
aprendizaje. académicodelos  Reflexion: Lluviadeideas ¢nactiva,  del dispositivo criterios de los padres y
estudiantes. de las principales pizarra. mévil como de los estudiantes.
(Sanchez et al., funciones y uso del herramientade  Capacitarse sobre temas
2024) dispositivo movil. informacion. digitales.
Establecer normas En funcion de Propuesta: Socializar el Pizarra, 2 sesion de 40 El docente debe alistar
claras sobre el uso de relacion entre el uso adecuado del marcador,  minutos, parala  los materiales, dirigir la
dispositivos méviles ~ USO de[d_ispositivo dispositivo movil en la pgpel y  elaboracion de las reuniény elabgrgr el
en el aulay promover m0\_/|l y el escuela y la casa. lapicerosy ~ normasy para reglamento. Solicitar la
) rendimiento cuaderno evaluar la ayuda de padres y
estrategias académico en Reflexion: Participar aplicacion de las  estudiantes, para elaborar
pedagdgicas que estudiantes docente, padres y normasy corregir esas normativas e
integren su uso de (Mariny Palacios estudiantes en la de ser necesario.  incentivar a los padres de
manera efectiva 2024) elaboracion de las reglas y familia a supervisar si
evaluar su cumplimiento. cumplen con ellas.
Evaluar el impacto de En funcion de Conceptualizacion: Pizarra, 1 sesion de 30 El docente debe de
las acciones relacion entre el Evaluacion adecuada y marcador, minutos, dondese  analizar los resultados
implementadas en el uso de[d_ispositivo concientiza}ci()n de los pz_alpel y infotmg el nivel  académicosy compa_rt_ir
o movil y el estudiantes. lapicerosy académico de los con los padres de familia.
rendimiento L . e
rendimiento cuaderno estudiantes y se hacerlos participe de

académico de los
estudiantes y ajustar el
plan de accidn segln
sea necesario

académico en
estudiantes
(Cuzco 2022)

Aplicacion:

En todos los participantes
y proponer en todos los
estudiantes de la escuela.

genere un
comparativo
después del uso
de las normativas
propuestas.

estos resultados a los
padres y retroalimentar
las normativas
frecuentemente.

Nota. Elaborado por la autora (2025).
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Resultados esperados

Implementar los dispositivos moviles con uso pedagogico para mejorar el
rendimiento académico, permitird a los docentes aplicar estrategias didacticas que utilicen
dispositivos méviles para actividades interactivas y colaborativas, mejorando la comprension
de los temas tratados en clase e incentivando la investigacion autdnoma, incidiendo en la
mejora del rendimiento académico.

Capacitar a docentes sobre el uso de los dispositivos moviles para que guien a los
estudiantes sobre el uso responsable y efectivo como herramientas de aprendizaje enel aulay
en el hogar, contribuira a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, a fomentar su
participacion activa en el proceso de aprendizaje y a desarrollar de sus habilidades digitales,
mejorando la comprension de los temas tratados en clase y ampliando sus conocimientos.

Establecer normas para el uso del dispositivo mdvil y promover estrategias
pedagdgicas que lo integren de manera efectiva en la educacién de los estudiantes, propone
elaborar un reglamento sobre su uso académico en el aula, fortaleciendo criterios propios
mediante tareas que involucren estos dispositivos, innovando la pedagogia de los docentes
en funcion de los conocimientos modernos y competitivos.

Evaluar el impacto de las acciones implementadas en el desempefio escolar de los
alumnos y modificar el plan de accion cuando sea preciso. Fomentara la utilizacion
pedagdgica de los dispositivos mdviles y mejorard el rendimiento académico de los
estudiantes. Por medio de los indicadores propuestos para la evaluacion, medir el avance del
aprendizaje, asegurando que el proceso sea controlable y ajustable a lo largo del tiempo para

obtener los mejores resultados posibles.
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CONCLUSIONES

Mediante la investigacion realizada se pudo conocer que los estudiantes han expresado
una notable falta de orientacion sobre como usar sus dispositivos moviles para fines educativos.
Esta carencia de guias y estrategias para aprovechar al maximo las herramientas tecnoldgicas
limita su capacidad de enriquecer y complementar su proceso de aprendizaje, la incidencia del uso
de los dispositivos mdviles en el proceso de ensefianza expone criterios de los docentes que
intentan incentivar el uso adecuado al dispositivo movil para fines académicos, lo que resulta una
herramienta indispensable para la comprension de temas tratados en clases, mientras que los
estudiantes consideran que existe una debilidad en la guia que los ayude a optimizar el uso de este
dispositivo con fines académicos.

La importancia del correcto uso del dispositivo mavil y sus aplicaciones expone el
criterio unificado de los docentes que manifiestan que estos dispositivos tienen como finalidad la
busqueda de informacion, donde los estudiantes utilizan plataformas educativas como, Teams,
Google, Clasroom, entre otras, para mejorar la experiencia e incentivando la investigacion
individual.

Después de analizar los resultados de la investigacion, se concluye que se debe normar
el uso del dispositivo movil en el aula, durante las clases y enfocarse en identificar las plataformas
de aprendizaje mas comunes, donde los estudiantes sugieran desarrollar actividades interactivas
con aplicaciones moviles y utilizar estos dispositivos como un apoyo constante. Con estas
medidas, se espera lograr un uso efectivo y responsable de las herramientas digitales para
beneficiar el aprendizaje.

La socializacion del plan de accion a los docentes, para implementar el uso del
dispositivo movil de manera organizada serd de gran beneficio para que los estudiantes puedan

utilizarlo de manera productiva o dirigido al desarrollo de competencias y habilidades digitales.
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RECOMENDACIONES

Incentivar el uso adecuado del dispositivo movil con fines académicos, utilizdndolo
como herramienta complementaria de los temas tratados en clases, mediante la capacitacion
del docente debe reforzarse para guiar el uso de la tecnologia como medio de apoyo
académico, posteriormente socializar la experiencia de los estudiantes al buscar informacion
para completar sus tareas fortalecer su expresion oral y la investigacion autbnoma.

Socializar con los estudiantes y padres de familia, las plataformas educativas que
pueden acceder para complementar sus tareas, indicando que pardmetros deben de utilizar,
fortaleciendo el razonamiento de que los dispositivos mdviles al tener acceso a estas
plataformas permiten obtener informacion clara y precisa cuya finalidad es fortalecer
conocimiento en los estudiantes y ampliar sus criterios educativos y analiticos.

Los docentes deben estar en constante capacitacion sobre el uso adecuado del
dispositivo movil y las aplicaciones educativas, mediante talleres donde puedan compartir la
experiencia de involucrar estos dispositivos como apoyo educativo y el sentir de los estudiantes
sobre su uso en clase, a fin de retroalimentar conocimientos y ensefiar a las nuevas
generaciones como aprovechar esta herramienta para mejorar el rendimiento académico.

Disefiar un plan de accion que contenga 2 ejes principales, el primero es un cronograma
de capacitacion para docentes y personal de la escuela, para actualizar conocimiento sobre las
TIC, y el uso en el campo académico, segundo, socializar un plan de accion sobre las normas
del uso del dispositivo en las aulas, durante el proceso de aprendizaje, a fin de fomentar la

creatividad mediante el uso de la tecnologia como mecanismo de apoyo académico.
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ANEXOS

Anexo 1 Formulario de la Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
EDUCACION BASICA
ENCUESTA
TEMA: Uso del dispositivo movil y su impacto en el rendimiento académico
Indicaciones: su opinion es importante, por ello pedimos que responda acorde a su criterio,
cabe recalcar que la informacion obtenida con fines académicos y de investigacion.

Favor marcar con un visto la opcidn mas cercana sequn su criterio

1 ¢Con que frecuencia utilizas dispositivos moviles en actividades relacionadas con
el aprendizaje?
a) Adiario

b) Varias veces a la semana

¢) Ocasionalmente

d) Todo el tiempo posible

2 ¢Qué dispositivos moviles utilizas con mayor frecuencia para actividades
educativas?

a) Teléfono movil

b) Tableta

c) Laptop
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d) Computador de escritorio

3 ¢En qué momento del dia utilizas dispositivos mdviles para estudiar?

a) Por la mafana antes de clases

b) Durante las clases

c) Por latarde después de clases

d) En la noche antes de dormir

4 ¢ Cual es el principal proposito por el que utilizas dispositivos mdviles en el ambito
académico?

a) Buscar informacién

b) Completar tareas

¢) Comunicarse con profesores o comparieros

d) Descargar recursos educativos

5 ¢ Consideras que el uso de dispositivos moviles te ayuda a mejorar tu comprension
de los temas tratados en clase?

a) Siempre

b) Algunas veces

c) Raravez

d) Poco

6 ¢Qué efecto crees que tiene el uso de dispositivos moviles en tu rendimiento
académico

a) Incrementa significativamente mi rendimiento

b) Lo mejora de manera moderada

c) No tiene ningun impacto

d) Lo afecta negativamente
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7 ¢Qué actividades no educativas realizas mas frecuentemente con los dispositivos
mdviles durante el tiempo de estudio?

a) Jugar videojuegos

b) Usar redes sociales

¢) Ver videos de entretenimiento

d) Conversar con pares

8 ¢Cdémo manejas la distraccion ocasionada por el uso de dispositivos moviles
durante tus actividades académicas?

a) Evito completamente las distracciones

b) Establezco horarios especificos para estudiar

¢) Intento limitar el uso, pero no siempre lo logro

d) No manejo las distracciones

9 ¢ Recibes algun tipo de orientacion de tus profesores sobre el uso de dispositivos
moviles en actividades educativas?

a) Frecuentemente

b) Ocasionalmente

¢) Raramente

d) Muy poco

10 ¢ Que aplicaciones educativas utilizas con mayor frecuencia?

a) Diccionarios en linea o traductores

b) Plataformas de aprendizaje como teams o Google Classroom

c) Herramientas de ofiméatica como Word o Excel

d) No utilizo aplicaciones educativas
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11 ¢Crees que el uso excesivo de dispositivos mdviles afecta tu concentracion
durante
el estudio?
a) Siempre afecta
b) A veces afecta
c) Raramente afecta
d) Afecta muy poco
12 ¢Cdmo consideras que se puede optimizar el uso de dispositivos moéviles para
mejorar el rendimiento académico?
a) Implementando horarios claros para su uso
b) Integrando mas aplicaciones educativas en las clases
¢) Recibiendo capacitacion sobre su uso académico
d) Limitando el acceso a contenido no educativo
13 ¢ Qué apoyo necesitan recibir para utilizar el celular con fines educativos en la
escuela?
a) Proveer aplicaciones educativas para aprender.
b) Permitir el uso del mévil para todas las materias o actividades.
c) Realizar tareas que requieran el uso del mavil.
d) Utilizar el celular como material de apoyo permanente.
14 ¢ Que tan util considera el uso del celular en casa para revolver tareas?
a) Muy util
b) Algo util
c) Poco util

d) Muy poco util
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15 ¢Qué accion deben realizar los docentes para integrar el celular en actividades
escolares?

a) Supervisar el uso del movil en el aula.

b) Crear actividades interactivas usando aplicaciones moviles.

c) Motivar el uso del mavil para tareas especificas.

d) Actualizar métodos de clases para ser mas tecnoldgicos.

Anexo 2. Formulario de entrevistas

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
EDUCACION BASICA

ENTREVSTA A LA DOCENTE DEL 7MO ANO, DE LA ESCUELA DE EDUCACION

BASICA “ECO. ABDON CALDERON MUNQZ”
TEMA: Incidencia del teléfono mévil en el rendimiento académico de los estudiantes

1. Desde su experiencia, ¢Como cree que el uso del celular aporta al rendimiento

académico de los estudiantes en la escuela?
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2. Desde su experiencia, ¢ Como cree que el uso del celular aporta al rendimiento

académico de los estudiantes en la escuela?

3. ¢Qué ventajas tienen en el rendimiento académico los estudiantes que utilizan el
celular para fines educativos en comparacién con aquellos que lo usan en

absoluto?

4. ¢Cuales son las aplicaciones més utilizadas en el proceso de ensefianza

aprendizaje?

1. ¢Qué normativas o programas se aplican en la escuela, para fortalecer el uso del

dispositivo movil con fines educativos?

2. ¢Considera usted que posee competencias digitales para fomentar el uso del
dispositivo movil?
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Anexo 3 Soporte Fotogréfico




