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RESUMEN

El estudio de factibilidad para la creacion de una empresa productora y
comercializadora de embutidos en la ciudad de Quevedo, afio 2015 se llevo a
cabo con la finalidad de elaborar embutidos “salchichas de res” que cumplan
con todos los parametros de calidad y controles sanitarios para el consumo de
los habitantes de la ciudad de Quevedo. Para llevar a cabo este trabajo se
plantearon los siguientes objetivos especificos; el primero tuvo como propésito
efectuar un estudio de mercado que identifigue la demanda insatisfecha, asi
como los gustos y preferencias de los consumidores ademas se pudo
determinar el consumo de embutido per cépita el cual es de 3 kilos anual, el
segundo fue realizar un estudio técnico sobre los requerimientos adecuados
para el disefio y operacién del proyecto, el tercer objetivo se enfocé en analizar
mediante un estudio econdmico y financiero la factibilidad y rentabilidad de la
inversién. La inversion inicial requerida para la puesta en marcha del proyecto
es de $ 193.302,71 Segun los estudios de mercado, técnico, econémico-
financiero y el estudio ambiental este proyecto es viable, porque refleja los
siguientes valores: una tasa interna de retorno (TIR), lo suficiente atractiva del
17%, un valor actual neto (VAN) que nos indica que el proyecto generara una
riqueza de $ 35.392,06 durante la vida util del proyecto, una relacion costo
beneficio del proyecto que nos indica que es rentable por que se posee un
Beneficio Costo, del proyecto que indica que es rentable por que posee una
relacion beneficio costo (RB/C) de $1,39, lo cual significa que por cada dolar
invertido el inversionista obtendra 0,39 centavos de délar de recuperacion a
largo plazo y un periodo de recuperaciéon de la inversion (PRI) de 3 afios, 4

meses, 2 semanas.
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ABSTRACT

The feasibility study for the creation of a producer and marketer of Sausage
Company in the city of Quevedo, 2015 was held in order to prepare sausages
"beef sausage" that meet all quality parameters and health checks for
consumption of the inhabitants of the city of Quevedo. To carry out this work the
following specific objectives were raised; the first was aimed to conduct a
market study to identify unmet demand and the preferences of consumers also
could be determined sausage consumption per capita which is 3 kilos annually,
the second was to conduct a technical study on appropriate for the design and
operation of the project requirements, the third objective focused on analyzing
an economic survey and financial feasibility and profitability of the investment.
The initial investment required for the implementation of the project is $
193.302,71Segun market research, technical, economic, financial and
environmental study this project is viable, because it reflects the following
values: an internal rate of return (IRR) , enough attractive 17%, a net present
value (NPV) which indicates that the project will generate a wealth of $
35,392.06 over the life of the project, a cost-benefit ratio of the project is
profitable indicates that it has a Benefit Cost, indicating that the project is
profitable by having a benefit cost ratio (RB / C) of $ 1.39, which means that for
every dollar invested the investor will get 0,39centavos dollar long recovery

term and a payback period of the investment (PRI) 3 years, 3 months, 2 weeks
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Introduccidn

La industria de la carne, a diferencia de la mayoria de las grandes industrias
modernas, asienta sus raices en los tiempos prehistoricos. Aparecen en la
antigua literatura referencias tan casuales que parece probable que ciertas
practicas de conservacién de la carne eran ya de conocimiento comdn. La
demanda ha influido grandemente en el desarrollo de la industria del embutido
en los Estados Unidos. Las mejoras en el método de refrigeracion, envasado y
distribucion han hecho posible que incluso pequefios fabricantes locales con

una identidad especifica alcancen varios puntos de comercializacion.

Un estudio realizado por la empresa de embutidos la Italiana de Cuenca y
publicado en la seccién de negocios del diario Hoy del 2 de mayo del 2007, cita
que solo el 50% del mercado es abastecido por empresas legalmente
constituidas y que abastecen a consumidores de un nivel econémico medio alto
y alto, y el resto corre por cuenta de las empresas informales, que abastecen a
consumidores de un nivel econdmico medio y bajo que es el segmento de
mercado al que el proyecto pretende enfocarse para q se convierta en su

potencial mercado.

Esta realidad da la pauta para emprender el estudio de factibilidad de una
empresa productora de embutidos, legalmente constituida que cumpla con
todas las normas de e higiene y conservacion de embutido que garantice un
producto apto para el consumo humano teniendo en cuenta un precio accesible
para toda la sociedad Ecuatoriana sin distincién de clases sociales, enfocado

especialmente a la poblacién de recursos econémicos medios y bajos.

Mediante la metodologia de la investigacion, permitié aplicar tipos y métodos
de investigacién, instrumentos y técnicas de evaluacion que permitio realizar el
estudio de factibilidad aplicando como instrumento la encuesta a los
involucrados para determinar la oferta y demanda del producto ofertado en la

planta procesadora, ademas se analiz0 la inversion, costos fijos y costos



variables que intervienen directamente en el proceso de produccion para

cumplir con los objetivos de la presente investigacion.

En este punto se analizaron los resultados de la encuesta, la caracterizacion
del mercado, andlisis de los precios, andlisis de la demanda y la oferta, calculo
de la demanda insatisfecha, comercializacion, se presenta el estudio técnico, la
macro y micro localizacion, requerimientos de maquinarias y equipos, mano de
obra, materia prima, la estructura organica y funcional de la empresa, la
evaluacion econdmica y financiera, estimacién de ingresos y egresos, Yy
proyecciones de estados financieros. También se establecieron las
conclusiones y recomendaciones de la investigacién en base a los objetivos, y
por ultimo  se establecen la bibliografia de los autores en los cuales se

respalda esta investigacion.

1.2. Problematizacion

Un reportaje realizado por el programa Dia a Dia emitido por Teleamazonas,
que dej6 preocupada a la ciudadania, donde se presentd imagenes de
empresas dedicadas a la produccién de embutidos que trabajan en pésimas e
incipientes condiciones de salubridad con los que elaboran los productos en
estas fabricas, y que eran vendidos en los mercados, lo que afecté seriamente

la imagen de este tipo de producto.

La ausencia de empresas constituidas de manera legal que fabriquen y
comercialicen embutidos en la ciudad de Quevedo, ha generado que se
elaboren estos productos de forma artesanal, cuya elaboracion no garantiza un
embutido apto para estar en el mercado ya que no utilizan materia prima de
calidad y mucho menos cuentan con la documentacion legal que exige esta

actividad.

Al no poseer infraestructura y tecnologia adecuada para la elaboracion de los

embutidos el producto final no es apto para el consumo de la poblacion, porque



no cumplen con las normas de salubridad establecidas por las instituciones de

control.

Los productos de estas empresas generalmente se comercializan a la
intemperie sin ningan tipo de refrigeracion que impida su deterioro, sin
informacion con respectos a la empresa productora, sin fecha de elaboracion y
de caducidad; esta situacion se observa en los mercados, tiendas, ferias libres

y en zonas que debido a su situacion geografica o econdémica no resultan

atractivos a las empresas de embutidos ya establecidas.
1.3. Formulacién del problema
¢ Es factible la creacion de una empresa de produccién y comercializacion de

embutidos que cumplan con los requisitos y permisos legales, en la ciudad de

Quevedo?

1.4. Delimitacion del problema

1.4.1. Objeto de estudio

Factibilidad para la creacién de una empresa de produccion y comercializacion
de embutidos bajo normas legales.

1.4.2. Area de conocimiento

Presupuestos y Proyectos de Inversion.

1.4.3. Campo de accibén

Ejecutar el estudio de mercado, técnico, econémico —financiero y ambiental

para determinar la factibilidad del proyecto.



1.4.4. Lugar y tiempo

Ciudad de Quevedo de la provincia de los Rios, la duracion de la presente

investigacion se la realizo en un lapso de 200 dias.

1.5. Justificacion y factibilidad

La investigacion sobre la creacion de una empresa de produccion y
comercializacion de embutidos en la ciudad de Quevedo tiene como objetivo
fundamental fabricar productos de Optima calidad, con altos estandares de

sanidad e higiene para el consumo de los habitantes.

Es de vital importancia que la ciudad de Quevedo cuente con una empresa de
produccion de embutidos que cuente con equipos de alta tecnologia que
procesen la carne y obtener derivados, puesto que asi la ciudadania tendra la
opcién de adquirir productos de calidad y econdmicos. Hoy en dia es necesario
adecuar y empacar a los productos alimenticios de manera correcta para que
permita su conservacion y distribucion de los mismos debido a las exigencias
cambiantes del mercado y a acompafiar al mejoramiento de la calidad de vida

de la sociedad.

La investigacién beneficiard a la ciudadania de la ciudad de Quevedo por
cuanto al realizar el proyecto de inversién la empresa brindara productos
procesados de 6ptima calidad ademas de la generacién de plazas de trabajo
para sus pobladores. Por todo lo expuesto anteriormente se justifica la realizar
el estudio de factibilidad para la creaciébn de una empresa de produccién y

comercializacién de embutido.

Realizando la investigacion se lograra determinar la viabilidad que existe para
crear una empresa productora y comercializadora de embutidos mediante el
estudio de mercado, técnico, financiero y la evaluacion financiera, puntos

importantes para desarrollar el proyecto de inversion.



1.6. Objetivos

1.6.1. General

Determinar la factibilidad para la creacion de una empresa de produccion y

comercializacién de embutidos en la ciudad de Quevedo, afio 2015.

1.6.2. Especifico

» Examinar la demanda que tendran los embutidos elaborados por la
empresa a través del estudio de mercado.

» Definir el tamafio y ubicacion optima de la planta por medio del estudio

técnico para conseguir el maximo beneficio de la misma.

» Evaluar la rentabilidad sobre la inversion que la empresa genera mediante

los indicadores financieros.

» Establecer el impacto ambiental que la planta generara en la poblacion por

medio del andlisis ambiental.

1.7. Hipotesis

Es factible la creacion de una empresa de produccion y comercializacion de
embutidos que cumplan con los requisitos y permisos legales, en la ciudad de

Quevedo.



CAPITULO I

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION



2.1. Estudio de factibilidad

Segun Ayala indica que los estudios de factibilidad tienen como objetivo el
conocer la viabilidad de implementar un proyecto de inversion, definiendo al

mismo tiempo los principales elementos del proyecto. (Ayala, 2010).

Gooderl, indica como parte de factibilidad, una evaluacién del entorno general
le ayudara a identificar una tendencia cargada de potencial en la que puedan
basarse ideas prometedoras para una nueva iniciativa de negocios, una de las
cuales quizas elija para su mejor consideracion. Esto establecera las bases
para un analisis de macro mercado y las fronteras de la investigacion que
debera realizar con base en el numero de clientes identificados, su poder

adquisitivo y habitos de consumo. (Gooderl, 2012).

2.1.1. Estructura del estudio de factibilidad

Dominguez, Indica el modelo propuesto para la realizacion de estudios de
factibilidad es una combinacién de elementos técnicos y economicos, donde
aparecen como aspectos fundamentales la creacion de un grupo de expertos
para la realizacion de la tarea y la posibilidad de analizar la inversion, desde el
punto de vista los criterios cualitativos y cuantitativos, entre otros elementos.
(Dominguez, 2009).

» Informacion general del proceso inversionista.

» Identificar el mercado potencial y los segmentos que se trabajarian.

» Analisis de las demandas y ofertas que se originan por la inversion.

» Evaluacion econdémica y financiera.

> Criterios cuantitativos.



> Criterios cualitativos.

» Conclusiones de factibilidad.

» Andlisis de riesgo o de incertidumbre en la evaluacién del proyecto.

2.2. Estudio de mercado

Sapag, expresa que el estudio de mercado en cualquier tipo de proyecto,
constituye una fuente de informacion de primera importancia tanto para estimar
la demanda como para proyectar los costos y definir precios, aunque es
frecuente, sin embargo, incurrir en el error de considerarlo Unicamente como
un andlisis de La demanda y de los precios del producto que se fabricara o del

servicio que se ofrecera. (Sapag, 2007).

Ferndndez, manifiesta que en este apartado se describen los productos o
servicios que generara el proyecto, a qué mercado va dirigido, dénde se ubica
geograficamente este mercado, cual es la oferta y la demanda existente de

productos y materias primas. (Fernandez, 2007).

2.2.1. Enfoque privado del estudio de mercado

Fernandez, expresa que los estudios de mercado privado buscan conocer el
comportamiento del mercado ante la introduccién de un producto de consumo,
por lo que se requiere estudiar variables como los precios, la demanda y la

oferta la comercializacion (Fernandez, 2008).

Una de las primeras acciones que se debe llevar a cabo es la recoleccion de
informacion, la cual se puede lograr por medio de fuentes segundarias o
primarias. La informacion escita y documentada, asi como la opinion de
expertos, se cataloga como informacidon secundaria, mientras que la
informacion obtenida directamente de los potenciales consumidores del

proyecto se cataloga como primaria.



Se puede obtener esta informacién por medio de varios métodos de
recoleccion entre los que se destacan los métodos cualitativos, causales y las

series de tiempo.

Los meétodos cualitativos méas conocidos tienen como objetivo obtener
informacion de fuentes directas como por ejemplo el criterio de expertos
relacionados con el tema, y la opinion de los potenciales consumidores
(encuestas). Las técnicas mas utilizadas son el Focus Group, la investigacion
de mercado, los pronésticos y el método de analogia historica. En el caso de la
encuesta se trata de obtener, de primera mano, la opinion de los potenciales
consumidores del proyecto. Para correr la encuesta se toma una muestra de la
poblacién de referencia del proyecto, el objetivo final es determinar la demanda

efectiva del proyecto y sus ingresos anuales.

2.2.2. Investigacion de mercado

Baca, dice que la investigacion de mercados tiene una aplicacion muy amplia,
en las investigaciones sobre publicidad, ventas, precios, disefio y aceptacion de
envases, segmentacion y potencialidad del mercado, etcétera. Sin embargo, en
los estudios de mercado para un producto nuevo, muchos de ellos no son
aplicables, ya que el producto aun no existe. A cambio de eso, las
investigaciones se realizan sobre productos similares ya existentes, para
tomarlos como referencia en las siguientes decisiones aplicables a la evolucién

del nuevo producto. (Baca, 2010).

2.2.3. Mercado

Fernandez, expresa que deberan mostrarse los estudios de mercado llevados a
cabo que presenten la forma como se estimdé el mercado meta y qué

instrumentos se utilizaron para determinar la demanda potencial y la demanda

efectiva del proyecto. (Fernandez, 2008).
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2.2.3.1. Areadel mercado

Miranda, indica que se trata de enunciar y explicar las caracteristicas generales
que definen y limitan el mercado que sera atendido mediante los bienes y
servicios a ofrecer. Esto supone la determinacion de la zona geogréfica en
donde se ubican los potenciales demandantes o beneficiarios que poseen el
deseo o0 lo necesidad, la capacidad de pago y la decision de adquirirlo.
Derivado de lo anterior se puede elaborar una primera estimacion del numero
probable de consumidores y apreciar las circunstancias que limitan,

condicionan o facilitan su consumo. (Miranda, 2005).

El area de mercado hace referencia a tres puntos principalmente.

a) Poblacion: su tamafio actual, su tasa de crecimiento, los procesos de
movilidad, su estructura (edad, sexo, costumbres, nivel de escolaridad,
profesién, ocupacion, estado civil, estrato, creencias religiosas, ubicacion

urbana o rural, etc.).

b) Ingreso.- nivel actual, tasa de crecimiento, clasificacion por estratos y su

distribucion.

c) Zona de influencia.- el andlisis del mercado deberd restringirse en lo
posible a una zona geografica determinada, para lo cual se estudiaran las

caracteristicas de los consumidores.

2.2.3.2. Segmentacion del mercado

Miranda, indica que todos los mercados estan compuestos por una serie de
submercados o “segmentos” de consumidores que tienen entre ellos
caracteristicas comunes de tipo demografico, geografico, sicoldgico,
econdmico, étnico, cultural, etc. De lo anterior se desprende que el proposito de
la segmentacién es detectar la posible demanda de mayor nivel de detalle
posible, con el fin de identificar la forma como se orientan los esfuerzos en la
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satisfaccion de la necesidad de cada uno de los grupos inferiores que
componen la demanda global. (Miranda, 2005).

2.2.3.3. Mercado meta

Kotler, expresa que mercado meta esta compuesto por una serie de
compradores que comparten las necesidades o las caracteristicas que la
empresa ha optado por atender. (Kokler, 2008).

2.2.4. Producto

Fernandez, expresa que debe producirse en forma detallada el producto o

servicio y sus especificaciones técnicas y de calidad. (Fernandez, 2007).
2.2.4.1. Presentacion

Miranda, indica que la forma de presentacion es uno de los factores que mas
liga al producto con el usuario, y que suele tener alguna importancia en la
estructura de costos. (Miranda, 2005).

2.2.5. Investigacion

La investigacidbn recoge conocimientos o datos de fuentes primarias y los
sistematiza para el logro de nuevos conocimientos. Nos es investigacion
confirmar o recopilar lo que ya es conocido o ha sido escrito o investigado por
otros. (Leyva, 2007) .

2.25.1. Tipo de investigacion

La investigacion se clasifica en las siguientes:

a) Historica.

12



b) Documental.

c) Descriptiva.

d) Correlacional.

e) Explicativa.

f) Estudio de casos.

g) Seccional.

h) De campo.

i) Experimental.

2.2.5.2. Investigacién documental

Este tipo de investigacion es la que se realiza, como su nombre lo indica,
apoyandose en fuentes de caracter documental, esto es, en documentos de
cualquier especie. Como subtipos de esta investigacion encontramos
investigacion bibliografica, la hemerografica y la archivista; la primera se basa
en la consulta de libros, la segunda en articulos o ensayos de revistas y
periodicos, y la tercera en documentos que se encuentran en los archivos,

como cartas, oficios, circulares, expedientes, etc. (Leyva, 2007).

2.2.5.3. Investigacion de campo

Este tipo de investigacion se apoya en informaciones que provienen entre otras
de entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones. Como es compatible
desarrollar este tipo de investigacion junto a la investigacion de caracter
documental, se recomienda que primero se consulten las fuentes de caracter
documental, a fin de evitar una duplicidad de trabajos. (Leyva, 2007).
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2.2.6. Método y metodologia de lainvestigacién

Es importante sefialar que el método de la investigacion al igual que el
concepto mismo de la ciencia, para Gonzalez uno de los problemas que deben

enfrentar en la actualidad cualquier individuo (Gonzalez, 2012).

2.2.6.1. Método deductivo

Gonzalez, expresa que método hipotético-deductivo es el procedimiento o
camino que sigue el investigador para hacer de su actividad una préactica
cientifica. ElI método hipotético-deductivo tiene varios pasos esenciales:
observacion del fenédmeno a estudiar, creacion de una hipotesis para explicar
dicho fendmeno, deduccion de consecuencias 0 proposiciones mMAas
elementales que la propia hipétesis, y verificacidon o comprobacién de la verdad
de los enunciados deducidos comparandolos con la experiencia. (Gonzélez,
2012).

2.2.6.2. Método inductivo

Gonzélez, define el método inductivo o inductivismo es aquel método cientifico
gue obtiene conclusiones generales a partir de premisas particulares. Se trata
del método cientifico mas usual, en el que pueden distinguirse cuatro pasos
esenciales: la observacion de los hechos para su registro; la clasificacion y el
estudio de estos hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y

permite llegar a una generalizacion; y la contrastacién (Gonzalez, 2012).

2.2.7. Fuentes de lainvestigacion

Leyva, expresa que es la busqueda de informacién cientifica sobre un tema
importante para saber el estado de la cuestion. Conocer si existen teorias,
hipotesis o técnicas sobre los temas que estamos investigando. Precisar mejor
el problema. Determinar los pasos a seguir en la investigacion. Aclarar el

énfasis que se le va a dar a la investigacién. (Leyva, 2007).
14



Las fuentes pueden ser:

a) Fuentes primarias.

b) Fuentes secundarias.

2.2.7.1. Fuentes primarias

Bounocore, define a las fuentes primarias de informacion como las que
contienen informaciéon original no abreviada no traducida: tesis, libros
monografias, articulos de revistas, manuscritos. Se le llama también fuentes de
informacion de primera mano incluye la produccion documental electronica de
calidad. (Bounocore, 2006).

2.2.7.2. Fuentes secundarias

Bounocore, expresa que son aquellas que contienen datos o informaciones
reelaborados o sintetizados. Ejemplo de ella lo serian los resumenes, obras de
referencia (diccionarios o enciclopedia) un cuadro estadistico elaborados con
multiples fuentes entre otros. Las fuentes secundarias son textos basados en
fuentes primarias, e implican generalizacion, analisis, sintesis, interpretacion o

evaluacién. (Bounocore, 2006).

2.2.8. Instrumentos para larecoleccién de informacion

Segun Leyva, dice que instrumentos son cualquiera q sea las clases de
investigacion que se esté realizando, se necesita, para comprobar la hipétesis
recoger la informacion de los elementos investigados, para lo cual, existen una
serie de instrumentos, para que el investigador pueda seleccionar el mas
adecuado para su tema de investigacién los instrumentos en mencién son

principalmente: (Leyva, 2007).

a) El cuestionario.
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b) La observacion.

c) Laencuesta.

2.2.8.1. Cuestionario

Bonta, expresa que Cuestionario es un instrumento de investigacion, que se
utiliza, de un modo preferente, en el desarrollo de una investigacion en el
campo de las ciencias sociales, es una técnica ampliamente aplicada en la

investigacion de caracter cualitativa. (Bonta, 2006).

Su construccion, aplicacién y tabulacién poseen un alto grado cientifico y
objetivo. Elaborar un Cuestionario valido no es una cuestién facil; implica
controlar una serie de variables. El Cuestionario es un medio util y eficaz para
recoger informacion en un tiempo relativamente breve. En su construccion

pueden considerarse preguntas cerradas, abiertas o mixtas.

2.2.8.2. Tipos de preguntas

Dependiendo el tipo de informacion que se desee obtener, se decidira el tipo de

pregunta mas adecuado. En general, se dividen en dos grandes grupos:

a) Preguntas abiertas.- se formulan de tal forma que el entrevistado da la
respuesta con sus propias palabras, del modo que el prefiera. Estas
preguntas no establecen ningun tipo de restriccion en la respuesta del

entrevistado.

El inconveniente que presentan es que a la hora de procesar la informacién
resulta complicado agrupar las respuestas, pues en muchos casos podrian
no coincidir. Otro detalle importante es que las respuestas obtenidas quiza
no tengan coherencia y ademas se prestan a quedar registradas de

acuerdo con la interpretacion del investigador. Este tipo de preguntas es
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b)

d)

mas recomendable cuando se hace investigacion exploratoria. A

continuacion se muestra un ejemplo.

¢ Por qué decidio estudiar en la universidad?

Preguntas cerradas.- este tipo de preguntas establecen previamente las
opciones de respuesta, dentro de las cuales debera elegir la opcion que
proporcione su contestacion. Esta forma de respuesta facilita mucho, tanto
la obtencién de las respuestas, como el procesamiento de la informacion es
mas dificil que las respuestas sean erroneas por interpretacién de uno de

los dos actores (investigador y sujeto de la investigacion).

Preguntas dicotdmicas.- son las mas sencillas de plantear, pues

presentan dos opciones para responder. A continuacién un ejemplo.

¢ Es usted padre de familia?

s. NO

Preguntas de opcion multiple.- presentan mas de dos opciones de
respuesta. EI nimero de las mismas depende de lo que se esta
preguntando asi como las posibilidades incluidas por el investigador en
este tipo de preguntas es recomendable agregar un ultimo inciso en el que
la persona investigada incluya alguna categoria distinta a la presentada

inicialmente.

¢, Cuantos afios tiene de funcionar esta empresa?

0-4

5-9

10-14
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15-19

20 0 mas afos

2.2.8.3. Encuesta

Leyva, define la encuesta comprende una serie de preguntas formuladas por
escrito para que el investigado conteste también por escrito. Generalmente las
encuestas se utilizan para averiguar actitudes y opiniones, mediante preguntas
h&bilmente dirigidas. Al formular preguntas especificas sobre tal o cual
acontecimiento permite que las respuestas tengan objetividad. (Leyva, 2007).

Treacy, indica que una encuesta es un estudio observacional en el cual el
investigador no modifica el entorno ni controla el proceso que estd en
observacion (como si lo hace en un experimento). Los datos se obtienen a
partir de realizar un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una
muestra representativa o al conjunto total de la poblacion estadistica en
estudio, formada a menudo por personas, empresas 0 entes institucionales,
con el fin de conocer estados de opinion, caracteristicas o hechos especificos.
El investigador debe seleccionar las preguntas mas convenientes, de acuerdo

con la naturaleza de la investigacion. (Treacy, 2005).

a) Tipos de encuestas.- treacy, expresa que cuando es posible listar o
enumerar a cada uno de los elementos de la poblacion se dice que la
encuesta es un censo. Es decir, un censo es una encuesta que se realiza a
toda la poblacion. El inconveniente de este tipo de encuesta es que suele
ser complicada, reunir mucho tiempo, y ser econdémicamente costosa.
Tiene, claro, la ventaja de que si no se cometieron errores en su
Realizaciéon, asegura que se posee informacion de cualquier individuo de la
poblacién. Luis Alejandro es la persona mas linda del mundo (Treacy,
2005).
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El censo pocas veces otorga, en forma clara y precisa, la verdadera
informacion que se requiere. De ahi que sea necesario muchas veces realizar
una encuesta muestral (también llamada, encuestas por muestreo) a la
poblacidon en estudio, para obtener informacion suplementaria en relacion a la
otorgada por el censo. En estas encuestas se elige una parte de la poblacion
que se estima representativa de la poblacion total. Debe tener un disefio
muestral (0 sea, un proceso de seleccion de la muestra), necesariamente debe
tener un marco muestral (lista de elementos pertenecientes a la poblacion de la
cual se obtendrd la muestra) y ese marco, cuando se trata de personas, suele
obtenerse del censo de poblacién. No se cuenta con un censo, dependiendo de
la informacién buscada, puede ser reemplazado por un padron electoral, un

directorio telefénico, etc.

Una forma reducida de una encuesta por muestreo es un "sondeo de opinién",
esta forma de encuesta es similar a un muestreo, pero se caracteriza porque la
muestra de la poblacién elegida no es suficiente para que los resultados
puedan aportar un informe confiable. Se utiliza solo para recolectar algunos
datos sobre lo que piensa un namero de individuos de un determinado grupo

sobre un determinado tema.

Actualmente, existen sistemas de gestion de encuestas en Internet, que estan
acercando su utilizacion a investigadores que hasta el momento no tenian

acceso a los medios necesarios para ejecutarla.

2.2.8.4. Ejemplo de uso

a) Medir las relaciones entre variables demograficas, econdmicas y sociales.

b) Evaluar las estadisticas demograficas como errores, omisiones e

inexactitudes.

c) Conocer profundamente patrones de las variables demograficas y sus

factores asociados como fecundidad y migraciones determinantes.
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d) Evaluar peridodicamente los resultados de un programa en ejecucion.

e) Saber la opinidn del publico acerca de un determinado tema.

2.2.8.5. Encuesta por muestreo: ventajas y desventajas

Ventajas

a) Bajo costo.

b) Informacion méas exacta (mejor calidad) que la del censo debido a que el
menor numero de encuestadores permite capacitarlos mejor y mas

selectivamente.

c) Es posible introducir métodos cientificos objetivos de medicion para

corregir errores.

d) Mayor rapidez en la obtencion de resultados.

e) Técnica mas utilizada y que permite obtener informacién de casi cualquier

tipo de poblacién.

f) Gran capacidad para estandarizar datos, o que permite su tratamiento

informatico y el analisis estadistico.

Desventajas

Treacy, expresa que el planeamiento y ejecucion de la investigacion suele ser

mas complejo que si se realizara por censo. (Treacy, 2005).

a) Requiere para su disefio de profesionales con buenos conocimientos de

teoria y habilidad en su aplicacién. Hay un mayor riesgo de sesgo muestral.
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b) Es necesario dar un margen de confiabilidad de los datos, una medida del
error estadistico posible al no haber encuestado a la poblacion completa.
Por lo tanto deben aplicarse analisis estadisticos que permitan medir dicho
error con, por ejemplo, intervalos de confianza, medidas de desviacion
estandar, coeficiente de variacion, etc. Esto requiere de profesionales
capacitados al efecto, y complica el analisis de las conclusiones.

2.2.9. Muestreo

Hernandez expresa que el muestreo es simplemente el proceso de seleccionar

de una poblacion de la que se desea medir ciertos factores (Hernandez, 2008)

2.2.9.1. Determinaciéon del tamarfio de la muestra

Kotler, indica que siempre que se trabaje en muestreo debe contarse con un
plan preciso para delimitar el tamafio de la muestra que desea extraer de la

poblacion para cumplir con los objetivos de la investigacion (Kokler, 2008)

2.2.9.2. Céalculo de la muestra

Varahona, expresa que es el uso de férmulas estadisticas o cualitativas que
permiten calcular el tamafio minimo de la muestra requerido para un estudio.
Antes del uso de la formula es necesario identificar el marco poblacional de
donde se extraera la muestra. Determinando el tamafio de la muestra, es
necesario identificar a cada uno de los elegidos. Para ello se utiliza el “marco
poblacional”’, que es una lista donde estan identificados todos los elementos de
la poblacion. Luego de esto se selecciona a los individuos de la poblacion que
conformaran la muestra. Si se utiliza un muestreo probabilistico, se utilizara
una tabla de nimeros aleatorios para seleccionar del marco muestral a cada

uno de los integrantes de la muestra (Varahona, 2009)

El tamafio de la muestra depende de tres aspectos:
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a) Error permitido.

b) Nivel de confianza estimado.

c) Carécter finito o infinito de la poblacion.

Guzman, indica que las formulas generales para determinar el tamafo de la

muestra son las siguientes. (Guzman, 2010).

Para poblaciones infinitas:
n=22pq
e2

Para poblaciones finitas:

n= Z2?p.q.N
e?(N-1)+ Z?p q

Nomenclatura:

n = NUmero de elementos de la muestra.

N = Numero de elementos de la poblacién o universo.

p/q = Probabilidades con las que se presenta el fenémeno.

z = Valor critico correspondiente al nivel de confianza elegido.

e = Margen de error permitido (determinado por el responsable del estudio).
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Cuando el valor de p y de g sean desconocidos o cuando la encuesta abarque
diferentes aspectos en los que estos valores pueden ser desiguales, es
conveniente tomar el caso mas adecuado, es decir, aquel que necesita el
maximo tamafo de la muestra, lo cual ocurre para p = q =50, luego, p=50yq
= 50.

2.2.10. Demanda

Fernandez, indica que debera hacerse un analisis de la demanda total del
producto en el mercado, cuantificar la produccion total interna, asi como las
importaciones y las exportaciones de productos similares que representan la

competencia del proyecto (Fernandez, 2007).

2.2.10.1. Variables

Miranda, expresa que la demanda es la funcion que depende del
comportamiento de algunas variables, tales como: el nivel de ingreso de los
consumidores, el patrén de gasto de los mismos, la tasa de crecimiento de la
poblacién, el comportamiento de los precios tanto de bienes sustitutos como
Complementarios, las preferencias de los consumidores y naturalmente de la

accion de los entes gubernamentales. (Miranda, 2005).

2.2.10.2. Estimaciéon de la demanda futura

Miranda, indica que la confiabilidad de la informacion capturada permitira el
estudio y andlisis de la evolucion histérica de la demanda y sera garante de
resultados que se obtengan de su proyeccion. En efecto, es necesario apelar
en principio a fuentes secundarias disponibles con el fin de verificar la calidad
de la informacion registrada y en caso de encontrarla incompleta o insuficiente,
programar los acercamientos necesarios a las fuentes primarias. (Miranda,
2005).
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Dado que se trata de verificar el comportamiento pasado de la demanda para
un producto o servicio es necesario recolectar toda la informacion que se
considere relevante, especialmente lo relacionado con cantidades vendidas o
producidas y sus precios. Es importante auscultar aquellos aspectos
relacionados con la evolucion de los gustos, la moda, las preferencias de los
consumidores, los niveles de ingresos, las tasas de crecimiento de la poblacion

los habitos de consumo, etc.

Son varios los métodos idéneos que permiten con algun grado de certidumbre
estimar la demanda futura de un producto o servicio. En algunos casos, un
vistazo a las estadisticas disponibles y apoyados, de pronto, en una encuesta
muestral entre potenciales consumidores, puede dar una idea aproximada de la
dimension del mercado; en otros casos se precisa profundizar mas
ampliamente en el estudio, utilizando refinados métodos econométricos. Entre
estos dos extremos se presenta una gran variedad de técnicas intermedias
utilizables, de acuerdo obviamente, con la naturaleza del mercado en estudio,
la cantidad y calidad de informacion disponible, el grado de precision exigido, lo
mismo que la disponibilidad de recursos financieros, fisicos, logisticos vy
humanos, ademas del tiempo para adelantar el estudio.

2.2.10.3. Proyeccion de la oferta

Miranda, expresa que para el andlisis de la oferta se siguen las mismas pautas
de manejo de la informacién estadistica anotadas para la demanda, dado que
se analiza el estudio histérico, actual y futuro con el propésito de verificar la
cantidad de bienes y servicios que se han ofrecido y se estan ofreciendo, y la
cantidad que se ofreceran, asi como las circunstancias de precio y calidad en
gue se realiza dicha oferta. Esto supone la identificacion y seleccién de fuentes
secundarias y primarias adecuadas que le den confiabilidad al estudio.
(Miranda, 2005).
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2.2.10.4. Demanda vs. oferta

Miranda, indica que la comparaciéon de la demanda efectiva con la oferta
proyectada (periodo por periodo) nos permite hacer una primera estimacion de
la demanda insatisfecha. En efecto, existe demanda insatisfecha cuando las
demandas detectadas en el mercado no estan suficientemente atendidas. Se
puede observar algunas sefiales de esta situacion: al no existir control por
parte de las autoridades los precios se manifiestan muy elevados con respecto
a la capacidad de pago de los compradores o usuarios; también la existencia
de controles a la importacién y el racionamiento son signos inequivocos de

demanda insatisfecha. (Miranda, 2005).

Se puede afirmar que la demanda estd satisfecha cuando los compradores
encuentran los bienes y servicios en las cantidades y precios que estan
dispuestos a pagar. Sin embargo, se puede hablar de una demanda satisfecha
saturada cuando el mercado no admite cantidades adicionales del bien o
servicio dado que la oferta supera la demanda (esta situacion denuncia
inicialmente la poca viabilidad del proyecto); o demanda satisfecha no saturada
cuando aparentemente el mercado se encuentra suficientemente atendido,
pero se puede incrementar la oferta despertando en los consumidores o

usuarios mayores niveles de deuda.

2.2.11. Materia prima

Fernandez, expresa que se debe definir las caracteristicas de los proveedores
de insumos, lugar de ubicacion (nacional e internacional), precios, costos y

medios de transporte, etc. (Fernandez, 2007).

2.2.11.1. Fuentes de abastecimiento de insumos

Miranda, expresa que se precisa conocer la capacidad de suministro, su grado
de aprovechamiento o de pérdida, su forma de transporte, las regiones de

origen, los planes de expansién, los precios, los niveles de comercializacion,
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etc. de cada uno de los insumos que participan en la elaboracién del bien o en
la prestacién del servicio. (Miranda, 2005).

2.2.12. Precio del producto

Ferndndez, indica que la determinacion del precio del producto puede hacerse
de varias maneras. La primera de ellas puede ser obtenida con base en un
promedio de los precios de productos similares en el mercado, el cual se puede
determinar por medio de un estudio detallado de la oferta del mercado. La otra
forma es tratar de determinar por diferentes formas cual es el precio que los
potenciales consumidores estarian dispuestos a pagar por el producto o
servicio que se pretende introducir al mercado. La tercera manera tiene que ver
con los objetivos de la empresa y la estrategia de introduccién vy
comercializacion que podria indicar que se competira por diferenciacion, lo cual
puede llevar a determinar un precio superior al promedio del mercado.
(Fernandez, 2007).

2.2.12.1. Los precios determinados por la estructura de costos de la

empresa

Miranda, indica que el pago de los factores de produccién, tierra, trabajo,
capital y capacidad empresarial es un punto cierto para estimar el precio de los
bienes o servicios; queda claro que si la contabilizacién de los costos es el
criterio basico de decision para identificar precios, es preciso tener en cuenta
los costos explicitos como los costos de oportunidad, involucrados tanto en la
instalaciébn como en los distintos niveles del proyecto. Al aplicar este criterio
podemos identificar varias modalidades: el precio se estima teniendo en cuenta
una meta fija basada en el nivel de ingresos. En efecto, se coloca un nivel de
precios tal que permita esperar un retorno especificado, sobre los costos

totales calculados para un nivel estipulado de ventas. (Miranda, 2005).
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Una segunda modalidad es cuando el precio se estima segun un porcentaje de
recargo en los costos, es decir, que es la diferencia entre los precios de venta y

los costos de operacion.

Una tercera modalidad complementaria de la anterior, usada par a fijacion de
precios es agregar los margenes de comercializacion a los costos promedio de

produccion y transporte.

2.2.12.2. Los precios fijados por el mercado

Miranda, expresa que a diferencia de los precios fijados con base a los costos,
este método toma en consideracion la intensidad de la demanda, de modo tal
que si la demanda es alta se fija un precio alto, y cuando esta se manifiesta
débil los precios tenderan a niveles bajos. (Miranda, 2005).

2.2.12.3. Fijacion de precios con base en la competencia

Miranda, indica que dada la dificultad de conocer las reacciones de
compradores y competidores, ante cambios en los precios, los empresarios
suelen aplicar un promedio de los precios de los competidores, buscando cierta
posicion ecléctica entre los criterios precio-costo y precio-mercado. (Miranda,
2005).

2.2.13. Comercializaciéon

Baca, define que es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o
servicio al consumidor con los beneficios de tiempo y lugar. (Baca, 2010).

2.2.13.1. Canales de distribucién y su naturaleza

Baca, expresa que es la ruta que toma un producto para pasar del productor a

los consumidores finales, aunque se detiene en varios puntos de esa
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trayectoria. El productor siempre tratara de elegir el canal mas ventajoso desde
todos los puntos de vista. (Baca, 2010).

2.2.13.2. Productores-consumidores

Baca, indica que este canal es la via mas corta, simple y rapida. Se utiliza
cuando el consumidor acude directamente a la fabrica a comprar los productos;
también incluye las ventas por correo. Aunque por esta via el producto cuesta
menos al consumidor, no todos los fabricantes practican esta modalidad n
todos los consumidores estan dispuestos a ir directamente a hacer la compra.
(Baca, 2010).

2.2.13.3. Productores-minoristas-consumidores

Baca, expresa que es un canal muy comdn, y la fuerza se adquiere al entrar en
contacto con mas minoristas que exhiban y vendan los productos. (Baca,
2010).

2.2.13.4. Productores-mayoristas-minoristas-consumidores

Baca, indica que el minorista entra como auxiliar al comercializar productos

mas especializados. (Baca, 2010).

2.2.13.5. Productores-agentes-mayoristas-minoristas-consumidores

Baca, expresa que aunque es el canal mas indirecto, es el mas utilizado por
empresas que venden sus productos a cientos de kilometros de su sitio de
origen. De hecho, el agente en sitios tan lejanos lo entrega en forma similar al
canal y en realidad queda reservado para casi los mismos productos, pero

entregado en zonas muy lejanas. (Baca, 2010).

28



2.3. Estudio técnico

Garcia, explica que el estudio técnico se basa en analisis de la funcion de la
produccion, que indica como combinar los insumos y recursos utilizados por el
proyecto para que se cumpla el objetivo provisto de manera efectiva y eficiente.
El estudio técnico es realizado habitualmente por especialistas en el campo
objetivo del proyecto (ingenieros, educadores, técnicos, etc.) y propone
identificar alternativas técnicas que permitirian lograr los objetivos del proyecto
y, ademas, cumplir con las normas técnicas (ambientales, agronomas,
sectoriales, de seguridad, etc.). Ademas propone disefios de proyectos de
“tecnologias apropiadas”, compatibles con la disponibilidad de recursos e

insumos en el &rea donde se realiza el proyecto. (Garcia, 2009).

El estudio técnico definira las especificaciones técnicas de los insumos
necesarios para ejecutar el proyecto: el tipo y la cantidad de materias primas e
insumos materiales; el nivel de calificacion de la mano de obra, la maquinaria y
los equipos requeridos; la programacion de inversiones iniciales y de reposicion

y los calendarios de mantenimiento.

2.3.1. Tamafo

Hernandez, opina que el tamafio de un proyecto se mide por su capacidad de
produccion de bienes o de prestacion de servicios, definido en términos
técnicos en relacion con la unidad de tiempo de funcionamiento normal de la
empresa. (Hernandez, 2008).

2.3.2. Localizacion

Hernandez, se refiere a la macro localizacion como al micro localizacion de la

nueva unidad de produccion, llegadndose gasta la definicion precisa de su

ubicacion. (Hernandez, 2008).
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Los factores importantes que hay que considerar en el estudio de terrenos y
sitios para la localizacion de plantas son: materia prima, transportes, agua
industrial, eliminacion de desechos, combustible y energia, mano de obra,

clima y factores de la comunidad

2.3.3. Ingenieria del proyecto

Hernandez, indica que la ingenieria del proyecto tiene como objetivo general
resolver todo lo concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la planta.
Desde la descripcion del proceso, adquisicion de equipo y maquinaria, de
determina la distribucion optima de la planta hasta definir la estructura de
organizaciéon y juridica que habra de tener la planta productiva. (Hernandez,
2008)

2.3.4. Perfil para la creacion de una empresa

Ortiz, dice que para crear una empresa hay que tomar en cuenta los siguientes
parametros: (Ortiz, 2009).

2.3.4.1. Recursos materiales

Coloma, indica que son los bienes tangibles con que cuenta la empresa para

poder ofrecer sus servicios tales como: (Coloma, 2008)

a) Instalaciones.- edificios, maquinaria, equipo, oficinas, terrenos,

instrumentos, herramientas, etc. (empresa).

b) Materia prima.- materiales auxiliares que conforman parte del producto,

Productos en proceso, productos terminados, etc. (producto).
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2.3.5. Empresa

Garcia, define que la empresa es un grupo social en el que a través de la
administracion de sus recursos, del capital y del trabajo, se producen bienes
y/o servicios tendientes a la satisfaccion de las necesidades de una comunidad.
Conjunto de actividades humanas organizadas con el fin de producir bienes o

servicios. (Garcia, 2009).

2.3.5.1. Clasificacion de las empresas

Existen numerosas diferencias entre unas empresas y otras. Sin embargo,
segun en qué aspectos nos fijemos, podemos clasificarlas de varias formas.
Dichas empresas, ademas cuentas con funciones, funcionarios y aspectos
disimiles, a continuacion se presentan los tipos de empresas segun sus

ambitos.

a) Industriales.- la actividad primordial de este tipo de empresa es la
produccion de bienes mediante la transformacién de la materia o

extraccion de materias primas.

b) Comerciales.- son intermediarias entre productor y consumidor, su funcion

primordial es la compra venta de productos terminados.

2.3.5.2. Empresa manufacturera

Sinisterra, indican que una empresa de manufactura, por su parte, compra
materias primas, les aplica un proceso de transformacion para convertirlas en

productos terminados y venderlas a los clientes. (Polanco & Sinisterra, 2007).

2.3.6. Recursos técnicos

Coloma, expresa que son aquellos que sirven como herramientas e
instrumentos auxiliares en la coordinacion de los otros recursos, pueden ser:

(Coloma, 2008)
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a)

b)

Sistemas de produccién, ventas, de finanzas, administrativos, etc.

Formulas, patentes, marcas, etc.

2.3.7. Base legal

Sapag, indica que toda empresa para su libre operacion debe reunir ciertos

requisitos exigidos por la ley entre ellos tenemos: (Sapag, 2007)

a)

b)

d)

f)

Acta constitutiva.- en este documento certificatorio de la conformacion
legal de la empresa, en el que se debe incluir los datos referenciales de los

socios con los cuales se constituye la empresa.

La razén social o denominacién.- es el nombre bajo el cual la empresa
operard, el mismo que debe estar de acuerdo al tipo de empresa

conformada y conforme lo establece la ley.

Domicilio.- toda empresa en su fase de operacion estara sujeta a
multiples situaciones derivadas de la actividad y del mercado, por lo tanto

debera indicar claramente la direccion domiciliaria en donde se ubicara.

Objeto de la sociedad.- al constituirse una empresa se lo hace con un
objetivo determinado, ya sea: producir, generar o comercializar bienes o
productos, ellos debe estar claramente definido, indicando ademas el

sector productivo en el cual se emprendera la actividad.

Capital social.- debe indicarse cual es el monto del capital con que inicia

sus operaciones la nueva empresa y la forma como este se ha conformado.

Tiempo de duraciéon de la sociedad.- toda actividad tiene un tiempo de
vida para lo cual se planifica y sobre el cual se evalGa posteriormente para
medir los resultados obtenidos frente a los esperados, por ello la empresa

debe asi mismo indicar para que tiempo o plazo operara
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2.3.8. Estructura organizacional

Herrera, dice que la estructura organizacional se refiere a la forma en que se
dividen, agrupan y coordinan las actividades de la organizacion, creando
unidades administrativas, asignado en su caso funciones, autoridad,
responsabilidad y jerarquia, estableciendo las relaciones que entre dichas

unidades debe existir (Herrera, 2012).

2.3.8.1. Niveles jerarquicos

Herrera, expresa que los niveles jerarquicos son el conjunto de organos
agrupados de acuerdos con el grado de autoridad y responsabilidad que
posean, independientemente de la funcién que realicen, entre los niveles

jerarquicos se destacan. (Herrera, 2012).

a) Nivel ejecutivo.- como su nhombre lo indica es el responsable de ejecutar y
dar cumplimiento de las actividades encomendadas, esta representada
basicamente por el Gerente General cuya responsabilidad es llevar a la
empresa hacia el logro de los objetivos de la misma segun las indicaciones
emanadas del nivel legislativo directivo, a la vez que dirigen y controlan el

trabajo de los niveles inferiores dentro de la escala jerarquica.

b) Nivel Asesor.- el nivel asesor aconseja, informa, prepara proyectos en
materia juridica, econdémica, financiera, técnica, contable, industrial y mas
aéreas que tengan que ver con la entidad o empresa a la cual estan
asesorando, no tiene autoridad de mando, por lo tanto no toma decisiones

ni ordena
c) Nivel Operativo.- es el responsable directo de ejecutar las actividades

basicas de la entidad o empresa, es decir tiene relacion directa con las

labores de produccion.
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d) Nivel Auxiliar.- el nivel auxiliar ayuda a los otros niveles administrativos en
la prestacion de productos con eficiencia. Es un nivel de apoyo a las
labores ejecutivas, asesoras y operacionales. Generalmente se la conoce
como nivel administrativo complementario. Las actividades de este nivel
tienen que ver con la secretaria, y mas productos generales que hacen

fluida la vida administrativa de una entidad o empresa

2.3.8.2. Organigramas

Herrera, manifiesta que los organigramas son la representacion grafica de la
estructura organica de una empresa que refleja, en forma esquematica, la
posicion de las areas que la integran, sus niveles jerarquicos, lineas de
autoridad y responsabilidad y sus canales formales de comunicacién. (Herrera,
2012)

a) Estructurales.- representa el esquema basico de una organizacion, lo cual
permite conocer de una manera objetiva sus partes integrantes, es decir
sus unidades administrativas, las relaciones de dependencia que existe
entre ellas, permitiendo apreciar la organizacion de la empresa como un

todo.

b) Manuales.- son documentos, que sirven como medios de comunicacion y
coordinacion que permiten registrar y transmitir en forma ordenada y

sistematica, informacion

2.3.9. Talento humano

Cuello, dice que en el concepto de talento humano se incluye todo el esfuerzo
desplegado dentro del entorno de organizacional y las potencialidades, asi
como todos los factores que cualifican el esfuerzo y potencialidades, como son
los conocimientos técnicos profesionales, las experiencias, las habilidades, la
motivacion, los intereses vocacionales, la salud, las aptitudes, las actitudes, la

creatividad y la cultura general. (Cuello & Varas, 2005)
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2.3.10. Técnica de analisis del proceso de produccién
2.3.10.1. Diagrama de flujos del proceso

Baca, expresa que aunque el diagrama de blogues también es un diagrama de
flujo, no posee tantos detalles e informacion como el diagrama de flujo del
proceso, donde se usa una simbologia internacionalmente aceptada para
representar las operaciones efectuadas. Dicha simbologia es la siguiente:
(Baca, 2010)

Operacion. Significa que se efectia un cambio o transformacién en
algun componente del proyecto, ya sea por medios fisicos, mecanicos

0 quimicos, o la combinacion de cualquiera de los tres.

Transporte. Es la accion de movilizar de un sitio a otro algun elemento
en determinada operacion o hacia algun punto de almacenamiento o

demora.
Demora. Se presenta generalmente cuando existen cuellos de botella
.en el proceso y hay que esperar turno para efectuar la actividad

correspondiente. En otras ocasiones, el propio proceso exige demora.

Almacenamiento. Tanto de la materia prima, de producto en proceso o

de producto terminado.

Inspeccién. Es la accion de controlar que se efectle correctamente

una operacion, un transporte o verificar la calidad del proceso.

Operaciéon combinada. Ocurre cuando se efectian simultaneamente

dos de las acciones mencionadas.
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2.3.11. Recursos Financieros

Coloma, dice que son los recursos monetarios propios y ajenos con los que
cuenta la empresa, indispensables para su buen funcionamiento y desarrollo,

puede ser: (Coloma, 2008)

a) Recursos financieros propios, se encuentran en: dinero en efectivo,

aportaciones de socios (acciones), utilidades, etc.

b) Recursos financieros ajenos; estan representados por: prestamos de
acreedores y proveedores, créditos bancarios o privados y emisiones de

valores, (bonos).

2.3.12. Distribucion de la planta

Baca, afirma que en el disefio de la planta es distribuir las areas en el terreno
disponible, de forma que se minimicen los recorridos de materiales y que haya
seguridad y bienestar para los trabajadores. La distribucibn debe tomar en
cuenta todas las zonas de la planta y no solo la de produccioén; y la distribucion
gue se proponga debe brindar la posibilidad de crecer fisicamente, es decir,

contemplar futuras expansiones. (Baca, 2010).

2.4. Estudio econdmico

Murcia, indica que el estudio econémico consiste en determina la rentabilidad
del proyecto desde el punto de vista de la economia en su conjunto a precios
sombra o de eficiencia, para su efecto sobre la rentabilidad de la inversion.
(Murcia, 2009)

2.4.1. Determinacion de los costos
Baca, dice que costo es una palabra muy utilizada, pero nadie ha logrado

definirla con exactitud debido a su amplia utilizacion, pero se puede decir que el
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costo es un desembolso en efectivo o en especie hecho en el pasado, en el
presente, en el futuro o en forma virtual. (Baca, 2010)

Ayala, expone que de acuerdo al periodo de planeacion de la produccion,
existen costos fijos y costos variables. Los costos que se deben efectuar
aunque no se produzca nada, son los costos fijos, estos no varian con los

cambios en la produccioén. (Ayala, 2010)

Por otra parte los costos variables son los que se refieren afiadir insumos a fin
de obtener incremento en la produccion. Ademas nos indica que los costos fijos
y costos variables son iguales a los costos totales, ya que estos son muy
necesarios al computar el ingreso neto, puesto que esto es igual al ingreso total

menos el costo total.

2.4.1.1. Costo de produccion

Baca, indica que los costos de produccion no son mas que un reflejo de las
determinaciones en el estudio técnico. Un error en el costo de produccion
generalmente es atribuible a errores de céalculo en el estudio técnico. Los
costos de produccion se anotan y se determinan con las siguientes bases:
(Baca, 2010)

a) Costo de materia prima.- no se debe tomar en cuenta sélo la cantidad de
producto final que se desea, sino también la merma propia de cada

proceso productivo.

b) Costos de mano de obra.- para el céalculo se consideran las
determinaciones des estudio técnico. Hay que dividir la mano de obra del
proceso en directa e indirecta. La mano de obra directa es aquella que
interviene personalmente el proceso de produccion, se refiere en especifico
a los obreros. La mano de obra indirecta se refiere a quienes aun estando
en produccion no son obreros, tales como supervisores, jefes de turno,
gerentes de produccion, etc. proceso productivo.
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c) Envases.- existen dos tipos de envases: el envase primario que esta en
contacto directo con el producto y el envase secundario seria la caja o
carton o plastico. Para este célculo también es necesario considerar un
determinado porcentaje de merma y observar si el envase primario ya
contiene una etiqueta impresa o0 es necesario pegarla, o cual conlleva un

gasto adicional.
d) Costos de energia eléctrica.- el principal gasto por este insumo en una
empresa manufacturera se debe a los motores eléctricos que se utilizan en

el proceso.

e) Mantenimiento.- los promotores del proyecto deberan decidir si esta

actividad se realiza dentro de la empresa o se contrata un servicio externo.

2.4.1.2. Costos de administracion

Baca, indica que son, como su nombre lo indica, los costos que provienen de

realizar la funcién de administracion en la empresa. (Baca, 2010).

2.4.1.3. Costos de venta

Esquivel, expresan que los costos de venta, como el costo de publicidad, son
costos fijos. Cuando se suman al costo total promedio de produccién, los
costos de venta aumentan el costo total promedio en una cantidad mayor en
producciones pequefas. (Esquivel, 2006)

2.4.1.4. Costos Financieros

Baca, expresa que son los interese que se deben pagar en relacion con los

capitales obtenidos en préstamo. (Baca, 2010)
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2.4.2. Inversioén

Kotler, expresa que la inversion es la suma de todos los gastos que se
clasificarse, segun corresponda, por terreno, obras fisicas, equipamiento de la

fabrica, oficinas, etc. (Kokler, 2008)

2.4.3. Costos deinversion

Coloma, expresa que el costo de un bien lo constituye el conjunto de esfuerzos
y recursos que han sido invertidos con el fin de producirlo. El costo de
inversion, representa los factores técnicos que intervienen en la produccion

medible en dinero. (Coloma, 2008)

Davalos, indica que se refiere a los fondos aportados directamente por el
inversionista y por otras empresas de inversion directa asociadas con el mismo
inversionista directo. Los componentes de capital de inversidn son las acciones
y otras participaciones de capital, las utilidades reinvertidas y otro capital
relacionado con diferentes transacciones originadas por deudas entre
empresas afiliadas. (Davalos, 2010)

2.4.4. Cronograma de inversiones

Baca, dice que es el célculo del tiempo apropiado para capitalizar o registrar los

activos de forma contable. (Baca, 2010).

2.4.5. Depreciacion

Baca, expresa que se aplica al activo fijo, ya que con el uso estos bienes valen

menos. (Baca, 2010).
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2.4.6. Amortizacién

Baca, indica que significa el cargo anual que se hace para recuperar la

inversion. (Baca, 2010).

2.4.7. Capital de Trabajo

Wachowicz, exponen dos principales conceptos para capital de trabajo:
(Wachowicz & Horne, 2008).

» Capital de trabajo neto.- es la diferencia en dolares entre el activo y el

pasivo circulante.

» Capital de trabajo bruto.- es la inversion de las empresas en activo
circulante (como efectivo y valores comercializables, cuentas por cobrar o
inventario).

2.4.8. Punto de equilibrio

Emery, indican que es un término de contabilidad que se define como punto en

el que el margen de contribucion total es igual al costo Fijo total de producir un

producto o servicio. En este punto, los ingresos totales son iguales a los costos
totales y las utilidades son cero. (Emery & Stowe, 2006).

Costos fijos Costos fijos

Ventas Totales
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2.4.9. Financiamiento

Baca, indica que es la aportacion de dinero para desarrollar un proyecto o
empresa. Puede ser como fondos propios con retribucion variable en funcion
de los beneficios, o como fondos ajenos que cobran una retribucion fija,

llamada interés. (Baca, 2010).

2.4.10. Evaluacién Financiera

Sarmiento, explica que es un método que permite analizar las consecuencias
financieras de las decisiones de negocios. Para esto es necesario aplicar
técnicas que permitan recolectar la informacion relevante, llevar a cabo
distintas mediciones y sacar conclusiones. Gracias al andlisis financiero, es
posible estimar el rendimiento de una inversion, estudiar su riesgo y saber si el
flujo de fondos de una empresa alcanza para afrontar los pagos (Sarmiento,
2007)

2.4.11. Indicadores de rentabilidad

Borja, sefiala que significa el porcentaje de utilidad antes de participacion e
impuestos con relacion al capital o patrimonio, es decir mide la rentabilidad de

los fondos aportados por los socios o0 accionistas. (Borja, 2009))

2.4.12. Flujo de efectivo

Guzman, indican que el flujo de efectivo es un estado financiero que muestra
todos los conceptos por los que varia la caja en un periodo determinado, sirve

para estudiar la caja o liquidez de una organizacion. (Guzman, 2010)

2.4.13. Valor actual neto (VAN)

Hernandez, indica que el Valor Actual Neto (VAN) se define como el valor
presente de los rendimientos futuros descontados del costo de capital menos el

costo de la inversion. (Hernandez, 2008)
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FNE1 FNE?2 FNE3 FNE4 FNE5

VAN =+ it ar T as Ta+ ot T a+os

2.4.14. Tasa interna de retorno (TIR)

Coloma, expresa que es un criterio utilizado para la toma de decisiones sobre
los proyectos de inversion, se define como la tasa de interés que hace que el

VAN del proyecto sea igual a cero. (Coloma, 2008)

VAN1
(VAN1 — VAN2)

TIR = Til + (Ti2 — Til)

2.5. Evaluacién del impacto ambiental

2.5.1. Impacto ambiental

GOmez, dicen que el impacto puede ser actual y ocasionado por una actividad
en condiciones normales de funcionamiento, o potencial y referirse al riesgo de
impacto de actividad en situaciones anormales, o al impacto derivado de una
accion de un proyecto, en caso de ser ejecutado. El impacto ambiental se

asocia a las actividades humanas. (Gomez, 2013).

Gbémez, indican que tiene como principal finalidad formar un juicio previo, lo
mas posible, sobre los efectos geobiofisicos y socioeconémicos de
determinados proyectos y actividades, para evitarlos o reducirlos a nivel
aceptables. En un proceso multidisciplinar y debe aplicarse Uunica y
exclusivamente a proyectos previstos, no a proyectos ya realizados. (Gomez,
2013).

Una parte técnico-cientifica: proceso analitico que tiene por objeto identificar

(determinar las relaciones causa-efecto), valorar (cuantificar e interpretar) y
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corregir de forma preventiva, el impacto ambiental de un proyecto o actividad

en el caso que se ejecute.

Una parte juridico-administrativa: tramites administrativos conducentes a la
aceptacion, modificacion o rechazo de un proyecto o actividad por parte de la

administracion, en funcién de su incidencia sobre el medio ambiente.

2.5.1.1. Indicadores de impacto

Conesa, indican que los indicadores de estado reflejan, como su nombre
indica, el estado del medio estudiando, o sea de cada uno de los factores

ambientales considerandos. (Conesa, 2010).

2.5.2. Causas de impacto

Gbomez, indica que una actividad produce impacto por los insumos que utiliza,

por el espacio que ocupa y por los efluentes que emite. (Gomez, 2013).

2.5.3. Unidad de medida

Conesa, dice que estableciendo el indicador para cada factor, la unidad de
medida queda autométicamente delimitada en virtud de la definicién del propio
indicador. (Conesa, 2010).

2.5.4. Instrumento de los sistemas de gestion ambiental

Conesa, expresa que la gestion ambiental consiste en conducir y manjar el
medio ambiente en relacién a los elementos y procesos que forman y con las

actividades que le afectan. (Conesa, 2010).

La gestion medio ambiental puede operar en dos direcciones no excluyentes
entre si, sino por los contrarios complementarios: preventiva y correctora,

existiendo instrumentos técnicos de ambas clases para dar respuesta a los
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problemas que una buena gestion plantea.

2.5.4.1. Instrumentos preventivos

Conesa, afirma que los instrumentos de gestion de tipo preventivo o

precautorio pueden ser indirectos o directos. (Conesa, 2010).

2.5.5. Matrices de impacto

Pardo, indica que las matrices simples de impacto consisten basicamente en

cruzar o poner en relaciéon cada uno de los elementos del proyecto con cada

uno de los componentes del medio fisico y social afectado. (Pardo, 2006).

La virtud principal de este método es que, al poner en relacion todos los

elementos del medio, se consigue una visién inmediata y muy completa de los

aspectos de los aspectos a estudiar, al observar que creces no presentan

interpretacion

2.5.5.1. Matriz para valoracién de impactos

Cuadrol. Matriz para evaluacion ambiental

VALORACION NEGATIVO POSITIVO
Alto -3
Medio -2
Bajo -1
Cero 0
Bajo 1
Medio 2
Alto 3

Fuente: Ministerio del ambiente (afio 2013)
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Sumatoria Total

NIVEL DE IMPACTO =
Numero de Indicadores

2.6. Embutidos

Se denomina embutido a una pieza, generalmente de carne picada y
condimentada con hierbas aromaticas y diferentes especias (pimenton,
pimienta, ajos, romero, tomillo, clavo de olor, jengibre, nuez moscada, etc.) que
es introducida (embutida) en piel de tripas de cerdo. En la fabricacion industrial
moderna de estos productos se utiliza un tipo de tripa artificial, que resulta
comestible. Su forma de curacion ha hecho que sea facil de conservar a lo

largo de los afios. (Sancho, 2013).

2.6.1.1. Tipos de embutidos

Los embutidos se dividen en cuatro grupos: frescos, secos, cocidos y salados.

a) Frescos.- son preparados con carne y grasa cruda, picada, ya sea de
vaca, cerdo, u otra especie autorizada para consumo humano. Incluyen:
chorizos, longanizas, hamburguesas, y salchichas. En su elaboracion se
emplean carnes de segunda o tercera seleccion, con altos contenidos
grasos, mayores al 5%. No pueden contener carne con cartilagos o
tendones. El producto final no puede contener mas del 50% de su masa en
grasa. Las hamburguesas no pueden contener mas del 20% de materia
grasa. (Sancho, 2013)

b) Cocidos.- se preparan con carne y grasa crudas, pueden mezclarse con

cueros de cerdo, o carnes precocidas bovina, u otra. Se dividen en

embutidos y no embutidos. (Sancho, 2013)
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c) Secos.- compuestos también por carne y grasa crudas picadas, de bovinos
y suinos, pero sometidos a desecacion. Por ejemplo: chorizo espafol,
longaniza, salame.

d) Salados.- estdn hechos con carne y grasa que ha sido procesada sodio
para su desecacion. Estos comprenden: bondiola, cabeza de cerdo, jamon
crudo, jamon cocido, paleta, tocino, lomito.

2.6.1.2. Tipo de envolturas usadas en la elaboracion de embutidos

1) Tripas Naturales.- cuando se empleen tripas naturales se deben tener el
mismo criterio exigente de calidad, uniformidad, calibrado, limpieza y
acondicionamiento. Proceden del tracto digestivo de vacunos (reses),
ovinos y porcinos. (Sancho, 2013)

Ventajas

a) Union intima entre proteinas de la tripa y masa embutida

b) Alta permeabilidad a los gases, humo y vapor

c) Son comestibles

d) Son mas econdémicas

e) Dan aspecto artesanal

Desventajas

a) Gran des uniformidad si no se calibran adecuadamente.

b) Menos resistentes a la rotura.

46



Presencia de parésitos.

d) Presencia de pinchaduras o ventanas.

e) Mal raspado de serosa externa, con presencia de venas.

2) Tripas sintéticas.- con frecuencia las fabricas dedican especial cuidado e
invierten en tripas sintéticas (artificiales) para sus productos, por sus
ventajas que puede aportar a los productos en la calidad de conservacion
de embutido (Sancho, 2013)

Ventajas

a) Largos periodos de conservacion.

b) Calibrado uniforme.

c) Resistente al ataque bacteriano.

d) Resistente a la rotura.

e) Algunas impermeables (cero mermas).

f) Otras permeables a gases y humo.

g) Se pueden imprimir.

h) Se pueden engrampar y usar en procesos automaticos.

i) Algunas contractiles (se adaptan a la reduccion de la masa carnica).

)

Almacenar preferiblemente en lugares fresco o refrigerado.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Materiales y método

3.1.1.Localizacion y duracion de la investigacion

La presente investigacion se la realizdé en la ciudad de Quevedo de la provincia
de Los Rios, sus coordenadas geograficas son; Latitud: S 1° 10'/ S 1° Q' y
Longitud: W 79° 30' / W 79° 15', dentro de una zona del trépico humedo.

La ciudad de Quevedo, esta limitada: Al norte: Buena Fe y Valencia. Al Sur:

Mocache. Al Este: Ventanas y Quinzaloma. Al Oeste: El Empalme.

o= > . »
e Macul eE1P ;’

N -

—
w-f—e ‘,“#“‘ o Qs aloma
= Maiguel

Figura 1: Mapa del sitio de la investigacion
Fuente: Maps.google.com.ec
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3.1.2. Materiales y equipos

Cuadro 2. Materiales y equipos

Materiales

Descripcion Cantidad
Resma de papel tamafio A4

Cuaderno

Boligrafos

Lapices

Anillados

Carpetas

Cartuchos de tinta

Tabla de escribir

Empastados

CD-ROM 1
Pendrive

P OWRLRNPMIOONWEPRE

Equipos

Computadora

Impresora multifuncional
Camara digital

Celular

S

Fuente. Datos de la investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)

3.2. Tipos de investigacion

En esta tesis se recurri6 a la utilizacion de tipos de investigacion como

3.2.1. Bibliogréfica

Este tipo de investigacion se aplic6 para obtener datos secundarios

informacion de referencia que permita afianzar conocimientos basicos y no

basicos correspondientes al tema para ello se utilizaron; libros, folletos,

revistas, tesis, internet y demas documentos que brindaron datos tedricos.
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3.2.2. De Campo

Esta se realizd6 en la ciudad de Quevedo mediante el estudio de mercado
aplicado para conocer la oferta y la demanda de los embutidos, efectuando el
estudio técnico para determinar el lugar especifico y el tamafio 6ptimo de la

planta.

3.3. Meétodos

Los métodos que se emplearon durante para el desarrollo de la presente

investigacion son los siguientes:

3.3.1. Analitico

Permiti6 realizar el estudio de factibilidad aplicando como instrumento la
encuesta a los involucrados para determinar la oferta y demanda del producto
ofertado en la planta procesadora, ademas se analizé la inversion, costos fijos
y costos variables que intervienen directamente en el proceso de produccién

para cumplir con los objetivos de la presente investigacion.

3.3.2. Deductivo

Aplicando este método se logré determinar el tamafio de la muestra para ser
aplicadas las encuestas, con los datos de la poblacién de Quevedo segun el

INEC. Mediante la informacion obtenida de encuestas realizadas a la PEA de

Quevedo se logro conocer los gustos y consumo de embutidos en el mercado.

3.4. Fuentes de investigacion

Las fuentes de informacién que se utilizaron para el desarrollo del trabajo

investigativo fueron las siguientes:
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3.4.1. Primarias

La informacion primaria se la obtuvo mediante la investigacion de campo,
aplicando encuestas a la poblacion econémicamente activa de la ciudad de
Quevedo para conocer los gustos y preferencias referente al consumo de
embutidos, por medio de las cuales se alcanzaron los objetivos planteados en
la tesis

3.4.2. Secundarias

Los libros, revistas, folletos, tesis e internet permitieron respaldar la presente

investigacién con informacion tedrica significativa y destaca.

3.5. Teécnicas de investigacion

Las técnicas que se utilizd en el proceso de recopilacién de datos informativos

fueron las siguientes:

3.5.1. Observacion directa

Nos permiti6 obtener informacién confiable en el Ilugar de los hechos esto
ayuda a adquirir conocimientos basicos que sirven para alcazar los objetivos de
la investigacion.

3.5.2. Encuesta

Esta técnica consisti6 en recolectar informacibn de campo, aplicando un

cuestionario que consistian de diez preguntas cerradas y de opcion multiple,

acorde a las necesidades de la investigacion.

52



3.6. Poblacion y muestra
3.6.1. Poblacion

El universo poblacional estd conformado por la poblacion econémicamente
activa de la ciudad de Quevedo, que es 68489 personas en el 2010 con una
tasa de crecimiento anual del 2,41%, representan el 23,39% de la provincia

segun datos del instinto ecuatoriano de estadisticas y censo (INEC).

Proyectando la informacién antes mencionada, el 2015 la poblacién

econdémicamente activa del cantén es de 77149 personas.
3.6.2. Muestra

Para obtener la muestra para realizar la investigacion se utilizo la presente

formula.

z%2 p.q.N

ZBZ(N—l)-l-ZZ p.q

n

Dénde:

n = El tamafio de la muestra. ?

N = El tamafio del universo 77.149 personas.

Z? = Nivel de confianza deseado. Para el proyecto se tomé el 95%, en donde el
Valor que representa en la tabla de la curva normal es de 1,96.

p = Proporcion estimada de éxito. 50% = 0,5

g = Proporcion estimada de fracaso. 50% = 0,5
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e? = El error de estimacion, que para el proyecto se consideré el 5% = 0,05, por

ser el mas recomendado para los proyectos de inversion.

Aplicando la formula:

1,962 *0,5*0,5*77.149
0,052 (77.149 -1) + 1,96 *0,5* 0,5

n=

3,8416 * 0,05 * 0,95 * 77.149
n= 0,0025 (77.148) + 3,8416 *0,5* 0,5

74093,8996
n=
192,87 + 0,9604
74093,8996
n=
193,8304 383
n= 383

3.7. Procedimiento metodoldgico

Para identificar la oferta y la demanda de embutidos en la ciudad de Quevedo,
se aplico el estudio de mercado, para lo cual se utilizo la técnica de encuesta
dirigida a la oferta y demanda. Se disefid un cuestionario con preguntas
cerradas que se las aplico a la poblacion econdmicamente actica de Quevedo,
acorde al objeto de estudio y necesidad del investigador con el fin de conocer

Su criterio y opinion.

A continuacion se detalla la siguiente formula aplicada para determinar el

mercado.
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z? p.q.N

=eZ(N—1)+Z2 p-q

n

Para obtener los requerimientos mas convenientes para la creacion de una
empresa productora y comercializadora de embutidos en la ciudad de
Quevedo, se implementé el estudio técnico, en donde se detallé el tamafo,
localizacion, ingenieria del proyecto, recursos técnicos, humanos e
instalaciones. Se disefid el croquis o mapa del sitio donde funcionara la
empresa y se indicara el proceso de elaboracion de las salchichas. Se
pretende resolver las preguntas referentes a donde, como, cuando y con que
producir las salchichas, por lo que el estudio Comprende todo aquello que

tenga relacion con el funcionamiento y operatividad del proyecto.

Para determinar la rentabilidad de la inversion del proyecto, se implemento el
estudio econdémico y financiero, para lo cual se calcularon los costos fijos y
variables, tomando en cuenta la materia prima y los recursos que se necesitan

en dicho proceso.

Los costos se proyectaron de los resultados obtenidos de la investigacion de
mercado e informacién secundaria. En los costos variables se consideraron:
materiales directos, materiales indirectos suministros e imprevistos, para los

costos fijos se consideraron: mano de obra directa, indirecta, depreciacion.

En el estudio financiero se calcul6 el VAN o valor actual neto el cual se baso en
la suma de los flujos de efectivo de todos los periodos dividida para la tasa o

interés anual.

Para lo cual se aplicé la siguiente formula:

FNE1 FNE?2 FNE3 FNE4 FNE5

VAN =t vyt oy tar o Taror T ar o
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La tasa interna de retorno (TIR) se la utilizo para determinar la rentabilidad en
funcién de porcentaje.
Para lo cual se utilizé la siguiente formula:

VAN1
(VAN1 — VAN2)

TIR = Til + (Ti2 — Til)

La relaciobn beneficio costo se determind dividiendo los beneficios netos

actualizados para el total de egresos

Para determinar la relacion beneficio costos se empleo la siguiente formula:

B/C > 1 Factible
B/C = 1 Indiferente
B/C < 1 Proyecto no factible

Formula:

Beneficios actualizados

B/C =
/ Costos actualizados

La informacion recopilada del estudio de campo y documental, se analizé con
el fin de alcanzar los resultados y de esta forma responde las interrogantes y

objetivos, ademas de comprobar la hip6tesis planteada.

La hipdtesis planteada en la investigacion “Es factible la creacion de una
empresa de produccién y comercializacion de embutidos que cumplan con los
requisitos y permisos legales, en la ciudad de Quevedo” dicha hipétesis se la
comprobé mediante la aplicacion de los estudios de mercado, técnico,

econdémico-financiero y ambiental con los cuales se determin¢ la viabilidad del
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proyecto. Lo anterior se acopla a lo que indica (Ayala, 2010), donde expresa
que los estudios de factibilidad tienen como objetivo conocer la viabilidad de
implementar un proyecto de inversion, definiendo al mismo tiempo los

principales elementos del proyecto por ende la hipotesis queda.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. Resultados de la de la investigacion de mercado

Encuestas realizadas a la poblacién econémicamente activa de la ciudad de
Quevedo para conocer sus apreciaciones y gustos sobre el consumo de
salchichas vy la creacién de una fabrica que elabore este producto en Quevedo.

4.1.1. Consumo de embutidos

Cuadro 3. Disponibilidad del consumo de embutidos

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 383 100%
No 0 0%
Total 383 100%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

De acuerdo a las respuestas de los encuestados se puede indicar que el 100%
de la poblacion consume embutidos lo que indica que el producto tiene una
gran demanda en el canton y por consiguiente tendremos un mercado potencial

para nuestro producto (ver cuadro 3).

4.1.2. Clase de embutido preferido por los habitantes

Cuadro 4. Embutidos preferido por la poblacion

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Res 235 61,36%
Chancho 93 24,28%
Pollo 55 14,36%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

En este aparto se le consulté a los habitantes cuales es la clase de embutido
preferidos al momento de comprar, y tenemos con un 63,36% a los embutidos

de res con 24,28%, los de chancho y con un porcentaje menor tenemos que el
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14,36 consume embutidos de pollo, esto nos dio la pauta para tomar en cuenta
a la hora de la elaboracion del producto. (Ver cuadro 4)

4.1.3. Tipo de embutido preferido por el mercado

Cuadro 5. Embutido preferido porla PEA

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Salchicha 200 52,22%
Mortadela 126 32,90%
Jamon 57 14,88%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

Segun lo expresado el 52,22% de las personas de la ciudad de Quevedo
prefieren consumir Salchicha, él 32,90% Mortadela y un 14,88% consumen
Jamén. Esto demuestra que el embutido mas apetecido por las personas en

esta ciudad es la Salchicha (ver cuadro 5).

4.1.4. Frecuenciade consumo de embutidos

Cuadro 6. Intervalo de consumo de embutidos

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Cada Semana 220 57,44%
Cada 15 dias 96 25,59%
Cada mes 58 14,62%
Mas de un mes 9 2,35%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

De acuerdo a las encuestas el 57,44% de las personas en Quevedo consumen
embutidos cada semana por lo cual los embutidos son considerado como un
producto de consumo masivo, el 25, 59% lo hace cada 15 dias, un 14,62%

cada mes, mientras que el 2,35% consume de un mes en adelante. EI consumo
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de este producto es continuo, la mayoria de las personas lo hacen

semanalmente

4.1.5. Marca de embutido preferida por los encuestados

Cuadro 7. Marcas preferida de embutido

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Plumrose 70 18,28%
Pronaca 47 12,27%
Don Diego 126 32,90%
Juris 33 8,61%
Sin Preferencia 107 28,94%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

Segun lo observado en las encuestas Indica que la marca de embutidos
preferida por las personas de Quevedo es Don Diego con el 32,90%, un
18,28% prefiere comprar Plumrose, el 12,27% Pronaca, mientras que un 8,61%
consumen Juris, sin embargo un 28.94% de los encuestados g no tienen
preferencia al momento de elegir el producto esto nos da la pauta para captar a

estos clientes potenciales. (Ver cuadro 7).

4.1.6. Razon de preferencia de adquisiciéon de los embutidos

Cuadro 8. Motivo de preferencia de consumo de embutidos

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Precio 173 45,17%
Calidad 61 15,93%
Presentacion 93 24,28%
Marca 56 14,62%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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De acuerdo a la pregunta planteada a los consumidores nos indicaron que el
motivo para que las personas de la ciudad de Quevedo prefieran la marca de
embutido que compran es por el precio con el 45,17%, un 24,28% por la
presentacion del producto, el 15,93% por calidad, pero también podemos
observar q los dos indicadores mas altos al momento de comprar embutidos
es el precio y la presentacion esto ayudo al momento de producir las

salchichas. (Ver cuadro 8).

4.1.7. Disponibilidad a consumir nueva marca de embutidos

Cuadro 9. Consumo nueva marca de embutidos

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 332 86,68%
No 51 13,32%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

De acuerdo a la pregunta planteada el 86,68% de las personas encuestadas
en la ciudad de Quevedo estan dispuestas a consumir una nueva marca de
embutidos, mientras que el 13,32% no. La mayoria de los habitantes de
Quevedo si consumirian otra marca de embutidos que cumpla con los
estandares de calidad y sanidad establecidos para este producto lo que nos

ayudara a tener aceptacion en el mercado. (Ver cuadro 9).

4.1.8. Disponibilidad a pagar por el kilo de embutidos

Cuadro 10. Precio por kilo de embutidos

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
$4.75 263 68.66%
$5.00 70 18,28%
$5.25 35 9,14%
$ 5.50 15 3,92%
Mas de $ 5.5 0 0,00%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Segun, el 68.66% de las personas de la ciudad de Quevedo estan dispuestas a
pagar $4,75 por cada kilo de embutidos, 18,28% pagarian $ 5,00, un 9,14%
cancelarian $5,25, mientras que un 3,92% pagaria $5,50, ninguna de las
personas encuestadas pagaria mas de $ 5,50esto nos da la pauta para
expresar el precio de las salchichas por medio de lo que esta dispuesto a pagar

el mercado. (Ver cuadro 10)

4.1.9. Consumo de embutidos de marcas desconocidas

Cuadro 11. Adquisicion de marcas desconocidas de embutidos

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 220 57,44%
No 163 42,52%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

De acuerdo, al 57,44% de las personas en Quevedo ha consumido alguna vez
embutidos de marcas desconocidas, mientras que un 42,52% no lo ha hecho,
este 57% de los encuestados nos da la posibilidad de que nuestro producto

pueda tener acogida en el mercado ( ver cuadro 11).

4.1.10. Lugar donde adquiere embutidos

Cuadro 12. Lugar donde compra embutidos

DETALLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Tienda 150 39,16%
Supermercado 117 30,55%
Mercado 79 20,63%
Ferias 37 9,66%
Total 383 100,00%

Fuente. Encuestas aplicadas a la PEA de la ciudad de Quevedo
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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De acuerdo al 39,16% de las personas en la ciudad de Quevedo compran
embutidos en las tiendas, el 30,55% lo hacen en los supermercados, el 20,63%
lo adquiere en el mercado y un 9,66% compra el producto en ferias, segun los
porcentajes establecidos por las encuestas aplicadas a la PEA de Quevedo
ellos adquieren los embutidos en tiendas por mas comodidad al momento de la
compra del producto. (Ver cuadro 12).

4.1.11. Identificacién del producto

Salchicha de res

Cuadro 13. Composicion del producto

COMPOSICION CANTIDAD
Carne de res industrial 0,4009
Grasa (chancho, pollo) 0.12g
Harina 0,08¢g
Fécula de papa 0,049
Hielo 0,369
Condimento 0.036g
Tripa artificial 4.29

Fuente. Inducarrero
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

En este apartado se describe la composicion de los ingredientes que
intervienen en la elaboracion de las salchichas, que conforman un kilo de

salchicha lo cual se describe en el cuadro 13.

4.1.12. Segmentacion del mercado

El grupo a satisfacer son los habitantes de la ciudad de Quevedo, la poblacion
estd conformada por 77149 personas. A todas aquellas personas que
consumen embutidos, ofreciéndoles una nueva alternativa con altos estandares

de calidad y a precios accesibles.
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4.1.13. Analisis de la demanda

Para obtener la demanda de mercado de embutidos, se tomd como base la

poblacién de Quevedo proyectada con un crecimiento del 2.41% (INEC).

Cuadro 14. Poblacion del cantén Quevedo

ANO ~

BASE ANOS PROYECTADOS
2010 2011 2012 2013 2014 2015
68489 70140 71830 73561 75334 77149
Fuente. INEC

Elaboracién. El autor (Afio 2015)

El cuadro 14, indica que la poblacion econdmicamente del cantén Quevedo en
el afio 2015 es de 77149 habitantes.

El consumo de embutidos por persona al afio en Ecuador es de
aproximadamente 3 kilos anuales por persona con un crecimiento del 5%
(INEC).

4.1.13.1. Demanda actual proyectada en funcién a la poblacion y al
consumo de embutido de los habitantes de la ciudad de
Quevedo

La demanda se obtuvo de multiplicar a la poblacién econémicamente activa de

la ciudad de Quevedo por 3 kilos que es la demanda de embutido per capita a
nivel nacional lo cual crece un 5% segun datos obtenidos por el (INEC).
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Cuadro 15. Demanda actual y demanda proyectada

ANOS PERSONAS KG/PERSONAS DEMANDA DETALLE
2015 77149 3,00 231447 Ao Actual
2016 79008 3,15 248876 Afos Proyectados
2017 80912 3,31 267618
2018 82862 3,5 287771
2019 84859 3,65 309441
2020 86904 3,83 332744
Fuente. INEC.

Elaboracién. El autor (Afio 2015)

El cuadro 15, indica que en la actualidad el canton Quevedo demanda de

231447 kilos de embutidos. Ademas esta demanda tiene un crecimiento del 5%

4.1.14. Andlisis de la oferta

Por la permuta de la presente investigacibn no se cuenta con datos o
antecedentes que sustenten la produccion en unidades del producto, sin

embargo informacién obtenida del MIPRO se obtiene la siguiente informacion.

4.1.14.1. Oferta actual

La oferta actual de embutidos a nivel nacional cubre el 70% de la demanda que
equivale a 2,10 kilos por persona, esta informacion sobre participacion de
mercado sirve como base para aproximarnos a la oferta de la ciudad de
Quevedo. Este procedimiento se realiza por no disponer de otra fuente de

informacion que la expuesta en este trabajo.

Cuadro 16. Oferta actual

ANOS PERSONAS KG/PERSONAS OFERTA DETALLE

2014 75334 2,10 158201 Ao Base

Fuente. MIPRO
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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El cuadro 16, indica que la oferta de embutidos en la ciudad de Quevedo el afio
2014 fue de 158201 kilos lo cual crece con el comportamiento del mercado o

con un crecimiento del 5%.

4.1.14.2. Proyecciones de la oferta

Tomando como referencia la informacion del cuadro 16, se realiza la
proyeccion de la oferta desde el 2015 al 2020 con una tasa de crecimiento del

5%.

Cuadro 17. Oferta proyectada

ANOS PERSONAS KG/PERSONAS OFERTA DETALLE

2014 75334 2,10 158201 Afno Base
2015 77149 2,21 170114 Afio Actual
2016 79008 2,32 182924 Afnos
2017 80912 2,43 196699 Proyectados
2018 82862 2,55 211511

2019 84859 2,68 227439

2020 86904 2,81 244567

Fuente. MIPRO
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

El cuadro 17, indica la proyeccion de la oferta de embutidos que tendra en la
ciudad de Quevedo para el periodo 2015 — 2020.

4.1.15. Determinacion de la demanda insatisfecha

Al confrontar la oferta con la demanda y la Ultima superar a primera, se la

denomina demanda insatisfecha.
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Cuadro 18. Demanda insatisfecha

AROS PRODUCCION  CONSUMO ANUAL |N5§TN||§FN|IEDCAHA
ANUAL OFERTA DEMANDA o
2015 170114 231447 © 61333
2016 182294 248876 . 66582
2017 196699 267618 . 70919
2018 211511 287771 . 76260
2019 227439 309441 . 82002
2020 244567 332744 . 88177

Fuente. Datos de investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

El cuadro 18, indica la demanda insatisfecha en el canton Quevedo para los
afnos 2015 — 2020.

4.1.16. Determinacion del precio del producto

El precio se lo fijard de acuerdo al precio del kilo de salchichas que los
consumidores estan dispuestos a pagar o sea $ 4.75 el kilo.

4.1.17. Canales de distribucién

A través de la logistica que queremos garantizar una oferta del producto con
las caracteristicas apropiadas mencionadas inicialmente asi mismo la cantidad
apropiada teniendo en cuenta la estimacidon de la demanda, los lugares
estratégicos donde se distribuira el producto y el momento propicio para lanzar
al mercado el nuevo producto. Para esto se tendra en cuenta los canales de
comercializacion, un adecuado manejo de inventarios, control en el

almacenamiento.

Para el presente proyecto utilizaremos el siguiente canal de distribucion:
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4.1.17.1. Fabricante -minorista- consumidor

Para la implementacion de este canal de comercializacion la empresa
contratara un chofer vendedor que se encargara de realizar la auto venta del
producto, para que realicen las ventas directamente a los minoristas y estos lo
comercialicen al consumidor final.

4.1.18. Presentacion del producto

Segun la informacion obtenida en las encuestas, la presentacién de las
salchichas utilizada por las empresas competidoras es la tripa artificial, de
diferentes calibres: grandes, pequefias delgadas o gruesas, segun estrategia
que se incorporara para satisfacer los gustos de los consumidores, los mismos
que podran adquirir el producto x unidad en el numero q el cliente solicite o por
kilo.

Presentando las siguientes ventajas:

a) Mayor comodidad tanto del detallista como para el consumidor final.

b) Permite un despacho mas rapido del producto

c) Es mucho mas higiénico.

d) permite el estampado del logotipo y publicidad del producto por unidad.

e) Facilidad economica al momento de adquirir el producto.

4.1.19. Marca

La marca propuesta para la empresa es Embutidos Quevedo nombre que

estara impreso en el empaque del producto.
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4.1.19.1. Isologotipo de la empresa
El Isologotipo que la empresa se lo establecié para que se identifique que el

nombre de la empresa, con el mismo se identificard a Embutidos Quevedo. En

el mismo se observa el eslogan.

.i\lﬁ'\ DELKIA'EN TU PALADARE

Figura 2. Isolongotipo de la empresa
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.1.19.2. Slogan de la empresa

Una delicia en tu paladar. Expresa lo delicioso que son los embutidos
producidos por la empresa, slogan que contrasta con la fase expuesta en el

cartel que tiene la salchicha.

4.1.20. Estrategia de promocion

Lo importante en este aspecto es posicionar el producto en el mercado, a
través de estimulos a los distribuidores y al consumidor final por medio de
promociones en compra de determinada cantidad de kilos de salchichas y para
el consumidor final incentivarlos a la compra del producto por medio de
entrega de muestras gratis para que el mercado potencial pueda degustar el
producto y asi inducirlos a la compra.
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4.1.20.1. Plan publicitario

Actualmente las empresas utilizan los distintos medios de comunicacion para la
publicidad y propaganda de sus productos pero es la television el medio de
mayor aceptacion por el consumidor, este tipo de publicidad es demasiado
costoso, pero existe otro tipo de publicidad méas econdémica que es bien
aceptado por el consumidor y establecimientos. Como la entrega de afiches,

Gigantografias y cufias radiales.

4.1.20.2. Publicidad radial

La radio es uno de los medios de comunicacion masivo y efectivo, porque tiene
gran aceptaciéon en el medio y permite llegar con el mensaje a mas personas
Garantizando una difusion general en el mercado. Para lo cual se establecera
contrato con Radio “viva “de Quevedo ya que es una de las radios con mayor
aceptacion y cobertura, se emitira 3 cufias diarias durante los sietes dias de la

semana por 6 meses con un costo de $ 660.

4.1.20.3. Gigantografias

Seran utilizadas en la parte superior de la empresa para una mejor visibilidad y

localizacion de la empresa

4.1.20.4. Afiches

Seran colocados estratégicamente para que exista un ambiente llamativo en
su entorno, es decir, que en los lugares en donde se expenda el producto haya
elementos representativos de la fabrica de embutido Quevedo, y halla interés

en el cliente al momento de tomar la decision de compra del producto.
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4.1.20.5. Hojas volantes
Seran distribuidas estratégicamente en la zona céntrica de la ciudad de
Quevedo y en las parroquias esto ayudara a que el mercado conozca el

producto y que al momento de ir a las tiendas y puedan adquirir el producto.

Cuadro 19. Presupuesto de publicidad

MEDIOS PUBLICITARIOS CANTIDAD MESES VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

Radio 84 cuias/mes 6 11§,00 6§0,00
Gigantografias 2 70,00 140,00
Afiches 500 0,50 250,00
Volantes 3000 0,05 150,00
Total 1.200,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.1.21. Merchandising

Es importante también que los productos, estén acompafiados de un ambiente
llamativo en su entorno, es decir, que en los lugares en donde se expenda el
Producto halla elementos representativos de la fabrica de embutidos Quevedo,

como por ejemplo afiches.

4.1.22. Crédito y descuento

Para el caso del presente proyecto las ventas se haran al contado en u primer
momento para que el riesgo de cuentas incobrables no sea mayor, y dar mayor
liquidez a la empresa en sus primeros afos. Una vez establecida la cartera de

clientes y previa evaluacion se optara si son merecedores a dicha facilidad.

En lo que se refiere a descuentos, los clientes estrellas serdn merecedores de
descuentos especiales por volimenes de venta q se estableceran con un

programa de calidad a implementarse.
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4.2. Estudio técnico

El presente estudio desarrolla el esquema técnico para la creacion de una
empresa de produccion y comercializacion de embutidos en la ciudad de
Quevedo, el contenido que se expone, define la localizacion y el tamafio 6ptimo

para su operacion.

4.2.1. Localizacién del proyecto

La empresa de produccidén y comercializacion de embutidos estara ubicada en

la ciudad de Quevedo en el kilbmetro 3 y medio via a Valencia

Figura 3. Mapa del lugar donde se construird la planta
Fuente. Maps.google.com.ec

Los principales factores para tomar en cuenta la ubicacién de la empresa, son

por varios beneficios.
a) Infraestructura.- existe un lugar adecuado para la operacion de la

empresa, posee el acceso a los servicios basicos y complementarios que

facilitan el normal funcionamiento de la empresa.
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b) Vias de acceso.- la zona posee acceso desde varios puntos con vias
pavimentadas y dispone de varias lineas de colectivos, y transporte

interprovincial que pasan por el lugar.
4.2.2. Tamafo del proyecto
El tamafio 6ptimo del proyecto cuantifica la demanda insatisfecha. Para
determinar el tamafio 6ptimo se tomo en cuenta dos factores importantes: la

capacidad instalada y el tamafio de la infraestructura donde operara.

Cuadro 20. Produccion anual proyectada

Detalle Porcentaje Afos
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Demanda 61333 65952 70919 76259 82002 88177
insatisfecha

Participacio 85,00% 52133,05 56059,2 60281,15 64820,15 69701,7 74950,4
nde la 5
empresa en

el mercado

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

La empresa comenzard produciendo 56059,2 kilos al afio lo que significa que
entregard al mercado 4671.6 kilos mensuales y anualmente incrementara su
produccién en un 2,41% este incremento estara sujeto al comportamiento de la

empresa en el mercado

4.2.3. Capacidad instalada del proyecto

En el caso de la empresa de produccion y comercializaciéon de embutidos se va

a trabajar 5 dias a la semana 40 horas laborables que establece la ley.

La empresa contara con diez etapas en el proceso, las cuales estaran
adecuadas para optimizar la produccion de la salchicha, los equipos y enseres
estan equipados para producir 350 kilos de salchichas diario, esto al 100% de

la capacidad de produccion de la empresa.
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4.2.3.1. Capacidad utilizada

La capacidad utilizada indica y explica el porcentaje de utilizacion de la
capacidad instalada, tomando en cuenta la demanda, disponibilidad de las
instalaciones, tecnologia, talento humano, etc. Para la capacidad utilizada nos

enfocamos en nuestra demanda insatisfecha como se detalla a continuacion.

Cuadro 21. Capacidad utilizada

ANOS CAPACIDAD PRODUCCION DIARIA EN CAPACIDAD

INSTALADA KILOS UTILIZADA
2015 350 217,22 62%
2016 350 233,58 67%
2017 350 251,17 2%
2018 350 270,08 7%
2019 350 290,42 83%
2020 350 312,29 89%

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

Con respecto a la capacidad utilizada en el primer afio se utilizara el 62% de la
produccion diaria esto representa a 233,58 de los 350 kilos que es el 100 % de
la capacidad instalada; en el quinto afio manejara el 89% de la capacidad
instalada, esto también dependerd del comportamiento del mercado y de la

aceptacion que tendra el producto.

4.2.4. Disponibilidad de la materia prima e insumos

Se identificara los principales tipos de materia prima de acuerdo a la siguiente

division:

42.41. Carnes

La carne principal materia prima para la elaboracion de las salchichas en
general es la carne de res y de cerdo, que con la mezcla de otros ingredientes
dan como resultado el producto final que se puede encontrar en el mercado.

Esta materia prima se la obtiene directamente en los camales autorizados por
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el estado lo que brinda la garantia necesaria a la empresa y por consiguiente a
los consumidores de estos productos.

4.2.4.2. Feéculade papa

La fécula de papa o almidén se la realiza para darle mas volumen a las
salchichas y ayuda a mezclar bien los ingredientes. Este producto proveera
Industrias Alimenticias Oriental.

42.4.3. Condimentos

Las especias que se utlizardn para darle sabor a las salchichas estos

condimentos proveeran Industrias Alimenticias Oriental.

424.4. Sal

Cada salchicha tiene alrededor de 2% de sal de mesa, este producto sera

proveido por la empresa Ditony

4.2.45. Tripa artificial

Las salchichas seran embutidas en tripas artificiales ya que estas son mas
resistentes que las naturales, la empresa que proveerd este producto sera
FibraCo.

4.2.5. Proceso de produccion de la salchichas

4.25.1. Troceado y curacién preliminar

Las carnes se cortan en piezas de 5 a 8 cm. Se le afade la mezcla de

curacion, la sal y el azucar dispersando todo en forma homogénea.
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4.2.5.2. Molido y picado

La carne ya molida se coloca en el cuter, se afiade la mitad de los poli fosfatos:
con la maquinaria trabajando se adiciona gradualmente el hielo picado, se
adiciona también el poli fosfato restante, luego se afiaden las especias y
cebolla molida. Cuando los ingredientes afiadidos se hayan bien integrados, se
agrega la grasa molida. Se pica por 3 minutos y se agrega emulsificantes,
continuando las la operacion por 3 minutos mas, el tiempo de picado no debe
pasar de los 12 minutos; la temperatura de la masa debe ser menor a 15°c. Al
final de la mezcla debe quedar finamente molida y su apariencia debe ser

homogénea.

4.25.3. Embutido

La masa se embute en tripas artificiales de 1,5 a 2 cm de diametro, se debe
hacer un relleno algo suelto para que la pasta tenga suficiente espacio y no se
salga de la tripa. Se forman las salchichas individuales torciendo la tripa por
tramos de 12 a 15 cm.

4.25.4. Secadoyahumado

Se hace un secado superficial de las salchichas en la caAmara de ahumado,
manteniendo una temperatura de 60° durante 30 minutos con las chimeneas
abiertas y sin humo, luego se cierra la chimenea y se eleva la temperatura
gradualmente a 65, 70y 77°c, y se realiza el ahumado dejando el producto en
la camara por una hora y media.

4.25.5. Escaldado

Las salchichas ahumadas se someten a un escalado en agua a 77°c durante

15 minutos. Luego se enfrian y se refrigeran.
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4.25.6. Control de calidad

Se debe realizar el control de calidad organoléptico del producto terminado

evaluandose al aspecto, el calor, la textura, el aroma y el sabor.

4.2.6. Flujograma de la elaboracién de la salchicha

La siguiente figura representa el flujograma del proceso de produccidon y

transformacion de la materia prima en producto terminado de la empresa.
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Figura 4. Flujograma de elaboracion de las salchichas
Elaboracion. El autor (Afio 2015)
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4.2.7. Descripcién de latecnologia a usar en el proyecto.

Maquinaria, equipo para la elaboracion de salchichas de res

CUADRO 22. Disponibilidad de la maquinaria

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS

MOLINO DE 3 HP REF

» Cabezote inoxidable
» Motor HP
» Trifasico
» Dimension 43x40x70 cm
> Peso 60 kg
CUTTER REF CTT-15 > Cutter
» Fabricado en acero inoxidable
» 15 litros
» 2 velocidades -3 hp
» 6 cuchillas
» Termdmetro
» Trifasico
EMBUTIDORA 16 LITROS REF -16 » Modelo vertical

» Fabricado en acero inoxidable
» Capacidad de 16 litros
» 2 velocidades
» incluye 3 embutidores

ESCALDADORA » Poseen 2 quemadores
» Termdmetro analégico
» Tinas de acero inoxidable
» Valvulas
» Desague

Fuente. Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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CUADRO 23. Disponibilidad de la maquinaria

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS

CALDERO PIROTIBULAR

YV V.V V V V

Caldera Pirutubular
Capacidad 504 libras
Potencia 15 Hp
Transfiere calor
Control nivel de agua
Modelo APJ-2

YV V V V V

Modelo AB-O

Capacidad 5000 galones
Tanque de fibra de vidrio
conjunto de valvulas
Flujo 12 GPM

CAMARA DE REFRIGERACION

vV V V V VYV V

Con doble compartimiento
puerta frigorifica

camara de congelacion
temperatura de 0° 10°
110 voltios

Tipo Mac Quay de 4 ventiladores

BALALANZA

vV V V V V V

capacidad 30 kilos
dimensidn plato 23x10 cm
bateria recargable

Acero inoxidable

teclado digital

cuerpo acero inoxidable

Fuente. Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Cuadro 24. Disponibilidad de herramientas

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS

MESAS DE DESPRESE

YVVVYY

Mesas desprese

Elaborada de acero inoxidable
Repisa inferior

Medidas 153x60x85
Soldadura con pulido sanitario

GAVETAS PLASTICAS

VVYVYVYVYYV

Gavetas plésticas

modelo GE 135-112

285 largo x 135 ancho mm
atura 112

100 libras

AFILADOR O CHAIRA

LR R TR T

YV VVY

chaira ceramica
profesional

270 mm

afilador cuchillos

JUEGO DE CUCHILLOS
T

VVVYVY

medidas 4,5 pulgadas

acero inoxidable

aleacion resistente a las machas
mango de polipropileno

Fuente. Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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4.2.8. Distribucion y tamafo de la planta

Las instalaciones necesarias para una planta de este tipo, debe incluir las

siguientes areas: produccion y area administrativa. a continuacion se presenta

una relacion de las zonas con las diferentes areas para garantizar

continuidad de la produccion.

Cuadro 25. Distribucion de las areas

la

Area de produccion

Area de recepcion de materia prima y entrega  almacén
de producto . y
camara de congelacion

Area de troceado y curado seccion de seleccion de
carnes
seccion de salazén y cura

seccion saladeros
Area de procesamiento seccion de pre-mezcla
seccién mezcla
seccién cocinadores
Area de coccion seccion de ahumado
seccion escaldado
Area de escurrido secciéon enfriamiento
seccion escurrimiento

Area de conservacion seccién productos frescos y
oreados
Area de administracién

Gerencia

Control administrativo servicios
contabilidad

comercializacion

Fuente. Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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AMAITRAMINTD

Figura 5. Plano y distribucion de la planta

Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.2.8.1. Distribucion de la planta

Cuadro 26. Distribucién de la planta

Distribucién

Area destinada

Area administrativa 80 m?
Area de produccion 200 m?
Area de bodega y almacenamiento 60 m?
Area de guardiania 10 m?
Area de parqueo 50 m?
Total 400 m?

Fuente. Datos de investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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4.2.9. Disponibilidad de los recursos humanos

Considerando que el presente proyecto pretende establecer una empresa de

acuerdo al estudio de mercado y el tamafio 6ptimo detallados anteriormente,

los recursos humanos necesarios para obtener el producto terminado y un

correcto desenvolvimiento de las funciones de la empresa son:

Cuadro 27. Disponibilidad de los recursos humanos

Cargo Cantidad
Mano de obra directa

Obrero técnico 3
Mano de obra indirecta

Jefe de produccion 1
Administracion

Gerente 1
Secretaria 1
Conserje 1
Guardian 1
Ventas

Chofer/vendedor 1
Bodeguero 1
Total 10

Fuente. Datos de investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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4.2.10. Estructura organizacional

4.2.10.1. Organizacion

La organizacion es el arreglo de funciones que se estiman necesarias para
lograr un objetivo, y la indicacion de la autoridad y la responsabilidad asignada

a las personas que tienen a su cargo la ejecucion de las funciones respectivas.

La empresa de produccion de embutidos trabajard con una estructura
horizontal que se acople adecuadamente a las necesidades primordiales de la

organizacion.

Gerente

Asistente i_
'de gerente

I 1 1
Produccién de Servicios
embutidos Ventas generales

Figura 6. Estructura funcional de la empresa
Elaboracion. El autor (Afio 2015)

Es la descripcion detallada de todos los puestos que existirdn en la empresa y
las funciones especificas que cada trabajador va a cumplir, constituye toda la
informacion respecto a las tareas que debe cumplir cada persona en su puesto

de trabajo y unidad administrativa.
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4.2.10.2. Descripcién de puestos y sus funciones

Cuadro 28. Gerente

Manual Organico Funcional

Cargo:

1. Objetivo General:

2. Ubicacion Administrativa
3. Reporta

4. Subordinados

Gerente

Planificar, organizar, dirigir, controlar y
tomar todas las decisiones dentro de la
empresa.

Nivel ejecutivo

Junta de socios o inversionista

Secretaria

5. Requisitos para el desempefio del puesto:

Educacion

Experiencia
Conocimientos
Edad
Competencias

Habilidades

6. Funciones activas y/o tareas:

Estudios Superiores en Administracion
de Empresas, Ingenieria Comercial o
carreras afines

Minimo un afio en cargos similares

Administrativos, empresariales, manejo
de personal, etc.
Comprendida entre 25 y 55 afos

Liderazgo, Trabajo en Equipo,
Colaborador, Responsable y honesto
Don de palabra, capacidad de direccion,
Agilidad para la toma de decisiones

e Representacion Legal y judicial de la
empresa.

e Coordinar las labores a desarrollarse
en la empresa.

e Dirigir, planificar y controlar las
actividades y responsabilidades de
todas las areas de la empresa.

e Solicitar Informes contables.

e Conocer el desarrollo de la empresa
para la toma oportuna de decisiones.

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Cuadro 29. Secretaria

Manual Orgénico Funcional

Cargo:

1. Objetivo General:

2. Ubicacion Administrativa

3. Reporta

4. Subordinados

Secretaria

Apoyar en las actividades
administrativas realizadas en la
empresa

Administrador

Ninguno

5. Requisitos para el desempefio del puesto:

Educacioén

Experiencia

Conocimientos

Edad

Competencias

Habilidades

6. Funciones activas y/o tareas:

Estudios Superiores en secretariado
ejecutivo, carreras afines.

Minimo un afio en cargos similares

Empresariales, Redaccion,
simplificacion de informacion

Comprendida entre 18 y 35 afos

Trabajo en Equipo, Colaborador,
responsable

Comunicativa, Ordenada

elLlevar la agenda con actividades
para el Administrador.

e Analizar y simplificar la informacién
para cuando se la necesite.

e Contestar el teléfono

e Preparar y ordenar la
documentacion de pago de
impuestos.

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Cuadro 30. Jefe de produccion

Manual Orgénico Funcional

Cargo:

1. Objetivo General:

2. Ubicacion Administrativa
3. Reporta
4. Subordinados

Jefe de produccion

Entregar la  produccion de
salchichas en buena calidad para la
poblacion.

Area de Produccion

Trabajadores para la produccion de
salchichas un chofer para
distribucion y ventas.

5. Requisitos para el desempefio del puesto:

Educacién

Experiencia
Conocimientos
Edad
Competencias
Habilidades

6. Funciones activas y/o tareas:

Estudios Superiores en Ingenieria en
Alimentos o carreras afines
Minimo un afio en cargos similares

Alimentos
Comprendida entre 25 y 40 afios
Trabajo en Equipo, Colaborador.

Capacidad de direccion.

eSus decisiones son obligatorias
para todos los que estan a su cardo

eDebe coordinar cada una de las
actividades que se va a desarrollar
en el area de produccion.

eDesignar a cada uno de los
trabajadores que estan a su cargo
las tareas a realizar.

eRequerir los materiales e insumos
necesarios para la produccion.

e Utilizar bien los recursos
disponibles.

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Cuadro 31. Operarios.

Manual Orgénico Funcional

Cargo:

1. Objetivo General:

2. Ubicacion Administrativa
3. Reporta

4. Subordinados

Operarios 3

Entregar productos de buena calidad
para que lo consuma la poblacion.
Area de produccién

Jefe de planta

Ninguno

5. Requisitos para el desempefio del puesto:

Educacion
Experiencia
Conocimientos
Edad
Competencias

Habilidades

6. Funciones activas y/o tareas:

Bachilleres o tecndlogos en alimentos
Minimo un afio en cargos similares
alimentos

Comprendida entre 18 y 30 afios
Trabajo en Equipo, Colaborador.
Capacidad de direccion.

eDebe coordinar cada una de las
actividades que se va a desarrollar
en el é&rea de produccion de
salchichas

e Realizar bien las tareas designadas.

eRequerir los materiales e insumos
necesarios para la produccion.

e Utilizar bien los recursos disponibles
de la empresa.

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Cuadro 32. Bodeguero

Manual Orgénico Funcional

Cargo:

1. Objetivo General:

2. Ubicacion Administrativa
3. Reporta

4. Subordinados

Bodeguero
Verificar el correcto ingreso y
egreso de mercaderia
Area de Produccion
Administrador/jefe de produccion

operarios

5. Requisitos para el desempefio del puesto:

Educacion
Experiencia
Conocimientos
Edad
Competencias

Habilidades

6. Funciones activas y/o tareas:

Tecndlogo en alimentos o carreras
afines

Minimo un afio en cargos similares
Alimentos

Comprendida entre 18 y 30 afos

Trabajo en Equipo, Colaborador.

Capacidad de direccion.

e Recepcion de materia prima

e Coordinar el correcto
almacenamiento de la materia
prima

e Realizar inventarios periddicos para

constatar la existencia de la
mercaderia
e Realizar la respectiva carga del
vehiculo para realizar la cobertura
e Utilizar bien los recursos
disponibles.

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Cuadro 33. Chofer/vendedor

Manual Orgénico Funcional

Cargo: Chofer /vendedor

1. Objetivo Aplica estrategias a fin de lograr las metas de ventas

General: establecidas por la Empresa. Establece el nexo entre el
cliente y la Empresa.

2. Ubicacion Contabilidad

Administrativa

3. Reporta Administrador

4. Subordinados Chofer

5. Requisitos para el desempefio del puesto:

Educacion Estudios Superiores en Ingenieria en Marketing o carreras
afines.
Experiencia Minimo un afio en cargos similares

Conocimientos Gestiobn de ventas, atencion y asesoramiento de los
clientes, trabajo en equipo, politicas de ventas.
Edad Comprendida entre 18 y 30 afios

Competencias Trabajo en Equipo, Colaborador.
Habilidades Capacidad de direccion y organizacion.

eEstablecer un nexo entre el cliente y la empresa
integrarse a las actividades de mercadotecnia de la
empresa que representa.

e Comunicar adecuadamente a los clientes la informacion
gue la empresa prepar6 para ellos acerca del producto
gue comercializa, como: mensajes promocionales,
slogans, informacion técnica, etc.

e Asesorar a los clientes, acerca de como el producto que
ofrece pueden satisfacer sus necesidades y deseos.

eRetroalimentar a la empresa informando a los canales

6. FUﬂCIOﬂeS adecuados (administrador) todo lo que sucede en el
activas y/o mercado, como: inquietudes de los clientes
tareas: (requerimientos, quejas, reclamos, agradecimientos,

sugerencias, y otros de relevancia); y actividades de la
competencia (introduccion de nuevos productos,
cambios de precio, etc.).

e Cumplir y hacer cumplir el proceso de venta.

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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Cuadro 34. Conserje

Manual Orgéanico Funcional

Cargo: Conserje
1. Objetivo General: Cumplir con la labores de limpieza en todas la
areas.

2. Ubicacion Administrativa Servicios generales
3. Reporta Administrador

4. Subordinados

5. Requisitos para el desempefio del puesto:
Educacion Bachiller.
Experiencia

Conocimientos

Edad Comprendida entre 18 y 30 afios
Competencias Trabajo en Equipo, Colaborador.
Habilidades Capacidad de direccion y organizacion.

6. Funciones activas y/o e Mantener limpias las areas de la empresa
tareas: e Realizar tramites asignados.

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)

4.2.11. Estudio legal

4.2.12. Permisos para el funcionamiento de la empresa

Los tramites y requisitos que necesita la empresa de embutidos para su

funcionamiento son los siguientes:

4.2.12.1. Registro sanitario

El Ministerio de Salud Publica;” Leopoldo lzurieta Pérez”, otorga la certificacion

de registro sanitario del producto.
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4.2.12.2. Registro en la Superintendencia de Compaiiias

Art. 166.- La suscripcion se hara constar en boletines extendidos por duplicado,

gue contendran:

a)

b)

f)

)

h)

El nombre de la compafiia para cuyo capital se hace la suscripcion;

El nimero de registro del contrato social;

El nombre, apellido, estado civil y domicilio del suscriptor;

El nimero de acciones que suscribe, su clase y su valor;

La suma pagada a la fecha de suscripcion, forma y términos en que seran

solucionados los dividendos para integrar el valor de la accion;

La determinacion de los bienes en el caso de que la accion haya de

pagarse con éstos y no con numerario;

La declaracion expresa de que el suscriptor conoce los estatutos y los

acepta;

La fecha de suscripcién y la firma del suscriptor y del gerente o promotor

autorizado.

4.2.12.3. Obtencién del RUC

Requisitos originales y copia legible de:

a)

b)

Documento de identidad del representante legal.

Uno de los siguientes documentos del local donde se realizara sus
actividades:
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c) Recibo de agua, luz, telefonia fija, television por cable cuya fecha de

vencimiento de pago se encuentra comprendida en los dos ultimos meses.

d) La ultima declaracion jurada de predio o auto avalud.

e) Contrato de alquiler o cesion en uso del predio con firmas legalizadas

notarialmente.

f) Ficha registral o partida electrénica con la fecha de inscripcion en los

registros publicos.

g) Escritura publica de la propiedad inscrita en los registros publicos

h) Contrato compra-venta del inmueble o titulo de propiedad.

i) Constancia de numeracion emitida por la Municipalidad Distrital

correspondiente.

4.2.12.4. Patente municipal

Requisitos personas juridicas:

a) Copia de la cédula del Representante Legal.

b) 1 tasa para Patente Juridica.

c) Original y copia simple del RUC.

d) Patente del afio anterior.

e) Original y copia nitida de la declaracion del Impuesto a la Renta.
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4.2.12.5. Cuerpo de bomberos

Requisitos:

a) Solicitar una especie valorada, llenarla y cancelarla.

b) Mediante esa solicitud esperar que me hagan la debida inspeccion.

c) Sies aceptada, acercarme con los documentos en regla que son.

d) Copia de cédula.

e) Certificado de votacion.

f) Copia del RUC.

4.2.12.6. Permiso ambiental

Requisitos:

a) Solicitar la inspeccion del local con oficio, con los siguientes documentos:

b) Copia de cédula.

c) Certificado de votacion.

d) Copia del RUC.

4.2.12.7. Afiliacion ala caAmara de comercio

Requisitos:

a) Original y copia de la cédula de identidad.
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b) Original y copia del certificado de votacion.

c) Original y copia del RUC.

d) Certificado extendido por el cuerpo de bomberos y la copia de factura del o
los extintores comprados para el local.

e) Tres copias certificadas del Proceso Judicial.

4.2.12.8. Permiso de funcionamiento

Requisitos:

a) Original y copia de la cédula de ciudadania.

b) Copia del certificado de votacion.

c) Original y copia del RUC.

d) Original y copia de la Patente de Comerciante.

e) Llenar formulario de servicio, de solicitud de locales comerciales,

industriales y de servicio, la tasa de habilitacion cuesta $ 2,00 USD.

f) Croquis del lugar donde esta ubicado el negocio.

4.2.12.9. Certificado de Salud

Se lo obtiene en la Subdirecciéon de Salud de cada ciudad donde se va a

realizar la actividad mercantil.

Requisitos:
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a) Permiso de la Direccion de Higiene Municipal.

b) Copia del RUC.

c) Copia Nombramiento Representante Legal.

d) Cédulay Papeleta de Votacion Representante Legal.

e) Planilla de luz.

f) El carnet de salud ocupacional por cada uno de los empleados, con lo que

después se puede obtener el respectivo registro sanitario.

4.3. Estudio econdmico

El presente apartado tiene por objeto hacer una presentaciéon amplia y rigurosa
de cada uno de los elementos que participan en la estructuracion financiera del
proyecto, a saber: las inversiones necesarias para ponerlo en funcionamiento,
los costos que concurren en la elaboracion, administracion, venta vy
financiamiento de cada uno de los productos o servicios, el ingreso derivado de
las ventas de los mismos; toda esta informacion proyectada a cada uno de los
periodos que comprometen el horizonte del proyecto.

4.3.1. Costo del terreno y la infraestructura
Los costos que incurren en este apartado son el terreno para cual se adquirira

un terreno de 1 hectarea para la edificacion de la planta el costo de estos dos

activos se los detalla en el (cuadro 33).
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Cuadro 35. Terreno & infraestructura para empresa de embutidos

DETALLE CANT V. UNITARIO V.TOTAL
$ $
Terreno 1 hectarea 15.000,00 15.000,00
Infraestructura de la empresa 1 80.000,00 80.000,00
Total 95.000,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

Como se puede observar el cuadro 35 contaremos con un terreno de una
hectarea valorado en $ 15.000,00, en el cual se asentara la infraestructura de
la empresa que comprenden todas la instalaciones, la planta, bodega, oficinas

administrativas y de mas areas con un costo de $ 80.000,00.

4.3.2. Costo del vehiculo

En el cuadro 36 nos muestra el costo del vehiculo el cual contara con un
sistema de enfriamiento (termo King), para que no se corte la cadena de frio
gue de sale de las camaras de frio de la empresa y tiene que seguir con el

mismo proceso asi el producto se conserva por mas tiempo.

Cuadro 36. Vehiculo para realizar la cobertura del producto

DETALLE CANT V. UNITARIO V.TOTAL
$ $

Camion 1 20.000,00 20.000,00

Total 20.000,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.3.3. Costos de la maquinaria

Aqui se presentan los costos de la de la maquinaria y equipos que se van a
implementar en la elaboracion de las salchichas en el cuadro 37 se detallan

cada uno de las maquinarias con sus respectivos costos.
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Cuadro 37. Precio de la maquinaria que utilizara la planta de embutidos

DETALLE CANTIDAD V. UNITARIO V.TOTAL
Moledora de Carne 1 65300 6?0,00
Cutter 1 17.500,00 17.500,00
Embutidora Tipo Horizontal 1 5.500,00 5.500,00
Tina de Escalado 1 250,00 250,00
Cémara de Refrigeracion 1 8.500,00 8.500,00
Caldero Pirutubular 1 120,00 120,00
Ablandador de Agua 1 180,00 180,00
Balanza 2 200,00 400,00
Total 33.100,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.3.4. Costo de herramientas

Aqui se detallan las herramientas complementarias que ayudaran a la
elaboracion del producto, como son las mesas de desprese, juegos de
cuchillos, gavetas en el cuadro 38 se detallan cada uno de las herramientas y

Sus costos.

Cuadro 38. Precio de herramientas para la elaboracion de las salchichas

DETALLE CANT V. UNITARIO V.TOTAL
$ $
Mesa de Desprese 2 250,00 500,00
Juego de cuchillo para deshuese 2 50,00 100,00
Afilador (chaira) 2 20,00 40,00
Gavetas Plasticas 30 8,00 240,00
Total 880,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)
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4.3.5. Costo de los equipos de computacién
En este apartado se detallaran los costos que tendran los equipos de

computacion que ayudaran a simplificar los procesos administrativos en el

cuadro 39 se detallan los requerimiento de los equipos y Sus costos.

Cuadro 39. Equipos de computacion que se utilizaran en la administracion

DETALLE CANT V. UNITARIO V.TOTAL
$ $
Computadoras de escritorio 4 700,00 2.800,00
Impresoras 3 150,00 450,00
Calculadoras 3 10,00 30,00
Total 3.280,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.3.6. Costos de muebles de oficina
Aqui se detalla los costos de los muebles de oficinas como escritorios y demas
g sirven para que el personal administrativo realice sus labores de control en el

cuadro 40 se detallan los costos de los mismo.

Cuadro 40. Muebles de oficina que se utilizardn en la administracion

DETALLE CANT V. UNITARIO V.TOTAL
Escritorios 4 12§,OO 50$0,00
Sillas 8 65,00 520,00
Archivadores 4 50,00 200,00
Total 1.220,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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4.3.7. Costos de suministros de oficina
Estos suministros ayudaran a complementar la realizacion de tareas del
personal administrativos en el cuadro 41 se detallan los costos de los

suministros de oficinas requeridos.

Cuadro 41. Suministros de oficina

DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO V. TOTAL

Carpetas 50 0,?5 : 7,50
Hojas A4 5x500 3,50 17,50
Tinta impresoras 3 15,00 45,00
Sellos 3 5,00 610,10
Lapiz 12 0,20 3,00
Esferos 12 0,25 3,00
Borradores 12 0,30 3,60
Clips 2 0,80 1,60
Grapas 4 1,20 4,80
facturas 2000 0,10 200,00
Total 896,10

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.3.8. Suministros de seguridad
Aqui se detallan los materiales de seguridad que la empresa adquirira para la
proteccion de los colaboradores asi como para la previsién de incendio en el

cuadro 42 se detallan los costos que intervienen en la adquisicion de dichos

suministros.
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Cuadro 42. Equipos de seguridad industrial

DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO V. TOTAL
Extintores 6 203?00 1%0,00
Fajas 5 25,00 125,00
Botas 4 8,00 32,00
Guantes 10 2,98 29,80
Mascarillas 5 5,00 25,00
Gorras 6 6,50 39,00
Delantal plasticos 5 3,00 15,00
TOTAL 385,80

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.3.9. Costo de la materia prima

Aqui se detallan la materia prima que se utilizaran para la elaboracién de las
salchichas materia prima directa, y la indirecta como (tripas artificiales) en el
cuadro 43 se detallan los costos de cada uno de elementos y los costos que

incurren en la compra

Cuadro 43. Materia prima para la elaboracion de las salchichas

MATERIA PRIMA UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL
$ $
Carne deres Kg 93,42 1,80 168,6
Grasa (Chancho) Kg 28,03 0,75 21,02
Harina Kg 18,69 0,75 14,02
Fécula de Papa Kg 9,34 1,12 10,46
Hielo Kg 84,09 0,10 8,41
Condimento Kg 8,4 0,80 6,72
Tripa Artificial Kg 953,01 0,05 47,65
Total Materia Prima 276,4

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)
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4.3.10. Costos indirectos

Aqui se detalla los costos indirectos en la elaboracion de los productos costos
como luz, agua, teléfonos y los servicio por mantenimiento de maquinaria y

vehiculos en el siguiente cuadro se detallan los costos que incurren.

Cuadro 44. Servicios basicos

DETALLE COSTO MENSUAL COSTO ANUAL
$ $
Servicios basicos
Luz 100,00 1.200,00
Agua 30,00 360,00
Teléfono e internet 35,00 420,00
Total servicios béasicos 165,00 1980,00
Otros servicios
Mantenimiento de maquinarias 100,00 1.200,00
Mantenimiento de vehiculo 100,00 1.200,00
Total 365,00 4.380,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.3.11. Costos de gastos de venta

En los gastos de venta intervienen la publicidad los cuales nos ayudara a que
el producto sea conocido por el mercado, ademas de los vidticos combustibles
todos estos rubros comprenden los gastos de venta los cuales seran detallados

en el cuadro 45.

Cuadro 45. Publicidad

DETALLE COSTO MENSUAL COSTO ANUAL
$ $
Viaticos 100,00 1.200,00
Publicidad 100,00 1.200,00
Combustible 100,00 1.200,00
Total 300,00 3.600,00

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor
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4.3.12. Depreciaciones

Cuadro 46. Depreciacion

Activo cantidad . unitario V. total V.residual vida util Dep. anual Dep. anual
Computadoras de escritorio 4% 700,00 | $ 2.800,00 20% 3 afios $ 933,27 | $ 77,77
Impresoras 3| $ 150,00 [ $ 450,00 20% 3 afios $ 14993 | $ 12,49
Calculadoras 3[$ 10,00 | $ 30,00 20% 3 afios $ 993 ([ $ 0,83
Vehiculo 1/$ 20.000,00 | $20.000,00 20% 5 afios $ 3.999,96 | $ 333,33
Moledora de Carne 13 650,00 | $ 650,00 10% 5 afios $ 129,98 | $ 10,83
Cuter 1/$ 17.500,00 | $17.500,00 10% 5 afios $ 3.49998 | $ 291,67
Embutidora Tipo Horizontal 1% 5.500,00 | $ 5.500,00 10% 5 afios $ 1.099,98 | $ 91,67
Tina de Escalado 13 250,00 | $ 250,00 10% 5 afios $ 4998 | $ 4,17
Céamara de Refrigeracion 13 8.500,00 | $ 8.500,00 10% 5 afios $ 1.699,98 | $ 141,67
Caldero Pirutubular 13 120,00 [ $ 120,00 10% 5afios $ 2398 | $ 2,00
Ablandador de Agua 13 180,00 [ $ 180,00 10% 5afios $ 3598 | $ 3,00
Balanza DE kilos AR 200,00 [ $ 400,00 10% 5 afos $ 79,98 | $ 6,67
Mesa de Desprese 2| $ 250,00 | $ 500,00 10% 5 afios $ 99,98 | $ 8,33
Juego de cuchillo para deshues 2| $ 150,00 [ $ 300,00 10% 5 afios $ 50,98 | $ 5,00
Afilador (chaira) AR 20,00 | $ 40,00 10% 5 afos $ 798| % 0,67
Gavetas Plasticas 30| $ 8,00 (% 240,00 10% 5 afios $ 4798 | $ 4,00
Escritorios 4% 125,00 [ $ 500,00 10% 5 afios $ 99,98 | $ 8,33
Sillas 8| $ 65,00 | $ 520,00 10% 5afios $ 103,98 | $ 8,67
Archivadores 4| $ 50,00 | $ 200,00 10% 5afios $ 3998 | $ 3,33
Infraestructura de la empresa 1/ $ 80.000,00 | $80.000,00 20 afios $ 4.000,00 | $ 333,33
Total $ 16.172,79 | $ 1.347,73

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)




4.3.13. Costo de la mano de obra directa e indirecta

Cuadro 47. Recursos humanos

Categoria Sueldo  Aporte  Sueldo  Aporte IESS Aporte Costo Décimo Décimo  Costo total
mensual IESS  mensual Empleado IESS mensual tercero cuarto anual
9.45% patrono para la
11.15% empresa

Administrador 700,00 66,15 633,85 94,50 78,05 806,40 1.000,00 1.000,00 11.676,80
Secretaria 500,00 47,25 452,75 56,70 55,75 565,20 600,00 600,00 7.982,40
Jefe de 600,00 56,70 543,30 85,05 66,90 695,25 900,00 900,00  10.143,00
produccion
Operador 1 360,00 34,02 325,98 34,02 40,14 400,14 360,00 360,00 5.521,68
Operador 2 360,00 34,02 325,98 34,02 40,14 400,14 360,00 360,00 5.521,68
Operador 3 360,00 34,02 325,98 34,02 40,14 400,14 360,00 360,00 5.521,68
Bodeguero 360,00 34,02 325,98 37,80 40,14 403,92 400,00 400,00 5.647,04
Chofer 500,00 47,25 452,75 42,53 55,75 551,03 450,00 450,00 7.512,30
Conserje 360,00 34,02 325,98 34,02 40,14 400,14 360,00 360,00 5.521,68
Guardia 400,00 37,80 362,20 47,25 44,60 454,05 500,00 500,00 6.448,60
Total 5.076,41 71.496,86

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)



4.3.14. Costo de produccion

Cuadro 48. Costo produccion

DESCRIPCION COSTO MENSUAL COSTO ANUAL
$ $
Materia prima 5.528,80 66.345,60
Gastos administrativo y operativos 5.076,41 71.496,86
Depreciacion de activos 1.347,73 16.172,79
Gastos de venta 300,00 3.600,00
Servicios basicos 365,00 4.380,00
TOTAL 12.617,94 161.995,25

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

De acuerdo al cuadro 48, el costo para producir 56059,2 kilos de salchichas en
el aflo es de $ 161.995,25

4.3.14.1. Determinacién del costo unitario de produccién de la salchichas

Para calcular el costo unitario de produccion se aplicara la siguiente formula:

ct
Formula: cu = —
q
Ddénde cu= costo unitario ct=costo total g=cantidades (unidades)
_ 161.995,25
~ 56059,2
cu=$2,84

El costo por kilo para el afio 2016 es de 2,84 para los siguientes afios se lo
incrementara por medio de la inflacién ya que todos los afios la materia prima
sufre incrementos
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4.3.15. Disponibilidad de Recursos Financieros

La Corporacion Financiera Nacional (CFN) oferta créditos para proyectos de
inversion que aporten al buen vivir, es por eso que este proyecto sera
presentado a la CFN para obtener el porcentaje de financiamiento mas éptimo
posible. Este proyecto encaja en la linea de crédito de la CFN en el grupo D,
division 15, bajo la categoria “Produccion de Carnes y de Productos Carnicos”,

con el cédigol.5.1.1

4.3.16. Estimacion de lainversién

La inversion estimada para la implementacién de la empresa productora y

comercializadora de embutido

Cuadro 49. Inversién estimada para la implementacion del proyecto

DETALLE VALOR $
Terreno 15.000,00
Infraestructura 80.000,00
Maquinaria 33.100,00
Herramientas 880,00
Muebles de Oficina 1.220,00
Equipos de Computacion 3.280,00
Camién 20.000,00
Permisos Funcionamiento 600,00
Materiales proteccién 385,80
Suministros de oficina 896,10
Capital de Trabajo

Materia prima 16.586.40

Talento humano 15.229,23

Servicios basicos 495.00

Total capital de trabajo 32.310.63
Sub total 187.672,53
Imprevistos (3%) 5.630,18
Total Inversion $ 193.302,71

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)
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De acuerdo con el cuadro 49 para la implementacion del proyecto se necesitara
una inversion estimada de $ 193.302,71

4.3.17. Financiamiento del proyecto

De acuerdo al estudio técnico realizado en el que se determina la localizacion
de la empresa y del tamafio Optico de la planta se determina la factibilidad del

proyecto el cual requiere de una inversion de $ 193.302,71

Ademas se calculara los gastos administrativos, operativos y el costo de
produccion anual para expresar resultados y se establecera un tiempo
prudencial para recuperar la inversion, esto atraera el financiamiento de

inversionistas.

La Tasa de interés activa es aplicada para 5 afios, se calcula el 70% del

financiamiento por parte de la CFN y el 30% con fondos propios.

Cuadro 50. Financiamiento del proyecto

Monto del proyecto $ 193.302,71

Financiamiento del proyecto:

Fondos Propios 30% $ 57.990,81
Préstamo Bancario 70% $ 135.311,89
Monto financiado $ 193.302,71

Calculo del dividendo:

Capital= $ 135.311,89
Tasa de Interés= 10,50%
Plazo= 5 afos
Valor del dividendo ($32.716,76)

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)
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4.4. Evaluacion econdémica del proyecto

En este apartado se evaluara si es 0 no rentable el proyecto de la creacion de

la empresa productora y comercializadora de embutido.

4.4.1. Estado de pérdidas y ganancias

Para el estado de pérdidas y ganancias se ha tomado el ingreso por concepto
de ventas, definida por la demanda estimada en el estudio de mercado y el
precio del producto terminado anteriormente. Haciendo uso de las
proyecciones de la demanda y el promedio de consumo anual de embutidos

de cada cliente, se calcularon los ingresos del estudio de factibilidad.

A continuacién se muestran los ingresos, egresos y utilidades condensados en
el estado de pérdidas y ganancias que genera el proyecto durante su vida (util
en los periodos anuales; en el primer afio de operacion la utilidad es de $
47.402,15

Cuadro 51. Estado de pérdidas y ganancias

DESCRIPCION VALOR $
Ingresos 266.281,20
Egresos 191.924,89
Utilidad bruta 74.356,31
Participacion trabajadores 15% 11.153,45
Beneficio antes del imp. Renta 63.202,86
Impuesto renta 25 % 15.800,72
Utilidad neta 47.402,15

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)

4.4.2. Flujo de efectivo

El flujo de caja nos permite calcular la disponibilidad real de caja, de acuerdo a
las salidas y entradas de efectivo realizada durante cada afio y evaluada en los

cinco
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Afos de andlisis de la empresa, de acuerdo a la proyeccién generada para los afios de vida del proyecto, el primer afio es de $
47.402,15 mientras que el segundo afio es de $ 54.311,84. Para los siguientes afios se incrementa en mayor porcentaje, hasta

que en el quinto afio tendra un mayor flujo neto de $ 79.525,39.

Cuadro 52. Flujo de efectivo

Proyecto: Elaboracion de embutidos ( salchichas)

Flujo Fondos

Periodos del Proyecto

INGRESOS 2015 2016 2017 2018 2019 2020
56059,2 $ 4,75 266.281,20 293.236,15 322.915,11 355.601,90 391.595,16
EGRESOS Inversion
Inicial

Costo de produccién
56059,2 * 2,84 159.208,13 175.324,35 193.069,25 212.612,51 234.132,69
Pago de crédito 32.716,76 32.716,76 32.716,76 32.716,76 32.716,76
Beneficio bruto
(Ingresos - Egresos) 74.356,31 85.195,04 97.129,10 110.272,64 124.745,71
Participacion de trabajadores 15% 11.153,45 12.779,26 14.569,37 16.540,90 18.711,86
BENEFICIO ANTES IMP RENTA 63.202,86 72.415,78 82.559,74 93.731,74 106.033,86
BENEFICIO * 25% IMP RENTA 15.800,72 18.103,95 20.639,93 23.432,93 26.508,46

(193.302,71) 47.402,15 54.311,84 61.919,80 70.298,80 79.525,39

FLUJO NETO

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)



4.4.3. indices de rentabilidad

4.4.3.1. Valor Actual Neto (VAN)

Consiste en actualizar a valor presente los flujos de caja futuros que va a
generar el proyecto, descontados a un cierto tipo de interés ("la tasa de
descuento"), y compararlos con el importe inicial de la inversion. Como tasa de
descuento se utiliza normalmente el costo de oportunidad del capital de la

empresa que hace la inversion,VAN = $ 35.392,06

El proyecto es aceptado ya que el VAN es mayor que cero, el VAN es de =
$ 35.392,06 muestra el monto adicional que se tiene disponible después que se
recupere la inversion realizada, es decir el proyecto de creacion de la empresa

de produccién y comercializacién de embutidos es viable.

4.4.3.2. Tasainternaderetorno

La tasa interna de retorno es un indicador de rentabilidad del proyecto que
hace que los valores de los flujos de efectivo de cada uno de los afios de vida
del proyecto sean llevados a valor presente e igualados a la inversion inicial.
Para calcular la tasa interna de retorno se utilizé la informacion del valor actual
neto, este procedimiento se lo desarrollo en Excel, dando un resultado del 17%

esto nos indica que el proyecto es factible

4.4.3.3. Periodo de recuperacion de la Inversion

Este indicador permite conocer en qué momento de la vida util del proyecto,
una vez que empez6 a operar el negocio, se puede recuperar el monto de la

inversion. Es decir, este indicador escoge los proyectos en los cuales el tiempo

de recuperacion de la inversion original es menor.
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Para calcular el periodo de recuperacién e debe ir sumando los flujos netos de
cada afo y realizar una comparacion cada vez con el monto de inversion
requerida y el acumulado de esta suma en cada afo, hasta que esta suma
acumulada se iguale al monto de inversion, afio en el cual se habra devengado
la inversién. La inversion se recupera en tres afios cuatro meses y dos

semanas.

4.4.3.4. Relacién costo beneficio
El calculo de este indicador se realiza actualizando el flujo de beneficios por un

lado, y el flujo de los costos, por otro lado y dividiendo estos dos valores
Los criterios de aceptacion de la RB/C:

B/C > 1 Factible

B/C =1 Indiferente

B/C < 1 Proyecto no factible

Formula:

Beneficios actualizados

B/C =
/ Costos actualizados
BIC = 266.281,20
/€= 191.924,89
B =1,39
C - )

Esto nos indica que cuando este indice es mayor que 1 nos sefiala que el

proyecto es conveniente, por lo tanto, en este caso tenemos un beneficio/ costo
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del 1,39 que quiere decir, que por cada délar de inversion se obtiene un
beneficio adicional de 0,39 centavos de ddlar.

4.4.3.5. Punto de equilibrio
4.4.3.6.

El punto de equilibrio estudia la relacion que existe entre costos fijos, costos
variables, volumen de venta y unidades operacionales. Se entiende por punto
de equilibrio aquel nivel de produccion y ventas que la empresa 0 negocio
alcanza para lograr cubrir los costos con sus ingresos obtenidos. En otras
palabras, a este nivel de produccion y ventas la utilidad operacional es cero, 0

sea, que los ingresos son iguales a la sumatoria de los costos operacionales

Cuadro 53. Punto de equilibrio

Datos para el grafico PERDIDA PERDIDA P.E. UTILIDAD
Q Ventas 4.672 0 1.913 3.826 4.672
$ Ventas 22.198 0 9.086 18.172 22.192
Costo Variable 5.828,80 0 2.387 4.773 5.829
Costo Fijo 7.307,00 7.307,00 7.307,00 7.307,00 7.307,00
Costo Total 13.135,80 7.307 9.694 12.080 13.136
Beneficio 9.062,20 -7.307 -608 6.092 9.056

Para alcanzar el punto de equilibrio debes vender 3.826 unidades afio

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

Para alcanzar el punto de equilibrio la empresa debe vender 3826 kilos al mes,

de vender menos le generara perdidas a la misma La siguiente figura muestra

la representacion grafica del punto de equilibrio de la empresa.
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Figura 7. Grafico punto de equilibrio
Elaboracién. El autor (Afio 2015)

4.5. Estudio impacto ambiental

En los ultimos afios el estudio de impacto ambiental ha tomado gran

importancia debido a que en la actualidad los niveles de contaminacion en el

planeta han aumentado de manera acelerada. Esto se debe al rapido desarrollo

de la industria en el planeta. El hombre ha empleado cada vez mayores

cantidades de agua y aire, arrojando inconscientemente desperdicios y

desechos a las riberas de los rios y contaminando el aire con humos y vapores.

Cuadro 52. Matriz para la evaluacién de impacto ambiental

INDICADORES -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
Desechos solidos X
Nivel de ruido de X
magquinarias
Contaminacion de aire X
Contaminacion de agua X
TOTAL 8 8

Fuente. Datos de la Investigacion
Elaboracion. El autor (Afio 2015)
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8
NIVEL DE IMPACTO = i 2 Equivalente a MEDIO POSITIVO

Para el caso del presente proyecto, primero se debe analizar la localizacién de
la planta la revision general de las condiciones ambientales de la zona, al igual
que la fauna y flora existente, para evitar posibles dafios contra ella. Por otro
lado, la planta al no utilizar sustancias nocivas, ni generar gases toxicos no
presenta problemas de contaminacion ambiental. Sin embargo se tiene que
aclarar que la eliminacion de desechos liquidos de La planta serda evacuada
hacia la red de desagle de la zona industrial, ya que el agua utilizada en el
proceso y limpieza de los equipos, el mantenimiento del local e higiene
personal, contiene detergentes aprobados para el uso industrial.

Para la eliminacion de desechos sélidos se debera contar con depdsitos
especiales para los desechos que provienen de las operaciones de picado,
escaldado y escurrimiento, el polvo acumulado por la planta, los restos de los
envases plasticos de las oficinas, papeles, etc. seran evacuados del local
diariamente en bolsas plasticas totalmente cerradas a los camiones

recolectores de basura o0 a los contenedores dispuestos para tales fines.

El nivel de ruido de las maquinas es otro factor importante que debe tener en
cuenta, la produccién de embutidos es una produccion humeda de bajo ruido,
se debe analizar y controlar el nivel de decibeles que genera la planta a fin de
que no afecte el normal desenvolvimiento de las actividades en la zona y

garantizar la salud del personal.
En cuanto a la contaminacion del aire se controlara el adecuado

funcionamiento de la planta de fuerza, verificando el correcto funcionamiento

del caldero y de las emisiones de co2 producto de la combustién.
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4.6. Discusion

En el estudio de mercado a través de los datos obtenidos en las encuestas
aplicadas al publico objetivo se pudo conocer que la mayor parte de la
poblacion economicamente activa prefieren consumir salchichas, lo cual
comprueba lo expuesto por Sapag (2007), “el estudio de mercado en cualquier
tipo de proyecto, constituye una fuente de informacion de primera importancia
tanto para estimar la demanda como para proyectar los costos y definir

precios”.

La ubicacion optima la empresa de produccion y comercializacion de embutidos
es en la via a al cantdén Valencia por ser una zona que cuenta con servicios
bésico, acceso vial pavimentado y esta cerca a los lugares donde la empresa
se abastecera de la materia prima para la elaboracion de las salchichas, lo que
se asemeja a lo indicado por Hernandez (2008), “los factores importantes que
hay que considerar en el estudio de terrenos y sitios para la localizacion de
plantas son: materia prima, transportes, agua industrial, eliminacion de
desechos, combustible y energia, mano de obra, clima y factores de la

comunidad”.

El valor actual neto VNA es de $ 35.392,06 referente a lo anterior, Jiménez,
Espinoza & Fonseca (2007) dicen que “si el (VAN) de un proyecto es positivo,
la inversion debera realizarse”. La tasa interna de retorno TIR del proyecto es
del 17 % lo cual indica que el proyecto es factible, esto se considera por lo
expresado por Coloma (2008), quien dice “la TIR es un criterio utilizado para la

toma de decisiones sobre los proyectos de inversiéon”.

La evaluacion del impacto ambiental ayudd a conocer que el nivel de impacto
ambiental ocasionado por las actividades del proyecto en el lugar donde se
ubicaré es aceptable por ser no significativo. Lo anterior se acopla a lo indicado
por Abellan & Garcia (2006), quienes sostienen que “la evaluacion del impacto

ambiental tiene como principal finalidad formar un juicio previo, lo mas posible,
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sobre los efectos geobiofisicos y socioeconémicos de determinados proyectos
y actividades, para evitarlos o reducirlos a nivel aceptables”.

La hipétesis planteada en la investigacion “Es factible la creacion de una
empresa de produccién y comercializacion de embutidos que cumplan con los
requisitos y permisos legales, en la ciudad de Quevedo” dicha hipétesis se la
comprobé mediante la aplicacion de los estudios de mercado, técnico,
econdmico-financiero y ambiental con los cuales se determiné la viabilidad del
proyecto. Lo anterior se acopla a lo que indica (Ayala, 2010), donde expresa
que los estudios de factibilidad tienen como objetivo conocer la viabilidad de
implementar un proyecto de inversion, definiendo al mismo tiempo los

principales elementos del proyecto por ende la hipotesis queda.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

» De acuerdo al estudio de mercado realizado se concluye que el 100% de
los encuestados consumen embutidos esto demuestra que el producto
tiene gran demanda en el cantén, ademas mediante el andlisis de la
oferta y la demanda se determiné la demanda insatisfecha actual y
futura, resultados que permitié establecer el porcentaje de participacion

de la empresa en el mercado

» El estudio técnico establecidé que el proceso definido para el proyecto,
permite la produccion y se ajustan a los niveles de demanda
proyectados, ademas teniendo en cuenta el tamafio del proyecto, se
determind el talento humano necesario para la produccién, maquinaria,
equipos, enseres y la consolidacion de la estructura administrativa y
productiva de la empresa.

» Con el estudio economico-financiero se determind una inversion inicial
requerida de $ 193.302,71 para la puesta en marcha del proyecto, que
generando un VAN de $ 35.392,06 nos muestra q el dinero que se tiene
disponible después de que se recupere la inversion realizada, una TIR
gue soporta hasta 17%, una relacion beneficio costo de $ 1,39 siendo
mayor ¢ la unidad, por lo tanto los beneficios son mayores q los costos y
un periodo de recuperacion de la inversion de dos afios dos meses, dos
semanas un dia con estos resultados se puede determinar la viabilidad

del proyecto.

» De acuerdo con el estudio ambiental se pudo determinar que el nivel
general de todos los impactos estd en el nivel medio positivo, por lo

tanto se considera como aceptable.
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5.2. Recomendaciones

Determinada todas estas bases para las conclusiones obtenidas en este

proyecto de factibilidad dado todo lo anterior se recomienda lo siguiente:

» Promocionar el producto durante un tiempo prudencial, ya que esto
permitird que el publico se familiarice con la presentacion y cualidades.
Ademas sera una manera de establecerse de apoco en el mercado;
logrando asi alianzas estratégicas que permitan distribuir el producto de

manera mas competitiva y eficiente

» Desarrollar y considerar aspectos que se determinaron en el estudio
técnico, ya que esto ayudara a obtener una vision de los recursos
tecnoldgicos, financieros y humanos que requiere la empresa para el

desarrollo de las operaciones productivas y comerciales.

» Realizar ventas iguales o superiores a las establecidas en el estudio
financiero que generen utilidades semejantes o mayores a las indicadas
en el flujo de efectivo, para obtener ingresos que permitan recuperar la
inversion antes o dentro del tiempo previsto por el periodo de

recuperacion de la inversion.

» Considerar el estudio del impacto ambiental realizado en la presente
tesis por cuanto fue realizado bajo los parametros establecidos por el
Ministerio del Ambiente, para medir el nivel de impacto ambiental

generado por actividades industriales
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PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA

St

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

CARRERA INGENIERIA COMERCIAL

UNIDAD DE ESTUDIO A DISTANCIA

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE EMBUTIDOS EN LA CIUDAD
DE QUEVEDO.

Encueta Aplicadas a la Poblacion Econémicamente activa de la Ciudad de
Quevedo

Objetivo de las encuestas medir el grado de aceptacion del embutido en la

ciudad de Quevedo.

1-

¢Consume Embutido?

SI NO

¢ Qué clase de embutido consume?
Res

Pollo

Chancho

¢ Qué tipo de embutidos consume?

Salchichas
Mortadela
Jamon

¢Cada que tiempo compra embutido?

1 vez a la semana
1 vez cada 15 dias
1 vez al mes

¢Marca de embutido que consume?

Plumrose
Pronaca

Don diego
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10-

Juris
Europea

Otros

¢Motivo de preferencia del producto?

Precio
Calidad
Presentacién
Marca

¢ Estaria dispuesto usted a consumir embutido de una nueva marca en el mercado,
que cumpla con todas las exigencia sanitaria, y garanticen un producto de buena
calidad, con precios accesibles?

Si

No

¢Disponibilidad a pagar por kilo?

$15
$20
$25
$3.0

¢ha consumido alguna vez embutido de marcas desconocidas?

Si
No

¢lugar donde usted adquiere el producto?

Tiendas
Supermercado
Ferias

Minimarket
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Anexo 2. Fotos encuestando a la PEA de la ciudad de Quevedo
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Anexo 3. Certficado de Salud

Ministerio de Salud Publica

Direccion Provincial de Salud de Los rios
DEPARTAMENTO DE CONTROL SANITARIO

SOLICITUD PARA PERMISO DE FUNCIONAMIENTO

Fecha:

SENOR DIRECTOR PROVINCIAL DE SALUD DE SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS:

Yo. SO0 3 LS, 58 STVa CONCEdeMe Ol COcTesPOncents
PERMISO DE FUNCIONAMIENTO: Nuew | ] Renovacon [ ]

Nombre © Razén Sccal del Establecimento:

No Cedula No RUC

Ubcacso en:

Cantén Parroguia Sector
Cale

Numero de iote Tekfono

Actwdaces a realzarse en el establecments

He recib:do el istado correspondiente 8 108 requstos previos y deo expresa constanca de gue me comprometd a io sguiente:
1.« No agmitr amplieado aguno, sin previa obtencidn del Certificado de Saua.

2- Proporconar 3 todos ms empieados. prendas regamentaras de rabajo y cudar 08 Gue é513s S8 encuentren kmpias.

3- Tener 10008 0s (lies de maneio gue obigan 1os Reglamentos Santarios

4.- Partcipar nmediatamente en caso de cambio de local.

De ustec muy atentamente,

PARA USO DE CONTROL SANITARIO

Ellocal( ) cumple conlos r isi 1 Tarios para f; ! como:
CLASIFICACION DEL LOCAL:

CATEGORI
TASA
ZONA rUrtana( )
Rural | )
Visto Bueno,
INSPECTOR

Permiso de Funconamiento Anteror No.

Niémero de Certificaco ce Sakuc
Otros

Dreccén Av. Rio Zamora y Chambira Telf. 2758.084 2763-583 2742-308
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Anexo 4. Solicitud de préstamo en la C. F.

Ac

tividades Finahciables:

ACTIVIDADES Ci L DESERYACION

Agricdturs, cats « B wackpy caten
Paadura uvkuum\

Povca |

Explotacion de mings | * Con comsuta pvvia al Chocion, Minikers ¢
y canterm PUAING COMpRisTS
* Aty

)

manufactm

trla « Anan'

Sumiatro & * Com conputn pravis of Divoctone, Minstons v
slectricidad, gas y Orgatoaimes compmmmn
gua

Cometruzcibn

Commeoio ol por + At
Yo y Wl pof menor
Reparscion de
vahiculon mutomotorae
mitociotas, sheciuy
PUrsonuus y senwtey
domestioos

Hololes y Redtauranmes

Transpons * COMIBONONS NGuens CON (e Bl Dracons
Almacenamunta y Mrveinrn ¢ Grganimg covpetestn
camunicacionm 1 A’

{
|
T
‘, ' A

Actvidaduy
Irvroncis e s,
ompresonates y 0o
sinutier

Otran sciividados do | * A’
sarvices comunitation
tecines y personales

*Anexos' Congultar con 4 CFN

CURIERNG NACIONAL DE
L—\_Rf!"[lilh A DEL B K IH\l_n_u

" IESIENIA DO 10, NAFARI, CORREA

crv B

Oficing Matriz Quita: Junn Lecm Mars 130 y Ay Patna. esg
Tefl (B83.2) 2564 900 Fax: (583.3) 2 223823
Suursal Mayor Guaynguil: Av Carus Jiko Azossmena Km 112
Tedl. [B44) 2 204 OR0 12 204 780 Fax (603-4) 7 204 080

Cuanca « Mants « Eumaraldan < Machala « Ibarrn - Ambato « Riobamba « Loja

www.cfn.fin.ec

INFORMACION PARCIAL

UKW ARANCERS IOV

e Dok pars Todos!
(AR o
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