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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realizé en la Operadora Portuaria SERPEPACIFIC S.A
ubicada en Manta, con el fin de proponer un plan de prevencion frente a los riesgos fisicos ruido e
iluminacion, analizando las condiciones laborales de las areas operativas. Los métodos de
investigacion utilizados fueron de campo, cuantitativos y bibliograficos, siendo base del desarrollo
y obtencion de los resultados. Se considerd una poblacion de 179 trabajadores, y los puntos criticos
por area. Analizados los resultados en el 4rea de descarga el ruido tiene un promedio de 82.13 dB,
es un nivel aceptable seglin el Decreto Ejecutivo 2393, el nivel en el area de clasificacion tiene un
promedio de 88,31 dB, determinando que no son aceptables. La iluminacion en el drea de descarga
se identificd con un promedio de luxes es de 86,95, concluyendo que es aceptable de acuerdo al
Decreto Ejecutivo 2393, el resultado del area de clasificacion es de 362,87 luxes, siendo este
aceptable. Con respecto a la situacion actual de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales del personal, se identifico que en el periodo estudiado han ocurrido 15 accidentes
laborales, y dentro de las enfermedades profesionales se identificaron: hipoacusia, lumbalgia,
astenopia, escoliosis y esponlondiartrosis, de acuerdo al confort actistico y luminico del personal
se determiné que si existe disconfort, aplicando el calculo de T Student y Diagrama de Pareto se
obtuvo que los factores de riesgo si inciden en la seguridad y salud de los trabajadores, siendo

necesaria una gestion respectiva.

Palabras claves: Accidente de trabajo, enfermedad profesional, mediciones ambientales,

prevencion



ABSTRACT

This research work was carried out at the Port Operator SERPEPACIFIC S.A located in Manta, to
propose a prevention plan against physical risks, noise and lighting, analyzing the working
conditions of the operational areas. The research methods used were field, quantitative and
bibliographic, being the basis of the development and obtaining of the results. A population of 179
workers was considered, and the critical points by area. Analyzed the results in the discharge area
the noise has an average of 82.13 dB, it is an acceptable level according to Executive Decree 2393,
the level in the classification area has an average of 88.31 dB, determining that they are not
acceptable. The lighting in the discharge area was identified with an average of luxes is 86.95,
concluding that it is acceptable according to Executive Decree 2393, the result of the classification
area is 362.87 luxes, this being acceptable. With regard to the current situation of occupational
accidents and diseases of personnel, it was identified that in the period studied there have been 15
occupational accidents, and within the occupational diseases were identified: hearing loss, low
back pain, asthenopia, scoliosis and sponlondiarthrosis, according to the acoustic and light comfort
of the staff it was determined that if there is discomfort, applying the T Student calculation and
Pareto Chart it was obtained that the risk factors do affect the safety and health of workers, being

necessary a respective management.

Keywords: Occupational accident, occupational disease, environmental measurements,

prevention
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INTRODUCCION

La Organizacion Internacional del Trabajo considera a la pesca marina como una de las
actividades laborales mas complejas y peligrosas, mismo que se evidencia en las cifras elevadas
de siniestrabilidad laboral que presenta esta actividad; la tasa de incidentes, lesiones y muertes a
causa de esta actividad se encuentra entre las mas elevadas. Se determind que aproximadamente
el 7% de las muertes por accidentes laborales ocurren en la industria pesquera, la OIT establece a
nivel mundial que la actividad laboral en esta area cobra la vida de aproximadamente 24 mil

personas al afio. (Instituto Canario de Seguridad Laboral, 2019)

En materia de seguridad y salud en el trabajo, las condiciones laborales del personal que
trabaja en las industrias pesqueras son las més deplorables, la actividad de la pesca involucra un
riesgo elevado, tanto a bordo de las embarcaciones como las actividades que se ejecutan en tierra.
La gestion de seguridad y salud ocupacional garantiza la disminucion de los riesgos de trabajo y
la prevencion de ocurrencia de accidentes laborales y enfermedades profesionales, con la finalidad

de brindar condiciones 6ptimas de trabajo en la empresa y con ello lograr mayor productividad.

En Ecuador la industria pesquera es una fuente fundamental de ingresos econdmicos para
la sociedad perteneciente a la region costa, en la provincia de Manabi se destacan actividades de
pesca artesanal e industrial, derivando actividades concernientes como la carga, descarga,
clasificacion y procesamiento de los distintos productos del mar, asociando procesos de
importacion y exportacion, teniendo gran apertura tanto en el mercado nacional como

internacional.



En la ciudad de Manta se encuentra ubicada la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.
al igual que otras empresas locales brinda el servicio de descarga y clasificacion de pesca
congelada en los distintos puertos y plantas de la ciudad, exponiendo a sus trabajadores a distintos
factores de riegos derivados de la prestacion del servicio como ruido, iluminacién, radiacion
ultravioleta, temperaturas extremas u otros, englobando factores causales de posibles accidentes

de trabajo o el desarrollo de enfermedades profesionales en un futuro.

El presente trabajo de investigacion cuenta con un enfoque especifico de analizar los
niveles de ruido e iluminacién del personal operativo de la empresa, ademads de su situacion actual
de seguridad, salud y confort de su personal, para determinar si los factores de riesgo ruido e

iluminacion inciden en el bienestar de su personal operativo.



CAPITULO 1

CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION



1.1.Problema de la investigacion

1.1.1. Planteamiento del problema

Los factores de riesgo laboral en distintos sectores industriales son causales de afecciones
en la salud de los trabajadores por la exposicion durante sus jornadas de trabajo, el ruido y la
iluminacion son condiciones ambientales de cada puesto de trabajo, las mismas que en caso de ser
inadecuadas pueden desencadenar en la ocurrencia de accidentes de trabajo o el desarrollo de
enfermedades profesionales a un futuro, materializando el riesgo e incrementando su incidencia

en la seguridad industrial y salud de los trabajadores.

Considerando que las condiciones de un puesto de trabajo se definen por las caracteristicas
infraestructurales de la empresa, se debe tener presente que sean Optimas para el desarrollo de las
actividades laborales, de los distintos puestos de trabajo con los que se cuente, de tal forma que se
minimice las posibles fuentes de peligro y aumente la probabilidad de los factores de riegos

presentes.

En el ambito pesquero el desarrollo de las operadoras portuarias permite la descarga de la
materia prima (pesca congelada) de las embarcaciones industriales de manera manual, por
consiguiente, se desarrolla la clasificacion de esta dentro de las plantas de procesamiento, tienen
como objetivo mantener buenas practicas de manufactura y la minuciosidad de la tarea al realizarla

de manera manual considerando la calidad del servicio como enfoque principal.

El personal de descarga y de clasificacion se encuentra expuesto a diferentes factores de
riesgo, dentro de esta investigacion se buscd determinar la incidencia de los factores de riego

laboral ruido e iluminacioén en la seguridad industrial y salud ocupacional de los trabajadores,



analizando las condiciones de trabajo donde realizan sus actividades laborales, determinando los
niveles de los factores de riesgo a analizar, verificando los antecedentes de accidentes laborales y

enfermedades profesionales.

De acuerdo con las condiciones de las embarcaciones industriales donde se ubica el
personal de descarga es prudente mencionar que se encuentran expuestos al factor de riesgo ruido
proveniente de la sala de maquinas, sistema de refrigeracion, maquinaria de transporte (claveroles,
gruas u otros) y manipulacién de herramientas u objetos, se considero el factor de riesgo por la
duracién de la jornada y sus posibles consecuencias en caso de no existir una gestion respectiva.
En el caso de factor de riesgo iluminacion se focaliza en las areas donde realizan sus actividades
de descarga (parque de pesca y cubas), se toma en consideracion la ubicacion del trabajador
durante todo su jornada laboral, ya que las condiciones varian porque existen rotaciones del
personal para el ingreso en las cubas, de acuerdo al avance con la descarga las condiciones de
iluminacién varian por la ubicacion de un reflector en la parte superior para toda el area, de acuerdo
a como se desocupe la cuba el personal se va ubicando donde se requiera manipular la materia
prima, es decir, se encuentran en movimiento dentro de la cuba despegando o manipulando la
materia prima para colocarla en baldes o tinas y sacarlas mediante el uso de un claverol hasta el
parque de pesca, y continuando hasta el chinguillo, se analiz6 el factor iluminacion por la actividad
laboral a realizar y la manipulacion de herramientas que pueden ser fuente causal de un accidente

de trabajo por una inadecuada iluminacion dentro del area de trabajo.

De acuerdo al personal de clasificacion que presta el servicio dentro de las plantas
procesadoras de la materia prima, con enfoque al factor de riesgo laboral ruido ellos se encuentran

expuestos significativamente a ruido de impacto por el choque de la materia prima al llegar y al



clasificarla en tinas de aluminio, recordando que el personal mantiene una jornada corrida con un
descanso de 30 minutos para el almuerzo, a esta condicidn se le suma el ruido externo de vehiculos,
contenedores, montacargas o personal de la planta, es considerable este factor para el personal por
su posibilidad de materializar el riesgo en el desarrollo de una posible enfermedad profesional.
Con enfoque en el factor de riesgo laboral iluminacion, se destaca la manipulacion de herramientas
que pueden causar algin incidente o accidente de trabajo durante el desarrollo de las actividades
laborales, por una iluminacion inadecuada, ademads de la posibilidad de caidas del personal por la
ubicacion encima de las mesas de clasificacion y en ocasiones su movilizacion encima de las tinas,
considerando que la iluminacion del area de trabajo es un factor principal para la minimizar la

materializacion del riesgo en accidentes de trabajo.

Es importante mencionar que la gestion técnica en los riesgos mencionados asegura
establecer medidas de control mediante la identificacion del nivel riesgo, el confort actstico y

luminico, y la propuesta de un plan preventivo.

Diagnostico

La exposicion de los trabajadores a niveles inadecuados de los diferentes factores de riesgo
existentes en los puestos de trabajo, definen la posible materializacion del riesgo en accidentes de
trabajo o el desarrollo de enfermedades profesionales, ocasionando una relacion directa entre las
condiciones de trabajo y el trabajador, de tal forma que una correcta gestion de las condiciones
asegurara un ambiente de trabajo 6ptimo y seguro, el mismo que garantizara el bienestar de cada

trabajador.



Actualmente SERPEPACIFIC S.A es una operadora portuaria situada en la ciudad de
Manta, que brinda servicios de carga, descarga y clasificacion de pesca congelada, cuenta con una
evaluacion de riesgos mediante la metodologia NTP 330: Sistema simplificado de evaluacion de
riesgos de accidente (anexo 2), sin embargo, no cuenta con una determinacion de los niveles de
riesgo de los factores de riesgo laboral ruido e iluminacion a los que se encuentran expuestos su

personal operativo de descarga y clasificacion.

El andlisis de estos niveles de riesgo determino la incidencia de dichos factores en la
seguridad industrial y salud del trabajo, agregando una verificacion de la situacion actual en
accidentes de trabajo y los diagnosticos del area de salud ocupacional, de tal forma que se

relacionard los factores causales y las consecuencias desarrolladas.

Una vez realizadas las mediciones de los niveles de ruido e iluminacion en el area operativa
de descarga y clasificacion, asi mismo aplicadas las encuestas de confort acustico y luminico se
identifico la incidencia de los factores de riesgos mencionados en la seguridad y salud del personal

operativo.

El Ministerio de Trabajo de Ecuador verifica el cumplimiento de la gestion de Seguridad y
Salud del Trabajo para las empresas publicas y privadas con mas de 100 trabajadores, donde indica
que la empresa sera responsable de la identificacion, evaluacion y control de factores de riesgos
fisicos, en este caso de ruido e iluminacion, de todos los puestos de trabajo de la empresa y las
actividades laborales respectivas, al presente la empresa no cuenta con dicha gestion y podria estar

sujeta a recibir algun tipo de notificacion o sancion.



Pronostico

Al no contar con gestion determinada de riesgos fisicos (ruido e iluminacién) como
mediciones ambientales o controles especificos, la exposicion de sus trabajadores a estos factores
de riesgo laboral aumenta la probabilidad de consecuencias como la ocurrencia de accidentes de
trabajo como golpes, choques o caidas, por otra parte, el desarrollo de enfermedades profesionales
como astenopia e hipoacusia, considerando que la inexistente gestion puede ser factor causal de

materializacion del riesgo, involucrando pérdidas considerables de factor econdmico y humano.

De tal forma que la gestion respectiva es la identificacion de los niveles de los factores de
riesgo laboral ruido e iluminacion, determinar su incidencia en la seguridad, salud y confort del
personal de descarga y clasificacion, por tltimo el desarrollo de un plan de prevencion con enfoque
en los factores de riesgo analizados, que cuente con medidas de gestion técnicas y factibles para la
empresa, tomando en cuenta el objetivo de minimizar el impacto negativo en los trabajadores,

ademas de la garantia de contar con espacios de trabajo seguros, saludable y 6ptimos.

1.1.2. Formulacion del problema

(Como influyen los factores de riesgo laboral ruido e iluminacién en la seguridad y salud

del personal de descarga y clasificacion de la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.?

1.1.3. Sistematizacion del problema

= Cuales son los niveles de ruido e iluminacidn en los procesos de descarga y clasificacion de

pesca congelada?



(Cual es la situacion actual dentro de la empresa referente a accidentes laborales, enfermedades
profesionales y satisfaccion laboral?

(Como se relacionan los niveles ruido e iluminacién con los accidentes laborales,
enfermedades profesionales y satisfaccion laboral?

(Existe un plan de prevencion en funcion de la incidencia de ruido e iluminacion en la salud

de los trabajadores?



ARBOL DEL PROBLEMA

Efecto 4

Problema Central

Causa T

Problemas auditivos en
el personal expuesto

Estrés

Afecciones en la salud
de los trabajadores

Ausentismo
lahoral

Deficiencia en
actividades laborales

Gastos
médicos

Aumento de
indices anuales

A

Materializacion del
riesgo en accidentes o
incidentes laborales

Insatisfaccion
laboral

Accidentabilidad laboral y
desarrollo de enfermedades
profesionales

«—

Disconfort laboral debido a niveles de ruido y de iluminacion

Niveles de ruido por
encima de la normativa
legal vigente.

Niveles de iluminacién
inadecuada

A

A

Niveles de exposicion
inapropiados

Inexistencia de plan
de prevencion

A

A

Area de trabajo cercana
a maquinaria y equipos
ruidosos

Espacios de trabajo
con escasa iluminacion

Jornadas de trabajo
continuas

Falta de recursos
econdmicos para la

gestion de riesgos
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1.2. Objetivos

1.2.1. General

Evaluar la incidencia de los factores de riesgo laboral ruido e iluminacion en la Seguridad

y Salud del personal de descarga y clasificacion de la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.

1.2.2. Especificos

* Identificar los niveles de ruido e iluminacidn en los procesos de descarga y clasificacion
de pesca congelada, a través de mediciones ambientales correspondientes.

* Analizar la situacion actual referente a accidentes y enfermedades profesionales, mediante
registros y resultados de encuestas al personal en estudio.

» Establecer la incidencia de los factores de riesgo laboral ruido e iluminacién en los
accidentes laborales, enfermedades profesionales y confort laboral.

*  Proponer un plan de prevencion en funcion a la incidencia del ruido y la iluminacién en la

salud de los trabajadores.

1.3. Justificacion

El proyecto de investigacion actual es crucial porque se relaciond directamente con la
gestion de la seguridad industrial y la salud en el trabajo, involucrando dos variables importantes
como son los niveles de ruido e iluminacion laboral, ademas del bienestar de los trabajadores.
Destaco como desarrollar el trabajo y las actividades en espacios de trabajo adecuados pueden

minimizar los efectos adversos en los trabajadores y garantizar bajas tasas de accidentes.

11



El proyecto de investigacion establecio la relacion directa de las variables involucradas,
ademads de identificar la gestion respectiva de los factores de riesgo ruido e iluminacion, de tal
forma que sirvi6 para realizar un plan de prevencion con enfoque en estos riesgos laborales como
propuesta de gestion interna para la empresa, siendo este una base documental con procedimientos

y directrices de utilidad.

El propésito del proyecto de investigacion fue identificar si los niveles de los factores de
riesgo son adecuados para el desarrollo de las actividades laborales, se verifico si se encuentran
dentro de los limites permisibles, se identifico la situacion actual referente a accidentes laborales,
enfermedades profesionales y confort laboral, por consiguiente se establecid un método estadistico
que determind la incidencia del ruido y la iluminacién en los puntos previamente analizados, por

ultimo, se establecieron medidas de control mediante un plan de prevencion.

La factibilidad para realizar la investigacion es adecuada dado el conocimiento de las
autoras, de factores como la disponibilidad de informacioén, su exploracion de fuentes
bibliograficas relevantes, su acceso a recursos tecnoldgicos y economicos, y el tiempo disponible

para completar todas las fases del proyecto de investigacion.

Los beneficiarios directos del presente trabajo de investigacion fueron el personal operativo
de descarga y clasificacion de la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A., adicionalmente
personal que tenga cierto tipo de interés en el tema, es importante mencionar que mediante la
explicacion de cada variable y su analisis respectivo se plasma un panorama técnico de la situacion
de la empresa, sirviendo esto como fuente de consulta y guia en temas relacionados directa e
indirectamente. Con referencia a lo anterior se agrega que sirvid como fuente bibliografica para

lectores y estudiantes interesados en el tema.
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CAPITULO 11

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION
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2.1. Marco conceptual

2.1.1. Generalidades

En los ultimos afos en el Ecuador ha aumentado el control y regulacién en temas de
seguridad y salud en el trabajo con la finalidad de crear habitos de prevencién y promocion de
espacios de trabajo seguros, los mismos que cuenten con niveles Optimos de riesgo para garantizar

y precautelar la salud de los trabajadores dentro de sus jornadas laborales.

El impacto que tienen los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales en el
desarrollo de actividades industriales determina el compromiso y gestion que realiza cada empresa
con respecto a seguridad y salud en el trabajo, el cumplimiento tiene un caracter obligatorio segun
la cantidad de trabajadores de implementar sistemas de gestion de prevencion de acuerdo al
Reglamento de Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo - Resolucion 957.

(Comunidad Andina de Naciones, 2005)

2.1.2. Seguridad y Salud en el Trabajo

Segin (Cortés, 2012): “Involucra la gestion preventiva de los factores de riegos
identificados en los puestos de trabajo al realizar distintas actividades aborales, involucrando la
identificacion de los factores, su evaluacion correspondiente y el establecer medidas de control

que precautelen el bienestar de los trabajadores.”

Rama dirigida al desarrollo de sistemas de gestion preventiva que garanticen condiciones
Optimas de trabajo, que impidan que el trabajador se vea afectado por factores laborales y

ambientales al realizar sus actividades diarias. Adicional pretende reducir consecuencias
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emergentes de la materializacion de riesgos y la disminucion de concentraciones a contaminantes

en las que se encuentren expuestos. (Ortega y otros, 2017)

2.1.3. Riesgo

Segtin (Cortés, 2012): “Probabilidad de que ante un determinado peligro se produzca un

cierto dafio, pudiendo por ello cuantificarse.”

Seglin (Secretaria de Salud Laboral, 2006): “Es la posibilidad de que un trabajador sufra

un determinado dafio derivado del trabajo.”

2.1.4. Factor de riesgo

Se puede definir como cualquier caracteristica, agente, objeto, sustancia o forma de
energia/materia que se encuentre presente en el entorno de trabajo y pueda ser ente causal de
materializacion del riesgo en accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, dafios o pérdidas
varias. Los factores de riesgo se dividen en: riesgos fisicos, riesgos quimicos, riesgos bioldgicos,

riesgos psicosociales y riesgos ergondémicos. (Prado, 2017)

2.1.5. Factor de riesgo fisico

Segun (Cortés, 2012): “Son aquellos factores ambientales que pueden danar la salud fisica
y organica del trabajador, entre los cuales se encuentran las condiciones termihigrométricas, ruido,

vibraciones, presion atmosférica, temperatura, iluminacion, otros.”
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2.1.6. Accidente de trabajo

Seglin (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2016): “Es accidente de trabajo todo
suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesidon organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante

la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.”

2.1.7. Enfermedad ocupacional

Segtin (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2016): “Una enfermedad contraida como

resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral.”

Segtin (Honorable Congreso Nacional de la Republica del Ecuador, 2012): “Enfermedades
profesionales son las afecciones agudas o cronicas causadas de una manera directa por el ejercicio

de la profesion o labor que realiza el trabajador y que producen incapacidad.”

2.1.8. Condiciones de trabajo

Conjunto de elementos, agentes o factores que influyen significativamente en los niveles
de riesgo presentes en el ambiente laboral, los mismos que describen instalaciones, maquinaria,

equipos, objetos y/o herramientas utilizadas durante la jornada laboral. (Cedeno & Egas, 2018)

La gestion de las condiciones de trabajo delimita la prevencion de accidentes, incidentes y
enfermedades profesionales mediante una gestion técnica que involucre todas las instalaciones,

equipos, materiales y/o herramientas del area de trabajo. (Laverde, 2018)
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2.1.9. Confort luminico

Es la captacion de la luz por medio del sentido de la vista, relacionado con la cantidad y la
calidad de la luz, comprendiendo la ausencia de factores tales como irritaciéon, molestia o
distraccion que influyen negativamente en la percepcion visual del individuo en la ejecucion de

sus actividades. (Febres, 2022)

2.1.10. Confort acustico

Se define como la captacion de la sonoridad en relacion a niveles sonoros adecuados y
calidad sonora adecuada, vinculados a los factores ambientales relacionados directamente con el

ruido. (Borja, 2017)

Seglin (Veloz, 2018): “El confort actstico es el nivel de ruido que se encuentra por debajo
de los niveles legales que en el Ecuador son 85 dB(A) durante una jornada de 8 horas, que
potencialmente causan dafios a la salud, es el nivel sonoro que no moleste, no perturbe y no cause

dafo directo a la salud.”

2.1.11. Satisfaccion laboral

La satisfaccion laboral se establece como respuesta emocional o afectiva respecto al trabajo
o actividad laboral de manera global, enfocandose tanto en lo emocional como en lo cognitivo en
el que el trabajador determina su situacion laboral desde puntos de vista positivos o negativos.

(Pujol, 2018)
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Integra actitudes positivas que experimentan los trabajadores al encontrarse en condiciones
adecuadas de trabajo y sentirse parte fundamental y sustancial para la empresa, influyendo a tener

resultados positivos referente a produccion y motivacion de los trabajadores. (Nieto, 2017)

2.1.12. Mediciones técnicas

Las mediciones técnicas de los peligros presentes en el area de trabajo se realizan con el
objetivo de determinar los riesgos para la salud y la exposicién ocupacional en relacion con los
valores estipulados por la autoridad competente para la planificacion y disenio de medidas de

control. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, 2012)

El proposito de las mediciones técnicas es el de investigar la presencia de agentes y los
criterios de los parametros de exposicion en el medio ambiente laboral, mismos que pueden ser de
utilidad para planificar y disefiar las respectivas medidas preventivas y los métodos de trabajo en
las empresas; ademas son necesarias para la evaluacion de la eficiencia de las medidas de control

propuestas. (Stellman, 1998)

Segun el autor (Henao, 2014) describe que: “Las mediciones de ruido deben llevarse a
cabo de forma que los resultados sean representativos de la verdadera exposicion de los

trabajadores. Esto condiciona el lugar y el tiempo de la medicion.”

Respecto a iluminacion, el nimero de las mediciones en cada punto como minimo deben
ser tres, en momentos diferentes durante la jornada de trabajo (mafana, tarde y noche) y el tiempo

minimo de evaluacion por cada medicion deben ser tres minutos. (Henao, 2014)
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2.1.13. Descripcion de equipos

Es de gran importancia conocer y observar que los equipos de mediciéon cumplan los

requisitos pertinentes de las normativas internacionales con respecto a precision y homologacion.

Para medicion de ruido

Los equipos o instrumentos que se utilizan para realizar mediciones del nivel de ruido

(nivel de presion sonora) se denominan genéricamente como “‘sonémetros”.

El sonometro o decibelimetro es el instrumento para las mediciones actlsticas mas simple,
disefiado para delimitar el nivel sonoro con insercién de circuitos adecuados de ponderacion de

frecuencias. Estd compuesto por:

= Microfono
. Amplificador de sefial
= Atenuador

] Filtros de ponderacion (A, C, Lineal)

. Integrador

. Rectificador del valor eficaz

. Selector de velocidad de respuesta
. Registrador de sefial

Para medicion de iluminacion

Los equipos para medicion de la intensidad de iluminacion son llamados cominmente

luxémetros o fotometros, los cuales se constituyen por una célula fotoeléctrica, misma que bajo
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accion de la luz genera una corriente eléctrica que se mide en un miliamperimetro (graduado en

lux o foot-candle).

Es de vital importancia el registro de una descripcion detallada del area, en conjunto con

otros factores que pueden afectar los resultados de las mediciones:

= Tipo de lampara y tiempo de uso

= (lase de luminaria y balasto

= Voltaje

= Reflectancias de la superficie interior

= Estado de mantenimiento y ultimo dia de limpieza

= Instrumento de medicion usado en el reconocimiento

(Henao, 2014)

2.1.14. Industria pesquera

En el Ecuador la industria pesquera involucra la pesca y la acuicultura (exceptuando el
camarodn) se ha ido desarrollando continuamente a través de los afios y segin un reporte del Banco
Central del Ecuador en el 2018 esta industria se encontraba en el puesto 17 de 18 industrias a nivel
nacional con un aporte de $575,8 millones de délares, porque dentro del pais se cuenta con una
plataforma maritima llena de cantidad y variedad de recursos por su ubicacion oceanografica, de
tal forma que lo convierte en uno de los principales exportadores de América Latina, ademas de
ser un gran sustento de personas siendo base de empleo y seguridad alimentaria para los

ecuatorianos.
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Esta industria involucra actividades como cultivo, captura, recoleccion, extraccion,
procesamiento y envase de productor hidrologicos y su respectiva comercializacion, haciendo un

enfoque a la pesca directa del Océano Pacifico. (Sanchéz y otros, 2020)

La industria pesquera se detalla como aquella que involucra la captura, industrializacion,
distribucion y venta de productos derivados de la pesca, mismos que seran destinados al consumo

humano o a procesos industriales para su posterior venta (Rojas y otros, 2019)

Seglin (Guisasola y otros, 2013) menciona que: “El sector pesquero, ademas de incluir a
personas que realizan su trabajo a bordo de barcos, engloba también a otras que no precisan
embarcarse y que forman parte de diversos colectivos: unos dedicados a realizar actividades
vinculadas a las tareas que se realizan en los buques, tales como la descarga del pescado, su
procesamiento y comercializacion, la reparacion y fabricacion de redes y la gestion en las cofradias

que los representan; y otros ocupados en actividades de marisqueo o acuicultura.”

2.1.15. Procesamiento de la pesca congelada (atiin)

Pesca del Athn. Se realiza la captura del atin en el océano pacifico, se almacena en frio
en la embarcacion para asegurar la calidad del producto hasta la llegada hacia los puertos pesqueros

del pais.

Transporte y Recepcion. El atin previamente capturado y congelado a bordo de los
barcos, se transporta y descarga en la planta donde es clasificado de acuerdo a la especie y tamafio,

identificando el barco donde procede, la temperatura, sal e histamina. (CEIPA, 2022)
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Descarga y Transporte de la Pesca. Este proceso se aplica a la pesca en gran magnitud
(pesca industrial) como a la pesca de menor magnitud (pesca artesanal), consiste en la
manipulacion de la pesca congelada o sin congelar en el caso de la pesca artesanal, para el
transporte hacia las diferentes plantas de procesamiento. Cotidianamente es un proceso manual
que involucra una serie de exposicidn a riesgos fisicos, ergondmicos y psicosociales para aquellos
trabajadores que realizan esta labor, por estar expuestos a manipulacion de cargas pesadas,
movimientos repetitivos, posturas inadecuadas, exposicion a niveles excesivos de ruido, niveles
de iluminacion deficiente en las areas de trabajo, jornadas prolongadas de trabajo, entre otros.

(Sanhueza, 2020)

Es prudente mencionar que al existir niveles de riesgo inadecuados para el desarrollo de
actividades laborales sin tener consecuencias o repercusiones en la salud de los trabajadores es
ideal mantener un control de estas condiciones ademas de brindar el seguimiento y vigilancia a
cada uno de los trabajadores expuestos, para poder definir el personal expuesto ademas de efectuar

medidas de correccion y medidas preventivas como plan de accion inmediato.

Almacenamiento. El atin identificado y clasificado es ubicado en congeladores para
mantener su perfecto estado hasta su procesamiento, mismo que se realiza de acuerdo a diversos

factores y basados al medio FIFO.

Descongelamiento. Posterior a la seleccion por tamafio y especie a procesar, el atin es
colocado en tinas especiales con agua caliente para su descongelamiento, mismo que puede durar

de 3 a 12 horas segun el tamafio del pescado.
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Eviscerado. Luego del proceso anterior, se limpia retirando las visceras con cuidado, se
corta en secciones que seran colocadas de forma cuidadosa en carros disefiados acorde a los

cocinadores.

Coccion. El pescado es cocinado mediante vapor, facilitando la ejecucion de la siguiente

etapa.

Limpieza. Se obtienen lomos y carne de atin limpia y de calidad, en este proceso se retira

la piel, espinas y grasa, materia utilizada para otros procesos productivos.

Enlatado. Los lomos de atin son colocados en porciones segun el tamafio de la lata a usar.
Los pedazos de lomo son colocados en la lata y se vierte el liquido de cobertura (agua, aceites

varios) posteriormente la lata es sellada herméticamente.

Esterilizacion. Las latas son ubicadas en autoclaves donde son esterilizadas con vapor a

alta temperatura, luego son lavadas y enfriadas con agua helada.

Empaque. Por ultimo las latas son rotuladas y empacadas en cajas de carton. (CEIPA,

2022)

2.1.16. Riesgos asociados a la industria pesquera y procesamiento de la pesca.

La industria pesquera y el procesamiento de la pesca involucra actividades laborales donde
los trabajadores se encuentran expuestos a condiciones de riesgo constantes, el exceso del trabajo,
involucrando un ambiente inseguro por acciones subestandar y condiciones subestandar siendo
esto un factor desencadenante en aumento de accidentes laborales y el desarrollo de enfermedades

profesionales, dentro de los factores riesgos a los que se encuentran expuestos son: fisicos,
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quimicos, ergondmicos, mecanicos, biolodgicos y psicosociales, en diferentes indices pero
presentes en los puestos de trabajo y el requerimiento esencial de una gestion respectiva como

medidas de prevencion. (Sanhueza, 2020)

Dentro de la industria como en el procesamiento se involucra una serie de procedimientos,
actividades y jornadas para llegar a concluir con el producto final, dentro de este conjunto de
actividades se manipula diferente tipo de maquinaria, de herramienta, distintas organizaciones
laborales con horarios, puestos de trabajo, responsabilidades y funciones, de tal forma que la meta
de crear un ambiente Optimo de trabajo asegurar una productividad maximo como un
cumplimiento legal y normativo donde se brinde ambientes de trabajo seguro garantizando el
confort y seguridad de cada colaborador sea este administrativo, operativo o de servicios.

(Cordova, 2022)

2.1.17. Sistema de Gestion SST

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud del Trabajo tiene el objetivo de brindar un
cumplimiento interno y externo del bienestar de su comunidad empresarial, donde se garantice
ambientes seguros de trabajo que cuenten con las condiciones fisicas y organizacionales correctas,
ademas del manejo de promocion y capacitacion en temas referentes a la seguridad para crear
habitos seguros, preventivos y saludables, ademas de establecer politicas que controlen y registren
cada evidencia de tal gestion, asi como una evaluacidén y mejora continua a través de indices y

metas establecidas. (Quessed y otros, 2017)
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Es poco probable que se logren eliminar todos los agentes que impliquen riesgos para la
salud de los trabajadores, algunos son inherentes a procesos de trabajo indispensables o deseables;

no obstante, los riesgos se pueden y deben gestionar de manera 6ptima. (Ojeda, 2017)

La gestion de riesgos en el lugar de trabajo requiere informacion y conocimientos sobre:

= Riesgos para la salud y su magnitud, descritos y clasificados de acuerdo con los resultados
de la evaluacion de riesgos

= Normas y requisitos legales

= Viabilidad tecnologica, desde el punto de vista de la tecnologia de control disponible y
aplicable

= Recursos humanos (disponibles y necesarios)

= Contexto socioecondmico y de salud publica en la empresa

= Aplicacion de medidas de control, incluidas las disposiciones para el Optimo
funcionamiento, mantenimiento y procedimientos de emergencia adecuados;

= Establecimiento de un programa de prevencion y control de riesgos, con gestion adecuada

que abarque vigilancia en periodos oportunos. (Stellman, 1998)

2.2. Marco referencial

En el estudio “Riesgos fisicos ruido e iluminacion y riesgos mecanicos en la zingueria
Maitech-” de la Universidad Tecnologica Nacional menciona la evaluacion a los factores fisicos y
mecanicos dentro de sus actividades laborales, se tomara en cuenta los primero enfocados en ruido
e iluminacion, aunque el estudio reflej6 que ambos riesgos se encontraban dentro de niveles

adecuados, se establecio medidas de control, prevencion y seguimiento las mismas que mantengan
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los niveles dentro de limites permisibles y aseguren la correcta gestion de seguridad y salud en el

trabajo dentro de la empresa.

El estudio sirve como referencia para establecer la importancia de la gestion de factores de
riesgos fisicos ruido e iluminacion para precautelar el bienestar de los trabajadores. (Galeano,

2022)

En el estudio “Evaluacion y andlisis del nivel de ruido al que estan expuestos los
trabajadores del drea de mantenimiento de aires acondicionados de la empresa
SERVIMANTENIENTOS PLUS S.A.S.” de la Universidad de Coérdoba, se analizo los niveles de
exposicion de acuerdo a las mediciones ambientales realizadas y a encuesta de confort aplicada
concluyendo con un 62,5% que el ruido es molestoso, ademas los niveles se encuentran dentro de
los niveles permisibles de la legislacion vigentes, se destaca la preocupacion y compromiso de la
empresa por la salud y seguridad de sus trabajadores, mejorando las condiciones de forma continua

para dar un cumplimiento adecuado y establecer areas de trabajo Optimas.

Dentro del estudio se menciona las posibles consecuencias por una exposicion prologada
sin gestion, mencionando que es importante la capacitacion de los trabajadores frente al factor de
riesgo laboral fisico ruido, el correcto uso de los EPP segun sean necesarios y con las

caracteristicas respectivas. (Diaz & Triana, 2020)

En el estudio “Incidencia de los factores de riesgos fisicos en la seguridad y salud
ocupacional del camal municipal, canton Junin” de la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria
de Manabi Manuel Félix Lopez, se analizo todos los factores de riesgos fisicos presentes en las

actividades laborales, se tomara en consideracion al ruido y la iluminacion, la exposicion a ruido
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fue uno de los riegos mas significativos en los puestos de trabajo seguido de la iluminacion
inadecuada, ademas de acuerdo a una encuesta aplicada a los trabajadores sobre los factores que
afectan al realizar sus actividades mencionaron que el ruido es el principal afiadiendo a la
iluminaciéon de manera parcial, sobre los problemas de salud o accidentes se destacaron las

quemaduras, la disminucién de audicion, tension arterial — estrés y las heridas por cortes.

Realizadas las mediciones correspondientes se identificdé que los niveles de ruido
superaban los limites permisibles y respecto a iluminacioén una de los lugares de trabajo contaban
con una iluminacidn insuficiente. Por consiguiente, se realizé un Programa de manejo de seguridad
y salud ocupacional para establecer medidas necesarias que permitan dar un cumplimento a la
normativa legal vigente, y prevenir controlar y mitigar los impactos de los riesgos fisicos

significativos.

De tal forma, que el estudio sirve como base referencial de la factibilidad del control y
gestion de los riesgos fisicos por su incidencia en la seguridad y salud de los colaboradores, a fin

de reducir impactos negativos en ellos. (Bermeo & Ganchozo, 2017)

En un estudio realizado en la Universidad de Cuenca “Medicion y Evaluacion del confort
luminico, térmico y sonoro al que estd expuesto el personal administrativo de la constructora
china GEZHOUBA GROUP COMPANY”, se consider6 el enfoque de confort luminico y sonoro,
en la discusion de sus resultados identificaron que los niveles de ruido no cumplen con la normativa
legal vigente de referencia, de acuerdo al confort acustico los resultados destacaron Ila
inteligibilidad insatisfactoria entre la comunicacion entre areas por la afluencia del personal, y en
el caso del comedor un ruido mayor de fondo por el procesamiento de alimentos y uso de utensilios.

Y se concluyd en un disconfort luminico y sonoro, por lo que mencionan una propuesta con
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medidas correctivas donde se recomienda mayor nimero de luminarias, y la re distribucion de las

areas, para minimizar los efectos de disconfort.

De tal forma que destaca la importancia de establecer un confort luminico y sonoro

adecuado de tal forma que se minimicen los efectos negativos en los colaboradores. (Sierra, 2017)

2.3. Marco Legal

El presente trabajo de investigacion se sustenta en base a la siguiente estructura legal:

Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, manifiesta:

Art. 326; El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

Numeral 5. “Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”. (Asamblea

Nacional Constituyente, 2008)

Decision 584 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, menciona:

Articulo 11; “En todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir los
riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de este objetivo, en directrices sobre
sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social

y empresarial”. (Comunidad Andina CAN, 2004)

Ley de Seguridad Social, Lineamientos de Politica, menciona:

Art. 155; “El Seguro General de Riesgos del Trabajo protege al afiliado y al empleador
mediante programas de prevencion de los riesgos derivados del trabajo, y acciones de reparacion
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de los dafios derivados de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, incluida la
rehabilitacion fisica y mental y la reinsercion laboral”. (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

,2021)

Real Decreto 2393, Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento

del Medio Ambiente de Trabajo:

Art. 5, numeral 2, menciona que: “El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, tendré la
siguiente funcidn: Vigilar el mejoramiento del medio ambiente laboral y de la legislacion relativa
a prevencion de riesgos profesionales, utilizando los medios necesarios y siguiendo las directrices

que imparta el Comité Interinstitucional”.

Art. 11; numeral 2, sefiala que: “Es obligacion general de los personeros de las entidades y
empresas publicas y privadas: Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos
que puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su

responsabilidad”.

Art. 55; referente a Ruidos y Vibraciones, numeral 6, indica que: “Se fija como limite
maximo de presion sonora el de 85 decibeles escala A del sonometro, medidos en el lugar donde
el trabajador mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de ruido continuo con 8 horas de

trabajo”.

Art. 56; referente a Iluminacioén, Niveles minimos, numeral 1, sefala que: “Todos los
lugares de trabajo y transito deberan estar dotados de suficiente iluminacion natural o artificial,

para que el trabajador pueda efectuar sus labores con seguridad y sin dafio para los 0jos”.
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Art. 175; Disposiciones Generales referentes a Proteccion Personal:

Numeral 4, literal a, indica que: “El empleador estard obligado a: Suministrar a sus
trabajadores los medios de uso obligatorios para protegerles de los riesgos profesionales inherentes

al trabajo que desempefian”.

Numeral 5, literal a, menciona que: “El trabajador est4 obligado a: Utilizar en su trabajo

los medios de proteccion personal, conforme a las instrucciones dictadas por la empresa”.

Art. 179; Proteccion Auditiva:

Numeral 1, determina que: “Cuando el nivel de ruido sobrepase el establecido en este

Reglamento, seré obligatorio el uso de elementos individuales de proteccion auditiva”.

Numeral 2, sefiala que: “Los protectores auditivos seran de materiales tales que no
produzcan situaciones, disturbios o enfermedades en las personas que los utilicen. No produciran
ademads molestias innecesarias, y en caso de ir sujetos por medio de un arnés a la cabeza, la presion
que ejerzan serd la suficiente para fijarlos debidamente”. (Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social, 2003)

Real Decreto 486/1997 del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo:

Articulo 8, indica que: “La iluminacidn de los lugares de trabajo debera permitir que los
trabajadores dispongan de condiciones de visibilidad adecuadas para poder circular por los mismos

y desarrollar en ellos sus actividades sin riesgo para su seguridad y salud”.

En su Anexo III, Condiciones ambientales en los lugares de trabajo, dispone:
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1. “La exposicion a las condiciones ambientales de los lugares de trabajo no debe suponer

un riesgo para la seguridad y salud de los trabajadores”.

2. “Asimismo, y en la medida de lo posible, las condiciones ambientales de los lugares de
trabajo no deben constituir una fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores. A tal
efecto, deberan evitarse las temperaturas y las humedades extremas, los cambios bruscos de
temperatura, las corrientes de aire molestas, los olores desagradables, la irradiacion excesiva y, en

particular, la radiacion solar a través de ventanas, luces o tabiques acristalados”.

En su Anexo IV, Iluminacion de los lugares de trabajo, menciona:

1. “La iluminaciéon de cada zona o parte de un lugar de trabajo deberd adaptarse a las

caracteristicas de la actividad que se efectie en ella, teniendo en cuenta”:

Literal a, “Los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores dependientes de las

condiciones de visibilidad”.

Literal b, “Las exigencias visuales de las tareas desarrolladas”. (Instituto Nacional de

Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1997)

Real Decreto 286/2006 Proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores contra los

riesgos relacionados con la exposicion al ruido:

Articulo 4; numeral 1, determina que: “Los riesgos derivados de la exposicion al ruido
deberan eliminarse en su origen o reducirse al nivel mas bajo posible, teniendo en cuenta los

avances técnicos y la disponibilidad de medidas de control del riesgo en su origen”.
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Articulo 5; referente a Valores limite de exposicion y valores que dan lugar a una accidn,
numeral 1, indica que: “A los efectos de este real decreto, los valores limite de exposicion y los
valores de exposicion que dan lugar a una accion, referidos a los niveles de exposicion diaria y a

los niveles pico, se fijan en:”

Literal a, “Valores limite de exposicion: LAeq,d = 87 dB(A) y Lpico= 140 dB (C),

respectivamente”

Literal b, “Valores superiores de exposicion que dan lugar a una accion: LAeq,d = 85

dB(A) y Lpico = 137 dB (C), respectivamente”. (Constitucién Espaiiola , 2006)

Cddigo del Trabajo, dispone:

Articulo 347; “Riesgos del trabajo son las eventualidades dafiosas a que estd sujeto el
trabajador, con ocasion o consecuencia de su actividad. Para los efectos de la responsabilidad del

empleador se consideran riesgos del trabajo las enfermedades profesionales y los accidentes”.

Articulo 410; “Obligaciones respecto a la prevencion de riesgos: Los empleadores estan
obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro para su

salud o su vida”. (Honorable Congreso Nacional de la Republica del Ecuador, 2012)

Resolucion C.D. 513 Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo, indica:

Articulo 55; “Las empresas deberan implementar mecanismos de Prevencion de Riesgos
del Trabajo, como medio de cumplimiento obligatorio de las normas legales o reglamentarias,

haciendo énfasis en lo referente a la accidn técnica que incluye”:
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“Identificacion de peligros y factores de riesgo”

“Medicion de factores de riesgo”

“Evaluacion de factores de riesgo”

“Control operativo integral”

“Vigilancia ambiental laboral y de la salud”

“Evaluaciones periddicas”. (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2016)

Resolucion 2400/1979 Disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los

establecimientos de trabajo, determina que:

Articulo 79; “Todos los lugares de trabajo tendran la iluminacion adecuada e indispensable
de acuerdo a la clase de labor que se realice segtin la modalidad de la industria; a la vez que deberan
satisfacer las condiciones de seguridad para todo el personal. La iluminacion podré ser natural o

artificial, o de ambos tipos”. (Ministerio de trabajo y seguridad social , 1979)
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CAPITULO 111

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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3.1. Localizacion

La empresa SERPEPACIFIC S.A., se encuentra ubicada en la provincia de Manabi, en la
ciudad de Manta en la parroquia Maria Auxiliadora 1, en la calle 304, entre las Avenidas 213 y
214, esta conformada por un total de 188 trabajadores, que involucran en area administrativa y

operativa de la empresa.

Ilustracion 1

Ubicacion de la empresa SERPEPACIFIC

Nota. Adaptado de Google Maps, 2022, https://goo.gl/maps/tppoe43VTSyoHqur9.

3.2. Tipo de investigacion

En el presente proyecto de investigacion se aplicaron diferentes métodos, empezando por
los tipos de investigacion como son descriptiva, de campo y bibliografica, las mismas que fueron
de soporte para desarrollo y obtencion de los resultados proyectados dando una respuesta

sistematica y completa al tema de la investigacion y respectivamente a los objetivos planteados.
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3.2.1. Investigacion descriptiva

Este tipo de investigacion ayudo a describir la situacion actual de la relacion de los factores
de riesgo laboral ruido e iluminacion con el estado de salud del personal de descarga y clasificacion

de pesca congelada, con el objetivo de contar con la base documental inicial para la investigacion.

3.2.2. Investigacion de campo

Aqui se detall6 que este tipo de investigacion permitio realizar visitas técnicas presenciales
a la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A. para la recoleccion de la informacion necesaria para
el desarrollo de la investigacion como informacion documental, fotografias del proceso operativo,
evidenciar los procesos de descarga y clasificacion, ademas de realizar las mediciones ambientales
para identificar los niveles de ruido e iluminacidon presentes en estos procesos, la aplicacion de
encuestas de confort luminico y confort acustico al personal expuesto, a fin de contar con los datos

y resultados requeridos de las variables.

3.2.3. Investigacion cuantitativa

Este tipo de investigacion proporciond los datos correspondientes a las mediciones de los
niveles de ruido y de iluminacion en el proceso de descarga y clasificacion, ademas los datos de la

tabulacion de las encuestas de confort luminico y actstico.

3.2.4. Investigacion bibliografica

Este tipo de investigacion es esencial dentro del desarrollo, por motivo de tener los
conocimientos necesarios y competentes para analizar, deducir y concluir la relacion de las

variables involucradas, ademas de su relacion con diferentes fuentes como libros, articulos
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cientificos, revistas, linkografias u otros, las mismas que se encuentren verificadas y dentro de un

periodo vigente y actualizado para validar su uso y soporte investigativo.

3.3. Métodos de investigacion

Para el desenvolvimiento de esta investigacion se utilizaron los métodos analitico y
deductivo, con la finalidad de garantizar el desarrollo continuo de la investigacion con cada

parametro, factor, variable e informacion involucrada.

3.3.1. Método Analitico

Este método permitid realizar un analisis global y especifico de la situacion actual en
seguridad industrial y salud de la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A., mediante la
observacion de los procesos, el andlisis de la incidencia de los factores de riesgo ruido e
iluminacion en la salud del personal de descarga y clasificacion de pesca congelada, para obtener
el objeto de estudio, explicarlo, establecer hipdtesis y comprender el comportamiento de las

variables de acuerdo a las hipotesis planteadas.

3.3.2. Método Deductivo

La aplicacion de este método se basd en comprender la formulacion del problema y la
relacion directa con las variables participantes, ademas de deducir la interpretacion de acuerdo a
los resultados obtenidos mediante las mediciones, tabulaciones y el anélisis técnico

correspondiente, de tal forma que permitio llegar a las conclusiones de la investigacion.
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3.4. Fuentes de recopilacion de informacion

La informacion presentada en el proyecto de investigacion se obtuvo de dos fuentes que se

detallas a continuacion:

3.4.1. Fuentes primarias

Se recopilaron datos de antecedentes e informacion mediante la verificacion de
informacion documental brindada por la empresa (matriz de riesgos, matriz de registro de
accidentes y diagndsticos ocupacionales), por consiguiente se realizaron mediciones técnicas
ambientales de ruido e iluminacion en las 4reas operativas de descarga y clasificacion de la
operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A., en donde se utilizaron los equipos de medicion
(sondémetro CEL -620B y Luxdmetro x200 KIMO), y por ultimo se aplicaron encuestas de confort

acustico y luminico al personal expuesto.

3.4.2. Fuentes secundarias

Se obtuvo informacion tedrica y conceptual necesaria para la investigacion de fuentes

bibliograficas como: articulos cientificos, libros, revistas, tesis o trabajos de investigacion.

3.5. Diseiio de la investigacion

3.5.1. Poblacion

La investigacion se llevo a cabo con el personal de descarga y clasificacion de pesca
congelada de la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A., misma que cuenta con un total de 117

trabajadores operativos en el area de descarga y 62 trabajadores en el area de clasificacion. Se
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identificaron dos areas, el area de descarga y el area de clasificacion en las que se realizaron las
mediciones ambientales de ruido e iluminacion tomando en cuenta los puntos criticos de cada una
de ellas.

3.5.2. Muestra

Por disponibilidad de tiempo de los trabajadores y no ser posible parar con la produccion
de la operadora, no se involucré el 100% de la poblacion en la aplicacién de la encuesta en el
desarrollo de la investigacion. Al ser una poblacion finita y conocer el total de trabajadores, se

aplico la siguiente formula para obtener la muestra con la que se trabajaré en la investigacion.
Ecuacion 1

Muestra de estudio

NxZ,’pxq
n =
dz*(N—1)+Za2*p*q

Donde:

N= Total de la poblacién

Za=1.96 (seguridad del 95%)

p= proporcion esperada (5%=0.05)

q=1-p (0.95)

d= precision (5%=0.05 en esta investigacion)
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Aplicacioén de la formula:
Tamano de la muestra para los trabajadores del area de descarga

117 * 1.962 * 0.05 * 0.95

= =45
0.052 x (117 — 1) 4+ 1.962 * 0.05 * 0.95

n

Tamafio de la muestra para los trabajadores del area de clasificacion

62 * 1.96% * 0.05 = 0.95

= = 34
0.05%2 % (62 — 1) + 1.96% % 0.05 * 0.95

n

Al aplicar la formula respectiva se obtuvo como resultado un tamafio de muestra a estudiar

de 45 trabajadores del area de descarga y 34 trabajadores del area de clasificacion.

La metodologia de seleccion para el area de descarga 23 trabajadores del primero grupo y

22 del segundo de manera aleatoria, para el area de clasificacion se selecciond en el primero grupo

12 trabajadores, en el segundo y el tercero 11.

3.5.3. Diseiio de la investigacion

El presente trabajo de investigacion tiene un disefio técnico analitico, por ellos se realizaron

las mediciones ambientales de ruido e iluminacion respectivamente, y de igual forma el analisis

de la informacion brindada por la empresa, de los resultados obtenidos en las mediciones, y por

ultimo la relacion directa con los accidentes de trabajo, los diagnosticos de examenes ocupaciones

y el confort acustico y luminico del personal.
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3.6. Instrumentos de investigacion

En la presente investigacion se utilizaran instrumentos para la medicion de los niveles de

riesgo, descritos a continuacion:

Tabla 1

Equipos de medicion

, FECHA DE
EQUIPO NUMERO DE SERIE CALIBRACION
Sondémetro CEL-620B 3921047 Octubre 2021
LX200 KIMO 15120584 Diciembre 2021

Nota. Esta tabla muestra los equipos utilizados en las mediciones ambientales.

Se aplicaron dos encuestas para la identificacion del confort del personal expuesto, una

correspondiente al confort luminico y la siguiente al confort acustico.

Es importante mencionar que el soporte documental fue brindado por parte de la Operadora
Portuaria SERPEPACIFIC S.A., como matrices de riesgo, registros, bases de datos u otros, los

mismos que se anexan respectivamente.

3.7. Tratamiento de los datos

Para el tratamiento de los datos correspondientes se utilizaron herramientas de analisis de
datos como Microsoft Excel y Microsoft Word, desarrollando métodos estadisticos como prueba

de Hipotesis, indice de correlacion de Pearson, principio de Pareto, tabulaciones y graficos.
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3.7.1. Variables

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se consideraron las siguientes

variables:

Seguridad Industrial:

e Variables independientes: Mediciones de Ruido e [luminacion.

e Variable dependiente: Accidentes de Trabajo.

Salud Ocupacional:

e Variables independientes: Mediciones de Ruido e [luminacion.

e Variable dependiente: Enfermedades Profesionales.

3.7.2. Tratamiento de las variables

Para buscar la relacion entre los factores de riesgo laboral ruido e iluminacion y la
seguridad industrial del personal de descarga y clasificacion de la operadora portuaria
SERPEPACIFIC S.A, se llevo a cabo el desarrollo mediante el método estadistico de hipdtesis T-

Student.

Debido a que la cantidad de datos en este caso son menores a 30 (n<30) el desarrollo se

ejecuto de la siguiente manera;
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Prueba de Hipotesis

Se llevd a cabo mediante el método estadistico de hipotesis T-Student, teniendo las

siguientes alternativas;

Personal de Descarga

Ruido

e Hipétesis nula: Ho= Los niveles de ruido inciden en la seguridad industrial del
personal de descarga en la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.
o Hipdtesis alternativa: Ha= Los niveles de ruido NO inciden en la seguridad

industrial del personal de descarga en la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.

Iluminacion

e Hipétesis nula: Ho= Los niveles de iluminacion inciden en la seguridad industrial
del personal de descarga en la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.
e Hipdtesis alternativa: Ha= Los niveles de iluminacién NO inciden en la seguridad

industrial del personal de descarga en la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.

Personal de Clasificacion

Ruido

e Hipotesis nula: Ho= Los niveles de ruido inciden en la seguridad industrial del

personal de clasificacion en la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.
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e Hipdtesis alternativa: Ha= Los niveles de ruido NO inciden en la seguridad
industrial del personal de clasificacion en la operadora portuaria SERPEPACIFIC

S.A.

Iluminacion

e Hipotesis nula: Ho= Los niveles de iluminacion inciden en la seguridad industrial
del personal de clasificacion en la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.

e Hipdtesis alternativa: Ha= Los niveles de iluminacién NO inciden en la seguridad
industrial del personal de clasificacion en la operadora portuaria SERPEPACIFIC

S.A.

Determinacion de correlacion lineal

Para realizar el céalculo respectivo del coeficiente de correlacion lineal de Pearson se

emplearon las siguientes ecuaciones, considerando de manera especifica lo siguiente:

En la relacion con la seguridad industrial del personal de descarga y clasificacion la
variable independiente (x) indica los valores de las mediciones de los factores de riesgo ruido e

iluminacién y la variable dependiente (y) sefiala los valores de los accidentes laborales;
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Ecuaciones empleadas

Ecuacion 2

Coeficiente de correlacion de Pearson

_ Sxy
r= SxSy
Ecuacion 3
Covarianza de la variable X con Y
Sy = =0 -
Xy = N

Ecuacion 4

Desviacion estandar de la variable X

Gy = /Z(x; x)

Desviacion estandar de la variable Y

_5\2
Sy = IZ(yN ¥)

Ecuacion 5
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Donde:

x= Valores de la variable independiente

y= Valores de la variable dependiente

N= Cantidad de datos

r= Coeficiente de correlacion de Pearson

Sxy= Covarianza de la variable x con y

Sx= Desviacion estandar de la variable x

Sy= Desviacion estandar de la variable y

Luego de obtener los resultados correspondientes de los indices de correlacion de Pearson,

se procede a:

Calculo del estadistico T-Student

Se efectiia el calculo de T-Student para comparar el resultado obtenido con el T-Student
de la respectiva tabla, mismo que permitird aceptar o rechazar las hipdtesis planteadas en la
investigacion enfocadas en la parte de seguridad industrial, reiterando la utilizacion de este método

por contar con menos de 30 datos.
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Ecuacion 6

Calculo estadistico T-Student

Tablas de T-Student

Posteriormente se revisa la tabla de T-Student (revisar anexo 8) para encontrar el valor
correspondiente de acuerdo con los calculos realizados, para ello se estipulan los grados de libertad

correspondientes mediante:

Ecuacion 7

Calculo de grados de libertad

gl=(mn-1)

Regla de decision

Las decisiones de las respectivas hipdtesis se tomaran bajo los criterios siguientes:

= T-Student (tablas) < T-Student (calculado) = Se acepta HO y se rechaza Ha

= T-Student (tablas) > T-Student (calculado) = Se acepta Ha y se rechaza HO

Principio de Pareto

Para determinar si existe incidencia entre los factores de riesgo laboral ruido e iluminacion

y la salud del personal de descarga y clasificacion de la operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A,

47



se efectud mediante el principio de Pareto, para establecer si 20% de los diagnosticos médicos el

80% corresponden a los riesgos presentes en este estudio.

3.8. Recursos humanos y materiales

3.8.1. Recursos humanos

Para el desarrollo de esta investigacion se contd con la contribucion del tutor del proyecto
de investigacion Ing. Adriano Pérez y el Ing. Miguel Lopez, jefe del Departamento de Seguridad
y Salud del Trabajo de la Operadora Portuaria SERPEPACIFIC S.A., y las autoras del proyecto

de investigacion Jemmy Elizabeth Bolafios Vera y Gissella Nicole Rosero Carvajal.

3.8.2. Materiales

Los materiales utilizados fueron los siguientes:

e (arpetas

e Hojas

e Boligrafos
e Sellos

e (Cuadernos

3.8.3. Equipos

Los equipos utilizados fueron los siguientes:

e Laptops

e C(Celulares
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Memorias USB

Impresoras

Softwares informaticos:

o Microsoft Word

o Microsoft Excel
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
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4.1. Descripcion de la empresa

SERPEPACIFIC S.A., es una Operadora Portuaria de la ciudad de Manta, encargada de
prestar servicios de descarga y clasificacion de pesca congelada dentro de los puertos locales y las
Plantas Industriales de Atin. La empresa cuenta con el area administrativa y operativa, el enfoque
del presente proyecto es del area operativa en los procesos de descarga y clasificacion, la empresa
cuenta con 179 trabajadores operativos divididos en estibadores (descarga) y clasificadores
(clasificacion), los mismos que se encuentran expuestos a diferentes factores de riesgo laboral
segun el area donde se preste el servicio, a continuacion, se presenta la trazabilidad de los procesos

estudiados:
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Grafico 1

Trazabilidad del proceso de descarga

1. Personal en muelle
para ingresar a la
embarcacion.

Cuba

Contenedor

2. Se dividen en grupos
para ubicarse en cubas,
cubierta y contenedores
respectivamente.

Proceso de
Descarga

3. Traslado de pesca
congelada de cubas a
chinguillos y
posteriormente al
contenedor.

4. Finalizada la
descarga el personal
sale de la
embarcacion.

De acuerdo al grafico 1 se verifica el proceso de descarga, el mismo que se realiza en las
distintas embarcaciones donde se preste el servicio de descarga, se contemplan 4 pasos principales
los mismos que involucran diferentes actividades, en el primer paso se involucra la charla de
seguridad antes de ingresar, verificacion de equipos de proteccion personal como cascos, botas,
guantes y camiseta o buso reflectivo, cantidad de personal que ingresa, asistencia u otros; en el
segundo paso el Supervisor Operativo y Jefe de cuadrilla verifican el tipo de descarga y los grupos
para las areas de cubas, cubierta y contenedores; en el tercer paso consiste en la descarga manual
de la pesca congela por medio de baldes, tachos u otros hacia el chinguillo, una vez lleno este es

manipulado por una grua o claverol hacia el contenedor donde es vaciado por el personal
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respectivo, concluida la descarga de todas las cubas o las previstas para el dia se concluye en el
ultimo paso el personal sale de la embarcacion se verifica en caso de existir alguna anomalia y se

realizan los registros respectivos.

Grafico 2

Trazabilidad del proceso de clasificacion

1. Ingreso del personal a
la planta y ubicacion en
mesa de clasificacion

2. Llegada del contenedor
y desembarque de pesca

Proceso de
Clasificacién

3. Clasificacion de la
pesca segun el tipo y el
peso (de la mesa de
clasificacion a tinas)

4. Concluida la
clasificacion el personal
sale de la planta

En lo que corresponde al grafico 2 se plasma el proceso de clasificacion de la pesca dentro
de las plantas industriales (atuneras), al igual que el proceso de descarga cuenta con 4 pasos
principales que incluyen diferentes actividades, en el primer paso el personal ingresa a la planta,
se procede a verificar la cantidad del personal citado, se procede con la charla de seguridad, se

supervisa que el personal cuente con su equipo de proteccidn como guantes, botas, redecilla,
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tapones auditivos y camiseta o buso del uniformes, el personal procede a ubicarse en la mesa de
clasificacion e identificar las tinas del tipo y peso de la pesca a clasificar; en el segundo paso se
procede a recibir el contenedor proveniente del muelle y realizar el desembarque de la pesca en la
mesa de clasificacion; en el tercer paso el personal empieza con la clasificacion manual de la pesca
en las tinas segun su tipo y peso, una vez concluida la clasificacion de los contenedores previstos
para el dia, el personal realiza como cuarto paso el reporte diario, comunica cualquier anomalia y

sale de la planta.
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4.2. Identificacion de los niveles de ruido e iluminacion en el area operativa

Tabla 2

Niveles de ruido del area de descarga

: CANTIDAD
MES dB ACTIVIDAD AREA DE DUll){]::A ELON DE
LABORAL TRABAJO PERSONAL

JORNADA EXPUESTO

82,4
81,6
80,4
81,3
82,0
83,1
81,7
80,3
81,4
82,5
80,7
83,1
81,2

82,7
815 DESCARGA EMBARCACIONES

315 DE PESCA INDUSTRIALES 8 HORAS 117
82’0 CONGELADA ATUNERAS

82,5
82,7
83,2
83,7
84,0
81,6
82,3
83,2
82,7
80,6
82,1
83,3
82,3

ENERO
2022

FEBRERO
2022

MARZO
2022

ABRIL
2022

MAYO
2022

JUNIO
2022
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De acuerdo a la Tabla 2. Se identificaron los niveles de ruido correspondientes a las
mediciones ambientales del 4rea de descarga, de tal forma se establecieron los siguientes

parametros:

e Nivel maximo de decibeles: 85dB

e Duracion de la jornada: 8 Horas

Los niveles de ruido tuvieron un promedio de 82,13 dB, identificando que este nivel ES
ACEPTABLE bajo la normativa legal vigente Decreto Ejecutivo 2393 Articulo 55. (Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social, 2003)

Sin embargo, es considerable su gestion para evitar afecciones en la salud de los

colaboradores a futuro.
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Tabla 3

Niveles de ruido area de clasificacion

MES

dB

ACTIVIDAD
LABORAL

AREA DE
TRABAJO

DURACION
DE LA
JORNADA

CANTIDAD

DE

PERSONAL
EXPUESTO

ENERO 2022

FEBRERO
2022

MARZO 2022

ABRIL 2022

MAYO 2022

JUNIO 2022

85,8
87,3
89,2
86,2
88,2
89,8
87,8
87,5
88,4
89,6
87,6
88,1
88,9
88,5
88,1
89,4
86,4
87,5
88,6
88,3
89,1
89,7
88,6
88,5
88,6
87,8
90,0
89,5
88,3
88,1

CLASIFCACION
DE PESCA
CONGELADA

PLANTAS
INDUSTRIALES
ATUNERAS

8 HORAS

62
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De acuerdo a la Tabla 3. Se identificaron los niveles de ruido correspondientes a las
mediciones ambientales del area de clasificacion, de tal forma se establecieron los siguientes

parametros:

e Nivel maximo de decibeles: 85dB

e Duracion de la jornada: 8 Horas

Los niveles de ruido tuvieron un promedio de 88,31 dB, se identificd que este nivel NO
ES ACEPTABLE bajo la normativa legal vigente Decreto Ejecutivo 2393 Articulo 55. (Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social, 2003)

Es importante establecer una gestion técnica, para reducir los niveles de exposicion, y como

tal las posibles afecciones al personal.
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Tabla 4

Niveles de iluminacion drea de descarga

MES

LUX

. CANTIDAD
ACTIVIDAD AREA DE DU]l;g EZON DE
LABORAL TRABAJO PERSONAL

JORNADA EXPUESTO

ENERO
2022

FEBRERO
2022

MARZO
2022

ABRIL
2022

MAYO
2022

JUNIO
2022

77
84,6
74,2
91,1
89,3
87,5
102,1
83,7
68,5
73,9
69,4
94,7
101,8
75,3
89,6
74,3
115,6
78,8
94,2
89,5
96,2
103,7
77,9
89,3
97,4
76,2
79,6
83,4
87,5
102,3

DESCARGA EMBARCACIONES
DE PESCA INDUSTRIALES 8 HORAS 117
CONGELADA ATUNERAS
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De acuerdo a la Tabla 4. Se identificaron los niveles de iluminacion correspondientes a las
mediciones ambientales del 4rea de descarga, de tal forma se establecieron los siguientes

parametros:

e Nivel minimo de iluminacién: 50 luxes

e Duracion de la jornada: 8 Horas

Los niveles de iluminacién tuvieron un promedio de 86,95 luxes, se identificd que este
nivel ES ACEPTABLE bajo la normativa legal vigente Decreto Ejecutivo 2393 Articulo 56.

(Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2003)

Sin embargo, es considerable su gestion para evitar afecciones en la salud de los

colaboradores a futuro.
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Tabla 5

Niveles de iluminacion drea de clasificacion

MES

LUX

2 CANTIDAD
ACTIVIDAD AREA DE DU]l)I];:A EZON DE
LABORAL TRABAJO PERSONAL

JORNADA EXPUESTO

ENERO
2022

FEBRERO
2022

MARZO
2022

ABRIL
2022

MAYO
2022

JUNIO
2022

364.,4
364
359,6
362,8
363,3
363,8
364,4
362,9
363,8
364,7
365,2
361,7
3624
364,3
364,2
360,4
361,7
361,3
359,7
361,4
361,8
362,3
364,7
363,5
362,4
361,2
363,2
364,8
3624
363.,9

CLASIFICACION PLANTAS
DE PESCA INDUSTRIALES 8 HORAS 62
CONGELADA ATUNERAS
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De acuerdo a la Tabla 5. Se identificaron los niveles de iluminacion correspondientes a las
mediciones ambientales del area de clasificacion, de tal forma se establecieron los siguientes

parametros:

e Nivel minimo de iluminacién: 100 luxes

e Duracién de la jornada: 8 Horas

Los niveles de iluminacion tuvieron un promedio de 362,87 luxes, se identificd que este
nivel ES ACEPTABLE bajo la normativa legal vigente Decreto Ejecutivo 2393 Articulo 56.

(Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2003)

Sin embargo, es considerable su gestion para evitar afecciones en la salud de los

colaboradores a futuro.
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4.3. Situacion actual de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales del personal de

descarga y clasificacion de la empresa SERPEPACIFIC S.A.

Tabla 6

Accidentes de Trabajo area de descarga

N° DE ACTIVIDAD AREADE PURACION CANTIDAD DE

MES DE LA PERSONAL
ACCIDENTES LABORAL TRABAJO JORNADA EXPUESTO

ENERO
2022

FEBRERO
2022

MARZO
2022

ABRIL
2022

MAYO
2022

JUNIO
2022

8 HORAS 117

DESCARGA DE PESCA
CONGELADA
EMBARCACIONES
INDUSTRIALES ATUNERAS

De acuerdo a la Tabla 6. Se identifico un total de 5 accidentes de trabajo en el periodo de

enero a junio del 2022, en el personal de descarga.
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Tabla 7

Accidentes de Trabajo area de clasificacion

N° DE ACTIVIDAD AREADE PURACION CANTIDAD DE

MES DE LA PERSONAL
ACCIDENTES LABORAL TRABAJO JORNADA EXPUESTO

ENERO 1
2022 < N
U m
FEBRERO 2 2 -
2022 & <
m < & on
MARZO 2 @) @ 5 ;5
2022 52 =
S m 8 8 HORAS 62
ABRIL 1 Sie z &
2022 S & 25>
MAYO 2 = >
2022 < <
JUNIO 2 O A
2022

De acuerdo a la Tabla 7. Se identific6 un total de 10 accidentes de trabajo en el periodo de

enero a junio del 2022, en el personal de clasificacion.

Salud Ocupacional

Para el analisis correspondiente se dividié a la poblacidén en dos grupos el primer grupo
que no tiene un diagndstico de una enfermedad profesional y el segundo grupo que si cuenta con

un diagnostico de enfermedad profesional como se muestra a continuacion:
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Tabla 8

Seleccion de poblacion con enfermedades profesionales

Opciones Personal de % Per.sonal '(?e %
descarga clasificacion
SI 53 45% 32 52%
NO 64 55% 30 48%
TOTAL 117 100% 62 100%

Nota. En la tabla se identifico la cantidad de personas que si cuentan con un diagnostico de

enfermedad profesional.

Grafico 3

Representacion del personal de descarga con y sin enfermedad profesional

P. DESCARGA: ;Padece actualmente
alguna enfermedad profesional?

45% = SI

55% = NO
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Grafico 4

Representacion del personal de clasificacion con y sin enfermedad profesional

P. CLASIFICACION: ;Padece actualmente
alguna enfermedad profesional?

= SI

48%
52% . NO

Se determind que en el area de descarga se cuenta con un 45% (53 trabajadores) de

poblacion y en el area de clasificacion con un 52% (32 trabajadores) que, si cuentan con un

diagnostico de enfermedad profesional, las mismas que se desglosan a continuacion:

Tabla 9

Diagnosticos de enfermedades profesionales personal de descarga

Total diagnésticos Y
(1]

Enfermedad Profesional
P. Descarga

LUMBALGIA 29 43%
HIPOACUSIA 29 43%
ESPONLONDIARTROSIS 1 1%
ESCOLIOSIS 3 4%,
ASTENOPIA 6 9%
Total general 68 100%
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Grafico 5

Diagnosticos de enfermedades profesionales personal de descarga

Total diagnodsticos P. Descarga
9%

4% = LUMBALGIA

1%
\ = HIPOACUSIA
43%

= ESPONLONDIARTROSIS

ESCOLIOSIS

43% .
= ASTENOPIA

Nota. El grafico representa el porcentaje por enfermedad profesional del personal de descarga.

Tabla 10

Diagnosticos de enfermedades profesionales personal de descarga

Total diagndsticos

3 1)
Enfermedad Profesional P. Clasificacion Yo
LUMBALGIA 19 54%
HIPOACUSIA 9 26%
ASTENOPIA 7 20%
Total general 35 100%
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Grafico 6

Diagndsticos de enfermedades profesionales personal de descarga

Total diagndsticos P. Clasificacion

20%

= LUMBALGIA
= HIPOACUSIA

54% .
ASTENOPIA

26%

Nota. El grafico representa el porcentaje por enfermedad profesional del personal de clasificacion.

De acuerdo a la Tabla 8. Se realizé la identificacion de la poblacion que, si cuenta con
enfermedades profesionales, determinando un total de 45% en el area de descarga y 52% en el area

de clasificacion. Lo que corresponde a 53 estibadores y 32 clasificadores.

Por consiguiente, en la Tabla 9. Se verificaron los diagndsticos de enfermedades
profesionales del personal de descarga, los mismos que incluyen lumbalgia (43%), hipoacusia
(43%), esponlondiartrosis (1%), escoliosis (4%) y astenopia (9%). Seguidos de la Tabla 10. Donde
se mencionaron los diagnosticos del area de clasificacion como lumbalgia (54%), hipoacusia

(26%) y astenopia (20%).
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4.4. Incidencia del ruido y la iluminacion en la seguridad, salud y confort del personal de descarga y clasificacion de la empresa

SERPEPACIFIC S.A.

Tabla 11

Indice de correlacion de Pearson de Ruido en el area de descarga

INDICE DE CORRELACION DE PEARSON (RUIDO-ACCIDENTES)
MES dB N° dB Prom (Xi) Accidentes (Yi) (Xi-X) (Yi-Y) (Xi-X)"2 Yi-¥)*2  (Xi-X)*(Yi-Y) Sxy Sx Sy r r

82,4 T
81,6

ENERO 2022 80,4 1 81,54 1 -0,59 0,00 0,34 0,00 0,000
81,3
82,0
83,1
81,7

FEBRERO 2022 80,3 2 81,80 0 -0,33 -1,00 0,11 1,00 0,327

81,4
82,5
80,7 0,717 0,51
83,1

MARZO 2022 81,2 3 81,84 1 -0,29 0,00 0,08 0,00 0,000
82,7
81,5
81,5
82,0

ABRIL 2022 82,5 4 82,40 1 0,27 0,00 0,07 0,00 0,000
82,7
83,2
83,7
84,0

MAYO 2022 81,6 5 82,97 2 0,84 1,00 0,70 1,00 0,839
82,3
83,2 Correlacion
82,7 positiva 51%
80,6 Considerable

JUNIO 2022 82,1 6 82,22 1 0,10 0,00 0,01 0,00 0,000
83,3
82,3

4 0,194 0,470 0,577

= 492,76 6,00 0,00 0,00 1,32 2,00 1,17
X = 82,13 1,00
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Tabla 12

Indice de correlacion de Pearson de lluminacion en el area de descarga

INDICE DE CORRELACION DE PEARSON (ILUMINACION-ACCIDENTES)

MES

LUX

N°

(Xi-X)

(vi-Y)

(Xi-X)"2

(Yi-V)"2

(Xi-X)*(Yi-Y)

Sxy

ENERO 2022

FEBRERO 2022

MARZO 2022

ABRIL 2022

MAYO 2022

JUNIO 2022

77,0
84,6
74,2
91,1
89,3
87,5
102,1
83,7
68,5
73,9
69,4
94,7
101,8
75,3
89,6
74,3
115,6
78,8
94,2
89,5
96,2
103,7
77,9
89,3
97,4
76,2
79,6
83,4
87,5
102,3

LUX Prom (Xi) Accidentes (Yi)
L4

83,24

90,47

92,90

-3,71

3,81

-0,80

-1,15

0,00

-1,00

13,77

14,53

12,41

35,39

0,00

0,00

0,000

3,811

0,000

0,000

5,949

0,000

1,627

0,7811 0,61

3,607 0,577

Correlacion
positiva 61%
Considerable

6,00

0,00

2,00

9,76

1,00
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Concluido el coeficiente de Correlacion de Pearson, se procedid al célculo estadistico T-
Student donde se obtuvieron los siguientes resultados para determinar si se aceptan o se rechazan

las hipotesis planteadas.

Ruido
0.717v6 — 2
t=— t = 2.057
Vv1—0.7172
Hluminacion

0.781v6 — 2
= — t =2.502

Vv1—-0.7812

Posteriormente se reviso la Tabla de T-Student del anexo 8., en la cual se encontr6 el valor

correspondiente a los datos obtenidos, en primera instancia estipulados los grados de libertad:

gl=(06-1)

gl=>5
Y por ultimo se obtuvieron los siguientes resultados frente a las hipotesis planteadas:

Ruido: Considerada la informacion de la Tabla 10 “indice de correlacion de Pearson de
Ruido en el area de descarga”, el calculo estadistico T- Student de la Ecuacion 6 y la revision de

la Tabla T-Student (anexo 7.8.).
T-Student (tablas)=2.015

T-Student (calculado)= 2.057
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Se determind lo siguiente: 7-Student (tablas) < T-Student (calculado); por lo tanto, se
acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipdtesis alternativa, por ello se obtuvo como resultado que
los niveles de ruido SI inciden en la seguridad industrial del personal de descarga en la

operadora portuaria SERPEPACIFIC S.A.

Iluminacién: Considerada la informacion de la Tabla 11 “Indice de correlacion de Pearson
de Iluminacién en el area de descarga”, el calculo estadistico T- Student de la Ecuacion 6 y la

revision de la Tabla T-Student (anexo 7.8.).

T-Student (tablas)=2.015

T-Student (calculado)= 2.502

Se determiné lo siguiente: 7-Student (tablas) < T-Student (calculado); por lo tanto, se
acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alternativa, por ello se obtuvo que los niveles de
iluminacion SI inciden en la seguridad industrial del personal de descarga en la operadora

portuaria SERPEPACIFIC S.A.
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Tabla 13

Indice de correlacion de Pearson de Ruido en el area de clasificacion

INDICE DE CORRELACION DE PEARSON (RUIDO-ACCIDENTES)

MES

dB

N°

Accidentes (Yi)

(Xi-X)

(Yi-¥)

Xi-X)"2

(Yi-V)*2

Xi-X)*(Yi-¥)

Sx

Sy r r

ENERO 2022

FEBRERO 2022

MARZO 2022

ABRIL 2022

MAYO 2022

JUNIO 2022

85,8
87,3
89,2
86,2
88,2
89,8
87,8
87,5
88,4
89,6
87,6
88,1
88,9
88,5
88,1
89,4
86,4
87,5
88,6
88,3
89,1
89,7
88,6
88,5
88,6
87,8
90,0
89,5
88,3
88,1

dB (Xi)

87,34

88,62

88,24

88,04

88,90

88,74

-0,97

0,31

-0,07

-0,27

0,43

-0,67

0,33

-0,67

0,95

0,09

0,07

0,44

0,11

0,44

0,11

0,649

0,102

-0,025

0,182

0,196

0,208

0,524

0,8408 0,71

0,471

Correlacion
positiva 1%
Considerable

4

529,88

10,00

0,00

Bl

88,31

1,67
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Tabla 14

Indice de correlacion de Pearson de lluminacion en el area de clasificacion

INDICE DE CORRELACION DE PEARSON (ILUMINACION-ACCIDENTES)

MES

LUX

Ne

Accidentes (Yi)

(Xi-X)

(Yi-¥)

Xi-X)*2

(Yi-V)*2

Xi-X)*(Yi-Y)

Sxy

Sx Sy r r

ENERO 2022

FEBRERO 2022

MARZO 2022

ABRIL 2022

MAYO 2022

JUNIO 2022

364,4
364,0
359,6
362,8
363,3
363,8
364,4
362,9
363,8
364,7
365,2
361,7
362,4
364,3
364,2
360,4
361,7
361,3
359,7
361,4
361,8
362,3
364,7
363,5
362,4
361,2
363,2
364,8
362,4
363,9

Tux (Xi)
Ld

362,82

363,92

363,56

360,91

362,94

363,10

-0,05

1,05

0,69

-1,97

0,07

0,23

-0,67

0,33

-0,67

0,00

1,09

0,47

0,00

0,05

0,44

0,11

0,44

0,11

0,036

0,349

0,229

1,313

0,022

0,075

0,337

0,7472 0,56

0,957 0,471

Correlacién
positiva 56%
Considerable

4

2177,25

10,00

0,00

5,50

1,33

2,02

i

362,87

1,67

74



Concluido el coeficiente de Correlacion de Pearson, se procedid al célculo estadistico T-
Student donde se obtuvieron los siguientes resultados para determinar si se aceptan o se rechazan

las hipotesis planteadas.

Ruido
0.841v6 — 2
t=—— t =3.106
V1 —0.8412
Hluminacion

0.747V6 — 2
= —— t = 2.249

V1 —0.7472

Posteriormente se reviso la Tabla de T-Student anexo 8, con la cual se encontro el valor

correspondiente a los datos obtenidos, en primera instancia estipulados los grados de libertad:

gl=(06-1)

gl=>5
Y por ultimo se obtuvieron los siguientes resultados frente a las hipotesis planteadas:

Ruido: Considerada la informacion de la Tabla 12 “indice de correlacion de Pearson de
Ruido en el area de clasificacion”, el célculo estadistico T- Student de la Ecuacion 6 y la revision

de la Tabla T-Student (anexo 7.8.).
T-Student (tablas)=2.015

T-Student (calculado)= 3.106
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Es decir: T-Student (tablas) < T-Student (calculado); por lo tanto, se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipotesis alternativa, por ello se determiné que los niveles de ruido SI inciden
en la seguridad industrial del personal de clasificacion en la operadora portuaria

SERPEPACIFIC S.A.

Iluminacién: Considerada la informacion de la Tabla 13 “Indice de correlacion de Pearson
de [luminacion en el area de clasificacion”, el calculo estadistico T- Student de la Ecuacion 6 y la

revision de la Tabla T-Student (anexo 7.8.).

T-Student (tablas)=2.015

T-Student (calculado)= 2.249

Es decir: T-Student (tablas) < T-Student (calculado); por lo tanto, se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipdtesis alternativa, por ello se determind que los niveles de iluminacion ST
inciden en la seguridad industrial del personal de clasificacion en la operadora portuaria

SERPEPACIFIC S.A.

Seguidamente para el analisis de la incidencia de los factores de riesgo ruido e iluminacion
en la salud del personal se efectud el principio de Pareto donde se obtuvieron los siguientes

resultados:
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Tabla 15

Principio de Pareto en drea de descarga

PRINCIPIO DE PARETO (Ruido-Iluminacion Enfermedades Profesionales)

Periodo N° Diagnosticos Frecuencia Frez.cAbs FrzeocA) l)lel Frec(.(;: ;: IAc
1 Hipoacusia 29 29 43% 43%
ENERO 2 Lumbalgia 29 58 43% 85%
A JUNIO 3 Astenopia 6 64 9% 94%
2022 4 Escoliosis 3 67 4% 99%
5 Esponlondiartrosis 1 68 1% 100%

Nota. En la tabla se desglosaron las enfermedades profesionales del personal de descarga, su

cantidad y porcentaje.

Grafico 7

Diagrama de Pareto ruido e iluminacion con enfermedades profesionales area de descarga
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Analisis

En el diagrama de Pareto se observo que dos diagnosticos médicos son los que ocurrieron
con mayor frecuencia, se establecidé que la lumbalgia e hipoacusia son las enfermedades
profesionales que ocasionan malestar en el personal de descarga de la operadora portuaria
SERPEPACIFIC S.A., por medio de la grafica de 80-20 se determind que no hay incidencia en
ruido e iluminacion, en la empresa existe mas incidencia de lumbalgia debido a las caracteristicas
de las tareas que realiza el personal de descarga; sin embargo no se establecid que los demads
diagndsticos son de menor importancia, pero se priorizd en aquellos dos que representaron un

mayor nivel de riesgo.

Tabla 16

Principio de Pareto en area de clasificacion

PRINCIPIO DE PARETO (Ruido-Iluminacion Enfermedades
Profesionales)

Periodo N° Diagnoésticos Frecuencia Frec. Abs Ac Frec Rel Frec. Rel Ac

(%) (%)
ENERO 1 Lumbalgia 19 19 54% 54%
A 2 Hipoacusia 9 28 26% 80%
JUNIO
2022 3  Astenopia 7 35 20% 100%

Nota. En la tabla se desglosaron las enfermedades profesionales del personal de clasificacion, su

cantidad y porcentaje.
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Grafico 8

Diagrama de Pareto ruido e iluminacion con enfermedades profesionales area de clasificacion

DIAGRAMA DE PARETO RUIDO E ILUMINACION
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Analisis

En la grafica del diagrama de Pareto se observd que el diagndstico médico de hipoacusia
es el que representd el 80%, por lo tanto se determind que la hipoacusia es la enfermedad
profesional que ocasiona malestar en el personal de clasificacion de la operadora portuaria
SERPEPACIFIC S.A., mediante el grafico 80-20 se establecid que en este caso existe incidencia
del ruido en la salud del personal de clasificacion en la empresa, reiterando que los demas
diagndsticos a pesar de no tener incidencia si poseen su nivel de atencion por el tipo de actividad

que realiza la empresa, pero se priorizd en aquel que representd un mayor nivel de riesgo.

Por ultimo, para el analisis del confort laboral correspondiente a los factores de riesgo

estudiados se aplicaron las encuestas de confort actstico y luminico las mismas que se encuentran
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en los anexos 7.9.y 7.10., al personal de muestra de las areas estudiadas, donde se obtuvieron los

siguientes resultados:

Confort acustico:

Grafico 9

Pregunta 1, confort acustico, personal de descarga

1. {Durante su jornada de trabajo le molesta el ruido
procedente de la maquinaria externa de la
embarcacion? (gruas, contenedores, vehiculos,

otros).
4% 2%
‘ 36% = MUCHO
= REGULAR
POCO
= NADA

Segun la pregunta 1 se obtuvo que un 56% del personal le molesta de manera regular el
ruido, un 36% le molesta mucho, seguido de un 4% que poco y un 2% que nada, concluyendo que
si existe molestia del ruido procedente de la maquinaria externa de la embarcacién para un

porcentaje significativo del personal.
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Grafico 10

Pregunta 2, confort acustico, personal de descarga

2. (Le molesta el ruido que genera la sala de maquinas
de la embarcacion?.

0
59t = MUCHO
‘ 42% = REGULAR
POCO

49%
= NADA

Segun la pregunta 2 se obtuvo que al personal si le parece molesto el ruido proveniente de
la sala de méaquinas de la embarcacion con un 49% de manera regular, un 42% mucho, seguido de

un 5% poco y un 4% que nada, determinando que si existe molestia con porcentajes considerables.

Grafico 11

Pregunta 3, confort acustico, personal de descarga

3. (Le molesta el ruido en su puesto de trabajo.?

\

31%
= REGULAR
‘ POCO

51% m NADA

Segun la pregunta 3 con un analisis general de la molestia del ruido externo e interno del
area de trabajo se obtuvo que existe una molestia del 51% de manera regular, seguido de un 31%

mucho, 13% poco y un 5% nada, identificando que la molestia es significativa.
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Grafico 12

Pregunta 4, confort acustico, personal de descarga

4. ;Las herramientas que utiliza (ganchos, barras, tarros,
escalera u otros) ocasionan ruido?

11%
= CASI SIEMPRE

34%
22% = A MENUDO
RARA VEZ
= CASI NUNCA

33%

Segun la pregunta 4 analizado el ruido proveniente del uso de herramientas se obtuvo que

el 34% casi siempre ocasionan ruido, un 33% a menudo, un 22% rara vez y un 11% casi nunca,

concluyendo que parcialmente el personal si considerd que la utilizacion de herramientas ocasiona

ruido.

Grafico 13

Pregunta 5, confort acustico, personal de descarga

5. (Cuanto tiempo, a lo largo de su jornada
laboral, considera que el ruido es mas molesto?

4% = SIEMPRE

= MAS DE MEDIA
JORNADA

NUNCA

36%
60%
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Seglin la pregunta 5 se obtuvo que un 60% del personal considerd que el ruido siempre es

molesto durante su jornada laboral, un 36% mas de media jornada y un 4% nunca, identificando

que hay un porcentaje significativo que considerd que el ruido siempre es molesto durante su

jornada laboral.

Grafico 14

Pregunta 6, confort acustico, personal de descarga.

6. (El ruido existente provoca distraccion en el
desarrollo de sus tareas.?

40/2%‘ = CASI SIEMPRE
47, = A MENUDO
RARA VEZ

40%
= CASI NUNCA

Segun la pregunta 6 se obtuvo que un 47% menciono que el ruido provoca distraccion en

sus tareas casi siempre, un 40% a menudo, un 9% casi nunca y un 4% rara vez, concluyendo que

el ruido si provoca distraccioén en un porcentaje considerable del personal.
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Grafico 15

Pregunta 7, confort acustico, personal de descarga.

7. (El ruido no le permite concentrarse en sus
tareas.?
9%
13% ‘ 31% = CASI SIEMPRE
‘ = A MENUDO
RARA VEZ
47%

Segun la pregunta 7 se obtuvo que un 47% indic6 que a menudo el ruido no le permite

concentrarse en sus tareas, un 31% casi siempre, un 13% rara vez y un 9% casi nunca,

determinando que un porcentaje considerable indicé que el ruido no le permite concentrarse en sus

tareas.

Grafico 16

Pregunta 8, confort acustico, personal de descarga

8. (Es necesario elevar el tono de voz para
hacerse entender con sus compafieros en el
desarrollo de su trabajo.?

4%

= CASI
SIEMPRE

= A MENUDO

38%

58% CASINUNCA
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Seglin la pregunta 8 se obtuvo que el 58% a menudo es necesario elevar el tono de voz para
comunicarse durante la jornada laboral, un 38% casi siempre y un 4% casi nunca, concluyendo

que si es necesario elevar el tono de voz para comunicarse durante la jornada laboral.

De acuerdo al andlisis tabulado de las encuestas aplicadas, se considerd que del grafico 9
al 16, correspondientes al confort actstico del personal de descarga se determind finalmente que
existe incidencia del factor de riesgo laboral ruido en el confort acustico del personal
mencionando motivos como el ruido externo a la embarcacion que involucra a las gruas, vehiculos,
contenedores, maquinaria u otros; el ruido interno de la embarcacion proveniente de la sala de
maquinas, sistemas de refrigeracion, claveroles o grias internas; ademas del ruido proveniente del
uso de herramientas de trabajo que incluyen barras de monel, ganchos de monel, tacos de plastico
y tarros de aluminio, escaleras, de tal forma que si existe molestia para el personal durante su

jornada de trabajo y el desarrollo de sus actividades.
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Area de clasificacion:
Grifico 17

Pregunta 1, confort acustico, personal de clasificacion.

1. (Durante su jornada de trabajo le molesta el ruido procedente de la
maquinaria, equipos o personas externas en su area laboral?
(montacargas, vehiculos, personal de planta, otros).

9%
6%
= MUCHO
POCO
38%, = REGULAR

Segun la pregunta 1 se obtuvo que con un 47% del personal indic6 que le molesta el ruido

externo durante su jornada laboral de manera regular, un 38% poco, un 9% mucho y un 6% nada,

concluyendo que la mayoria del personal indico que la molestia es regular.

Grafico 18

Pregunta 2, confort acustico, personal de clasificacion

2.;Le molesta el ruido de impacto que se genera
durante la clasificacion de la pesca? (choque de pesca
con tinas).
12%
' 6% = MUCHO
44% . Z = NADA
389% POCO
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Seglin la pregunta 2 se obtuvo que un 44% del personal indicé que existe una molestia
regular por el ruido de impacto durante su jornada, seguido de un 38% indicando que la molestia
es poca, un 12% mucho y un 6% nada, concluyendo que parcialmente si existe una molestia regular

por parte del personal.

Grafico 19

Pregunta 3, confort acustico, personal de clasificacion

3.;Le molesta el ruido en su puesto de trabajo.?
3% 9%

’ = MUCHO
44% . ’ = NADA
POCO
44% = REGULAR

Segun la pregunta 3 se obtuvo que de manera general el personal indic6é con un 44% que

le molesta de manera regular y poco, seguido del 9% nada y un 3% mucho, determinando que la

molestia es de manera regular para casi la mitad del personal.
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Grafico 20

Pregunta 4, confort acustico, personal de clasificacion

4. ;Las herramientas que utiliza (tina, mesa,
ganchos de monel y rastrillo de monel) ocasionan
ruido.?

26% 24% = A MENUDO
‘. = CASINUNCA
‘ CASI SIEMPRE
18%
= RARA VEZ

32%

Segun la pregunta 4 se obtuvo que el uso de herramientas durante su jornada laboral en un
32% casi siempre ocasionan ruido, un 26% rara vez, un 24% a menudo y 18% casi nunca,

concluyendo en que un porcentaje significativo se indicd que, si ocasionan ruido.

Grafico 21

Pregunta 5, confort acustico, personal de clasificacion

5. (Cuanto tiempo, a lo largo de su jornada
laboral, considera que el ruido es mas molesto?

= MAS DE
32% MEDIA
539, JORNADA
° = NUNCA
15% SIEMPRE

Segun la pregunta 5 se obtuvo que el personal con un 53% indic6 que mas de media jornada
el ruido es mas molesto, un 32% siempre es molesto y un 15% nunca, concluyendo que la mayoria
del personal indic6d que en la mayoria de su jornada el ruido es molesto.
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Grafico 22

Pregunta 6, confort acustico, personal de clasificacion

6. (El ruido existente provoca distraccion en el
desarrollo de sus tareas.?

29% = A MENUDO
= CASI NUNCA

‘ CASI SIEMPRE
9%

= RARA VEZ

41%

21%

Segun la pregunta 6 se analizo si el ruido causa distraccion en sus tareas el 41% del
personal indico que rara vez, un 29% a menudo, un 21% casi siempre y un 9% casi nunca,

concluyendo que si existe un porcentaje parcial que indicod que si causa distraccion en sus tareas.

Grafico 23

Pregunta 7, confort acustico, personal de clasificacion

7. (El ruido no le permite concentrarse en sus
tareas.?

26%

35% = A MENUDO

= CASINUNCA
CASI SIEMPRE

= RARA VEZ
21%

18%
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Seglin la pregunta 7 se obtuvo que con un 35% del personal indic6 que rara vez el ruido no
le permite concentrarse en sus tareas, un 26% a menudo, un 21% casi nunca y un 18% casi siempre,

concluyendo que parcialmente el ruido si el factor de desconcentracion durante la jornada laboral.

Grafico 24

Pregunta 8, confort acustico, personal de clasificacion

8. Es necesario elevar el tono de voz para hacerse
entender con sus compafieros en el desarrollo de su

trabajo.?
15% 20%
= A MENUDO
= CASI NUNCA
18% CASI SIEMPRE
= RARA VEZ

47%

Seglin la pregunta 8 se obtuvo un 47% del personal indicé que casi siempre es necesario
elevar el tono de voz para comunicarse durante la jornada laboral, un 20% a menudo, un 15% rara
vez y un 18% casi nunca, determinando que con un porcentaje significativo si es necesario elevar

la voz para comunicarse durante la jornada laboral.

De acuerdo al andlisis de los graficos desde el 17 al 24 se concluyd que en el area de
clasificacion existe parcialmente incidencia del ruido en el confort acustico del personal, por
molestia regular durante su jornada, la existencia de ruido de impacto y del uso de herramientas

como ganchos de monel, barras y tinas de aluminio que causan cierta molestia y por ende existe
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una distraccion y desconcentracion en la jornada, sin dejar a un lado que si es necesario elevar el

tono de voz para la comunicacion durante la jornada laboral.

Confort luminico:

Grafico 25

Pregunta 1, confort luminico, personal de descarga

1. (La iluminacion en el area de trabajo es?

11% 0%
20
= ADECUADA
\ = POCO MOLESTA
MOLESTA
= MUY MOLESTA
= NEUTRA

65%

Segun la pregunta 1 se obtuvo que un 65% del personal indicé que la iluminacién en su
area de trabajo es un poco molesta, un 20% adecuada, un 11% neutra, un con un 2% molesta, y un
2% muy molesta, concluyendo que un porcentaje significativo del personal indicé que si es un

poco molesta.
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Grafico 26

Pregunta 2, confort luminico, personal de descarga

2. La distribucion de luminosidad en el ambiente
de trabajo es:

20%
33% = AGRADABLE
= UNIFORME
‘ IRREGULAR
47%

Segun la pregunta 2 se obtuvo un 47% indica que la distribucion de la luminosidad en el

ambiente de trabajo es uniforme, un 33% agradable y un 20% irregular, determinando que la

mayoria del personal considerd uniforme la distribucion de luminosidad.

Grafico 27

Pregunta 3, confort luminico, personal de descarga

3. ;Coémo considera usted el tipo de iluminacién en
el espacio/area de trabajo?

287 20% = BAJO
27% \“ = LIGERAMENTE BAJO
NORMAL
= ALTO
= MUY ALTO

49%

Segun la pregunta 3 se obtuvo un 49% indica que la iluminacion del 4rea de trabajo es

ligeramente baja, un 27% normal, un 20% bajo, un 2% alto y un 2% muy alto, identificando que
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un porcentaje significativo del personal indic6 que es ligeramente baja la iluminacion dentro del

area de trabajo.
Grifico 28

Pregunta 4, confort luminico, personal de descarga

4. (El nivel de iluminacion del area de trabajo permite el
desarrollo 6ptimo de sus actividades laborales?

11% 5% 49,
= MUY DE ACUERDO
", = DE ACUERDO
31% REGULAR

= EN DESACUERDO
= MUY EN DESACUERDO

49%

Segun la pregunta 4 se obtuvo que un 49% del personal indicé que estd en desacuerdo con
que el nivel de iluminacién le permite un desarrollo déptimo de sus actividades laborales, un 31%
regular, un 11% muy en desacuerdo, un 5% muy de acuerdo y un 4% de acuerdo, concluyendo

que la mayoria del personal no esta conforme con el nivel de iluminacidn de su area de trabajo.

Grafico 29

Pregunta 5, confort luminico, personal de descarga

5. (Al culminar la jornada de trabajo presenta
sintomas de molestia o fatiga visual?

16% 2% 9% « MUY DE

4‘7‘ o, ACUERDO

= DE ACUERDO

42%
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Segun la pregunta 5 se obtuvo que un 42% regularmente present6 sintomas de molestia o
fatiga visual al culminar su jornada, un 31% esta de acuerdo, un 16% desacuerdo, un 9% esta de
acuerdo y un 2% muy en desacuerdo, concluyendo que la mayoria del personal si presentd

sintomas de molestia o fatiga visual al culminar su jornada laboral.

Grafico 30

Pregunta 6, confort luminico, personal de descarga

6. (Presenta alguno de los siguientes sintomas al culminar
su jornada de trabajo?

16% = FATIGA VISUAL

0
29% = ARDOR OCULAR
DOLOR DE
CABEZA
24% = ENROJECIMIENTO
OCULAR
= VISION BORROSA
13%
204 = LAGRIMEO

16%

Segun la pregunta 6 se obtuvo que un 29% present6 fatiga visual al culminar su jornada
laboral, un 24% vision borrosa, un 16% lagrimeo, un 16% enrojecimiento ocular, un 13% ardor
ocular un 2% dolor de cabeza, concluyendo de tal forma que el porcentaje significativo indicé

fatiga visual y vision borrosa.

94



Grafico 31

Pregunta 7, confort luminico, personal de descarga

7. {Qué considera usted que siente al culminar su
jornada de trabajo? (Su estado emocional)

5%

20% 29% = ESTRES

= [IRRITACION
TENSION
= ANSIEDAD
2204 = ENOJO
24%

Segun la pregunta 7 se obtuvo que un 29% del personal indico estrés al culminar su jornada
de trabajo, un 24% irritacion, un 22% tension, un 20% ansiedad y un 5% enojo, concluyendo que
al culminar la jornada de trabajo el estado emocional del personal si present6 sintomas relevantes

como estrés, irritacion y tension.

Grafico 32

Pregunta 8, confort luminico, personal de descarga

8. (Cree usted que el nivel de iluminacion en su puesto
de trabajo es suficiente o adecuado para el tipo de tarea
que realiza?

42% = SI

58% = NO

95



Seglin la pregunta 8§ se obtuvo que un 58% del personal indic6 que la iluminacién en su
puesto de trabajo no es suficiente y un 42% que si, prevaleciendo una respuesta negativa por parte

del personal.

Analizando la tabulaciones correspondientes a las encuestas de confort luminico del
personal de descarga ubicadas del grafico 25 al 32, se determiné finalmente que en el area de
descarga existe una incidencia del factor de riesgo iluminacion en el confort luminico del
personal, por motivos como la distribucion y tipo de la iluminaciéon en la embarcacion,
considerando que para el proceso de descarga dentro de las cubas se usa un solo reflector, de tal
forma que la luminosidad y distribucion de la iluminacion es brindada por parte de la embarcacion
(area externa donde se presta el servicio) adicional el personal indicé que presenta sintomas de

fatiga visual al culminar la jornada de trabajo, con porcentajes considerables de inconformidad.

Gratfico 33

Pregunta 1, confort luminico, personal de clasificacion

1. (La iluminacion en el area de trabajo es?:

24% 23% = ADECUADA
) = POCO
3% MOLESTA
MUY MOLESTA

50%

Segun la pregunta 1 se obtuvo que el 50% del personal indic6 que la iluminacioén es un
poco molesta, un 24% neutra, un 2% adecuada y un 3% muy molesta, concluyendo que la mayoria

del personal indic6 que la iluminacién es un poco molesta.
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Grafico 34

Pregunta 2, confort luminico, personal de clasificacion

2. La distribucion de luminosidad en el ambiente
de trabajo es:
21% 20%
. = AGRADABLE
= UNIFORME
IRREGULAR
59%

Segun la pregunta 2 se obtuvo que el 59% del personal indicé que la distribucion de la
luminosidad en el ambiente de trabajo es uniforme, un 21% irregular y un 20% agradable,

concluyendo que la mayoria del personal indic6 que es uniforme.

Grafico 35

Pregunta 3, confort luminico, personal de clasificacion

3. ({Como considera usted el tipo de iluminacion en el
espacio/area de trabajo?
3%
179 S 12% = BAJO
‘ 12% = LIGERAMENTE

BAJO
NORMAL

= ALTO

56%
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Seglin la pregunta 3 se obtuvo que el 56% consider6é que la iluminacion del puesto de
trabajo es normal, un 7% alto, 12% ligeramente bajo, 12% bajo y un 3% muy alto, concluyendo

que la mayoria del personal consider6 que el tipo de iluminacion es normal.

Grafico 36

Pregunta 4, confort luminico, personal de clasificacion

4. (El nivel de iluminacion del area de trabajo permite
el desarrollo 6ptimo de sus actividades laborales?

12%

209 = DE ACUERDO

279, = REGULAR
0

EN DESACUERDO

32%

Segun la pregunta 4 se obtuvo que un 32% estuvo en desacuerdo sobre el nivel de
iluminacion para el desarrollo de las actividades laborales, un 29% muy en descuerdo, un 27%

regular y un 12% de acuerdo, determinado que un porcentaje significativo estuvo en desacuerdo.
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Grafico 37

Pregunta 5, confort luminico, personal de clasificacion

5. (Al culminar la jornada de trabajo presenta
sintomas de molestia o fatiga visual?
3%
18% 21% = MUY DE
ACUERDO
= DE ACUERDO
REGULAR
29% = EN
DESACUERDO

Segun la pregunta 5 se obtuvo que un 29% estuvo de acuerdo sobre presentar sintomas de
molestia o fatiga visual al culminar la jornada de trabajo, un 29% regular, un 21% muy de acuerdo,
18% en desacuerdo y un 3% muy en desacuerdo, determinando que un porcentaje considerable si

presentd dichos sintomas.

Grafico 38

Pregunta 6, confort luminico, personal de clasificacion

6. (Presenta alguno de los siguientes sintomas al culminar su
jornada de trabajo?
9% = FATIGA VISUAL
12% 29%
= ARDOR OCULAR
DOLOR DE CABEZA
399, 15% = ENROJECIMIENTO
OCULAR
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Segun la pregunta 6 se obtuvo un 32% presentd dolor de cabeza, un 29% fatiga visual, un
15% ardor ocular, un 12% vision borrosa, un 9% lagrimeo y un 3% enrojecimiento ocular,

concluyendo de tal forma que si existen sintomas de afecciones oculares al culminar la jornada.

Grafico 39

Pregunta 7, confort luminico, personal de clasificacion

7. {Qué considera usted que siente al culminar su
jornada de trabajo? (su estado emocional)

3% 6%

9%

= ESTRES

= [IRRITACION
TENSION

= ANSIEDAD

82%

Segun la pregunta 7 se obtuvo que un 82% del personal considerd presentar estrés al
culminar su jornada de trabajo, un 9% irritacion, un 6% ansiedad y un 3% tension, identificando

que el porcentaje considerable es de estrés al culminar la jornada laboral.
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Grafico 40

Pregunta 8, confort luminico, personal de clasificacion

8. (Cree usted que el nivel de iluminacién en su puesto
de trabajo es suficiente o adecuado para el tipo de tarea
que realiza?

35%
= ST
= NO
65%

Segun la pregunta 8 se obtuvo que el 65% del personal indic6 que el nivel de iluminacion
no es adecuado para el tipo de tarea que realizan, y un 35% que, si es adecuado, concluyendo de

tal forma que la mayor parte no considerd un nivel adecuado de iluminacion.

De acuerdo a los graficos del 33 al 40, se determind finalmente que existe una incidencia
del factor de riesgo de iluminacion en el confort luminico en el personal de clasificacion, por
motivos como niveles inadecuados, sintomas de molestia ocular al culminar la jornada laboral,
aqui influyé la distribucion y el tipo de luminaria presente en las plantas industriales de
procesamiento de pesca congelada (area externa donde se presta el servicio), ademas se menciona
que mas de la mitad del personal indico que la iluminacidén no es adecuada para la tarea que

realizan.
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4.4. Plan de prevencion en funcion a la incidencia del ruido y la iluminacion en la salud de

los trabajadores.

Una vez realizados los analisis respectivos a los niveles de ruido e iluminacion,
determinando la incidencia de los factores de riegos en la seguridad del personal de descarga y
clasificacion, ademas de la incidencia del ruido en la salud de los trabajadores, se realiz6 el Plan
de prevencion de riesgos fisicos ruido e iluminacién que se puede visualizar en el Anexo 12, como
propuesta de gestion para la empresa, el mismo que estd compuesto por objetivo, alcance, politica
de seguridad y salud del trabajo, responsabilidades por jerarquia, procedimientos de trabajo, plan
de capacitacion, plan de vigilancia en la salud, equipos de proteccion personal, recomendaciones
varias y por ultimo alternativas de gestion del factor de riesgo iluminacion en las areas operativas,
considerando que se tom6 como ejemplo una embarcacion y una planta donde regularmente la
empresa presta los servicios de descarga y clasificacion, es prudente mencionar que las condiciones
varian segun el area donde se preste el servicio, de tal forma que puede servir como guia para

establecer controles en un futuro.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

Mediante las mediciones ambientales realizadas se identificd que en el nivel de ruido en el
area de descarga tiene un promedio de 82,13 dB y en el area de clasificacion es de 88,31
dB, por consiguiente, el nivel de iluminacion en el area de descarga cuenta con un promedio
de 86,95 luxes y en el area de clasificacion es 362,87 luxes. Considerando que el nivel de
ruido del area de clasificacion sobrepasa los limites permisibles.

A través del andlisis de registros proporcionados por la empresa se determind que, en el
periodo de enero a junio del 2022, ocurrieron un total de 5 accidentes de trabajo en el area
de descarga y 10 en el area de clasificacion, el 45% del personal de descarga y el 52% del
personal de clasificacion cuenta con un diagnostico de enfermedad profesional que
incluyen hipoacusia, lumbalgia, astenopia, escoliosis y esponlondiartrosis.

Aplicando el indice de correlacion de Pearson, en el area de descarga el calculo del
estadistico T-Student comparado con el resultado obtenido por medio de las tablas se
determin6 que 7-Student (tablas) < T-Student (calculado), aceptando la hipotesis nula y
con ello se demostré que los factores de riesgo ruido e iluminacion si inciden en la
seguridad del personal, en el area de clasificacion se obtuvo un similar resultado indicando
que los factores de riesgo ruido e iluminacion si inciden en la seguridad del personal,
empleando el principio de Pareto en el area de descarga se observé en el Grafico 7., que
las enfermedades profesionales relevantes son lumbalgia e hipoacusia, en el area de
clasificacion se identifico en el Grafico 8., que la enfermedad profesional relevante es la
hipoacusia, concluyendo de tal forma que el ruido si incide en la salud del personal, pero

no incide la iluminacion.
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e En base a los niveles de ruido e iluminacién y su incidencia en la seguridad y salud del
personal de descarga y clasificacion, respectivamente, se elabord el plan de prevencion de
riesgos fisicos ruido e iluminacién como propuesta de gestion para la empresa, el mismo
que involucra responsabilidades, procedimientos, recomendaciones y alternativas de

gestion.

5.2. Recomendaciones

e Se motiva a la comunidad técnica y de interés a profundizar en el tema de la Seguridad y
Salud Ocupacional en &mbito de Operadores Portuarios y actividades derivadas.

e Fomentar una cultura preventiva en la empresa mediante la promocién de la Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional.

e Mantener un seguimiento a los niveles de riesgo ruido e iluminacién mediante mediciones
ambientales de manera anual.

e Establecer una vigilancia en la salud del personal anual mediante exdmenes ocupacionales,
tratamientos y controles respectivos.

e Implementar el Plan de prevencidon propuesto como medida de gestion interna de la

empresa en riesgos fisicos.
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Anexo 1. Oficio hacia la empresa

U T E Q Universidad Técnica Estatal Quevedo

IERSDAD TECNCAESIATAL DE QY0 “La Primera Universidad Agropecuaria del Ecuador”
u a primers universidad agropeceara del pars

Quevedo, 06 de junio del 2022

Ing.
Miguel Lopez Landézuri
Jefe del Dpto. de Seguridad y Salud Ocupacional de SERPEPACIFIC S.A.

Presente. —

Es grato dirigirnos a usted, para extender un cordial saludo, a nombre de las estudiantes de 10mo
semestre de la carrera Ingenieria en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional de la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo que actualmente estamos por desarrollar nuestro trabajo
de investigacion para la obtencion del titulo profesional en la carrera antes mencionada. El trabajo

de investigacion tiene como tema:

“INCIDENCIA DE LOS FACTORES DE RIESGO LABORAL RUIDO E ILUMINACION EN LA
SEGURIDAD Y SALUD DEL PERSONAL DE DESCARGA Y CLASIFICACION DE LA
OPERADORA PORTUARIA SERPEPACIFIC S.A., MANTA 2022".

Por tal motivo, nos dirigimos a usted para solicitar la autorizacion de desarrollo del trabajo de
investigacion dentro de la empresa, con la apertura a informacion de los trabajadores y los
procesos involucrados a fin de analizar cada una de las variables planteadas y su gestion

respectiva.
Es prudente mencionar los participantes del proyecto que detallan a continuacion:
e Ing. Adriano Efrain Pérez Toapanta, Msc.

Docente Universitario — Tutor del Trabajo de Investigacion
* Srta. Gissella Nicole Rosero Carvajal

Estudiante 10mo modulo ISISO — Autora D40 TSALUD OCUPACIONAL
Srta. Jemmy Elizabeth Bolafios Vera SERPEPACIFIC S.A 5
Estudiante 10mo modulo ISISO — Aufora \

A e
oL‘\:b\J B\’\

'
De ante mano agradecidos con la apertura dentro del departamento que usted administra, se

plasma este oficio indicando que cada actividad se coordinaria con usted fecha y horarios a

medida que no se interrumpa de ninguna forma la continuidad de sus procesos con nuestra gestion.

Para mas informacion puede comunicarse con nosotros a:
Celular: 0939316584 - 0979117450
E-mail: gissella.rosero2017@uteq.edu.ec - jemmy.bolanos2017@uteq.edu.ec
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U T E Q Universidad Técnica Estatal Quevedo

/ [NVERSIDAD TECHICA ESTATAL OF UEVEDO “La Primera Universidad Agropecuaria del Ecuador”
‘ . e ‘, L8 Pl e aiad afopiouseis e pus

Esperando que nuestra peticion tenga la acogida necesaria, quedamos agradecidos de ante mano

por la apertura y gestion respectiva.

Atentamente:
e
fatn®
F 4! ARDRIANG EFRAIN
LIRYLE" FEREZ TOAPANTA
-4

Ing. Adriano Efrain Pérez Toapanta, Msc.
Tutor del Trabajo de Investigacion

N
\- RO
\ " AN
k\\J'~\k_f‘,-\\?
Sita. Gissella Nicole Rosero Carvajal Srta. Jemmy Elizabeth Bolafios Vera
Estudiante del Trabajo de Investigacién Estudiante del Trabajo de Investigacion

Para més informacion puede comunicarse con nosotros a:

Celular: 0939316584 - 0979117450
E-mail: gissella.rosero2017@uteq.edu.ec - jemmy.bolanos2017@uteq.edu.ec
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Anexo 2. Matriz de riesgos Operadora Portuaria SERPEPACIFIC S.A.

Tlustracion 2

Metodologia NTP 330 — Matriz de riesgos SERPEPACIFIC 2022

NTP 330: SISTEMA SIMPLIFICADO DE EVALUACION DE RIESGOS DE ACCIDENTE CODIGO: SER - SST - MSER - SST - 02
‘ ﬁ FECHA DE ELAB: 14/12/2021
ey T EMPRESA SERPEPACIFIC S.A
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Nota. La fuente de esta informacion es la empresa SERPEPACIFIC S.A.
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Anexo 3. Fotografias de los procesos operativos

Tlustracion 3

Proceso de descarga en embarcaciones atuneras

Nota. En la ilustracion se contemplan 2 fotografias del proceso de descarga.

Tlustracion 4

Proceso de clasificacion en plantas atuneras

@O REDMI NOTE 9
CO Al QUAD CAMERA

Nota. En la ilustracion se contemplan 2 fotografias del proceso de clasificacion
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Anexo 4. Especificacion y calibracion de equipos para mediciones

Tlustracion 5

Certificado de calibracion del sonometro

CASELLA=

Certificate of Conformity and Calibration

Instrument Model:- CEL-6208
Serlal Humber 3921047
Flrmware revison V231

Microphone Type:- CEL-252 Preamplifier Type:- NI
Serial Humber 72550 Serial Mumber

Instrument Clasy Type:- 2

Applicable standards;-

IEC 81672 2002 / EN 80851 (Eleciroacoustics - Sound Level Malera)
IEC 80651 1979 (Scund Level Melers), ANS| 51.4: 1983 (Speciications For Sound Level Melers)

Mot - The st sequences performed in this report ane in aco ond ance with the curment Sound bevel meter
Standerd - IECE16T2. The combinafion of besis parformed am considered o confirm the produds
@lecio-acousiic perormance o al spplcable stands s includin g supetes ded Sound Level Meler
Standards - |EGS0585) and IECE0804,

Test Conditions;- 217 e Test Engineer:- Cnia Cheaney
54.5 xrH Date af laue- Owctober 18, 204
995.2 mbar
Declaration of conformity;-

This test certificate confirms that the instrument specified above has been successfully tested to comply
with the manufacturers published specifications, Tests are performed using equipment traceable to
national standarde in accordance with Casella’s 150 9001:2008 quality procedures. This product is
certified as being compliant to the requirements of the CE Directive.

Test Summary;-
Salf Genaratad Noise Tast Al Tests Pass
Elmctical Sgnal Tesi Of Frequancy Weightings All Tests Pass
Fraquency & Tima Waighlings A1 1kHz All Tests Pass
Larval Linsaity On Tha Reference Lavel Range All Tests Pass
Tonabumsi Responss Tasi Al Tests Pass
Copeak Sound Lawals All Tests Pass
Owadosd Indication Al Tests Pass
Acoustc Tests Al Tests Pass

Combined Electro-Acoustic Freguency Response - A Weighted

Comibd e Bl ST ACCu K Freq uindy Fed indd - A Walghted JEC 69671 1-008)

The falowing A-Weighted fequancy response graph shows Fis inslumens overall frequency respansa basad upon he
apglication of mult-fegquency prssurs field caliraions. The micophones Prissure fo Fres field cormciion coefficents ana
applisd fo préssure responsa. Referance (evel takan at 1kHz

Oron m i Eloct ro-Aoousih Fraqueancy magense -'K Welghned

[ ——
an = pE—— [ =T

= 1 -

g = Il /?" T = A

T FEE————

]

T ASD H

£ -JO0 R e

H ¥

§ 20 /2;‘5;, —_—

£ a0 ﬁ" {

. 7 PRI
400 = J
] 100 1o
Fraguensy He

Candllm Caialla e o I nelinirims bdin Feilid. I et i G
1R wgant o s ol Fomd, &15 Lowrerce Beld Orie, Uk & 22230, Spmmadge. Towar -8 Schra Fomd, Fo. 61, L e | 300, ) Fomd,
Karrgaton, Butoal Bufian, M 71 4, LSA 47, Cargm o 001, Haryares (s Furiong Chset g 201203, Ghins
o F Toll Free (500} 300-2906 Tal: «81 126 i Tbaph o (0086-21 <31 3263'88
Un e Kingroem Tak (118 218 300 Em: Co i e 0 - P 008821 -EVBEAIE
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[0 e gy

it 53 CEL K il it ot TR raviiion 0400
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Nota. La fuente de esta informacion es la empresa SESACO S.A.
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Luxometro

Especificaciones Técnicas Del Equipo

Ilustracion 6

Luxometro

Nota. La fuente de esta informacion es la empresa SESACO S.A.

Tabla 17

Caracteristicas tecnicas del luxometro

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sensor

Fotodiodo de silicio y el filtro

Rango de medicion

0,1 a200 000 Lux
0,01 a 18.585 fc

Respuesta espectral

de acuerdo con la curva fotopica estandar V (1)
NF C 42 -710

clase B
Limite de error V (L) (f1) <6%
Evaluacion del coseno verdadera (f2) |<6%
Linealidad (f3) <5%
Temperatura de trabajo de0°Ca+50°C
Compatibilidad electromagnética segin 89/336 / CEE
Conformidad segiin RoHS

Nota. La fuente de esta informacion es la empresa SESACO S.A.
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Tlustracion 7

Certificado de calibracion del luxometro

KIMO

INSTRUMENTS

wanin . kimao. fr Instruments de Mesure et de Controle

CERTIFICAT D'ETALONNAGE 2
CALIBRATION CERTIFICATE
N°PEL1500310
Délivre a : MASS - SESACO
Issued for : Seguridad y Salud Operacional

Mariana de Jesus E7-B y la Pradera
Edif Business Plus Pradera Of 704

Quito
INSTRUMENT ETALONNE
CALIBRATED INSTRUMENT
Désignation : Luxmetre LX200
Designation ;
Constructeur Kimo
Manufacturer
Type: LX200
Type :
N° de série: 15120584 N* Inventaire :
Serial number : Inventory number :
Ce certfficat comprend 2 pagel(s) Date - 14 Décembre 2021

The certificate includes

La reproduction de ce cersfost n'est autonsde que sous B forme de
Fae Skrdé Photographique [ntagral

Thiz cartificale may nat be reproduced ather than in ful by Responsable Métmlo-gie

pholograghis process. Metrology Manager
Sébastien COUPEAU
Ce document es! en lou! paint conforme & |a norme FO X 07012 0 e i g
e i
This doeumant is compiying standard FD X 07012 %/_
Usine st Sige Socal HAlsace Lorraine (5 B 48 1650 MiPyrenten 066 72 B @ Paria Eat 01 B0 (B W 72
Zone nouatrialls - BP 16 - 24700 MONTPON Bretagne 02 5654 77 00 Noerd 08 30 50 2 58 FACH 04 4367 ZH54
Tel © O 53 BO OB O - kimeo@iko k Cenire 02 38 3300 & Parin Dusat 0 3002 B1 20 Pl e A 01 7015 6 72
Bhaumptade | (27 657 €.FO5 Parigens 348 PRE NGNSt 338 2EE DESO00 16 AFE BT B-TVA FR 14548 HE0E HIMD - Boeciftd du B e KEF

Nota. La fuente de esta informacion es la empresa SESACO S.A.
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Anexo 5. Mediciones ambientales

Tlustracion 8

Mediciones de ruido en el drea de descarga

Nota. En la ilustracion se muestra 2 fotografias de las mediciones de ruido en el area de

descarga.

Tlustracion 9

Mediciones de ruido en el darea de clasificacion

Nota. En la ilustracion se muestra 1 fotografia de las mediciones de ruido en el area de

clasificacion.
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Tlustracion 10

Mediciones de iluminacion en el area de descarga

Nota. En la ilustracion se muestran 2 fotografias de las mediciones de iluminacion en el

area de descarga.

Ilustracion 11

Mediciones de iluminacion en el drea de clasificacion

Nota. En la ilustracion se muestran 2 fotografias de las mediciones de iluminacion en el

area de clasificacion.
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Anexo 6. Matriz de accidentes de trabajo Operadora Portuaria SERPEPACIFIC

S.A.

Es importante mencionar que la informacion plasmada en la siguiente tabla

mantiene la confidencialidad de cada caso suscitado en la empresa, ademas de mencionar

que no estan categorizados los accidentes en su gravedad, la mayoria son incidentes

durante la jornada laboral sin gravedad.

Tabla 18

Matriz general de accidentes de trabajo de la empresa

AREA DE DESCARGA
N° CASO FECHA
01 Pinchazo con espina de mantarraya Ene-2022
02 Golpe con tapa de cuba Mar-2022
03 Atrapamiento de dedo mefiique con barra Abr-2022
de monel y pared de cuba
04 Pinchazo con espina de pescado May-2022
05 Golpe con gancho de monel May-2022
06 Golpe barra de monel Jun-2022
AREA DE CLASIFICACION
N° CASO FECHA
01 Golpe con gancho de monel Ene-2022
02 Accidente in itinere Feb-2022
03 Choque contra tina de aluminio Feb-2022
04 Golpe con barra de monel Mar-2022
05 Caig al mi§m0 nivel en cuba de Mar-2022
clasificacion

06 Golpe con gancho de monel Abr-2022
07 Pinchazo con espina de pescado May-2022
08 Golpe con filo de mesa de clasificacion May-2022
09 Golpe con puerta de contenedor Jun-2022
10 Pinchazo con espina de pescado Jun-2022

Nota. La fuente de esta informacion es la Operadora Portuaria SERPEPACIFIC S.A.
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Anexo 7. Soportes de los métodos estadisticos

Tlustracion 12

Correlacion de Pearson

Interpretacion: El coeficiente r de Pearson puede variar de —1.00 a +1.00, donde:

—1,00 = correlacidn negativa perfecta. (“A mayor X, menor ¥”, de manera proporcional. Es decir,
cada vez que X aumenta una unidad, ¥ disminuye siempre una cantidad constante.) Esto
también se aplica “a menor X, mayor ¥”.

—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacién negativa considerable.

—0.50 = Correlacion negativa media.

—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.

0.00 = No existe correlacién alguna entre las variables.

+0.10 = Correlacion positiva muy débil.

+0.25 = Correlacion positiva débil.

+0.50 = Correlacion positiva media.

+0.75 = Correlacion positiva considerable.

+0.90 = Correlacién positiva muy fuerte.

+1.00 = Correlacion positiva perfecta.

Nota. La fuente de esta ilustracion es el libro Metodologia de la investigacion de

Roberto Herndndez publicado en el 2014.
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Tlustracion 13

Tabla de T-Student

TABLA E.3 |
Valores criticos de t. I
Para un nimero particular de grados de libertad, la entrada representa I «
¢l valor critico de ¢ comrespondiente a un drea de la cola superior |
especifica (a). |
0 tie, gl
Areas de la cola superior
Grados de
libertad 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 3.0777 6.3138 12.7062 31.8207 63.6574
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 6.9646 99248
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 4.5407 5.8409
4 0.7407 1.5332 2.1318 2.7764 3.7469 4.6041
5 0.7267 1.4759 2.0150 2.5706 3.3649 4.0322
6 0.7176 1.4398 1.9432 2.4469 3.1427 3.7074
7 0.7111 1.4149 1.8946 2.3646 2.9980 34995
8 0.7064 1.3968 1.8595 2.3060 2.8965 33554
9 0.7027 1.3830 1.8331 2.2622 2.8214 3.2498
10 0.6998 1.3722 1.8125 22281 2.7638 3.1693
11 0.6974 1.3634 1.7959 2.2010 2.7181 3.1058
12 0.6955 1.3562 1.7823 2.1788 2.6810 3.0545
13 0.6938 1.3502 1.7709 2.1604 2.6503 3.0123
14 0.6924 1.3450 1.7613 2.1448 2.6245 29768
15 0.6912 1.3406 1.7531 2.1315 2.6025 2.9467
16 0.6901 1.3368 1.7459 2.1199 2.5835 2.9208
17 0.6892 1.3334 1.7396 2.1098 2.5669 2.8982
18 0.6884 1.3304 1.7341 2.1009 2.5524 2.8784
19 0.6876 1.3277 1.7291 2.0930 2.5395 2.8609
20 0.6870 1.3253 1.7247 2.0860 2.5280 2.8453
21 0.6864 1.3232 1.7207 2.0796 25177 28314
22 0.6858 1.3212 1.7171 2.0739 2.5083 2.8188
23 0.6853 1.3195 1.7139 2.0687 2.4999 2.8073
24 0.6848 1.3178 1.7109 2.0639 2.4922 2.7969
25 0.6844 1.3163 1.7081 2.0595 2.4851 2.7874
26 0.6840 1.3150 1.7056 2.0555 24786 27787
27 0.6837 1.3137 1.7033 20518 24727 2.7707
28 0.6834 1.3125 1.7011 2.0484 24671 2.7633
29 0.6830 1.3114 1.6991 2.0452 2.4620 2.7564
30 0.6828 1.3104 1.6973 2.0423 24573 2.7500
31 0.6825 1.3095 1.6955 2.0395 2.4528 2.7440
32 0.6822 1.3086 1.6939 2.0369 2.4487 27385
33 0.6820 1.3077 1.6924 2.0345 2.4448 2.7333
34 0.6818 1.3070 1.6909 2.0322 24411 2.7284
35 0.6816 1.3062 1.6896 2.0301 24377 27238
36 0.6814 1.3055 1.6883 2.0281 2.4345 2.7195
37 0.6812 1.3049 1.6871 2.0262 24314 27154
38 0.6810 1.3042 1.6860 2.0244 24286 27116
39 0.6808 1.3036 1.6849 2.0227 2.4258 2.7079
40 0.6807 1.3031 1.6839 2.0211 24233 2.7045
41 0.6805 1.3025 1.6829 2.0195 24208 2.7012
42 0.6804 1.3020 1.6820 2.0181 2.4185 2.6981
43 0.6802 1.3016 1.6811 2.0167 2.4163 26951
44 0.6801 1.3011 1.6802 20154 24141 26923
45 0.6800 1.3006 1.6794 2.0141 24121 2.6896
46 0.6799 1.3022 1.6787 2.0129 24102 2.6870
47 0.6797 1.2998 1.6779 2.0117 2.4083 2.6846
48 0.6796 1.2994 1.6772 2.0106 2.4066 2.6822
continita

Nota. La fuente de esta ilustracion es el libro Estadistica para administracion de David

Levine, publicado en el 2006.
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Anexo 8. Encuestas de Confort Acustico y Confort Luminico para el personal de

descarga

PORTUARIA SERPEPACIFIC 5.A.

| |
. | ENCUESTA DE CONFORT ACUSTICO PARAEL | /Kag A} |

PERSONAL DE DESCARGA DE LA OPERADORA ;\' 6‘}

urrG

1 Piginas
Fecha de validacidn:

Elaborado por:
Bolafios Vera Jemmy
Rosero Carvajal Gissella

Revisado v validado por:
Ing. Adriano Pérer Toapanta

ENCUESTA DE CONFORT ACUSTICO PARA EL PERSONAL DE DESCARGA
DE LA OPERADORA PORTUARIA SERPEPACTFIC 5.A.

1. Durante su jornada de trabajo le molesta el ruido procedente de la maquinaria externa
de la embarcacion (grias, contenedores, vehiculos, otros).

Mucho
Regular
Poco
Mada

| | | =

2. Le molesta ¢l ruido que genera la sala de maquinas de la embarcacion,

Mucho |
Regular
Poco
Mada

e | B | el |

L

3. Le molesta el ruido en su puesto de trabajo.

Regular i
Poco
Nada

|. .ﬁu;:&._...__.'—
|

| [ [

L

4. Las herramientas que utiliza (ganchos, barras, tarros, escalera u otros) ocasionan ruido.

Casi é.ienrprc ]
A menudo
Rara vez

Casi nunca

e | e | bt -—‘

5. {Cuanto tiempo, a lo largo de su jornada laboral, considera que el ruido es mis

molesto?
1 | Siempre
2 | Mas de media jornada
3 | Nunca
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6. El nuido existente provoca distraccion en el desarrollo de sus tareas,

7. El ruido no le permite concentrarse en sus tarcas.

“Casi siempre

A menudo

Rara ver

Casi nunca

| G | e f |

E‘p_a'i Qi:mpn:

A menudo

Rara vez

(| e =

Casi nunca

8. [Es necesario elevar el tono de voz para hacerse entender con sus compadieros en el
desarrollo de su trabajo.

1 | Casi siempre
1 | A menudo
3 | Rara vez
4 | Casi nunca
Validado por: Validado por: Validado por: Valiffado
e ip
J ORI AN WERALN I Lan “L
Sl 1310911647
- Beg. Semscyt: 1015-2017.1866663
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ENCUESTA DE CONFORT ACUSTICO PARA EL

i |
| . “| PERSONAL DE CLASIFICACION DE LA OPERADORA %\‘ J

PORTUARIA SERPEPACIFIC S5.A.

X

UG

Elaborado por:
Bolafios Vera Jemmy
Rosero Carvajal Gissella

| Revisado y validado por:
i Ing. Adriano Pérez Toapanta

—

2 Piginas |

Fecha de validacién:

ENCUESTA DE CONFORT ACUSTICO PARA EL PERSONALDE
CLASIFICACION DE LA OPERADORA PORTUARIA SERPEPACIFIC S.A.

1. Durante su jornada de trabajo le molesta el mido procedente de la maquinaria externa
de la embarcacion (grias, contenedores, vehiculos, otros).

1 | Mucho |
2 | Regular
3 | Poco
4 | Mada

2. Le molesta el ruido que genera la sala de maquinas de la embarcacion.

4. Las herramientas que utiliza (ganchos, barras, tarros, escalera u otros) ocasionan ruido.

T e

| 1 | Casi siempre
'__3__ | A menudo
|3 | Raravez

|4 | Casi nunca

5. (Cuanto tiempo, a lo large de su jornada laboral, considera que el ruido es mis

molesto?

1 | Siempre
1 | Mas de media jomada
3 | Nunca
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6. El nuido existente provoca distraccion en el desarrollo de sus tareas.

Casi siempre '
A menudo
Rara vez
Casi nunca

e | | B |

7. El ruido no le permite concentrarse en sus lareas,

. }.C:a!i siempre | |
| A menudo
| Raraves
| Casi nunca

E L

8. Es necesario elevar el tono de voz para hacerse entender con sus compafieros en ¢l
desarrello de su trabajo.

1| Casi siempre -
2 | Amenudo

3 | Rara ves

4 | Casi nunca |

Validadopor: | Validado por: [ Validado por;

§ ALHLANG EARALN :
FEREE TOAFANTA G. INDUSTRTAL
JEL 131091164-7
Rag. Senescyt: 1015 2017-1856861
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clasificacion

L)

ENCUESTA DE CONFORT LUMINICO PARA EL
PERSONAL DE DESCARGA DE LA OPERADORA
PORTUARIA SERPEPACIFIC S.A.

% 'T”"g
&

2 Piginas

Elaborado por;
Bolafios Vera Jemmy
Rosero Carvajal Gissella

Revisado ¥ validado por:
Ing. Adriano Pérer Toapanta

Fecha de validacidon:

ENCUESTA DE CONFORT LUMINICO PARA EL PERSONAL DE DESCARGA DE LA
OPERADORA PORTUARIA SERPEPACIFIC 5.A.

1. ;La iluminacién en el drea de trabajo es?:

Adecuada

Poco molesta

Molesta

Muy molesta

Meutra

LI

La distribucidn de lnminosidad en el ambiente

de trabajo es:

Agradahble

Uniforme

piFE | =P Rr o(e

Irregular

o

L Cémo considera usted el tipo de iluminacién en el espacio/drea de trabajo?

Bajo

Ligeramente bajo

Normal

Aldto

Fe L =

Muv alto

laborales?

4. ;El nivel de iluminacién del drea de trabajo pe

ronite ¢l desarrollo éptimo de sus actividades

L
L

Escala 1-5 {donde 5 significa muy de acuerdo
¥ | muy en desacuerdo)

ulminar la jornada de trabajo presenta sintomas de molestia o fatiga visnal?

i
mhmm—-f‘é [T I ) ) P
a

Escala 1-5 {donde § significa muv de acuerdo
¥ | muy en desacuerdn)

6. ;Presenta alguno de los siguientes sintomas al culminar su jornada de trabajo?

a. Fatiga visual

d. Enrojecimiento ocular

e Vision borrosa

f.  Lagrimeo

Anexo 10. Encuestas de Confort Acustico y Confort Luminico para el personal de
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7. ¢ Qué considera usted que siente al culminar su jornada de trabajo?
{Su estado emocional)

Estrés

Irmitacidn

Hostilidad

Tension

Ansiedad

=in (gl |o|m

Enojo

8. ;Cree usted que el nivel de iluminacion en su puesto de trabajo es suficiente o adecuado
para el tipo de tarea que realiza?

a._Si N
b. No o []
Validado por: Validado por: [ Validado por:

X F ADHLANG EFFALN
FEREE TOAFANTA
=y’
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L)

ENCUESTA DE CONFORT LUMINICO PARA EL
PERSONAL DE CLASIFICACION DE LA OPERADORA 1
PORTUARIA SERPEPACIFIC S.A. \ j

7

vTRG

2 Paginas

Elaborado por:
Bolafios Vera Jemmy
Rosero Carvajal Gissella

Revisado y validado por:
Ing. Adriano Pérez Toapanta

Fecha de validacion:

ENCUESTA DE CONFORT LUMINICO PARA EL PERSONAL DE CLASIFICACION DE
LA OPERADORA PORTUARIA SERPEPACIFIC S.A.

1. ;La iluminacion en el drea de trabajo es?:

Adecuada

Poco molesta

Molesta

Muy molesta

N e

. Neutra

de trabajo es:

2. La distribucién de luminosidad en el ambiente

a. Agradable

b. Uniforme

¢c. lrregular

3, ;Coémo considera usted el tipo de iluminacién en el espacio/drea de trabajo?

Bajo

Ligeramente bajo

Normal

oo

Alto

¢.  Muy alto

4. (El nivel de iluminacién del drea de trabajo permite ¢l desarrollo 6ptimo de sus actividades

laborales?

|

Escala 1-5 (donde 5 significa muy de acuerdo

y | muy en desacuerdo)

2
3
4
5

w
L

. {Al culminar la jornada de trabajo presenta si

ntomas de molestia o fatiga visual?

Escala 1-5 (donde 5 significa muy de acuerdo

y | muy en desacuerdo)

| g b —

6. ;Presenta alguno de los siguientes sintomas al culminar su jornada de trabajo?

Fatiga visual

Ardor ocular

Dolor de cabeza

Enrojecimiento ocular

Vision borrosa

~ie an o e

Lagrimeo
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7. ;Qué considera usted que siente al culminar su jornada de trabajo?
{Su estado emocional)

Esinés

Irritacion

Hostilidad

Tension

=le lele e

Ansicdad

Enojo

8. ;Cree usted que el nivel de iluminacién en su puesto de trabajo es suficiente o adecuado
para el tipo de tarea que realiza?

a. S8i -
b, No L
Validado por: Validado por: Validado por:

[

1 ! ADMLASC EIFALM
[ | FEMEY TOAFANTA
|&

|

(3
A 1091164-T
-E.l.wia 1015-2047-1888861
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Anexo 11. Aplicacion de encuestas

Tlustracion 14

Aplicacion de encuestas de confort acustico y luminico

Nota. En la ilustracion se verifica un collage de 3 fotografias de la aplicacion de encuestas.
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Anexo 12. Plan de Prevencion de Riesgos

CODIGO XXXX

PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS FiSICOS RUIDO E
ILUMINACION SERPEPACIFIC S.A.

Version: idacion:
ersion Fecha de validacion Pagina 1 de 23

PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS FiSICOS
RUIDO E ILUMINACION

SERPEPACIFIC S.A.

SERPEPACIFIC

SERVICIOS PORTURRIOS

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Bolafios Vera Jemmy Ing. Adriano Pérez Toapanta Ing. Adriano Pérez Toapanta
Rosero Carvajal Gissella Ing. Miguel Lopez Landéazuri Ing. Miguel Lopez Landazuri
Firma: Firma: Firma:
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1. INTRODUCCION
Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores requiere de un gran conocimiento en
materia de prevencion, de condiciones de trabajo y los riesgos asociados a la actividad
laboral, elementos que influyen directamente al entorno laboral. Los riesgos fisicos ruido
e iluminacidn presentes en el trabajo, mismos a los que se encuentran expuestos los
trabajadores y a las consecuencias que éstos conllevan; por ello es responsabilidad de las
empresas la eliminacion o disminucion de los riesgos laborales y propiciar entornos y

condiciones de trabajo seguras.

Las actividades de descarga y clasificacion de pesca congelada se encuentran expuestas
a diferentes tipos de riesgo, enfatizando en los factores de riesgo fisico ruido e
iluminacion, para lo cual se elabor¢ el presente Plan de Prevencion, mismo que se espera
que sirva de referencia para prevencion de futuros accidentes o enfermedades

profesionales.

El plan de prevencion en funcion a la incidencia de los riesgos fisicos ruido e iluminacion
se constituye con la finalidad de establecer los requerimientos necesarios para garantizar
la seguridad y salud del personal de descarga y clasificacién en lo relacionado a sus
actividades laborales; desarrollando criterios, acciones y adopcion de medidas de

prevencion.

El plan de prevencion se encuentra conformado por la seleccion de normativa legal
vigente, criterios, instrucciones y acciones con la finalidad de lograr la correcta gestion

de los factores que influyen en la prevencion de riesgos fisicos.

2. OBJETIVO
Establecer medidas preventivas con enfoque en los riesgos fisicos laborales ruido e
iluminacion en el area operativa de descarga y clasificacion de la Operadora Portuaria
SERPEPACIFIC S.A., precautelando el bienestar fisico, mental y social de sus

trabajadores.

3. ALCANCE
El presente plan de prevencion esta dirigido a todo el personal que conforma tanto el area
de descarga como el area de clasificacion de pesca congelada de la Operadora Portuaria

SERPEPACIFIC S.A.
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4. POLITICA DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
SERPEPACIFIC S.A es una empresa dedicada a la carga y descarga de pescado, ubicada
en la ciudad de Manta, comprometida con el cumplimiento de las leyes, normativas,
disposiciones técnico legales de seguridad, salud y ambiente laboral establecidas por el
estado ecuatoriano, con la asignacion de los recursos econdémicos necesarios para dotar a
sus trabajadores, proveedores, contratistas, clientes, en un ambiente de seguridad y salud
laboral adecuados, a través de la aplicacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional enfocado al mejoramiento continuo, orientado a la identificacion, valoracion,
control y prevencion de los riesgos a los cuales estan sometidos los trabajadores de la
empresa en la ejecucion de las actividades de acuerdo a su naturaleza a la oportuna

difusion , conocimiento y aplicacion del mismo.

Esta politica estara sujeta a revisiones anuales por parte de la alta direccion y tendrd una

vigencia bi-anual.
Dentro de los objetivos de la politica se encuentran los siguientes:

a) Crear una cultura y conciencia de Seguridad entre todos los trabajadores,
proveedores y contratistas.

b) Evitar accidente e incidentes de trabajo.

¢) Evitar sanciones o multas por parte de la autoridad competente.

d) Aumentar la utilidad bruta al término del periodo.

Gerente General

5. RESPONSABILIDADES

Gerencia General

= Aprobar el presente plan.
= Dar soporte financiero para la implementacion de las medidas preventivas
necesarias.

= Realizar revisiones periddicas de los medidas y controles involucrados.
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Responsable de Seguridad y Salud del Trabajo

Cumplir y hacer cumplir el presente plan de prevencion

Realizar seguimiento al cumplimiento del mismo

Actualizacion, difusion, capacitacion y verificacion de la correcta ejecucion del
presente plan de prevencion

Gestion de medidas preventivas recomendadas en el plan, para ejecucion y
aplicacion en las areas involucradas

Verificacion de incidentes y/o accidentes de trabajo con relacion a los factores de

riesgo ruido e iluminacion

Médico Ocupacional

Cumplir el presente plan de prevencion

Realizar el seguimiento respectivo a la salud de los colaboradores expuestos a los
riesgos fisicos ruido e iluminacion

Vigilancia en la salud del personal expuesto y verificacion de examenes
ocupacionales.

Seguimiento a casos de incidentes, accidentes de trabajo o el desarrollo de
enfermedades profesionales

Registro y comunicacion de casos suscitados

Jefes de Area

Dar cumplimiento respectivo al presente plan de prevencion

Cumplir con las disposiciones establecidas en el presente documento y hacer uso
de su ultima version

Comunicar cualquier situacion identificada en temas de seguridad y salud del
trabajo de los colaboradores durante la ejecucion de su jornada laboral

Vigilar el cumplimiento del presente plan y comunicar anomalias o

incumplimientos

Colaboradores

Informar a sus jefes inmediatos sobre actividades que puedan afectar al
cumplimiento de las actividades del presente plan.

Acatar y cumplir las medidas de prevencion establecidas en el presente plan
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e (Colaboracion y participacion en la gestion preventiva de exposicion a los factores
de riesgo ruido e iluminacidon como: exdmenes ocupacionales, capacitaciones, uso

correcto de EPP, evitar acciones subestandares u otros.

6. REFERENCIAS NORMATIVAS
El desarrollo del plan de prevencion se llevo a cabo de acuerdo con el orden jerarquico
de la piramide de Kelsen, se aplico este criterio con el proposito de dar a conocer la
fundamentacion legal con las que se realizo el plan de prevencion. El contenido de este
se ajusta a lo decretado en la legislacién vigente referente a prevencion de riesgos

laborales.

= Constitucion de la Republica del Ecuador 2008.

= Decision 584, Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

* Ley de Seguridad Social 2001.

= Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.

= Real Decreto 2393, Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

» Real Decreto 486/1997, Disposiciones minimas de Seguridad y Salud en los
lugares de trabajo.

= Real Decreto 286/2006, Proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores
contra los riesgos relacionados con la exposicion al ruido.

» (Codigo del Trabajo.

= Resolucion C.D. 513, Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

= Resolucion 2400/1979, Disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo.

»  Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacion en

los centros de trabajo.

7. EVALUACION Y ANALISIS DE RIESGOS FiSICOS

De acuerdo a la metodologia de analisis de riesgos establecida en el Reglamento de
Higiene y Seguridad vigente de la empresa, se considera una especificacion en los
riesgos fisicos ruido e iluminacidn, adicional considerar la realizacion de mediciones

ambientales anuales para identificar los niveles de ruido y de iluminacion en las areas
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de descarga y clasificacion, y verificar el estado de salud de los trabajadores de

acuerdo a la exposicion por area de trabajo.

8. PROCEDIMIENTO PARA MEDICIONES AMBIENTALES
Para la ejecucion de mediciones ambientales de ruido e iluminacion se consideraran

los siguientes puntos:

e Revision de los informes de mediciones previos

e Revision de incidentes, accidentes o desarrollo de enfermedades profesionales
en el periodo a verificar

e Revision de equipos certificados y calibrados a utilizar, anexar fichas de
evidencia

e Realizacion de mediciones en jornada laboral y ejecucion de labores, bajo
aprobacion de Gerencia y Talento Humano

e Emision de informes respectivos

e Comparacion de resultados con normativa legal vigente

e Verificacion de medidas actuales

e Recomendaciones preventivas y acciones a realizar

e Socializacion de informes con Gerencia, Talento Humano y Médico
Ocupacional

e Socializacion con los colaboradores de las areas involucradas (personal
operativo)

¢ Planificacion de siguiente medicion

e Archivo fisico y digital de las mediciones en el area de SST

9. PROCEDIMIENTOS ENTREGA, MANTENIMIENTO Y CUIDADO DE
EPP
Para la ejecucion de la entrega, el mantenimiento y el cuidado de los equipos de

Proteccion personal se consideraran los siguientes puntos:

e Verificacion de total de colaboradores expuestos
e Solicitud de equipos bajo caracteristica especificas a proveedores
e Verificacion de proforma y fichas técnicas de equipos solicitados

e Analisis y comparacion de fichas, equipos y costos, verificacion de vida util
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e Seleccion de equipos certificados y adecuados a la exposicion (ruido) en cada
area operativa

e Registro de equipos adquiridos con bodega y base de datos

¢ Planificacion de entrega de equipos

e Planificacion de capacitacion de uso correcto del equipo, del cuidado y
mantenimiento del equipo

e Entrega de equipos con induccion, firmas de actas y registro respectivo.

10. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
De acuerdo al factor de riesgo laboral ruido se establece un control en el trabajador
mencionando que, al prestar el servicio en un area externa, la gestion en la fuente no es

posible.

Se recomienda la dotacion de equipo de proteccion auditivo a fin de reducir los niveles
de exposicion tanto en el area de descarga como clasificacion, a continuacion, se presenta

la ficha del equipo recomendado:

Puesto de trabajo Equipo Descripcion
e [Estibador El tapon endoaural
e C(lasificador Quantum reutilizable es un
protector  auditivo  de
insercion  pre-moldeado
tipo plug fabricado en
elastomero termoplastico.

Tapon endoaural
reutilizable
Ficha técnica: https://www.libus.com.ar/tapOn-endoural-quantum--det--900473

11. SENALIZACION DE SEGURIDAD
Al ser una empresa servicios es importante que el personal pueda identificar las diferentes
sefalizaciones en las areas de trabajo donde se encuentren, es decir, dentro de la
embarcacion y dentro de la planta, sin embargo, es importante que, durante el trayecto, la
estancia y la salida en el area de trabajo identifiquen la sefializacion y como tal los riesgos

a los que se encuentran expuestos.
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A continuacion, se presenta un anexo de todos los tipos de sefializacion de acuerdo a la

NTP:188 “Senalizacion de seguridad para centros y locales de trabajo”.

SENALES DE PROHIBICION

SIGNIFIGADO COLORES SERAL
DE LA
SIMBOLO DEL e oF DE
SENAL SMECLD | SEGLAIDAD | CONTRASTE SEGURIDAD
PAOHIBIDG
FUMAR ? MEGRO | Rouo | BLAMco .
PROHIZIDD
APAGAR NEGRC RO BLANCO Q
CCN AGUA '
PROHISIDG
et NEGRD | ROUO | BLANGO
DESNUDAS
AGUA
NO POTABLE f NEGRO | MOUO | DLANCO ®
PROHIBIDD
PASAH A LOS NEGRO | Rouo | BLANGO
PEATONES
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SENALES DE OBLIGACION

SIGHNIFICALD

SIMBOLO

CCLORES

CEL
SIMacLe

e
SEGLAMDAD

0
CONTRASTE

SENAL
DE
SEGURIDAD

PROTECCICN
CBLIGATORW,
DE VIAS
RESPIRATORAS

BLANCO

AZLN

BLANCO

PROTECCION
CELIGATORA
DOE LA CABEZA

BLANCO

AZUL

BLANCO

PROTECCICN
CELIGATORA,
DEL Q0O

BLANCO

AZUL

BLANCD

PROTECCION
CELIGATORIA
DE LAVISTA

BLANCO

ADUL

PROTECCICN
COLIGATORIA
DE LAS MANCS

PROTECCION
CELIGATORIA
CE LOS PIES

BLANCO

BLANCO

AZUL

ALUL

BLANCO
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SENALES DE ADVERTENCIA

SIGNIFICADO COLCRES SENAL
DE LA SIMBOLO oEL vE oE DE
SEMNAL SIWBIL0 | SEGUAIDAL | CONTRASTE SEGURIDAD
RIESGO DE
IMCERDIO NEGAC | AMARILLD | NEGRO
MATERIAS

INFLAMAELES

O€ EXPLOSION p/fg//é' NEGAD | AMARILLD | NEGRO

EXPLOSIVAS t?ﬁ s

i
RIESGO g
e o ! ! ) NEGRO |AMARILLG | NEGRO
RADICACTIVO ¢ L
Y-
AIESGO

DE CARGAS NEGRO | AMARILLO | NEGRO

SUSPENDIDAS

DE INTOXICACION

2l | .

SUSTANCIAS ra NEGHD | AMARILLO NEGRO
TOXICAS L o

DE gé%%)sm =
3 { & ]

SUSTANCIAS \‘A:\dé‘*ﬁ" NEGRD | AMARILLO NEGRO

CORROSIVAS e £
RIESGD st
CLECTRICO NEGRD | AMARILLO NEGRO

SIGNIFICADO COLORES SENAL

o5L o oE DE
SERAL SiveoLo SMIOLO | SToURDAD [covthasTE|  SEGURIDAD
PELIGRO '
INDETERMINADC NEGHD | AMARILLDC NEGRO
8
ARARINES .*_ NEGRO | AMARLLO| HEGRO
CARRFETILLAS
- NEGRO | AMAAILLO| MEGRO
MANUTEMCION

146



SENALES DE SALVAMENTO

SIGNIFICADO COLORES SENAL
DE LA SIMBOLO DEL = = DE
SENAL SMOOLO | SEGURIDAD | CONTRASTE SEGURIDAD
EQUIPD —J

DE PRIMERCS BLANCO | VERDE | BLANCO
AUXILIOS

B |
C A
LOCALIZACION L]
DE PRIMEROS BLANCO | VERDE | BLANCO

AUXILIDS

oo
o ‘fl::j@-l BLANCO | VERDE | BLANCO
AUXILIOS

SIGNIFICADO COLORES SENAL
DE LA SIMBOLO neL oe DE
SEMNAL SIACLE ssmuﬁnm CONTRASTE SEGURIDAD

LOCALIZACION
SALIDA DE BLANCO | VERDE | BLancO

SOCORAO JL

" I

DIRECCION f (I’h*’ :
HAGIA SALIOA < ‘_P”’-— BLaNGD | VERDE | BLanco I — %\_ ,
DE SOCOIRG . _

P P —
DE SOCORAO CJ— BLANCO | VERDE BLANCO I - 1

* Es importante no confundir esla senal con olra de las mismas caraclrfsticas, pero con of coler do
segundad AQUO y que se utilizard para indicar fa direccion a8 seguir para accedar 8 un equipoe de fucha
contra incendio 0 & un medio de alanma o alena, (a cual podrd viilizarse solz 0 acompadada de la
significativa corespondiants.

(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo , 1982)
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12. PLAN DE CAPACITACION

Es importante mencionar que un enfoque preventivo se caracteriza por el correcto manejo del
factor humano y que este cuente con los conocimientos y competencias respectivas para la
identificacion de los riesgos expuestos y como actuar frente alguna situacion de

materializacion.

De tal forma que se establecen las siguientes capacitaciones a involucrar dentro del plan de
capacitacion anual de la empresa que tiene un enfoque especifico en los riesgos fisicos ruido e

1luminacion:

Riesgos fisicos presentes en
mi puesto de trabajo

Riesgo Fisico Ruido,
conceptos, afecciones, Técnico de SST Semestral
medidas preventivas
Riesgo Fisico [luminacion,
conceptos, afecciones, Técnico de SST Semestral
medidas preventivas
Actos subestandar y como

Técnico de SST Semestral

. Técnico de SST Mensual — Trimestral

evitarlos
Equipos de Proteccion L Trimestral
Personal Técenico de SST Al entregar EPP
Efectos negativos en la salud L1 .

ey . Meédico Ocupacional Semestral
por exposicion a ruido
Efectos negativos en la salud
por exposicion a iluminacion | Médico Ocupacional Semestral
inadecuada

Trimestral

Importancia de la vigilancia Al hacer examenes

Meédico Ocupacional . L,
en la salud laboral P ocupacionales y socializacion
de resultados

Sefializacion de seguridad Técnico de SST Trimestral — Semestral

13. PLANIFICACION DE EXAMENES OCUPACIONALES
Se establece una planificacion para exdmenes ocupacionales del personal operativo de

acuerdo a los factores de riesgo fisico expuestos (ruido e iluminacion).

Audiometrias Médico Ocupacional Anual

Optometrias Médico Ocupacional Anual
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Es importante acotar otros exdmenes ocupaciones de acuerdo a los diagndsticos y su

relevancia en el trabajo de investigacion.

Rayos x de columna dorso

Meédico Ocupacional Anual
— lumbar
Electrocardiograma Médico Ocupacional Anual
. ) ) En caso de estar presente en
Espirometria Médico Ocupacional

fuga de amoniaco

Examenes generales de ) .
) Médico Ocupacional Anual
laboratorio

Es importante mencionar, que el seguimiento a la vigilancia de la salud de los trabajadores sea
de manera anual, en caso de existir algun accidente o incidente para registro inicial, registro de
accidente, registro de reingreso en el cao de mantener reposo, y por ultimo registro de salida

una vez desvinculado el colaborador.
14. PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE LUMINARIAS

A continuacion, se adjunta una propuesta de distribucion adecuada de las luminarias en el area

de descarga (embarcacion industrial) y en el area de clasificacion (planta industrial).

Es importante mencionar que al ser una empresa que presta servicios en areas externas, la
gestion de las condiciones del area de trabajo depende de los contratistas, sin embargo, se
realiza esta propuesta de distribucion adecuada de acuerdo a las mediciones realizadas y la
actividad laboral con el objetivo de dar cumplimiento a la normativa legal vigente y precautelar

el bienestar de los trabajadores.
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AREA DE DESCARGA

CALCULO DE ILUMINACION INTERIOR

LOCAL/RECINTO:

Area de descarga (cubal)

DATOS:

DIMENSIONES Y CARACTERISTICAS CONSTRUCTIVAS DEL LOCAL

Tipo de iluminacién Semidirecta Superficie (s) | 70 m2
Ancho (a) 7 metros FACTORES DE REFLEXION
Largo (b) 10 metros | Techo Blanco 0,7
Altura (H) 10,0 metros |Paredes Claro 0,5
Altura de suspension (h) 7,2 metros  [Suelo Claro 0,3
Cant. de Lamparas 1 d Coeficiente de 0.45
implementadas (n) unas Reflexion ’
Suspensién de luminarias 1,0 metros i_:g;; i:ﬂ:::)s? oL) 4750 Lumenes
i ' 1 t Trabajo di
Altura de trabajo (h') metros Luxes requeridos ra ?JO €
Coeficiente de 0.8 i (Em) 50 manejo de
mantenimiento (cm) ’ 1mp1as materias
CALCULOS:
a-h Coef
Indice del local (k) Tk Aa+b) 0,6 utilizacion 0,45
(Cu)
E,-S }
Flujo Luminoso (9T) @, = C.C 9722,222 Lumenes
, . . T CD.? 2
Nimero de Luminarias NL = 2,046783626 = -
n-@, Unidades
N ancho= N largo=
Emplazamiento de las —— 1,20 2 1,71
Luminarias \l ‘\""5";“3 a ~ Unidad ancho.b ~
N 1,00 niagaaes a 2,00
PARTE LEGAL
NLon OL.Cu.C Em >= Em Tablas
Em = % > E tablas legal Em= 48,9 >= 50
CONDICION Si cumple parte legal
Distribucion de Luminarias Luminarias implementadas
START eco Flood Flat IP65
a=3,3m a=3,3m a=3,3m
T T T
3 |
} i 3,5m
|
a=/m | o —————— - — )1
-l
\ } 3,5m
| |
| |
| |
190
b=10m
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AREA DE CLASIFICACION

CALCULO DE ILUMINACION INTERIOR
LOCAL/RECINTO: | Area de clasificacion
DATOS:
DIMENSIONES Y CARACTERISTICAS CONSTRUCTIVAS DEL LOCAL
Tipo de iluminacién Directa Superficie (s) | 280 m2
Ancho (a) 14 metros FACTORES DE REFLEXION
Largo (b) 20 metros  |Techo Claro 0,5
Altura (H) 8,0 metros  |Paredes Claro 0,5
Altura de suspensién (h) 5,44 metros  |Suelo Oscuro 0,1
Cant. de Lamparas | d Coeficiente de 0.47
implementadas (n) unas Reflexion ’
Suspension de luminarias 1,0 metros ilnll[;ll(:s rﬁ::tl::i(::(()ﬂL) 3800 Lumenes
Altura de trabajo (h") 1.2 metros _ Trabajos de
Luxes requeridos 100 industria (ligera
Coeficiente de 0,8 limpias ~ |(Em) distincion de
mantenimiento (cm) detalles)
CALCULOS:
_a-b Coef
Indice del local (k) " he(a+b) 1,51 utilizacion 0,47
(Cu)
E,S ,
Flujo Luminoso (9T) == 74468,085 Lumenes
] - —— 20
Numero de Luminarias NL = 19,5968645 = -
n-®, Unidades
N ancho= N largo=
Emplazamiento de las —— 3,70 20 5,29
Luminarias ‘4\-.zo;az 4 = Unidad ancho.b =
v 4,00 midades a 5,00
PARTE LEGAL
Em >= Em Tablas
Em= w > E tablas legal Em= 102,1 >= 100
CONDICION Si cumple parte legal
Distribucién de Luminarias Luminarias implementadas
TrueForce Core HB 30W E27
865 WV
3,3m 33m 3,3m 33m 33m 3,3m
i i | i i
| | | | | 2,8m
~~~~~~~ e
! : ! : ! 2,8m
fffffff K
| | | | |
a=14m } } } } } 2,8m
fffffff Q@ ® @
| | i | | 28m ¥ =
fffffff e S S i
| | | ] |
I 1 ! ! I 2,8m
| i | i |
7\
b=20m
= 1
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Distribucion del area de descarga evaluada

|
B

H=10

7
7

7
7
, e plano de trabajo

A

b=

10

Distribucion del area de clasificacion evaluada

A F
S ————————
Ve
/s d /
_ /
s 4 H=8m // /
pays
! //7// plano de trabajo _
h'=1,20m I A 4 /
‘/,

b=20m
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15. DISPOSICIONES FINALES
Una vez establecidas las recomendaciones, medidas y parametros preventivo — correctivos para
establecer una gestion adecuada de los factores de riesgo laboral ruido e iluminacién, se adjunta

las fechas de validez y aprobacién del presente plan.

Quevedo, .....de .......... del 2022

Firmas de responsabilidad de la empresa:

Revisado por: Aprobado por:

Técnico de Seguridad y Salud del Trabajo | Gerente General
Ing. Miguel Lopez |

Firma: Firma:
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16. ANEXOS

FICHA DE LUMINARIA AREA DE DESCARGA

SYLVANIA

START eco Flood Flat

START eco Flood Flat IP65 4500im 840

0047969

Caracterfsticas del producto

+ The new Start eco Flood Flat comes with improved design. The streamlined, durable, lightweight die-
cast aluminium bady makes it a perfect choice for building facades, ear parks, garages and
consfruction areas. The product includes 1 m pre-wired stripped cable and fitting bracket for quick and
easy installation and the universal mounting bracket allows wall or surface mounting with the
possibility of vertical tilting. Black die-cast aluminum housing, white reflector, 4750 Im, 50 W, 95 Im/W,
4000K, drive current 193 mA, non dimmable, CRI=80, IPES, IKD7, Class |, lumen maintenance
L70:B50: 30000 hrs, 193 x 190 x 48 mm (L x W x H). Weight: 0.785kg. Enargy class: A++ A= A

RHEPBHE O

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Nombre del producto
Tecnologla

Houslng

General application

ETIM Class

Fl del ndmero electrénico
‘Warranty

Fhbcture luminous fiux (Im)
Luminaire efficacy (im/W)
Temparatura de color (K)
Color de la luz

IRC (Ra)

Bsam Angle (°)

Grupo da riesgo fotoblolégico
Consumo total de energla (W)
Electrical protection

Color carcasa luminaria

IP rating

1K rating
Product EAN number

TABLA DE DATOS
Informacion General

Nombre del producto

Tecnologla

Housing

General application

Operating tsmperature range ("C)
E‘c}mmmmmw
ETIM Class

Fl del nGmero electrénico

Warranty

© Failn Sulvania | Facha de imorasidn 01 nov 2022

START aco Flood Flat IPE5 4500im 840
LED

Aluminium

Residential & Consumer
ECO01744

4579437

3 years

4750

95

4000

Neutral White

80

110

RG1

50

Class |

RAL 9017 - Traffic black
IP&S

K07

5410288479659

START eco Flood Flat IPG5 4500im 840
LED

Aluminium

Residantial & Consumer

-20°C - 40°C

25

ECD01744
4579437
3 years

Page 1of3
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SYLVANIA

START eco Flood Flat
START eco Flood Fiat IP65 4500Im 840
0047969

Datos opticos

Fhxture luminous flux {Im) 4750
Luminalre efficacy (Im/W) a5
Temperatura de color (K) 4000
Color de la luz Neutral White
IRC (Ra) 80
Baam Angle (°) 110
Grupo de riesgo fotoblolégico RG1
Datos eléctricos

Consumo total de energla (W) 50
Tenslén de red (V) 220-240V
Lamp power factor 09
Elactrical protection Class |
Drive current {mA) 193
Cormlente de Irrupcién (A) 19.8
Duracién de Irmupcién 590
Nominal Frequency (Hz) 50/60Hz
Luminarias mé&ximas por 10A C 13
Interruptor automético

Max. Luminaires per 13A C Breaker 18
Luminarias médmas por 16A C 22
Interruptor automético

Max. Luminaires per 20A C Breaksr 27

Max. Luminaires par 10A B Breaker 6

Max. Luminaires per 13A B Breaker 9

Max. Luminaires per 16A B Breaker 11

Max. Luminaires par 20A B Breaker 14
Mains surge Immunity (differentlal mode - 1

> L-N) (kv)

Mains surge Immunity (common modes -> 2

L/N - GND) (kV)

Informacion de vida til

Vida dtil media - L70 BSO 30000
Datos fisicos

Color carcasa luminaria RAL 9017 - Traffic black
IP rating IPB5

1K rating K07
Longhtud (mm) 183
Anchura (mm) 1980
Nominal Product Helght {mm) 48

Paso (kg) 0.785
Wind Area (m®) 0.036
Empaquetado

Descripcién del paquete Carton
Product EAN number 5410288479699

Page 2 of 3
© Feilo Sylvania | Fecha de impresién: 01 nov. 2022
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SYLVANIA

START eco Flood Flat
START eco Flood Fiat P65 4500im 840

0047969
Longitud del embalaje Individual{cm) 185
Anchura Gnica del embalaje (cm) 6.0
Packaging single depth (cm) 157
DUN14 {outer) 15410288479696
Ceantidad del embalaje por cajas 5
Packaging outer length / helght (cm) 325
Packaging outer width (cm) 215
Packaging outer depth (cm) 19.0

Informacién de seguridad
Condiciones dptimas de funclonamiento  -20-40

e
FOTOMETRIA
Co - Crao J
l;:zm-(:zra e “ s w - 88w =
i :I il v. = [z .
DIBUJOS TECNICOS

sy
— q
L]

18

Page 3of 3
@ Feilo Sylvania | Fecha de impresion: 01 nov. 2022

(Feilo Sylvania, 2021)
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FICHA DE LUMINARIA DEL AREA DE CLASIFICACION

PHILIPS

Lighting

TrueForce Core LED
Industrial and Retail
(Highbay -
HPI/SON/HPL)

TrueForce Core HB 30W E27 865 WV

Philips TrueForce Core LED 1R lamps offer an easy and short payback LED solution
to replace High Intensity Discharge (HID) lamps. The preducts bring the energy
efficiency and long lifetime benefits of LED to HID replacement and provide instant
saving and low initial investment. With the right lamp size and light distribution, you
can easily retrofit TrueForce Core LED I1&R lamps and bypass the existing ballast
while enhancing the lighting quality

Product data
General information Color Consistency =6
Cap-Base E27[E27] Color Rendering Index (Nom) )
EU RoHS compliant Yes LLMF At End OF Nominal Lifetime (Nom) 70 %
Nominal Lifetime (Nom) 000 h
Switching Cycle 50000 Operating and electrical

Input Frequency 50 ta 60 Hz
Light technical Power (Mom) 30W
Color Code BES [ CCT of G500K] Lamp Current (Nom) 290 mA
Beam Angle (Nom) 180" Wattage Equivalent BSW
Luminous Flux (Nom) IHOO Im Starting Time (Nom) 05%
Color Designation Coel Daylight Warm Up Time to 0% Light [Nam) 05s
Correlated Color Temperature (Nom) 6500 K PFawer Factor (Nom) 042
Luminous Efficacy (rated) (Nom) 126,00 Im/W

Datasheet, 2022, September 28

data subject to change
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TrueForce Core LED Industrial and Retail (Highbay — HPI/SON/HPL)

Viltage [Nom) 100-240 W Product data
Full product code ATIBEA9TS021300
Temperature Order product name TrueForce Core HB 30W E27 865 WY
T-Ambient (Max) 45°C EAN/UPC - Product BTIBE2ATI0N3
T-Ambient (Min) -20°C Order code 929002354112
T-Case Maximum (Nom) 6137 Numerator - Quantity Per Pack 1
Local code description LAMPADA LED ALTA POTENCIA TFIOWE2T
Controls and dimming Humerater - Packs per outer box [
Dimmable No Material Nr. (12NC) 929002354112
Met Weight (Piece) 0134 kg

Mechanical and housing
Bulb Finish Froated

Bulb Shape T-shap

Dimensional drawing

| D Froduct D c
‘—417_ TrueFeree Core HB 30W E27 B65 WV 105mm 185 mm

TrueForce Core HE 30W E27 BES WV

Photometric data

Intensity (%) —

o0
inm}— ==

LEDTForce Core HE 30W Tshape E27 8651 LEDTForce Core HE 30W Tshape E27 8651

Datashest, 2022, September 28 2 data subject to change
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TrueForce Core LED Industrial and Retail (Highbay — HPI/SON/HPL)

Photometric data

150° 180" 1507

(MO0 o

LEDTForce Core HB 30W Tshape E27 8651

Lifetime

100

B0

&0

Fallure rate in %

40

20

[i] 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000
Time (houwrs)

Life Expectancy Diagram

w o

100

90

Lumen in %

B0

70

&0

50

o 10000 20000 30000 40000 50000

Lurnen Maintenance Diagram

© 2022 Signify Holding All rights reserved. Signify does not give any nepresentation or wamanty as to the accuracy or

eompleteness of the infomation included herein and chall not be lisble for sy action in reliance thereon. The

information presented in this docwnent i not intended as any commercial offer and does not form part of any

quatation or cantract, unbess otherwise agreed by Signify. Philigs and the Philips Shield Emblem are registered

tradermnarks of Koninklijke Philips NV

(Philips Lighting, 2022)

www lighting, philips.com
2022, September 28 - data subject io change

G0000
Burning hours
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