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PROLOGO

En el presente proyecto se realiza la evaluacién de la incidencia de las redes
inalambricas en la integracién de voz, datos y video en los Centros Infantiles del
Buen Vivir (CIBVs) pertenecientes al canton Puebloviejo de la Provincia de Los
Rios, mediante la Tecnologia WIFI con el estandar 802.11n, este proyecto esta
encaminado a brindar los servicios de voz, datos y videos, mediante la VOIP,
transferencia de archivos, caramas IP, acceso a internet, etc., con la finalidad de

mejorar la calidad del servicio en los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV.

Se analizara los beneficios que tendria la Institucion con la implementacion de la
Red Inaldmbrica y la integracién de multi-servicios, para los Centros Infantiles del
Buen Vivir, pertenecientes al MIES, en el Canton Puebloviejo, garantizando una

propuesta eficiente con respecto a equipos y los servicios a utilizarse.

José Medina Gonzélez
Ingeniero en Sistemas
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RESUMEN EJECUTIVO

El Ministerio de Inclusion Economica y Social MIES es una Institucion que
persigue garantizar los derechos de las Familias nifias/os y adolescentes desde
los diferentes programas y servicios de atencion, el desarrollo de su labor se
centra en zonas urbano marginales y rurales con altos indices de pobreza, es ahi
donde se necesita el accionar, sobre todo en la Modalidad Centros Infantiles del
Buen Vivir CIBVs de atencion directa a los nifios. EI MIES de la Direccion Distrital
Babahoyo, tiene bajo su jurisdicciébn 7 Cantones, como son Montalvo, Babahoyo,

Baba, Vinces, Palenque, Puebloviejo y Urdaneta.

Cabe mencionar, que existe una continua movilizacion del personal de los
Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVs a las oficinas del MIES con la finalidad de
solventar problemas o inquietudes relacionadas con el accionar diario de los
centros, ocasiona que una parte del servicio se paralice porque una madre tiene
gue hacerse cargo de la tramitacion y dejar abandonado su espacio de trabajo, lo
que implica que el grupo de nifias/os a ella asignada no puedan recibir lo
planificado para ese grupo de edad. Esta movilidad se debe porque en los CIBV
no se dispone del servicio tecnolégico y comunicacionales que les permita

registrar la informacion online.

Basada en la evidencia se propone disefiar una estructura del Servicio de
comunicaciones unificadas para los Centros Infantiles del Buen Vivir,
pertenecientes al MIES, en el Cantén Puebloviejo de la Provincia de Los Rios,
gue les permita a mas acceder a estos Servicios, disponer de una herramienta
educativa para involucrarse efectivamente en los constante cambios que el
mundo de hoy y el MIES nos propone. Se analizaron las técnicas de redes
inalambricas existentes que sean viables para el proyecto propuesto, basados en
las caracteristicas técnicas como son: ancho de banda, tasa de transferencia,

alcance, rango de frecuencia y costos.

El prototipo fue disefiado mediante la utilizacién de aplicativos y el equipamiento



necesario requerido para brindar los servicios como son: voz se utilizdé los
sistemas ELASTIX y Zoiper, la tarjeta A400e de OPENVOX, para video software
Easyn Camara IP y camara IP, y para los datos, el aplicativo FILEZILLA SERVER
y Cliente para la realizar transferencia de archivos, todo esto se realiz6 previo la
Instalacion y configuracion de las Antenas Aigrid y Nano Station M5.

La cobertura esperada de la propuesta es para cinco CIBVs que permitira mejorar
sus condiciones tecnoldgicas y podran contar con una herramienta integral de los
servicios de voz, datos y video necesarios para que sus labores se desarrollen de
manera agil y oportuna. El Financiamiento para la implementacion de la
propuesta se encuentra comprometido por las autoridades del Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social MIES para ser incorporados en PPAP para el afio
fiscal 2016, cuyo costo es de $11.290,00



EXECUTIVE SUMMARY

The Ministry of Economic and Social Inclusion MIES is an institution that seeks to
ensure the rights of girls / boys and adolescents Families from the different
programs and care services, the development of its work focuses on rural and
marginal urban areas with high rates of poverty, is where the action is needed,
especially in the children's centers offer Good Living CIBVs direct attention to
children. The harvest of the District Direction Babahoyo, has under its jurisdiction
seven cantons, like Montalvo, Babahoyo, Baba, Vinces, Palenque, and Urdaneta
Puebloviejo are.

It is worth mentioning that there is a continued mobilization of staff of Children's
Centers of Good Living CIBVs to MIES offices in order to solve problems or
concerns about the daily actions of the centers causes a portion of the service is
paralyzed because a mother has to take over the processing and abandoned
leaving your workspace, which means that the group of girls / os assigned to it can
not receive planned for that age group. This mobility is due because in the CIBV is
not available technological and communication service that allows them to track

the online information.

This evidence-based intends to design a structure Service unified Children's
Centres of Good Living communications belonging to MIES, in the Pueblo Viejo
Canton of the province of Los Rios, allowing them more access these services,
have a educational tool to effectively engage in the constant changes that the
world today and the MIES proposed. Bandwidth, transfer rate, range, range rate
and costs: the techniques of existing wireless networks that are viable for the

proposed project, based on the technical characteristics and are analyzed.

The prototype was designed using applications and the necessary equipment
required to provide services such as: voice the ELASTIX and Zoiper systems use
the A400e card OPENVOX for video Easyn IP camera software and IP camera,

and data The FileZilla Server and Client application to perform file transfer, all this

Xl



was done before the installation and configuration of Aigrid Nano Station Antennas
and M5.

The expected coverage of the proposal is five CIBVs that will improve their
technological conditions and will have a comprehensive tool for voice, video and
data necessary for their work to develop a quick and timely manner. Financing for
the implementation of the proposal is agreed by the authorities of the Ministry of
Economic and Social Inclusion MIES to be incorporated into PPAP for fiscal 2016,
at a cost of $ 11,290.00
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Introduccién

Las redes inalambricas son utilizadas con la finalidad de llegar a grandes
distancias y a menor costo y asi brindar servicios como voz, datos y videos a los

Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV.

El MIES mediante acuerdo Ministerial 179 absorbio al Instituto de la Nifiez y la
Familia INFA, ORI Y FODDI, organismos que se encargan de garantizar los
derechos de nifios, nifias y adolescentes en el Ecuador, su principal objetivo esta
enfocado al area de Desarrollo Infantil, el MIES para atiende a nifios y nifias, de
entre 12 y 48 meses, en cuidado diario, alimentacion, estimulacion, formacion y
capacitacion familiar. Es asi como el MIES, es el ejecutor de servicios de modo
directo y a través de terceros, mediante el establecimiento de reglas
transparentes, recursos de asignacion competitiva y con base en acuerdos de co-

inversion.

Mediante el Plan Nacional del Buen Vivir el MIES y Objetivo 3, la cual es Mejorar
la calidad de vida de la poblacion, es un reto amplio que demanda la
consolidacion de los logros alcanzados en los Ultimos seis afios y medio,
mediante el fortalecimiento de politicas intersectoriales y la consolidacion del

Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social.

El presente proyecto esta encaminado a realizar la evaluacion de la incidencia de
las redes inaldmbricas en la integracion de voz, datos y video en los Centros
Infantiles del Buen Vivir (CIBVs), tiene como objetivo evaluar la red inalambrica
mas apropiadas que se puedan integrar los servicios de voz, video y datos en los

Centros infantiles de Buen Vivir CIBVSs.

En la presente investigacion de evaluacion de la incidencia de las redes
inalambricas para la integracion de voz, datos y video en los Centros Infantiles del
Buen Vivir (CIBVs), nos encaminaremos que en la actualidad de los Centros

Infantiles del Buen Vivir CIBVs del Canton Puebloviejo, son centros que atienden
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a los nifios y nifas; donde la parte Técnica Administrativa carece de
infraestructura tecnolégica y comunicacionales, esto significa que no existen
lineas telefénicas ni acceso a internet, necesarias para el desarrollo de las
actividades en los Sistemas Informaticos Institucionales online, en ellas se
realizan liquidaciones con la ficha de gestion mensuales que se registra hasta el
dia de hoy a diario y en un documento de manera fisica. Este proceso de registro
de informacion no puede ser ingresada en las Instalaciones de los Centros
Infantiles del Buen Vivir CIBVs, ademas la informacion que se remite a los
correos de las Coordinadoras de los CIBVs no pueden acceder a su revision en el
momento prudencial, y desde MIES a los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVs
deben ser enviada la informacion requerida de manera impresa, lo cual provoca
retraso en los procesos y productos por no enviar la informacién requerida a

tiempo.

Actualmente el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social MIES cuenta con
Sistemas de Informacién en online, tanto para medir el nivel del estado nutricional
e intelectual, la permanencia de los nifios/as en el proceso, las asistencias diarias

de los nifios y nifias en los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVs.

El presente proyecto esta constituido por cuatro capitulos que son:

El Capitulo uno, esta conformado por la ubicacién y contextualizacion de la
problematica, situacion actual de la problematica, problema de la investigacion,
delimitacion del problema, objetivos, hipoétesis, justificacion y cambios esperados

con la investigacion.

El Capitulo dos, contiene el marco teorico, que consta de fundamentacion
conceptual, tedrica y legal, es decir un amplio glosario de las palabras y términos

mas relevantes, mismos que son utilizados dentro de la investigacion.
El Capitulo tres, estd compuesto por la metodologia de la investigacion, en donde

se establece los métodos y técnicas a utilizarse, construccion de la metodologia

del objeto de investigacion, elaboracion del marco tedrico, recoleccion de la
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informacion empirica.

En el Capitulo cuatro, se describe el analisis e interpretacion de los resultados en
relacion a la hipotesis de investigacion, donde se realiza el enunciado de la
Hipétesis, luego la ubicacion y descripcion de la informacion empirica pertinente a
la hipotesis, disefio del prototipo, discusién de la informacion obtenida en relacion
a la naturaleza de la hipétesis y finalmente la comprobacién/ disprobacion de la

hipotesis.

En el Capitulo cinco, se realizan las conclusiones y recomendaciones en base a

la investigacion.

En el Capitulo seis, contiene la Propuesta Alternativa, que estd compuesto por el
titulo de la Propuesta, la Justificacion de la Propuesta, la fundamentacion, los
objetivos generales y especificos, importancia de la Propuesta, ubicacion sectorial
y fisica, factibilidades Social, Legal e Institucional, el desarrollo de la propuesta, su

impacto, la evaluacion e instructivo de funcionamiento.

Como autora de este trabajo de investigacion espero haber contribuido a la
solucién del problema determinado y cubrir una necesidad social y educativa,
contribuya como fundamento y fuente bibliografica de la Institucién, por lo que

asumo el compromiso y responsabilidad para socializar a los destinatarios.

Adicionalmente se registra la bibliografia y anexos.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA
INVESTIGACION



1.1 Ubicacion y contextualizacion de la problematica

La presente investigacion se desarrollard en el cantén Puebloviejo, el cual esta
ubicado en el centro de la Provincia de Los Rios. Su superficie es de 336.3 km?y
se encuentra a 8 metros de altura sobre el nivel del mar. San Francisco de
Puebloviejo limita al Norte con el Cantén Ventanas, al Sur con los Cantones de
Babahoyo y Baba, al Este con el canton de Urdaneta y al Oeste con los Cantones
de Ventanas, Vinces, Baba y Palenque. El Cantén Puebloviejo esta conformado
con dos parroquias rurales: San Juan y Puerto Pechiche y la cabecera cantonal
Puebloviejo, tiene una poblacién de 36.477 habitantes, en el area urbana de 7,871

y en el area rural de 28,606, segun el censo del 2010.

Con la finalidad de brindar un mejor servicio a todos los ecuatorianos, e
interconectar a todo el pais con redes de telecomunicaciones, nace el 30 de
octubre del 2008, la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones, CNT S.A,
resultado de la fusion de las extintas Andinatel S.A. y Pacifictel S.A., sin embargo,
luego el dia 4 de febrero del 2010, la CNT S.A. se convierte en empresa publica, y
pasa a ser desde ese momento la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones

CNT EP, empresa lider en el mercado de las telecomunicaciones del Ecuador.

Desde marzo de 2010 se oficializé la fusion de la Corporacion con la empresa de
telefonia movil ALEGRO, lo que permitird potenciar la cartera de productos
enfocando los esfuerzos empresariales en el empaquetamiento de servicios y en

convergencia de tecnologias, en beneficio de la comunidad y de nuestros clientes.

Desde el afio 2011 CNT brinda el servicio de Internet en el Canton Puebloviejo,
pero como MIES es una Institucion del estado, se les aplica los Planes
Corporativos cuyas tarifas son muy elevadas por el Servicio de Internet simétrico
enfocado al segmento Corporativo con una comparticion de 1:1 su costo minimo
es de $ 149,50 por cada Centro Infantil del Buen Vivir (CIBVS), lo cual, es
imposible acceder a este servicio, debido a que son Centros de atencion de

€scasos recursos econdomicos.


http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Cant%C3%B3n_Ventanas&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Babahoyo
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Cant%C3%B3n_de_Urdaneta&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Vinces
http://es.wikipedia.org/wiki/Bab%C3%A0
http://es.wikipedia.org/wiki/Palenque

Debo recalcar, que para el financiamiento del presupuesto que se les asigna a los
Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVs), el Estado financia el 75% y el restante
25% la comunidad o Instituciones que deseen apoyar la labor benéfica y se
realice convenio, con la finalidad de atender a los niflas/os de pobreza y extrema
pobreza, sus recursos financieros son limitados para las necesidades bésicas

primordiales de los CIBVSs.

Con respecto a las lineas telefonicas no existe disponibilidad en los sectores
urbanos marginales y rurales de este Cantdn, lo cual, dificultad acceder a este
servicio basico indispensable. Cabe indicar, que en el Canton Puebloviejo existen
otros Proveedores del Servicio de Internet ISP como Telconet, cuyo costo es
mucho mas elevado que CNT, sus tarifas basicas por los planes corporativos son
de $ 450,00 por cada CIBVs.

El Ministerio de Inclusion Economica y Social MIES dentro del servicio de
Desarrollo Infantil de la modalidad Centros Infantiles del Buen Vivir en la Direccion
Distrital Babahoyo, atiende a 7 Cantones de la Provincia de Los Rios, como son
Puebloviejo, Urdaneta, Baba, Vinces, Palenque, Babahoyo y Montalvo; la
propuesta se centrard en los CIBVs del canton Puebloviejo. Los CIBVs del

Cantén Puebloviejo estan ubicados en las siguientes direcciones:

e CIBV Los Pollitos: Puebloviejo, Juan Tandazo Humberto Moreira

e CIBV Carlos Ortega: Puerto Pechiche, Calle 8 De Agosto

e CIBV Jeronimo Orion: Pueblo Viejo Centro, Lotizacion Galo Cedefio

¢ CIBV San Juan: San Juan, Cdla. San Juan Nuevo, Humberto Maria
Marquez

e CIBV Gotitas de Amor: San Juan Nuevo — Cdla. 7 de Octubre

Los CIBVs estan encuentran georeferenciados:

CIBV Los Pollitos: Latitud: -1 32'49.52 Longitud:-79 31'44.21 Alt.: 16m
CIBV Carlos Ortega: Latitud: -1 32'53.11 Longitud: -79 31'59.19 Alt.: 15m
CIBV Jeronimo Orion: Latitud: -1 32'49.52 Longitud: -79 31'44.07 Alt.: 15m



CIBV Gotitas de amor: Latitud: -1 37'33.35 Longitud: -79 33'22.79 Alt.: 11m
CIBV San Juan: Latitud: -1 37'54.03 Longitud:-79 33'28.31 Alt.: 11m
MIES: Latitud: -1 33'05.70 Longitud: -79 32'07.92 Alt.: 15m

1.2  Situacion Actual de la Problematica

El Ministerio de Inclusion Econ6mica y Social MIES es una Institucion que
persigue garantizar los derechos de las Familias nifias/os y adolescentes desde
los diferentes programas y servicios de atencién, el desarrollo de su labor se
centra en zonas urbano marginales y rurales con altos indices de pobreza, es ahi
donde se necesita el accionar, sobre todo en la Modalidad CIBVs de atencion
directa a los nifios. EI MIES de la Direccién Distrital Babahoyo, tiene bajo su
jurisdiccién 7 Cantones, como son Montalvo, Babahoyo, Baba, Vinces, Palenque,

Puebloviejo y Urdaneta.

En nuestra investigacion nos enfocaremos a la actualidad de los Centros Infantiles
del Buen Vivir CIBVs del Cantdén Puebloviejo, que son centros que atienden a los
nifos y nifias; donde la parte Técnica Administrativa carece de infraestructura
tecnologica y comunicacionales, esto significa que no existen lineas telefonicas ni
acceso a internet, para el desarrollo de las actividades en los Sistemas

Informaticos Institucionales online.

En los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVs se realizan los ingresos de la Ficha
de gestion Mensual que tienen que ser desde los 20 hasta los 30 de cada mes,
mismos que sirve como instrumentos para actualizacion de cobertura,
infraestructura fisica, asignaciones Presupuestaria, misma que son analizadas por

la Subsecretaria y el Ministerio de Inclusion economica y social.

El Sistema de Informacion del Ministerio de Inclusién econémica y social SIIMIES,
es un sistema web que contiene toda la informacién referencia al servicio que
brinda la Institucion como son las Organizaciones Cooperantes, Convenios,

Unidades de atencidn es decir los Centros Infantiles del Buen Vivir, los nin@s que



asisten a las Unidades que son los beneficiarios, la Ficha de Gestion Mensual de

las Unidades de atencion, reportes.

Por ser un sistema Online se requiere del servicio de internet, mismo que no
puede ser ingresada la informaciéon en las Instalaciones de los Centros Infantiles
del Buen Vivir CIBVs sino en la Sala de computo de la Direccion Distrital
Babahoyo del MIES, fuera de las horas de trabajo, ademas la informacién que se
remite a los correos de las Coordinadoras de los CIBVs no pueden acceder a su
revision en el momento prudencial, y desde MIES a los CIBVs deben ser enviada
la informacion requerida de manera impresa, lo cual provoca retraso en los

procesos y productos por no enviar la informacién requerida a tiempo.

Esto interfiere directamente en varios aspectos como es retraso en el manejo de
la informacién que se ingresa y genera en los sistemas del MIES; la posibilidad
de no recibir asignacion financiera sino cumple el registro en los tiempos
establecidos; lo cual, ocasiona un deterioro de la calidad del servicio,
condiciones higiénicas y desarrollo evolutivo de los nifios y nifias en los Centros
Infantiles del Buen Vivir (CIBVS), y en casos mas graves el cierre de los mismos;
lo cual afecta directamente a los nifios e indirectamente a familias y

organizaciones que se encuentran bajo la linea de pobreza y extrema pobreza.

Cabe mencionar, que existe una continua movilizacion del personal de los CIBVs
a las oficinas de la Direccion Distrital Babahoyo del MIES con la finalidad de
solventar problemas o inquietudes relacionadas con el accionar diario de los
centros, ocasiona que una parte del servicio se paralice porque una madre tiene
gue hacerse cargo de la tramitacion y dejar abandonado su espacio de trabajo, lo
que implica que el grupo de niflas/os a ella asignada no puedan recibir lo

planificado para ese grupo de edad.

La CNT brinda el servicio de Telefonia e Internet en el Cantén Puebloviejo, pero
sus planes tarifarios son muy elevados; ademas no existe disponibilidad de los

servicios en todos los sectores; siendo el MIES una Institucion del estado, sin



fines de lucro que brinda un servicio integral para el desarrollo de los nifios y
nifias de escasos recursos econdmicos, pero su limitado presupuesto no permite
acceder a estos servicios basicos indispensable para la gestion técnica -

administrativa de los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS).

Actualmente el MIES cuenta con varios Sistemas de Informacion en online, como
son SIPI, SIIMIES, SINDI, ZIMBRA, QUIPUX, SIPPS, Autorizacién de CIBVSs,
tanto para medir la Cobertura que se atiende en los servicios y modalidades; la
permanencia de los nifios/as en el proceso evolutivo, como son a través de las
asistencias diarias; realizarlas liquidaciones de los recursos gastados
mensualmente en los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV para su posterior
reembolso y conocer el nivel nutricional e intelectual de los nifios y nifias. Ademas
es dificil acceder al Sistema del Servicio Telefénico ya que las lineas son escasas

en estas zonas urbanas marginales.

1.3 Problema de Investigacion

En la actualidad los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVs del Canton
Puebloviejo, donde se atienden a nifios y nifias; que estan bajo la linea de
pobreza y extrema pobreza, presenta muchas dificultades en el area Técnica
Administrativa debido a que carece de infraestructura tecnoldgica vy
comunicacionales, esto significa que no existen telefonia, internet, equipamiento
adecuado a las necesidades del area Técnica Administrativa para el desarrollo de
las actividades en los Sistemas Institucionales Online y liquidaciones financieras
que tiene la Institucibn. De esta manera se propuso la investigacion con el

siguiente problema:

¢De qué manera la implementacion de redes inalambricas para integrar voz,
datos y video inciden en la mejora de los servicios en los Centros Infantiles del
Buen Vivir (CIBV’s), pertenecientes al cantdn Puebloviejo de la Provincia de Los
Rios?



Problemas Derivados

P1. ¢Cudles seran las caracteristicas apropiadas de las redes inalambricas
para integrar los servicios de voz, datos y video en los Centros Infantiles
del Buen Vivir (CIBVS)?.

P2. ¢ De qué manera obtener una red inalambrica que integre los servicios de
voz, datos y video, en los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS) de Los
Rios?.

P3. ¢ Como la implementacion de redes inalambricas inciden la calidad de los
servicios de voz, datos y video en los Centros Infantiles del Buen Vivir
(CIBVS)?.

En el caso de no evaluar la incidencia de las redes inalambricas en la integracion
de voz, datos y video en los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBV’s), continuara
con las dificultades en los sistemas de informacion online desactualizado; la
posibilidad de no recibir asignacion financiera sino cumple el registro en los
tiempos establecidos; lo cual ocasionara baja calidad de servicio a los nifios, y en
otros casos cierre temporales de los Centros por falta de recursos econémicos

para operar.

1.4  Delimitacion del Problema

El trabajo de investigacion fue “EVALUAR LA INCIDENCIA DE LAS REDES
INALAMBRICAS EN LA INTEGRACION DE VOZ, DATOS Y VIDEO EN LOS
CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR (CIBVS) PERTENECIENTES AL
CANTON PUEBLOVIEJO DE LA PROVINCIA DE LOS RIOS, ANO 2014, se
circunscribe en el Ministerio de Inclusion Econémica y Social MIES de la
Direccion Distrital Babahoyo en el Canton Puebloviejo, tomando como
referente a las dificultades para acceder al servicio de internet para ingresar
informacion en los sistemas online de los CIBV, en vista de no existir, una
infraestructura tecnoldgica adecuada a las necesidades existentes en los Centros
Infantiles del Buen Vivir CIBVs, y su contexto; el trabajo abarcara a todos los

elementos de la Institucion y del entorno, tales como: humanos, materiales,



técnicos, financieros, infraestructura y otros aspectos que fueron considerados

en ésta investigacion.

Estos recursos necesarios, seran proporcionados por la institucion como parte de

proceso de mejoramiento continuo.

1.5 Justificacion

En el Cantdn Puebloviejo de la Direccion Distrital Babahoyo, los servicios
tecnolégicos comunicacionales que brinda la Corporacion Nacional de
Telecomunicacion CNT abarca a sectores céntricos del Canton, por lo cual, la
poblacion de los sectores urbanos marginales y rurales que necesitan acceder a
este servicio debe acudir desde muy lejanas distancias para poder satisfacer la

demanda de esos servicios.

En el canton Puebloviejo las formas de comunicacion con los Centros Infantiles
del Buen Vivir CIBVs, es por medio de Telefonia Celular, la misma que sus altos
costos no permite remitir informacion continua y directa para coordinar las
actividades no programadas, el registro de las Fichas de gestién mensual en los
sistemas online se los realiza en centros de cOmputo que se encuentran distantes
de los Centros Infantiles, lo cual causa la ausencia del personal que esta al
cuidado y administracion de los nifios y nifias, ademas puede causar el retraso en
recibir los recursos economicos en los centros infantiles para la atencion de los

nifios y nifas.

Mediante la evaluacién de la incidencia de las redes inalambricas, para integrar
los servicios de voz, datos y video a implementarse a futuro en todos los Centros
Infantiles del Buen Vivir se pretende brindar un servicio integral a la nifiez a través
de una infraestructura tecnologia de la red inalambrica mas adecuada, con la
finalidad de mejorar la calidad del servicio, reduccién notable los costos de
operacion de las llamadas a celular de manera personal, acceso al servicio de

internet, monitoreo de las actividades desarrolladas en los Centros Infantiles. .



Las caracteristicas estructurales del Canton Puebloviejo, nos permite la
instalacién de este servicio por la excelente linea de vista que tenemos desde un
punto a otro, sin ningun inconveniente lo que garantiza un buen servicio; las
edificaciones presentes no sobrepasan 4 metros de altura, no existen obstaculos

como arboles.

1.6 Cambios Esperados
Con la investigacion a desarrollarse el MIES Direccién Distrital Babahoyo, se

espera lograr los siguientes cambios:

% Autoridades analicen el prototipo de Red Inalambrica con la integracion de
multiservicios, para la implementacion de la misma en los Centros Infantiles

del Buen Vivir.

R/

% Brindando una atencién de calidad a los nifios y nifias de los Centros
Infantiles del Buen Vivir CIBVS.

% Mejorando la satisfaccion del personal administrativo en cuanto a la gestion

de los sistemas online desde los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVSs.

% Asignacién de recursos financieros destinados a mejorar la infraestructura
tecnolégica y comunicacionales en los Centros Infantiles del Buen Vivir
(CIBVs).

+ Contando con tecnologia y equipos que permitan un optimo funcionamiento

de los servicios de voz, datos y videos.

1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo General.

Evaluar la incidencia de la implementacion de redes inalambricas para integrar
voz, datos y video en la mejora de los servicios en los centros infantiles del buen
vivir (CIBVs) pertenecientes al cantdon Puebloviejo de la Provincia de Los Rios,
afno 2014.



1.7.2 Objetivos Especificos

% Evaluar la red inalambrica més apropiada para integrar voz, datos y video

en los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS).

% Disefiar un prototipo de red inalambrica para uno de los Centros Infantiles
del Buen Vivir.

< Implementar el prototipo de red inalambrica para evaluar los servicios en

los Centros Infantiles del Buen Vivir.
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CAPITULO 1I

MARCO TEORICO DE LA
INVESTIGACION



2.1 Marco Teorico

2.1.1 Redes Inaldmbricas
(Ocydeama, 2015), Las redes inalambricas permite que dos o0 mas computadoras
puedan comunicarse mediante protocolos de red estandar, se realiza a través de

ondas electromagnéticas para enviar sefales a través de largas distancias.

(Juan Manuel Madrid Molina, 2004), Las redes inalambricas debido a su facilidad
de instalacion y conexién, se han convertido en una atractiva opcion para ofrecer
conectividad en lugares donde es imposible brindar servicio con una red

alambrica.

Segun lo sefialado por los autores, las redes inalambricas son los nodos

interconectados entre si, sin necesidad de cableado.

2.1.2 WIFI

(Joaquin Andreu, 2011); Wifi son las normas o conjunto de especificaciones
basadas en el estandar IEEE 802.11 que actuan en la capa fisica y de enlace del
modelo OSI.

(Carballar Jose Antonio, 2010); la red Wifi conecta y posibilita la comunicacién de
varios aparatos entre si de manera inalambrica, utilizando ondas de radio. WiFi
funciona en su computadora, con un adaptador inalambrico transmite informacion
a una sefal de radio y después se transmite por medio de una antena. Después
de que este proceso sucede, el enrutador en su computadora mandara la
informacion a la red. Este proceso es satisfactoriamente concluido por medio de
un cable de conexion Ethernet. Ellos transmiten las ondas en frecuencias de 2.4 o
5 GHZ.

Segun lo sefalado por los autores, se puede determinar que WIFI, permite
comunicarnos de manera inalambricas entre varios equipos, trabaja bajo el

estandar IEEE 802.11, los estandares utilizados para WiFi son 802.11a, b, g, y n.
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802., el estandar 802.11n tiene una ancho de banda desde 20 MHz, hasta un total

de 40MHz y puede alcanzar una tasa de transferencia hasta 300 Mbps.

2.1.3 WIMAX

(Deepak Pareek, 2006), WMAN cubren una distancia de parrilla mucho que
WLANS conectar edificios entre si area geografica. La tecnologia wimax
emergente permitird aun mas la movilidad y reducir la dependencia de las
conexiones por cable, las especificaciones IEEE 802.16 es un conjunto de normas
con un alcance muy amplio. Con el fin de atender las diversas necesidades de la
industria, la norma incorpora una amplia variedad de opciones. La version inicial
de la banda de frecuencia de 10 a 66 Ghz y requiere linea de torres vista.
Después de completar esta norma, el grupo comenz6 a trabajar en ampliar y
modificar para que funcione en las frecuencias de licenciados y exentos de

licencia en los 2GHz a 11GHz amplia, que permita a los despliegues NLOS.

(Ocydeama, 2015), WIMAX resiste velocidades de sefalizacion hasta 70 Mbps y
el rendimiento maximo de 40 Mbps en la distancia mas corta. Sobre la distancia
méaxima de 50 kildmetros en condiciones LOS. WIMAX emplea multiplexacion por
divisién de frecuencia ortogonal (OFDM), que subdivide el espectro en un nimero

de subportadoras, de banda estrecha independiente.

Segun lo sefalado por los autores, se puede determinar que WIMAX permite

conectar edificios entre si, en un area geografica con un alcance muy amplio.

2.1.4 Antenas

(Ocydeama, 2015), Una antena es un dispositivo utilizado para transformar una
sefal de RF que viaja en una linea de transmision, en una onda electromagnética
en el espacio abierto. Las antenas poseen una propiedad conocida como
reciprocidad, lo cual significa que una antena va a mantener las mismas

caracteristicas sin importar si esta transmitiendo o recibiendo (wndw).

(Jaume Anguera y Antonio Pérez, 2008), se define una antena como aquella parte
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de un sistema transmisor o receptor disefiada especificamente para radiar o
recibir ondas electromagnéticas. Dicho de otro modo, la antena es la transiciéon
entre un medio guiado y el espacio libre.

Segun lo sefialado por los autores, se puede determinar que las antenas es un
sistema conductor metalico capaz de radiar y recibir ondas E.M. del espacio.
Dispositivos que adaptan ondas guiadas, desde conductores o guias al espacio

libre.

2.1.5 Servicios de VOIP

(Jose Manual Huidobro Moya y David Roldan Martinez, 2006), Permite integrar
varios métodos de comunicaciones, lo cual, es llamado una “convergencia” de
tecnologias, haciendo posible comunicarnos mas efectiva y eficientemente.
(Universidad del Pacifico, 2010).

(Alberto Escudero Pascual y Louise Berthilson, 2006), Voz sobre IP es la

posibilidad de transportar conversaciones telefénicas en paquetes IP.

Segun lo sefalado por los autores, se puede determinar que VOIP me permite
conectarme con diferentes sucursales, para realizar llamadas, videoconferencia,

emalil, etc. y a costo muy bajo.

2.1.6 Servicios de Video IP
(Alexis Comunications, 2013), El video IP, es un sistema de comunicaciones de
imagenes mediante el protocolo de comunicaciones IP, nos permite la vigilancia y

monitorizacion remota, grabar video mediante la red IP (Redes Latinas, 2013).
(Joskowiez, 2008), La video telefonia es una aplicacion con imagenes de
pequefios movimientos. En el area corporativa, se nota una creciente importancia

de la video-telefonia y las video-conferencias

Segun lo sefalado por los autores, se puede determinar que VIDEO IP me
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permite conectarme desde cualquier equipo que tenga acceso para controlar o

vigilar el video a través de una red IP.

2.1.7 Servicios de Datos
Los servicios de datos mas comunes, a través de la redes es el brindar el servicio
de internet, debido a que este medio de transmision me permite llegar al cliente

final, otro servicio que tenemos es la transferencia de archivos, etc.

2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBV)

(www.inclusion.gob.ec, 2015) Son servicios de atencion ejecutados por el MIES,
sea de administracién directa o a través de convenios, dentro de un espacio fisico
adecuado para la atencién a niflas y nifios de 12 a 36 meses de edad, incluyen
acciones de salud preventiva, alimentacion saludable y educacion, en

corresponsabilidad con la familia y la comunidad y en articulacion intersectorial.

El Centro Infantil del Buen Vivir tienen la cobertura minima es de 40 nifias y nifios;
operan durante todo el afio, con un receso de 15 dias en las épocas de

vacaciones escolares del ciclo sierra y costa respectivamente.

Figura 2.1 Nifios en el CIBV
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¢, Como acceder al servicio?

X Su hijo (a) debe tener seis meses de edad.

% Tomar contacto con la persona a cargo del CDI mas cercano en el sitio
en donde viva.

<> Contactarse con la organizacion que suscribe el convenio y/o contrato.

% Proporcionar informacion del nifio o nifia que serd beneficiado con la

atencion.

X/

X Proporcionar documentos de identificacion del nifio o nifia.

2.2.2 Sistemas de Informacion Institucionales Online

(www.inclusion.gob.ec, 2015) En el Ministerio de Inclusion Econdémico y Social
MIES existen varios sistemas tecnologicos donde se detallan informacion de los
nifos y nifias beneficiaros, los cuales detallo a continuacion: SIPI: Sistema de
Informacion de Proteccion Integral; SIIMIES: Sistema de Informacion Integral del
Ministerio de Inclusién Econémica y Social; SIPPS: Sistema de Proteccion Social;
DTI: Sistema de Direccion de Tecnologia de Informacion; Sistema de Gestion

Documental; Correo Electréonico Zimbra.

2.2.2.1 SIPI: Sistema de Informacién de Proteccién Integral

El sistema SIPI permite registrar Unidades de atencion, cobertura de beneficiarios
mensual, Presupuesto por convenios, Unidades de atencion, Liquidacién de
gastos mensuales, estado nutricional de los nifios, desarrollo evolutivo de los

beneficiarios.

2.2.2.2 SIIMIES: Sistema de Informacién Integral del Ministerio de Inclusion
Econdmicay Social

El sistema SIIMIES permite el registro de Convenios, Unidades de atencion,
responsables de unidades, Ficha de Gestibn Mensual de cada Centro Infantil del
Buen Vivir CIBV, donde se encuentra todo lo referente a Infraestructura, servicios,

beneficiarios, etc.
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2.2.2.3 SIPPS: Sistema de Proteccion Social
El sistema SIPPS permite el registro y consulta de los beneficiarios de los
servicios de Discapacidad, Bono de desarrollo humano, y evaluacién de la calidad

de las Unidades de atencion.

2.2.2.4 Sistema de Gestion Documental
El sistema de Gestion documental Quipux, permite controlar, identificar, gestionar
documentos electronicos e informacion referencial de documentos impresos de

una organizacién; sean internos, externos, enviados o recibidos.

2.2.2.5 Correo Electrénico Zimbra

El correo zimbra es un servidor de mensajeria de colaboracion (groupware)
que permite compartir, almacenar y organizar mensajes de correo
electrénico, citas, contactos, tareas, documentos y mucho mas. Zimbra esta

disponible desde un acceso al correo web.

2.2.3 Redes Inalambricas
Permite las conexiones entre equipos y redes a grandes distancias mediante las
ondas electromagnéticas que viajan en el espacio, y la cual, nos permiten enviar

los paquetes de datos, voz, video, etc.

2.2.3.1 Ancho de banda

(Ocydeama, 2015), Se utiliza como sindbnimo de velocidad de transferencia de
datos, la cantidad de datos que se puede llevar de un punto a otro en un periodo
de tiempo dado, también se puede decir que es una medida de rango de

frecuencia, esta relacionado con la cantidad de datos que puede transmitir.

(Rouse, 2015), Se requiere diferentes anchos de banda para las aplicaciones, por
ejemplo una conversacién de mensajeria instantanea tendria menos de 1.000
bps; una VolP conversacion 56 Kbps, Video estandar 480p requiere 1 Mbps, pero

el video HD 720p requiere 4 Mbps.
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2.2.3.2 Tasa de Transferencia.
(Pablo Gil Vazquez, Jorge Pomares Baeza, Francisco A. Candelas Herias, 2010),
La velocidad de transmision mide la tasa de datos que define el niumero de

elementos de datos (bits) enviados por unidad de tiempo (segundos).

2.2.3.3 Banda de Frecuencia

(ecured, 2006) Bandas de frecuencia. Intervalos de frecuencias del espectro
Electromagnético asignados a diferentes usos dentro de las radiocomunicaciones.
Su uso esta regulado por la Unién Internacional de Telecomunicaciones y varia
segun el lugar. El espacio asignado a las diferentes bandas comprende el

espectro de radiofrecuencia y parte del de microondas.

ESPECIICACIONES
Rango de 15327 GHz. en recepcion 11.7-127 GHz, yen  18-31 GHz.
frecuencias transmision 14-17.8 GHz.

Ventajas grandes longitudes de onda longitudes de onda medianas que  amplio espectro de ubicaciones

pueden penetrar através delas  traspasan la mayoria de los dispanible; 1as longitudes de onda
estructuras terrestres; precisan obstaculos y transportan una gran  transportan grandes cantidades de
transmisores de menor potencia.  cantidad de datos. datos.
Inconvenientes poca capacidad de transmision de  1a mayoria de las ubicaciones son transmisores muy potentes
datos estan adjudicadas. sensibles a interferencias
ambientales.

Figura 2.2 Bandas de Frecuencias

2.2.3.4 Modulacion
(Margaret, 2015), La modulacion es la adicion de informaciéon (o la sefial) a un
optico o electronico de la sefal portadora. La modulacion se puede aplicar a la
corriente directa, para corriente alterna, y para sefales opticas.
Métodos de modulacién mas comunes incluyen:
e« La modulacion de amplitud (AM), en la que el voltaje aplicado a la
portadora es variada con el tiempo.
e La modulacion de frecuencia (FM), en el que la frecuencia de la onda
portadora es variada en pequefias pero significativas cantidades
o Fase de modulacion (PM), en la que el flujo natural de la corriente alterna

de forma de onda se retrasa temporalmente
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Estas se conocen a veces como metodos de modulacion de onda continua para
distinguirlos de modulacién por impulsos codificados (PCM), que se utiliza para
codificar tanto la informacion digital y analégica de una manera binaria. Radio y

television de difusion estaciones suelen utilizar AM o FM.

Las formas méas complejas de modulacion son Phase Shift Keying (PSK) vy
modulacion de amplitud en cuadratura (QAM). Las sefiales Opticas son
moduladas por la aplicacion de una corriente electromagnética para variar la

intensidad de un laser de haz.

2.2.3.5 Tipo de Bandas
(Martinez, 2012), Para la instalacion de un radioenlace de banda ancha
inaldmbrica la primera gran distincién que debe realizarse es lo referente si vamos

a manipular equipos en banda libre o en banda licenciada.

Banda Libre

(Martinez, 2012), En banda libre tolera como fase inicial la eleccion de la
frecuencia de trabajo entre las disponibles dentro de la regulacién pertinente (2.4,
5.4 y 5.8 GHz) asi como el disefio radioeléctrico. Para dicho disefio los elementos

idoneos de ser disefiados suelen ceiiirse a la unidad radio y la antena.

Banda Licenciada
(Martinez, 2012), Cuenta con la tecnologia FDD, donde cada unidad radio tiene

un rango de frecuencia de transmision y otro de recepcion.

2.2.4 Tecnologias de Redes Inalambricas

2.2.4.1 WIFI

(Hacker Friendly LLC, 2013), La tecnologia WIFI, promete mayores beneficios a
un costo més bajo que otras tecnologias inaldmbricas, dentro de sus ventajas es
mMas econdmica, interoperable con equipos de diferentes fabricantes y tiene varios

estandares los cuales se detallan:
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+ 802.11a admite hasta 54 Mbps
« 802.11b admite hasta 11 Mbps
% 802.11g admite hasta 54 Mbps
% 802.11n admite hasta 300 Mbps

(Ocydeama, 2015), Para tener conectividad los dispositivos inalambricos de la
red deben operar en la misma zona del espectro radioeléctrico, si una tarjeta de
radio estd sintonizada en el canal 2 y la otra en el canal 11, los radios no se

podran comunicar.

El funcionamiento de la red es bastante sencillo, normalmente sélo tendras que
conectar los dispositivos e instalar su software. Muchos de los enrutadores WIFI
(routers WIFI) incorporan herramientas de configuracion para controlar el acceso
a la informacién que se transmite por el aire. Pero al tratarse de conexiones
inalambricas, no es dificil que alguien interceptara nuestra comunicacién y tuviera
acceso a nuestro flujo de informacién. Por esto, es recomendable la encriptacion

de la transmisién para emitir en un entorno seguro.

P

o e

e

Figura 2.3 Tecnologia WIFI
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2.2.4.2 WIMAX

(wikispaces, 2015), El protocolo de esta tecnologia es el IEEE 802.16, la ventaja
es brindar el servicio de banda ancha en zonas rurales, Wimax Forum es el
organismo que legaliza el acatamiento del estandar y la interoperabilidad entre

equipos de diferentes fabricantes.

(wikispaces, 2015), Actualmente se recogen dentro del estandar 802.16, el
acceso fijo 802.16d, que establece un enlace de radio entre la estacion base y un
equipo de usuario en ultima milla, en el entorno fijo, las velocidades méaximas son
de 70 Mbps con un ancho de banda de 20 MHz.

Caracteristicas de WIMAX (wikispaces, 2015)
« Distancias hasta 50 kildmetros, con antenas direccionales y alta ganancia.
e Velocidades de hasta 70 Mbps.
e Anchos de banda configurables
o Permite dividir el canal de comunicacion en pequefias subportadoras.
e Anchos de canal entre 1,5y 20 MHz
« Utiliza modulaciones OFDM y OFDMA (wikispaces, 2015).

LINEA DE
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DE WIMAX
802.16
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¢ Red privacai&l : EMPRESA
nternat
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.-H‘""'Fﬂ;

PEOJENA
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A
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Figura 2.4 Tecnologia WIMAX
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2.2.5 Antenas

2.2.5.1 Patrén de Radiacion.

(José Antonio Caballar Falcon, 2005), Es un grafico o diagrama polar sobre lo que
representa la fuerza de los campos electromagnéticos, radiados por una antena.
La forma del patrén de radiacion depende del modelo de la antena. Las antenas
omnidireccionales emiten en todas direcciones y tienen menor alcance que las

antenas direccionales.

2.2.5.2 Ganancia

(Ocydeama, 2015), Una antena de 12 dBi es una antena de 12 dBi sin especificar
si es en el modo de transmision o de recepcion. Algunos valores tipicos son: las
antenas parabdlicas tienen una ganancia entre 19-24 dBi: las omnidireccionales

entre 5-12 dBi; y las sectoriales grosso modo de 12-15 dBi de ganancia.

2.2.5.3 Directividad

(Ocydeama, 2015), La directividad es la habilidad de una antena de transmitir
enfocando la energia en una direccion particular, o de recibirla de una direccion
particular. Si un enlace inalambrico utiliza ubicaciones fijas para ambos extremos,
es posible utilizar la directividad de la antena para concentrar la transmision de la

radiacion en la direccion deseada (wndw).

2.2.5.4 Polarizacion

(José Antonio Caballar Falcén, 2005), La polarizaciéon de las antenas describen la
orientacion electromagnética que irradia o recibe la antena, las formas mas
comunes son las siguientes:

Vertical: Cuando un campo eléctrico generado por la antena va respecto al
horizonte terrestre (va de arriba abajo).

Horizontal: Cuando un campo eléctrico generado por la antena se encuentra hacia
el horizonte terrestre.

Circular: Cuando el campo eléctrico generado por la antena va sentido vertical a

horizontal y viceversa creando movimiento en varias direcciones
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Eliptica: el campo eléctrico generado se mueve como hacia el horizonte pero con

desigual fuerza.

2.2.5.5 Impedancia
(Hacker Friendly LLC, 2013), Una antena es un dispositivo de un punto, por lo que
presenta una impedancia de entrada que no es mas que la relacion entre la

tensién y la corriente presente en este puerto.

La impedancia de entrada tiene una parte real y una parte imaginaria ambas
dependientes de la frecuencia. Este pardmetro también se ve afectado por otras
antenas u objetos cercanos, pero de momento se asume que la antena se
encuentra aislada. La impedancia de una antena receptora es la misma que la

impedancia de esta misma antena cuando actlia como transmisora

2.2.6 Tipos de Antenas
(José Antonio Caballar Falcon, 2005), En el mercado existen tantos tipos de
antenas como las yagui, panel, parabdlica, rejilla, sectoriales, las cuales pueden

agruparse.

2.2.6.1 Antenas Direccionales
Concentran la energia en una sola Direccion, incrementa el alcance, mientras
mas direccional es una antena mayor es el alcance, existen diferentes tipos de

antenas yagui, patch, parabdlica, parrilla.

2.2.6.2 Antenas Omnidireccionales
Son aquellas que irradian en todas direcciones, también pueden captar las

sefales proceden de todas las direcciones, dipolo y monpolo.
2.2.7 Modelo TCP/IP

(Rouse, 2015), Es el protocolo de Internet, también se puede utilizar como un

protocolo de comunicaciones en una red privada, al igual que cualquier otro
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equipo que puede enviar mensajes o recibir informacion. El modelo de redes

TCP/IP describe cuatro capas:

4 Aplicacion

3 Transporte

2 Internet

1 Enlace de Datos

Tabla 2.1 Modelo de Redes TCP/IP

2.2.8 Servicio de Voz

(Joskowicz, 2013), Para poder transmitir ejemplos codificados de voz sobre redes
de datos, es preciso armar paquetes. Un canal de voz consiste en un flujo de bits,
dependientes del cddec utilizado. Si, por ejemplo, la voz esta codificada con el

codec G.711, un canal de voz consiste en un flujo de 64 kb/s.

(Joskowicz, 2013), Un paquete IP puede tener hasta 1500 bytes de informacion.
Si con muestras del codec G.711 se quisiera completar los 1500 bytes del
paquete IP, se introduciria un retardo de 125us x 1500 = 187,5 ms. Esta demora

no es aceptable en aplicaciones de conversaciones de voz.

2.2.8.1 Protocolo SIP

(Juan Vicente Capella Hernandez), Actualmente es el estandar mas importante en
desarrollo de VOIP, desplazando al H 323. El antecedente de SIP es que la
comunicacién es entre pares y él se encarga de la comunicacién entre los dos
interlocutores.

SIP es un protocolo sencillo con la sintaxis similar a protocolos como http. SIP es
un protocolo de sefalizacion a nivel de aplicacion que utiliza el puerto 5060, los

mensajes SIP pueden ir sobre TCP y sobre UDP.
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La funcion SIP es la de establecer, modificar y terminar una sesion VOIP entre

dos interlocutores y RTP se encarga de transportar datos entre los interlocutores.

SPsignaling

Figura 2.5 Topologia entre Protocolo SIPy RTP

2.2.8.2 Protocolo UDP

(Ocydeama, 2015), UDP esta disefiado para flujo de informacion sin conexién, y
no garantiza entrega, ni ordenamientos especificos, pero puede ser mas rapido,
por lo que suele usarse para protocolos en tiempo real como los usados para

temporizacion, voz y video.

2.2.8.3 Protocolo RTP
(3cx, 2015), RTP es el Protocolo de transporte en tiempo real, y define un formato

de paquete estandar para el envio de audio y video sobre Internet.

RTF Protocaol
e.g. UDP Port 7000

- -

. L

RTCF Protocol
e.q. UDP Port YOO1

Figura 2.6 Proceso de transporte de RTP Y RTCP

Mientras que RTP transporta los flujos de medios (por ejemplo, audio y video),
RTCP se usa para supervisar las estadisticas de transmision y calidad de servicio
(QoS) y ayuda a la sincronizacion de multiples flujos. RTP, se maneja con el

protocolo SIP para formar las conexiones mediante la red.
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2.2.8.4 Codificacion de Voz
Los métodos de codificacion de voz, asi como el ancho de banda requerido para

los encabezados de protocolo mas utilizados, se muestra en la Tabla 2.2

Informacion de codec Célculos de ancho de banda
Ejemplo | Ejemplo Tamafio ~ Ancho AT Ancho
Velocidad de de Mean dela VEHIENE Paquetes de el de
de bi ~ - e dela d banda
e bitsy | tamafio |intervalo | Opinion | carga caroa por banda c/cRTP banda
codec del del Score atil de atil %e segundo | MPo MP o Ether
(kbps) codec codec (MOS) voz voz (ms) (PPS) FRF.12 FRE.12 net
(bytes) (ms) (bytes) (kbps) (kbps) (kbps)
G.711 (64 |80 160 82,8 67,6 87,2
kbps) bytes 10ms 41 bytes 20ms 150 kbps | kbps kbps
G.729 (8 |10 20 26,8 11,6 31,2
kbps) bytes 10 ms 3.92 bytes 20ms 150 kbps | kbps kbps
G.723.1 |24 24 18,9 8,8 21,9
(6.3 kbps) |bytes 30ms 3.9 bytes 0ms 34 kbps kbps kbps
G.723.1 |20 20 17,9 7,7 20,8
(5.3 kbps) |bytes 30ms 38 bytes 0ms 34 kbps kbps kbps
G.726 (32 |20 80 50,8 35,6 55,2
kbps) bytes 5ms 3.85 bytes 20ms 150 kbps | kbps kbps
G.726 (24 |15 60 42,8 27,6 47,2
kbps) bytes S ms bytes 20ms 50 kbps | kbps kbps
G.728 (16 |10 60 28,5 18,4 315
kbps) bytes 5ms 361 bytes 0ms 34 kbps kbps kbps

Tabla 2.2 Tipos de Cddec y Ancho de banda

2.2.8.5 Ancho de banda en IP paravoz

La voz se envia en paquetes y el ancho de banda para los paquetes obedece al

overead, para el transporte de voz sobre redes de paquetes se valerse del

estandar RTP y este se valia del UDP y del IP, en la LAN que viajan sobre

Ethernet, un ejemplo, para el codec G.711.

20 ms de
VoV

Ethernet

22 bytes

40 bytes 160 bytes 4 bytes

Figura 2.7 Encabezado de Protocolo VOIP

Para 20 ms, y codificacion de audio G.711, se alcanza 160 bytes de voz por

26



trama.
Bytes de voz/trama = 64 kb/s * 20 ms / 8 = 160 bytes

El paquete IP agrega 40 bytes adicionales
Bytes de paquete IP = 160 + 40 = 200 bytes

La trama Ethernet agrega otros 26 bytes:
Bytes de Trama Ethernet = 200 + 26 = 226 bytes

En la presente muestra nos indica que por cada 20ms se crean 226 bytes que se
deben enviar por la LAN, lo que equivale a un ancho de banda de 90,4 kb/s

Ancho de banda LAN =226 *8 /20 ms =90.4 kb/s

Es de hacer notar que este calculo fue hecho para el envio de audio en una
direccidén. Pueden utilizarse técnicas de “supresiéon de silencio”, en las que no se
envian paquetes cuando no hay audio. En este caso, el ancho de banda en cada

direccion es poco mas de la mitad del célculo anterior.

Por lo visto anteriormente, el ancho de banda de la voz paquetizada en la LAN
depende del tamano de la “ventana” (tipicamente 10, 20 o 30 ms) y el codec

utilizado.

2.2.9 Servicio de Video

(Joskowicz, 2013), La transmision de video y multimedia sobre redes de datos
enfrenta problematicas especificas en lo que respecta a la calidad percibida por
los usuarios, existen degradaciones en las sefales de video transferidas sobre

redes de paquetes.
2.2.9.1 Factores que perturban la eficacia del video
La transmision de video sobre redes de paquetes, y en particular, sobre la

Internet, presenta caracteristicas esencialmente diferentes a la de la difusion de

27



TV por las vias clasicas. Se utilizan rangos de anchos de banda variables, hay
congestion y pérdida de paquetes, y tipicamente, en las aplicaciones corporativas.

Factor de compresion

(Joskowicz, 2013), Debido al gran ancho de banda requerido en video para enviar
la sefial sin comprimir, el uso de cdédec con compresion es sumamente habitual en
video. Esto pone un limite a la calidad de imagen recibida, el que es

independiente del medio de transmisidn sobre el que viaje la sefial.

Pérdida de paquetes
La pérdida de paquetes en las redes IP afecta a la calidad percibida de video.
Tipicamente, y dado que la codificacion se realiza en forma diferencial, la pérdida

de un paquete afectara a todos los bloques siguientes en la misma fila.

Existen técnicas de cancelacion de paquetes perdidos, las que tratan de
reconstruir la informacién perdida en base a informacion disponible. Por ejemplo,
reemplazando los pixeles perdidos por los mismos valores de cuadros anteriores.
Dado que las pérdidas de paquetes se dan generalmente en rafagas, la calidad
puede verse fuertemente degradada por la pérdida de varios paquetes

consecutivos, correspondientes a cuadros consecutivos.

Demora / Jitter

El receptor debe recibir los paquetes a decodificar a intervalos constantes, para
poder regenerar de forma adecuada la sefial original. Dado que el jitter es
inevitable en las redes de paquetes, los receptores disponen de un buffer de
entrada, con el objetivo de “suavizar” el efecto de la variacion de las demoras.
Este buffer recibe los paquetes a intervalos variables, y los entrega a intervalos
constantes.

Se hace necesario disponer de mecanismos que minimicen el tamafio de los jitter-
buffers, pero que a su vez, no comprometan la calidad debida a la perdida de

paquetes que no han llegado a tiempo.
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2.2.9.2 Codificaciéon de video
Los procesos de codificacion y decodificacion de video, asi como los estdndares

mas utilizados, se muestra algunos de los codec mas conocidos (Joskowiez,

2008).

Caracteristica

H.264/MPEG-4

MPEG-1 MPEG-2 MPEG-4 Part 10/AVC
Tamanfo del macro-bloque 16x16 16 X 16 16x16 16x16
16 X 8
Tamafho del bloque 8x8 8x 8 16x16 8x8, 16x8, 8x16,
16x16, 4x8, 8x4,
8x8, 16x8 4x4
4x4 Integer
Transformada DCT DCT DCT/DWT transfor
Tamafio de la muestra para
aplicar la transformada 8x8 8x8 8x8 4x4
Cadificacién VLC VLC VLC VLC, CAVLC,
CABAC
Estimacion y compensacion de Si, con hasta 16
movimiento Si Si Si MV
5 perfiles,
varios 8 perfiles, | 3 perfiles, varios
niveles en|varios niveles|niveles en cada
Perfiles No cada perfil | en cada perfil perfil
Hasta 1.5
Mbps 64 kbps a 2|64 kbps a 150
Ancho de banda 2 a 15 Mbps | Mbps Mbps
Complejidad del codificador Baja Media Media Alta

Tabla 2.3 codificaciones de Video

2.2.9.3 Ancho de banda en IP para video

(Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, 2014), Para determinar el ancho de

banda de video en una red IP, se debe tener en cuenta lo siguiente:
e Tipo de codificacion utilizada (MPEG-1, 2, 4, H264, etc.),
e Tamafio de la pantalla (SD, CIF, QCIF, etc),
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e Tipo de cuantizacion seleccionado y del movimiento y textura de la imagen.

Tempete CIF 15Hz

38
37
36
35
34
33
32 t
31
30 -
=21 = H.264/AVC MP
gj E —~ MPEG-4 ASP
2 ~- H.263 HLP

o5 k -~ MPEG-2
24

Y-PSNR [dB]

(o} 256 512 768 1024 1280 1536 1792
Bit Rate [kbit/s]

Figura 2.8 Capacidad Ancho de banda segun los Protocolos de Videos

(Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, 2014), Los protocolos IP/UDP/RTP
tienen 40 bytes, y Ethernet otro 26 bytes. En el caso de MPEG-2, utilizando MTS
encapsulados en RTP, se pueden incluir hasta 7 paquetes MTS dentro de un

mismo paguete IP. Cada MTS tiene 4 bytes de cabezal y 184 bytes de contenido.

22 bytes 40 bytes T 184 bytes T

4 bytes 4 bytes
(MTS Header)

A

Figura 2.9 Encabezado de Protocolo VIDEO IP

(Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, 2014), En el caso de H.264
encapsulado directamente sobre RTP, sin utilizar TS, se pueden enviar hasta
1430 bytes de “payload” en un paquete IP/UDP/RTP, por lo que el ancho de
banda en capa 3 es 2.8% (40/1430) mayor que el del propio video codificado y en
capa 2 es 4.6% (66/1430) mayor que el del propio video codificado.
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2.2.10 Servicio de Datos
Dentro del servicio de datos tenemos la transferencia de archivos donde
utilizamos el protocolo FTP es el Protocolo de transferencia de archivos, cuya

funcion son las siguientes:

e El protocolo FTP define la manera en que los datos deben ser transferidos
a traves de una red TCP/IP.

e EIl objetivo del protocolo FTP es: permitir que equipos remotos puedan
compartir archivos permitir la independencia entre los sistemas de archivo
del equipo del cliente y del equipo del servidor permitir una transferencia de

datos eficaz.

El protocolo FTP esta incluido dentro del modelo cliente-servidor, es decir, un
equipo envia ordenes (el cliente) y el otro espera solicitudes para llevar a cabo
acciones (el servidor).

Durante una conexion FTP, se encuentran abiertos dos canales de transmision:

Un canal de comandos (canal de control) y Un canal de datos.

2.3 FUNDAMENTACION LEGAL
La fundamentacion legal para la actual investigacion, se fundamenta en estatutos,
reglas, estrategias y reglamentos que normalizan el progreso de la tecnologia y

telecomunicaciones en los CIBVs.

2.3.1 Constitucién de la Republica del Ecuador

Art. 247.-Son de propiedad inalienable e imprescriptible del Estado los recursos
naturales no renovables y, en general, los productos del subsuelo, los minerales y
sustancias cuya naturaleza sea distinta de la del suelo, incluso los que se

encuentran en las areas cubiertas por las aguas del mar territorial.
Sera facultad exclusiva del Estado la concesion del uso de frecuencias
electromagnéticas para la difusién de sefales de radio, television y otros medios.

Se garantizara la igualdad de condiciones en la concesion de dichas frecuencias.
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2.3.2 Buen Vivir que estan dentro de la Constitucion de la Republica del
Ecuador (GUAYAQUIL, 2012)

(VITERI, 2013)

(MANABI), Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen

derecho a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en
todos los ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su
propia lengua y con sus propios simbolos.

2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

3. La creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion
de estaciones de radio y televisién publicas, privadas y comunitarias, y a
bandas libres para la explotacion de redes inalambricas (GUAYAQUIL, 2012).

(MANABI), Art. 17.- El Estado fomentara la pluralidad y la diversidad en la
comunicacion, y al efecto:

1. (asambleanacional.gob.ec, 2008), Garantizara la asignacién, a través de
meétodos transparentes y en igualdad de condiciones, de las frecuencias del
espectro radioeléctrico, para la gestibn de estaciones de radio y television
publicas, privadas y comunitarias, asi como el acceso a bandas libres para la
explotacion de redes inalambricas, y precautelara que en su utilizacion prevalezca
el interés colectivo (GUAYAQUIL, 2012).

2.3.3 Ley Especial de Telecomunicaciones Reformada

Art. 2.- Espectro radioeléctrico.-El espectro radioeléctrico es un recurso natural
de propiedad exclusiva del Estado y como tal constituye un bien de dominio
publico, inalienable e imprescriptible, cuya gestién, administracién y control
corresponde al Estado (ECUADOR, 2014).

Art. 8.- Servicios finales y servicios portadores.-Para efectos de la presente
Ley, los servicios abiertos a la correspondencia publica se dividen en servicios

finales y servicios portadores, los que se definen a continuacién y se prestan a los
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usuarios en las siguientes condiciones (ECUADOR, 2014), (Juan Carlos Lopez,
2015):

a) Servicios finales de telecomunicaciones son aquellos servicios de
telecomunicacién que proporcionan la capacidad completa para la comunicacion
entre usuarios, incluidas las funciones del equipo terminal y que generalmente

requieren elementos de conmutacion (ECUADOR, 2014).

2.3.4 Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones
Reformada (GUAYAQUIL, 2012).

Art. 13.-Los servicios finales y portadores se prestaran a través de las redes

publicas de telecomunicaciones.

(asambleanacional.gob.ec, 2008),Las redes publicas de telecomunicaciones
tenderan a un disefio de red abierta, esto es que no tengan protocolos ni
especificaciones de tipo propietario, de tal forma que se permita la interconexién y
conexiéon, y cumplan con los planes técnicos fundamentales emitidos por el
CONATEL (GUAYAQUIL, 2012).

Art. 47.- El espectro radioeléctrico es un recurso natural limitado perteneciente al
dominio publico del Estado; en consecuencia es inalienable e imprescriptible. La
planificacion, administracion y control de su uso corresponde al Estado a través
del CONATEL, la Secretaria y la Superintendencia en los términos de la Ley
Especial de Telecomunicaciones, sus reformas y este reglamento y observando
las normas y recomendaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones
(Derecho Ecuador, 2013).

2.3.5 Reglamento de Interconexién
Que es necesario asegurar la interconexion de redes e interoperabilidad de los
servicios de Telecomunicaciones y crear las condiciones para atraer la inversion a

fin de estimular el Crecimiento y desarrollo eficaz de la infraestructura de
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telecomunicaciones, la innovacion Tecnologica asi como la libre y leal

competencia.

Art.2.-Interconexion.- (asambleanacional.gob.ec, 2008), La interconexion es la
unidén de dos o mas redes publicas de telecomunicaciones, a través de medios
fisicos o radioeléctricos, mediante equipos e instalaciones que proveen lineas o
enlaces de telecomunicaciones que permiten la transmisién, emision o recepcion
de signos, sefiales, imagenes, sonidos e informacién de cualquier naturaleza
entre usuarios de ambas redes, en forma continua o discreta y bien sea en tiempo
real o diferido (GUAYAQUIL, 2012).

Art.4.-Obligatoriedad.- (asambleanacional.gob.ec, 2008), La interconexion podra
hacerse en cualquier punto de la red donde sea técnica y econdémicamente

factible, salvaguardando la calidad del servicio.

Art.7.-Instalaciones esenciales.-La interconexion se debera desarrollar bajo el
concepto de desagregacion de elementos o instalaciones esenciales. El costo de
los componentes de dichos elementos para la determinacion de los cargos de
interconexién se establecera de conformidad con el criterio de costos establecido
en este Reglamento. Se consideran instalaciones esenciales para la

interconexioén, entre otros, los siguientes:

a) Puntos de origen y terminacion de comunicaciones locales; b) Conmutacion; c)
Sefalizacién; d) Transmision entre nodos de conmutacion; e) Los sistemas de
apoyo operacional para facilitar, gestionar y mantener la interconexion; i)

Disponibilidad de espacio para la ubicacién de equipos.

Art. 17.- Condiciones técnicas.-Los acuerdos de interconexion estableceran,
como minimo, las siguientes condiciones técnicas (GUAYAQUIL, 2012):

a) Especificacion de los puntos de interconexion y su ubicacion geografica; b)
Caracteristicas técnicas y operativas de los puntos de interconexion; c) Diagrama

de enlace entre las redes; d) Caracteristicas técnicas de las sefiales transmitidas;

34



g) Responsabilidad con respecto a instalacion, prueba y mantenimiento del enlace
y de todo equipo a conectar con la red que pueda afectar la interconexion; h)
Condiciones y caracteristicas de instalacion, prueba, operacion y mantenimiento

de equipos a ser usados para la interconexion;

2.3.6 Ley de Medio Ambiente

Art. 87.- La ley tipificard las infracciones y determinard los procedimientos para
establecer responsabilidades administrativas, civiles y penales que correspondan
a las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, por las acciones u

omisiones en contra de las normas de proteccién al medio ambiente.

2.3.7 Licencia De Portador
Para obtener ésta licencia el carrier tiene que cumplir con los siguientes
reglamentos:
* Reglamento para otorgar concesiones de los Servicios de
Telecomunicaciones, (Resolucion No 469-19-CONATEL-2001).
* Reglamento para la prestacion de  Servicios Portadores,
(RESOLUCION 388-14-CONATEL-2001).
* Ley Especial de Telecomunicaciones, Ley 2000-4 (Suplemento del Registro
Oficial 34, 13-111-2000).
* Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones
reformada, Decreto 1790 (Registro Oficial 404, 4-1X-2001).
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION



3.1 Métodos y Técnicas Utilizadas en la Investigacion

Los métodos y técnicas de investigacion que se manejo en el presente trabajo:
“EVALUAR LA INCIDENCIA DE LAS REDES INALAMBRICAS EN LA
INTEGRACION DE VOZ, DATOS Y VIDEO EN LOS CENTROS INFANTILES
DEL BUEN VIVIR (CIBVS) PERTENECIENTES AL CANTON PUEBLOVIEJO LA
PROVINCIA DE LOS RIOS, ANO 2014”, hubieron los siguientes:

3.1.1 Método de la Investigacion Bibliografica Documental

El disefio de la investigacion fue fundamentado en la investigacion bibliografica
documental se realiz6 para contar con informacién sobre las redes inalambricas y
sus caracteristicas como son: ancho de banda, el alcance, frecuencia de
transmision, servicios y costos, capacidad de transferencia de datos, tipos de
licencias que se utilizan. La evaluacion de la Incidencia de las Redes Inalambricas
se basa a investigar los tipos de redes inalambricas que me permitan integrar los
servicios de voz, datos y videos mediante libros, linkografias, articulos cientificos,

tutoriales, editoriales, tesis, etc.

3.1.2 Método Analitico
Me permite comparar y analizar las diferente redes inalambricas, cuél seria la
mejor de acuerdo a la capacidad de alcance y transmisién de la informacion,

frecuencia y los equipos que mejor se adapten a las caracteristicas del proyecto

En la presente investigacion de la evaluacion y la incidencia de las redes
inalambricas para integrar los servicios de voz, datos y video, se realizar4 una
investigacién de todos los elementos y se procede a revisar ordenadamente cada

uno de ellos por separado.

3.1.3 Meétodo Inductivo

Me permitio verificar las redes inalambricas y de acuerdo a las caracteristicas
como la capacidad de alcance, transmision de la informacion, frecuencia y los
equipos a utilizarse, sea la mas apropiada para la integracion de los servicios de

voz, datos y video, en los Centros Infantiles del Buen Vivir.
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3.1.4 Método Deductivo

Mediante este método se investigd que las redes inaldmbricas es el medio de
comunicacién méas accesibles a lugares remotos y bajo costo, ademas se observo
qgue una buena distribucién del ancho de banda no tendria inconvenientes en el
trafico de los paquetes como voz, datos y video, asi como su encriptacion y el
monitoreo de la red, lo cual, me permitira brindar un servicio de calidad a los

Centros Infantiles del Buen Vivir.

3.1.5 TECNICAS DE INVESTIGACION
Las técnicas de investigacion que se utilizaron para la presente investigacion

estuvieron las siguientes:

3.1.6 Técnicas de Investigacién Documental

Mediante la técnica de Investigacion documental aplicada para la evaluacion de la
incidencia de las Redes inaldmbricas se conté con informacion de las
caracteristicas, ventajas y desventajas, y los servicios integrados que se acoplan
a estas redes inalambricas, los costos que implican, mismas que fueron
consultados en internet, libros, editorial, y que fueron recopiladas su parte
esencial en ficheros por tipos de redes inalambricas.

3.1.7 Técnica Observacion

Con la técnica de Observacion se puede ver videos de aplicacion de las redes
inalambricas realizados por Universidades de Venezuela que realizan directivos
de WALC, donde se evidencio los comportamientos del medio atmosférico, los
equipos a utilizar segun las banda de frecuencias adecuados, el ancho de banda

requeridos de acuerdo a los servicios a implementarse, etc.

3.1.8 Exploracion Directa

Mediante esta técnica se logré explorar la informacion procedente del personal
administrativo de los Centros Infantiles del Buen Vivir del Canton Puebloviejo,
sobre la necesidad de contar con los servicios tecnolédgicos, que permitan mejorar

las actividades que desarrollan a diario y dar un mejor servicio a la nifiez, para lo
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cual me permitié realizar el diagndstico y determinacion de los problemas por la

falta de infraestructura tecnologica.

3.2 Construccion Metodologica del objeto de investigacion

Se eligié el tema de indagacion “EVALUAR LA INCIDENCIA DE LAS REDES
INALAMBRICAS EN LA INTEGRACION DE VOZ, DATOS Y VIDEO EN LOS
CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR (CIBVS), en virtud, que la mastrante
es la Responsable del area de Tecnologia de la Informacion y comunicacion del
Ministerio de Inclusién Econdémica y Social de la Zona 5, mismo que atiende los
Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBV’s), y puede evidenciar la falta de
asignacion presupuestaria en Infraestructura Tecnologica a estos Centros
Infantiles donde existen muchos problemas en el manejo de la informacién que se
ingresa y genera en los sistemas online del MIES, ademas por la demora con que

llega la misma.

En los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS) se hace el registro de las fichas
de gestion mensual en los sistemas online, referentes a las asistencias que se
registra a diario en un documento de manera fisico, labor que no puede ser
cumplida en las Instalaciones de los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVs sino
en CYBER's o trasladarse hasta la Direccion Distrital de Babahoyo del MIES, este
requisito lo deben realizar fuera de las horas de trabajo; ademas la informacion
remitida a los correos institucionales de los Coordinadoras/es de los Centros
Infantiles del Buen Vivir CIBVs no pueden ser revisados en tiempo real, porque la
informacion solicitada no es procesada en los tiempos establecidos, lo cual
provoca inconvenientes en la planificacion diaria por no enviar la informacién

requerida a tiempo.

Desde el afio 2011 CNT brinda el servicio de Internet en el Canton Puebloviejo,
pero al ser el MIES es una Institucion del Estado, se les aplica los Planes
Corporativos Tarifarios son muy elevados para el Servicio de Internet simétrico
enfocado al segmento Corporativo con una comparticion de 1:1 su costo minimo

es de $ 149,50 por cada Centro Infantil del Buen Vivir (CIBVs), por lo cual, es
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imposible acceder a este servicio, debido a que son Centros de atencion no se
contempla esos rubros porque sus servicios va enfocado al fin superior que son

los niNos de escasos recursos econdmicos.

La investigacion se centrard en los Centros Infantiles del Buen Vivir del Cantén
Puebloviejo, en los cuales se mejorara la gestion Administrativa, Financiera y
tecnoldgica; mediante la implementacion de la infraestructura tecnolégica que
permita integrar los servicios de voz, datos y video a través del disefio de un
radioenlace para interconectarse desde la Oficina del MIES de Puebloviejo y los
diferentes Centros Infantiles.

Las estrategias que se han desarrollado para realizar la investigacion son
mediante libros, tesis, compilacion de informacion de las Tecnologia inalambricas
y analisis de la informacién. Las técnicas y procedimientos para evaluar la
incidencia de las redes inalambricas para integrar voz, datos y video en los
centros infantiles del buen vivir (CIBV’s), pertenecientes al canton Puebloviejo, se
conseguira en base a la investigacion documental, recopilacion de informacion,

andlisis y identificacion de la técnica adecuada.

En el desarrollo del tema, se formuld trabajo de investigacion de campo, con lo
que se logré informacion y pruebas directamente en el Centros Infantiles del Buen
Vivir de las necesidades.

3.3 Elaboracién del Marco Teodrico
Para el desarrollo de la investigacion se fundament6 en la problematica, analisis y
la solucion, de los siguientes componentes:

e El problema general y sus problemas derivados

e Marco tedrico

e Meétodo de Investigacion

e Propuesta
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El marco tedrico fue elaborado de acuerdo a lo descrito por los autores de libros
investigados y analizando las redes inaldmbricas para la integracion de los
servicios de voz, datos y video, y que permitié evaluar la incidencia de las redes

inalambricas para los centros infantiles del Buen Vivir CIBVs.

Para la elaboracion del marco teédrico, se establecié la tematica de acuerdo al
desarrollo del Proyecto los mismos que estan definidos por temas y subtemas,

como se indica a continuacion:

3.3.1 Centros Infantiles del Buen Vivir
3.3.2 Sistemas de Informacion Institucionales Online
3.3.2.1 Sistemas de Informacion SIPI
3.3.2.2 Sistemas de Informacion SIIMIES
3.3.2.3 Sistemas de Informacion SIPPS
3.3.2.4 Sistemas de Gestion Documental QUIPUX
3.3.2.5 Correo Electronico ZIMBRA del MIES
3.3.3 Redes Inalambricas
3.3.3.1 Ancho de banda
3.3.3.2 Tasa de Transferencia
3.3.3.3 Banda de Frecuencia
3.3.3.4 Modulacién
3.3.3.5 Tipos de Bandas
3.3.4 Tecnologias de Redes Inalambricas
3.3.4.1 WIFI
3.3.4.2 WIMAX
3.3.5 Caracteristicas de Antenas
3.3.5.1 Patron de radiacion
3.3.5.2 Ganancia
3.3.5.3 Directividad
3.3.5.4 Polarizacion
3.3.5.5 Impedancia
3.3.6 Tipos de Antenas
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3.3.6.1 Direccional
3.3.6.2 Onmidireccional
3.3.7 Servicios de Voz sobre IP
3.3.7.1 Protocolos SIP
3.3.7.2 Protocolos IP
3.3.7.3 Protocolos UDP
3.3.7.4 Codificacion
3.3.7.5 Ancho de banda para voz
3.3.8 Servicio de Video sobre IP
3.3.8.1 Factor de Comprension
3.3.8.2 Codificacion
3.3.8.3 Ancho de banda para voz
3.3.9 Servicio de Datos sobre IP
3.3.9.1 Protocolo FTP

3.4 Recoleccion de la Informacion Empirica

Mediante la investigacion de fuentes bibliografica se realiz6 un andlisis de las
redes inalambricas existentes mediante un cuadro comparativo donde se
especifica las caracteristicas principales de las mismas Redes Inalambricas. La
informacion se recopilé de diferentes fuentes bibliograficas como libros, folletos,
tesis, presentacion e informacion online, etc., donde se extrajo los principales
datos de cada una de las Redes inalambricas y se valoré segun las capacidades,

eficiencia y servicios que brinda para una sostenibilidad favorable al proyecto.

Existen varias redes inalambricas, a las cuales le hemos dado peso de acuerdo a
las caracteristicas mas apropiadas y eficientes que nos brinda para integrar el
servicio de voz, datos y video en los Centros Infantiles Del Buen Vivir (CIBV’s);
dentro del andlisis realizado a las diferentes Tecnologia inalambricas podemos
mencionar que las WIFI y WIMAX son las mejores ya que tienen un mayor
capacidad tanto en el ancho de banda, velocidad de transferencia de los datos, el
alcance, en el rango y bandas de frecuencia, y también brinda mejores servicios,

pero la diferencia radica en los costos en virtud, que las WIMAX son muy
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costosas a diferencia de las WIFI que solo en el momento de las instalacion
tendria costo, en cambio en las WIMAX hay que pagar mensualmente al
proveedor el costo de servicio y esto no es viable para nuestro proyecto, por
cuanto que los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV cuentan con recursos

econdémico limitados para el funcionamiento de los mismos.

Ademas podemos observar que existen tecnologias inalambricas que de acuerdo
a sus caracteristicas la WIFI con el estandar 802,11n es la mas conveniente para
la ejecucion del proyecto, por las ventajas que nos brinda en el ancho de banda,
velocidad de transmisién, alcance, rangos y banda de frecuencia, servicios para
integrar voz, datos y video, Yy costos bajos para su futura implementacion. El
presente proyecto esta proyectado a beneficiar inicialmente a 5 CIBVs que se
encuentran ubicados en el Canton Puebloviejo, los mismos que presta una

atencién a 360 nifias y nifios que pertenecen a 144 familias.

Ademas se manejo la técnica de la observacion en las instalaciones de los
Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV’s, donde solo existe un computador. Se
disefid un prototipo de la Red Inaldmbrica que permita brindar servicios
tecnologicos acorde a las necesidades institucionales, por lo cual, se realiz6 una
simulacién de funcionamiento de la red inalambricas y de los servicios de voz,

datos y videos a los Centros Infantiles del Buen Vivir.

También se comprobé las funcionalidades de los servicios de voz, datos y video
mediante la red inalambrica WIFI, la aplicacibn del monitoreo de la red
inaldmbrica, con esto se logré desarrollar un aplicacion web para el acceso a los

servicios integrados.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS EN RELACION
CON LAS HIPOTESIS DE
INVESTIGACION



4. Enunciado de las hipotesis

4.1.1 Hipoétesis General

La evaluacion de las redes inalambricas permitié determinar adecuadamente el
tipo de red inalambrica para la integracion de los servicios de voz, datos y videos
para los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS).

4.2 Ubicacion y descripcién de lainformacion empirica pertinente a cada

hipoétesis.

Hipotesis 1

La evaluacidon de las redes inalambricas permitié determinar adecuadamente el
tipo de red inalambrica para la integracion de los servicios de voz, datos y videos
para los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS).

Variable independiente: Evaluacion de redes inalambricas.
Variable dependiente: Disefio de Red Inalambricas para los Centros Infantiles
del Buen Vivir (CIBVS)

4.3 Discusion de lainformacién obtenida en relaciéon a la naturaleza de la

hipotesis.

4.3.1 Caracteristicas de los Servicios de Voz, Datos y Videos

4.3.1.1 Servicio de Voz

(Anaya, elastixtech.com), Dado que el audio en bruto puede ser bastante grande,
tiene que ser codificado antes de ser enviado por la red. Esto se hace usando un
coédec. Diferentes codec producen una calidad de audio diferente, consumen un

ancho de banda diferente, y algunos son mas CPU-intensivos que otros.

(Anaya, elastixtech.com), El audio codificado necesita ser empaquetado dentro de

paquetes RTP. A su vez, los paquetes RTP necesitan ser empaguetados dentro
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de paquetes UDP, que luego necesitan ser empaquetados dentro de paquetes IP.

Ethernet es el tipo de red mas comun, y requiere otro empaquetamiento.

(cisco, 2008), Encabezado del protocolo:

e 40 bytes para encabezados IP (20 bytes)/Protocolo de datagrama de
usuario (UDP) (8 bytes)/Protocolo de transporte en tiempo real (RTP) (12
bytes).

o EIl Protocolo de tiempo real comprimido (cRTP) reduce los encabezados
IP/UDP/RTP a 2 6 4 bytes.

« 6 bytes para el Protocolo punto a punto de enlaces multiples (MP) o para el
encabezado de capa 2 (L2) del Foro de Frame Relay (FRF).12.

e 1 byte para el indicador de fin de trama en las tramas MP y Frame Relay.

o 18 bytes para los encabezados Ethernet L2, incluidos 4 bytes de Secuencia
de verificacion de tramas (FCS) o Verificacion por redundancia ciclica
(CRC).

20 ms de voz

4
<

v

Ethernet

< > o >4+—>
22 bytes 40 bytes 160 bytes 4 bytes

Figura 4.1 Encabezado de Protocolo VOIP

(cisco, 2008) Célculo de ancho de banda
« Tamafo total del paquete = (encabezado L2: MP o FRF.12 o Ethernet) +
(encabezado IP/UDP/RTP) + (tamafio de carga util de voz)
o PPS = (velocidad de bits del cédec) / (tamafio de la carga Gtil de voz)

e Ancho de banda = tamafio de paquete total * PPS

4.3.1.2 Servicio de Video

(Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, 2014), Para realizar el calculo del
ancho de banda para el video se debe agregarle overhead de los paquetes IP,
UDP y RTP y para la LAN las tramas Ethernet (Joskowicz, 2013).
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(Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, 2014), En video, generalmente, se
puede establecer la tasa de bits o ancho de banda deseado, y el codec varia
dindmicamente sus parametros de codificacion para alcanzar el ancho de banda

establecido, a expensas de modificar la calidad.

(Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, 2014), Para una aplicacion
determinada, el ancho de banda requerido en una red IP dependera de lo
siguiente:

e Tipo de codificacion utilizada (MPEG-1, 2, 4, H264, etc.),

e Tamafo de la pantalla (SD, CIF, QCIF, etc.),

e Tipo de cuantizacion seleccionado y del movimiento y textura de la imagen.

22 bytes 40 bytes T 184 bytes

(MT;WEE 4 mtes

Figura 4.2 Encabezado de Protocolo Video

Evaluacién de las Redes Inaldmbricas en los Centros Infantiles del Buen
Vivir CIBV

4.3.2 Analisis comparativo de las Redes Inalambricas
La infraestructura inaldmbrica puede ser construida a muy bajo costo en
comparaciéon con las alternativas. Proporcionando a los Centros Infantiles del
Buen Vivir los servicios integrados con un acceso a la informacion mas sencillo y
econdmico.
Dentro del estudio de las redes inaldmbricas que tienen mayor alcance, propias
para el desarrollo del proyecto, tenemos dos tipos que son:

v WIFI

v WIMAX
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La red inaldmbrica WIFI, es una red tecnoldgica a bajo costo, que tiene un ancho
de banda de 20 a 40 Mhz, pero su alcance es hasta 400 m., lo cual mediante
equipos se amplia la sefial hasta 15 Km y esto cubre el radio de accion donde se

encuentran los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVSs.

Existen varios estandares pero la mas recomendables es la 802.11n ya que tiene
un mayor ancho de banda y la tasa de transmision lo cual, hace viable la

ejecucion del proyecto.
La red inaldmbrica Wimax tiene mayor rendimiento que WIFI, mayor alcance,

mayor calidad de servicio, pero a un costo muy elevado, la cual es una gran

desventaja.
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REDES Ancho de Tasa de Distancia Banda Rango de  Modulacio Licencia  Seguridad Servicios
INALAMBRICAS banda Transferenci  que soporta de Frecuenci n utilizar
a Frecuencia a
Stan Valor P Valor P Valor P| Valor | P| Valor P | Valor P | Valor P | Valor P | Valor P| Valor | P| TOTA
dares e e e e e e e e e e L
s s s s s s s s s s
o o} o} o o 0 0 o 0 o
802,1 ) Video, Voz y .
WIFI 20 MHz 1| 54 Mbps 2 20 mt. 1 C 3| 57Ghz | 2 OFDM 3 NO 2 Media 1 1 Bajo 2 18
la datos
802,1 ) Video, Voz y .
20 MHz 1 11 Mbps 1 100 mts 2 S 1|1 24GHz |1 DDS 1 NO 2 Media 1 1 Bajo 2 13
1b datos
802,1 DSS/OF . Video, Voz y .
20 MHz 1| 54Mbps | 2| 100 mts 2 S 1| 24GHz |1 2 NO 2| Media |1 1| Bajo |2 15
19 DM datos
802,1 24y5 ) Video, Voz y )
20-40MHz | 3| 300 Mbps | 4 400 mts 3| SyC |2 2 OFDM 3 NO 2 Media 1 1 Bajo 2 23
1n GHz datos
WIMAX 802,1 32Y5 Video, Voz,
28 MHz 2| 124 Mbps | 3 50 km 41 SyC |2 2 OFDM 3 Sl 1 Alta 2 2 Alto 1 22
6 GHz datos, TV.

Tabla 4.1 Cuadro Comparativo de Redes Inalambricas
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REDES Estan CARACTERISTICAS VENTAJAS DESVENTAJAS
INALAMBRICAS  {gres
WIFI 802, <« Velocidad méaxima de hasta « Existe menos interferencia que al < Un sistema en 5GHz tiene mas
11a 54Mbps. trabajar en la banda de los interferencia por obstéaculos que un
+» Opera en el espectro de 5Ghz. 2.4GHz, pues no solo hay sistema de 2.4 GHz, por lo que
+ Menos saturado. sistemas que operan en esa para obtener una cobertura similar
+ No es compatible con las frecuencia, sino que, se hallan a la del estandar 802.11b se
normas: 802.11b y 802.11g. equipos como microondas, necesitaria mas linea de vista y la
+» Modulacién de OFDM. teléfonos, que saturan a la banda implementacién de varios puntos
mencionada. de acceso.
WIFI 802, <« Velocidad méaxima de hasta < La principal ventaja de esta <« Baja velocidad maxima, soporte de
11b 11Mbps. tecnologia reside en la mayor un numero bajo de usuarios a la
s Opera en el espectro de velocidad aportada y la vez y produce interferencias en la
2.4Ghz sin necesidad de compatibilidad con la base de banda de 2.4 GHz, como pueden
licencia. equipos Wi-Fi conformes a la ser dispositivos Bluetooth vy
« Las mismas interferencias que norma 802.11b ya instalados. teléfonos inaldmbricos.
para 802.11. + Bajo costo, rango de sefial muy
++ Conocido como WIFI bueno y dificil de obstruir. % El estdndar 802.11b no son
Modulacion DSSS. + Ofrece seguridad de calidad de compatibles con los productos de
« Compatible con los equipos servicio (QOS) estandar 802.11a por operar en
DSSS del estandar 802.11. bandas de frecuencia distintas.
T e e e e o Sl s misma nererencia aue
802 11b la 802.11b en el rango ya
« Opera en el espectro de o satura(_:lp de 2.4 GHZ _por
2.4Ghz sin necesidad de <« Los equipos que trabajan bajo el dispositivos  como : d'SPOSIF'VOS
T 3 bluetooth y teléfonos inaldambricos
licencia. estandar 802.11g llegaron al
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+ velocidad tedrica maxima de
54 Mbit/s

¢ Modulacién DSSS y OFDM.

mercado muy rapidamente,
incluso antes de su ratificacion.

WIFI

802,
11n

«+ El estandar 802.11n hace uso
simultaneo de las bandas 2,4
Ghz y 5,4 Ghz, sin necesidad
de licencia.

+» La velocidad de los dispositivos
con este estandar puede llegar
hasta los 150Mbps o incluso
los 300Mbps. (Roberto
Moreano Viteril, Alejandro
Godoy Vaca, 2011)

< Velocidad méxima de hasta
300Mbps.

«» Menos saturado.

« Modulacién de OFDM.

R/
0’0

Debido a que la banda de 2,4GHz
esta muy congestionada por el
éxito de la tecnologia wifi y la
frecuencia de 5,4GHz permite usar
un espacio radioeléctrico mas
limpio y libre de interferencias.

Tiene velocidades netas de
transmision de mas de 100 Mbps
por médulo de radio.

Son flexibles, seguras y gracias a
su gran alcance y a su Optima
cobertura, proporcionan, una sefial
de excelente calidad incluso a
gran distancia.

Para montar una WLAN 802.11n
se suele requerir menos
infraestructura que para montar
una red con los equipos
anteriores.

La mayoria de los puntos de
acceso 802.11n se destaca por su
excelente interoperabilidad vy

R/
0.0

O
0'0

Hay que tener en cuenta que a
dia. de hoy existen dos
estandares N, que diciéndolo de
forma wvulgar serian el de
150Mbps y el de 300Mbps vy el
uno no es compatible con el otro
y viceversa.

Para alcanzar las velocidades de

150Mbps 0 300Mbps
necesitamos una cantidad de
seflal mayor que para los

estandares 802.11b y 802.11g.
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compatibilidad versiones

anteriores.

con

% La principal ventaja que
diferencian de otras tecnologias
propietarias, como GPRS vy
WIMAX, que estas tecnologias
mencionadas, Unicamente estan
accesibles a los usuarios mediante
la suscripcién a los servicios de un
operador que esta autorizado para
uso de espectro radioeléctrico,
mediante concesién de ambito
nacional.

+» Velocidad y Precio

+ Se puede manipular para
transferir
otros servicios como
VolP, datos o videos.

WIMAX

802,
16

Frecuencia de Operacién: 10-
66 GHz.

Tasa de transferencia de
datos: 32 a 134Mbps.

Modulacion: QPSK, 16QAM y
64QAM.

Canalizacion: 20, 25 y 28MHz.

+»+ Velocidad y Alcance.
< Tiene buen ancho de banda.

«» Puede utilizar para trasladar
servicios, como VolP, datos o
videos (MANABI).

+ Resiste antenas inteligentes, lo
cual favorece la eficacia espectral
(MANABI).

+ Instalacion: el uso de la tecnologia
WIMAX requiere la instalacion de
una pequefia antena exterior
adecuadamente instalada por el
operador correspondiente.

% Cobertura: s6lo es posible utilizar
esta tecnologia en aquellos
lugares en los que un operador
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+ Radio de celda: 1.6 a 5 Km. proporcione cobertura y tenga las

+ Seguridad contra accesos no antenas necesarias instaladas.
deseados.
+ Interferencias: la conexion a la red
+ Infraestructura para servicios de mediante  WIMAX puede verse
voz, datos y video vigilancia. afectada por diversos agentes
« Conexion inalambrica de alta como ondas, interferencias.

velocidad entre las diferentes
sedes del cliente.

+» Posibilidad de centralizar
servidores y acceso a internet en
una Multisede.

+ Redundancia en las
comunicaciones importantes de la
empresa.

Tabla 4.2 Caracteristicas, Ventajas y Desventajas de Redes Inalambricas




4.3.2.1 Conclusiones parciales 1

En el presente analisis se determina que las tecnologias WIFI con los estandares
802,11a, 802,11b, 802,11g, 802,11n, y WIMAX, cada una tiene un aporte
significativo para acceder a los servicio de voz, datos y video para los Centros

Infantiles del Buen Vivir CIBVSs.

En la actualidad la tecnologia WIFI es mas econdmicas y es adaptable a equipos
de otros fabricantes, ademas trabajan con varios estandares. Una caracteristica
de WIFI es que opera en bandas ISM de 2.4 y 5.8GHz lo que reduce costos de

implementacion de red, pero la hace muy vulnerable a interferencias.

El inconveniente que tiene una red WIFI para nuestro propdésito, es su limitado
rango de cobertura, pues la distancia maxima que se obtiene en una de sus

evoluciones es de 400 metros, pero otros equipos se amplifican la sefal.

Con respecto a la dltima tecnologia WIMAX en el estandar 802.16, que usa tanto
frecuencias licenciadas como frecuencias exentas. Debido a que WIMAX
pertenece a un estandar, como ya se ha indicado es una ventaja valiosa al
momento de interconectar equipos de distintos fabricantes. WiIMAX posea un
radio de cobertura de 50 kilbmetros y una velocidad en cuanto a tasa de

transferencia de datos superior a 75Mbps.

Es importante mencionar, que para la ejecucion del proyecto es viable la
tecnologia de red inalambrica WIFI estandar 802.11n por el costo, el ancho de
banda y tasa de transferencia que me permite proporcionar los servicios de voz,

datos y videos mediante esta tecnologia.
4.3.3 Andlisis comparativo de las Antenas para las Redes Inalambricas

En el presente analisis hemos investigado que existen dos tipos de antenas que

se clasifican en Antenas Direccionales y omnidireccionales.
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Es importante mencionar, que las Antenas Direccionales emiten la sefial en una
sola direccion, tienen un alcance desde 6 a 40 kms., con una ganancia desde 8 a
34 dBi, el patron de radiacion desde 4° hasta 40°, y el tipo de frecuencia que son
de 2,4y 5,8 Ghz.

Las Antenas omnidireccionales emiten la sefal en todas direcciones, tienen un

alcance desde 60 a 800 ms., con una ganancia desde 2 a 17 dBi, el patron de

radiacion de 360°, y el tipo de frecuencia que son de 2,4y 5,8 Ghz
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ANCHO |DISTAN PATRON POLARIZA IMPEDAN
TIPOS SUBTIPOS DE GANANCIA DE POTENCIA | DIRECTVIDAD FRECUENCIA ALCANCE
BANDA CIA RADIACION CION CIA
PARABOLICAS | 2 GHz 50 Km 27 . 34 dBi 4°y 40° 28dBm | ALTA Lineal/Circular | 2,4y 2,5 GHz | 50 Ohm |LARGO
20a 40
GRID, MALLA |MHz 12 Km 23 - 27 dBi 8° 20dBm | ALTA Lineal 2,4y5GHz 50 Ohm |LARGO
DIRECCIONALES 30 Mhzy 50a 75
YAGIS 3Ghz 10 km 8 - 15 dBi 10° 15dBm | MEDIA - ALTA | Lineal 2,4y5 GHz Ohm LARGO
5a10
PANELES 600 MHz |km 5-20 dBi 120° 20dBm | MEDIA - ALTA | Lineal/Circular | 2,4y 5 GHz 50 Ohm | MEDIANO
5a10 90°, 120°,
SECTORIAL 600 MHz | km 13 dBi 180° 27.dBm | MEDIA - ALTA | Lineal 2,4y5 GHz 50 Ohm | MEDIANO
MONOPOLO 2.4 GHz, 5,45
. o . i
OMNIDIRECC] VERTICAL 100 Mhz | 800 m 3al7 dBi 360 20dBm |BAJA Lineal 5,85 GHz 36 Ohm |CORTO
2.4 GHz
NALE '
(0] S 5,45 - 5,85
DIPOLO 2 MHz 60 m 2.2 dBi 360° 20dBm | BAJA Lineal GHz 73 0Ohm |CORTO

Tabla 4.3 Tipos de Antenas para Redes Inalambricas
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4.3.3.1 Conclusiones parciales 2

De acuerdo al estudio realizado sobre las antenas se determiné que para nuestro
proyecto lo mas viable es la implementacion de las Antenas Direccionales porque
la distancia maxima que existe desde Puebloviejo a San Juan es de 7 Km en linea
recta. Cabe indicar, que en la linea de vista no existe obstaculo fisico, estructural

0 natural, evita que se distorsione la informacion a ser transmitida.

Es importante mencionar, que para los CIBV méas cercanos se implementaran

antenas sectoriales, debido al alcance y ancho de banda.
Existen diferentes marcas de antenas en el mercado y caracteristicas, segun esto

es el costo de los equipos, pero se tomod en cuenta el valor de la Ganancia, ancho

de banda, el patrén de radiacion, polarizacion, el alcance, la impedancia y costos.
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4.3.4 Analisis de Fabricantes de Antenas para Redes Inaldmbricas

Existen diferentes modelos y marcas de antenas en el mercado, segun las caracteristicas es el costo de los equipos.

Protocolo TDMA MIMO, hacen de
la Tecnologia Airmax la mas
potente y confiable solucion para
aplicaciones basadas en redes
inalambricas de banda ancha
(VolP, video IP, etc.) debido a que
garantizan un ancho de banda
estable con un throughput real de
hasta 150 Mbps cumpliendo con el
estandar 802.11n.

Dispone de una conectividad
robusta de alta velocidad.

Las ventajas de la banda 2.4GHz
son:

Una mejor tolerancia a obstaculos,
como arboles

Es mas compatible con dispositivos
Wi-Fi, como: teléfonos Wi-Fi, PC,
laptops y cdmaras IP inaldmbricas.

No requiere licencia especial para su
uso.

Las ventajas de la banda 5.8GHz
son:

Existen antenas de mayor ganancia a
igual precio 0 cercano.
Tiene una menor zona Fresnel.
Menos interferencia  proveniente
desde otras fuentes.

Econdmica: opera en la banda de
5GHz U-NII sin licencia, por lo que no
hay necesidad de adquirir espectro o
licencia para sitios.

Las desventajas de 2.4GHz son:
So6lo hay tres canales no sobre
puestos.

Es una banda congestionada; hay
mucha interferencia.

Tiene una mayor zona de Fresnel.

Las desventajas de la banda
5.8GHz son:

Es mas intolerante a obstaculos,
como arboles o muros, en
comparacion con la banda
2.4GHz.

Sus costos son muy elevados
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Esta plataforma es escalable y
segura soportando aplicaciones de
alta velocidad.

Sus sistemas de punto-punto y
punto-multipunto se han
desarrollado en mas de 100 paises
del mundo

Conexion inaldmbrica 802.11 a/n.,

de alta potencia de hasta 31dBm
Tx.

Interconecte sucursales y oficinas
de empresas publicas y
privadas(Wireless LAN).
Telefonia por IP (VOIP).
Vigilancia y monitoreo remoto,
camaras IP.
Proveer servicios de internet
inaldmbrico.

Sistemas WiFi.

Facil de Instalar y Operar: Su disefio
sencillo de red la hace muy facil de
instalar.

Flexible: se puede adoptar para
satisfacer las necesidades de una
amplia gama de comunidades de
usuarios.

Extensible: Los protocolos inteligentes
hacen que el despliegue y operacién
de grandes redes inalambricas
resulten sencillos y econémicos.

Mikrotik RouterOS version 5.x nivel
4 Niveles de licencia.
La licencia nunca expira.
La licencia es vélida para una
instalacion.

Nuamero ilimitado de interfaces VLAN.
Soportes AccessPoint (AP),

Mejorado WIFI performace con
Mikrotik Nstreme y nv2 Mikrotik con el
apoyo TDMA.

En la region costa presenta
problemas, pero en la region costo
tiene un buen auge

Tiene un costo elevado.

Sus costos son muy elevados

Tabla 4.4 Analisis de Fabricantes de Antenas para Redes Inalambricas
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4.3.4.1 Conclusiones parciales 3
Se puede evidenciar que existe una diversidad de proveedores de antenas que se

diferencia por la robustez de las caracteristicas técnicas y costo de los equipos.

Para la implementacion del prototipo se tomé en cuenta las siguientes
caracteristicas necesarias para el correcto funcionamiento del servicio que se va
a dotar como son: ancho de banda, tasa de transferencia, Ganancia, Potencia,

Alcance y costos de los equipos.

Cruzando todas estdn caracteristicas propias de cada fabricantes se llega a la
conclusién que el Proveedor Ubiquiti se adapta de mejor manera a nuestra

necesidad y requerimiento.

Para el proyecto se requiere una capacidad maxima de 3 Mpbs para los servicios
de voz, datos y videos por cada CIBV y los equipos soportan una capacidad de la
tasa transferencia de los datos es de 20 a 40 Mhz, sumado a esto los costos son
los mas bajos en el mercado. Para realizar una mejor distribucién de los recursos
se utilizard un router del proveedor Mikrotik por la facilidad de la interfaz para la
configuracion de los equipos en la red, estos dispositivos poseen la ventaja de

tener una relaciéon costo /beneficio muy alta.

4.4 PROTOTIPO DE MODELO DE RED INALAMBRICA EN LOS CENTROS
INFANTILES DEL BUEN VIVIR

El actual prototipo implementado demuestra el disefio del enlace de
comunicaciones Unificadas mediante la red wifi, que se utilizard como solucién
en las redes inalambricas para la integracion de voz, datos y video en los centros
infantiles del buen vivir (CIBVS), permitiendo asi mejorar la calidad del servicio

contando con infraestructura tecnolégica fiable y con gran desempefio.
El prototipo consta de las siguientes componentes:

v" Red Inaldmbrica WIFI
v' 1 Antena airgrid M5
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RN NERN

NSNS

1 Antena Nano Station M5

2 Routers MIKROTIK 7504l

CAMARA IP

Sistema ELASTIX 2.4 Instalado en el servidor bajo la plataforma del
sistema operativo Linux Centos 6.3

1 computador como estacion de trabajo

1 computador con LINUX ELASTIX

1 computador con Videos y transferencia de Archivos
1 linea telefonica

8 Patch cord

1 Torres de 20 metros

1 Rollo de Cable UTP Cat. 6A
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A continuacion se detalla el prototipo antes mencionado, figura 4.3 “Disefio de prototipo”.

DISENO DEL PROTOTIPO DE ENLACE PARA COMUNICACIONES UNIFICADAS EN EL
CIBV SAN JUAN DEL CANTON PUEBLOVIEJO DEL MIES

Figura 4.3 Disefio del Prototipo de Enlace para comunicaciones Unificadas paralos CIBV
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FUNCIONAMIENTO DEL PROTOTIPO

Identificado las diferentes partes constitutivas que se van a utilizar en el prototipo
de red inalambrica para la integracion de voz, datos y videos para ser utilizadas
en los centros infantiles del Buen Vivir CIBV del cantén Puebloviejo, se procedio a
realizar el disefio e implementacion del prototipo, el mismo que trabaja de la

siguiente forma:

4.4.1 Instalacion y Configuracion de las Antenas

Se realiz6 un estudio de las posibles antenas que se puede utilizar para la
comunicacion de redes inalambricas, ademas se utilizo el sistema de medicion de
ubiquiti http://airlink.ubnt.com, desde un punto determinado a otro, donde se
resolvio que las antenas apropiadas para el disefio este prototipo de enlace de
redes inalambricas son las Antenas AirdGrid M5 de 27 dBi y Nano Station M5 de
16 dBi, debido a se encuentran en un rango de frecuencias menos saturadas, sus
costos son accesibles, se ajustan a canales desde 10 a 40 MHz y su alcance va
desde 5 a 15 Km.

El MIES Puebloviejo fue la estacion Base donde se coloc6 una Antena AirdGrid
M5 de 27 dBi en la torre de 20 metros que se tiene en la terraza de la Institucion

como se muestra en la Figura 4.4.

Figura 4.4 Instalacion de Antena AP AirdGridM5, 27 dBi en MIES

La antena se alined hacia la segunda antena Nano station M5 de 16 dBi que esta

colocada en la terraza de una casa de cuatro pisos ubicada en el Canton
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Puebloeviejo, en las calles Juan Tandazo Humberto Moreira, donde se alquila el
espacio fisico de la planta baja, para el funcionamiento del CIBV Los Pollitos,

como se muestra en la Figura 4.5.

Figura 4.5 Instalaciéon de Antena Receptora Nano Station M5, 27 dBi en la

terraza de la Casa donde funciona el CIBV Los Pollitos.

Cabe indicar, que primero se configuro las antenas Antenas AirdGrid M5 de 27
dBi mediante un enlace punto a punto porque la distancia que existe es de 7 Km.
en linea recta, la Antena donde la Estacion Base esta configurada como AP vy la

antena del CIBV como receptor tomando en cuenta la linea de vista.

airardanr

WIRELESS RE ADVAI SER) g SYSTEM Herramientas: El Cerrar sesio

Configuracion Inalambrica Basica

Modo inalsmbrico: | EXTT NN ~ |
WDS (Modo Puente Transparente): |:| Habilitar

Fijar a la MAC del Punto de Acceso

Codigo de Pais: | United States

Modo IEEE &02.11: | A/N mixed
Ancho del canat[?] | Auto 20/40 MHz [=]
Movimiento de canal[?] | Desactivar El

Lizta de Frecuencias a escanear, MHz: |:| Habilitar
Ajustar automaticamente el limite de EIRP Habilitar

Antena: | Not specified El

Figura 4.6 Instalacion de Antena Receptora AirdGrid M5, 27 dbi
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Se configur6 la antena que hace de AP desde el MIES, donde se puede observar

que el canal del ancho de banda esta en el rango de 20 a 40 MHz.

"_'é [AirGrid M5 HP] - Inalambrico

(4] @ * B =1 Eé.; » Pagina~ Seguridad v Herramientas v

Codigo de Pais:
Modo [EEE 802.11:
Ancho del canal[?]

Movimiento de canal[?]

United States
AN mixed
Auto 20/40 MHz

Desactivar

Sequridad Inalambrica

Ajustar automaticamente el limite de EIRP

Potencia de salida:

Maxima Tasa de Transmigion (Tx), Mbps: | MC5 7 - 65 [150]

[]
[]

Lista de Frecuencias a escanear, MHz: [7] Habiltar

Habilitar
Antena: | Not specified E
T

Data Hate Module: | Default E
E Automético

Clave pre-compartida WPA: cibv015m

Sequridad: | WPA-AES [v]
Autenticacion WPA: | PSK E

Mostrar

Figura 4.7 Configuraciéon de Antena AP AirdGrid M5, 27 dBi

Posteriormente se configurd la antena del CIBV que hace de receptor Nano

Station M5

Nanootation Mo

MAIN

Status

Device hodel:
Drevice Mams:
Mt ork hMoce:
Wireless Mode:
SEI0:

Security:
Wersian:
Uptime;

Diate:

ChannelFreguency:
Channel Width:
Distance:

THIRN Chains:

WL ANO MAC
LARD MAC
LART MAC

LARD fLAR

ManoStation hdS
ManaStation kS
Briclge:

Access Point WDS
MIESZS

WPLD-AES

w559 ()

10 darys 11:24:35
2014-04-14 052530

44 15220 MHz
40 MHz (Upper)
0.7 miles (1.1 km)
262

04:15: D6 SEBF:94
04:15: 06 3R BF:94
06:15: 06 3R BF:94
100kbps-Full { Unplugged

AP MAC
Connactions:
Moize Floor:

Transmit COG -

airhl &K
airhd 2 Guality:
airhd A Capacity

airselect:

04:15:06: 3E:BF. 94

1]

-96 oBm

Enabled

[ Jow
[ [
Dizatled

Figura 4.8 Configuracién de Antena Receptor Nano Station M5, 16 dBi
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4.4.2 Instalaciéon y Configuraciéon de Elastix 2.4

Tomando en cuenta la operatibilidad y facilidad de la interfaz gréafica que tiene el
Sistema Elastix 2.4 que esta bajo la plataforma de Linux, se procedio a instalar en
un equipo tipo servidor del MIES, el proceso de instalacion se encuentra

detallado en el manual de funcionamiento.

Para realizar la Central IP, VOIP se requiere de la tarjeta OPENVOX A400e con 2
Fx1y 1 Fx0, que se tiene para dos puertos como extensiones de teléfonos y un
puerto para linea. Se puede configurar con cualquier combinacion de modulos de
la estacion. La tarjeta hija para un puerto FXO estd en rojo, la tarjeta FXS es

verde.

Dentro del proceso de instalacion se asigno una direccion ip, una contrasefa para
el usuario root y para la interfaz grafica fredPBX, terminado el proceso se accede
desde cualquier navegador ingresando la direccion ip 192.168.88.253 y solicita

gue se ingrese el usuario y contrasefia como nos muestra en la siguiente figura

4.9 Entorno de Elastix.

Correo Electrénico

- L)
EYCH Sistema Agenda

Dashboard Usuarios Apagar Detector de Hardware | Actualizaciones Respaldar/Restaurar

Fax ‘ WebConf ‘v

| Reportes
Dashboard »| | @ Dashboard Extras
i i ) Call Center
Administrador de Applets = 7%
;,‘\}) Recursos del Sistema =3 »8‘ Estado de Procesos Addons ‘ >
N L. I |
— 4 [ servidor Telefonicd DeVeloPer AcTIVO - |
Historia L ‘ i o | | )
= i
Dashboard | r | servidor de Mensa ACTIVO ‘ v |
| | [ 3@ 777 " " seguridad |1 M — A
Ajustes / /’ ‘ Jizit ‘ ServidordeFax L) activo ‘ — ‘
Addons AR SWAP | & } Servidor de Correo ACTIVO | » }
VTigerCRM | ’ i Servidor de Base de Datos ACTIVO ‘ v j
e cPU: Intel(R) Core(TM) i5 CPU M 520 @ 2.40GH | | L lJ
alendario
Tiempo de Actividad: 5 minutos(s) [ w } Servidor Web ACTIVO ‘ - }
Velocidad CPU: 2,309.65 MHz =
S () |Sservidor CallCenter Elastix ACTIVO -
Memoria Utilizada: RAM: 788.16 Mb SWAP: 1,599.99 Mb | ‘;(J
| Discos Duros L] @ Gréfico de Rendimiento L)
= = Llamadas simultdneas, memoria y CPU
@ 38% Usado 8 62% Disponible % % 4t
Capacidad de disco duro: 8.05GB 300
Punto de montaje: /
, Fabricante: VBOX HARDDISK 0.5 50 200
\ - 100
Haga click abajo para obtener el reporte de directorios. ATENCION: | 99 g 9 v

Figura 4.9 Entorno de Elastix 2.4
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Para la interconexion del servicio de telefonia ip entre los diferentes CIBV vy el
servidor se requiere la creacién de extensiones y usuarios dentro de la plataforma
Elastix, las mismas que luego se configurar con el zoiper para establecer la

comunicacion.

Creacion de Extensiones a CIBV

(elastixtech.com) Una vez que se accede a la consola de gestion Web de elastix
2.4, se procede a la creacion de las extensiones de todos los CIBVs que van a
estar interconectados. Para realizar este proceso siempre se tiene que ingresar 4
parametros béasicos de configuracion:

1.- El tipo de Extension, SIP que es lo que por lo general se utiliza

2.- El nimero de la extension, es un numeral Unico por cada CIBV conectados

3.- El nombre de la extension, se va a ingresar el nombre del CIBV

4.- La clave de la extensidn, se ingresara entre letras y nimeros

Para crear una extension damos Clic en el menu PBX se presiona la opcion
Extensiones y seleccionamos el tipo de extension, la misma que es Generic SIP

Device y se da click en el boton Submit para continuar.

(o | e | e | = [N

E¥ Configuration | Operator Panel Woicemail Monitoring Endpoint Configurator Conference B atch

| PBX Configuration . 2.- Clic en Extensions 1.- Clic en PBX

Basic
Add an Extension

Feature Codes

General Settings Please select your Device below then click Submit
Quthound Routes .
Device
Trunks
Inbound Call Santral . .
g p—— Bz [Generic SIP Device v] 3.- Clic en Device para desplegar menu
Zep ClhEmins) Cits Generic [AX2 Device
Announcements Submit]| Generic ZaP Device
Blacklist Generic DAHDI Device
Other {Custom) Device
Callerllx Lookup Sources Mone (virtual exten)

Cay/Might Control

Figura 4.10 Creacién de Extensiones

67
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Los datos que se consideré como parametros para la creacion de la extension
MIES son los siguientes:

1.- Tipo de Extension: SIP

2.- Numero de extension: 4530

3.- Nombre de extension: MIES

4.- Clave de la extension: 45301x4530

Como se muestra en la siguiente figura 4.11 ya tenemos todos los parametros y

se presiona el botén Submit y ya se cred la extension

C Bbrs //192.168.88.253/config php )
elastix .
K Configuration| Operator Panel Voicemail Manitoring Bateh Configuratians Canference Toals Flash Operatar Panel | VaIP Provider
Bésica \
Extensiones Add SIP Extension Add Extension
Codigos de

funcionalidades
Configuracion General

Add Extension
Rutas Salientes
Troncales
Gontrol de Llamadas entrantes User Extension 4510
RuUtas Entrantes Display Name F1EY LOS POLLITOS ]
Zap Channel DIDs
CID Num Alias
Anuncios
Blacklist SIP Alias

CallerID Lookup Sources

Figura 4.11 Parametrizacion de datos para crear extension

Si desea crear otra extension solo presiona clic en Submit pero inicialmente

escojo la Extension y protocolo.

/192 ,.168.88.253/index. php ? menu =phoconfi

10ls ash

rator Panel Woicemail Monitaring Batch Configurations Conference To HEE

ation \ Enl. ”-’ * ?

Add an Extension Add Extension
CIBW LOS POLLITOS <4510

Flease select your Device below then click Submit

eral
Device
‘antes Device Generic SIP Device v
Submit

Figura 4.12 Creacion de extension
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Creacion de USUARIOS

Para realizar la creacion de usuarios nos vamos al Menu Sistemas, y dentro de la
opcion usuarios se procede a crear uno nuevo cCOmo se muestra en la siguiente
figura 4.13.

!

02.168.38.253/Indkx php Prnenu=zer st R

ooy | Updates

9 L{‘J Lista de Usuarios 74 %7

+ Craar Muzvo Usuario Pagna N ded

B | i Nombra (3rupo Estansidn

admin Administrador La extension no ha sido asociada

CIRY LOS POLLITOS CIR LOS POLLITOS Adrinistrador 4510

Figura 4.13 Creacién de usuarios

Para crear un usuario se requiere asignarle tres pardmetros que son:
Nombre del usuario: MIES.
Extension: Escogemos el nimero de extension que viene predefinida.

Contrasefia: Asignamos la contrasenfa.

Instalacién de Softphone Zopiter

(Anaya, http://elastixtech.com, 2014), Este softphone es un software que emula un
teléfono en la computadora, es utilizado para realizar llamadas a otros softphones
0 a otros teléfonos convencionales desde la computadora, que se comunica con
las PBX-IP a través de la Red de Area Local. Este aplicativo se instalé en el

equipo de la Coordinadora del CIBV.
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4.4.3 Configuracién de Softphone ZolPer
Al inicio de la instalacion del aplicativo se configura audio, micr6fono y camara; y

finalmente se presiona OK, para terminar con este proceso, COmo se muestra en
la figura 4.14

€4 ZOIPER Audio wizard

Speakers @

Microphone @ ‘-“

/ p 3 h -

Do you see the video from your camera?

Camera

Yes No

Device

1.3M WebCam

Figura 4.14 Proceso de Configuracion de Zoiper

Para la creacién de la cuenta SIP, presionamos la opcion Configuracion, Crear

nueva cuenta y seleccionamos el protocolo SIP como se muestra figura 4.15

Account wizard

Acocount type

Close

Figura 4.15 Seleccion de Protocolo SIP

Aparece la pantalla para ingresar los parametros de configuracion siguientes:
User: Se ingresa el nimero de Extension (4530)
Password: Se ingresa la Clave a la extension (4530xI30)

Domain: Se ingresa la direccién IP del servidor PBX-IP Elastix (192.168.88.253)
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=nhe de cu...

Credentials

user | user@mhiost

word

Domain [ Sutbound pro:

SIGUIEMNTE =

Figura 4.16. Parametrizando cuenta zoiper

Se procede a aceptar los requerimientos solicitados en la creacion de la cuenta de
zoiper, el mismo procedimiento se debe realizar para crear otra cuenta zoiper en
otro equipo del CIBV y alli se procede a realizar las respectivas llamadas entre
extensiones como se muestra en las figuras 4.17 y 4.18

€4 ZOIPER

Configuracicon - Ayuda - -
“TLAMADA |+
"LTAMADA v storial  Tedlado de marc.. [T Llamacdas

Configuracion ~ Ayudaz ~ =

Contactos Techdo de ma... (Tlamadas | o LS
4530

4530

Liamando 00:00:05
4510@192.168.88....

Transfere.. | | 1l Mantenesr Menu

> Colgar

fono - B O nuevos & 0 perdidas

Figura 4.17. Llamado al 4510 Figura 4.18 Contestar llamada al 4530
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4.4.4 Instalacion y Configuraciéon de Mikrotik RB750GL

Para la configuracion del Mikrotik se requiere descargar el software WinBox
V2.218 que se encuentra disponible en el siguiente link
(http://wirelessconnect.eu/articles/winbox_download). Una vez realizada la

descarga ejecutamos el aplicativo como se muestra en la figura 4.19

S Mok WinBox Loader 22 e~
QonnectTo:I J Connect I
Login: |
Password: I

Save |
[V Keep Password =
[V Secure Mode Remove | |

[¥ Load Previous Session Toals... |

Note: | CNT

Figura 4.19 Ingreso al Mikrotik por primera vez

Cuando ingresamos por segunda vez al Mikrotik se conecta directamente a la IP
como es la 192.168.88.1 por default del equipo y se presiona connect para

acceder a la interfaz grafica, como se muestra en la siguiente figura 4.20.

L MikroTik WinBox Loader v2.2.1 acs
—

Connect Ta: I‘_I'EI?_. 168.88.1 J Connect
Login: Iadmin
Paszsword: ||
Save
™ Keep Password
¥ Secure Mode Remaye
¥ Load Previous Session Tools, ..
Mote: I
Address | Iser | Mote |

Figura 4.20 Ingreso a Mikrotik
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Para realizar un escaneo de los equipos asignados a la red, se realiza una
bldsqueda por rangos de IP, como se muestra en la Figura 4.21

IP Scan (Running)

Interface: |eiher2ﬂaster—local || * | - Start

Address Range: |192.168.88.1-192.168.88.254 | & Stop

| Address + |MAC Address [Time ms)  [DNS [snmP | Netbios [

192.168.88.1 4 router

192.168.88.20  00:B0:02:00:B2:F3 0

162 168 88100 0418 D63 BF 54 g

192.168.88.250 AC:16:2D:11:2A.DF [i]

192.168.88.251  1C:75:08:1D:AFC7 3

192.168.88.253  AC:16:2D:11:2A:E8 2

& items (1 selected)

Figura 4.21 Escaneo de Direcciones IP

Se puede ir agregando un IP, asignando el ancho de banda tanto de subida como

bajada del servicio que se van asignando a los recursos que se encuentran dentro
de red de datos.

i1 (MikroTik) - WinBox v5.26 on mi

]

Queue List

Simple Queues | |nteface Queues Queue Tree  Queue Types

4 =| ¢ % O T | o00-ResetCouters | 00 Reset Al Counters
|Name " ¥ | |cc|rrtains || * | |
= | |Name |Targe=t Address |Hx Maox Limit | T Mz Limit | Packet
0 & CAMARA 132.168.88.20 M ™
1 i3 TELEFONIA 192.168.88.22 512k 212k

Figura 4.22 Lista de Direcciones
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En este proceso se esta asignado un ancho de banda a la camara IP, colocando

la IP y la capacidad de subida y baja del ancho de banda

Figura 4.23 Agregando un ancho de banda

Se demuestra el monitoreo que puedo hacerle a la red de datos, revisando los

recursos que esta consumiendo.

Torch (Running)
T T | St |
interface: |ether2masterdocal [¥]  sic. Address: [00.00/0 |
Stop
Entry Timeout: |1}D:'I}|]:'I]3 |s Dst. Address: |ﬂ.ﬂ.'|].'|]f"|] |
0se
- Callect Src. Addressé: |::f1] |
Src. Address Src. Addressb = [ New Window |
Dst. Address Dst. Address6 Dst. Address: [:/0 |
| MAC Protocol 1 Pot MAC Protoco: al I=
[] Pratocol (] VLAN Protocol: |arT)' ";
‘ Port: |an'_.' ||3
VLAN Id: [any [=
|&... |Prot... |Src. Dst. |VLAN Id|Tx Rate |Rx Rate |Tx Pack...|Rx Pack..|¥
800 ) 152168 88.254 152.168.88. 1 410kbps 3.Bkbps 6
800 fip) 192,168 88.254 8888 592bps  532bps 1 1

Figura 4.24 Agregando un nuevo servicio
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4.4.5 Configuracion de CAMARA IP

Para el inicio del proceso de configuracion de la camara IP, se debe ejecutar el
CD de instalacion y procede a asignarle el direccionamiento de red a la camara ip
inalambricas la misma que estara conectada al router MIKROTIK de cada CIBV,

para es proceso se asigna la ip 192.168.88.20 a la camara del CIBV Los Pollitos.

-
G ! Search IP Camera = L]

Select Mode
Current Computer Equipment Information
Metwork Card: [Inbel{F{} 82579LM Gigabit "] General | others
IP: [192.168.88. 254 | Mame:
Sub Mask: [255.255.255.0 | ort: |80 =
Gateway: [192.1658.88.1 |
Primary DNS: [192.168.88.1 |

IP: 192.158.88.20
Secondary DMS: | |
Sub Mask: 255.255.255.0
Gateway: 0.0.0.0

Equipments

Series Hame IF

F 19Z2. 165. 85. 20 Primary DMS:  192.168.0.1

Inner access:  http:/f192.168.88.20
Quter access: http: ffagoog. easyn. hk
Count: 1 Export
[ Auto Config ] [ Find ] [ Apply ]
EasyN
\

Figura 4.25 Configuracién de la Camara IP

Para visualizar la camara IP mediante la web, se ingresa al navegador mozilla
firefox se coloca la direccion ip 192.168.88.20, y va aparecer varias opciones se
escoge Active X Mode, ya que no contamos con IP publica y el monitoreo lo
realizamos en los equipos dentro de red, como se muestra en la figura 4.26.

Camara IP

ActiveX Mode (For IE Browser)
Registro

Server Push Mode (For FireFox, Google Browser)
Registro

Movil Teléfono (para el navegador que soporte JavaScript)
Registro

iPod touch / iPhone 2G, 3G, 3GS, 4 v iPad dedicada
Registro

Figura 4.26 Seleccion de modo de Visualizacion de la Camara IP
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Una vez seleccionada la opcion Active X Mode, se visualiza la siguiente pantalla.
Este equipo tiene la ventajas que el monitoreo los realiza en 360°

Figura 4.27 Visualizacion desde la Camara IP

Cabe anotar, que las camaras se pueden visualizar mediante la web, teléfono
celular y IPAD siempre que se cuente con IP Pablica con el servicio de internet en
el lugar donde este colocado la cAmara IP, ademas la grabacion de la camara se
almacena en el disco duro del equipo a través de los diferentes software como
son VLC.

(Blue, 2011), Las caracteristicas con que cuenta las camaras IP son las
siguientes:
“ Monitorea, Vigila o Espia por Internet, desde algun dispositivo movil laptop
PC, teléfono celular.
% Conexion alambica al Modem DSL, Por Cable de RED o Inaldmbrica por
WIFI.

+ Video en tiempo real.
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+ Se pueden establecer paso inclusive para 8 beneficiarios pero con otros
exenciones (Blue, 2011).

+ Desde un navegador se obtiene rotar la camara en cualquier trayectoria
puedes girarla 360°, y rotarla hacia arriba y hacia abajo 180° (Blue, 2011).

% Se puede revisar via web inclusive 4 cAmaras (Blue, 2011).

% La camara tiene LEDS infrarrojos (Blue, 2011).

% sensor de movimiento integrado, para realizar distintas funciones si detecta
movimiento enfrente de ella.

% Puerto para sensores externo.

+ Alta calidad de imagen a 50hz y 60hz.

+ Tiene micréfono integrado es decir que puedes escuchar lo que la cadmara

graba y ademas puedes hablar para que te escuchen en donde esta

instalada la camara.

Es importante mencionar que mediante el Programa Central Manager se

visualizan todas camaras IP de los CIBVs que se encuentran conectadas en red.

4.4.6 Configuracion de FILEZILLA

Para esta configuracion se procedié a instalar el software FileZilla FTP Server
este proceso se encuentra detallado en el manual de funcionamiento, con la
finalidad de realizar la transferencia de archivos entre los CIBV y/o Servidor del
MIES.

(Adsl Ayuda, 2015) (http://www.fernandovilaplana.net)

Para proceder a configurar hay que abrir el programa de administracion del
servidor, colocar la direccion IP y utilizar el puerto 14147 y la contrasefia.

> e 7
l Coizee iy Sapyzy Gq

Server Address: Pork:
14147

Administration password:

[] always connect to this server

[ OK J [ Cancel ]

Figura 4.28. Ingreso a la Administracién
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Para acceder a la configuracion del servidor se utiliza el menu “Edit” opcion

“Settings” y se realiza la configuracion respectiva

[l aEn
. Eilev Server m ?

:[2]g | (HEZEM :cje @ -
0 Fi o | Users ; —
ileZilla Server sta

Copyright 2001~ Groups :se [tim.kossel@filezilla-project.org)
Connecting to server... 3
Connected. waitina for authentication

Figura 4.29 Configuracién del Servidor FileZilla

En la opcion General Setting colocamos el puerto 21 y el tiempo dejamos hasta
9999 y la opcion logging lo activamos enabled.
Ell Genera sctings JIR FileZilla Server

i Welcome messi|

v IP bindings Connection settings
List of ports between 1
""" |F Fitter _ Listen on these ports: 21 and 652?’;5.

- Passive mode settir

- Securty settings Max. number of users: 0 {0 for unlimited users)

- Migcelaneous =

- Admin Interface sef Performance settings

- Logging This value should be a multiple of the
- @55 Settings Number of Threads: 2 number of processors installed on your
- Speed Limits gystem. Increase this value if your server
- Filetransfer compres| is under heavy load.
- S5L/TLS settings
- Autoban b
4 | m | F Timeout settings
Connections timeout: 9999 in seconds (1-9999, 0 for no timeout).
in seconds (600-2929, 0 for no timeout).

Mo Transfer timeout: 9999 This value specifies the time a user has to
initiate a file transfer.

in seconds (1-9999, 0 for no timeout).
Login timeout: 9959 This value specifies the time in which a
——

new user has to login,

Figura 4.30 Creacion de Grupos en Servidor FileZilla

Creacion y Gestiéon de Grupos en FileZilla FTP Server

Para realizar la creacién de grupo de usuarios, se escoge en el menu Edit la
opcién Groups, como se muestra en la figura 4.31
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Settings W l C: x
FileZilla Servefu oc ta

Copyiight 200?}se (i kosse@flezilia-project org)
Connecting to server...
Connected, waiting for authentication

Figura 4.31 Creacion de Grupos en Servidor FileZilla

Para que los usuarios correspondan al grupo se tiene que presionar o activar la
casilla de Enable access for users inside group.

Page: Group Settings Groups
- General Enable access for users inside group. Administradores
- Shared folders
- Speed Limits
“IP Filter Connection settings
) — 2 ra
sdd gz giugy
Please enter the name of the user group that should be
added.
Iusualiosl l
| oK | [ LCancel J [ Add ] [Eemove]
Description [Fiename] [ Copy ]

Figura 4.32 Anadir usuarios al grupo en el Servidor FileZilla

Creacion y Gestién de Usuarios de FileZilla FTP Server

Para la creacion de y gestion de usuarios se escoge el menu Edit la opcion Users.

5257 = [B]X]

File Server faile 2

Settings @ Ch fiwi]
ta

B

Groups se (tim. kosse@filezila-project.org)
Connecting to server...
Connected, waiting for authentication

| mmmmd An

Figura 4.33 Creacion de usuarios en el Servidor Filezilla
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Para agregar un usuario se debe dar click en el botén Add e indicar el nombre en
la ventana que se nos abrird, es decir el nombre que se dard al usuario y luego

activar la opcion Enable acount y Password y se colocara la contrasefa.

[Usar;

Page: Account settings
General [E] Enable account
Shared folders Password: ssse
Speed Limits -
IP Filter Group membership: usuarios

[#] Bypass userlimit of server

Maximum connection count: 0

Connection limit per IP:

[ Add ][Bemove]

[¥] Force SSL For user login [F\‘ename] [ S ]

Description

| oK ]

[ Cancel ]

You can enter some comments about the user

Figura 4.34 Creacion de usuarios en el Servidor FileZilla

Posteriormente se accede a la opcién Shared Folders y Add se selecciona la
carpeta donde se va a compartir con el usuario y se procede a activar las

opciones que permitira escribir, leer, eliminar, etc. y finalmente ok.

En los equipos de los CIBV se va a instalar el aplicativo Filezilla FTP Client y va
aparecer una pantalla que requiere el ingreso de los siguientes parametros para

conectarse al servidor y asi realizar el proceso de transferencia de archivos.

IP del Servidor: 192.168.88.224
Nombre de Usuarios: CIBV LOS POLLITOS
Contrasefia: 12345

Puerto: default

80



apv@1%2

Archivo Edicion Ver Transferencia Servidor Marcadores  Ayuda

N FEeELIATTIBERT

Senidor: 1921688824 Nombre de usuarcr 1BV LOSPOLLTOS  Contraseia: sone Puert Conexion rpida H

ey

Etad: ~ Conectando a 9216888 22411,
Etado: ~ Conexion establecida, esperando el mensaje de bienvenida..

Figura 4.35 Parametrizacion de FileZilla Cliente

Una vez ingresado los datos requeridos presionamos conect y se puede compartir

archivos, para lo cual, se seleccionar el archivo a compartir y click en subir

[ o s poumosedsaiGuBae- et

Brchivo Edicion Ver Transferencia Senvidor  Marcadorss  Ayuda

- EOFE e 04 0]790
Sevidor, 19206388.24 Nombre de usuario; CBVLOSPOLLITO! Contraseria; aawe Puerte: B

Estado: Senvior no seguro, no soporta FTP sobre TLS,

Estado: Conectado

Fado: Comenzando i ubidade E\DISEND OF RED\IT4-epetidorsl-es g
Estade: Transferencia comectz, transferidos 28473 bytes en 1 sequndo

Btade: ~ Retrieving directory listing of /.

Estade: Directary listing of /" successful

Stiolocal | EADISENO DE RED! Sitio remato: |/
F- Escrtorio ey
£ Misdocumentos U
= Eyipo
e
] : V012 UT 5
it ,

-

Nombredeachivo  Temated. Tigo dearchivo Utima modificacin i Nere darchiv Tamafod.. Tpodeatc., Utimamodfic., P

ann

. Construyendo u.. Carpeta dearc., 15092004 530:9 Eepetidores-espipy 84T Imagen JPEG 01/03/200312..
. showithrezd php.. Campeta de arc., - 13/08/2004 64742 ) nier oo 560838 Document., 23/04/2015 20,
| TECNOLOGIAL. Carpeta dearc,,  20/09/2014 1838.22
e Tk tepetidores, BAT Tmagen PG 13/09/2004 60942

Figura 4.36 Creacion de usuarios en el Servidor FileZilla
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4.4.7 Implementacion de Aplicativo para acceso a los Servicios de voz,
datos y videos en los CIBVs

Con este aplicativo nos permitira integrar todos los servicios implementados en el
CIBV y los que son publicos del MIES, con la finalidad de tener una interfaz

grafica de facil acceso a los servicios y sistemas del MIES.

Este aplicativo esta desarrollado en Visual Studio, que es una herramienta de
programacion web, en la cual se dispone de las opciones, como se muestra en la
figura 4.37

€ @ localhost:53657/WebForml.aspx ¢ || Q Buscar ¥ 4

@ Mas visitados Comenzar a usar Firefox

Ministerio
ﬁﬁ de Inclusién
Econémica y Social

Construyendo juntos una vida de oportunidades . .

: 1\‘1’_ oy

CORREO “ 7 ' .'
| wy Centros Infantil del Buen
s Vivir - CIBV
I TELEFONIA ’ B
l VIDEO ’ \.
I ACCESO A DATOS ’
l QUIPUX ’

Figura 4.37 Aplicativo que integra los Servicios de Voz, Datos y Video
Los usuarios tienen la facilidad acceder a cualquier servicio o sistema dando clic

en el botén que se requiera, el cual esta vinculado con las IP asignadas a los
servicios implementados en el prototipo.
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4.5 Discusion de la informacion obtenida en relacion a la naturaleza de la
hipotesis.

La evaluacion de las redes inalambricas permitié determinar adecuadamente el
tipo de red inaldmbrica para la integracion de los servicios de voz, datos y videos

para los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS).

En el presente analisis se determina que las tecnologias WIFI con los estandares
802,11a, 802,11b, 802,11g, 802,11n, y WIMAX, cada una tiene un aporte
significativo para acceder a los servicio de voz, datos y video para los Centros
Infantiles del Buen Vivir CIBVSs.

(eslared, 2012), En la actualidad la tecnologia WIFI es mas econdmicas y es
adaptables a equipos de otros fabricantes, ademas trabajan con varios
estandares. El inconveniente que tiene una red WIFI para nuestro proposito, es
su limitado rango de cobertura, pues la distancia maxima que se obtiene en una

de sus evoluciones es de 400 metros, pero con los equipos se amplifica la sefial.

Con respecto a la ultima tecnologia WIMAX en el estdndar 802.16, que usa tanto
frecuencias licenciadas como frecuencias exentas. Debido a que WIMAX
pertenecer a un estandar, como ya se ha indicado es una ventaja valiosa al
momento de interconectar equipos de distintos fabricantes. WiIMAX posea un
radio de cobertura de 50 kilometros y una velocidad en cuanto a tasa de
transferencia de datos superior a 75Mbps.

Es importante mencionar, que para la ejecucion del proyecto es viable la
tecnologia de red inalambrica WIFI estandar 802.11n por el costo, el ancho de
banda y tasa de transferencia que me permite proporcionar los servicios de voz,

datos y videos mediante esta tecnologia.
De acuerdo al estudio realizado sobre las antenas se determind que para nuestro

proyecto lo mas viables es la implementacion de las Antenas Direccionales

porque la distancia que existe desde Puebloviejo a San Juan es de 7 Km. Cabe
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indicar, que en la linea de vista no existe obstaculo fisico, estructural o natural,

evita que se distorsione la informacion a ser transmitida.

Es importante mencionar, que para los CIBV mas cercanos se implementaran

antenas sectoriales, debido al alcance y ancho de banda.

Existen diferentes marcas de antenas en el mercado y caracteristicas, segun esto
es el costo de los equipos, pero siempre debemos tener en cuenta el valor de la

Ganancia, el patrén de radiacion, polarizacion, el alcance, la impedancia.

Para la implementacion del prototipo se tomdé en cuenta las siguientes
caracteristicas necesarias para el correcto funcionamiento del servicio que se va
a dotar como son: ancho de banda, tasa de transferencia, Ganancia, Potencia,

Alcance y costos de los equipos.

Cruzando todas estan caracteristicas propias de cada fabricantes se llega a la
conclusiéon que el Proveedor Ubiquiti se adapta de mejor manera a nuestra
necesidad y requerimiento,

Para el proyecto se requiere una capacidad maxima de 3 Mpbs para los servicios
de voz, datos y videos y los equipos soportan una capacidad de la tasa
transferencia de los datos es 54 Mbps, y la capacidad del equipo tiene una
capacidad de 20 a 40 Mhz, sumado a esto los costos son los mas bajos en el
mercado. Para realizar una mejor distribucion de los recursos se utilizara un router
del proveedor Mikrotik por la facilidad de la interfaz para la configuracién de los
equipos en la red, estos dispositivos poseen la ventaja de tener una relacion costo

/beneficio muy alta.

Comprobacién / Disprobacién de la Hipotesis
En el proceso de comprobacién/disprobacion de la hipotesis se evalud las
caracteristicas de las tecnologias de redes inalambricas, las antenas, los servicios

de voz, video y datos a utilizarse, las cuales se detallan a continuacion:
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Ancho de banda
Rango de Frecuencia
Tasa de Transmision
Costo

Seguridad

Alcance

Ganancia

Patron de Radiacion
Polarizacion
Impedancia
Potencia

Protocolo

Cdodec

AN NN N Y Y N N N N N N N

Es importante mencionar que el analisis de técnicas de redes inalambricas se
realiz6 una valoracion cuantitativa a través de rangos de dispersion, llegando a
determinar que la técnica de red inaldmbrica WIFI con el estdndar 802.11n es la
mas viable, pero dentro de la WIFI tenemos dos estandares 802.11a y 802.11n
que pueden ser aplicados, pero para el prototipo implementado se escogio el
estandar 80211a debido a que las caracteristicas me permitian acceder a todos
los servicios, la distancia era favorable y los costo se enmarcaban en el rango

presupuestario.

Con el prototipo desarrollado se mejor6 las actividades diarias en los sistemas
Institucionales tecnoldgicos que se tiene en los CIBVs y ademas un mejor control
y fluidez de la informacion generada:
v’ Sistemas Institucionales Online actualizados
v Acelerar los procesos de informacién solicita a los Centros Infantiles del
Buen Vivir.

v" Procesos de Liquidaciones de Desembolsos a tiempo

\

Control del cuidado de los nifos

v" Reuniones virtuales con el personal del CIBV
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De acuerdo a lo descrito se comprueba que la hipotesis en la evaluacion de las
redes inalambricas si permiti6 determinar adecuadamente el tipo de red

inalambrica para los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBVS).
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CAPITULO YV

CONCLUSIONES GENERALES Y
RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

Se ha logrado evaluar la incidencia de implementacién de las redes inalambricas
para integrar los servicios de voz, datos y video, con el objetivo de mejorar los
servicios en los centros infantiles del buen vivir (CIBVS) pertenecientes al cantén
Puebloviejo de la Provincia de Los Rios, afio 2014, a fin de mejorar a futuro las

condiciones tecnolégicas de todos los CIBVs.

Se compard las tecnologias inalambricas existentes con la finalidad de escoger la
mejor tecnologia de acuerdo a las caracteristicas favorables al proyecto en cuanto
a su capacidad de ancho de banda, tasa de transmision, alcance, servicios a
utilizar y sobre todo los costo que tendria, sus ventajas y desventajas que nos
ofrece, las caracteristicas y servicios que se pretende brindar en los Centros
Infantiles del Buen Vivir (CIBVs), identificando la tecnologia WIFI con el estandar
802.11n .

Se realizé comparaciones de las caracteristicas de las antenas para redes
inalambricas acorde a los requerimientos del prototipo implementado en cuanto a
capacidad de ancho de banda, potencia, ganancia, alcance a utilizar y sobre todo

la inversion que esto implicaria.

En el disefio del prototipo de enlaces de comunicaciones Unificadas para CIBV se
realizé la instalacion y configuracion de las antenas en los sitios preestablecidos
donde se encuentra en funcionamiento el CIBV Los Pollitos. La implementacion
de los servicios de voz, datos y video a través de los diferentes aplicativos como
son Elastix sobre la plataforma de Linux, Configuraciéon de camara IP; para la
distribucion de los servicios de voz, datos y video se utilizé un router Mikrotik que
permitié el monitoreo de los equipos que se encuentran en la red de datos y el
Sistema de los servicios a utilizarse, logrando cumplir con los objetivos

establecidos.
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5.2. Recomendaciones

Utilizar equipos mas robustos a fin de un posible crecimiento a futuro de los
Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV, pertenecientes al MIES, en el Canton

Puebloviejo.
Disefiar un manual predictivo de la utilizacion de los multi servicios a ser

manejados en los Centros Infantiles del Buen Vivir, pertenecientes al MIES, en el

Canton Puebloviejo.
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CAPITULO VI

PROPUESTA ALTERNATIVA



6.1 Titulo de la propuesta
Disefio de la estructura del Servicio de comunicaciones unificadas para los
Centros Infantiles del Buen Vivir, pertenecientes al MIES, en el Canton

Puebloviejo de la Provincia de Los Rios en el afio 2014.

6.2 Justificacion

De acuerdo a los resultados de la investigacion, es necesario disefiar un enlace
de redes inalambricas para la integracion de los servicio de voz, datos y video
entre los Centros Infantiles del Buen Vivir del Cantén Puebloviejo y el MIES;
donde se proyecta la utilizacion de equipos, sistemas y aplicativos modernos y de
bajo costo, que permita mejorar la gestion diaria en las actividades de los Centros
Infantiles del Buen Vivir, de acuerdo a lo que se plantea el Plan Nacional del Buen
Vivir, en el “Objetivo 11: (www.inclusion.gob.ec), (Universidad Estatal Peninsula
Santa Elena, 2014), Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores
estratégicos para la transformacion industrial y tecnolégica” y llegar a la META

11.8. que es aumentar el porcentaje de personas que usan TIC al 50%.

En el MIES cada Centro Infantil del Buen Vivir dispone actualmente de un
computador e impresora; el modem que no es proporcionado por el MIES sino de
manera personal del funcionario, debido a la necesidad de cumplir con los
requerimientos generados por la Institucion, sacrifican de sus ingresos el costo
gue este servicio genera, lo que va en deprimento de su economia; por lo que se
considera la necesidad de contar con el servicio de red de datos para hacer uso
de las aplicaciones de los servicios que se tienen en las Oficinas del MIES como

son voz, datos y video.

Se busca disefar la estructura del Servicio de comunicaciones unificadas para los
Centros Infantiles del Buen Vivir, que brinde conectividad al interior del centro
Infantil del Buen Vivir y entre las Oficinas del MIES, permitiendo acceder al
servicio de VolP, acceso a internet, transferencia de archivos, video, datos,
sistemas de informacion de cobertura, registro de fichas de gestion mensual, que

tienen que ser desde los 20 hasta los 30 de cada mes, estos instrumentos sirven
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para la actualizacion de cobertura, infraestructura fisica, asignaciones
presupuestaria, misma que son analizadas por la Subsecretaria y el Ministerio de
Inclusidbn econdmica y social, mejorando el intercambio de informacion, el

rendimiento y la calidad de servicio, que proporciona en beneficio de la nifiez.

El presente proyecto contempla efectuar el Disefio de la estructura del Servicio de
comunicaciones unificadas para los Centros Infantiies del Buen Vivir
pertenecientes al MIES, en el Cantdn Puebloviejo de la Provincia de Los Rios,
con la red de datos del MIES; se contempla incorporar a los siguientes CIBVs:

1. CIBV CARLOS ORTEGA
CIBV LOS POLLITOS
JERONIMO ORION YAGUNO
CIBV GOTITAS DE AMOR
CIBV SAN JUAN

ok~ 0N

6.3 Fundamentacion

De acuerdo a lo que se plantea el Plan Nacional del Buen Vivir, se plantea en el
“Objetivo 11: Asegurar la soberania y eficiencia de los sectores estratégicos para
la transformacion industrial y tecnolégica” (Universidad Estatal Peninsula Santa
Elena, 2014) y llegar a la META 11.8. Que es aumentar el porcentaje de

personas que usan TIC al 50%.

En el Plan Nacional de Frecuencias y Uso del Espectro Radioeléctrico se indica lo
siguiente:
» Atribucion de bandas y sub-bandas a los servicios de radiocomunicaciones
» Adjudicaciones y reserva de frecuencias para usos especificos

» Adaptabilidad a las nuevas tecnologias

(VITERI, 2013), El Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) en uso
de sus atribuciones establecidas en la Ley Especial de Telecomunicaciones
Reformatoria, aprobé mediante Resoluciéon No. TEL-391-15- CONATEL-2012 de 4
de julio de 2012 las modificaciones del Plan Nacional de Frecuencias de
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septiembre de 2008 (Telecomunicaciones).

(Telecomunicaciones), ElI Plan Nacional de Frecuencias y Uso del Espectro
Radioeléctrico, ha sido elaborado de acuerdo a la necesidad de destinar bandas
para la introduccién de nuevas tecnologias y servicios tales como los Sistemas
IMT y la introduccién de la Television Digital Terrestre, cuya implementacién se
encuentra enmarcada en la Constituciéon de la Republica y las politicas publicas

gue rigen nuestra gestion.

Resolucion 073-02-CONATEL-2005

b) El nimero de equipos terminales asignados para uso de Voz sobre Internet, en
ningun caso podra exceder del 25% (veinticinco por ciento) de la capacidad total
de terminales instalados para atencion al publico en los “Centros de informacion y

acceso a la red Internet” o “Ciber Cafés”.

c) Los “Centros de informacion y acceso a la red de Internet” o “Ciber Cafés” que
cuenten con dos (2) o tres (3) terminales totales, podran asignar solo uno para
uso de Voz sobre Internet.

NORMA TECNICA PARA EL USO DE BANDAS LIBRES PARA
APLICACIONES INDUSTRIALES, CIENTIFICAS Y MEDICAS

BANDAS DE FRECUENCIAS DE USO LIBRE

Bandas de frecuencias que podran ser utilizadas bajo determinadas condiciones
de uso, por personas naturales o juridicas para aplicaciones ICM, sin necesidad

de concesion, permiso o registro, conforme el Plan Nacional de Frecuencias

6.4 Objetivos
Implementar la estructura para el Servicio de comunicaciones unificadas en los
Centros Infantiles del Buen Vivir, pertenecientes al MIES, en el Canton

Puebloviejo.
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6.4.1 Objetivos Especificos
+ Disefiar la estructura del Servicio de comunicaciones unificadas y

aplicaciones que interconecte los cinco centros infantiles del Buen Vivir.

* Presupuestar el costo para el equipamiento de los servicios de
comunicaciones Unificadas para los centros infantiles del Buen Vivir del

Canton Puebloviejo.
» Disefiar un manual de funcionamiento de la red de usuarios y servicios.
+ Instalar y configurar los software y aplicativos de los servicios a instalarse

+ Implementar un Software que integre todos los servicios, mediante la web.

6.5 Importancia

El Sistema de Informacion del Ministerio de Inclusiébn econémica y social SIIMIES,
es un sistema web que contiene toda la informacion referencia al servicio que
brinda la Institucion como son las Organizaciones Cooperantes, Convenios,
Unidades de atencién es decir los Centros Infantiles del Buen Vivir, los nii@s que
asisten a las Unidades que son los beneficiarios, la Ficha de Gestibn Mensual de

las Unidades de atencion, reportes.

Por ser un sistema Online se requiere del servicio de internet, mismo que no
puede ser ingresada la informacién en las Instalaciones de los Centros Infantiles
del Buen Vivir CIBVs, sino fuera del establecimiento y de las horas de trabajo,
ademas la informacion que se remite a los correos de las Coordinadoras de los
CIBVs no pueden acceder a su revision en el momento prudencial, y desde MIES
a los CIBVs deben ser enviada la informacion requerida de manera impresa, lo
cual provoca retraso en los procesos y productos por no enviar la informacién

requerida a tiempo.

Actualmente el MIES cuenta con varios Sistemas de Informacién en online, como
son SIPI, SIIMIES, ZIMBRA, QUIPUX, SIPPS, Autorizacion de CIBVs, tanto para

medir la Cobertura que se atiende en los servicios y modalidades; la permanencia
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de los nifios/as en el proceso evolutivo, como son a través de las asistencias
diarias; realizarlas liquidaciones de los recursos gastados mensualmente en los
Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV para su posterior reembolso y conocer el
nivel nutricional e intelectual de los nifios y niflas. Ademas es dificil acceder al
Sistema del Servicio Telefénico ya que las lineas son escasas en estas zonas

urbanas marginales.

Esto interfiere directamente en varios aspectos como es retraso en el manejo de
la informacién que se ingresa y genera en los sistemas del MIES; la posibilidad
de no recibir asignacion financiera sino cumple el registro en los tiempos
establecidos; lo cual, ocasiona un deterioro de la calidad del servicio,
condiciones higiénicas y desarrollo evolutivo de los nifios y nifias en los Centros
Infantiles del Buen Vivir (CIBVS), y en casos mas graves el cierre de los mismos;
lo cual afecta directamente a los nifios e indirectamente a familias y

organizaciones que se encuentran bajo la linea de pobreza y extrema pobreza.

La propuesta presentada contribuird al mejoramiento en la remision y recepcién
de informacién mediante los sistemas online, que se cuente con informacion en
tiempo real, y que los centros infantiles sean los pioneros en tener una solucion
integral de los servicios de voz, datos y videos a nivel del pais, ya que es una
propuesta que no ha sido presentada ni ejecutada con anterioridad, que
contribuird a la mejorar la infraestructura tecnoldgica y por ende a la calidad del

servicio sea agil, oportuno y permanente que brinda en los CIBVs.

6.6 Ubicacion sectorial y fisica

El MIES presta el servicio de cuidado integral a la nifiez que ese encuentra
ubicado en el rango de edad de entre 12 a 48 meses, mediante Unidades de
atencion que tienen las denominaciones de Centros Infantiles del Buen Vivir
CIBVs; los mismos que se encuentra localizados en varias partes del Canton
Puebloviejo, con nuestra propuestas se va a cubrir a los existentes hasta la fecha
de la aplicacion de la propuesta como son: CIBV Los Pollitos en el canton

Puebloviejo, parroquia Puebloviejo, cdla. Juan Tandazo Humberto Moreira; CIBV
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Carlos Ortega: en el Canton Puebloviejo, Parroquia Puebloviejo Calle 8 De

Agosto; CIBV Jeronimo Orion: Pueblo Viejo Centro,

Lotizacion Galo Cedefio;

CIBV San Juan: San Juan, Cdla. San Juan Nuevo, Humberto Maria Marquez;
CIBV Gotitas de Amor: San Juan Nuevo — Cdla. 7 de Octubre.

Para realizar la georeferenciacion se utilizo el GPS GRAMMY se tomo los datos

de los diferentes Centros Infantiles del Buen Vivir del Canton Puebloviejo, estos

datos se representaron en el Software GoogleEarth, se muestra en la tabla 6.1.

1°33'05.70"S 79°32'07.92"0 15m
1°32'53.11"S 79°31'59.19"0 16 m
1°32'49.52"S 79°31'44.21"0 15m
1°35'31.45"S 79°34'11.09"0 11m
1°37'33.35"S 79°33'22.79"0 11m
1°32'49.52"S 79°31'44.21"0 15m

Tabla 6.1 Coordenadas Geogréficas de los Centros Infantiles del Buen Vivir
del Cantén Puebloviejo

Se muestra el Mapa de la ubicacion de los centros infantiles del Buen Vivir y la
linea de medicién entre los ubicados entre las dos parroquias que son San Juan y

Puebloviejo.

CSVASEIIVE I §

LT e,
CIBV/Gotitas'defAmor.

MIES'Ruebloviejo

CIBV/Los Pollitosd q ‘CIBV Jeronimo;Qrion

mage,© 2015 DigitalGlobe

CIBV/Cailitos Ortega
Figura 6.1 Mapa ubicacién de los CIBV

96



6.6.1 SITIOS DONDE SE REALIZARA EL ENLACE

En la siguiente figura se muestra el enlace desde la ubicacion de los Centros
Infantiles del Buen Vivir en el Cantén Puebloviejo, con el sistema de Ubiquiti

En la figura 6.2 se puede observar la medicion de linea de Vista en el sistema
Ubiquiti desde del MIES al CIBV Jeronimo Orién

UBIQUIT ! | Outdoor Wireless Link Calculator

Lo Distance: 0.31km FZ Clearance: 8m (414%) FZ Max Radius: 20m
t

Signal Strength -44dBm
Noise Floor: -96 dBm

TXIRX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps Station 1
Ailfax: Enabled
Allhax Qualty: 100%
Airlax Capacity: 100%
Station 2
Signal Strength 44dBm
Noise Fioor: -96 dBim

Station 2

TX/RX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps
AirMax: Enabled
Airitax Qualty: 100%
Airlax Capacity: 100%

Recorfigurs Stations — 329:m Google earth

Figura 6.2 ENLACE CON CIBV JERONIMO ORION LLAGUNO

En la figura 6.3 se puede observar la medicién de linea de Vista en el sistema
Ubiquiti desde el CIBV Gotitas de Amor al CIBV San Juan

UBIQUII | | Uutdoor Wireless Link Lalculator Llnk
A | all

Calculations

B rornsorterone [ Lreorsiean W P FrsZoe [ 6% of Pt Fresnel 2

Station 2

Signal Strength 51dBm
Noise Floor: -96 dBm
Transme CCQ: 100 %
TXIRX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps
Airliax: Enabled
AiMax Quaity 100%
Airliax Capacty 100%

ation 2
Signal Strength 51dBm
Noise Floor: -96 dBm
Transmt CCQ- 100 %
TXRX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps
Airliax: Enabled
AirMex Quaity 100%
Aliax Capacty 100%

Reconfigure Stations —
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En la figura 6.4 se puede observar la medicién de linea de Vista en el sistema
Ubiquiti desde el MIES al CIBV Los Pollitos.

UBIQUIT! | Outdoor Wireless Link Calculator

Stationi2

Signal Strength: 52dBm
Noise Floor: -9 dBm
Transmit CCQ: 100 %
TXIRX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps
Airiex: Enabled
AirMax Qualty: 100%
Airlax Capaciy: 100 %
Station 2
Signal Strength: -52dBm
Noise Floor: -96 dBm
Transmit CCQ: 100 %
TX/RX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps.
AirMax: Enabled
Airiax Qualty: 100 %
Airliax Capacky: 100%

- Stahon 1

Image|Landsat

Recorfigue Stations — (C .nnxl\' earth
Imagery Date: 4/9/2013 1933 "W elev 13m eyealt 1.51km

© Copyright 2006-2011 Ubiquiti Networks, Inc.

Figura 6.4 ENLACE CON CIBV LOS POLLITOS

En la figura 6.5 se puede observar la medicién de linea de Vista en el sistema
Ubiquiti desde el MIES al CIBV Carlos Ortega.

UBIQUIT 1 | Outdoor Wireless Link Calculator 7//, Llnk
0

Stationg2

Signal Strength -47dBm
Noise Floor: -96 dBm
Transmit cCQ: 100%
TXIRX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps
AirMax: Enabled
Airiax Qualty: 100%
Airitax Capacty: 100%
Station 2
Signal Strength 47dBm
Noise Fioor: -96 dBm
Transmit CCQ: 100%
TXIRX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps.
Airttax: Enabled

z Statlon 1

Airldax Qualty: 100%
Airttax Capacty: [HEE TEEEEE] 100 %

image|Landsat

I 329.m Google earth

Imagery Date: 4/9/2013  1°32! °3 v 15m eyealt

© Copyright 2006-2011 Ubiquiti Networks, Inc.

Figura 6.5 ENLACE CON CIBV CARLOS ORTEGA
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En la figura 6.6 se puede observar la medicién de linea de Vista en el sistema
Ubiquiti desde el MIES al CIBV San Juan.

UBIQUIT || Outdoor Wireless Link Calculator ) Llnk
| ail

Calculations

L] [CTE L ] LTS

2m A Station 1

Station 1
Signal Strength 63dBm
Noise Fioor: -96 dBm
Transmt CCQ: 100 %
TX/RX Rate: 300.0 Mops / 300.0 Mbps
AirMax: Enabled
AiMlex Qualty 100%
Airllax Capacty 100%

Station 2
Signal Strength -63dBm
Noise Fioor: -96 dBm
Transmt CCQ: 100 %
TX/RX Rate: 300.0 Mbps / 300.0 Mbps
Airliax Enabled
Ariax Quaity 100%
Airlax Capacty: 100 %

Recorfigure Staions —

e mag e 5 A
Sﬁtrlon ) ( .00:{](‘ eartt
‘ .

P | 1970 \agery Date: 11/27/2011 938'42.47"'S 793304 W elev 13m eyealt 3.96 km

Figura 6.6 ENLACE CON CIBV SAN JUAN

6.7 Factibilidad
La presente propuesta podra ejecutarse a futuro, porque es factible en los

siguientes ambitos como son: Social, Legal, Institucional y Financiera.

6.7.1 Factibilidad Social

La propuesta esta enfocada en dar acceso a los servicios de voz, datos y videos
en los centros Infantiles del Buen Vivir, donde se atiende a la poblacion mas
vulnerable de nuestra sociedad que los nifios y nifias que se encuentran en los
limites de pobreza y pobreza extrema a fin de aportar al mejoramiento de la
calidad del servicio.

6.7.2 Factibilidad Legal

La presente propuesta es factible porque el rango de frecuencia utilizado se
encuentra en la banda libre, pero debe contar el permiso del uso del espectro
radioeléctrico que nos emite el CONATEL.
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6.7.3 Factibilidad Institucional

La MIES al ser una Institucion del estado, que promueve “Asegurar la soberania y
eficiencia de los sectores estratégicos para la transformacion industrial y
tecnolégica” (Universidad Estatal Peninsula Santa Elena, 2014) y llegar a la META
11.8. que es aumentar el porcentaje de personas que usan TIC al 50%.”. por ello
se encuentra comprometido con las mejoras tecnoldgicas que pudieran darse en

los centros regentados por el mismo.
6.7.4 Factibilidad Financiera

El MIES como parte de su compromiso con el mejoramiento de estandares de

calidad, asignara recursos presupuestarios en los siguientes rubros:

01 01 530204 Partes y Piezas $ 7.750,00

01 01 530208 Mantenimiento de Redes $ 3.540,00

Tabla 6.2 Tabla de Asignacion Presupuestaria

6.8 Desarrollo de la Propuesta

Para el desarrollo de la Propuesta del disefio de la Estructura de Comunicacién
Unificadas para los Centros Infantiles del Buen Vivir del Canton Puebloviejo del
Ministerio de Inclusién Econémica y Social, se considerd aspectos técnicos como

infraestructura, equipamiento, aplicativos y sistemas.
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DISENO DE ENLACES PARA COMUNICACIONES UNIFICADAS EN LOS CIBVs
DEL CANTON PUEBLOVIEIJO DEL MIES

Red telefénica

Figura 6.7. Disefio de la Estructura Unificada de Comunicaciones
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6.8.1 Infraestructura

Los Centros Infantiles del Buen Vivir CIBV, disponen de Infraestructura
tecnolégica en lo que respecta a equipos para ser utilizados como clientes para
una futura implementacion del presente proyecto del disefio de la estructura del
Servicio de comunicaciones unificadas para los Centros Infantiles del Buen Vivir

en el Canton Puebloviejo.

El Mies es la Base donde se origina la transmision de los servicios de voz, datos y
videos para cual se cuenta con dos Servidores, una Torre de 40 m, los servicios

de internet, telefonia PSTN.

6.8.2 Tecnologia a ser Utilizada

Es importante mencionar, que para la ejecucion del proyecto es viable la
tecnologia de red inaldmbrica WIFI estandar 802.11n por el costo, el ancho de
banda y tasa de transferencia que me permite proporcionar los servicios de voz,

datos y videos mediante esta tecnologia.

De acuerdo al estudio realizado sobre las antenas se determin6 que para nuestro
proyecto lo mas viables es la implementacién de las Antenas Direccionales
porque la distancia que existe desde Puebloviejo a San Juan es de 7 Km. Cabe
indicar, que en la linea de vista no existe obstaculo fisico, estructural o natural,
evita que se distorsione la informacion a ser transmitida. Es importante
mencionar, que para los CIBV mas cercanos se implementaran antenas

sectoriales, debido al alcance y ancho de banda.

Existen diferentes marcas de antenas en el mercado y caracteristicas, segun esto
es el costo de los equipos, pero siempre debemos tener en cuenta el valor de la

Ganancia, el patron de radiacién, polarizacién, el alcance, la impedancia.
Para la implementacion del prototipo se tomdé en cuenta las siguientes

caracteristicas necesarias para el correcto funcionamiento del servicio que se va

a dotar como son: ancho de banda, tasa de transferencia, Ganancia, Potencia,
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Alcance y costos de los equipos. Cruzando todas estan caracteristicas propias de
cada fabricantes se llega a la conclusién que el Proveedor Ubiquiti se adapta de

mejor manera a nuestra necesidad y requerimiento,

Para el proyecto se requiere una capacidad maxima de 13 Mpbs para los
servicios de voz, datos y videos y los equipos soportan una capacidad de la tasa
transferencia de los datos es 54 Mbps, sumado a esto los costos son los mas
bajos en el mercado. Para realizar una mejor distribucion de los recursos se
utilizard un router del proveedor Mikrotik por la facilidad de la interfaz para la
configuracion de los equipos en la red, estos dispositivos poseen la ventaja de

tener una relacion costo /beneficio muy alta.
6.8.3 Caracteristicas del Ancho de Banda a Utilizar

Servicio De Voz
Para calcular el ancho de banda utilizado por VolP consisten en la siguiente
formulas.
Formulas de célculo de ancho de banda
(cisco, 2008), Se usan los siguientes célculos:
o Tamafo total del paquete = (encabezado L2: MP o FRF.12 o Ethernet) +
(encabezado IP/UDP/RTP) + (tamafio de carga Util de voz)
o PPS = (velocidad de bits del cédec) / (tamafio de la carga util de voz)
e Ancho de banda = tamafo de paquete total * PPS

Servicio De Video

El ancho de banda para el video se especifica en la tabla 6.3

Hasta 15 2 a 15 64 kbps a 2 64 kbps a 150
Mbps Mbps Mbps Mbps

Tabla 6.3 Ancho de banda de Voz
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Para los servicios unificados como voz, datos y video, tendremos un ancho de

banda de 3 MB por cada Centro Infantil del Buen Vivir, de acuerdo al siguiente

cuadro:

Correo 300 Kbps
navegador web 1000 Kbps
VOIP 500 Kbps
Video 10000 Kbps
transferencia archivos 300 Kbps
Web conferencia 512 Kbps
Total 12612 Kbps
Convertida 12,60 Mb

Tabla 6.4 Ancho de banda de los Servicios en los CIBVs

6.8.4 EQUIPAMIENTOS

6.8.4.1 Instalacion y Configuracion de las Antenas

Se realizé un estudio de las posibles antenas que se puede utilizar para la

comunicacion de redes inalambricas, ademas se utilizé el sistema de medicion de

ubiquiti http://airlink.ubnt.com, desde un punto determinado a otro, donde se

resolvié que las antenas apropiadas para el disefio de la estructura del Servicio de

comunicaciones unificadas para los Centros Infantiles del Buen Vivir, seran las
Antenas ROCKET M5 de 27 dbi, se ajustan a canales desde 20 a 40 MHz y su

alcance va desde 20 a 40 Km, debido a que sus caracteristicas son mas robustas

gue las antenas implementadas en el Prototipo, esto se proyecta a un crecimiento
de los CIBV a futuro.

Powerful AirMax BaseStation Platforms

Figura 6.8 Antena Rocket M5
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En el CIBV San Juan se encuentra a una distancia de 7 km en linea recta, se
requerird implementar una Antena AirdGrid M5 de 27 dbi en la torre de 20 metros,

por el ancho de banda, la potencia, Ganancia para una Optima transferencia de

los datos.
-
)
-
Figura 6.9 Antena Aigrid M5 Figura 6.10 Antena Nano Statio M5

En el CIBV Gotitas de Amor, Los Pollitos y Jeronimo Orion Yaguno se encuentran
a una distancia de 2 Km y 500 m en linea recta, se requerird implementar una
Antena Nano station M5 de 13 dbi en la torre de 20 metros, por el ancho de

banda, la potencia, Ganancia para una optima transferencia de los datos.

6.8.4.2 Instalacién y Configuracion de Tarjeta A400e
(Fonlogic, 2013), La tarjeta de telefonia analogica para Asterisk que trabaja desde

1 hasta con 4 puertos FXO o FXS intercambiables.

Estas tarjetas de telefonia analogica pueden ser configuradas tanto con Asterisk,
Elastix, etc., contiene cuatro sockets, cada moédulo FXS-100 o FXO-100 es
individualmente establecido a cada una de los cuatro puertos RJ11. Estas tarjetas

son a bajo costo pero se mantiene una excelente calidad.

Figura 6.11 Tarjeta A400E21 (2 puertos FXS + 1 puerto FXO)
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6.8.5 CONFIGURACION DE APLICATIVOS
En el proceso de la Configuracion de los aplicativos abajo mencionados y que se
implementaran en la propuesta, se encuentran detallados en el Capitulo cuatro en
el funcionamiento del Prototipo y consta de lo siguiente:
1. Configuracion de Elastix 2.4
Instalacion y Configuracion de Softphone Zopiter
Configuracion de Mikrotik RB750GL
Configuracion de CAMARA IP
Configuracion de FILEZILLA

o bk~ 0N

6.8.6 ANALISIS ECONOMICO

En el andlisis del costo se detalla cada uno de los equipos a utilizarse en los
enlaces, asi también como el costo que implicaria montar la infraestructura de los
Centros Infantiles del Buen Vivir del Cantén Puebloviejo. Los costos son valores

referenciales promedio de los diferentes equipos disponibles en el mercado.

6.8.6.1 ANALISIS DE COSTOS

Se detalla los costos individuales que involucra los radioenlaces, como son mano
de obra, parte eléctrica, alimentacién, movilizacién para la implementacion de la
red de datos para los Centros Infantiles del Buen Vivir del Cantén Puebloviejo. La
mano de obra y la parte eléctrica hacen referencia en contratar personal tanto
para la construccion de infraestructura, instalacion de las antenas para los
radioenlaces, la instalacion de fuentes de alimentacion cerca de las torres de
comunicaciones, implementacion de los servicios de voz, datos y video en cada
uno de los CIBVs.

6.8.6.2 Detalle de Costos de Hardware

Se detalla los costos referentes a las partes y piezas que se requiere comprar
para la implementacion del proyecto en los cincos Centros Infantiles del Buen
Vivir CIBVs.

Adicionalmente se requiere la adquisicion de equipos tecnolégicos dentro del

proceso de implementacion.
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CANTIDAD DESCRIPCION P. P TOTAL
UNITARIO
2 Radio Base Airmax O Ap $ 250,00 $ 500,00
Ubiquiti Rocket M5 500mw
5.8ghz Mimo
4 Antenas Nanostation Loco M5, $ 140,00 $ 560,00
5 Ghz 13 Dbi Mimo
6 Mikrotik Routerboard Rb750 (rb $ 125,00 $ 750,00
750) Router 5 Puertos
6 Switch Capa 2 Administrable 24 $ 350,00 $2.100,00
Puertos + 4p Spf +1 P
5 ROUTER INALAMBRICO $ 120,00 $ 600,00
6 CAMARA IP $ 130,00 $ 780,00
1 SERVIDOR ELASTIX $ 850,00 $ 850,00
1 TARJETA $ 450,00 $ 450,00
1 SERVIDOR $ 800,00 $ 800,00
5 MICROFONO $ 22,00 $ 110,00
5 CAMARA WEB $ 25,00 $ 125,00
5 AUDIFONOS $ 25,00 $ 125,00
TOTAL $ 7.750,00

Tabla 6.5 Costos de Hardware

6.8.6.3 Detalle de Costos de Adicionales

Se detalla los costos referentes a herramientas de construccion y mano de obra

que se requiere comprar para la implementacién del proyecto.

CANTIDAD DESCRIPCION P. P TOTAL
UNITARIO

5 MANO DE OBRA $ 250,00 $ 1.250,00

4 MASTILES $ 30,00 $ 120,00

1 CABLE CAT. 62 $ 320,00 $ 320,00

3 TORRE DE 10 METROS $ 450,00 $ 1.350,00

1 IMPREVISTOS $ 500,00 $ 500,00
TOTAL $ 3.540,00

Tabla 6.6 Costos de Adicionales
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6.8.6.4 Costo Total del Proyecto

El costo total del proyecto contempla todos los costos detallados en los apartados

anteriores.

COSTOS DE HARDWARE $ 7.750,00
COSTOS ADICIONALES $ 3.540,00
COSTO TOTAL $ 11.290,00

Tabla 6.7 Costos Totales

El costo total para la implementacién de la estructura de comunicaciones
Unificadas para los Centros Infantiles del Buen Vivir en el Canton Puebloviejo
asciende a $ 11.290,00

6.8.6.2 ANALISIS POR FABRICANTES
Se realizé un andlisis de los costos de los fabricantes, y se observé lo que pudo

observar que Ubiquiti tiene los valores mas bajo que los demas fabricantes

analizados.

$ 250,00

$ 275,00 $ 357,50

$ 140,00 $ 154,00 $ 200,20
$ 125,00 $ 137,50 $ 178,75
$ 450,00 $ 495,00 $ 643,50
$ 965,00 $ 1.061,50 $ 1.379,95

Tabla 6.8 Costos por Fabricante
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6.9 Impacto

X/
°e

Sistemas Tecnoldgicos online con informacion actualizada para la zona y
Planta Central del MIES.

X/
°

Mejorar la satisfaccion del personal técnico y administrativo en cuanto a los
Sistemas Tecnoldgicos actualizados y la gestion de sus recursos y de los

Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVSs.

% Incrementar la eficiencia y la eficacia de los procesos desarrollados
diariamente en los CIBVs.

% Mejora de la gestion administrativa de los Centros Infantiles del Buen Vivir

(CIBVs), debido a la integracion de los servicios voz, datos y video.

6.10 Evaluacion

La evaluacion debera realizarse luego de la implementacion de la Propuesta del
Diseifilo de la estructura del Servicio de comunicaciones unificadas para los
Centros Infantiles del Buen Vivir, pertenecientes al MIES, en el Canton
Puebloviejo de la Provincia de Los Rios en el afio 2014.

e Se realizara la evaluacion de acuerdo a los reportes enviados desde Planta

Central con el cumplimiento de registros de informacion en los sistemas.

e La evaluacibn del Rendimiento de los equipos con los servicios
implementados en los CIBV, se lo realizard cada tres meses del

funcionamiento.

6.11 Instructivo de Funcionamiento
Para el desarrollo de la presente propuesta de los servicios de voz, datos y video
y en los centros Infantiles del Buen Vivir, se disefid un manual de funcionamiento

y mantenimiento predictivo de la red y servicios para los usuarios de los CIBVs.
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Para acceder a los servicios de voz se debe realizar lo siguiente:
1. Presionar el Botébn VOZ y automaticamente le aparecerd el
Programa ZOIPER donde solo debemos marcar el nimero de la
extension que desea llamar.

2. En caso que se desee realizar web-conferencia debemos
tener conectado la camara web, parlantes y microfono, este
proceso también se debe tener en cuenta para el proceso de
llamadas.

Para acceder a los servicios de video se debe realizar lo
siguiente:

1. Presionar el Botén VIDEO y automaticamente le aparecera el
cuadro de dialogo que le pedira ingresar el usuario y contrasefia,
la misma que es Admin y la contrasefia en blanco.

2. Escogemos active broser y se puede visualizar la imagenes de
la camara ip, la misma que podemos manipular su movimiento,
grabarla.

Para acceder a los servicios de acceso de datos se debe realizar
lo siguiente:

1. Presionar el Boton ACCESO A DATOS y automaticamente le
aparecera el programa FILEZILLA, al mismo que debemos seguir
los siguientes pasos para volvernos a conectar y asi poder
realizar la transferencia de archivos entre equipos:

Ingresar IP del Servidor de Host

Ingresar el usuario y la contrasefa

Finalmente aceptar y luego se selecciona el archivo que
deseamos transferir y de damos click en subir y ya hemos
compartidos documentos, asi también en el servidor se les

colocara las grabaciones del monitoreo de las camara IP

Tabla 6.9 Manual de Uso de los Servicios
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Detalle del Proceso del Funcionamiento de los Servicios
En el proceso de funcionamiento de los servicios comunicacionales para los

Centros Infantiles del Buen Vivir CIBVs se realiz6 los siguientes pasos:

1. Radioenlace con Antenas
En este proceso se configura las antenas Airgrid, NanoStation M5, la frecuencia,
el ancho de banda, la seguridad, la Ganancia, también se lo configura como AP,

luego se alinea las antenas para que se vean y poder transmitir los datos.
2. Instalacion de Aplicativos
Instalacion de ELASTIX

(Anaya, elastixtech.com) Para la instalacion de Elastix se requiere contar con el

CD de instalacion y se presiona ENTER para comenzar este proceso.

elastix’

FREEDOM TO COMMUNICATE

- To install or upgrade in graphical mode, press the <ENTER> key.
- To install or upgrade in text mode, type: linux text <ENTER>.

- Use the function keys listed below for more informatiom.

[F1-Main] [FZ-Options] [F3-Generall [F4-Kernell [F5-Rescuel
hoot:

Figura 6.12 Proceso de Instalacion Elastix

Opciones de Instalacion
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http://elastixtech.com/curso-basico-de-elastix/instalacion-de-elastix-2-3-0/instalacion_elastix_2-3-0/

1.- Seleccionar el idioma de instalacion, para nuestro pais spanish

Figura 6.13 Seleccion del Idioma

2.- Seleccionar el tipo de teclado, para nuestro pais spanish, con la tecla de TAB

se mueve a OK.

Figura 6.14 Seleccién del Idioma del Teclado
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http://elastixtech.com/curso-basico-de-elastix/instalacion-de-elastix-2-3-0/instalacion_elastix_2-3-0_01/
http://elastixtech.com/curso-basico-de-elastix/instalacion-de-elastix-2-3-0/instalacion_elastix_2-3-0_02/
http://elastixtech.com/curso-basico-de-elastix/instalacion-de-elastix-2-3-0/instalacion_elastix_2-3-0_01/
http://elastixtech.com/curso-basico-de-elastix/instalacion-de-elastix-2-3-0/instalacion_elastix_2-3-0_02/

3.- Crear tabla de Particion

Figura 6.15 Creacion de Particion

Se debe elegir la opcion para borrar cualquier particién existente y crear la nueva
sobre el disco duro.

Figura 6.16 Eleccion del tipo de particion

113


http://elastixtech.com/curso-basico-de-elastix/instalacion-de-elastix-2-3-0/instalacion_elastix_2-3-0_03/
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En la consiguiente opcidn, solicita revisar y modificar la tabla de particion, con la
tecla TAB seleccionamos YES para continuar.

Figura 6.17 Revision de Particion

4.- Configuracion de Interface de Red, se selecciona YES para continuar.

Figura 6.18 Configuracion de Red

Se selecciona las siguientes opciones:
« Activate en boot
o Enable IPv4 support
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Figura 6.19 Activacion del tipo de Red

Se debera seleccionar de forma Manual e ingresar la direccion IP y la mascara de
red.

Figura 6.20 Configuracion de IP
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Asignar la direccién IP de la puerta de enlace y del servidor de nombres de

dominio.

Miscellaneous Network Settings |

Gateway: 192.168.8.1
Primary DNS:  |EIASLTN:IA
Secondary DNS:

Figura 6.21 Asignacion de IP

Asignar el nombre que tendra el servidor en la red IP o nombre de Host.

Hostname Configuration |

I[f your system is part of a larger network where hostnames are
assigned by DHCP, select automatically via DHCP. Otherwise,
select manually and enter a hostname for your system. If you
do not, your system will be known as ’localhost.’

() automatically via DHCP
(%) manually PbxElastix

Figura 6.22 Nombre del Servidor
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5.- Seleccién de Zona Horaria.

Figura 6.23 Seleccion de Zona Horaria

6.- Asignar clave a usuario root

Figura 6.23 Asignacion y usuario y contrasefia
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Y comienza el proceso de instalacion que toma un par de minutos.

Figura 6.24 Proceso de Instalacion de los Driver

Al finalizar, el servidor se reiniciara automaticamente, aparecera la pantalla

siguiente, esperamos unos segundos y continuara con la carga.

Press any key to enter the menw

Booting Elastix (2.6.18-238.12.1.e15) in 1 seconds.. .|}

elastix’

FREEDDOM TO COMMUNICATE

Figura 6.25 Reinicio de la Instalacion
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Luego solicita que ingrese una clave.

Figura 6.26 Contrasefia para usuario

confirmar la clave.

Figura 6.27 Confirmacion de Contrasefia

Se solicita otra clave es del usuario admin, que se ingresar a la consola de
gestion WEB del servidor Elastix.

Figura 6.28 Contrasefia para FreePBX
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Confirmamos la clave.

Please (relconfirm your new password for ’admin’:

l********

< 0 > <Cancel>

Figura 6.29 Confirmacion de Contrasefia para FreePBX

Se requiere login y se escribe root y la clave

ent03 release 5.7 (Final)
Kernel 2.6.18-238.12.1.el5 on an i6B6

Figura 6.30 Ingreso ala Administracion del Elastix

Manual FileZilla FTP Server
(Adsl Ayuda, 2015), El software FileZilla FTP Server es un aplicativo que permite

compartir informacion entre los equipos conectados en red.
r
[E FHEZIE Sapyay pay U 8 Soily J d

License Agreement
Please review the license terms before installing FileZilla Server beta 0.9.18. -E

Press Page Down to see the rest of the agreement.

| GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Yersion 2, June 1991

Copyright {C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.

59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA& 02111-1307 USA
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

; The'license; For most ;oftware are designed to take away your

If you accept the terms of the agreement, click I Agree to continue. You must accept the
agreement to install FileZilla Server beta 0.9.18.

[ I Agree ] [ Cancel ]

Figura 6.31 Proceso de Instalacion de Filezilla Server
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Utilizando el botdon “I Agree” para continuar la instalacion.

= E]x]

Choose Components
Choose which Features of FileZilla Server beta 0.9.18 you want to install,

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Click Next to continue.

Select the type of install: [5tandard

Or, select the optional FileZilla Server (Service) S r‘as”clrx?tlolr: e
ﬁsr::'l;ﬁnents s Adrministration interface Seiall ,i.',r;l;”:,r'f,;m{t' =
' D Source Code see |ts description,
Start Menu Shortcuts
Desktop Icon

Space required: 7.7MB

Mullsoft Install Systeny 2,15

[ < Back ]uext> ] [ Cancel

]

Figura 6.32 Seleccionando los componentes

Se selecciona la ruta donde va a instalar el programa.

CIED)

Choose Install Location
Choose the folder in which to install FileZilla Server beta 0.9.18.

Setup will install FileZilla Server beta 0.9.18 in the following Folder, To install in a different
folder, click Browse and select another Folder. Click Mext to continue.

Destination Folder

l J\archivos de programal\FileZilla Server | | Browse... |

Space required: 7.7MB
Space available: 2.9GB

Mullsoft Install System 2,15

[ < Back ]uext e I L Cancel

]

Figura 6.33 Seleccionando la Ubicacion del Instalacion
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El puerto por defecto es 14147 y el mismo que se utilizard en la interfaz de
administracion.

Startup settings —
Select startup behaviour For FileZilla Server

Please choose how FileZilla Server should be started:
Install as service, started with Windows {default)

L

Please choose the port, the admin interface of FileZilla Server should listen on {1-65535):

14147

Start Server after setup completes

Mullsoft Install System 2,15

[ < Back ]l Mext I [ Cancel ]

Figura 6.34 El tipo de Instalacion

Startup settings —_—
Select startup behaviour for FileZilla Server

Please chose how the server interface should be started:

Start if user logs on, apply to all users {default)

Start Interface after setup completes

Mullsoft Install Systen 2.15

[ < Back ]l Install I [ Cancel ]

Figura 6.35 Instalacion
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5. Y la instalacion termino el proceso.

EE)

Installation Complete —
Setup was completed successfully.
Completed

L LTI

Create Folder: C:iDocuments and Settings\AGORAMend IniciolProgramasiFileZilla Se... [
Create shortcut: C:\Documents and Settings\AGORAMend IniciolProgramas\FileZilla ...
Create shortcut: C:\Documents and SettingsiAGORA\Mend IniciolProgramasiFileZilla ...
Create shortcut: C:\Documents and SettingsiAGORAYMenU Inicio\ProgramasiFileZilla ...
Create shortcut: C:\Documents and SettingsiAGORA\Mend Inicio\ProgramasiFileZilla ...
Create shortcut: C:\Documents and SettingsiAGORA\EscritoriolFileZilla Server Interf..,
Execute: "C:\Archivos de programalFileZilla Server\FileZilla Server.exe" fadminport 1...
Execute: "C:\Archivos de programa\FileZilla Server\FileZilla Server Interface.exe" fad...
Installing Service...

Execute: "C:\Archivos de programa\FileZilla Server\FileZilla Server.exe" finstall auto

Put FileZilla Server Interface into registry...

Completed &

Mullsoft Install Systeny 2.15

Figura 6.36 Terminacion de Instalacion

Posteriormente para abrir el programa del servidor, como se muestra en la figura
6.37, y se da click en OK.

Server Address: Port:

’ 127.0.0.1 14147

Administration password:

[ ] always connect ta this server

i Cancel

Figura 6.37 Servidor de Programa
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En la figura 6.38 se muestra la pantalla principal de Filezilla Server:

FIEETUETI

Edit 2

File Server

58 88 % e @-

FileZilla Server version 0.9.18 beta

Copyright 2001-2006 by Tim Kosse [tim.kosse@filezilla-project.org)
Connecting to server...

Connected, waiting for authentication

Logged on

ID - Account IP  Transfer

] ERR————————-...
'Ready 0 bytes received 0B/s | 0 bytes sent 0 Bjs

&
-

Figura 6.38 Pantalla Principal Filezilla Server

Cabe indicar, que para que funcione el aplicativo, primero hay que realizar la
apertura de los puertos 20 y 21, esto se realiza en firewall y se crea la regla de

apertura, para que pueda ejecutarse.

3

EileZilla Server

(=8 General settings General settings

- Welcome message

IP bindings
IP Filter
- Passive mode settings
Security settings
Miscellaneous
< Admin Interface setting
- Logging
GSS Settings
Speed Limits
- Filetransfer compressiol
-~ SSLATLS settings

( OK_ J

[ Cancel ]

3 T £

Connection settings

Listen on these ports: ‘ 21

List of ports between 1
and 65535,

Max. number of users: O ‘ {0 For unlimited

Performance settings

Mumber of Threads:

2]

Timeout settings

Connections timeout: | 120

Mo Transfer timeout: ! 120 !

o

Login timeouk:

This value should be a multiple of the
number of processors installed on your
system. Increase this value if your server
is under heavy load.

in seconds (1-9999, 0 for no timeout)

in seconds {1-9999, 0 for no timeout).
This value specifies the time a user has to
initiate a file transfer.

in seconds {1-9999, 0 for no timeout),

This value specifies the time in which a
new user has to login.

Figura 6.39 Configuracion de Puertos y tiempo
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En la figura 6.40 se puede individualizar el mensaje de bienvenida que adoptaran

los usuarios cuando ingresen al servidor.

=)

=~ General settings

- Passive mode settings
- Miscellaneous
- Logging
- Speed Limits
~SSLATLS settings

3 | 5

- Welcome message
@ IP bindings
IP Filter
Security settings
Admin Interface setting

GSS Settings

Filetransfer compressiol

oK |

Cancel ]

IP bindings ! EileZilla Server

Bind the server to the following IP addresses:

x

Use * to bind to all addresses.

Figura 6.40 Configuracién de Mensaje de Bienvenida

En la figura 6.41, se muestra donde se puede cambiar la contrasefia de acceso al

servidor de Filezilla.

=L

CUyiinig

x)

=~ General settings

- Welcome message
IP bindings
IP Filter
Passive mode settings
Security settings
Miscellaneous
Loaging
GSS Settings
Speed Limits
Filetransfer compressiol
SSLATLS settings

[ ———

oK |

Cancel ]

Admin Interface settings EileZilla Server

Important

Due to security considerations, the admin interface settings can only be changed
from local connections. If you aren't connected locally {using 127.0.0.1 as server
1P), all changes on this page will be ignored by the server.

Port on which the admin interface should listen: | 14147 ‘

Bind the admin interface to the following IP Addresses which are allowed to

1P addresses: connect to the admin interface:
|
|
Use * to bind to all addresses. ‘You may use wildcards in the IP
127.0.0.1 is the default binding, it Addresses. (example: 123.234.127.*%)
always exists and cannot be removed. 127.0.0.1 is always allowed to connect
to the admin interface.
[C]change admin password:
New Password: | Retype new Password:

Minimum password Ieﬁgth is 6 characters, Leave empty to remove password.
& password is required for remote administration to work.

Figura 6.41 Ingreso de Contrasefa
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En la figura 6.42, permite crear un limite de velocidad por conexion de subida y de

bajada.

Pzl Sapyzy Uuilyns @

(=1~ General settings Speed Limits

Welcome message

IP bindings Download Speed Limit
IP Filter (&) No Limit (O Constant Speed Limit of kB/s
Passive mode settings O Use Speed Limit Rules:

Security settings
Miscellaneous

Admin Interface setting
Logaing

GSS Settings

iletlansmpressic-l
SSLATLS settings Upload Speed Limit
= B (%) No Limit () Constant Speed Limit of kB/s
e () Use Speed Limit Rules:
| OK ]
[ Cancel ]

Figura 6.42 Limite de velocidad

Instalacion Y Configuracién Camara Ip

Hardware Conexion
a) Se debe conectar la cAmara IP al router a través de un cable de red RJ45. El
ordenador debe estar conectado al router.

b) Coloque la camara IP.

Acceso IP Camara Via Web
Se debe inserte el disco del aplicativo en el pc y se ejecutara de forma automatica
y presiona doble clic en 'Buscar Camara IP', luego se selecciona 'Modo de

Avance' para establecer la camara IP.
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(==

Select Mode

Step by step,Follosws the prompts. Suitable For the First time installation

‘ wizard Mods) of the IP Camera or the IP Camera is nok wery Familiar to users.

Marually set the nebwork parameters such as the IP address.Suitable For installation

‘ advance Mode of IP Camera are more Familiar with the usera

Moke: This softveare can only be on the same LAMN network of IP Camera sek upa

Display Language | SEREEm

open "adwvance Mode" on running

Close

Figura 6.43 Configuracion de Camara IP

Existen cuatro modos de acceso:
* Modo Activo para el navegador IE.
* Mmodo push Server para Firefox, Google Brower,
« Modo de teléfono movil para el navegador mévil que soporta Javascript,
iPod touch / iPhone 2G, 3G, 3GS, 4y Ipad

* Modo dedicado para productos de la serie de la manzana.

% Search IP Camera E]|E|@

Select Mode
Current Compuker Equipment Infarmation
Mebwork Card: |Realtek PCIe FE Family & w | General | Others
P [192.168.2.92 | Name: [TPCAM |
Sub Mask: [255.255.255.0 | TP Part: |1?3 E|
Gateway: [192.168.2.254 |
Prirnary DNS: [192.158.2.254 |
Ip: [192.168.2.173 |
Secondary DNS: |202-96- 126,86 |
Sub Mask: |255.255,255.0 |
Gateway: |192.168.2,254 |
Equiprments
Series Hame Ir
Hz TFCAM 192, 188. 2. Primary DMS: |192.166.2.254 |
- 1B
F 132 192, 165. 5. 205 | |
Inner access: |http:,|',|'192.168.2.1?3: 173 | [ Open l
Outer access:: |htt|3:.l'.l'rkrt-il3tam-hk | Check Open
Count: 3 Export

[ Auto canfig | [ md ] [ apply |

Figura 6.44 Asignacion de IP
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Se debe seleccionar un modo entonces la interfaz de inicio de sesion aparecera,

aqui se debe ingresar el nombre de usuario y contrasefia, luego haga clic en

Aceptar para iniciar sesion.

Linking to 192.168.2.102

ipcamera_ 00ASF400SECE

User Name: (U) lﬁ

Password: [

[[IRemerber my password (R)

[ ok ] [ cancel

J

Figura 6.45 Inicio de Sesion

Se debe seleccionar el modo ActiveX, pero previamente se tiene que instalar el

ActiveX antes de acceder a la cAmara IP por primera vez.

Figura 6.46 Vista de la camara

Grabacion de instantaneas

Después de concluir el proceso de instalacion, se puede controlar el IP camara a

través de pan / tilt, tomar una instantanea, grabar, escuchar y hablar sobre la
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interfaz de usuario web, también puede ajustar resolucion, el modo, el brillo, el
contraste, etc..

3. Configuracion de Aplicativos
El proceso de configuracion de los Aplicativos se encuentran especificados en el
Capitulo 4.

Detalle del Proceso del Funcionamiento de la Red

EQUIPOS DEL MIES

e De estar encendido el primer, segundo, tercero,
cuarto y quinto led, esto quiere decir que si existe
sefal de internet y estan conectados los demas
equipos.

e Desde el Mikrotik distribuyo el ancho de banda,
reparto los servicios a los demas equipos
conectados a la red de datos como son antenas,
servidores, etc.

e Me permite conectar mas equipos a la red como
es el router inalambrico, Servidores Elastix,
Céamara, FTP, etc.

e Todos los servidores estan conectados al
MIKROTIK.

e Servidor Elastix me permite brindar el servicio de
telefonia IP, al cual puedo acceder mediante el
putty desde otro equipo mediante la IP
192.168.88.253 y/o ingresando a la consola root
y realizar las modificaciones que se desee.

e Servidor Central Manager me permite tener el
control de las cAmaras conectadas en la red de
datos, solo se ejecuta la aplicacion y monitoreo
las camara ademéas con el programa VLC me
permite grabar el monitoreo de cada camara.

e Servidor Filezilla me permite brindar el servicio de
transferencia de archivos entre los diferentes
equipos conectados a red de datos.

Tabla 6.10 Manual de funcionamiento de equipos en la red del MIES
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EQUIPOS EN EL CENTRO INFANTIL DEL BUEN VIVIR CIBV

De estar encendido el primer, el tercero y cuarto
led, esto quiere decir que si existe sefial de internet
y estan conectados los demas equipos.

e Desde el Mikrotik distribuyo el ancho de banda,
reparto los servicios a los demés equipos del CIBV.

e Me permite conectar mas equipos a la red como es
el router inalambrico, PCs, etc.

e Me permite dar el servicio mediante la red
inalambrica wifi a las portatiles y camaras IP dentro
del CIBV.

e Se tiene que configurar el router asignando la ip del
mikrotik 192.168.88.xx y saliendo con la ip por
defecto del router 192.168.0.xx.

e Se conecta inalambricamente a la red wifi que
cuenta el CIBV.

e Se conecta mediante un cable de red que esta
colocado en el switch.

e Se conecta mediante la red inalambrica wifi

Tabla 6.11 Manual de funcionamiento de equipos en la red del CIBV
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ANEXOS



CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR DEL CANTON PUEBLOVIEJO

Anexo 1: CIBV SAN JUAN

ANEXO 2: CIBV LOS POLLITOS
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Anexo 5. CIBV GOTITAS DE AMOR
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