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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo tiene como objetivo promocionar circuitos turisticos culturales
de las Comunidades Tséachilas del Cantén Santo Domingo de los Tséchilas
interactivos, como una herramienta de publicidad vanguardista y donde los

potenciales visitantes puedan navegar, interactuar y comunicarse.

Se inici6 el trabajo con la recopilacién de informacion de los atractivos culturales
de siete comunidades Tsachilas, mediante fichas de inventario de Ministerio de
Turismo MINTUR, con dicha informacién se conformé dos circuitos turisticos que
resaltan las principales riguezas culturales de cada comunidad, que son

promocionados por una aplicaciéon multimedia.
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ABSTRACT

The present work has as objective to promote cultural tourist circuits of the
Communities Tsachilas of the Sacred Canton Domingo of the interactive Tsachilas,
like a tool of avant-garde publicity and where the potential visitors can navigate,

interaction and to communicate.

The work began with the summary of information of the cultural attractiveness of
seven communities Tsachilas, by means of records of inventory of Ministry of
Tourism MINTUR, with this information conformed to two tourist circuits that stand
out the main cultural wealth of each community that are promoted by an application

multimedia.
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1 Introduccion

La revolucion digital que ha globalizado a los mercados que esta convulsionando
ahora a las empresas, exige a los directivos adoptar estrategias que integren los
medios de comunicacion digitales en sus planes globales de comunicacion. La
comunicacion alternativa, surge entonces como una herramienta informatica que
permite socializar los recursos existentes hacia un mercado cada vez mas

exigente en un ambiente empresarial de alta competitividad.

El turismo se esta convirtiendo en un gran recurso a nivel mundial, y es
aprovechado por los paises que pueden ofrecer este tipo de actividad. El Ecuador,
es poseedor de una gran diversidad de recursos naturales y culturas ancestrales
que han promovido el movimiento turistico hacia nuestras comunidades. Es
necesario considerar que la actividad turistica para un pueblo es una de sus
principales fuentes de ingreso debido a que se explota el entorno en que se vive,
sus tradiciones, culturas, musica, etc. sin afectar a las mismas. Sin embargo, la
informacion existente es limitada, conllevando a que el niumero de visitantes
locales, nacionales e internacionales no haya cumplido las expectativas

nacionales.

Actualmente, el uso y aplicacion de las nuevas tecnoldgicas como el internet y la
multimedia interactiva son un recurso de valiosa importancia para acceder a un
mayor numero de personas interconectadas que requieren informacion actualizada
y eficaz sobre los puntos de destino turistico a fin de realizar el analisis y decisidon
de la alternativa mas conveniente en relacion a recursos financieros, facilidades de

acceso y servicios ofertados.

El canton Santo Domingo posee una diversidad cultural que le ha merecido su
reconocimiento como un destino turistico a nivel nacional e internacional. Las

comunidades Tsachilas localizadas en el cantdon Santo Domingo mantienen una



cultura tradicional que las caracteriza y diferencia de otras comunidades del
Ecuador por el colorido de sus vestuarios, historias, leyendas, danzas rituales y
actividad chamanistica, sin embargo, la promocién cultural se ha realizado
tradicionalmente, a través de libros, revistas, folletos, entre otros, disponibles en
limitados centros de difusion que no han permitido difundir adecuadamente los

atractivos de la misma al mercado del turismo global

El uso y aplicacion de multimedios interactivas de los circuitos turisticos disefiados
permitira acceder a un mayor niumero de personas y difundir en las redes sociales
los recursos culturales de las comunidades, conllevando de esta manera a
impulsar el sector turistico y desarrollo socioeconémico del cantén Santo Domingo

y del pais.

1.2 Problematizacion

1.2.1 Planteamiento del problema

El cantén Santo Domingo posee una diversidad cultural que le ha merecido su

reconocimiento como un destino turistico a nacional e internacional.

La actividad turistica mundial emplea varias formas de promocién, muchas de
ellas muy impactantes y de gran eficacia como lo es el uso y aplicacion de las
herramientas tecnoldgicas que viabiliza el acceso a un mayor namero de la
poblacién, entre ellos, los cibernautas. Sin embargo, la promocion cultural del
cantobn Santo Domingo se ha realizado tradicionalmente, a través de libros,
revistas, folletos, entre otros, disponibles en limitados centros de difusion que no
han permitido difundir adecuadamente los atractivos de la misma al mercado del

turismo global.



1.2.2 Formulacion del problema

Los medios tradicionales de comunicacion no permiten contribuir de manera
adecuada a la promocion de la actividad turistica del cantén Santo Domingo, , con

lo cual se plantea el siguiente problema:

¢ Como influyen los medios tradicionales de comunicacién para promocionar los
circuitos turisticos culturales de las comunidades Tsachilas del cantén Santo

Domingo?

1.2.3 Sistematizacion del problema

¢, Como influye el inventario de las Comunas Tsé&chilas del Cantén Santo Domingo

en la promocidn turistica del sector?

¢De qué manera el inventario de las comunidades Tséachilas permitira disefiar un

Circuito Turistico Cultural?

¢ El Circuito Turistico Cultural de las comunidades Tsachilas permita ser utilizado

en una Aplicacion Multimedia Interactiva?

1.2.4 Delimitacion del problema

Objeto de estudio: Aplicacion Multimedia Interactiva

Area del conocimiento: Turismo

Campo de Accion: Circuito Turistico Cultural de las comunidades Tséachilas del
Cantén Santo Domingo

Tiempo: 120 dias

Lugar: Quevedo



1.3 Justificacion

Esta sociedad se encuentra inmersa en un continuo proceso de cambio para
enfrentar el nivel de competitividad que se exige a las empresas y/o servicios
ofertados, lo que obliga, a la aplicacién de las nuevas herramientas tecnolégicas
existentes en el mundo de la informética con el fin de transmitir, manejar y

socializar de manera adecuada mayores volumenes de informacion.

Los cambios que se estan experimentando, producidos por el desarrollo
tecnoldgico inciden de manera directa en el sistema social, econémico, cultural,
educativo y los valores, permitiendo un notable desarrollo de las sociedad, ya que
las nuevas formas de comunicar permite la aplicacion de una diversidad de
medios para promocionar un determinado producto y aprovechar al maximo sus

beneficios.

Debido a la escasa difusion de los atractivos turisticos a través de medios poco
convencionales, es importante el uso y aplicacion de medios alternativos de
comunicacion como el internet y multimedia interactivas como una herramienta de
gran utilidad, debido a la flexibilidad que ofrece para socializar informacion de

interés local, nacional e internacional.



14.1

1.4.2

1.4 Objetivos

Objetivo General

Promocionar un circuito turistico cultural de las comunidades Tsachilas del

Canton Santo Domingo mediante una aplicacion multimedia interactiva.

Objetivos Especificos

Inventariar las Comunas Tsachilas del Canton Santo Domingo.

Disefar el Circuito Turistico Cultural de las Comunidades Tsachilas del

Canton.

Elaborar la Aplicacibn Multimedia Interactiva de las Comunidades

Tsachilas.

1.5 Hipotesis

El inventario cultural y el disefio de los circuitos turisticos permitiran elaborar la

aplicacion multimedia interactiva de las comunidades Tsachilas del Cantén Santo

Domingo.



CAPITULO I
MARCO TEORICO



2.1 Fundamentacion Tebrica

2.2 Diversidad y el patrimonio cultural

La construccion del Estado Plurinacional e Intercultural plantea la unidad en la
diversidad, donde tanto indigenas, pueblos afroecuatorianos y montubios sean
reconocidos como sujetos politicos con derechos propios. En este sentido, son
desafios importantes para el pais: reconocer la importancia de territorios
culturalmente diversos, de pueblos y nacionalidades y su conformacion de
acuerdo a la Constitucién, donde se deberdn respetar practicas culturales
ancestrales en un contexto de mutuo respeto; revalorizar el patrimonio edificado,
proteger los sitios arqueoldgicos y las practicas culturales locales, fomentar el
conocimiento de la diversidad cultural en la poblacién, incentivar el turismo
nacional e internacional respetando y protegiendo los territorios (Mufioz &
Sanchez, 2011).

2.2.1 Los pueblos y nacionalidades del Ecuador

El Ecuador esta conformado por 14 nacionalidades y 18 pueblos indigenas, afro
ecuatorianos y montubios. En su territorio se hablan 12 lenguas que requieren
reconocerse, conocerse y potenciarse como parte de la identidad ecuatoriana y el
patrimonio historico cultural del pais. Es necesario reconocer los derechos de los
pueblos y nacionalidades para que sus practicas de vida, conocimientos y
cosmovisiones puedan ser compartidas y valoradas. Fomentar el conocimiento de
la diversidad cultural del Ecuador ya que es un elemento basico para el

desenvolvimiento de pueblos y nacionalidades (Mufioz & Sanchez, 2011).

2.2.2 Patrimonio cultural

El patrimonio cultural tangible e intangible ecuatoriano esta conformado por sus

lenguas y formas de expresion; edificaciones, espacios y conjuntos urbanos;



documentos, objetos y colecciones; creaciones artisticas, cientificas y tecnoldgicas
(Mufoz & Sanchez, 2011).

2.2.3 Riqueza cultural y patrimonio cultural

La riqueza cultural y el patrimonio natural de gran biodiversidad, hacen del
Ecuador un destino turistico privilegiado. No obstante, muchos de los territorios
con vocacion turistica son zonas con pobreza y bajo nivel de cobertura de
servicios cuyos habitantes han sido relegados de los beneficios de la actividad
turistica (Mufioz & Sanchez, 2011).

2.3 Comunidades Tsachilas

El termino Tsachilas significa “verdadera gente. Los Tsachilas con un grupo étnico
distribuido en comunas ubicadas alrededor de santo Domingo de los Tséchilas,
provincia de Santo domingo de los Tsachilas, al occidente del Ecuador. Se los
conoce como colorados, debido a su tradicion de pintarse de rojo el cuerpo y
cabellos con achiote. Tienen una identidad muy marcada, el vestido, la pintura roja
en los cabellos masculinos, su dialecto el Tsafiki, que todos continua utilizando; su
propia alimentacion y los poderes de curacion del que tienen una reputacion sus
ponés o0 chamanes, son marcadores de su identidad. Las relaciones
interpersonales que actualmente mantienen los identifican como un pueblo abierto

a las influencias externas (Ruiz, 2011).

El Tsa’fiki significa verdadera Gente y desde el siglo pasado se acostumbra
clasificarla como parte de la familia linglistica Barbacoa, junto con el Awapit que
es la lengua de la nacionalidad Awa, y el Cha Palaa que corresponde a la lengua
de la nacionalidad Chachi (Ramirez, 2014).



2.3.1 Origen

En el siglo XVI, los actuales territorios de la parte costera de la Provincia de
Pichincha, fueron conocidos como “el pais de los Yumbos”, en referencia a los
pueblos yumbos, niguas y Tséachilas ubicados en las extensas zonas montafiosas
occidentales de la Audiencia de Quito. Aunque cercanos a la capital los Yumbos
del norte y del sur, escaparon en gran medida al control quitefio, para la cobranza
de tributos mediante un sistema de colaboracién de doctrineros, gobernadores

indigenas y sefiores étnicos.

Los Yumbos del sur llegaron a su apogeo en los afios 1650-1662 cuando los
indios de la provincia del Cansacoto eran alrededor de trescientos junto con sus
familias. La provincia de Cansacoto es tierra caliente y montafiosa. Existieron tres
grupos diferentes que estaban bajo la hegemonia de los caciques Liquinzumbas

radicados en el pueblo de Aloag (Magazine, 2009).

Este segundo sector fue llamado de manera general como “indios Tsachilas de la
provincia de los niguas” y en pocas ocasiones recibié el nombre de “niguas yungas
de los indios Tsachilas”. Nunca se llamaron niguas sin aclarar simultaneamente
que fueron Tsachilas, quienes iban reemplazando y posiblemente unificAndose
con la decaida poblacion autoctona de coca niguas. Ademas de ocupar la
provincia de los niguas, algunos de sus miembros estaban presente alrededor de
las riberas del rio Daule (Ruiz, 2011).

Otros miembros ocupaban los poblados de Cansacoto: San Miguel, San francisco
y Santo domingo. Este Ultimo era ya conocido en 1660 como Santo domingo de
los Tsachilas. Otra minoria se ubicado en el “palenque de la montafia de
Guayaquil”. El palenque albergo a varias familias que huyeron del régimen
colonial. En el afio 1663 en Santo Domingo de los Tsachilas se destacaron los
apellidos con terminacion “sacén”, caracteristica que hasta ahora guardan los
Tsachilas (UNESCO, 2001).
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El tercer sector de la provincia de Cansacoto, a mediados del siglo XVII fue
compuesto por los indios Tsachilas que residen en el pueblo de Yambe (Ruiz,
2011).

2.3.2 Territorio

La comunidad Tsachilas se ubica a 3 horas al sudeste de Quito, a una altitud de

550 msnm y una temperatura fluctuante entre 18 y 25 grados centigrados (Ruiz,

2011).

2.3.3 Poblacién

De acuerdo a (Ruiz, 2011). La poblacién de las comunidades Tséachilas asciende

aproximadamente de 2640 habitantes, organizados en ocho comunidades:

Chiguilpe, Congoma, Bua, Naranjos, Poste, Peripa y Mapali., segun se indica:

e Comuna Chiguilpe. Ubicada a siete kilometros, via a Quevedo, entrando por
el margen izquierdo. Sector Wapilu (Museo etnogréafico Tsachilas) Tierra de

los Tsachilas.

e Comuna Otongo Mapali. Ubicada a siete kilbmetros por el margen izquierdo

mas 15 km de la ciudad de Santo Domingo.

e Comuna Peripa. Se ubica a seis kilometros de via Quevedo, margen derecho

mas 9 km de la via a Puerto Limén.

e Comuna Poste, Se ubica a cuatro kilometros de la via a Quevedo, margen

derecho mas 13km.
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e Comuna El Bua. Situada a dos kildmetros de la via a Quinindé, margen

derecho més 15 km.

¢ Comuna el Congoma. Se ubica a 14 km de la via a Quevedo, margen

derecho mas 12 km.

e Comuna Naranjo. Se ubica a 26 km de la via a Chone y lindera con la

provincia de Manabi.

Cuadro 1. Habitantes por comunidad Tséachila

Comunidad Familias Habitantes Hectareas
Chiguilpe 60 150 1.300
Otongo  Mapali 40 100 800

Peripa

70 200 1.500
Poste

115 360 2.400
El Bla

105 340 2.100
El Congoma

60 160 1.200
Naranjo

7 30 30

Fuente: Municipio de Santo Domingo de los Tséachilas
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Figura 1. Ubicacién de la comunidad Tsachila en el Ecuador.

Elaborado por: Pablo Ruiz (2011).
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Figura 2. Ubicacion de las comunidades Tsé&chilas

Fuente: Municipio de Santo Domingo de los Tsé&chilas
Elaborado por: Pablo Ruiz (2011)
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2.4 Turismo

El turismo es todo desplazamiento voluntario y temporal determinado por causas
ajenas al lucro, el conjunto de bienes, servicios y organizacion que en cada nacion
determinan y hacen posible esos desplazamientos y las relaciones y hechos que
entre estos y los viajeros tienen lugar. Es la tendencia natural del ser humano a
cambiar de sitio para beneficiarse de las bondades de otros lugares distintos de
aquel donde realmente vive y descansa en ambiente agradable, para
esparcimiento y recreacion (Alava, 2012).

Integra actividades humanas como: transporte, hospedaje, diversion, ensefianza,
derivadas de los desplazamientos del hombre transitorio, temporal o transelnte de
fuertes ndcleos de poblacién, con propdésitos tan diversos como son mdltiples los
deseos humanos y que abarcan escalas variadas de motivaciones, para esto cada
nacién cuenta con un conjunto de bienes, servicios y organizacién que determinan
el gusto de una persona por visitar un lugar para satisfacer sus necesidades de

descanso, esparcimiento, recreacion y cultura (Tamayo, 2012).

El turismo contribuye a que un pais, zona, region pueblo, cultura, religion sea
difundida en el ambito local, nacional y mundial dando a conocer las costumbres,
tradiciones, entre otros aspectos que destacan a un sitio de interés, por lo que se
esta convirtiendo en un gran recurso a nivel mundial, y es aprovechado por los

paises que pueden ofrecer este tipo de actividad (Cabrera & Posada, 2008).
2.4.1 La actividad turistica
El Turismo es una actividad cuyo protagonista es el hombre, por lo que, al

desarrollarse en el campo personal, cada quien tiene su interpretacion, la cual

depende de sus vivencias, deseos, gustos, motivos, cultura, idioma, etcétera, y por
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lo tanto su definicion desde el punto de vista general se torna dificultosa y a veces
contradictoria (Cabrera & Posada, 2008).

Es una de las principales actividades econémicas en el mundo, ya que genera una
importante derrama econdmica, inversion empleos directos e indirectos y puede
contribuir al crecimiento econdémico y al progreso social del pais en via de
desarrollo pues favorece la realizacion de actividades que atiendan la demanda de
los turistas como hospedaje, la alimentacién, el transporte, la diversion el
conocimiento de tradiciones, atractivos y de cultura entre otras. Ademas atrae
inversion nacional y extranjera e impulsa la infraestructura regional mediante vias

de comunicacién aérea, terrestre o maritimo (Robalino, 2012).

2.5 Circuito Turistico

El circuito mantiene una dinamica en la que no es necesario que los espacios
estén juntos, pueden estar en diferentes lugares, pero la practica cultural se repite
de manera clara y estable. Puede ser demandada por la interrelacion entre
equipamientos, edificaciones y vias de acceso. Los circuitos pueden describirse
como una categoria o ejercicio de una practica que oferta determinado servicio
por medio de establecimientos, equipamiento y espacios que no mantienen entre
si una relacion de contiguidad espacial, siendo reconocido en su conjunto por los

usuarios habituales (Pefa, 2011).

De acuerdo a Molina (1997). El hilo conductor de un circuito turistico esta dado
primordialmente por atractivos turisticos, elementos que constituyen uno de los
principales motivadores y orientadores del flujo turistico, cuyas categorias y tipos

gue pueden completar a este circuito en cuestion son:

e Sitios naturales (SN): costas, rios y arroyos
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e Museos y manifestaciones culturales histéricas (MMCH): museos, obras de
arte y técnica, lugares histéricos y sitios arqueoldgicos.

e Folklore (F): manifestaciones sociales y creencias populares, musica Yy
danzas, arquitectura popular espontanea.

e Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas (RTCAC):
obras de arte, centros cientificos y técnicos.

e Acontecimientos programados (AC): artisticos, feriados y exposiciones, otros
(Boullén, 1998).

De igual modo, si bien un circuito es una actividad turistica, en si misma, la cual se

define como “Las cosas que quiere hacer un turista’, este puede ser

complementado por otras actividades, las cuales se clasifican en:

Su especie. Se refiere a las diferentes clases en que se puede ordenar actividades
turisticas, las cuales se pueden enunciar: visitas culturales, asistencia o

acontecimientos programados.

Su naturaleza. Implica tomar como sujeto de analisis al propio turista para
investigar su comportamiento y actitud durante la visita a un atractivo o el uso de
algun servicio especifico, pudiendo ser: turista protagonista, turista espectador,

actividad individual, actividad grupal, actividad que produce concentracién.

Su estructura. Dos factores son los que conducen al conocimiento de la estructura
de la actividad “intensidad” segun importancia dada por el numero de turistas que
la practican-duracion y, la “distribucién del espacio” segun densidad-procedimiento
por el cual se establece el nUmero 6ptimo de personas por unidad de superficie
para que se realiza esta actividad-yerano-puede ser fino (actividades programadas
para que se pueden desarrollar en forma conjunta) o gruesa )cada una de las
actividades programadas, o algunas de ellas, requiere su propia superficie para

ser incompatible con las demas (Boullon, 1998).
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2.5.1 Funcionalidad de un circuito turistico

Para (Vaca & Ortiz, 2001) y (Mufioz & Sanchez, 2011). La funcionalidad de los

circuitos turisticos se fundamentan en:

e Racionalizacion del flujo turistico segun el tiempo. Tiene como objeto igualar la

corriente turistica de temporada alta con la de temporada baja de los turistas.

e Racionalizacion del flujo turistico segln el espacio. Su objeto es mostrar todas
las alternativas de iteres para el turista y asi este no se aglomere a ciertos puntos de

destino.

2.5.2 Clasificacion de los Circuitos Turisticos

Circuitos Locales: Son aquellos que se realiza dentro de la ciudad, en la que se
puede visitar los atractivos turisticos, naturales, historicos, culturales que posee la

ciudad.

Circuitos Nacionales: Son aquellos que se realizan dentro de un pais, en el que

se puede visitar todas las provincias que estén integradas dentro del itinerario.

Circuitos Internacionales: Son aquellos que se pueden realizar en distintos
lugares como Europa, Africa, Asia y Oceania, en el cual el traslado se hace de

forma aérea

2.5.3 El circuito cultural

Para Tena 2007 el circuito es la articulacion de las practicas culturales propias de
diversas manchas culturales o lugares, localizadas en diferentes espacios, donde
ya no necesariamente hay una continuidad espacial, pero si de las practicas

culturales.
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Los circuitos configuran una geografia particular cuya dinamica, movilidad o
estabilidad estan determinadas por la extension y articulacion de préacticas
culturales extensas. En este sentido, los circuitos pueden ser “intermitentes” en

tiempo y espacio (Pefia, 2011).

Por otro lado, el Antropologo (Garcia, 2004). Menciona que en este cambio de lo
publico a lo privado conlleva a una pérdida de identidad, que es incapaz de
discernir los efectos de la globalizacion y esto lo lleva a distinguir cuatro circuitos

culturales:

e EIl historico-territorial, es el conjunto de saberes, habitos y experiencias
organizado a lo larga de varias épocas en relacion con territorios étnicos,
regionales y nacionales y se manifiesta en el patrimonio histérico y la cultura
popular.

e El delacultura de las elites, constituido por la produccién simbdlica escrita y
visual.

e El de la comunicacion masiva, dedicado a los grandes espectaculos vy
entretenimiento.

e ElI de los sistemas restringidos de informacibn y comunicacion
destinados a quienes toman decisiones como ejemplo, las computadoras e

internet.

2.6 Lacomunicacion

Los seres humanos de manera permanente se encuentran en interaccion,
trasmision de mensajes, asi como la recepcion e intercambio de conocimientos y
pensamientos. De forma escrita, oral, verbal y no verbal, todo como parte innata
por crear un vinculo social e inclusive individual de transmitir informacion
(Collaguazo, 2011).
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La comunicacion hace parte de nuestro diario vivir, por lo cual es un instrumento
del cual el ser humano no podria prescindir. Hoy en dia las organizaciones han
encontrado en ella una via util para coordinar las diferentes acciones y llegar a los
objetivos planteados, de la comunicacibn depende entonces que las
organizaciones sean exitosas para que perduren en el tiempo. El sentido de la
comunicacion se puede percibir, ademas, como un medio de interlocucién porque
ayuda a generar contactos, compromisos, relaciones, intereses y nodos de
interaccion; es un arte al que todos creemos tener acceso, pero tan solo los
profesionales en la materia o quienes han hecho de ella su materia prima para la
gestion de la informacion y el conocimiento entienden el verdadero sentido de la

comunicacion social (Cardenas & Godoy, 2008).

La comunicacién es el proceso de interacciones mediadas por signos que
transmiten informacién y es bajo este contexto en el cual se plantean las teorias
de la comunicacion como un modelo para el proceso de comunicacion, son un
ente basico de la comprension de las distintas fases de la influencia de un

mensaje en el ser humano y su expresion (Collaguazo, 2011).

Es cualquiera de las técnicas para transmitir un mensaje. Los elementos que
componen este proceso son: Emisor, aquel que desea comunicar algo. Mensaje,
contenido de ideas a comunicar. Medio o canal, soportes por los que se transmite
el mensaje. Receptor, aquel al que esta dirigido el mensaje” (Tecnico en
publicidad, 2003).

2.6.1 Medios de comunicacién
Todo tipo de divulgacion de informacidén debe tener un publico o audiencia al cual

se quiera llegar, las estrategias sirven para definir esos publicos e informar de tal

manera que las personas a las que se quiere llegar, entiendan el mensaje y lo
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interioricen; sea este virtual, un aviso publicitario, etcétera (Cardenas & Godoy,
2008).

2.6.2 Medios de comunicacidon alternativo

Con un breve rasgo de las teorias del funcionalismo, el estructuralismo y el
marxismo, parten las ideas bases de las cuales se derivan fundamentos
importantes de la comunicacion como lo es la Comunicacion Alternativa
(Collaguazo, 2011).

La relacion entre los medios de “comunicacion” y la sociedad de la “informacion”
aparece por tanto bajo la forma de una disociacién contradictoria que es dificil
explicar sin considerar la definicién del proyecto de la sociedad de la informacién,
el contexto en el que evolucionan los actores que construyen la sociedad de la
informacion y los desafios que plantean los avances tecnoldgicos (Cabrera &
Posada, 2008).

Para Harold Lasswell los medios ingresan la informacion a conveniencia y
persuaden al ser humano; esto lo explica en el modelo de “la aguja hipodérmica”
gue denomina el efecto o el impacto directo e indiferenciado sobre los individuos
atomizados (Mattelart & Mattelart, 2003), los medios son utilizados para vigilar el

entorno, controlarlo y transmitir la herencia social (Collaguazo, 2011).

Los medios alternativos ofrecen varias ventajas sobre los medios tradicionales
entre las que encontramos gran accesibilidad, mayor alcance, frecuencia,
flexibilidad geogréafica, flexibilidad demogréafica, menor costo, flexibilidad creativa,
ubicacién y mayor impacto, llegando a ser casi perfectos. Pero como en todo,
también encontramos sus desventajas las cuales estan vinculadas al mensaje
fugaz, influencia ambiental, medicion de la audiencia, control, planeacion y costos,

disponibilidad de lugares y a la contaminacion visual (Cabrera & Posada, 2008).
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2.6.2.1 Lapublicidad y los medios de comunicacién alternativos.

La influencia social que tienen los medios en el publico, permiten un nivel de
relacion con la informacion que se desea impartir y la implantacién de un mensaje
en la mente de los seres humanos y a la influencia que este ejerce (Collaguazo,
2011). La Comunicacion alternativa no es mas que la subversion a la
comunicacion convencional manejada por las grandes élites politicas, econémicas,
religiosas y sociales de un pais, es decir es el rechazo de una comunicacion

manipuladora y dominante que ejercen las mas medias.

Es asi, que la publicidad es un elemento de comunicacion que consiste en
persuadir a diferentes publicos, para que éstos se sientan atraidos por los distintos
productos o servicios y generar finalmente, ganancias. Ha llegado a ser una
actividad tan competida y compleja dentro del proceso de mercadeo del sistema
capitalista, que su organizacion y operacion requiere la ayuda de especialistas en
investigacion y promocion, en la preparacion de originales, en la elaboracion de
disefios, en la composicion de composiciones artisticas, en la seleccién de los
canales, etc., todos los cuales conjugan su accion en la agencia de publicidad, en
la que los fabricantes y comerciantes suelen delegar todas sus responsabilidades
inherentes al oficio, y de la que reciben servicios de consulta y asesoria (Cardenas
& Godoy, 2008).

La comunicacion esta totalmente ligada a la publicidad, ya que se necesita de
alguna forma para trasmitir un mensaje y darle sentido. Después de generarlo, la
marca o el producto que se esta publicitando podra ser entendido, relacionado y
recordado (Cardenas & Godoy, 2008). Por lo tanto, la apertura de los medios de
comunicacion alternativos logra atraer a otro tipo de publicos, publicos que estan
dispuestos a no solo escuchar pasivamente lo que se les informa por medios
tradicionales sino que estan dispuestos a generar informacion, uno de los medios
que ultimamente se ha convertido en un medio de comunicacion muy utilizado es
el Internet (Cabrera & Posada, 2008).
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2.7 Tecnologia

En cada época de la historia aparecen determinadas tecnologias que prestan una
valiosa ayuda al progreso del ser humano en cada una de las facetas que forman
su existencia. La sociedad occidental ha superado la era de la revolucion
tecnolégica y se adentra en el periodo de la comunicacién, pasando a

denominarse Sociedad de la Informacion (Sanchez, 2003).

En el mundo actual, existe un acelerado y continuo cambio en el que las nuevas
tecnologias y los medios de comunicacion adquieren cada vez mayor
protagonismo, las dos forman parte de la sociedad y ejercen una influencia mas
alld de la simple reproduccion de informacion para pasar a convertirse en

instrumentos reguladores de los procesos (Sanchez, 2003).

Su presencia, es una realidad evidente e innegable que aparece unida a otras
circunstancias que refuerzan la dependencia sistematica de los factores que se
encuentran en la base del progreso social, con elementos de naturaleza

economica, laboral, cultural, de ocio, comunicacion, politica, etc (Sanchez, 2003).

2.7.1 Elinternet como medio de comunicacion alternativa

De todas las vias comunicativas por las que circula la comunicacion alternativa,
sin duda Internet es la que se ha visto mas desarrollada y la que permite un mejor

estudio comparativo entre el panorama existente (Cabrera & Posada, 2008).

La red més grande del mundo es la Internet, la cual es una coleccion de redes a
nivel mundial que enlaza millones de computadoras por medio de moédems, lineas
de teléfono y otros medios de comunicacion. Mas de 130 millones de gentes usan
la Internet a nivel mundial para lograr acceso por una gran variedad de razones
(Alva, 2011).
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2.7.1.1. Importancia del internet como medio de comunicacién alternativa.

Cada nueva tecnologia impone una nueva cultura, transforma los modos de
relacionarnos, informarnos, educarnos, entretenernos y hacer negocios. Con la
imprenta llega la difusion masiva de informacion y se democratiza el acceso a la

cultura.

La llegada de Internet no so6lo tuvo un impacto importante en los medios
tradicionales, como ya se ha sefialado, sino también en el fortalecimiento de los
medios alternativos y comunitarios como la radio, la 21 television y la prensa
comunitaria favoreciendo procesos sociales de comunicacion interactiva e
intercambios en multimedia producto de la digitalizacion de los mensajes y de la

integracion de los “telecentros”.

Internet abrio la posibilidad de un espacio inédito de intercambio de la informacion
fuera de los circuitos de los conglomerados mediaticos, lo que contribuyé a dar
una dimension real al movimiento social mundial de la sociedad civil en temas
global (Cabrera & Posada, 2008).

2.8 La multimedia

La multimedia es un término utilizado en informatica en donde por medio de
programas especiales de animacion se pueden fusionar elementos gréficos,
textos, sonidos, videos, pero para poder combinar e integrar facilmente todos
estos elementos constitutivos por muy dispares que sean, es preciso almacenarlos
bajo una misma y anica forma (actualmente numérica), para asi plasmar una
composicién atractiva que puede ser utilizada con fines pedagogicos, informativos,
corporativos, empresariales, etc. Un claro ejemplo de la utilizacion de la
multimedia es la que se presenta en los sitios web y CDS interactivos (Cabrera &
Posada, 2008).
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2.8.1 Uso de la multimedia

La multimedia esta intimamente relacionada con el mundo de la informatica,
haciendo referencia a la posibilidad de integrar diferentes formatos como textos,
gréficas, musica, voz e imagenes. Pero la caracteristica y ventaja esencial de la
multimedia, es la interactividad. La interactividad da libertad al sujeto para marcar
sus lineas de aprendizaje, llevando a cabo un aprendizaje activo y autbnomo
(Alva, 2011).

2.8.2 Ventaja de la multimedia

La ventaja que tiene es el control por parte del emisor, al seleccionar la cantidad y
tipo de informacién que desea entregar asi como la forma de entregarla. Control
por parte del receptor, al elegir la informacion que quiere recibir y en el momento

en que desea recibirla.

Credibilidad, al utilizar tecnologia de punta que proyecta la imagen de su empresa
hacia nuevas dimensiones de comunicacién. Costo-Beneficio, al aprovechar todos
sus materiales existentes e incorporarlos a la presentacién multimedia; utilizando
la misma para multiples finalidades y a través de diversos medios; ahorrando
recursos en materiales impresos dificiles de actualizar y presentandola en

innumerables ocasiones sin ninguna restriccion (Cabrera & Posada, 2008).

El material existente puede ser utilizado para crear una presentacion multimedia.
Fotografias, transparencias, graficas, textos, muasica, video en cinta de cualquier
tipo, folletos, material promocional, ilustraciones, etc. aunque seguramente sera
necesario convertirlo al formato correcto para la multimedia (Cabrera & Posada,
2008).
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2.8.3 Aplicacién multimedia interactiva

La interactividad es la comunicacion reciproca, a la accion y reaccion. Un claro
ejemplo de maquina interactiva es un cajero automatico en donde el usuario define
los parametros de informacion que necesita para de esa forma recibir sus datos
financieros o especificamente dinero. La interaccion, a nivel humano, es una de
las caracteristicas educativas basicas como construccion de sentido. La
interaccién como acceso a control de la informacién esta muy potenciada con los
sistemas Multimedia. Dependera del contexto de utilizacion de los recursos
multimediales en qué medida potencien también la interaccion comunicativa
(Cabrera & Posada, 2008).

2.9 Promociony difusion

La promocion es la cuarta herramienta del marketingmix, incluye las distintas
actividades que desarrollan las empresas para comunicar los méritos de sus
productos y persuadir a su publico objetivo para que compren Kotler y otros
(2008).

La promocion es el conjunto de actividades que se realizan para comunicar
apropiadamente un mensaje a su publico objetivo, con la finalidad de lograr un
cambio en sus conocimientos, creencias o sentimientos, a favor de la empresa u
organizaciéon. Esta dirigida a las comunidades o grupos menos desarrollados,
apoyandolos en la identificacion y formalizacion de sus demandas. Hace uso de
mecanismos directos y puntuales como los talleres, reuniones y charlas, auxiliados
con medios didacticos y audiovisuales, seleccionados de acuerdo con las
caracteristicas de la poblacién objetivo (Tamayo, 2012).

Es la difusion, proceso de propagacion o divulgacion de conocimientos, noticias,

actitudes, costumbres, modas, etc, (O'Shaughnessy, 1996). Es un proceso de
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comunicaciéon y aceptacion del producto por el mercado a lo largo del tiempo.
Supone dar a conocer la existencia, caracteristicas y ventajas del producto (Lamb,
2006).

La difusién se relaciona con un proceso de divulgacion de acciones,
conocimientos costumbres de las localidades con la finalidad de mantenerlos vivos

en la memoria de los pobladores y foraneos (Tamayo, 2012).

2.9.1. La promocidon como estrategia para generar turismo

Al relacionar la promocion con el turismo diriamos que es una actividad integrada
por un conjunto de acciones e instrumentos que cumplen la funcién de favorecer
los estimulos para el surgimiento y desarrollo del desplazamiento turistico, asi
como el crecimiento y mejoria de operacion de la industria que lo aprovecha con

fines de explotacién econdémica (Tamayo, 2012).

2.10 Fundamentacion conceptual

Aplicaciones multimedia. Las aplicaciones multimedia son programas
informaticos, que suelen estar almacenados en discos compactos (CD-ROM o
DVD). También pueden residir en World Wide Web (paginas de Web) (Cabrera &
Posada, 2008).

Circuito turistico. Es la suma de varios corredores que unen los servicios y
productos de un destino turistico con otro (s) destino (s); para el beneficio de las

zonas turisticas y para quienes disfrutan del turismo (Vaca & Ortiz, 2001)

Disefio audiovisual. El disefio audiovisual es un valor afiadido que da prestigio
por que existe en funcidon de otras realidades; dicho de otro modo, es una realidad

que no nos habla de si misma sino de otra cosa (Cabrera & Posada, 2008).
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DVD: Disco 6ptico que contiene en forma codificada imagenes y sonidos para ser

reproducidos en la pantalla de un equipo electronico (Cabrera & Posada, 2008).

En linea. Significa que la comunicacién es a través de la Internet usando la WWW

como recurso fundamental. (Alva, 2011)

Espacio turistico.- Aquel territorio donde se localizan los elementos que estan
relacionados con la actividad turistica: los recursos que pueden ser aprovechados
para formar productos turisticos, las infraestructuras de acceso y apoyo, los

alojamientos y el espacio de las actividades. (Marin & Quinaluisa, 2012)

Guia: Persona que conduce y ensefia a otra el camino. Persona que ensefia y
dirige a otra. Lista impresa de datos o noticias referentes a determinada materia
(Cabrera & Posada, 2008).

Iconos. Son signos que no precisan de ninguna interpretacion para existir, se los

lee tal como se presenta (Cabrera & Posada, 2008).

Informatica: Ciencia de tratamiento l6gico de la informacion. Conjunto de
conocimientos cientificos y técnicas que hacen posible el tratamiento automatico

de la informacién por medio de ordenadores (Cabrera & Posada, 2008).

Interactivo: Dicho de un programa: Que permite una interaccion, a modo de
dialogo, entre el ordenador y el usuario. Multimedia: Que utiliza conjunta y
simultdneamente diversos medios, como imagenes, sonidos y texto, en la

transmision de una informacion (Cabrera & Posada, 2008).
Itinerario. Se compone de segmentos, los cuales tienen fechas designadas a los

pasajeros para su salida y llegada a la ciudad de su eleccion (Mufioz & Sanchez,
2011).
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La comunicacion es una dimension fundamental de la cultura, pero también es
entendida como una herramienta, cuyo objetivo es agregar valor a la vida, a los
negocios, a las empresas, al mundo real. Es una habilidad que nos permite
trasmitir informacion verbal y no verbal, es decir, mediante palabras o,

simplemente, mediante gestos y acciones (Cardenas & Godoy, 2008).

Multimedia. Es cualquier combinacion de texto, arte gréafico, sonido, animaciéon y
video por un computador u otro medio electrénico, en donde el receptor recibe la
informacion por diferentes medios como son el visual, auditivo y el tacto (Cabrera
& Posada, 2008).

Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (NTIC). La
UNESCO define las Nuevas Tecnologias de la Informacién como el “conjunto de
disciplinas cientificas, tecnolégicas, de ingenieria y de técnicas de gestidon
utilizadas en el manejo y procesamiento de la informacion: sus aplicaciones; los
computadores y su interaccion con hombres y maquinas; y los contenidos

asociados de caracter social, econémico y cultural (Sanchez, 2003)

Patrimonio.- De manera general se entiende el patrimonio como el conjunto de
bienes que dan la identidad a una comunidad producto de su historia y en los que
ésta se reconoce. A través de manifestaciones de la naturaleza, cultura,
arquitectura, urbanismo, gastronomia, costumbres, bailes populares, etc., el
patrimonio se constituye en un factor que puede potenciar el desarrollo econémico

y social de un territorio (Marin & Quinaluisa, 2012).

Producto turistico. Es el conjunto de bienes y servicios que se ofrecen al
mercado en forma individual o en una gama muy amplia de combinaciones
resultantes de las necesidades, requerimientos o deseos del turista y/o visitante
(Marin & Quinaluisa, 2012).
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Programa: Conjunto unitario de instrucciones que permite a un ordenador realizar
funciones diversas, el disefio de gréficos, la resolucién de problemas matematicos,

el manejo de bancos de datos, etc., (Cabrera & Posada, 2008).

Promocion turistica: es el conjunto de actividades turisticas de servicios a los

turistas dentro del lugar (Alava, 2012).

Recursos turisticos.- Son los que motivan y generan desplazamientos de los
turistas hacia determinado lugar para realizar en éste actividades propias de las
caracteristicas del destino y su equipamiento, son la base sobre la que se
desarrolla la actividad turistica, e incluyen elementos de la naturaleza, cultura e

historia, asi como instalaciones para el ocio.

Ruta. Termino aéreo que se designa a la via que toma el turista para llegar al
destino final (Vaca & Ortiz, 2001).

Turismo. Segun la definicion de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), “el
turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios y otros motivos. Es
una actividad que se debe al desplazamiento entre una comunidad emisora a una
receptora, por mas de veinticuatro horas o menos de 365 dias y con un motivo no

lucrativo.

Video: Sistema de grabacion y reproduccion de imagenes, acompafadas o no de
sonidos, mediante cinta magnética. Aparato que graba y reproduce mediante
cintas magnéticas imagenes y sonidos procedentes de la television o de otro

aparato de video.

Web: Red informatica. Abreviaturas de World Wide Web, es un grupo global de
computadoras que almacena paginas web (Cabrera & Posada, 2008).
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2.10. Fundamentacion legal

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR — MONTECRISTI 2008
CAPITULO | ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL ESTADO

Principios fundamentales

Art. 1.- El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico.
Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada
soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y
se ejerce a través de los o6rganos del poder publico y de las formas de
participacién directa previstas en la Constitucion. Los recursos naturales no
renovables del territorio del Estado pertenecen a su patrimonio inalienable,

irrenunciable e imprescriptible.

Art. 2.- La bandera, el escudo y el himno nacional, establecidos por la ley, son los
simbolos de la patria. El castellano es el idioma oficial del Ecuador; el castellano,
el Quichua y el shuar son idiomas oficiales de relacion intercultural. Los demas
idiomas ancestrales son de uso oficial para los pueblos indigenas en las zonas
donde habitan y en los términos que fija la ley. El Estado respetara y estimulara su

conservacion y uso.

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado:

e Fortalecer la unidad nacional en la diversidad.

e Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucién equitativa de los recursos y la riqueza, para
acceder al buen vivir.

e 7. Proteger el patrimonio natural y cultural del pais.
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2.5.6. Capitulo séptimo - Derechos de la naturaleza

Art. 71.- La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene
derecho a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y
regeneracion de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos.
Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podra exigir a la autoridad
publica el cumplimiento de los derechos de la naturaleza. Para aplicar e interpretar
estos derechos se observaran los principios establecidos en la Constitucion, en lo
que proceda. El Estado incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los
colectivos, para que protejan la naturaleza, y promovera el respeto a todos los

elementos que forman un ecosistema.

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen
vivir. Los servicios ambientales no seran susceptibles de apropiacién; su

produccion, prestacion, uso y aprovechamiento seran regulados por el Estado.
LEY DE TURISMO

El Decreto Ejecutivo 1424, publicado en el Registro Oficial 309 de 19 de abril del

2001, declaré como Politica Prioritaria de Estado el desarrollo del turismo en el

pais; y, en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, expide la

siguiente:
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CAPITULO 1. GENERALIDADES

Art. 1.- La presente Ley tiene por objeto determinar el marco legal que regira para

la promocién, el desarrollo y la regulacién del sector turistico; las potestades del

Estado y las obligaciones y derechos de los prestadores y de los usuarios.

Art. 2.- Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el

desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual,

sin &nimo de radicarse permanentemente en ellos.

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

a)

b)

La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribucion
mediante la inversion directa, la generacion de empleo y promocion

nacional e internacional.

La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y

apoyar el desarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacién.

El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios

publicos basicos para garantizar la adecuada satisfaccion de los turistas.

La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais.

La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia o
afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad,
protegiendo su ecosistema y participando en la prestacién de servicios

turisticos, en los términos previstos en esta Ley y sus reglamentos.

Art 4. La politica Estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los

siguientes objetivos:
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a)

b)

d)

f)

9)

Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las
actividades mediante el fomento y promocion de un producto turistico

competitivo.

Garantizar el uso racional de los recursos naturales, historicos, culturales y

arqueoldgicos de la Nacion.

Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica.

Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno
Nacional, y de los gobiernos locales para la consecucién de los objetivos

turisticos.

Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen

legalmente la actividad turistica.

Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con otros

organismos del sector publico y con el sector privado.

Fomentar e incentivar el turismo interno.

CAPITULO 11 2.5.2. DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS Y DE QUIENES LAS

Art.

naturales o juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de modo

EJERCEN

5.- Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas

habitual a una o mas de las siguientes actividades:

a)

Alojamiento.
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b) Servicio de alimentos y bebidas.

c) Transportacion, cuando se dedica principalmente al turismo; inclusive el
transporte aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para

este propdésito.

d) Operacion, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa

actividad se considerara parte del agencia miento.

e) La de intermediacion, agencia de servicios turisticos y organizadoras de

eventos congresos y convenciones.

f) Casinos, salas de juego (bingo-mecénicos) hipdédromos y parques de

atracciones estables.

Art. 7.- Las personas juridicas que no persigan fines de lucro no podran realizar

actividades turisticas para beneficios de terceros.

Art. 8.- Para el ejercicio de actividades turisticas se requiere obtener el registro de
turismo vy la licencia anual de funcionamiento, que acredite idoneidad del servicio

que ofrece y se sujeten a las normas técnicas y de calidad vigentes.

Art. 9.- El Registro de Turismo consiste en la inscripcion del prestador de servicios
turisticos, sea persona natural o juridica, previo al inicio de actividades y por una
sola vez en el Ministerio de Turismo, cumpliendo con los requisitos que establece
el Reglamento de esta Ley. En el registro se establecerd la clasificacion y

categoria que le corresponda.

Art. 10.- El Ministerio de Turismo o los municipios y consejos provinciales a los
cuales esta Cartera de Estado, les transfiera esta facultad, concederan a los

establecimientos turisticos, Licencia Unica Anual de Funcionamiento.
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Art. 12.- Cuando las comunidades locales organizadas y capacitadas deseen
prestar servicios turisticos, recibiran del Ministerio de Turismo o sus delegados, en
igualdad de condiciones todas las facilidades necesarias para el desarrollo de
estas actividades, las que no tendran exclusividad de operacién en el lugar en el
que presten sus servicios y se sujetaran a lo dispuesto en ésta Ley y a los

reglamentos respectivos.

2.5.3. CAPITULO IV DEL MINISTERIO DE TURISMO

Art. 15.- El Ministerio de Turismo es el organismo rector de la actividad turistica
ecuatoriana, con sede en la ciudad de Quito, estara dirigido por el Ministro quien

tendrd entre otras las siguientes atribuciones:

1. Preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regiran en todo

el territorio nacional.

2. Elaborar las politicas y marco referencial dentro del cual obligatoriamente

se realizara la promocion internacional del pais.

3. Planificar la actividad turistica del pais.

4. Elaborar el inventario de areas o sitios de interés turistico y mantener

actualizada la informacion.

5. Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de la institucion

6. Presidir el Consejo Consultivo de Turismo

7. Promover y fomentar todo tipo de turismo, especialmente receptivo y social

y la ejecucibn de proyectos, programas y prestacion de servicios

36



complementarios con organizaciones, entidades e instituciones publicas y
privadas incluyendo comunidades indigenas y campesinas en sus

respectivas localidades.

8. Orientar, promover y apoyar la inversion nacional y extranjera en la

actividad turistica, de conformidad con las normas pertinentes.

9. Elaborar los planes de promocién turistica nacional e internacional.

10. Calificar los proyectos turisticos.

11.Dictar los instructivos necesarios para la marcha administrativa y financiera

del Ministerio de Turismo.

12.Las demas establecidas en la Constitucion, esta Ley y las que le asignen

los Reglamentos.

Art. 16.- Sera de competencia privativa del Ministerio de Turismo, en coordinacion
con los organismos seccionales, la regulacion a nivel nacional, la planificacion,
promocion internacional, facilitacion, informacién estadistica y control del turismo,

asi como el control de las actividades turisticas, en los términos de esta Ley.
Art. 17.- El Ministerio de Turismo coordinard asimismo con otras instituciones del
sector publico las politicas y normas a implementarse, a fin de no afectar el

desarrollo del turismo.

Art. 18.- El Ministerio de Turismo podra tercerizar los siguientes servicios, en cuyo

caso fijara tarifas para cubrir los costos que demanden los mismos:

a) El reconocimiento de la categoria que corresponda a cada interesado.

b) La verificacién del uso de los bienes turisticos exentos de impuestos.
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c) La calificacibn de proyectos turisticos que se acojan a los beneficios

tributarios.

d) Los centros de informacion turistica.

e) La determinacion pericial de las inversiones para efectos tributarios.

f) Otros que resuelva el Ministerio de Turismo, excepto de descentralizacion

de competencias.
PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

De acuerdo (Mufioz & Sanchez, 2011) al Plan Nacional para el Buen Vivir plantea
nuevos retos orientados hacia la materializacion y radicalizacion del proyecto de
cambio de la Revolucion Ciudadana, a la construccion de un Estado
Plurinacionalidad e Intercultural y finalmente a alcanzar el Buen Vivir de las y los
ecuatorianos, mediante los siguientes componentes:

1. Revolucion constitucional y democratica.

2. Revolucion ética, para garantizar la transparencia.

3. Revolucion econdmica, productiva y agraria.

4. Revolucion social.

5. Revolucion por la dignidad, soberania e integracion latinoamericana.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1 MATERIALES Y METODOS

3.1.1 Localizaciéon

El presente trabajo se realiz6 en las comunidades Tséchilas: “Colorados del
Bua”, “El Poste”, “Peripa”, “Naranjo”, “El Congona”, “Chigtilpe” y, “Mapali”
pertenecientes al Canton Santo Domingo, Provincia Santo Domingo de Los

Tsachilas.

El canton Santo Domingo se encuentra ubicado en las colina de la sierra
occidental a 133 km de Quito, capital del Ecuador con una extension: 3.523 km,
limita al norte con la provincia de Esmeraldas y los cantones Puerto Quito y San
Miguel de Los Bancos, al sur con la Provincia de Los Rios y Cotopaxi, al Este con
los cantones Quito y Mejia y, al Oeste con la Provincia de Manabi.

Posee un clima tropical humedo, con temperatura media de 22,9 °C y una

precipitacion anual de 3500 mm.

3.2 Materiales y Equipo

Materiales. Se utilizaron los siguientes materiales: cuaderno de apunte, esfero,

resma de papel, borrador, materiales de oficina, copias y tinta para impresora.
Equipos: computadora, GPS, memoria, camara, impresora, copiadora y Tablet.

3.3 Tipo de investigacion

El presente estudio se fundamentd en una investigacion de campo, documental
bibliografica, fundamentada en una investigacion descriptiva, de acuerdo a la
metodologia propuesta por, (Cabrera & Posada, 2008), (Mufioz & Sanchez, 2011),
(Pefa, 2011), (Robalino, 2012) y (Tamayo, 2012). Con algunas modificaciones.
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Investigacidn Descriptiva. Es descriptiva porque apunt6 a describir las variables
del problema, analizando sus causas y efectos. Permitié describir de manera clara
los objetivos y el analisis de la informacion colectada y, establecer los resultados y

la alternativa pertinente para resolver el problema planteado.

Investigacion de campo. Se la utlizo para la primera fase del proyecto:
recoleccion y levantamiento de la informacion, acudiendo a los lugares donde

ocurren los hechos y sus protagonistas, en este caso, las comunidades Tsachilas.

Investigacion documental. Se empledé documentacion veraz facilitada por las
entidades inmersas en el campo turistico como son: las comunidades Tsachilas, el
Gobierno Autbnomo Descentralizado del canton Santo domingo y el Ministerio de

Turismo.

Investigacion bibliografica. Los libros, documentos, folletos, tesis e informacion
on line permitieron enriquecer el aspecto teorico del proyecto y el correcto

desarrollo del mismo.

3.4 Meétodos

Los métodos que se aplicaron en esta investigacion son:

Método inductivo — Deductivo. Es un proceso sintético - analitico, esto que
permite analizar y referir conceptos, principios, definiciones, leyes o normas
generales que fundamentaron la definicién de las conclusiones. Su uso se delimito
en la investigacion bibliografica relacionada a las comunidades Tsachilas, el
turismo, los circuitos y la aplicacion multimedia como estrategia para fomentar el

turismo en el cantén Santo Domingo.

Método Descriptivo. Es la observacion actual de los hechos investigados.

Nuevos, fenomenos y casos. No se fija en la simple recoleccion y tabulacion de
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datos, sino que consigue la interpretacion racional y el andlisis objetivo de los
mismos, con la finalidad que ha sido establecida previamente.

Permiti6 describir detalladamente situaciones simples y complejas que se
presenten durante la investigacion y los resultados de la misma, de tal forma que

permita al lector viabilizar su concepcion de manera clara.

Método Analitico: En el método analitico se distingue los elementos de un

fendbmeno y se procede a realizar ordenadamente cada uno de ellos por separado.

Este tipo de método se utiliz6 para analizar los métodos antes mencionados. Este
método es un proceso cognoscitivo y permiti6 descomponer el objeto de estudio

separando cada una de las partes del todo para estudiarlas en forma individual.

3.5 Fuentes
3.5.1 Primarias

Se destacan tres aspectos muy importantes para la recoleccion de informacién y
datos con el fin de satisfacer las necesidades inmediatas de la investigacion. Los
instrumentos utilizados fueron: Observacion, Entrevista, las mismas que se
dirigieron a la poblacion objeto de estudio, en este caso: los directivos

departamentales y las secretarias.

3.5.2 Secundarias

Se realiz6 una revision documental y bibliografica a fin de obtener informacion
escrita sobre el tema: estadisticas del gobierno, libros relacionados a protocolo y
etiqueta en medios escritos como investigaciones realizadas por otros autores

(documentos on line, biblioteca de la UTEQ, entre otros.
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3.6. Disefio de investigacion

La investigacion aplicada es descriptiva ya que se delimita a la recopilacion de
informacion mediante visitas, recorrido y observacion de las comunidades, que
facilitaron la aplicacion y registré en las fichas de inventario turistico y permitieron

el disefio de los circuitos y la aplicacion multimedia interactiva.

3.6.1. Técnicas e Instrumentos de investigacion

En el desarrollo de la investigacion, los instrumentos fueron de gran ayuda, siendo
destinados a facilitar una definicion operacional de la hipétesis y sirvieron a la
medida de los indicadores de las variables. Se consider6 como técnica o

instrumento:

3.6.2. Observacion de campo

Es un procedimiento del conocimiento empirico. Es la forma en que nuestros
sentidos aprecian el mundo objetivo y la realidad, basada en informacion
estadisticas, libros y revistas que ayudaran a determinar el interés del tema en
relacion a la aplicacion de la multimedia interactiva para promover los circuitos
turisticos dirigidos a las comunidades Tsachilas y promover el desarrollo turistico

del canton Santo Domingo.

3.6.3. Medios electronicos

Permitié disefar la multimedia interactiva con imagenes claras para presentar una

informacion mas detallada de los circuitos turisticos de las comunidades Tsachilas.
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3.7. Descripcion del procedimiento metodologico de la

investigacion

3.7.1. Descripcion del instrumento

La metodologia aplicada se fundamenté en lo expuesto por Marin,S & Quinaluisa,
C (2012), Tamayo, C, (2012) y Robalino (2012). El disefio de los circuitos turisticos
se fundamentaron en la metodologia aplicada por Pefia,J (2011) y Mufioz, C &
Sanchez, C (2011) la aplicacion multimedia como una herramienta de difusion

considero lo expuesto por Cabrera & Posada (2008) con algunas modificaciones.

3.7.2. Disefio del instrumento de medicién y andlisis de Confiabilidad

Se aplicdé como instrumento de medicion y seleccion de los recursos culturales de
las comunidades Tsé&chilas la ficha de inventarios elaborada por el Ministerio de

Turismo.

3.7.3. Conduccién del estudio

a. Inventariar las comunas Tséachilas del Canton Santo Domingo. Los
atractivos turisticos culturales de las comunidades Tséachilas del canton Santo
Domingo refieren la presencia de las sietes comunidades, las cuales a pesar
de mantener las mismas tradiciones e informacion cultural; en su actividad
cotidiana han prevalecido ciertas caracteristicas que las diferencias entre ellas
tales como: idioma, vivienda, artesania, danza, comida y chamanismo las
comunidades fueron inventariadas mediante la informacion proporcionada
por los informantes (integrantes, jefes, ancianos de las siete comunidades
Tsachilas) y registrada en las fichas establecidas por el MINTUR la misma que

indica el siguiente proceso:
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e Clasificacion de los atractivos
e Recopilacion de informacion
e Trabajo de campo

e Evaluaciony

e Jerarquizacion (Anexo 1),

Disefiar el circuito turistico cultural de las Comunidades Tséachilas del
canton Santo Domingo. La informacion recabada sobre las tradiciones
culturales que mantienen las comunidades Tsachilas como: formas de
construccion vivienda, fabricacion y uso de artefacto doméstico, idioma,
musica, vestimenta, agricultura, fiesta tradicionales (Kasama) y chamanismo,
permitieron que mediante el programa ARGIS se realizaran los mapas de las
comunidades con sus atractivos que las caracterizan entre ellas, las mismas

gue permitieron disefar los circuitos turistico lineales.

Elaborar la aplicacion multimedia interactiva de las Comunidades
Tsé&chilas. Para la elaboracion de la aplicacion multimedia interactiva se utilizé
material audiovisual, fotografias, textos descriptivos de los atractivos
culturales de las comunidades Tsachilas y con la utilizacién de los software
ADOBE FLASH, ADOBE PHOTOSHOP, ADOBE ILLUSTRATOR se disefi6 la
aplicacion multimedia que abarca informacion de los circuitos como:
descripciones, fotografias, mapa, videos, entre otros, que viabilizan faciimente

su acceso Y localizacion de la informacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
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4. RESULTADOS

En esta investigacion, se obtuvieron los resultados siguientes:

4.1. Inventario de los atractivos culturales de las comunas Tsachilas del

Canton Santo Domingo.

4.1.1. Categoria: Manifestaciones Culturales. Tipo: Etnografia. Subtipo:

Manifestaciones Religiosas, Tradiciones y Creencias

Ficha N° 1. Comuna Colorados del Bua. Atractivo: Lengua Tsafiqui

Figura 3. Lengua Tsafiqui (Comuna Colorados del Bua).
Autor: Karina Ramirez

Ubicacién. Se encuentra ubicada en la parroquia San Jacinto del Bua, en el
poblado Abrahan Calazacén, a 15 km de distancia del canton Santo Domingo, a
655 msnm de altitud, 22.9°c de temperatura y 3500 mm de precipitacion

pluviométrica: 3500 mm.

Para llegar al Atractivo es necesario dirigirse por la via que conduce a la
Parroquia El Bua y recorrer 17 km durante 45 minutos aproximadamente hasta
llegar a la cooperativa de vivienda Brisas del Colorado ubicada cerca del Terminal

Terrestre.
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Descripcion del atractivo. En esta comunidad se ha dado como valor principal
al atractivo la lengua Tsafiqui. En este lugar el cabildo esta conformado de 166
familias que practican el dialecto “Tsafiqui”, los cuales han conformado el grupo

cultural Shinopi Bolon.

El Tsafiqui significa verdadera Gente y desde el siglo pasado se acostumbra
clasificarla como parte de la familia linguistica Barbacoa, junto con el Awapit que
es la lengua de la nacionalidad Awa y el Cha Palaa que corresponde a la lengua
de la nacionalidad Chachiz.

Al hablar del idioma de los Tsachilas, se puede decir que ha tenido cambios en la
ortografia, antes de las vocales a, e y 0 ya no se escribe con ch sino ts y se
escribe w en vez de hu. Estos cambios ortogréficos se hicieron para solucionar

problemas que surgieron en la ensefianza de la lectura.

Entre los cambios en la lengua colorada que se han dado en los ultimos tiempos
se pueden enunciar: antes se lo conocia como Chéfiqui y actualmente como
Tséfiqui. En el caso de la palabra mucho, antes se escribia como Cheraqué vy
actualmente Tséraque, la palabra crecer se escribia Huaino y actualmente se

ensena su escritura como Huaino (Romero, 2014).

Esta comunidad también se caracteriza por tener un sendero ecoldgico de 2,120
km, adaptado y distribuido en tres zonas, en las cuales se mantienen cultivos de
plantas primorosas, medicinales y boscosas que permite el recorrido de turistas de
todas las edades, los cuales podran regocijarse del bosque tropical y observar
una diversidad de especies aborigenes y escuchar los sonidos que libera la

naturaleza del sector.

Durante la visita a la agrupacion ademas de practicar el dialecto Tséafiqui, podran

pernoctar con una familia Tsachila, ser parte de rituales shamanicos, aprendizajes
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de palabras basicas en su idioma, realizar camping, pesca artesanal, observacion
de aves, deleitarse con canto autoctono, danzas tradicionales y comida tipica.
Atractivos individuales que lo conforman. El atractivo individual que lo

conforma corresponde al Grupo cultural Shinopi Bolon.

Permisos y Restricciones. Su ingreso a la comunidad y al grupo cultural Shinopi

Bolon no requiere un permiso.

Usos. Se puede realizar registros fotograficos, Fotografia, observacién de aves,

caminata, camping y pesca artesanal.

Estado de conservacion del atractivo. El estado del atractivo es poco
conservado ya que las generaciones actuales no quieren seguir las costumbres
de la comunidad ni la practica de la lengua Tséfiqui. Su entorno es poco alterado
debido que en la comunidad existe desorganizacion en la realizacién de labores

de limpieza y mantenimiento de la comuna.

Infraestructura vial y accesos. La via de acceso es terrestre y asfaltada, en buen
estado, permite la movilizacion de vehiculos y buses de la empresa San Jacinto en
horarios establecidos durante todo el afio. El visitante debe considerar que antes
de tomar el asfalto para ir a la comuna debe mantener precaucién porque existe

un tramo de la carretera con huecos.

Facilidades turisticas. La comunidad brinda facilidades turisticas como

hospedaje y comida bajo reservacion.

Infraestructura basica. La comunidad posee servicio de agua entubada, sistema

interconectado de energia eléctrica y pozo Séptico.

Asociacion con otros atractivos. Mantiene asociacion con el grupo Cultural

Shino Pi Bolon que se encuentra localizada en la misma comunidad.
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Difusién del atractivo. La difusién se realiza a nivel nacional.

Valoracién del atractivo

Tabla 1. Valoracion del Atractivo “Lengua”

Variable Factor Puntos maximos
Valor intrinseco 13
CALIDAD Valor extrinseco 15
Entorno 8
Estado de conservacion 9
Sub total 45
Acceso 9
Servicios 8
APOYO Asociacion con otros atractivos 2
Sub total 19
Local
Provincial 2
Nacional 3
SIGNIFICADO Internacional 2
Sub total 0
5
TOTAL 71

Fuente: MINTUR 2004

Elaborado por: El autor
JERARQUIA |
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4.1.2. Categoria: Manifestaciones Culturales. Tipo: Etnografia. Subtipo:

Arquitectura Vernacula

Ficha N° 2. Comuna El Poste. Atractivo: Viviendas Tipicas

Figura 4. Viviendas tipicas (Comuna EIl Poste)
Foto tomada por: Karina Ramirez

Ubicacién. La comuna El Poste esta localizada en la parroquia Puerto Limén, a
691943 de latitud este y 998702 de longitud N., a 10 km de distancia del poblado
La Modelo, a una altitud de 655 msnm., una temperatura de 22.9 °C y una

precipitacién pluviométrica de 3500 mm.

Para llegar al cabildo se requiere recorrer la via terrestre y empedrada en estado
regular que permite la movilidad de vehiculos 4 x 4 y el bus tipo ranchera que

permite acceso diario durante todo el afio.

Descripcién del atractivo. Posee 10 hectareas de bosque primario y secundario
y esta conformada por siete familias del grupo cultural Shayun Tsachila, el cual se
cred con la finalidad de dar a conocer sus costumbres, tradiciones, conservar y
salvaguardar su reserva natural, mostrar su danza, musica, ceremonias
shamanicas y observacion de sus viviendas tipicas creadas con materiales de la

Zona.
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Descripcién de viviendas y artefactos domésticos. La palabra “Ya” en Tsafiqui
significa vivienda, las cuales se construyen en dos formas tipicas: vivienda simple
y vivienda compuesta, las cuales son utilizadas por el 80% de los habitantes de la
comuna, utiliza las dos clases de viviendas, aunque en la actualidad un porcentaje

minoritario les han realizado adecuaciones por lo que presentan nuevos aspectos.

El cumbrero o yabure, cubierto de hojas o shampangas, se sustenta, a las soleras
0 pactarun mediante bejucos resistentes e incorruptibles. Las soleras descansan
arriba de los puntales mediante muescas. Sobre las shapangas se extienden las
costaneras o virapé de dos en dos, a distancia de unos 10 cm (Costales &
Penaherrera, 1978).

La vivienda simple, consiste en una sencilla casa rectangular, cuyas medidas
comprenden una longitud de 7 a 15 metros por 5 a 10 metros de ancho. La casa
es de una sola pieza o ambiente en la que todos ocupan un lugar para dormir. El
piso de la vivienda se mantiene en la tierra desnuda, el cual al ser limpiado
(barrido) todos los dias adquiere una apariencia similar al cemento. Los pilares
gue sirven de base para soportar el peso de la cubierta y las paredes (tablillas de
10 a 15 cm de ancho) son de pambil rollizo o de pambil rajado y de palos de otras
maderas de la region con techado de paja, bisola, hojas de pambil, hojas de

toquilla u otras hojas muy resistente como las llamada papagayo chalar, etc.

La vivienda compuesta, consta de dos secciones: una de ellas mantiene
condiciones muy parecidas a la vivienda simple y la otra seccion conserva
caracteristicas similares pero sin paredes. Los dos techos o cubiertas estan
ubicadas a diferentes alturas, de modo que se extiende uno encima del. La
seccion con paredes es utilizada como cocina, comedor y dormitorio y, la otra,

corresponde a la sala y para realizar trabajos artesanales como canastas y redes.

Artefactos domeésticos, con el paulatino cambio cultural que ha sufrido la tribu,

también han variado los artefactos domésticos. La cocina antiguamente era un
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fogdn que se encontraba en pleno centro de la habitacion, ahora muchos estan
utiizando fogones elevados. Para abastecerse de agua del rio o de algun
manantial usaban mates y calabazas; actualmente prefieren ollas y baldes

adquiridos en los almacenes de la ciudad.

El chipan, utilizado para rallar el platano o la yuca, ha sido remplazado por
ralladores de metal y, los mates o pequefas calabaza usadas para tomar agua o

café han desaparecido dando paso al empleo de tazas y vasos.

Antiguamente se usaban como platos hojas previamente amoldadas en un hoyo
las cuales eran utilizadas para servir la sopa y continlan usando sus tipicas
bancas llamadas chipol y el teranca o pequefio taburete fabricado de madera de
balsa. Algunos integrantes de la comunidad han adquirido mesas, sillas, butaca y

sofas tapizados.

Atractivos individuales que lo conforman. Como atractivos individuales se
pueden enunciar: la reserva natural, danza, musica, ceremonias chamanisticas y

artesania.

Permisos y Restricciones. No existen permisos o restricciones para ingresar a la

comunidad

Usos. Los comuneros dan atencion y servicio de hospedaje, gastronomia y venta

de artesanias.

Estados de conservacion del atractivo. El atractivo existente, como son las
viviendas, caracteristica primordial de esta comunidad se encuentra severamente
alterada debida que las lluvia ha deteriorado los materiales que se encuentran
construidas las casa de la comunidad el poste y han realizado muy pocas

actividades para su mantenimiento. Su entorno se encuentra alterado debido a
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gue su acceso es dificultoso y los finqueros que se encuentra cerca no hacen

limpieza de los senderos que colindan con la comuna.

Facilidades turisticas. Cuenta con cabafias para hospedarse y alimentacion.

Infraestructura bésica. La comuna mantiene servicio de agua entubada, sistema

interconectado de energia eléctrica y pozo séptico.

Asociacidn con otros atractivos. Se encuentra asociada con el atractivo Grupo

cultural Shuyun Tsachila ubicada en la misma comuna.

Difusion del atractivo. La difusion de esta comuna es local, regional y nacional.

Valoracién del atractivo

Tabla 2. Valoracion del Atractivo Turistico “Vivienda”

Variable Factor Puntos méaximos
Valor intrinseco 11
Valor extrinseco 10
CALIDAD Entorno 8
Estado de conservacion 9
Sub total 38
Acceso 5
Servicios 6
APOYO Asociacion con otros atractivos 11
Sub total 22
Local 2
Provincial 2
Nacional 3
SIGNIFICADO Internacional 3
Sub total 10
TOTAL 70

Fuente: MINTUR 2004

Elaborado por: El autor

JERARQUIA |
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4.1.3. Categoria: Manifestaciones Culturales. Tipo: Etnografica. Subtipo:

Artesania.

Ficha N° 3. Comuna Peripa. Atractivo: Artesania del Centro Cultural

Figura 5. Artesania del Centro Cultural Aldea Colorado (Comuna Peripa).
Tomada por: Diana Pafii
Ubicacion. Esta localizada en la parroquia Puerto Limén 967160 de latitud N y
694488 de longitud S., a 10 km de distancia del poblado de Puerto Limon,
correspondiendo 665 msnm de altitud, 22.9 °C de temperatura y 3500 de
precipitacion pluviométrica. La infraestructura vial de acceso a la comuna es
terrestre por via que se mantiene en tramos asfaltada y en otros es empedrada, en
estado regular, siendo necesario viajar en transporte Santo Domingo, cuya

frecuencia de recorrido es cada hora durante todo el ano.

Ubicacion del Atractivo. El ingresos es por la Puerto Limén km 7 via Quevedo
margen derecho se recorre 300 metros de asfaltado, se toma a la derecha y
recorres 3 km donde llega a la Y a la derecha se encuentra la granja porcina de

Ms Chancho, y a la izquierda se toma el arribo de la comunidad.

Descripcién del atractivo. Es un amplio complejo etnoturistico y cultural de 6 has
con 150 habitantes. Ofrece una extraordinaria experiencia con una comunidad
miembro de la cultura historica y Unica en el mundo principalmente por sus

tradiciones, leyendas, gastronomia, practicas ancestrales de la medicina
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vegetalista, artesanias, manifestaciones artisticas, organizacion politica

administrativa e identidad autentica de la nacion.

La comuna cuenta con un conjunto de viviendas de construccién rustica en el que
han habitado tradicionalmente las familias Tsachilas, Mala ya, Cond ya, Petelé ya,
Sompo ya y Shull ya. La disposicion de las casas, por su cercania, permitia a sus

miembros llamarse entre si.

El recorrido empieza participando de un ritual Chamanico colectivo en el templo
ceremonial. Para estas practicas, los Tsachilas usan brebajes, plantas,
aguardiente, tabaco, colonia, ayahuasca, entre otras. Podran observar y participar
de danzas tipicas Tsé&chilas, relatos de leyendas de sus antepasados, exposicion
de artesanias, degustacion de comida tipica y finalmente realizaran caminatas por
un bosque primario y las areas asignadas para cultivo autdéctono y plantas

medicinales.

Artesanias. Las artesanias son elaboradas de materiales de la zona como pambil,
cafa, semilla, tagua que son comercializadas a los visitantes y generan ingresos a
las familias de la comuna, los cuales son elaborados con técnicas artesanales que

son transmitidos de una generacion a otra.

Permisos y Restricciones. Para ingresar a la comunidad solo se necesita del

permiso de sus integrantes.

Usos. Los visitantes pueden observar cOmo se elaboran las artesanias y adquirir
las que sean de su gusto e interés, pueden realizar caminatas de observacion

paisajistica, disfrutar de la gastronomia tipica y participar en rituales chamanicos
Estados de conservacion del atractivo. El estado de conservacion del atractivo

se encuentra poco alterado ya que la comunidad ha requerido de nuevas técnicas

para realizar su actividad artesanal pero mantienen sus caracteristicas originales.
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Su entorno se encuentra alterado por la falta de recursos econdémicos generados

por la desorganizacion de los integrantes de la comuna.

Facilidades turisticas. La comuna ofrece el servicio de alimentaciéon con comida

tipica preparada por las familias que habitan la misma.

Infraestructura basica. La comuna mantiene como servicio basico agua

entubada, interconexion de energia eléctrica y pozo séptico.

Asociacion con otros atractivos. No mantiene asociacion con otros atractivos

Difusion del atractivo. La difusion de la comuna es regional y nacional

Valoracion del atractivo “Artesania”

Tabla 3. Valorizaciéon del atractivo Artesania.

Variable Factor Puntos
maximos
Valor intrinseco 8
Valor extrinseco 8
CALIDAD Entorno 8
Estado de conservacion 5
Sub total 29
Acceso 6
Servicios 6
APOYO Asociacion con otros atractivos 0
Sub total 12
Local 2
Provincial 3
Nacional 4
SIGNIFICADO Internacional 0
Sub total 9
TOTAL 50

Fuente: MINTUR 2004
Elaborado por: El autor
JERARQUIA I
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4.1.4. Categoria: Manifestaciones Culturales. Tipo: Etnograficas. Subtipo:

Grupos Etnicos.

Ficha N° 4. Comuna Los Naranjos. Atractivo: Vestimenta Tipica

Figura 6. Vestimenta Tipica (Comuna Los Naranjos).
Tomada por: Amanda Sol6rzano

Ubicacién. La comuna Los Naranjos esta localizada en la parroquia: Puerto
Limén, con una latitud de 9963920 N., longitud de 682709 S. y, a 10 km del
poblado mas cercano conocido como Nuevo Israel. Las caracteristicas fisicas del
atractivo corresponden a una altitud de 289 msnm, temperatura de 22.9° y una

precipitacion pluviométrica de 3500 mm.

La infraestructura vial permite el acceso por via terrestre, subtipo empedrado en
estado regular y el transporte de vehiculos 4 x 4 y rancheras con una frecuencia
de recorrido diario cada 6 horas durante todo el afio, el cual se puede realizar por
dos vias: la via que se dirige a la parroquia Nuevo Israel, al marguen izquierdo
con un recorrido aproximado de 10km y la segunda, por la via que se dirige hacia

Puerto Limén con un recorrido de 17 km.

Descripciéon del atractivo. En la comuna Los Naranjos se encuentra el Grupo
cultural Masara Mudu, por lo que los visitantes pueden vivir una aventura
sorprendente observando dinamica y juegos tradicionales, chamanismo, recorridos

por areas naturales, demostracion y explicacion de vestimenta de una manera
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practica, ademas de disfrutar de un tradicional baile Tsachila entre sus familiares y

amigos.

Presentacién. Esta comuna mantiene un acelerado contacto con la sociedad
mestiza, sin embargo, los lideres colorados motivan en las familias el desarrollo y
mantenimiento de sus rasgos tradicionales, especialmente, el temperamento y
caracter que los identifica, asi como, la conservacion de los elementos culturales
propios que les otorgan atraccidén étnica. El vestuario de los integrantes de esta

comuna es sencillo y ligero.

Los colorados llevan pinturas en la cara y en el cuerpo, cuyo proceso de pintado
se denomina “maliquedé”. La pintura del cuerpo (pecho, brazos, y piernas) se
conoce como “pucalé quedé” y la del rostro como “caforé quedé”. Cada una de

ellas tiene un nombre especifico y su proceso de ejecucion es diferente.

Vestuario del hombre. EI hombre mantiene como parte importante de su
presentacion, el tocado original y tradicional de su cabello y exclusivamente de los
hombres, ya g aun se rasuran el pelo desde la parte posterior hasta llegar a la
corona, teniendo mucho cuidado en dejar en la parte superior de la cabeza el pelo
un poco mas largo, el cual lo preparan con achiote, lo modelan y hacen caer

hacia adelante a manera de casco o visera, quedando el cabello de color rojo.

El proceso de coloracion de su cabello requiere el uso de semilla de achiote en
una hoja grande de platano, el cual, con ayuda de sus manos es mezclado con
grasa o aceite sobre una hoja de platano. Una vez preparado la pasta espesa de
color rojo, proceden a untarse en el cabello hasta cubrir el cuero cabelludo por
completo. EI hombre Tsachila, acompafia el cabello pintado con una pequefia
corona de algodén “misili” de forma circular colocada sobre su cabeza. Ademas se
coloca al cuello cintas amarradas y sujetas en la parte delantera con un

imperdible.
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De acuerdo a (Romero, 2014), un accesorio importante que se utiliza
tradicionalmente como parte de su vestuario es una faldilla o taparrabos de rayas
horizontales conocido en la lengua Tsafiqui como “umbatsompa”, el cual es de
color azul y blanco y se envuelven desde la cintura para bajo, dejando siempre en
la parte delantera una abertura para facilitar los movimientos al caminar. Los
colonos la llaman inadecuadamente como “chumbillina”. Aunque existen algunos
nativos que han cambiado su vestimenta por los pantalones, camisas y botas

como usan los mestizos.

Un accesorio importante que se utiliza tradicionalmente como parte de su
vestuario es una faldilla o taparrabos de rayas horizontales conocido como
“‘Mampé Tsampé”, es de color azul y blanco y se envuelven desde la cintura para
bajo, dejando siempre en la parte delantera una abertura para facilitar los
movimientos al caminar. Los colonos la llaman inadecuadamente como

“chumbillina”.

Algunos hombres utilizan, un gran pafuelo conocido como “Nanun Panun” que se
pone en el hombro izquierdo, en colores muy fuertes como rojo, amarillo, con
flores o cualquier otro estampado. Traen una faja roja alrededor de la cintura
llamada “Sendori”, la cual es bastante larga y da tres vueltas en su cintura para

sujetar la faldilla y amarrarla en la parte delantera.

El pintado de su cuerpo se realiza mediante la aplicacion del mu o achiote, el cual
da la coloracion roja que usa casi exclusivamente el varon: El mali o huito, pepa
semejante al aguacate, da la coloracion negro azulada, asi como el verde claro

que usan las mujeres.

Vestuario de la mujer. La vestimenta de la mujer Tsachila es sencilla y acorde a
sus necesidades cotidianas. Consiste en una faldilla llamada “Tunan!” de colores
amarillo, rojo, azul, tomate, verde, en franjas anchas y angostas, la cual no

requiere de faja para ceiirla a su cintura. A la espalda y anudada al cuello llevan
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una ligera tela de colores, de unos 90 por 90 cm., que no tiene nombre en idioma
Tséfiqui (Romero, 2014).

En la antigliedad las mujeres llevaban el dorso desnudo, hoy en dia son pocas las
mujeres que contindan con la tradicién. Las joévenes integrantes de la comuna,
actualmente utilizan blusas como los mestizos, sin embargo el resto del vestuario
lo conservan. Adornan su cuello con un collar o mullos “win” elaborado con
diversas semillas, churos pequefios, pepas de San Pedro y espejos pequeiios, el
cual es el adorno que distingue a las mujeres Tséachilas y puede llegar hasta el
abdomen. Sus cabezas estdn adornan con una diadema de cintas multicolores
qgue representan al arco iris, las cuales van desde la frente y dejan caer hacia

atras.

El disefio de la pintura de su cuerpo depende del gusto, la edad, y el capricho de
cada miembro de la comuna, aunque casi siempre las lineas son sencillas y se
trenzan horizontalmente. Los colores se alternan armoénicamente, las lineas de la
cara son delgadas y las del cuerpo son anchas. Las pinturas faciales de la mujer
son mas complicadas que las del vardn. Las lineas son finas con ligeros puntitos
en los bordes, de suerte que, miradas a cierta distancia, pareciera que han

dibujado un ciempiés.

Atractivos individuales que lo conforman. La comuna ofrece como atractivo

individual las caminatas y bafios de limpia.

Permisos y Restricciones. Su acceso a la comuna no requiere de permisos

Usos. Se ofrece atencion personalizada de bafios y limpias, asi como de

accesorios de su vestimenta tradicional a los turistas.

Estado de conservaciéon del atractivo. El atractivo “vestimenta” se encuentra en

estado poco alterado ya que utilizan los productos que cultivan las familias
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Tséachilas. Su entorno esta alterado como consecuencia de las divisiones politicas
de los terrenos, la desorganizacion y la falta de recursos econdémicos para

mejorar los caminos vecinales.

Facilidades turisticas. Las familias que habitan en la comuna proveen hospedaje

y comida a los visitantes.

Infraestructura béasica. Mantienen los servicios béasicos de agua entubada,

interconexién de energia eléctrica y pozo séptica.

Asociacion con otros atractivos. Esta asociada con el Grupo Cultural Masara

Mudu localizado en la misma comunidad.

Difusién del atractivo. La difusidon de esta comunidad es local.
Valoracién

Tabla 4. Valorizacion del Vestimenta Tipica

Variable Factor Puntos
maximos
Valor intrinseco 8
CALIDAD Valor extrinseco 8
Entorno 8
Estado de conservacion 5
Sub total 29
Acceso 6
Servicios 6
APOYO Asociacidn con otros atractivos 0
Sub total 12
Local 2
Provincial 3
Nacional 4
SIGNIFICADO Internacional 0
Sub total 9
TOTAL 50

Fuente: MINTUR 2004
Elaborado por: El autor
JERARQUIA I
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4.1.5. Categoria: Manifestaciones Culturales. Tipo: Etnogréficas. Subtipo:

Comidas y Bebidas Tipicas.

Ficha N° 5. Comuna ElI Congoma. Atractivo: Comidas y Bebidas Tipicas

Figura 7. Comidas y Bebidas Tipica (Comuna El Congoma).
Tomada por: Armando Solérzano

Ubicacién. La comuna El Congoma se localiza en la parroquia del mismo nombre
con una latitud de 99591089 N. y una longitud de 686540 S, a 6 km del poblado
mas cerca no, conocido como Luz de América. Las caracteristicas fisicas del
atractivo corresponden a una altitud de 301 msnm, una temperatura de 22.9 °C y

una precipitacion pluviométrica de 3500 mm.

La infraestructura vial y accesos es de tipo terrestre y subtipo empedrado en
estado regular que permite la movilizacién de vehiculos 4x4 o camionetas, con
recorridos frecuentes de manera diaria durante todo el afio. Su acceso debe
realizarse por el km 14 de la via Quevedo, mano derecha y se debe recorrer 12

km hasta llegar a la comuna.

Descripcién del atractivo. Estd conformada por 163 familias que se dedican a
las actividades agropecuarias y siembra de productos alimenticios dirigidas a su
propio consumo y la comercializacién, cuya actividad la realizan desde época

antigua como una actividad tradicional cercana a sus hogares, ya que se han
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caracterizado por ser de cultura némada y requieren de los productos agricolas y

animales de la zona para la preparacion de sus comidas tipicas.

Su sistema de produccién agricola ha sido objeto de importantes cambios, ya que
actualmente cultivan la tierra en parcelas mas extensas, manteniendo su sistema
tradicional. La preparacion de la comida tipica se prepara fundamentalmente con
los productos agropecuarios que los habitantes de la comunal cultivan y animales

de la zona.

Maito. Es un plato tipico de los Tsachilas preparados a base de pescado con
palmito envuelto en hoja de bijao o platanillo que es llevado a la brasa para su

cocimiento.

Anoila. No tiene muchos ingredientes que acotar, la preparacion se basa en
cocinar al verde ya pelado con agua, en una olla mediana, luego que se esta
cocinando sacan al verde de la olla para poder amasarlo con las manos, mientras
se hace esté tarea el pollo es cocinado igual y luego frito. Al momento de servir lo

realizan en hoja de bijao o de platano No utilizan sal para la coccion.

Guatel. Es la preparaciéon de guanta o guatuso.

Wilipitaca. Pescado ahumado, seco, sin escama realizado a base de pescados de

rio como: Bocachico, querez y. campeche.

Los cutumbi. Sopa de acelga con yuca.

Tongui. Caracoles de rio grandes (existe en el rio Baba)

Ademas la comunidad se alimenta de animales tipicos de la zona como la carne

de la guanta, mono y hasta de culebras, asandolas para servirse Como otros

platos o ingredientes consta el platano y sus diversas preparaciones en
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patacones, verde asado, frito, y la yuca que son producidos dentro de la zona de

la comunidad.

También preparan una variedad de bebidas tipicas como el aguardiente de cafia
de azucar, la chica de maiz y de yuca, asi como, dulces tipicos como el maduro
con mani: se coloca en el fogon una olla con agua, se pela el maduro para
introducirlo a la olla para su coccién. Aparte es cocinado el mani con todo y

cascara para servir junto con el maduro en una hoja de bijao o platano.

Atractivos individuales que lo conforman. Paseo por la comuna el Congoma
observando los productos agricolas sembrados por los comuneros y las

actividades tradicionales.

Permisos y Restricciones. No cuenta con permiso ni restricciones.

Usos. El visitante puede realizar caminatas, danza, actividades agricolas,

demostraciones de la comida y bebida tipica.

Estado de conservacién del atractivo. El atractivo se encuentra en estado poco
alterado, ya que aprovechan los productos obtenidos de su actividad agricola. Su
entorno esta alterado, por las divisiones politicas de los terrenos, la agricultura
intensiva ha conllevado a la deforestacién de los bosques, dejando un lado sus

costumbres y actividades tradicionales.

El nivel de la existencia de la gastronomia de la comunidad es conocido a nivel
local, muy pocas personas conocen platos tipicos de la zona. Existen variedades
de platos, les falta mas difusion para que los niveles regionales y nacionales

aprecien al componente gastronémico de la comunidad.

Facilidades turisticas. La comunidad ofrece hospedaje y alimentacion.
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Infraestructura basica. La comunidad mantiene los servicios basicos de agua

entubada, interconexion de energia eléctrica y pozo séptico.

Asociacion con otros atractivos. No mantiene asociacidon con otros atractivos.

Difusién del atractivo. La difusion del atractivo se realiza de manera local.

Valoracién del atractivo

Tabla 5. Valorizacion del Atractivo “Comida y Bebida Tipica®

Variable Factor Puntos
maximos
Valor intrinseco 8
CALIDAD Valor extrinseco 9
Entorno 6
Estado de conservacion 6
Sub total 29
Acceso 5
Servicios 6
APOYO Asociacion con otros atractivos 2
Sub total 13
Local 2
Provincial 2
Nacional 3
Internacional 0
SIGNIFICADO Sub total 7
TOTAL 49

Fuente: MINTUR 2004

Elaborado por: El autor

JERARQUIA II
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4.1.6. Categoria: Manifestaciones Culturales. Tipo: Etnografia. Subtipo: Musica

y Danza

Ficha N° 6. Comuna Chiguilpe. Atractivo: Musica y Danza

Figura 8. Musica y Danza (Comuna Chiguilpe).
Tomada por: Karina Ramirez.

Ubicacién. Se encuentra localizado en la parroquia Chigtilpe, a una latitud:
9964470 N., y 699016 de longitud S., a 4 km de la ciudad de Santo Domingo. El
atractivo presenta caracteristicas fisicas: altitud: 444 msnm., temperatura: 22.9 °C
y precipitacion pluviométrica: 3500 mm.

Su acceso se realiza por la via de tipo Terrestre de subtipo asfaltado y en buen
estado que viabiliza la movilizacién de transporte de camionetas o taxis todos los
dias (cada vez que se requiera el servicio) durante todo el afio. Es necesario
observar que existe u tramo q se encuentra lastrado hay que ir con debida
precaucion. Debe recorrer 7 km por la via a Quevedo, desde donde se recorrera
15 minutos en la via asfaltada, luego se llega a la “Y” y se toma el camino lastrado

hacia la izquierda.

Descripcién del atractivo. La Comunidad Chiglilpe es una comuna que
realmente a abierto el campo para el turismo, sus integrantes se han dado cuenta

que representan a una etnia Unica en el Ecuador. Es increible ver como sus
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integrantes trabajan por recuperar sus raices ancestrales, que poco a poco el

mundo occidental ha interferido.

El admirable es que los jovenes de esta etnia son quienes estan mas interesados
en conservar sus tradiciones, un ejemplo de esto: Henry Calazacén, un joven
musico y estudioso de las costumbres coloradas, quien ha hecho un interesante
estudio de su musica (interpretada por la marimba y es muy parecida a la muasica
de los afro ecuatorianos) y ha editado un disco compacto titulado “La cancién de

las aguas”, una produccioén digna de ser escuchada y disfrutada.

Muasica y Danza. La musica y los bailes o danzas, rinden homenaje a la luna y al
sol como una interpretacion de la noche y el dia, los cuales son acompafiados de
varios instrumentos musicales como la marimba, el guaz4, la flauta, el tambor de
cuero y guarumos, los cuales son tocados por los hombres. La danza es vital, se
caracteriza por la realizacion de saltos muy agiles del hombre mientras persigue a

la mujer, cuyos movimientos son mas pausados.

La marimba es construida con una barra de chonta y tubo de bambu, tiene 20
notas y dos escalas completas, por lo general es entonada por dos hombres, uno
gue se encarga de la melodia y el otro del acompafiamiento con bajos. Las flautas
tienen cinco a siete notas y, el tambor es elaborado de madera de balsa en forma

de cono que se adelgaza hacia la base el bombo.

La fiesta “Kasama” es la Unica e importante fiesta celebrada por la nacionalidad
Tsachila que significa “nuevo dia o nuevo afo”, la misma que es celebrada al
finalizar el mes de marzo y culmina a comienzos de abril después de Semana
Santa, justo el dia Sabado de Gloria, en la cual participan todas las comunidades
en la cual se hace una reafirmacion de sus raices, saludan a sus familiares, hacen
las paces y desean prosperidad. Durante los otros meses se realizan festejos de

primeras comuniones, bautizos, matrimonios y confirmaciones.
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En esta fiesta se rescata la costumbre y tradiciones como masica, danza, cantos,
bafios de purificacién, ritual shamanicos eleccion de la reina de la “Muin Sana” en
Tsafiqui que significa Reina de la nacionalidad, concursos autéctonos y una

degustaciéon gastronémica tipica de la etnia.

Actualmente, la comuna se encuentra inmersa en el proyecto comunitario “Tolon
Pelé”, con el objetivo de fortalecer la etnia Tsachila mediante el establecimiento
de una escuela de danza y musica en la cual brindan mayor énfasis a la fiesta

“Kasama”.

Los visitantes pueden compartir y formar parte de las actividades tradicionales
como la fiesta “Kasama”, los cantos, juegos tradicionales, realizar caminatas por

los senderos, tomarse fotografia

Estado de conservacion del atractivo. Su atractivo y entorno se mantiene poco
alterado y/o en estado conservado ya que los grupos de las diferentes comunas
mantienen la tradicién de la fiesta cada afio, aprovechan los recursos propios de la

zona y no existe un turismo en masa.

Atractivos individuales que lo conforman. Los atractivos individuales que lo

conforman corresponden al sendero ecolégico y el museo artesanal,

Permisos y Restricciones. La comunidad no requiere otorgar permisos a los

visitantes, por lo que su acceso es abierto.

Usos. Los visitantes pueden observacion de danza en vivo, comprar instrumentos
musicales como lluvia de agua, flautas de pambil y realizar recorrido por el

sendero y el museo artesanal.

Facilidades turisticas. Posee cabafas disefiadas con materiales tipicos de la

zona asignadas para ofrecer a los turistas y/o visitantes hospedaje, alimentacion
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de comida tipica, ademas pueden participar en actividades turistica para los

amante del Ecoturismo.

Infraestructura basica. La comuna tiene acceso a agua entubada, interconexion

de energia eléctrica y pozo séptico.

Asociacion con otros atractivos. Mantiene asociacion con Wapilu, localizada en

la misma comuna.

Difusion del atractivo. La difusion del atractivo es local y regional.

Valoracioén del atractivo

Tabla 6. Valorizacion del atractivo “Musica y Danza”

Variable Factor Puntos
maximos

Valor intrinseco 15

CALIDAD Valor extrinseco 15
Entorno 8
Estado de conservacion 8
Sub total 46
Acceso 9
Servicios 9

APOYO Asociacion con otros atractivos 4
Sub total 22
Local 2
Provincial 3
Nacional 4

SIGNIFICADO Internacional 0
Sub total 9
TOTAL 100

Fuente: MINTUR 2004
Elaborado por: El autor
JERARQUIA 11l
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4.1.7. Categoria: Manifestaciones Culturales. Tipo: Etnogréficas. Subtipo:

chamanismo.

Ficha N° 7. Comuna Mapali. Atractivo: Chamanismo
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Figura 9. Chamanismo (Comuna Mapali).
Foto tomada por: Alexis Zamora.

Ubicacidn. Esta localizada en la parroquia Chiguilpe, correspondiendo una altitud:
445 msnm., temperatura de 22.9 °C, y una precipitacion pluviométrica de 3500

mm, a 11 km de la Comuna Chiguilpe.

La infraestructura vial es terrestre y empedrada en estado regular, permite la
movilizacion de camionetas y taxis en frecuencia diaria durante todo el afio. El
acceso a la comuna se puede realizar por dos vias, la primera es por el sector de
Lulio Moreno que continua por la via asfaltada y luego se debe seguir por un
sector o tramo de lastre que llega a la escuela Patricio Romero Barberis. El otro
acceso es por el margen izquierdo del Km 7 de la via a Quevedo, por la
Comuna Chiguilpe, se debe recorrer 16 km aproximadamente y girar hacia la

derecha.

Descripcién del atractivo. El potencial turistico de esta comunidad es
fundamentalmente el “chamanismo” ya que la comuna es considerada por sus
grandes conocimientos en sabiduria vegetalista en donde el chaman es un
hombre mistico y venerable. También, puede conocer las caracteristicas

particulares de la cultura Tsé&chila, disfrutar de la observacion y recorrido de
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montafiias cubiertas de bosque primario que dan paso a la biodiversidad,
seduciendo de esta manera a los amantes del ecoturismo. La gran produccion de
cacao permite realizar recorridos por los sembrios dando paso a la préactica del

agroturismo.

El Ritual Chamanico (Ponékika), es el ritual que invoca a los espiritus del ser
supremo que conoce las debilidades del ecosistema y reactiva la vida de los seres

naturales e inertes.

Para el pueblo Tsachila, el “Poné Miya” es el jefe maximo, el cual cubre un amplio
ciclo de la historia humana mediante la creacion de Técnicas e ideas
complementarias de la Cosmovision y la espiritualidad en contacto directo del
hombre con la naturaleza, proceso en el cual el Poné Miya asimila las diferentes
manifestaciones milenarias mitolégicas mediante la transmision de todos los
conocimientos de Ritualidades étnicas estrechamente ligadas a sus costumbres,
tradiciones, constituyendo una herencia de padres a hijos. El pone no solamente
limpia y cura, sino que tiene otras tareas mas complejas, por ejemplo el Huu

guemo o procesos para limpiar el mal aire.

Atractivos individuales que lo conforman. Los atractivos individuales que lo
conforman son los senderos que existen en el bosque, disefiados para atencién de

los visitantes.

Permisos y Restricciones. No se requiere requisitos de ingresos, el visitante

debe cancelar un valor econémico establecido por la comuna.

Usos. La comuna ofrece el recorrido por los sembrios de cacao, Rituales

Chamanico y las fiestas tradicionales de la comuna.

Estado de conservacion del atractivo. El estado del atractivo es sin alteraciones

aparentes ya que la poblaciéon le da uso adecuado a los recursos de vegetales
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(plantas medicinales) que son utilizadas para las limpias chaméanicas. Su entorno

es poco alterado ya que se aprovechan los recursos de la zona.

Facilidades turisticas. En la actualidad no cuenta con facilidades turistica por la

falta de recursos econémicos y el apoyo de los gobiernos auténomos.

Infraestructura basica. La comuna mantiene los servicios basicos de agua

entubada, interconexion de energia eléctrica y pozo séptico.

Asociacidn con otros atractivos. No mantiene asociacién con otros atractivos

Difusion del atractivo. La difusion del atractivo es local y nacional

Valoracién del atractivo
Tabla 7. Valorizacion del atractivo “Chamanismo”

Variable Factor Puntos
maximos
Valor intrinseco 8
Valor extrinseco 9
CALIDAD Entorno 6
Estado de conservacion 6
Sub total 29
Acceso 5
Servicios 6
Asociacion con otros atractivos 2
APOYO Sub total 13
Local 2
Provincial 2
Nacional 3
SIGNIFICADO Internacional 0
Sub total 7
TOTAL 49

Fuente: MINTUR 2004
Elaborado por: El autor
JERARQUIA I
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4.1.8. Resumen de los Atractivos Culturales las comunidades Tsachilas del cantén Santo domingo

Cuadro 2. Resumen de los Atractivos Culturales

MANIFESTACIONES CULTURALES
N° .
TIPO SUBTIPO JERARQUIA | COMUNIDAD
FICHA
1 _ Manifestaciones Religiosas,
Etnogréficas o ) Il Comuna colorados del Bua
tradiciones y creencias
Etnogréficas | Arquitectura vernacula Il Comuna EI Poste
3 - ] Comuna  Peripa  (Aldea
Etnogréaficas | Artesania Il
Colorada)
4 Etnograficas | Grupos Etnicos I Comuna Naranjos
5 Etnogréficas | Comida y Bebida Tipica Il Comuna el Céngoma
6 Etnograficas | Mdsica y Danza Il Comuna Chiguilpe
7 Etnogréaficas | Chamanismo Il Comuna Mapali
Fuente: Inventario de los atractivos culturales de las comunidades Tsachilas del cantén Santo domingo.

Elaborado por: El autor.
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4.2. Disefio del circuito turistico de las Comunidades Tsachilas

Los resultados obtenidos en el inventario de los atractivos culturales brindaron la
informacion pertinente para el disefio del circuito turistico cultural de las
comunidades Tséchilas, las cuales mantienes tradiciones culturales similares ya
que pertenecen a un mismo grupo comunitario denominado “Tsachilas: sin
embargo cada una de ellas realiza ciertas actividades con mayor presencia en su

vida cotidiana.

En este sentido, los dos circuitos definidos se fundamentaron en otorgar a cada
comunidad una caracteristica prevaleciente gque la identifica a fin de diferenciarla

de las demas y motivar con ello el interés del turista.

Los circuitos establecidos corresponden de la siguiente manera:

Circuito  “Cultura de mi tierra”. En este circuito se integran las comunas “El

Bua”, “El Poste: y “Peripa” o “Aldea Colorado”

Circuito “El chaman”. Lo integran las comunas “El Naranjo”, “El Congoma”,

Chigtilpe” y “Mapali”.

Los dos circuitos disefiados incluyen las siete comunidades Tséachilas y refieren
los atractivos de las comunas seleccionadas, las cuales estan distribuidas en 117
kmy, de acuerdo a los puntos geogréfico de cada lugar con el programa ARGIS
se las ubico en el mapa a fin de facilitar su busqueda, localizaciéon y seleccion de
la mejor opcidn que permita al visitante seleccionar el circuito de su interés. A
continuacion se detalla cada punto a ser vitado, especificando las actividades y el

costo.
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4.2.1. Mapa de los circuitos turisticos de las comunidades Tsachilas
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Figura 10 Mapa de la comuna El Poste. Atractivo Vivienda Tipica

Elaborado por: La autora.



4.2.2. Circuito turistico “Cultura de mi tierra”.
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MAPA DE COMUNA
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4.2.3. Circuito turistico “El Chaman”
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4.3 Planificacion de las actividades de los circuitos

Tabla 8. Itinerario técnico del circuito 1. Cultura de mi tierra

Nombre del circuito:

“Cultura de mi tierra”

Codificacion: 01 Duracion: 2 dias 1 noches Caracter:  Recreacional
Dificultad: Media Dirigido a: Turistas locales, nacionales y extranjeros
DIA 1. Comuna Colorados El Bua. Atractivo "Lengua”
HORA ACTIVIDAD RESPON UBICACION
SABLE
07h00 a | La comuna El Blia presenta como principal atractivo Para llegar al Atractivo es necesario dirigirse
17/H00 turistico su lengua llamada “Tsafiqui”, la cual es Guia: por la Avenida Los Tsachilas y llegar a la
socializada por la comunidad y brinda a los turistas o Z:Zt'riz cooperativa de vivienda Brisas del Colorado
visitantes la oportunidad de aprender las principales | ¢ 4,200 | UPiCada cerca del terminal terrestre, este
palabras de su idioma. Ademas, podran participar en | sacén recorrido es de 17 km durante 45 minutos
actividades de camping, pesca deportiva, | Fono: aproximadamente hasta la parroquia El Bua
observacion de aves, musica, danza y comida tipica. 09852805
66

DESCRIPCION DEL TOUR. El recorrido inicia a las 07H00 desde el Parque Central de la ciudad de Santo domingo. Se invitara a subir al vehiculo y

se dara la bienvenida al grupo de visitantes. Se les brindara informacion general del recorrido. Al llegar a Comuna El Bla se contactara con el lider

de la comuna y se realizara la respectiva presentacion, asi como, se informard de manera detallada las caracteristicas de la comuna y se procedera a

un dialogo de aprendizaje de las palabras mas representativas en la lengua Tséfiqui. Los interesados podran realizar otras actividades de su interés,

de acuerdo al itinerario establecido. En la noche, se pernoctara al aire libre. La comuna no brinda facilidades turisticas por lo que los visitantes deben

llevar su alimentacion.
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DIA 2. Comuna El Poste. Atractivo "Viviendas tipicas”

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE UBICACION

07h00 a | La mayoria de los habitantes de la comuna El Poste Se inicia el recorrido desde la comuna

13/H00 habitan en viviendas tradicionales de una o dos | Guia: _ | Colorados del Bua y se recorre la via
habitaciones con piso de tierra, separadas por 22%‘r2an0 gae:ggz a Quevedo hasta llegar al cruce que
paredes de tablillas de pambil y utensilios para | pono: conduce a la parroquia Puerto Limon,
proveerse de sus alimentos elaborados con | 0985280566 de ahi es necesario seguir por la via
materiales de la zona. Los visitantes podran gue va a la comuna.
observar las viviendas y compartir actividades con
las familias de la comuna

Comuna Peripa. Atractivo "Artesanias”

13H00 a | Recorrer el complejo etnoturistico en donde se | Guia: El ingreso es por el Puerto Liméon km

17HO0 exponen objetos artesanales que pueden ser | S'a Bealriz | 7 yia Quevedo margen derecho se
adquiridos por los visitantes, quienes ademas, ﬁg'noc:_zano Sacon | recorre 300 metros de asfaltado, se
podran vivir una maravillosa experiencia con la | 9985280566 toma a la derecha y recorres 3 km

cultura milenaria Unica en el mundo principalmente
por sus tradiciones, leyendas, gastronomia, practica
ancestrales de medicina vegetalista

donde llega a la “Y” a la derecha se
encuentra la granja porcina de Mr.
Chancho, y a la izquierda se toma el
arribo de la comunidad.

DESCRIPCION DEL TOUR: El recorrido hacia la comuna El poste inicia desde la comuna el Bla, a las 08H00, durante el
recorrido el guia informara las caracteristicas principales de la comuna a visitar, a fin de facilitar a los visitantes su recorrido
por las instalaciones de la comuna. A las 12H0O0 se procedera al almuerzo y a las 13H0O se iniciara el nuevo recorrido hasta
la Comuna Peripa a fin de conocer los articulos artesanales que forman parte del complejo etnoturistico y adquirir los objetos
de interés para los visitantes.

REQUERIMIENTOS PARA LA VISITA: Gorra, repelente, vestido de bafio, tienda de acampar, camara, ropa y zapatos

comodos

INCLUYE: Entrada, recorridos por las areas consideradas en el circuito,

PRECIO: USD. 70 ddlares

Elaborado: La autora
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Tabla 9. Itinerario técnico del circuito 2. “El Chaman”

Nombre del circuito:

“El Chaman”

Codificaciéon: 01

Duracion: 3 dias 2 noches

Caracter: Recreacional

Dificultad: Media

Dirigido a: Turistas locales, nacionales y extranjeros

DIA 1. Comuna El Naranjo. Atractivo: Vestimenta tipica

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE UBICACION
07h00 a | En esta comunidad podran apreciar a los El acceso se puede realizar por dos vias: la via
17/H00 pobladores de la comunidad vestidos con sus Guia: que se dirige a la parroquia Nuevo Israel, al
Srta. Beatriz

atuendos y vestimentas tipicas de la cultura
Tséachila, adquirir accesorios de su vestimenta
tradicional en relaciéon al interés de los
visitantes y realizar tomas fotograficas con la

poblacion.

Solérzano Sacoén
Fono:
0985280566

marguen izquierdo con un recorrido aproximado
de 10km y la segunda, por la via que se dirige
hacia Puerto Limén con un recorrido de 17

km.

DESCRIPCION DEL TOUR. El recorrido inicia a las 07HOO desde el Parque Central de la ciudad de Santo domingo. Se

invitara a subir al vehiculo y se dard la bienvenida al grupo de visitantes. Se les brindara informacién general del recorrido.

Al llegar a la Comuna EIl Naranjo se contactara con el lider de la comuna y se realizara la respectiva presentacion, asi como,

se informard de manera detallada las caracteristicas de la comuna y se procedera a un dialogo de aprendizaje de las

caracteristicas y significado de sus accesorios y vestuario. Los interesados podran realizar otras actividades de su interés, de

acuerdo al itinerario establecido. La comuna brinda servicios de alimentacion y hospedaje. En la noche, se pernoctara en las

habitaciones adecuadas para atender los visitantes
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DIA 2. Comuna El Congoma. Atractivo "Comida tipica y Bebidas”

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE UBICACION
07h00 a | Se podréa apreciar y degustar la comida y bebidas tipicas Se ingresa por el km 14 de la via
13/H00 preparadas por las mujeres de la comunidad con Guia: Quevedo mano derecha y se
productos cultivados en las parcelas de la comunidad vy, Srta,' Be,atriz recorre 12 km hasta llegar a la
Solérzano Sacén
compartir actividades con las familias de la comuna Fono: 0985280566 | comuna
Comuna Chiguilpe. Atractivo "Danza”
13H00 a | La comuna Chiglilpe forma parte del proyecto comunitario | Guia: Se encuentra ubica en el km 7 Via
17H00 Srta. Beatriz

Tolon Pelé que pretende establecer la escuela de danza y
musica en la cual se destaca la fiesta del Kasama, la mas
importante de la nacionalidad Tsachila que significa “Nuevo
dia o Nuevo ano”, la cual coincide con el sabado de Gloria
para todo los catélico se celebra desde 3 al 5 de Abril dia de
las costumbres de la

espiritualidad esta fiesta rescata

comunidad.

Solérzano Sacon
Fono: 0985280566

Quevedo se recorre 15 minutos en
asfaltado, luego se llega ala Y’ vy
se toma el camino lastrado a la

izquierda.

DESCRIPCION DEL TOUR. El recorrido inicia a las 07H00 desde la comuna El Naranjo para dirigirse hasta la comuna EI Congoma, durante el

recorrido se informara sobre las caracteristicas del atractivo turistico de la comunidad a visitar a fin de viabilizar el aprendizaje, interpretacion y

degustacion de los diferentes platos y bebidas tipicas de la comuna. A las 13HO00 se iniciard el recorrido hasta la comuna Chiglilpe en la que los

visitantes podran participar de la danza tradicional, identificar y conocer los materiales en los que se han disefiado y confeccionado sus instrumentos

musicales.

Los visitantes podran pernoctar en las cabafias disefladas con materiales tipicos de la zona asignadas para ofrecer a los turistas y/o visitantes

hospedaje, alimentacion de comida tipica, ademas pueden participar en actividades turistica para los amante del Ecoturismo.
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DIA 3. Comuna Mapali Atractivo "Chamanismo”

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE UBICACION
07h00  a | Su principal actividad es la practica del ritual Chamanico, Dos via permite llegar a la comuna,
17/HO0 el cual invoca a los espiritus del ser supremo que conoce | SY& la primera es por sector de Lulio
Srta. Beatriz

las debilidades de ecosistema y reactiva la vida de los
seres naturales e inertes, realizado por el Poné Mi (jefe
maximo), considerada como una manifestacién milenaria
y mitolégicas que ha sido transmitida como una herencia

de padres a hijos

Solérzano Sacon
Fono: 0985280566

Moreno que continua por la via
asfaltada y luego toma un tramo de
camino de lastre que llega a la
escuela Patricio Romero Barberis,
el otro acceso es por via Quevedo
Km 7 margen izquierdo por la
Comuna Chiguilpe se corre 16 km
se toma a la deshecha.

DESCRIPCION DEL TOUR: El recorrido hacia la comuna Chigiiilpe a las 07H00 hacia la comuna Mapali. Durante el recorrido el guia

informara las caracteristicas principales de la comuna a visitar, a fin de facilitar a los visitantes su recorrido por las instalaciones de la

comuna. Los visitantes que mantengan interés pueden requerir al chaman limpias de su cuerpo y espiritu A las 12H00 se procedera al

almuerzo de los alimentos que el visitante o turista debe mantener en su custodio ya que la comuna no brinda este servicio y podran

participar de un recorrido por la comuna hasta las 17HO0 que se agruparan para iniciar el recorrido de retorno a la ciudad de Santo

Domingo.

REQUERIMIENTOS PARA LA VISITA: gorra, repelente, vestido de bafio, tienda de acampar, camara, ropa y zapatos comodos

INCLUYE: entrada, recorridos por las areas consideradas en el circuito,

PRECIO: USD. 90 dolares
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4.4. Elaboracion de la aplicacion multimedia interactiva de las

Comunidades Tsachilas

El disefio de la aplicacion multimedia se realiz6 de la siguiente manera:

4.4.1 Disefo delogo eiconos de la aplicacion

Con la informacion recopilada y la valoracion del inventario se realizo el disefio del
logo y los iconos de aplicacion de los atractivos turisticos de los recursos naturales
del canton Santo Domingo, los cuales identifican las actividades y el uso o
aplicacion para obtener la informacion necesaria de cada atractivo cultural. Se
utilizé programas especializados como es el software adobe llustrador para la

creacion de estos elementos.

Figura 20. Disefio de logo e iconos de la aplicacion
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4.4.2 Seleccion y retoque de fotografias

Se seleccion6 los mapas e imagenes satelitales obtenidas via on line para el
proceso de retoque con el software Adobe Photoshop (programa profesional en
mejorar la calidad de la foto), el cual permitié ajustar el brillo, el contraste y sefalar

los circuitos propuestos.

Figura 21. Seccion y retoque de fotografia

4.4.3 Maquetacion y creacion de las animaciones e interactividad

Con el disefio del logo, icono finalizado y las fotos seleccionadas se procedié al
retoque final y la creacion de la interactividad de los circuitos turisticos culturales

como son: “Cultura de mi Tierra” y “El Chaman”.

[

Ao |

[alw[vecorma

Figura 22. Maquetacion y creacion de las animaciones e interactividad
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4.4.4 Grabacion y edicién del video explicativo del uso de la aplicacién

Con la aplicacion interactiva finalizada se procedié a grabar y editar un video para

explicar el funcionamiento de la misma.

Figura 23. Grabacién y edicion del video explicativo del uso de la aplicacion

445 Promocién

El video disefiado permitira crear y aplicar el “fanpage” para dar a conocer la

aplicacion a través del internet.

Comunas
Tsachilas
Visjes/ocio

Figura 24. Promocion
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45. Discusion

Datos expuestos por Ruiz (2011) refieren que las comunidades de Santo Domingo
de los Tsachilas, poseen una diversidad de atractivos turisticos, entre los cuales
enuncian su vestimenta y la decoracion del cuerpo de los hombres y mujeres que
integran la comunidad. Los hombres utilizan una falda de colores llamada manpe
tsanpa o chumbilina sostenida en la cintura del sendori o faja de color rojo y una
tela sobre sus hombros conocida como nanun panu; lo anterior concuerda lo
determinado en la ficha 4, de esta la presente investigacion, ya que EI hombre
mantiene como parte importante de su presentacion, el tocado original y
tradicional de su cabello y exclusivamente de los hombres, ya q aun se rasuran el
pelo desde la parte posterior hasta llegar a la corona, teniendo mucho cuidado en
dejar en la parte superior de la cabeza el pelo un poco mas largo, el cual lo
preparan con achiote, lo modelan y hacen caer hacia adelante a manera de casco
o visera, quedando el cabello de color rojo.

Asi mismo, el proceso de coloracion de su cabello requiere el uso de semilla de
achiote en una hoja grande de platano, el cual, con ayuda de sus manos es
mezclado con grasa o aceite sobre una hoja de platano. Una vez preparado la
pasta espesa de color rojo, proceden a untarse en el cabello hasta cubrir el cuero
cabelludo por completo. EI hombre Tséachila, acompafia el cabello pintado con una

pequeia corona de algodon “misili” de forma circular colocada sobre su cabeza.

Segun Ruiz (2011), la mujer Tsachila utiliza el tunan, adornan su cuello con win
(mullo), chaquira o centecillas de vidrio y sus cuerpos con negro del huito o rojo
del achiote. Esto hace referencia a la vestimenta costumbres, tradicion autoctona
que tiene cada comunidad Tsachila del cantén Santo Domingo; en la presente
investigacion se determind que ademas de lo mencionado anteriormente la
vestimenta de la mujer Tséachila es sencilla y acorde a sus necesidades
cotidianas. Consiste en una faldilla llamada “Tunan1” de colores amarillo, rojo,

azul, tomate, verde, en franjas anchas y angostas, la cual no requiere de faja para
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cefirla a su cintura. A la espalda y anudada al cuello llevan una ligera tela de

colores, de unos 90 por 90 cm., que no tiene nombre en idioma Tsafiqui.

Por otro lado Ruiz, (2011) expresa que sus alimentos basicos son preparados con
productos agricolas, y aquellos obtenidos de la caza y la pesca. Su bebida
caracteristica es preparada a base de yuca, maiz y cafia de azucar, las cuales son
utilizadas en las fiestas caracteristicas como el Kasama, los resultados obtenidos
elln la presente investigacion, ratifican lo anterior ya que ellos elaboran la sopa
de acelga con yuca, entre otros platos o ingredientes consta el platano y sus
diversas preparaciones en patacones, verde asado, frito, y la yuca que son
producidos dentro de la zona de la comunidad. También preparan una variedad de
bebidas tipicas como el aguardiente de cafia de azlcar, la chica de maiz y de

yuca, asi como, dulces tipicos como el maduro con mani.

Datos informativos proporcionados por Berrones (2008) reportan que la
comunidad Tsachila es una etnia milenaria con identidad propia que posee
costumbres y tradiciones inigualables, principios y valores que deben ser
rescatados; en relacién a esto se podria decir que las comunidades estudiadas
también tiene su propia identidad al tener su idioma llamado Tsafiqui que significa
“Verdadera Gente” y desde el siglo pasado se acostumbra clasificarla como parte
de la familia linglistica Barbacoa, junto con el Awapit que es la lengua de la
nacionalidad Awa y el Cha Palaa que corresponde a la lengua de la nacionalidad
Chachiz.

Perez y Solas (2006) en una investigacion realizada en Palma de Mayorca -
Espafia proponen la aplicacion multimedia interactiva como material didactico para
grafica digital, permiten que el usuario pueda participar de forma activa,
seleccionando itinerario u otras opciones en tiempo real; coincidiendo lo con la de
esta investigacion que plantea la promocion de un turistico circuito cultural de las

comunidades Tsachilas, dando a conocer el tiempo destacado en cada circuito.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

e Se identificaron siete atractivos turisticos correspondientes a la categoria

Manifestaciones culturales y tipo etnogréfico, que caracterizan a las
comunidades Tsachilas: lengua, vivienda, artesania, vestuario, comida, danza
y chamanismo, de las cuales, una de ellas, corresponde a la Jerarquia I, cinco

tienen jerarquia Il y una jerarquia Ill.

Se disefaron dos circuitos turisticos denominados “Cultura de mi tierra” y, “El
Chaman”. El primero esta integrado por las comunas “El Bua”, “El Poste” Y
“Peripa”. La segunda incluye a las comunas: ElI Naranjo”, “El Céngoma”,

“Chiguilpe” y Mapali”.

Los circuitos turisticos de las comunidades Tsachilas permiti6 elaborar la
aplicacion Multimedia interactiva que proveera informacion de los circuitos y de

las comunas a fin de promover el turismo hacia las comunidades referidas.

Se acepta la hipétesis planteada “El inventario cultural y el disefio de los
circuitos turisticos permitira elaborar la aplicacion multimedia interactiva de las
comunidades Tsachilas del Cantéon Santo Domingo”. Ya que el analisis de los
resultados permite concluir que la comunidad Tséachila posee una diversidad de
caracteristicas culturales que los identifican, existiendo comunidades que han
desarrollado ciertas actividades culturales tradicionales con mayor importancia
en su vida cotidiana, lo que permitid realizar la valoracién jerarquica y disefiar
los circuitos turisticos y la multimedia interactiva que permitird su respectiva
promocién en las redes sociales, lo que sugiere que se acoja la aplicacion
multimedia de los circuitos turisticos como una herramienta tecnoldgica para

promocionar los atractivos culturales de la comunidad Tséachila.
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5.2. Recomendaciones

Los organismos correspondientes del cantén Santo Domingo y a nivel nacional
debe promover estrategias que permitan registrar y actualizar adecuadamente
la informacién existente de los recursos culturales de la comunidad Tséchila a
fin de promover su desarrollo en los miembros de la comunidad y el

conocimiento socializar los resultados en las entidades educativas.

Socializar los circuitos culturales disefiados a fin de promover a las
comunidades como punto de destino turistico a nivel local, nacional e

internacional.

Acoger la aplicacibn multimedia interactiva como una herramienta tecnoldgica
que permita difundir los atractivos culturales de la comunidad Tsachila en las
redes sociales a fin de incrementar el turismo en el cantén, aportar al desarrollo
socio cultural, generar fuentes de trabajo y mejorar la calidad de vida de la

poblacion inmersa en las comunidades.
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CAPITULO VII.
ANEXOS



ANEXO 1. FICHA DE CAMPO PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS
TURISTICOS

(@

MINISTERIO DE
TURISMO

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: 1.2 Ficha Ne°:
1.3 Supervisor Evaluador: 1.4 Fecha:
1.5 Nombre del Atractivo:

1.6 Categoria:

1.7 Tipo:

1.8 Subtipo:

Fotografia No.

2. UBICACION

2.1 Provincia: 2.2 Ciudad y/o Cantén:
2.3 Parroquia:

2.4 Latitud: 2.5 Longitud:

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO
3.1 Nombre del poblado: 3.2 Distancia:

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO
4.1 Altitud:

4.2 Temperatura:

4.3 Precipitaciéon Pluviométrica:

4.4. Ubicacion del atractivo.

4.4 Descripcion del atractivo:

4.5 Usos:
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5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado:

5.2 Causas:

6. ENTORNO:

6.1 Estado:

6.2 Causas:

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: 7.2 Subtipo:
7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte:
7.5 Frecuencias: 7.6 Temporalidad de acceso:

7.7 Observaciones:

8. FACILIDADES TURISTICAS.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua:

9.2 Energia Eléctrica:

9.3 Alcantarillado:

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
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11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusion:

CUADRO DE JERARQUIZACION

Variable

Factor

Puntos maximos

CALIDAD

APOYO

SIGNIFICADO

Valor intrinseco

Valor extrinseco
Entorno

Estado de conservacion
Sub total

Acceso

Servicios

Asociacion con  otros
atractivos

Sub total

Local

Provincial

Nacional

Internacional

Sub total

TOTAL
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ANEXO 2. IMAGENES DEL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Foto 3. Tomada por: Armando S. Foto 4 Tomada por: Armando S.
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