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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se lo realizo en la ciudad de Quevedo y su entorno, provincia
Los Rios. Con las siguientes coordenadas geogréaficas 1°02°96” de latitud Sur y
los 79°44°81” de longitud oeste. El proceso investigativo tuvo una duracion de 90

dias.

La encuesta realizada a jovenes da indicios que existen muchos problemas que
agobian al joven y por ello se inclinan por vicios y otros males que aquejan a la
sociedad actual, una forma de rescatarlos de ese &mbito es incursionar en el arte
musical, con miras a formar artisticamente y contrarrestar todos los
inconvenientes en esta etapa de vida. Los requisitos legales para la
implementacion de la empresa se inicia con la reserva del nombre comercial en
la Superintendencia de compafiia, obtencion del RUC, previa constitucion de la
empresa en el Registro Mercantil, se incluye los permisos de funcionamiento y
el pago de la patente municipal. El estudio técnico implementada para las
actividades operativas de la empresa son el lugar, la localizacién, nombre de la
empresa y finalmente la forma de entregar el servicio, o que garantiza la correcta
atencion al joven. La inversion inicial es de $25.608,71; los gastos financieros
estaran cubiertos en un 70% mediante crédito bancario a una entidad financiera
de la localidad, a 5 afios plazo con una tasa de interés del 15%; Al final resulté
con un VAN positivo de $49.589,13; TIR de 63,56% considerado rentable
financieramente. Finalmente se determind una relacion beneficio costo de 1,71

doélares.
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ABSTRACT

The present study was conducted in the city of Quevedo and its surroundings,
Los Rios province. With the following geographical coordinates 1 ° 02'96 "south

latitude and 79 ° 44'81" west longitude. The research process lasted 90 days.

The survey of youth gives evidence that there are many problems that beset the
young and so are inclined to vices and other ills of today's society, a way to rescue
them from this area is to explore the musical art, with a view to forming artistically
and counteract all the problems in this stage of life. The legal requirements for
the implementation of the company starts with the reservation of trade names in
the Superintendency of company, obtaining the RUC, after incorporation of the
company in the Commercial Register, operating permits and the payment of the
municipal license is included. The technical study implemented for operational
activities of the company are location, location, company name, and finally how
to deliver the service, which guarantees the right care to the young. The initial
investment is $ 25,608.71; financial expenses will be covered by 70% by bank
credit to a financial institution of the town, a 5-year term and an interest rate of
15%; It turned with a positive NPV of $ 49,589.13; IRR of 63.56% considered
financially profitable. Finally, a cost-benefit ratio of $ 1.71 was determined.
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Introduccidn

Es conocido por todos que la musica es inclusiva ya que agrupa varias
dimensiones como sociales, afectivas, educativas y curativas, ademas se ha
utilizado como herramienta de relajamiento o terapia psicoldgica, lo cual indica

el efecto que tiene la muasica en el ser humano.

El presente proyecto tiene como finalidad establecer un estudio de factibilidad
sobre la creacion de un centro de arte musical solidario para personas con
problemas de conducta en la ciudad de Quevedo y se pretende superar los altos
niveles de fracaso escolar y desigualdades creadas por falta de afecto y/o

rebeldia en alguno de los casos.

Mediante este proyecto se pretende aportar con musica como terapia para los
jovenes con problemas de conducta. Se ha comprobado que la musica posee

propiedades curativas, terapéuticas, ludicas, afectivas, y educativas.

En la presente investigacion establece los siguientes capitulos alineados a la

consecucién de los objetivos planteados.

El capitulo | se establece el marco contextual donde se delimita el problema de

la investigacion, los objetivos, hipotesis y variables de investigacion.

En el capitulo Il conformado por el Marco teérico, conceptual y legal que
fundamenta los conceptos, teoria y las bases legales del estudio.

En el capitulo Ill, conformada por la metodologia utilizada, tipos y técnicas de

investigacion de estudio, necesarios para la obtencion de los resultados.

En el capitulo IV se detalla los resultados y discusion, obtenidos en la

investigacion a fin de establecer el estudio de factibilidad.



En el capitulo V se detalla las conclusiones y recomendaciones en base a los
hallazgos realizados.

En el capitulo VI se establece la bibliografia planteada en el marco teorico, asi

como la linkografia que sustento la base legal, y, finalmente

El capitulo VII detalla los anexos pertinentes al proceso investigativo, asi como

fotos de la investigacion.

1.2. Problematizacion

Los problemas de conducta que existen con las personas de la ciudad de
Quevedo se deben a los fracasos escolares y desigualdades creadas por

circunstancias geograficas, sociales o econémicas.
Se vio la necesidad de brindar oportunidad especifica a los centros musicales
disefiando un sinnimero de actividades para que a través de la musica las

personas con problemas de conducta expresen sus sentimientos y emociones

utilizando y ejecutando instrumentos musicales.

1.2.1 Planteamiento del problema

1.2.1.1. Diagnostico

CAUSA EFECTO PRONOSTICO CONTROL
Baja autoestima | Poca capacidad | Aumento de | Incremento de
de enfrentar | suicidios o vicios | autoestima
problemas
Problemas de | Incomprensién en | Emociones Reduccion de
conducta el ambito | reprimidas problemas de
conductual conducta




Fracasos Poco poder de|No culminan su | Culmina su etapa

escolares concentracion por | etapa escolar escolar
problemas

Problemas Relegados e | Rechazo familiar | Apoyo familiar

familiares incomprendidos

1.2.2. Formulacion del problema

¢,De qué manera la musica puede influir en la conducta de las personas en la

ciudad de Quevedo?

1.2.3. Sistematizacién del problema.

¢,Como el estudio de mercado podra definir la implementacion de un centro de

arte musical solidario?

¢ Permitira el disefio del estudio técnico determinar el tamafio y la ingenieria del

proyecto?

¢, Se podréa cuantificar las inversiones para el desarrollo del proyecto a travées del

estudio econdmico?

1.3. Justificacion

La idea para la elaboraciéon de este proyecto es presentar un centro de arte
musical solidario para personas con problemas de conducta, acorde a las
exigencias y necesidades de la poblacion de Quevedo. Hace énfasis en brindar
seguridad a los distintos factores enmarcando el respeto y la seguridad a este

centro que busca brindar ayuda de calidad con seguridad y respeto.

Ademas este proyecto tiene como finalidad beneficiar a personas con problemas

de conducta; y de esta manera el centro de arte solidario se lo aproveche al



méaximo con las ventajas que ofrecera. Aqui podemos cuantificar el grado de

aceptacion que tiene el centro de arte y poder obtener conocimientos.
Con todo lo expuesto se pretende desarrollar el perfil profesional y académico

del autor de la presente investigacion ya que aportaria significativamente en un

mejor desempeiio administrativo.

1.4. Objetivos

1.4.1. General

Elaborar un estudio de factibilidad para la creacion de un centro de arte musical
solidario para personas con problemas de conducta en la ciudad de Quevedo.
Afo 2015.

1.4.3. Especificos

1. Identificar mediante un estudio de mercado los requerimientos para la

instauracion del centro de arte musical solidario.

2. llustrar y elaborar un estudio técnico del centro de arte musical para

comprender de mejor manera su localizacion, dimension y equipamiento.

3. Elaborar un estudio econémico para conocer el monto de la inversion y

las fuentes de financiamiento.



1.5. Hipétesis

1.5.2. Hipotesis General
El estudio de factibilidad permitird la creacion de un centro de arte musical
solidario para personas con problemas de conducta en la ciudad de Quevedo.

Afio 2015.

1.5.3. Hipotesis especificas

1. El estudio de mercado determinara la aceptacion del centro de arte

musical solidario por parte de los habitantes del cantén Quevedo.

2. El estudio técnico del centro de arte musical comprenderd de mejor

manera su localizacién, dimensién y equipamiento.

3. El estudio econémico permitira conocer la rentabilidad del negocio

1.6. Variables

1.6.1. Independientes

Aceptacion Centro de Arte
Localizacién, dimensién y equipamiento
Rentabilidad

Negocio
1.6.2. Dependientes
Estudio de mercado

Estudio Técnico

Estudio econdmico



CAPITULO II
MARCO TEORICO



2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Estudio de mercado

Uno de las principales propuesta para mantener en claro lo que es la demanda,
oferta y precio, es realizar una analisis minuciosos de los pro y contra de los
resultados de la empresa con el fin de cumplir con los estudios técnicos,
administrativo, financiero, el cual ayuda a medir los factores interno y externo
(Meza, 2010).

Se fundamente como importante porque es la encargada de medir la informacién
de los productos o servicios que ingresen a la empresa, con el propésito de
realizar la inversién necesaria del producto, también es necesario conocer a que
se refiere el estudio ambiental ya que se la hace primordial al momento de crear
alguna actividad econdmica, este tipo de investigacion o propuesta la realizan
personas profesionales que saben al respecto del tema con el fin de tomar una
buena decision dentro de la empresa (Meza, 2010).

Al realizar la economia a la empresa esta se radica en analizar el mercado con
el fin de mejorar todo aquel recurso que lo tiene limitados ya sea algun bien o
servicio para cubrir la necesidad de la empresa

En lo referente a la inversidbn esta se encarga de indagar sobre cémo se
encuentra la empresa econémicamente con el fin de proyectar a futura alguna

propuesta de creacion

Como en toda empresa los problemas econémicos van de la mano para
cualquier area dentro de la misma. Implica todo esfuerzo humano, los insumos

gue tengan para satisfacer las necesidades de la empresa o la poblacion

Todas las personas involucradas dentro de la empresa deben conocer como se
va a gastar su dinero y en que deben invertirlo, y establecer con qué dinero

dispone la institucion (Sapag, 2011).



Aspectos fundamentales

v Verifica como se encuentra el bien o servicio de la empresa de una forma
detallada

Analiza los exactos segmentos de mercado

Determina los exactos diagnéstico de la oferta y demanda

Realiza proyeccion especificas

Revisa las demandas de la empresa

NI NEE N NN

Establece los exactos canales de comercializacién para ponerla al publico
(Sapag, 2011).

2.1.2. Estudio técnico

Dicho estudio se lo realiza mediante la elaboracion de productos necesarios con
el fin de cumplir con los objetivos principales de la empresa o de alguna

proyeccion empleada

Mide la importancia de lograr que los productos que se van a disponer a la venta
sean de calidad. Dichos estudios deben ir de la mano con el fin de cumplir con
las expectativas de produccion de mercado. Se realiza un andlisis bien detallado
de como es el manejo primordial de las maquinaria o0 equipos que se van a utilizar

dentro de la investigacion.

Algunos expertos indican que los estudios de mercado realizan proyectos de
inversiones con el fin de cumplir con los objetivos de la empresa a esto se le

denomina una factibilidad del proyecto (Meza, 2010).
Aspectos fundamentales
v" Lugar de la investigacion

v" Volumen del proyecto

v" Implementacién de tecnologia



2.1.3. Estudio organizacional

Para este estudio primordial como es el estudio organizacional, las realiza las
empresas mediante las funciones determinadas e indicando los presupuesto que
van a utilizar dentro de la institucion. Dichos estudio se basa de forma
impertinente sobre la estructura de la organizacion, basandose en las politicas
implementadas dentro de la empresa el cual ayuda a verificar como se encuentra
organizada la empresa y si cumplen las operaciones designadas. Aqui se
designa el numero de personal y cual sera su medio de pago determinadas para
cada érea (Meza, 2010).

Una vez analizados los aspectos primordiales dentro de la empresa se especifica
las ventajas y desventajas estas investigaciones recaen para las empresas sin
fines de lucro, también se deben basar a las leyes establecidas por la Super de
Compaifiias con el fin de mantener una exacta proyeccion de inversion (Meza,
2010).

Toda ejecucion de trabajo debe ser proyectada y controlada, con la finalidad de
obtener una organizacion exacta una vez realizada una estructura
organizacional, se implementa los recursos financieros de la empresa para este

caso, verificando los montos de las inversiones realizadas (Meza, 2010).

Para mantener una excelente organizacion dichas funciones se deben
establecer mediante un organigrama bien estructurado con la finalidad de que
dentro de la empresa no se cumplan doble funcionalidad y que cada personal se
encargue de su area establecida. Para que se cumpla dicha propuesta se debe
elaborar un organigrama mediante graficas bien establecidas (Meza, 2010).

2.1.3.1. Objetivos de un organigrama

v Especificar los cargos establecidos dentro de la empresa
v' Brindar medios de comunicacion establecidos

v Establecer el nivel jerarquico dentro de la empresa
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v Excelente organizacion

Es de mucha importancia realizar un estudio administrativo y organizacional con
el fin de especificar como se encuentran los proyectos realizadas por la misma
empresa se la realiza para que la empresa no tenga algun perdida y se mantenga
en alto (Meza, 2010).

2.1.4. Estudio financiero

El estudio financiero es el encargado de verificar como se encuentran los
indicadores de rentabilidad y su respectiva evaluacion financiera, se la toma
como referencia para que las organizaciones puedan cumplir a cabalidad lo
implementado en el proyecto que se traza la empresa. A parte se indica que todo
proceso debe realizarse mediante el cumplimiento de las politicas establecidas
dentro de la empresa a fin de satisfacer sus necesidades y cumplimiento los

pardmetros establecidos por la misma institucion (Meza, 2010).

2.1.5. Comportamiento de la demanda

La demanda es satisfactoria por los consumidores porque les ayuda a conocer
como se encuentra la demanda dentro del mercado competidor y esta a su vez
ayuda a los productores de las empresas a realizar una oferta especifica para
poder responder a cualquier demanda que se encuentren expuestas, también
mediante la realizacion de la demanda se puede especificar el punto de equilibrio

del mercado (Sapag, 2011).

Dichos comportamiento de la demanda ayudan a cumplir con las necesidades
de los clientes con el fin de manera un buen ingreso para ellos. Los diversos
clientes buscan poner en venta una serie de producto con el propésito de hacer

producir sus ingresos (Sapag, 2011).
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Como es bien saber debido a que existe mucha limitacién de recursos se hace
necesario que el consumidor implante nuevas medidas de compras a distintos
precios. Esto se la establece porque da a conocer lo que el consumidor esta

dispuesto a adquirir y a como lo desea vender (Sapag, 2011).

2.1.5.1. Ingreso de los consumidores

El debido ingreso a los consumidores se las realiza con el fin de adquirir un
producto especifico con el fin de aumentar o disminuir los recursos para la

empresa, y estas a su vez generen buenos ingresos (Sapag, 2011).

2.1.5.2. Cantidad de consumidores

Se realiza un andlisis de la cantidad de consumidores para establecer los
productos que van a salir a la venta y que genere buenos ingresos para la
empresa, mientras mas consumidores encontremos mayores ventas se tendra
(Sapag, 2011).

2.1.5.3. Precio de los bienes complementarios

Se establece que dentro de la empresa deben realizar una variacion de precios
bien especifico para que los consumidores puedan escoger de una manera
oportuna una serie de producto que hayan elaborado a fin de satisfacer sus
necesidades, estos cambios se las establece como viene complementarios
(Sapag, 2011).

2.1.5.4. Precio de los bienes sustitutos
Aplicar una variacion de precios bien empleados para que la demanda dentro de

la empresa no sea modificada y sus bienes puedan ser sustitutos a fin de que no

recaiga el producto que tiene a la venta (Sapag, 2011).
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2.1.5.5. Gustos y preferencias
Se puede apreciar que dentro del mundo estamos rodeados de gente que

poseen diferentes tipos de gustos y preferencia, ya que prefieren comprar un

producto asignado asi se aumente o disminuya el precio de venta (Sapag, 2011).

2.1.5.6. Expectativas

Se realiza una serie de variacion de las expectativas de cambios sustanciales de

precio de un producto designado (Sapag, 2011).

1. Demanda elastica: se la aplica cuando la variaciéon de la elasticidad es

superior a uno

2. Demanda inelastica: se la emplea cuando su variacién es menor que uno y

demuestra su cambio mas sensible de la empresa

3. Elasticidad unitaria: Se asemeja a los cambios de la demanda con el precio
asignado por la empresa (Sapag, 2011).

2.1.5.7. Comportamiento de la oferta

Dicho procedimiento estudia el comportamiento real de la oferta mide la relacion
de la cantidad que se encuentra ofertada de acuerdo al producto designado

mediante las transacciones establecidas (Sapag, 2011).
Las respectivas ofertas indican como se verifica el costo de produccion de los

productos designados por la empresa e indagan sobre la cantidad de empresas

las cuales llevan el mismo proceso de venta (Sapag, 2011).
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2.1.5.9. Costos de produccion

Cuando se observa que los productores realizan un alza a sus productos esto
beneficia a los fabricantes de las empresa, pero si estas a su vez baja, afectan
directamente a la oferta que posee los fabricantes catalogandolo
estadisticamente con una curva hacia abajo (Sapag, 2011).

2.1.5.10. Flexibilidad de la tecnologia
Cuando la empresa posee nuevas tecnologias esta ayuda a que la empresa

pueda producir en menor tiempo, y ayuda a su vez a que los costos de

produccion no aumenten (Sapag, 2011).

2.1.5.11. Expectativas
Como producto se plantea expectativas dentro de las empresas fabricantes con

el fin de los productos puedan aumentar sustancialmente y a su vez tener

ingresos beneficiosos para la empresa (Sapag, 2011).

2.1.5.12. Cantidad de empresas

Una vez que los productores vean que existe un aumento de nuevas empresas

productoras esta indica que toda oferta recaiga (Sapag, 2011).

2.1.5.13. Precios de los bienes relacionados

Todo precio que disponga el productor debe ir relacionado con la venta esto
ayuda a que la empresa pueda mantener un aumento en sus ventas, pero si no

realizan la respectiva relacion esto radica a que la empresa pueda bajar su

demanda ocasionando que el producto decaiga (Sapag, 2011).
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2.1.6. Mezcla de mercadotecnia. Las cuatro P

2.1.6.1. Producto

Todo producto dentro de las empresa se las identifica como propiedades
intangibles, esto ayuda a que el consumidor pueda satisfacer sus necesidades
de compra (Munch, 2010).

Se las emplea mediante tres aspectos importantes:

Producto basico Mide sustancialmente la resolucion del problema

Producto real Se basa en la calidad de los productos puesto a la venta

Producto y el valor agregado Implica en la adquisicion de un producto con su

respectivo valor agregado

2.1.6.2. Desarrollo de nuevos productos

Para que los consumidores puedan satisfacer con sus necesidades se ha
realizado la creacion de nuevos productos bien las caracteristicas y necesidades
de cada personal, se implementa también un logotipo bien llamativo que atraiga
al cliente (Munch, 2010).

La creacion de una nueva marca es muy importante que da a conocer a la
empresa, para el cumplimiento de la creacion del nuevo producto se establece

los siguientes parametros:

Satisface la necesidad de los clientes
Especifica un disefio llamativo
Presentacion del nuevo producto

Nueva marca establecida

NN

Implementacién de la mercadotecnia

15



v Nuevo producto al mercado

v Promocion

2.1.6.3. Precio

Los precios se los implanta de acuerdo a los tipos de producto que se encuentre
en el proceso de creacion, también depende de como acepte el consumidor el
producto expuesto a la venta, esto se lo realiza con el fin de que la empresa

pueda recuperar lo que invirtio en el negocio (Munch, 2010).

Dichos precios se los relaciona mediante los diferentes factores implementados
dentro de la empresa como son: verificar el tipo de cliente que ingresa a la
empresa, ven las competencias de las demas empresas Yy verifican su proceso
de fabricacion (Munch, 2010).

Actualmente realizan una serie de calculos para poder establecer un precio que
salga a la venta esta se la realiza con el fin de que la empresa pueda recuperar

los costos de fabricacion (Munch, 2010).

Se verifica para aplicar un precio a un producto designado esta fijacion de precio
se la emplea con la finalidad de que la empresa no tenga complicacién al

momento de vender sus productos (Munuera & Rodriguez, 2012).

2.1.6.4. Precios de transferencia

Cada precio determinado para la venta de los productos debe ser fijados
mediante los precios de bienes o0 servicios, esto evita tener inconvenientes con
las exportaciones realizadas. La adquisicion de productos a los mercados
exteriores proporcionan una flexibilidad al momento de fijar un precio establecido
no genere precio alto para la venta de los productos designados por la empresa
(Munuera & Rodriguez, 2012).
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2.1.6.5. Dumping

El Dumping se encargase manejar un precio estable para los productos que
salen del territorio ecuatoriano, esto puede afectar radicalmente a las empresa
fabricadores de productos. Por en mucho de los casos el gobierno es el
encargado de disponer de los precios a los productos que se tienen en venta,
incluso disponen del logotipo establecido para cada producto (Munuera &
Rodriguez, 2012).

2.1.6.6. Mercados grises

Una variable de entorno critica en la fijacion de precios internacionales es el
sistema de distribucion. Si la empresa tiene su propia red de ventas es mas
probable que conozca las condiciones del mercado y que tenga un elevado
control sobre el precio final al que se comercializan sus productos, lo que
permitird un rapido ajuste a los cambios que se producen. Sin embargo, cuando
trabaja con distribuidores independientes, u control sobre los precios finales es

practicamente nulo (Munuera & Rodriguez, 2012).

2.1.6.7. Plaza
Este tipo de marketing mix se la emplea justamente cuanto el producto ya esta
a punto de salir a la venta esto se los emplea mediante un tipo de publicidad

(Munch, 2010).

Se la realiza con la finalidad de especificar un producto en un lugar especifico

para que el producto pueda salir a la venta

La mezcla de mercadotecnia es la encargada de seleccionar el producto indicado
para ponerlo a la venta o para realizar la debida exportacion (Munch, 2010).
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2.1.6.8. Publicidad

La publicidad se la implementa con el fin de dar a conocer sobre la existencia de
un producto especifico para la venta, logrando asi mas canales de
comercializacion, en esta se le implementa la respectiva calidad del producto y

los beneficios que tendran

Todos tienen costos, ventajas y desventajas. La utilizacion de estos se
relacionan con las caracteristicas del producto y el presupuesto de publicidad.
Existen otros medios de publicidad no pagada, algunas revistas, conferencia de
prensa y entrevistas, pero el mejor medio de publicidad no pagada es la calidad
del producto y el buen servicio que presten los empleados al cliente, ya que un

cliente satisfecho recomendara los productos o servicios.

2.2. MARCO LEGAL

2.2.1. Requerimientos para poner en funcionamiento la empresa

Los requisitos primordiales para que se dé un buen funcionamiento a la empresa

se la menciona a continuacion:

1. Crear un nombre novedoso para la creacion de la empresa, los tramites
deberan ser realizados en la Super de compafias
2. Registrarse en el SRI'y adquirir in RUC, dichos requisitos se los menciona

a continuacion:

» Tener formulario del SRI

« Escritura publica registrada en el Registro Mercantil
« Copias de los acuerdos ministerial

« Nombramiento del representante legal

« El respectivo nombramiento de las organizaciones gubernamentales
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3. El ministerio proporcionara el permiso de funcionamiento
4. Tener seguro

5. Permiso del Cuerpo de Bomberos. Los requisitos son:

« RUC
« Lugar donde funcionara el negocio

Nota: Lo permisos deben sacarse antes de que funcione el local

6. Estar al dia en las patentes municipales

Los requisitos son:

- Cédula y papeleta de votacién
-Planilla de luz

-Planilla de agua

-RUC

-Ubicacion del negocio

7. Inscribir la compaiiia en el Registro Mercantil. Con todos los documentos
antes escritos

8. Contratacion del personal por medio del Ministerio de Relaciones
Laborales (MRL). Por medio del cual los empleados deben presentar
previamente su Curriculum Vitae, con todos los requisitos necesarios para
poder realizar el contrato correspondiente.

9. Seguro obligatorio del personal por medio del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS). Con contrato de plazo fijo y aviso de entrada del
MRL.
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CAPITULO 1lI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1 Materiales y Métodos

El presente estudio se lo realizo en la ciudad de Quevedo y su entorno, provincia
Los Rios. Con las siguientes coordenadas geograficas 1°02°96” de latitud Sur y
los 79°44°81” de longitud oeste. El proceso investigativo tuvo una duracién de 90

dias.
3.1.1. Materiales
° Impresora

o Copias

o Resma de Papel A4

o Calculadora

o Lapiceros

o Borrador
Flas Memory

o Laptop

o Otros

3.2 Tipo de investigacion

3.2.1. Aplicada

Este tipo de investiga se la aplica con la finalidad de darlos a conocer antes la
sociedad. Con el objeto de realizar esta investigacion, se aplicaron los
conocimientos adquiridos, comprende la secuencia en el desarrollo de la misma.
3.2.2. Documental

Se considera la investigacion documental, porque permite apoyarse mediante el
uso de las fuentes de caracter documental como: archivos, manuales, memorias,

documentos y otros muy necesarios para complementar este contenido.
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3.3. Poblacion y muestra

3.3.1. Poblaciéon

La poblacion que se considera para esta investigacion, esta distribuida de la

siguiente manera:

PROYECOIONES REFERENCALES DE POBLACION CANTONAL SEGUIN ANOS EN GRUPOS DE EDADES

2 PERIODO 2010 - 00
5 Fuente: Censo de Poblacion g Visienda 2010
&

" QUEVEDD

4 i <1z i 3 £12
8 15 QUEVEDD 1-4 15982 17050 ] R
% 145 QUEVEDD 5-9 w26 w28 238] x| 2138|  2iese|  nsmw]  zsm]  xnsml zss] 23
g7 15 QUEVEDD | 10-18 19130 1853) 1ssm|  2o2el 2053 20m0] moso| 23] xnsml nve| 219
3 105 QuevEDe | 15-19 3|  ysep 13|  imsy|  moss] 193w 95| wom|  xam]  o7es]  2ims
5| v QUEVEDD | 2-24 15980] 16288 16593 1esa3] w32  a7ms|  mmns|  18s13] 184l s3] so7ve
@ 15 o | 5-» 1ats8|  14300f 14393  me]  sos2]  35306]  15sse|  1ssm| s34 1se07 16986
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Fuente: Censo de poblacion y vivienda (2010)

3.3.2. Muestra

Para efecto de obtener la muestra se tomé los datos proyectados del 2014 para
las edades comprendidas entre 10 y 20 afios (poblacion joven) que en total

suman 39.476 personas.

_ Z 2 pqgqN
(N —1DE® + Z°pq

Dénde:

n es el tamafo de la muestra;

Z es el nivel de confianza; (1,96)
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es la variabilidad positiva; (0,50)
es la variabilidad negativa;(0,50)

es el tamafo de la poblacién;( 39.476 jovenes)

m z @ ©

es la precision o el error. (5%)

n= 3,84X 0,25 X 39.476
(39.475) (0,0025) + 0,96

n= 37.896,96 =380,31
99,6475

n= 380
Para determinar el tamafio de la muestra se considero el muestreo probabilistico
aleatorio simple para los jévenes de la ciudad, quedando un total de 380. Esta

técnica permitio generalizar los resultados que se obtuvo a partir de una muestra
hacia toda la poblacién.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. Estudio de Mercado

4.1.1. Resultado de las encuestas

1.- ¢ Se siente seguro de si mismo?

Cuadro 1. Orgullo propio

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Bastante 175 46%
Medianamente 150 39%
Poco 50 13%
Nada 5 1%
Total 380 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 1. Orgullo propio

= Bastante = Medianamente Poco = Nada

Interpretacion:

Tal como se aprecia en el cuadro y figura respectiva, el 46% de los jovenes
encuestados manifestaron que se sienten orgullosos de si mismos, es decir
tienen bastante seguridad propia, por lo tanto este item es favorable para su

personalidad.
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2.- Ante un problema, lo enfrenta y resuelve

Cuadro 2. Resolucion de problemas

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 132 35%
No 248 65%
Total 380 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 2. Resolucion de problemas

Interpretacion:

= Si = No

La edad de los encuestados es decisiva en cuestiones de resolucion de

problemas, pues nos encontramos que el 65% de ellos no pueden resolver sus

problemas, se da los inconvenientes por todos conocidos con respecto a la

conducta.
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3.- ¢ Mantiene el control ante un problema?

Cuadro 3. Control ante problemas

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 175 46%
No 205 54%
Total 380 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 3. Control ante problemas

Interpretacion:

= Si = No

El 54% de los jovenes encuestados no pueden tener un control total ante algun

problema, mientras que el 46% si, Este resultado da a conocer que ante la

presencia de un problema en su mayoria no lo enfrentan, siendo desfavorable

para su personalidad
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4.- ¢ Manifiesta claramente sus ideas y opiniones sobre algo?

Cuadro 4. Opiniones claras

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Bastante 68 18%
Medianamente 187 49%
Poco 75 20%
Nada 50 13%
Total 380 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 4. Opiniones claras

= Bastante = Medianamente = Poco = Nada

Interpretacion:

El 49% de los encuestados puede manifestar claramente sus ideas y opiniones

sobre algo, mientras que el 20% poco pueden manifestar sus opiniones.
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5.- ¢ Tiene conciencia de que su actuacion puede tener consecuencias

buenas o malas?

Cuadro 5. Actuar y consecuencias

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 205 54%
No 175 46%
Total 380 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 5. Actuar y consecuencias

= Si = No

Interpretacion:

El 54% de los encuestados asegura que si tiene conciencia de las consecuencias

que tienen sus actos, mientras que el 46% manifiesta no tener un claro

conocimiento de las consecuencias de los actos que ocasionan.
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6.- Reconoce que tiene problemas de conducta en su hogar o

establecimiento educativo

Cuadro 6. Problemas de conducta

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 305 80%
No 75 20%
Total 380 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 6. Problemas de conducta

= Si = No

Interpretacion:
De acuerdo a esta pregunta, el 80% de los encuestados reconoce que tienen

algun tipo de problema o dificultad en la institucion educativa o en su hogar lo

gue genera puentes de conflicto que ocasiona mala conducta entre los jovenes.
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7.- ¢Conoce alguna forma de mejorar su conducta?

Cuadro 7. Forma de mejorar conducta

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 115 38%
No 190 62%
Total 305 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 7. Forma de mejorar conducta

= Si = No

Interpretacion:

El 62% de los encuestados aseguran que no conocen alguna forma o
procedimiento para mejorar su conducta, mientras que el 38% manifiesta que si,
esto brinda la oportunidad de ingresar con un proyecto para solucionar en arte
esta problematica que es muy comun entre los jévenes de la actualidad.
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8.- ¢Le gustaria incursionar en la musica como medio para mejorar su

conducta?

Cuadro 8. Musica como medio para mejorar la conducta

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 282 92%

No 23 8%
Total 305 100%

Fuente: Jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Figura 8. Musica como medio para mejorar la conducta

= Si = No

Interpretacion:

Segun la pregunta sobre la preferencia por la musica como medio para mejorar
la conducta entre los jovenes, se destaca que el 92% de ellos manifiestan que si
se interesarian en incursionar en la mauasica, mientras que el 8% restante
manifestdé que no, pies consideran que el deporte es un medio también para

mejorar la conducta.
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4.1.1.1. Determinacion de la demanda actual y proyectada

Cuadro 9. Demanda

Porcentaje de
Afos Jovenes total jovenes que Demanda total
desean (92%)
2015 40.160 36.947 36.947
2016 40.817 37.552 37.552
2017 41.440 38.125 38.125
2018 42.013 38.652 38.652
2019 42.519 39.117 39.117

Fuente: Encuesta a jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

Tal como se aprecia en el cuadro 9 del total de jovenes del canton, el 92% de
ellos si desean tomar clases de musica como medio para mejorar la conducta,
en base a esto se calcul6 la demanda actual y futura para el centro de arte. Se

obtuvo un total de 36.947 jovenes que demandan esta actividad.

4.1.1.2. Demanda insatisfecha proyectada

Costo
Afios Oferta Demanda il?g;t?gfdeacha :gmada (rjneelnsual {r;g{;;ﬁassos
dela Total en |curso
D.I. personas | USD
2015| 0,00 36947 -36.947 3,0% 1.108| $60,00| $66.504,96
2016| 0,00 37552 -37.552 3,0% 1.127| $70,00| $78.858,44
2017| 0,00 38125 -38.125 3,0% 1.144| $80,00| $91.499,52
2018| 0,00 38652 -38.652 3,0% 1.160| $90,00|$ 104.360,29
2019| 0,00 39117 -39.117 3,0% 1.174| $100,00 | $117.352,44

Fuente: Encuesta a jovenes del cantén Quevedo
Elaborado: El autor

De acuerdo al cuadro 10. Se tomara el 3% de la demanda insatisfecha con un
costo mensual del curso de 60 dolares para el primer afo, dicho costo se
incrementara acorde la inflacién vigente para cada afio, se obtiene ingresos por

66.504, 96 doblares para el primer afio.
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4.2. Estudio Técnico
Para el desarrollo del estudio de factibilidad para la creacién de un centro de arte
musical solidario para personas con problemas de conducta cantén Quevedo se

necesitd de los siguientes requisitos obligatorios para su normal funcionamiento.

4.2.1. Nombre de la empresa

AUUdArfe

Porque tU puedes crear arte

El nombre propuesto para la empresa es AyudArte, con relacion a la actividad

gue se va a ejercer.
4.2.2. Slogan
El eslogan es el lema publicitario para dar a conocer la empresa, para este caso

se consider6 “Porque tu puedes crear arte” como forma de expresar la

importancia y capacidad que poseen los jovenes en nuestra empresa.
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4.2.3. Mix de Marketing

a) Producto

El producto que se ofrece en si es intangible, considerado servicio, es decir se
promociona aprender a entonar con instrumentos musicales. Las caracteristicas

son:

- La calidad del servicio que se ofrece

- El método innovador en la ensefianza

Se describe los servicios que se ofrecera.

Cuadro 10. Servicios a ofertar por la empresa

Servicio Descripcion Método utilizado

Canto Solista, grupal, coro | Vocalizacién, modulacién de voz
Instrumentos Solista, grupo Aprender a tocar instrumentos
musicales musicales en la practica

Elaborado: El autor

Estrategia de producto

El valor agregado que se implantaré sera el método novedoso de ensefiar.

b) Precio

El precio esta condicionado a la oferta y demanda del servicio.

Estrategia de precio

Por apertura se establece un 20% de descuento en la inscripcion y matricula

para los primeros 10 alumnos que ingresen a recibir clases.
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Cuadro 11. Precio de los servicios a ofertar por la empresa

Servicio Precio
Canto $60,00
Instrumentos musicales $50,00

Elaborado: El autor

c) Plaza

Se estipula la descripcidn relativa a:

Macro localizacion

La empresa se instalara en el canton Quevedo, provincia los Rios por la gran

demanda que se expone en el apartado anterior.

Figura 9. Mapa de Quevedo

36




Micro localizacién

Como se observa en la figura de abajo la mejor opcidn para instalar la empresa
es el sector céntrico, por lo que muchos habitantes de la ciudad se movilizan en
este sector, siendo adecuada para la instalacion de la empresa en la calle quinta

entre siete de octubre y la calle Marcos Quintana, tal como se aprecia en la figura
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Figura 10. Mapa del centro de la ciudad de Quevedo
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Canal de distribucién

El canal de distribucion sera directa, es decir empresa - cliente

EMPRESA CLIENTE

Figura 11. Canal de distribucion de la empresa

Merchandising
El principal efecto que se persigue, es el de vender mas con menos gastos.
Todos los elementos de servicio de la empresa estaran alineados por tipo, y
caracteristicas.
Logistica
La logistica planteada para la empresa es:

- Cercania al mercado

- Cercania a los proveedores

- Vias de acceso

d) Promocion

Antes de la inauguracién de la empresa, se realizard una campafa de promocion

para dar a conocer la empresa.
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Para esta promocion se usara diversos medios: Prensa escrita, radio, folletos.
Se contara con ofertas de lanzamiento para los clientes.

e Publicidad

El servicio que se pretende brindar es poco conocido, se realizard una campafia

publicitaria en los principales medios de comunicacion escritos.

Hojas volantes

Mediante este medio publicitario se pretende dar informacion de la nueva
empresa, se contratara especialistas para que sean entregadas las hojas
volantes.

Radio

Se pautara emisiones publicitarias en las emisoras de mayor sintonia del cantén,

para el efecto se establece el respecto plan de medio.

Banner

Se establecera la elaboracién de banners publicitarios para dar a conocer la

empresa.

Periddico

Se establece publicidad por medio impreso, se detalla en el plan de medio
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4.2.4. Estructura organizacional

Gerente administrador

Secretaria

Maestro en musica Ayudantes

Figura 12. Organigrama de la empresa

La estructura organizativa es lineal y en la figura se puede apreciar su disposicion

Gerente administrador

Funciones

e Supervisar las actividades realizadas en la empresa

o Planear, ejecutar y dirigir la gestion administrativa y operativa de la empresa
o Desarrollar estrategias para el cumplimiento de las metas dela empresa

e Analizar los datos financieros.

o Controlar disciplinariamente a todo el personal.

o Evaluar el rendimiento del personal.

Secretaria

Funciones

¢ Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades
e Organizar y controlar el Archivo General.
e Velar por el cumplimiento de las obligaciones pendientes

e Guardar adecuadamente la documentacion que se genera en la empresa.
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Maestro en Musica
Funciones

e Ensefar escritura y lectura de musica

e Ensefiar afinacién y canto

e Ensefar ritmo

e Ensefar a interpretar algun instrumento y montar canciones

e Organizar una banda o coro para dar a mostrar el proceso formativo

Ayudantes

Funciones

« Dar apoyo y colaborar con el maestro de musica en las tareas que le sean
encargadas.

« Estar en contacto a la largo de todo el curso con el maestro de musica
para coordinar los ensayos.

o Asistir a todos los ensayos.

« Mantener un correcto y ejemplar comportamiento en los ensayos.

4.3. Estudio Econdmico y Financiero

4.3.1. Inversiéon inicial

Toda la inversion necesaria para poner en funcionamiento la empresa, se detalla
en el cuadro 10, se destaca la inversion fija tangible que corresponde a la compra
de los principales instrumentos musicales, asi como los demas requerimientos
para el proceso administrativo. Se adjunta ademas el capital de trabajo para
poner en marcha la empresa como son los pagos de servicios basicos, arriendo

del local, mano de obra directa e indirecta, entre otros.
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Cuadro 12. Inversion inicial

Valores USD

Rubro Cant, Unitario Total
Inversidn fija tangible
Adecuacion de local 1 2.500,00 2.500,00
Equipos musicales y otros
Amplificadores 1 890,00 890,00
Aire acondicionado (24000 BTU) 1 1005,00 1.005,00
Guitarras Yamaha electroclasica 5 199,00 995,00
Flautas Yamaha 5 13,80 69,00
Melédica Bandleader 5 15,00 75,00
Violines Thunder Lux de colores 5 96,00 480,00
Saxofén Alto Yamaha 2 1850,00 3.700,00
Organo Yanaha Psr-e 443 2 498,00 996,00
Yamaha Dtxplore Bateria Eléctrica 1 900,00 900,00
Equipo de computacién
Computador 1 650,00 650,00
Impresora laser multifuncion 1 245,00 245,00
UPS 1 120,00 120,00
Equipo de oficina
Televisor LED 1 700,00 700,00
Sumadora 1 50,00 50,00
Alarma 1 550,00 550,00
Muebles y enseres
Estante con gavetero 2 450,00 900,00
Vitrinas 1 350,00 350,00
Equipos Extensiones, cables, micréfonos) 1 850,00 850,00
Escritorio modular 1 150,00 150,00
Sillas giratoria 1 75,00 75,00
Butacas 2 100,00 200,00
Papelera 1 20,00 20,00
Archivador metdlico 1 160,00 160,00
Accesorios
Acopladores de instrumentos, audifonos) 1 800,00 800,00
Herramientas varias (cajas, desarmadores) 1 320,00 320,00
Total inversion fija 17.750,00

. Valores USD
Rubro Cantidad Unitario | Total
Inversion fija intangible
Gastos de creacién de la empresa 1| 1500,00 1.500,00
Pago de impuestos municipales y otros 1 250,00 250,00
Total inversion intangible 1.750,00
Capital de trabajo
Costos de administracion
Mano de obra indirecta 2 meses 951,83 1.903,65
Mano de obra directa 2 meses 1043,76 2.087,52
Gastos de ventas 2 meses 398,77 797,53
Servicios basicos 2 meses 210,00 420,00
Arriendo 2 meses 450,00 900,00
Total capital de trabajo 6.108,71
Total 25.608,71

Elaborado: El autor
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4.3.2. Balance inicial

Cuadro 13. Balance Inicial

Balance inicial

Activos

Activos corrientes

Caja-Banco 6108,71
Activos fijos depreciables

Adecuacién local 2500,00
Herramientas de trabajo 2795,00
Equipos de cédmputo y oficina 2315,00
Muebles de oficina 2705,00
Equipos y materiales 1120,00
Activos fijos diferidos

Gastos de constitucion 1750,00
Total activos 19293,71
Pasivos

Pasivos corrientes

Préstamo 17.926,10
15% Participacion trabaj. por pagar

25% Imp. A la renta por pagar

Total pasivos

Patrimonio

Capital 1367,61
Utilidades retenidas

Utilidades retenidas afos anteriores

Total patrimonio 1367,61
Total pasivo + patrimonio 19293,71

Elaborado: El autor

Se establece en el cuadro 13 el balance inicial de la empresa contando con los

activos, pasivos y patrimonio.
4.3.3. Financiamiento del proyecto
Se espera aportar con el 30% del total dela inversién y el restante mediante

crédito bancario, a 5 afios plazos y una tasa de interés del 15%, se obtiene el

siguiente cuadro de amortizacion del crédito.
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Cuadro 14. Financiamiento

Financiamiento Porcentaje Monto
Aporte propio 30% 7.682,61
Aporte Entidad Financiera 70% 17.926,10
Total 25.608,71
Elaborado: El autor
Anos= 5
Interés= 15%
Deuda= 17.926,10
A= P(i(1+i)*n/ (1+i)™n-1)
A= 5347,63
Cuadro 15. Amortizacion del crédito
Deuda
i Cuota L i Pago
Afio Interés Amortizacion |después del
anual Mensual
pago (saldo)
0 17.926,10
2015 2.688,91| 5.347,63 2.658,72 15.267,38 445,64
2016 2.290,11| 5.347,63 3.057,53 12.209,85 445,64
2017 1.831,48 5.347,63 3.516,16 8.693,69 445,64
2018 1.304,05 5.347,63 4.043,58 4.650,12 445,64
2019 697,52| 5.347,63 4.650,12 0,00 445,64

Elaborado: El autor

4.3.4. Costos de produccion

Para efecto de establecer todos los costos para la empresa, se han realizado

cuadros de costos de sueldos y salarios con todos los beneficios sociales; costo

por publicidad y costo de servicios basicos.
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Cuadro 16. Sueldos y salarios

o . Sueldo
N Titulo Cargo Mensual |Anual
1 Administrador Administrador 589,23 7179,03
2 Maestro en MUsica Instructor 407,93 4970,10
3 Secretaria Secretaria contadora| 362,60 4417,87
4 Ayudantes en musica (2) | Ayudantes 321,54 7835,31
Total Afio 24.313,95
Elaborado: El autor
Cuadro 17. Beneficios sociales
ppore [ A50rte
N° Cargo Sueldo Décim | Décim | Vacacio | patronal P | Total Total
o 3ero 0 4to nes IESS Fondo mes ano
11,15% |9,35%
1 ﬁf'm'”'s”ad 650 54,17 | 54,17 | 325 72,48 60,78 | 589,23 | 7179,03
2 mfﬁ‘e.s”o en 450 37,50| 37,50 | 225 50,18 42,08 | 407,93 | 4970,10
usica
3 Secretaria 400 33,33 33,33 200 44,60 37,40 | 362,60 | 4417,87
4 |Ayudantesen | 5,21 | 2923 20,23 | 175355 | 39,10 32,79 | 321,54 | 7835,31
musica (2)
Total Afo 24.313,95
Elaborado: El autor
Cuadro 18. Publicidad
N° Concepto cantidad precio Valore~s (%)
unitario |mes afio
1 Hojas volantes 1.000 0,007 6,87 82,40
2 Radio 30 6,00 288,40 3.460,80
3 Banner 5 80,00 51,50 618,00
4 Periddico 7 18,00 52,00 624,00
Total Afio 4.785,20
Elaborado: El autor
Cuadro 19. Servicios basicos
N° Concepto cantidad precio Valore:s (%)
unitario |mes afio
1 Agua 1 10,00 10,00 120,00
2 Teléfono 1 25,00 25,00 300,00
3 Luz 1 150,00 150,00 1.800,00
4 Internet 1 25,00 25,00 300,00
5 Arriendo 1 450,00 450,00 5.400,00
Total Afio 7.920,00

Elaborado: El autor
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4.3.5. Proyeccién de costos y gastos

Tal como se detalla en el cuadro 19 los costos y gastos del proyecto se

proyectaron para cinco afos, considerando una tasa inflacionaria del 3.52 %

(promedio hasta septiembre 2014, segun BCE, cuadro 18). Se obtuvo de costos

fijos para el primer afio $45.222,54 y variables $4.200,00 dando un total de $

49.422,54.

Cuadro 20. Promedio de inflaciéon

FECHA VALOR
Septiembre-30-2014 4,19%
Agosto-31-2014 4,15%
Julio-31-2014 4,11%
Junio-30-2014 3,67%
Mayo-31-2014 3,41%
Abril-30-2014 3,23%
Marzo-31-2014 3,11%
Febrero-28-2014 2,85%
Enero-31-2014 2,92%
Promedio hasta sept. 3,52%

Fuente: http://contenido.bce.fin.ec/resumen ticker.php?ticker value=inflacion
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Cuadro 21. Proyeccion de costos fijos y variables

Costos

% incremento

Afos proyectados

2015 2016 2017 2018 2019
Fijos
Depreciaciones $ 4.655,76 $ 4.655,76 $ 4.655,76 $4.430,19 $4.430,19
Salario operarios 3,52% | $12.717,05| $13.164,69| $13.628,09| $14.107,80| $14.604,39
Sueldo Administrativo 3,52%| $11.596,90| $12.005,11| $12.427,69| $12.865,15| $13.318,00
Pago cuota de la deuda $5.347,63 $5.347,63 $5.347,63 $5.347,63 $5.347,63
Servicios basicos
Teléfono 3,52% $ 300,00 $ 310,56 $ 321,49 $ 332,81 $ 344,52
Agua 3,52% $ 120,00 $ 124,22 $ 128,60 $ 133,12 $ 137,81
Internet 3,52% $ 300,00 $ 310,56 $ 321,49 $ 332,81 $ 344,52
Arriendo 3,52% $ 5.400,00 $ 5.590,08 $5.786,85 $5.990,55 $6.201,42
Publicidad 3,52% $ 4.785,20 $ 4.785,20 $ 4.953,64 $5.128,00 $5.308,51
Total costos fijos $45.22254| $46.293,82| $47.571,24| $48.668,06| $50.037,00
Variables
Costo de servicio
Uso de los instrumentos 3,52% $4.200,00 $4.347,84 $ 4.500,88 $ 4.659,32 $ 4.823,32
Total costos variables $ 4.200,00 $4.347,84 $ 4.500,88 $ 4.659,32 $4.823,32
Total costos fijos y variables $49.42254| $50.641,66| $52.072,12| $53.327,38| $54.860,32

Elaborado: El autor
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4.3.6. Estado de resultados

Cuadro 22. Estado de resultados proyectados

Afos proyectados

Detalle 2015 2016 2017 2018 2019
Ventas 66.504,96 | 78.858,44 | 91.499,52 | 104.360,29 | 117.352,44
(-) Costo total y Gastos 49.422,54 | 50.641,66 | 52.072,12 | 53.327,38 | 54.860,32
(=) Utilidad Bruta Ventas 17.082,42 | 28.216,79 | 39.427,40 | 51.032,92| 62.492,12
(-) Depreciaciones 4.655,76 | 4.655,76| 4.655,76 4.430,19 4.430,19
(=) Utilidad Operacional 12.426,66 | 23.561,03 | 34.771,64 | 46.602,72| 58.061,93
(-) 15% Reparticion Utilidades 1.864,00| 3.534,15| 5.215,75 6.990,41 8.709,29
Subtotal 10.562,66 | 20.026,87 | 29.555,89 | 39.612,31| 49.352,64
(-) 25% Imp. Renta 2.640,66 | 5.006,72| 7.388,97 9.903,08| 12.338,16
Subtotal 7.921,99| 15.020,15 | 22.166,92| 29.709,24| 37.014,48
(=) Utilidad del Ejercicio 7.921,99| 15.020,15 | 22.166,92| 29.709,24| 37.014,48

Elaborado: El autor

En lo que respecta al estado de resultados, se aprecia que para el afio 2015,

después de descontar todos los impuestos se obtiene 7.921,99 délares de

utilidad neta; para el afio 2016 se obtiene 15.020,15 dolares y para el ultimo afio

proyectado tenemos una utilidad neta del ejercicio de 37.014,48 ddlares con lo

que se considera que la empresa tiene viabilidad econémica.

4.3.7. Flujo de caja

En lo que respecta al flujo de caja se establece que se obtiene flujos de:
10.078,77; 17.176,93; 24.323,70; 31.639,34 y 38.944,58 dolares para los afios
proyectados 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 respectivamente.
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Cuadro 23. Flujo de caja proyectado

Afos proyectados

DESCRIPCION ANO 0 2015 2016 2017 2018 2019
INGRESOS
VENTAS 66.504,96| 78.858,44| 91.499,52| 104.360,29| 117.352,44
TOTAL INGRESOS 66.504,96| 78.858,44| 91.499,52| 104.360,29| 117.352,44
(-) COSTOS VARIABLES 4.200,00 4.347,84 4.500,88 4.659,32 4.823,32
(=) MARGEN DE CONTRIBUCION 62.304,96| 74.510,60| 86.998,64 99.700,98| 112.529,12
(-) COSTO FIJO 45.222,54| 46.293,82| 47.571,24 48.668,06 50.037,00
(-) DEPRECIACIONES 4.655,76 4.655,76 4.655,76 4.430,19 4.430,19
(=) UTILIDAD OPERATIVA 12.426,66| 23.561,03| 34.771,64 46.602,72 58.061,93
(-) 15% PARTICIPACION UTILIDADES 1.864,00 3.534,15 5.215,75 6.990,41 8.709,29
(=) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 10.562,66| 20.026,87| 29.555,89 39.612,31 49.352,64
(-) 25% IMPUESTO A LA RENTA 2.640,66 5.006,72 7.388,97 9.903,08 12.338,16
(=) UTILIDAD NETA 7.921,99| 15.020,15| 22.166,92 29.709,24 37.014,48
(+) DEPRECIACION 2.156,78 2.156,78 2.156,78 1.930,10 1.930,10
(-) Inversion Fija 17750,00
(-) Inversion Intangible 1750,00
(-) Capital de Trabajo 6.108,71
Total Inversion Inicial 25.608,71
Flujo de caja -25.608,71| 10.078,77| 17.176,93| 24.323,70 31.639,34 38.944,58

Elaborado: El autor
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4.3.8. Valor Actual Neto VAN

Se determiné el VAN del proyecto, otorgandole un valor positivo que demuestra

la viabilidad financiera de la empresa con $49.589,13.

VAN= —I +
VAN= i-
VAN= i-
-25.608,71
VAN=
VAN=  -25.608,71
VAN=  49.589,13

4.3.9. Tasa Interna de Retorno TIR

-25.608,71
0,15

15%
-25.608,71
VAN positivo

Inversiéon
67%

-25.608,71
0,67

-25.608,71

Van negativo

TIR=
Inversion TIR=
Tasa de interés

TIR=

TIR=

VAN
FNE FNE FNE FNE FNE
(1+)1 + (1+i)2 + (1+D3 + A+d4  A+D5
10.078,77 17.176,93 24.323,70 31.639,34 38.944,58
(1+0.15* (1+0.152% (1+0.15° (1+0.15* (1+0.15)°
10.078,77 17.176,93 24.323,70 31.639,34 38.944,58
1,150 1,323 1,521 1,749 2,011
8.764,15 12.988,23  15.993,23 18.089,89 19.362,34
75.197,84
10.078,77 17.176,93 24.323,70 31.639,34 38.944,58
1,15 1,32 1,52 1,75 2,01
8.764,15 12.988,23 15.993,23 18.089,89 19.362,34
49.589,13
10.078,77 17.176,93 24.323,70 31.639,34 38.944,58
1,67 2,79 4,66 7,78 12,99
6.035,19 6.159,04 5.222,52 4.067,82 2.998,23
-1.125,91
Tm+(TM-Tm) VanTm
(VanTm-VanTM)
0,67 49.589,13
50.715,04
0,67 0,98
63,56%
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De igual manera de estipuld el calculo de TIR para lo cual se tom¢ la tasa de
interés del préstamo como tasa menor y una tasa mayor al azar (67%)
obteniéndose una TIR de 63,56% lo cual es considerado rentable

financieramente puesto que supera la tasa de interés del mercado.

4.3.10. Relacién Beneficio Costo R B/C

Cuadro 24. Beneficio costo

Afos proyectados

Descripcion 2015 2016 2017 2018 2019

Beneficios= 66.504,96| 78.858,44| 91.499,52|104.360,29|117.352,44
15% 1,15 1,32 1,52 1,75 2,01
57.830,4059.628,31|60.162,42 | 59.668,34 | 58.344,90

Beneficios= 295.634,37
Costos = 49.422,54 150.641,66 [52.072,12 | 53.327,38 | 54.860,32
15% 1,15 1,32 1,52 1,75 2,01
Costos = 42.976,12(38.292,37 |34.238,27 | 30.490,10 | 27.275,27

173.272,13

RB/C 1,71

Elaborado: El autor

Con respecto a la relacién beneficio costo se determiné que se obtiene 71
centavos de doélar por cada doélar invertido, es decir la empresa es rentable desde

el punto de vista financiero.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

En base a los resultados determinados se concluye lo siguiente:

1. La encuesta realizada a joévenes da indicios que existen muchos
problemas que agobian al joven y por ello se inclinan por vicios y otros
males que aquejan a la sociedad actual, una forma de rescatarlos de ese
ambito es incursionar en el arte musical, con miras a formar artisticamente

y contrarrestar todos los inconvenientes en esta etapa de vida.

2. Los requisitos legales para la implementacion de la empresa se inicia con
la reserva del nombre comercial en la Superintendencia de compafiia,
obtencion del RUC, previa constitucién de la empresa en el Registro
Mercantil, se incluye los permisos de funcionamiento y el pago de la

patente municipal.

3. El estudio técnico implementada para las actividades operativas de la
empresa son el lugar, la localizacion, nombre de la empresa y finalmente
la forma de entregar el servicio, lo que garantiza la correcta atencion al

joven.

4. La inversion inicial es de $25.608,71; los gastos financieros estaran
cubiertos en un 70% mediante crédito bancario a una entidad financiera
de la localidad, a 5 afios plazo con una tasa de interés del 15%; Al final
resultdé con un VAN positivo de $49.589,13; TIR de 63,56% considerado
rentable financieramente. Finalmente se determind una relacion beneficio

costo de 1,71 doblares.
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5.2. Recomendaciones

En base a las conclusiones se recomienda lo siguiente:

1.

Implantar la empresa debido a la necesidad descubierta, asi como lograr

que los jovenes tengan un sitio donde puedan expresar su arte.

Considerar la estructura legal como primer requisito para constituir una
empresa en el pais, que si bien conlleva tramites extensos, son

necesarios para que funcione legalmente.

Adecuar la empresa acorde a la edad de los usuarios que acudiran dando
ventajas competitivas a la empresa ademas del firme compromiso de la

gerencia en mejorar cada dia el servicio para este fin.
Tomar en consideracion la inversion inicial como punto de partida para

establecer los parametros productivos y a la vez manejar eficientemente

el capital financiado para mantener la liquidez en la empresa.
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CAPITULO VII
ANEXOS



Anexo 1. Formato de encuesta

gryet

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
CARRERA DE INGENIERIA EN ADMINISTRACION FINANCIERA

1. ;Se siente seguro de si mismo?
Respuesta

Bastante

Medianamente

Poco

Nada

2. ¢,Ante un problema, lo enfrenta y resuelve?
Respuesta

Si
No

3. ¢Mantiene el control ante un problema?

Respuesta
Si
No

4. ¢ Manifiesta claramente sus ideas y opiniones sobre algo?
Respuesta

Bastante

Medianamente

Poco

Nada

5. ¢ Tiene conciencia de que su actuacién puede tener consecuencias
buenas o malas?

Respuesta

Si

No



6. ¢ Reconoce que tiene problemas de conducta en su hogar o
establecimiento educativo?

Respuesta
Si
No

7. ¢Conoce alguna forma de mejorar su conducta?

Respuesta

Si

No o

8. ¢Le gustaria incursionar en la musica como medio para mejorar su
conducta?

Respuesta
Si
No
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