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PRÓLOGO 

 

La innovación social es una idea realmente importante cuando hablamos de cómo crecen 

y cambian las economías, especialmente en lugares donde las personas tienen diferentes 

necesidades y enfrentan diferentes desafíos, en el cantón La Maná, la necesidad de 

soluciones creativas y sostenibles ha cobrado relevancia en los últimos años, buscando 

soluciones innovadoras y ecológicas a sus problemas económicos impulsada por un 

entorno que busca diversificar su economía y mejorar la calidad de vida de sus habitantes. 

La Maná, un cantón rico en recursos naturales y cultura, enfrenta desafíos significativos 

que requieren soluciones innovadoras, la economía local, tradicionalmente dependiente 

de sectores específicos, ha mostrado vulnerabilidades que han sido exacerbadas por 

crisis globales y cambios climáticos, en este contexto, la innovación social se presenta 

como un enfoque que no solo busca mitigar estos problemas, sino que también fomenta 

la resiliencia, la participación ciudadana y la cohesión social. Este trabajo se propone 

explorar cómo diversas iniciativas de innovación social están impactando positivamente 

el desarrollo económico en La Maná, generando empleo, fortaleciendo la economía 

local y mejorando la calidad de vida de sus habitantes. 

A lo largo de este estudio, se analizarán casos concretos de proyectos que han surgido 

en la comunidad, desde cooperativas de producción agrícola que implementan prácticas 

sostenibles hasta programas de capacitación que empoderan a jóvenes emprendedores, 

éstos ejemplos ilustran cómo la colaboración entre diferentes actores gobierno, sector 

privado, organizaciones no gubernamentales y la comunidad misma puede dar lugar a 

soluciones efectivas y adaptadas a las necesidades locales. La investigación también 

abordará el papel de la educación y la capacitación en la promoción de la innovación 

social, destacando la importancia de preparar a las nuevas generaciones para enfrentar 
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los retos del futuro. 

Además, es crucial considerar el impacto de la tecnología en la innovación social. En un 

mundo cada vez más digitalizado, las herramientas tecnológicas ofrecen nuevas 

oportunidades para conectar a las comunidades, facilitar el acceso a la información y 

promover la transparencia en la gestión de recursos. Este trabajo examinará cómo la 

integración de la tecnología en las iniciativas sociales puede potenciar su alcance 

y efectividad, permitiendo a La Maná avanzar hacia un modelo de desarrollo más 

inclusivo y sostenible. 

El año 2023 también representa un momento de reflexión sobre el aprendizaje obtenido 

durante la pandemia de COVID-19, esta crisis global ha puesto de manifiesto la 

fragilidad de nuestros sistemas económicos y sociales, así como la necesidad de adoptar 

enfoques más resilientes. La innovación social se convierte en un pilar fundamental para 

reconstruir y revitalizar la economía de La Maná, fomentando la solidaridad y la 

cooperación entre sus habitantes, en este sentido, es vital que las políticas públicas apoyen 

y fomenten estas iniciativas, creando un entorno propicio para la innovación y el 

emprendimiento. 

Este trabajo no solo busca contribuir al conocimiento académico sobre la innovación 

social, sino también servir como un recurso práctico para líderes comunitarios, 

emprendedores y responsables de políticas públicas, espero que las conclusiones y 

recomendaciones presentadas aquí no solo inspiren nuevas iniciativas, sino que también 

fomenten un diálogo continuo sobre el papel de la innovación social en la construcción 

de un futuro más equitativo y próspero para todos en el cantón La Maná. 

Invito a los lectores a reflexionar sobre el potencial transformador de la innovación 

social y a considerar cómo cada uno de nosotros puede ser parte de este proceso de 
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cambio, juntos, podemos construir un cantón donde la creatividad, la colaboración y la 

inclusión sean los pilares de un desarrollo económico sostenible y justo. 

 

 

 
 
 

 

 

Ing. Marco Stalin Troya Fuertes 
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RESUMEN 

 

La innovación social se ha consolidado como un motor clave para el desarrollo 

socioeconómico, abordando problemáticas sociales y fomentando la participación 

comunitaria, innovando productos y servicios que satisfacen necesidades sociales. El 

objetivo de estudio busca analizar como incide la innovación social en el desarrollo 

económico local del cantón La Maná durante el año 2023. Se desarrolló bajo una 

metodología de carácter mixto con enfoque cualitativo y cuantitativo, a fin de evaluar la 

innovación social y su incidencia en el desarrollo económico local del cantón La Maná, 

este fenómeno de estudio requirió los métodos inductivo, deductivo y descriptivo, además 

de técnicas e instrumentos de investigación. Los hallazgos reflejan que las iniciativas de 

innovación social han tenido un impacto positivo en el desarrollo económico local, 

especialmente en la generación de empleo y fortalecimiento del emprendimiento. Sin 

embargo, el acceso limitado a financiamiento y la falta de capacitación aún representan 

barreras significativas, se identificó una brecha informativa, ya que un porcentaje 

significativo de los encuestados desconoce casos específicos de impacto positivo de la 

innovación social en su comunidad, además, que una minoría considera suficiente la 

colaboración entre el sector público y privado, lo que limita la efectividad de estas 

iniciativas. La innovación social ha demostrado ser una herramienta efectiva para 

dinamizar la economía local, pero su impacto podría maximizarse con estrategias más 

inclusivas y sostenibles, por lo cual se recomienda crear una oficina de desarrollo 

económico local (ODEL) para coordinar iniciativas, fortalecer la articulación entre 

actores y facilitar el acceso a financiamiento. 
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Palabras clave: Transformación Social, Sostenibilidad, Bienestar social, Desarrollo 

Económico, Desarrollo Local. 
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ABSTRACT 

 

Social innovation and its impact on local economic development in the La Mana canton 

faces significant challenges related to poverty and informal employment, which affect its 

socioeconomic development, the lack of jobs, and the poor use of natural, tourism, and 

water resources. These problems directly affect the region's socioeconomic development, 

highlighting the need for innovative strategies that foster entrepreneurship and improve 

working conditions. Social innovation has established itself as a key driver of 

socioeconomic development, addressing social issues and fostering community 

participation. It innovates products and services that meet social needs and generate more 

effective social relationships, thus driving sustainable development and fostering social 

inclusion by integrating the most vulnerable sectors into productive and decision-making 

processes. The effective implementation of social innovations can facilitate the creation of 

formal jobs, improve residents' quality of life, and contribute to a sustainable economy. 

Therefore, this study not only seeks to assess the current state of local economic 

development in La Maná, but also to propose solutions that should be implemented by local 

authorities and community actors to foster inclusive and sustainable economic 

development that benefits the entire population of the canton. 

Keywords: Social Transformation, Sustainability, Social Welfare, Economic 

Development, Local Development. 
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INTRODUCCIÓN 

La Innovación social es una forma de gestión y administración, de nuevos 

instrumentos o herramientas orientadas a mejorar las condiciones sociales y de vida de 

la comunidad en general. El desarrollo económico local es un proceso sistemático que 

involucra diversos sectores, tales como: Público, privado, asociaciones público privadas, 

entre otros; cuya finalidad radica en el aumento, de la calidad y el nivel de vida de los 

habitantes. En Ecuador, este proceso tiene un extenso camino por recorrer, debido a la 

presencia de indicadores socioeconómicos en cifras negativas en diversos cantones del 

territorio nacional. 

La presente investigación se desarrolló en el cantón La Maná provincia el 

Cotopaxi, para el año 2023, la evaluación de iniciativas de innovación social se torna 

crucial para conocer el impacto en el desarrollo económico local, lo que implica conocer 

los indicadores económicos específicos relacionados con las iniciativas de innovación, 

así como la percepción de la comunidad sobre los proyectos en curso. 

En ese contexto, La Maná, un cantón con economías basadas en actividades 

agropecuarias y comerciales, sus dinámicas de innovación social pueden jugar un papel 

clave para enfrentar desafíos como la informalidad, la limitada diversificación económica 

y la escasa integración de actores locales en proyectos colaborativos. Solo que dichas 

dinámicas exhiben escaza participación comunitaria en procesos de co-creación, 

insuficiencia de redes sólidas entre instituciones públicas, privadas y la comunidad, 

además limitada implementación de proyectos que prioricen bienestar colectivo. Por el 

lado del Desarrollo económico local, también existen ciertos síntomas, por ejemplo, 

dependencia de sectores primarios, baja competitividad y acceso limitado a mercados
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externos, también marcada escases de programas efectivos que promuevan el 

emprendimiento y el empleo. 

La conexión entre estas variables puede evidenciarse en cómo iniciativas sociales 

innovadoras fomentan inclusión, fortalecen capacidades locales y contribuyen al 

dinamismo económico, siendo esenciales para el desarrollo sostenible del cantón. 

El presente estudio se basó en la siguiente estructura investigativa que se detalla 

a continuación: 

Capítulo I.- Presenta el marco contextual de la investigación el mismo que 

expone la ubicación y contextualización de la problemática, situación actual de la 

problemática, problema general, problemas derivados de la investigación, delimitación 

de la problemática, objetivos generales y específicos, justificación y los cambios 

esperados. 

Capítulo II.- Evidencia el marco teórico de la investigación, el mismo que 

contiene la fundamentación conceptual, fundamentación teórica y fundamentación legal 

que son insumos importantes para fundamentar la investigación. 

Capítulo III.- Contiene la metodología de la investigación, tipos de 

investigación, métodos, construcción metodológica del objeto de investigación, la 

población y muestra, técnicas de investigación, instrumentos de investigación, 

elaboración del marco teórico, recolección de la información, procesamiento y 

operacionalización de las variables de la investigación. 

Capítulo IV.- Los resultados y discusión. 

Capítulo V.- Se presentaron las conclusiones finales de la investigación. Se 

resumieron los hallazgos clave y se formularon recomendaciones basadas en los
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resultados obtenidos durante el período de estudio, éstas recomendaciones ofrecieron 

orientación para futuras innovaciones que ayuden al desarrollo local del cantón La Maná. 

En la última parte se evidencia las referencias bibliográficas y anexos de la 

investigación. 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

 

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACIÓN 

 

 

 

 
Los líderes pasan el 5% del tiempo en el 

problema y el 95% del tiempo en la solución" 

 

Tony Robbins 
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1.1. UBICACIÓN Y CONTEXTUALIZACIÓN DE LA PROBLEMÁTICA 

La presente investigación se desarrolló en el cantón La Maná, situada en la 

cordillera occidental de los Andes, en la provincia de Cotopaxi, en la región central 

del Ecuador, limita al norte con el cantón Pangua, al sur con la provincia de Los Ríos, 

al este con el cantón Pujilí y al oeste con la provincia de Santo Domingo de los 

Tsáchilas, se encuentra dividida en 5 parroquias, 3 urbanas (La Maná, El Carmen y El 

Triunfo) y 2 rurales (Guasaganda y Pucayacu), cuenta con una población aproximada 

de 53.000 habitantes según el último censo del Instituto Nacional de Estadística y 

Censos (INEC). 

El cantón La Maná se caracteriza por su clima tropical húmedo, con una altitud 

que varía entre los 200 y 800 metros sobre el nivel del mar, lo que favorece una gran 

diversidad de flora y fauna, haciéndolo un territorio rico y biodiverso. La agricultura 

es la principal fuente de empleo en el cantón, debido a la riqueza de su suelo, además, 

el territorio cuenta con abundantes recursos hídricos y una amplia biodiversidad de 

especies, la presencia de ríos, montañas y bosques tropicales no solo proporciona un 

entorno saludable y agradable, sino que también abre oportunidades para el 

ecoturismo, la abundancia de recursos naturales puede impulsar iniciativas de 

desarrollo sostenible y proyectos ambientales innovadores. 

La ausencia de una oficina de desarrollo económico local (ODEL) en cantón 

La Maná hace que presente una serie de desafíos y problemáticas que pueden limitar 

significativamente el desarrollo socioeconómico del cantón, la carencia de un enfoque 

estratégico y una limitada planificación delimita la dirección clara y coordinada para 

identificar las diferentes oportunidades y bondades que posee. Además, se evidenció 

que la escasa articulación de los diferentes actores locales como (gobierno, sector 
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privado, etc.) limita el poco apoyo de las empresas locales y dificulta la inversión, lo 

que ocasiona un estancamiento económico y escases de la generación de empleo. 

El cantón se vuelve dependiente de las pocas actividades económicas que 

realizan, lo que lo que lo hace vulnerable a los cambios, ocasionando una 

sobreexplotación de los recursos naturales que se generan, y una degradación del 

medio ambiente. 

1.2. SITUACIÓN ACTUAL DE LA PROBLEMÁTICA 

 

En cantón La Maná, se evidenció que el desarrollo económico está 

aconteciendo de manera dispersa y sin una visión a largo plazo, dificultando la 

atracción de inversión de los diferentes actores locales, ya que el cantón cuenta con 

una geografía que incluye zonas rurales y urbanas, así como una rica biodiversidad de 

actividades económicas, esta diversidad ofrece oportunidades para el desarrollo de 

diferentes sectores económicos, como la agricultura, el ecoturismo y la explotación 

sostenible de recursos naturales (Bautista Chiluiza y Intriago Zambrano, 2022), sin 

embargo, también presenta desafíos relacionados con el acceso a servicios y la 

infraestructura, derivados de la dependencia de actividades agropecuarias 

tradicionales, bajos niveles de diversificación productiva y limitadas oportunidades de 

empleo sostenible (Mera et al., 2024). Estas condiciones han acentuado desigualdades 

económicas y sociales, limitando el bienestar de sus habitantes y frenando el 

dinamismo económico. 

En este contexto, la innovación social se presenta como una alternativa para 

abordar las necesidades locales desde soluciones colaborativas e inclusivas, 

promoviendo la participación activa de la comunidad y fortaleciendo el tejido social. 

Sin embargo, la implementación de este enfoque es aún incipiente en La Maná. Los 
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actores locales carecen de mecanismos eficaces para fomentar la participación 

comunitaria y la articulación de esfuerzos entre sectores públicos, privados y sociales, 

lo que dificulta la generación de valor compartido y la solución de problemas locales 

(Mendoza et al., 2024). 

La problemática radica en la brecha existente entre las potencialidades de la 

innovación social y su aplicación práctica en La Maná, lo que limita su incidencia en 

el desarrollo económico local. Identificar, diseñar y evaluar estrategias de innovación 

social es clave para potenciar el desarrollo económico sostenible y mejorar las 

condiciones de vida en el cantón (Loor Bustamante, 2024). Además, una ODEL puede 

contribuir de manera efectiva al desarrollo socioeconómico sostenible en el cantón La 

Maná, mediante varias estrategias claves como la planificación y coordinación, 

fomento de la productividad agrícola, desarrollo de infraestructura, promoción del 

turismo sostenible y atención de las diferentes necesidades sociales. 

La ODEL tiene el potencial de ser un motor clave para el desarrollo 

socioeconómico, puede contribuir en la mejora de los servicios básicos y la creación de 

oportunidades de empleo, proyectos y programas dirigidos a la capacitación laboral y 

la inclusión social contribuyendo a un desarrollo más equilibrado y equitativo, su 

eficacia dependerá de una planificación estratégica que considere las particularidades 

locales y las necesidades de la población, así como de una colaboración efectiva con 

todos los actores relevantes en el territorio. 

1.3. PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

1.3.1 Problema General 

 

¿Cómo incide la innovación social en el desarrollo económico local del cantón 

La Mana, año 2023? 
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13.2 Problemas Derivados 

 

¿Cuáles son las principales iniciativas de innovación social implementadas en 

el cantón La Maná durante el año 2023? 

¿Cuál es el impacto de las iniciativas de innovación social en la generación de 

empleo, fortalecimiento de emprendimientos locales y mejora del bienestar 

comunitario en el cantón? 

¿Cuáles son las principales recomendaciones sobre las iniciativas de 

innovación social que contribuyan al desarrollo económico local? 

1.4. DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA 

 

CAMPO: Administración 

 

ÁREA:  Educación, comercio y administración.  

LÍNEA: Administración, Comercio, Economía, Finanzas y Turismo.  

LUGAR: La Maná 

TIEMPO: Periodo 2023 

 

1.5. OBJETIVOS 

 

1.5.1 Objetivo General 

 

Analizar la incidencia de la innovación social en el desarrollo económico local 

del cantón La Maná durante el año 2023. 

1.5.2 Objetivos Específicos 

 

 Identificar las principales iniciativas de innovación social implementadas en 

el cantón La Maná durante el año 2023. 

 Examinar el impacto de las iniciativas de innovación social en la generación de 

empleo, fortalecimiento de emprendimientos locales y mejora del bienestar 

comunitario en el cantón. 
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 Proponer nuevas iniciativas de innovación social para maximizar su 

contribución al desarrollo económico local. 

1.6. JUSTIFICACIÓN 

 

Existen varias razones científicas que sustentan la realización de esta 

investigación. En primer lugar, se identifican brechas significativas en el conocimiento 

actual (González- Romero, 2020). Pocos estudios han explorado de manera específica 

la relación entre innovación social y desarrollo económico local en contextos rurales o 

semiurbanos como el cantón La Maná. Abordar esta temática no solo contribuye a llenar 

vacíos teóricos, sino que también aporta nuevas perspectivas metodológicas en el campo 

del desarrollo local. 

Además, la relevancia de la innovación social para el desarrollo sostenible es 

innegable. Este enfoque se ha destacado como una herramienta clave para 

enfrentar desafíos socioeconómicos complejos mediante soluciones inclusivas y 

participativas. Estudiar su incidencia permite evaluar su efectividad como motor para 

diversificar economías locales y mejorar el bienestar comunitario, generando 

conocimientos aplicables en distintos contextos (Carrillo et al., 2022). 

Desde la perspectiva práctica, esta investigación puede contribuir a la 

formulación de políticas públicas más efectivas. Identificar barreras y oportunidades en 

la implementación de estrategias de innovación social proporciona información valiosa 

para que los gobiernos locales y otros actores diseñen programas que fomenten un 

desarrollo económico más sostenible y equitativo. 

Esta investigación tiene un alto potencial de transferencia de conocimiento. Los 

resultados obtenidos pueden ser aplicados en otras localidades con características 

similares, promoviendo enfoques replicables que fortalezcan la cohesión social y la 
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equidad económica. Asimismo, se generará evidencia sobre el impacto transformador 

de la innovación social en comunidades, contribuyendo a un desarrollo más inclusivo y 

duradero. El cantón La Maná es un cantón de la provincia de Cotopaxi, enfrenta desafíos 

económicos significativos, a pesar de su potencial agrícola y turístico, el desarrollo local 

ha sido limitado por la falta de infraestructura y recursos, afectando notablemente el 

desarrollo económico de la ciudadanía en general. La Maná presenta una geografía 

variada que incluye áreas rurales, urbanas donde se encuentra una rica biodiversidad en 

materia económica, lo que requiere un enfoque que pueda adaptarse a las distintas 

realidades locales, adicional existen algunas debilidades por el desconocimiento en 

cuanto al manejo de la explotación de las particularidades que posee el territorio. 

Finalmente, la presente investigación puede ser el aliciente para integrar una 

ODEL en el cantón La Maná, adaptando sus acciones a las particularidades del territorio 

es fundamental para impulsar un crecimiento económico sostenible que beneficie a 

todos los ciudadanos, su rol es crucial en la identificación, planificación y ejecución de 

estrategias que aprovechen las potencialidades locales y aborden los desafíos específicos 

del territorio. Al adaptar sus acciones a las particularidades del territorio y trabajar en 

estrecha colaboración con los actores locales, la ODEL con su innovación social puede 

contribuir con soluciones creativas para mejorar la calidad de vida de la población y 

construir un futuro más próspero y sostenible. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II 

 

MARCO TEÓRICO DE LA INVESTIGACIÓN 

 

 
Nunca consideres el estudio como una 

obligación, sino como una oportunidad para 

penetrar en el bello y maravilloso mundo del 

saber. 

 

Albert Einstein 
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2.1 FUNDAMENTACIÓN CONCEPTUAL 

2.1.1 Innovación social 

El concepto de innovación ha evolucionado con el paso del tiempo. A partir del 

siglo XX, este adquirió una connotación positiva y eminentemente tecnológica, pero, 

como reacción al paradigma tecnológico-económico prevalente, en la actualidad se 

estudian otras formas de innovación (Pastor y Balbinot, 2021). Es una acción 

transformadora concreta, generalmente de carácter colectivo, que ofrece una respuesta a 

un problema social determinado, de una comunidad. La innovación social está 

impulsada por los cambios en el comportamiento, más que por la tecnología o el 

mercado y se desprende de iniciativas locales, comunitarias, del ser social, entornos que 

están dispuestos a participar en la construcción social a partir de la conciencia de una 

necesidad que no está cubierta (Jailler, 2020). 

La innovación a partir de la evolución que ha tenido en el tiempo, y enfatizando 

los criterios de medición empleados entre los años 2016 y 2018. En primera instancia, 

se precisan elementos para la comprensión del fenómeno y sus diferentes acepciones, 

para luego realizar una revisión comparativa entre fuentes y de propuestas existentes 

(Jaillier et al., 2020). 

2.1.2 Desarrollo social 

En este contexto siendo el instrumento del desarrollo la planificación, el 

Desarrollo Local se promueve con la elaboración de la planificación local diferente entre 

localidades, que corresponderá a las distintas dinámicas políticas, culturales, sociales y 

económicas de cada jurisdicción para enfrentan las tendencias globalizadoras (Torres et 

al., 2021). 
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2.1.3 Desarrollo económico 

Favorecer el desarrollo económico a partir del emprendimiento y la innovación, 

de manera justa, democrática, productiva, solidaria y sostenible, basado en la generación 

de riqueza, trabajo digno y estable (Ley Orgánica de Emprendimiento e Innovación, 

2020). 

2.1.4 Indicadores económicos 

Los indicadores económicos y financieros, permiten evaluar el desempeño 

empresarial en términos de resultados y monitorear la liquidez de la empresa. La 

eficiencia o rotación de sus activos y pasivos permiten determinar la rentabilidad 

asociada a sus operaciones. Estos indicadores representan una herramienta gerencial y 

analítica clave en toda actividad empresarial. Son mecanismos de control que facultan 

a los directivos de las organizaciones para realizar análisis financiero de la situación 

empresarial, considerando períodos de tiempos específicos (Meleán et al., 2023). 

2.1.5 Desarrollo y crecimiento económico 

Crecimiento y desarrollo económico son dos términos objeto de frecuentes 

discusiones cuando se usan para caracterizar y calificar los cambios que se producen en 

la economía de un país o de una región determinada (Márquez Ortiz et al., 2020). El 

desarrollo económico local es un proceso sistemático que involucra diversos sectores, 

tales como: Público, privado, asociaciones, entre otros; cuya finalidad radica en el 

aumento, a la par, de la calidad y el nivel de vida de los habitantes. En Ecuador, este 

proceso tiene un extenso camino por recorrer, debido a la presencia de indicadores 

socioeconómicos en cifras negativas en diversos cantones del territorio nacional (Proaño 

et al., 2019). 
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2.1.6 La innovación social como estrategia de desarrollo 

Las formas que adopta la innovación social, focalizando el interés en las políticas 

urbanas y prácticas ciudadanas de economía alternativa. El objetivo es conocer y valorar 

en qué medida las administraciones y la sociedad civil, a través de la política urbana, 

implementan ideas transformadoras que incrementan el empoderamiento ciudadano y el 

bienestar social, contribuyendo, así, al desarrollo urbano (González, 2020). 

2.1.7 Gestión de la innovación social 

Medir los impactos sociales y, por ende, los procesos de innovación social, 

implica reflexionar sobre el cambio social y los recursos para verificar estos cambios 

desde procesos tangibles. La mayor parte de las innovaciones que se generan, no solo en 

América Latina, sino en otras regiones del mundo, son experiencias de alta 

transformación social, de salud, de educación, de prácticas de prevención frente a la 

violencia o las enfermedades. Como innovaciones sociales, cuentan con efectos claros 

y la organización conjunta entre Estado, sociedad civil y otros actores privados. 

Pero no son suficientemente visibles, ni se informan, ni se presentan 

sistemáticamente ante otros actores. A veces logran gestionar políticas públicas 

concretas, pero en otros casos, solo terminan presentándose como experiencias en 

eventos académicos sobre ciencias sociales y humanas (Jailler Castrillón É., 2020). 

2.2 FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

2.2.1 Emprendimiento y su relación con el desarrollo económico y local en 

el Ecuador. 

El emprendimiento en la actualidad ha llegado a ser un pilar fundamental para 

el desarrollo económico y local de un país, ya que potencializa el tejido empresarial 

interno o endógeno de un territorio o localidad. A su vez, esta actividad impulsa al 
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mejoramiento de la calidad de vida de la población. El objetivo de este artículo es 

examinar aportes teóricos sobre la implementación del emprendimiento, y analizar la 

importancia de su esencia en el orden social. La metodología empleada en esta 

investigación es de tipo descriptiva, la cual hay tiene un enfoque cuantitativo para 

procesar los análisis estadísticos. Además, este trabajo presenta una investigación 

científica de la temática emprendimiento y su relación con desarrollo local y económico 

utilizando documentación con referencias a este tema (Vargas et al.). 

2.2.2 Desarrollo local en comunidades de artesanos. 

El desarrollo local como construcción colectiva es un proceso complejo 

dinamizado por diversos factores. La artesanía contiene en su génesis los elementos 

necesarios de este desarrollo. Sin embargo, como parte del sector de la economía 

creativa, las artesanías deben replantear su subsistencia, estrategias de producción y 

distribución a partir de la era post-Covid-19. Los procesos colaborativos entre 

diseñadores y artesanos pueden generar soluciones o innovaciones que impulsen el 

desarrollo local. Se propone un recorrido a través de la experiencia de la autora en su 

trabajo de campo, analizando las alternativas y los roles que se plantean en la 

intervención de diseñadores, artesanos y mercado (González Eliçabe, 2021). 

2.2.3 Las plataformas colaborativas como oportunidad para la innovación 

social. 

Teniendo como punto de contacto las plataformas digitales, la interacción entre 

la economía colaborativa y la economía social podría generar beneficios mutuos, 

explotando sinergias que favorezcan su mutua consolidación. 

La evolución de la economía colaborativa le ha situado en un espacio intermedio 

entre la economía tradicional, de la que pretende ser un modelo alternativo, y formas de 
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economía social o cooperativa. Cuando las plataformas “colaborativas” solo están 

diseñadas para reducir costes y maximizar beneficios se habla de “capitalismo de 

plataforma”, un modelo que, aunque aparentemente similar, resulta en esencia opuesto 

al “cooperativismo de plataforma”, otra forma de economía colaborativa que combina 

lo mejor de las plataformas digitales con los principios cooperativistas internacionales 

(Martínez, 2020). 

La transformación de un modelo a otro es consecuencia de favorecer la 

propiedad compartida, la puesta en marcha de nuevos modelos de gobernanza, la 

participación del ciudadano productor de valor en la toma de decisiones en términos de 

igualdad y el reparto de los beneficios entre los usuarios. De esta forma el valor añadido 

del cooperativismo de plataforma es generado por todos los agentes que interactúan a 

través de la plataforma digital, es decir, tanto los proveedores como los usuarios, por lo 

que se desarrolla un proceso de co- creación interactiva y los principios y valores 

cooperativos promueven el empoderamiento de los publicitas (Amarilla, 2019). 

Por tanto, estos valores pueden impulsar la transformación de las organizaciones 

desde el modelo corporativo al cooperativo, pasando por el colaborativo, lo que 

supondría no solo un profundo cambio económico, sino todo un cambio de paradigma 

sociocultural (Dieste Cobo, 2020). 

2.2.4 Planificación Estratégica en los Emprendimientos: Una Contribución 

al Desarrollo Económico Local. 

El aborde teórico sobre las fuentes de bienestar de las sociedades generalmente 

están asociados con el término “emprendedor” y a su accionar. En su mayoría 

establecen una relación entre los pueblos débiles, destruidos y su injerencia por parte 

del sujeto emprendedor en los cambios económicos, de hecho, el notable crecimiento de 
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la actividad emprendedora ha dado como resultado nuevos modelos económicos y de 

progreso, así como una nueva sociedad. 

Es así que el emprendimiento como tal da respuesta a la necesidad de las 

personas de surgir social y económicamente, ya sea por la ausencia de plazas de trabajo, 

por la calidad de las remuneraciones o porque no hallan el espacio laboral de acuerdo a 

su formación que les permita mejorar sus condiciones de vida y asegurar su estabilidad 

en el tiempo (Pulla y Torres, 2022). 

2.2.5 Una mirada alternativa al desarrollo local desde el financiemiento. 

Delgadillo (2021) indica que durante los últimos años están surgiendo 

reflexiones acerca de la financiarización de la economía y de su decisiva influencia en la 

gran crisis iniciada hace ya una década. Indica también que se cuestiona al respecto no 

sólo la lógica de funcionamiento de un sistema financiero cada vez más desregulado, 

opaco y ligado a la especulación, que actúa fuera del control democrático, sino también 

y más concretamente la del sistema monetario y la forma de creación de dinero. Esta 

última, sustentada en buena parte en la generación de deuda, ayuda a entender, además, 

la conformación de la burbuja inmobiliaria que resultó determinante en la explosión de 

la crisis. 

Los impactos por ella provocados se han visto, además, agravados en el ámbito 

de la Unión Europea por las fuertes medidas de austeridad impuestas por sus 

instituciones que, al afectar en mayor medida a los grupos sociales más vulnerables, han 

provocado un importante aumento de las desigualdades y una pérdida de cohesión no 

sólo social sino también territorial (Martner-Peyrelongue, 2020). No es de extrañar que 

ante el injusto reparto de los costes derivados de la crisis hayan ido surgiendo numerosas 

respuestas ciudadanas que, desde una u otra perspectiva, demandan la emergencia de un 
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nuevo modelo de funcionamiento económico o incluso un cambio de sistema. 

Como advierte Capel (2018), “es urgente pensar en las alternativas, para 

construir un futuro de la Humanidad y de la Tierra, con la actividad política y la acción 

de los movimientos ciudadanos. Y que para ello es preciso elaborar modelos sociales y 

económicos alternativos al sistema capitalista dominante, y proponerlos públicamente 

de forma razonable y argumentada para el debate” (Pág. 3). 

En este último sentido, y cuestionando el fundamentalismo asociado a la 

expansión del capitalismo global y financiero ligado al neoliberalismo, no puede 

extrañar que se haya reactivado el interés por prácticas económicas innovadoras y 

alternativas que, basadas en la construcción de redes horizontales de actores, pretenden 

la construcción de un modelo económico solidario, ambientalmente respetuoso y 

socialmente inclusivo, superador de la lógica capitalista o, al menos, de algunas de sus 

prácticas hegemónicas. Se intenta así impulsar procesos de desarrollo socioeconómico 

que permitan avanzar hacia la construcción de sociedades más justas. 

Emergen al respecto una serie de prácticas económicas alternativas a las formas 

de financiación, producción, intercambio y consumo que, estrechamente relacionadas 

con procesos de innovación social, se sustentan en la cooperación como forma de 

organización, la solidaridad como principio ético, y la transformación social como 

objetivo. Aunque en buena parte existían ya antes de que se detectara la crisis, se han 

reforzado considerablemente durante los últimos años penetrando, a su vez, en casi todos 

los ámbitos de la economía, lo que es precisamente una de las novedades asociadas a su 

auge (Caravaca y González, 2019). 
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2.2.6 Modelo para evaluar el capital social en programas de cooperación 

para el desarrollo. 

Los programas de desarrollo regional promovidos por los gobiernos nacionales 

y las agencias multilaterales, como el Banco Mundial y el Banco Interamericano de 

Desarrollo (BID), se orientan a las políticas públicas de suministro de bienes públicos, 

ya sean servicios públicos o infraestructuras, a las regiones subdesarrolladas. Las 

evidencias apuntan que el éxito de estos programas depende en parte de externalidades, 

las cuales se relacionan con los cambios del tejido asociativo y los valores de los 

participantes de la comunidad. Estas externalidades se definen como el capital social. 

Cómo las externalidades no son directamente evaluadas en el impacto económico y 

social de los proyectos, pero su existencia es aceptada por los planificadores que 

reconocen la importancia de desarrollar el tejido de relaciones en la comunidad. Sin 

embargo, este capital social no es medido (Fortini, 2014) 

2.2.7 Evaluación económica y social de Programas Públicos. 

La tierra es el fundamento de todas las actividades económicas del hombre: 

 El hombre construye sus viviendas, comercios y fábricas sobre y con 

materiales terrestres. 

 El hombre obtiene materias primas industriales, productos y 

combustibles de la amplia base de recursos minerales de la corteza 

terrestre. 

 El hombre asimismo extrae de los pozos terrestres todo tipo de aguas 

potables, aguas para riego agrícola y para usos industriales. 

 Distintos materiales terrestres ricos en nutrientes forman los terrenos 

fértiles sobre los que se asientan los diferentes cultivos que producen las 
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bases alimenticias del hombre y de los animales terrestres. 

 Los materiales geológicos son también el medio en el que son 

depositados los residuos urbanos o peligrosos. 

El planeamiento urbano y modificaciones sustanciales en la utilización del suelo 

han hecho en nuestros días cada vez más difícil el equilibrar la necesidad de recursos 

terrestres con la protección medioambiental. Los terremotos, la erosión y la 

sedimentación (a lo largo de ríos y lagos), las inundaciones, las subsidencias, los 

desprendimientos, los deslizamientos y la actividad volcánica, todos ellos procesos 

geológicos, son fenómenos que pueden tener una importante influencia en nuestras 

vidas (Machimbarrena, 2021). 

A pesar de la gran influencia de la geología en la vida diaria descrita 

anteriormente, la mayo- ría de las personas desconocen los beneficios que se pueden 

generar al disponer de una in- formación geológica detallada y fiable. Solo mediante el 

conocimiento de la localización de los distintos materiales y recursos y sobre cómo 

operan los procesos geológicos, el hombre puede minimizar los daños y maximizar los 

beneficios en sus relaciones con el planeta Tie- rra. El único método fiable para poder 

obtener la información geológica necesaria y poder aplicarla en la resolución de las 

distintas problemáticas anteriormente mencionadas, es me- diante costosos desarrollos 

de cartografía geológica de gran escala, debido a lo intensivo de la utilización de mano 

de obra cualificada. Como resumen la Figura 1 refleja una tabla en la que se recogen 

algunas de las principales definiciones y de las distintas utilizaciones de la cartografía 

geológica (Vivancos, 2021). 
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2.3 FUNDAMENTACIÓN LEGAL 

2.3.1 Constitución de la República del Ecuador. 

2.3.1.1 Capítulo segundo: Planificación participativa para el desarrollo. 

Art. 280.- El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetarán 

las políticas, programas y proyectos públicos; la programación y ejecución del 

presupuesto del Estado; y la inversión y la asignación de los recursos públicos; y 

coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos autónomos 

descentralizados. Su observancia será de carácter obligatorio para el sector público e 

indicativo para los demás sectores. 

2.3.1.2 Capítulo cuarto, Soberanía económica. Sección primera: Sistema 

económico y política económica. 

Art. 283.- El sistema económico es social y solidario; reconoce al ser humano 

como sujeto y fin; propende a una relación dinámica y equilibrada entre sociedad, Estado 

y mercado, en armonía con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la producción 

y reproducción de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir. 

El sistema económico se integrará por las formas de organización económica pública, 

privada, mixta, popular y solidaria, y las demás que la Constitución determine. La 

economía popular y solidaria se regulará de acuerdo con la ley e incluirá a los sectores 

cooperativistas, asociativos y comunitarios. 

Art. 284.- La política económica tendrá los siguientes objetivos: 

1. Asegurar una adecuada distribución del ingreso y de la riqueza nacional. 

2. Incentivar la producción nacional, la productividad y competitividad 

sistémicas, la acumulación del conocimiento científico y tecnológico, la 

inserción estratégica en la economía mundial y las actividades 
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productivas complementarias en la integración regional. 

3. Asegurar la soberanía alimentaria y energética. 

4. Promocionar la incorporación del valor agregado con máxima eficiencia, 

dentro de los límites biofísicos de la naturaleza y el respeto a la vida y a 

las culturas. 

5. Lograr un desarrollo equilibrado del territorio nacional, la integración 

entre regiones, en el campo, entre el campo y la ciudad, en lo económico, 

social y cultural. 

6. Impulsar el pleno empleo y valorar todas las formas de trabajo, con 

respeto a los derechos laborales. 

7. Mantener la estabilidad económica, entendida como el máximo 

nivel de producción y empleo sostenibles en el tiempo. 

8. Propiciar el intercambio justo y complementario de bienes y servicios en 

mercados transparentes y eficientes. 

9. Impulsar un consumo social y ambientalmente responsable. 

2.3.1.3 Sección segunda: Política fiscal 

Art. 285.- La política fiscal tendrá como objetivos específicos: 

1. El financiamiento de servicios, inversión y bienes públicos. 

2. La redistribución del ingreso por medio de transferencias, tributos y 

subsidios adecuados. 

3. La generación de incentivos para la inversión en los diferentes sectores 

de la economía y para la producción de bienes y servicios, socialmente 

deseables y ambientalmente aceptables (Constitución de la República del 

Ecuador, 2021). 
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2.3.2 Código Orgánico de Organización Territorial, COOTAD. 

Capítulo tercero: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal, Sección 

Primera Naturaleza Jurídica, Sede y Funciones. 

Art. 53.- Naturaleza jurídica. - Los gobiernos autónomos descentralizados 

municipales son personas jurídicas de derecho público, con autonomía política, 

administrativa y financiera. Estarán integrados por las funciones de participación 

ciudadana; legislación y fiscalización; y, ejecutiva previstas en este Código, para el 

ejercicio de las funciones y competencias que le corresponden. La sede del gobierno 

autónomo descentralizado municipal será la cabecera cantonal prevista en la ley de 

creación del cantón. 

Art. 54.- Funciones. - Son funciones del gobierno autónomo descentralizado 

municipal las siguientes: 

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripción territorial 

cantonal, para garantizar la realización del buen vivir a través de la 

implementación de políticas públicas cantonales, en el marco de sus 

competencias constitucionales y legales; 

b) Diseñar e implementar políticas de promoción y construcción de equidad 

e inclusión en su territorio, en el marco de sus competencias 

constitucionales y legales; 

c) Establecer el régimen de uso del suelo y urbanístico, para lo cual 

determinará las condiciones de urbanización, parcelación, lotización, 

división o cualquier otra forma de fraccionamiento de conformidad con 

la planificación cantonal, asegurando porcentajes para zonas verdes y 

áreas comunales; 
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d) Implementar un sistema de participación ciudadana para el ejercicio de 

los derechos y la gestión democrática de la acción municipal; 

e) Elaborar y ejecutar el plan cantonal de desarrollo, el de ordenamiento 

territorial y las políticas públicas en el ámbito de sus competencias y en 

su circunscripción territorial, de manera coordinada con la planificación 

nacional, regional, provincial y parroquia, y realizar en forma 

permanente, el seguimiento y rendición de cuentas sobre el 

cumplimiento de las metas establecidas; 

f) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la 

Constitución y la ley y en dicho marco, prestar los servicios públicos y 

construir la obra pública cantonal correspondiente con criterios de 

calidad, eficacia y eficiencia, observando los principios de universalidad, 

accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad, interculturalidad, 

subsidiariedad, participación y equidad; 

g) Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turística 

cantonal en coordinación con los demás gobiernos autónomos 

descentralizados, promoviendo especialmente la creación y 

funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias 

de turismo; 

h) Promover los procesos de desarrollo económico local en su jurisdicción, 

poniendo una atención especial en el sector de la economía social y 

solidaria, para lo cual coordinará con los otros niveles de gobierno; 

i) Implementar el derecho al hábitat y a la vivienda y desarrollar planes y 

programas de vivienda de interés social en el territorio cantonal; 
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j) Implementar los sistemas de protección integral del cantón que aseguren 

el ejercicio garantía y exigibilidad de los derechos consagrados en la 

Constitución y en los instrumentos internacionales, lo cual incluirá la 

conformación de los consejos cantonales, juntas cantonales y redes de 

protección de derechos de los grupos de atención prioritaria. Para la 

atención en las zonas rurales coordinará con los gobiernos autónomos 

parroquiales y provinciales; 

k) Regular, prevenir y controlar la contaminación ambiental en el territorio 

cantonal de manera articulada con las políticas ambientales nacionales; 

l) Prestar servicios que satisfagan necesidades colectivas respecto de los 

que no exista una explícita reserva legal a favor de otros niveles de 

gobierno, así como la elaboración, manejo y expendio de víveres; 

servicios de faenamiento, plazas de mercado y cementerios; 

m) Regular y controlar el uso del espacio público cantonal y, de manera 

particular, el ejercicio de todo tipo de actividad que se desarrolle en él la 

colocación de publicidad, redes o señalización; 

n) Crear y coordinar los consejos de seguridad ciudadana municipal, con la 

participación de la Policía Nacional, la comunidad y otros organismos 

relacionados con la materia de seguridad, los cuales formularán y 

ejecutarán políticas locales, planes y evaluación de resultados sobre 

prevención, protección, seguridad y convivencia ciudadana; 

o) Regular y controlar las construcciones en la circunscripción cantonal, 

con especial atención a las normas de control y prevención de riesgos y 

desastres; 
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p) Regular, fomentar, autorizar y controlar el ejercicio de actividades 

económicas, empresariales o profesionales, que se desarrollen en locales 

ubicados en la circunscripción territorial cantonal con el objeto de 

precautelar los derechos de la colectividad; 

q) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y 

recreativas en beneficio de la colectividad del cantón; 

r) Crear las condiciones materiales para la aplicación de políticas integrales 

y participativas en torno a la regulación del manejo responsable de la 

fauna urbana promoviendo el bienestar animal; 

s) Fomentar actividades orientadas a cuidar, proteger y conservar el 

patrimonio cultural y memoria social en el campo de la interculturalidad 

y diversidad del cantón; y, Las demás establecidas en la ley (Código 

Orgánico de Organización Territorial COOTAD, 2019). 

2.3.3 Plan de desarrollo para el nuevo Ecuador 2024 – 2025 

Política 4.1: Profundizar la inserción estratégica de Ecuador en la 

comunidad internacional para contribuir al crecimiento y desarrollo económico. 

Estrategias: 

a) Negociar y suscribir instrumentos y acuerdos internacionales. 

b) Generar espacios de promoción de la oferta cultural, turística y 

patrimonial del país 

Política 6.3 Impulsar la generación de empleo a través de mecanismos 

de crecimiento y expansión de empresas con pertinencia territorial. 

Estrategias: 

a) Fomentar el desarrollo de iniciativas clústeres como herramienta de 
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colaboración público-privada enfocada en resolver problemas de las 

cadenas productivas para la generación de empleo. 

b) Promover zonas francas potenciando las vocaciones productivas de cada 

zona y de esta forma fomentar el empleo local (Plan de desarrollo para el 

nuevo Ecuador 2024 - 2025, 2024). 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 
“De la cuna a la tumba es una escuela, 

por eso lo que llamas 

problemas, son lecciones.” 

Facundo Cabral 
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3 TIPO DE INVESTIGACIÓN 

El presente proyecto de investigación se desarrolló bajo una metodología de carácter 

mixto con enfoque cualitativo y cuantitativo, a fin de evaluar la innovación social y su 

incidencia en el desarrollo económico local del cantón La Maná, este fenómeno de estudio 

requirió de los siguientes métodos. 

3.2 MÉTODOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACIÓN 

3.2.1 Método inductivo 

La presente investigación se fundamentó con el método inductivo para analizar la 

incidencia de la innovación social en el desarrollo económico local del cantón La Maná, este 

enfoque permitió extraer conclusiones generales a partir de conceptos y teorías específicas 

relacionadas con la innovación social, así como con sus efectos en la economía local. Se 

llevó a cabo entrevistas directas a las autoridades locales y responsables de proyectos de 

innovación, lo que facilitó la identificación de desafíos y oportunidades dentro del contexto 

del cantón, éstas entrevistas proporcionaron datos valiosos para comprender cómo la 

innovación social está influyendo en el desarrollo económico local y para generalizar los 

resultados obtenidos. 

En palabras de Bernal (2016) este método utiliza el razonamiento para obtener 

conclusiones que parten de hechos particulares aceptados como válidos (producto de la 

investigación), para llegar a conclusiones cuya aplicación sea de carácter general. El método 

se inicia con un estudio individual de los hechos y se formulan conclusiones universales que 

se postulan como leyes, principios o fundamentos de una teoría. 
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3.2.2 Método deductivo 

El método deductivo fue esencial para establecer recomendaciones efectivas sobre 

las iniciativas de innovación social en el desarrollo económico del cantón, este enfoque se 

implementó después de haber recopilado y analizado toda la información pertinente sobre 

las iniciativas existentes y su impacto en la comunidad, a través de la aplicación de teorías 

y conceptos relacionados con la innovación social. 

De esta manera, se fundamentaron las recomendaciones en casos específicos y en el 

análisis crítico de los hallazgos de la investigación, garantizando que sean prácticas, viables 

y alineadas con las necesidades del cantón. López y Fachelli (2015) manifiestan que este 

método de razonamiento consiste en partir de conclusiones generales para obtener 

explicaciones particulares. Es decir, se inicia con el análisis de los postulados, teorías, 

teoremas, leyes, principios, etc., de aplicación universal y de comprobada validez, para 

aplicarlos a soluciones o hechos particulares. 

3.2.3 Método Descriptivo 

El análisis descriptivo fue fundamental para determinar la percepción de la 

comunidad sobre los proyectos y programas sociales implementados en el cantón, este 

enfoque llevó a cabo a través de la revisión y evaluación de diversos aspectos clave, como 

el cumplimiento de objetivos institucionales, la normativa aplicable y los procesos de 

contratación de personal, mediante la aplicación de la matriz de análisis situacional, se evaluó 

de manera sistemática y detallada la problemática objeto de estudio, identificando fortalezas, 

debilidades, oportunidades y amenazas. 

Este método permitió obtener una visión clara y objetiva de la percepción de la 

comunidad, así como de los factores que influyen en ella, los resultados de este análisis 
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descriptivo sirvieron como base para la toma de decisiones informadas y la implementación 

de mejoras en los proyectos y programas sociales, con el fin de garantizar su efectividad y 

alineación con las necesidades y expectativas de la población local. 

3.3 CONSTRUCCIÓN METODOLÓGICA DEL OBJETO DE 

INVESTIGACIÓN 

En relación con las particularidades que se evidencian en el cantón La Maná, ubicado 

en la provincia de Cotopaxi, se constató la incidencia de la innovación social en el desarrollo 

económico local durante el año 2023. Dentro del diagnóstico de la problemática relacionada 

con las iniciativas de innovación social, se procedió a la revisión de documentos y estudios 

previos que permitan realizar un levantamiento de información sobre los proyectos 

implementados y su impacto en la comunidad. 

Este análisis incluirá la evaluación de las estrategias adoptadas, los resultados 

obtenidos y la participación de los actores locales, lo que facilitará una comprensión integral 

de cómo la innovación social puede contribuir al crecimiento económico y al bienestar de 

la población del cantón. 

3.3.1 Población y muestra 

3.3.1.1 Población 

Para la investigación se tomó como población a los directivos de la Cámara de 

comercio que está conformada por el directorio administrativo, dirigentes barriales y 

comerciantes formales del cantón La Maná. 
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Tabla  1  

Población de estudio relacionada con la innovación social en el desarrollo económico local 

del cantón La Maná. 

DESCRIPCIÓN NÚMERO PESO (%) 

Cámara de comercio 12 3.56 

Comerciantes de la cámara de comercio 145 43.03 

Asociaciones de comerciantes 21 6.23 

Dirigentes barriales 102 30.27 

Asociaciones y Organizaciones 33 9.79 

Transportistas 24 7.12 

TOTAL 337 100 

Nota: Población relacionada con el estudio de innovación y la incidencia en el desarrollo 

económico local del cantón La Maná. 

3.3.1.2 Muestra 

El presente proyecto de investigación presenta una población de 337, por lo que es 

necesario aplicar la muestra. 

𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄 
𝑛 = 

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄 

337 ∗ 1,962 ∗ 0,5 ∗ 0,5 
𝑛 = 

0,052 ∗ (337 − 1) + 1,962 ∗ 0,5 ∗ 0,5 

323,6548 
𝑛 = 

0,921025 

   𝑛 = 181 
 

En donde: 

 

N= Tamaño de la población 
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Z= Nivel de confianza 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dando como resultado la muestra de 181, posteriormente se estratificó la muestra con 

el fin de conseguir una mejor distribución de la representatividad acorde con los pesos de las 

asociaciones y organizaciones sociales y económicas en la población. 

Tabla 2  

Muestra 

DESCRIPCIÓN PROPORCIÓN  MUESTRA 

Cámara de comercio 6.44 
 

6 

Comerciantes de la cámara de comercio 77.88 
 

78 

Asociaciones de comerciantes 11.28 ~ 11 

Dirigentes barriales 54.79 
 

55 

Asociaciones y Organizaciones 17.72 
 

18 

Transportistas 12.89 
 

13 

TOTAL 181  181 

Nota: Muestra a ser considera para las encuestas. 

 

3.3.2 Técnicas de Investigación 

3.3.2.1 Observación 

Esta técnica facilitó la recopilación de información relevante sobre las actividades 

y procesos que se llevan a cabo en los proyectos de innovación social, así como la 

interacción de la comunidad con dichos programas, a través de la observación directa, se 

P= Probabilidad de éxito 

Q= Probabilidad de fracaso 

e= Margen de error 
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pudo evaluar la efectividad de estas iniciativas, identificar áreas de mejora y 

comprender mejor las dinámicas sociales y económicas que influyen en el desarrollo local, 

contribuyendo así a un análisis más completo de su impacto en la comunidad. 

3.3.2.2 Entrevista 

Se realizó a las autoridades locales, representante de la Cámara de comercio del 

cantón, mediante la aplicación de una serie de preguntas, a través de las cuales se obtendrá 

información relevante acerca del objeto de estudio. 

3.3.2.3 Cuestionario 

Técnica que se utilizó para obtener información de carácter primario a través de la 

muestra seleccionada mediante una mesa de trabajo con las diferentes organizaciones 

sociales socioeconómicas del cantón, respecto a los proyectos y programas sociales 

implementados, así como su impacto en el desarrollo económico local, con las respuestas 

obtenidas, se pudo analizar el nivel de aceptación y satisfacción de la comunidad, lo que 

contribuyó a comprender mejor cómo estas iniciativas pueden ser optimizadas para fomentar 

un desarrollo económico más inclusivo y sostenible en la región. 

3.3.3 Instrumentos de la Investigación 

3.3.3.1 Guía de Observación 

Se aplicó para registrar de forma oportuna información mediante la observación 

directa al problema planteado, donde se identificó los procedimientos que se realizan y la 

manera en que se llevaron a cabo. 

3.3.3.2 Guía de Entrevista 

Este instrumento permitió obtener información directa a los entrevistados sobre los 

procedimientos administrativos que se realizan, de acuerdo a su experiencia dentro de la 
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institución. 

3.3.3.3 Matriz de valoración de Innovación social 

Se desarrolló la matriz de valoración de la variable innovación social, con la finalidad 

de conocer cómo se implementan las distintas iniciativas de innovación social en el cantón 

La Maná, determinando así las falencias y oportunidades de mejora en estos procesos, la 

matriz permitió evaluar de manera sistemática los diferentes proyectos y programas sociales, 

analizando su efectividad, sostenibilidad y el impacto que generan en el desarrollo 

económico local. 

A través de este análisis, se facilitó una discusión de resultados que contribuyó a 

identificar áreas críticas que requieren atención y a proponer estrategias que optimicen la 

implementación de la innovación social en la comunidad. 

3.3.3.4 Registros documentados 

Se obtuvieron modelos en formato de borrador de los documentos relacionados con 

la variable de innovación social, tales como propuestas de proyectos, informes de evaluación 

y formularios de participación comunitaria. 

3.4 ELABORACIÓN DEL MARCO TEÓRICO 

Se desarrollará en atención al tema objeto de estudio, para lo cual se realizará la 

búsqueda de literatura especializada, relacionada con el o la innovación social, así como 

también se fundamentarán los hallazgos de la investigación a partir de las teorías expuestas 

en los libros, artículos científicos profesionales de alto nivel, en el web site science direct, 

scopus o scielo, redalyc o latindex y documentos de investigaciones relacionadas al tema. 

3.4.1 Revisión de la literatura especializada 

Consistirá en detectar, consultar y obtener la bibliografía especializada y otros 



33 

 

 

materiales que serán de mayor utilidad relacionados con el propósito del estudio, a partir 

de la recopilación de la información pertinente y necesaria relacionada al problema 

de investigación. 

3.4.2 Obtención de la literatura 

Se obtendrá información a través del internet, bibliotecas virtuales especializadas, 

libros base de datos para consultar papers, artículos científicos, boletines insumos necesarios 

relacionados con la innovación social y su incidencia en el desarrollo económico local del 

cantón la mana, año 2024. 

3.4.3 Extracción y recopilación de la información de interés 

Lo importante de recopilar la literatura especializada será la obtención de 

información relevante para atenuar la problemática existente articulada con libros, artículos 

y normativas relacionadas con el dominio del marco teórico. 

3.5 RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Para el desarrollo de la investigación, se utilizarán los siguientes instrumentos: 

 Cuestionario de entrevista. – Instrumento que nos brindará información que 

permitirá evidenciar datos socioeconómicos del cantón. 

 Cuestionario de encuesta. – Permitirá obtener información de primera, este 

instrumento permitirá recopilar datos de manera sistemática y uniforme de 

un mayor número de participantes, lo que permite realizar análisis 

estadísticos. 

Además, con la aplicación de éstos instrumentos, se espera obtener un panorama claro 

sobre cómo la innovación social puede contribuir al desarrollo económico del cantón, lo que 
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permitirá formular recomendaciones basadas en evidencia para mejorar las políticas y 

prácticas existentes. 

3.6 PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS. 

Este enfoque integral en el procesamiento y análisis de datos asegura que los 

resultados obtenidos sean significativos y puedan contribuir a la mejora de las iniciativas 

de innovación social en La Maná, siendo un aporte crucial en toda investigación, 

permitiendo transformar los datos recopilados en información significativa y útil para la 

toma de decisiones. 

Los datos recolectados a través de cuestionarios y encuestas fueron organizados en 

una base de datos estructurada. Se utilizó software especializado (Excel) para ingresar y 

categorizar la información, además se verificó la calidad de los datos, asegurando que no 

hubiera errores, duplicados o datos faltantes y así poder lograr la generación de gráficos y 

tablas para visualizar la distribución de las respuestas, lo que facilita la interpretación de los 

datos. 

Los resultados fueron contextualizados dentro de la realidad de La Maná, 

considerando factores socioeconómicos y culturales que pueden influir en las percepciones 

de los encuestados.



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Solo triunfa en el mundo quien se 

levanta y busca a las 

circunstancias y las crea sino las 

encuentra. 

 

Bernand Shaw 
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4. 1. PRINCIPALES INICIATIVAS DE INNOVACIÓN SOCIAL IMPLEMENTADAS EN EL CANTÓN LA 

MANÁ DURANTE EL AÑO 2023 Y SUS CARACTERÍSTICAS. 

4.1.1 Entrevistas 

Tabla 3  

4.1.1 Entrevista Alcalde y Presidenta de la Cámara de Comercio  

Preguntas 
Entrevistado 1. (Alcalde) 

Ing. Hipólito Carrera 

Entrevistado 2. (Presidente Cámara 

de Comercio) 

Ing. Rosa Naranjo 

Análisis 

 

 

 

¿Cuáles son las principales 

iniciativas de innovación 

social que ha implementado 

el cantón La Maná en el 

2023? 

En 2023, hemos priorizado iniciativas 

que aborden directamente las 

necesidades de nuestra comunidad, en 

los cuales destacan programas de 

agricultura sostenible para pequeños 

productores, plataformas de 

capacitación digital para jóvenes, y 

proyectos de mejora de infraestructura 

comunitaria con participación activa de 

los ciudadanos. 

 

 

Desde el sector comercial, hemos 

apoyado activamente estas iniciativas, 

especialmente aquellas que impulsan el 

emprendimiento local y la capacitación 

en habilidades digitales, ya que vemos 

un gran potencial en la economía digital 

para nuestros negocios. 

Ambas respuestas reflejan un enfoque 

integral que combina sostenibilidad, 

tecnología y participación comunitaria. 

Esto sugiere una visión compartida entre el 

sector público y privado para abordar 

necesidades locales y fomentar el 

desarrollo económico. 

¿Cuáles son los criterios 

utilizados para seleccionar 

las iniciativas de innovación 

social que se implementan 

en La Maná? 

Priorizamos iniciativas que tengan un 

impacto social medible, sean 

sostenibles a largo plazo, fomenten la 

participación ciudadana y estén 

alineadas con los objetivos de desarrollo 

del cantón. 

Desde el punto de vista empresarial, 

valoramos aquellas iniciativas que 

tengan un potencial de escalabilidad, 

generen oportunidades de empleo y 

fortalezcan la cadena de valor local. 

Los criterios muestran un balance entre 

objetivos sociales y económicos. 

Mientras el municipio se enfoca en 

beneficios comunitarios, el sector 

empresarial busca maximizar 

oportunidades económicas. 
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¿Se han establecido alianzas 

con organizaciones no 

gubernamentales o privadas 

para potenciar estas 

iniciativas? Si es así, ¿puede 

dar ejemplos? 

Sí, hemos establecido alianzas 

estratégicas con varias ONG y empresas 

privadas. Por ejemplo, trabajamos con 

una ONG que brinda capacitación en 

agricultura sostenible y con una 

empresa de tecnología que nos ayuda a 

implementar plataformas digitales. 

 

Hemos colaborado con universidades y 

centros de investigación para desarrollar 

nuevas tecnologías y productos que 

impulsen la innovación en nuestros 

negocios. 

Las alianzas estratégicas son 

fundamentales para potenciar las 

iniciativas. La colaboración público-

privada-académica parece ser un pilar 

clave en el modelo de innovación social 

del cantón. 

¿Qué tipo de capacitación o 

formación se ofrece a los 

ciudadanos para 

involucrarse en estas 

iniciativas? 

Ofrecemos una amplia gama de 

programas de capacitación en áreas 

como agricultura sostenible, 

emprendimiento, habilidades digitales, 

liderazgo comunitario y gestión de 

proyectos. 

Hemos creado programas de mentoría y 

capacitación para emprendedores, 

ofreciendo herramientas y 

conocimientos para que puedan iniciar y 

hacer crecer sus negocios. 

La oferta formativa es diversa y está 

diseñada para empoderar a diferentes 

grupos sociales. Esto fomenta una 

participación activa en las iniciativas e 

impulsa el desarrollo económico local. 

 

¿Cuál es la visión que tienen 

sobre el futuro del desarrollo 

económico local en relación 

con la innovación social? 

Creemos que la innovación social es 

clave para construir un futuro más 

próspero y equitativo para La Maná. 

Queremos convertirnos en un referente 

en innovación social a nivel nacional e 

internacional. 

Visualizamos un futuro en el que la 

innovación social sea el motor del 

desarrollo económico local, generando 

oportunidades para todos los 

ciudadanos   y   fortaleciendo   la 

competitividad de nuestros negocios. 

Existe una visión compartida entre los 

sectores público y privado sobre el rol 

transformador de la innovación social. 

Esto indica un compromiso conjunto hacia 

un desarrollo inclusivo. 
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¿Cómo se comunican los 

resultados y avances de estas 

iniciativas a la comunidad? 

Utilizamos una variedad de canales de 

comunicación, incluyendo redes 

sociales, página web del municipio, 

medios de comunicación locales, 

eventos comunitarios y reuniones 

públicas. 

Hemos creado un boletín informativo 

mensual para nuestros miembros, 

organizamos eventos de networking y 

participamos en ferias y exposiciones 

para dar a conocer los resultados de las 

iniciativas. 

La comunicación es variada e inclusiva, lo 

que permite llegar a diferentes segmentos 

poblacionales. Sin embargo, sería 

interesante evaluar si estas estrategias son 

efectivas para garantizar una 

retroalimentación constante. 

¿Qué otros proyectos o 

planes tienen como 

institución para seguir 

impulsando la innovación 

social en La Maná en los 

próximos años? 

Tenemos previsto implementar un 

programa de incubación de empresas 

sociales, crear un fondo de inversión 

para proyectos de innovación social y 

establecer un centro de innovación 

social en el cantón. 

Queremos promover la creación de un 

ecosistema de innovación en La Maná, 

atrayendo a emprendedores, inversores 

y talento de todo el mundo. 

Ambos enfoques son complementarios; 

mientras el municipio busca fortalecer 

capacidades locales, el sector privado 

apuesta por internacionalizar el ecosistema 

innovador. 

¿Cuentan con una Oficina de 

desarrollo económico local? 

No, pero si sería necesario 

implementarla. 

No. 
La ausencia de una oficina específica 

podría limitar la coordinación estratégica 

entre actores clave. Su implementación 

sería un paso importante hacia una gestión 

más eficiente del desarrollo económico. 

Nota: Como se puede observar en la tabla anterior, el Alcalde y la presidente de la Cámara de Comercio destacan iniciativas clave 

de innovación social en La Maná durante 2023. El alcalde resalta programas de “agricultura sostenible”, “capacitación digital para 

jóvenes” y “mejoras en infraestructura comunitaria”, con un enfoque en la participación ciudadana.
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Por su parte, la presidente subraya el apoyo del sector comercial a estas iniciativas, 

especialmente en “emprendimiento local” y “habilidades digitales”, viendo en la economía 

digital un motor de crecimiento. 

Ambos coinciden en el impacto positivo: el Alcalde menciona el 

crecimiento en producción agrícola y la mejora en calidad de vida, mientras que la 

presidenta enfatiza la diversificación económica y la competitividad empresarial. 

Para fomentar la participación, a través de la Ley se han creado “consejos 

consultivos” y “talleres de co-creación”, promoviendo colaboración público-

privada. 

Los desafíos incluyen sostenibilidad financiera y burocracia, pero se 

enfrentan con alianzas estratégicas y modelos de negocio sostenibles. Ambos 

líderes ven la innovación social como clave para un futuro próspero, con planes de 

incubadoras de empresas sociales y ecosistemas de innovación. La comunicación 

de resultados se realiza mediante redes sociales, eventos y boletines. 

4.1.2 Encuesta. 

1. Indique su sexo 

Tabla 4  

Indique su sexo 
 

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%) 

Hombre 82 45 

Mujer 99 55 

Total 181 100 

Nota: Según la encuesta realizada revela que la mayoría de los encuestados son mujeres 

(55%), lo que sugiere una participación activa de este grupo en temas sociales. 
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2. ¿Cuál es su nivel de conocimiento sobre iniciativas de innovación social 

en el cantón La Maná? 

Tabla 5  

Nivel de conocimiento 
 

Alternativa Frecuencia Porcentajes (%) 

Muy alto 18 10 

Alto 45 25 

Medio 64 35 

Bajo 36 20 

Muy Bajo 18 10 

Total 181 100 

Nota: En cuanto al conocimiento sobre iniciativas de innovación social, un 35% de la 

población tiene un nivel medio o alto, lo que indica que, aunque hay conciencia sobre el 

tema, aún existe un potencial significativo para aumentar la información y educación en 

esta área. 

3. ¿Ha participado en alguna iniciativa de innovación social en La Maná 

durante el año 2023? 

Tabla 6  

Participación en iniciativas de innovación 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Si 73 40 

No 108 60 

Total 181 100 

Nota: El 40% de los encuestados ha participado en iniciativas de innovación social durante 

el año 2023, esto es un indicativo positivo, ya que demuestra un interés activo en la 

comunidad por involucrarse en proyectos que buscan mejorar la calidad de vida. Sin 
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embargo, el 60% que no ha participado también resalta la necesidad de estrategias de 

inclusión y promoción de estas iniciativas para alcanzar a un público más amplio. 

4. Si respondió “sí” a la pregunta anterior, ¿qué tipo de 

iniciativa fue?  

Tabla 7  

Tipo de iniciativa 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Emprendimiento social 22 30 

Proyecto comunitario 36 50 

Capacitación o formación 11 15 

Otro (especificar) 4 5 

Total 73 100 

Nota: Los resultados muestran que el 50% de los encuestados lo han hecho a través de 

proyectos comunitarios, esto sugiere que hay un fuerte interés y compromiso por parte de la 

comunidad en participar en actividades que tienen un impacto directo en su entorno local este 

tipo de proyectos comunitarios suelen estar diseñados para abordar necesidades específicas 

de la población. Por otro lado, el 30% ha participado en emprendimientos sociales, ya que 

éstos promueven la sostenibilidad económica porque pueden ser una fuente importante de 

empleo y desarrollo económico en la comunidad. 
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5. ¿Qué características considera más importantes en las iniciativas de 

innovación social? 

Tabla 8  

Característica importante de innovación social 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Inclusión social 48 26.52 

Sostenibilidad ambiental 16 8.84 

Generación de empleo 73 40.33 

Fortalecimiento de la comunidad 37 20.44 

Innovación tecnológica 7 3.87 

Total 181 100 

Nota: Los resultados muestran que la generación de empleo (40.33%) y la inclusión social 

(26.52%) son consideradas las características más importantes en las iniciativas de 

innovación social. Esto refleja una clara expectativa de la comunidad hacia proyectos que 

no solo aborden problemas sociales, sino que también ofrezcan oportunidades laborales, lo 

cual es esencial para el desarrollo económico local. 

Tabla 9  

Principales iniciativas de innovación social implementadas desde el GAD Municipal 
 

Alternativa Frecuencia Porcentajes (%) 

Programa de Agricultura sostenible 42 23.20 

Educación inclusiva y tecnológica 33 18.23 

Infraestructura comunitaria 31 17.13 

Apoyo a emprendimientos locales 29 16.02 

Economía circular y sostenibilidad 24 13.26 

Otras 22 12.15 

Total 181 100 

Nota: dando como resultado los programas de agricultura sostenible las principales 
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iniciativas de innovación social. 

4.1.3 Discusión  

El esfuerzo por fomentar la participación ciudadana, lo cual ha sido fundamental 

para el éxito de las iniciativas a través de foros comunitarios y encuestas, se ha logrado 

involucrar a los ciudadanos en el proceso de toma de decisiones, asegurando que las 

propuestas respondan a las necesidades reales del cantón. Sin embargo, este enfoque 

participativo también enfrenta desafíos relacionados con la resistencia al cambio por parte de 

ciertos sectores.  Esto sugiere que es necesario seguir promoviendo espacios educativos y 

comunicativos que permitan a los ciudadanos comprender los beneficios a largo plazo de 

estas acciones. 

Las respuestas de la entrevista reflejan un enfoque integral hacia la innovación social 

en el cantón La Maná, abordando tanto los avances logrados como los desafíos enfrentados, 

estos resultados coinciden con los de Ramírez et al. (2020) quien al igual que los resultados 

alcanzados destacando la implementación de programas de emprendimiento local, talleres de 

capacitación en habilidades digitales y proyectos de agricultura sostenible durante 2023. Se 

coindice también con Yañez y Escareño (2020) quien es su trabajo de investigación indica 

estas iniciativas han sido diseñadas para fomentar el desarrollo económico y mejorar las 

condiciones de vida de los ciudadanos. Sin embargo, su impacto no solo se mide en términos 

económicos, sino también en el fortalecimiento del tejido social, ya que promueven la 

participación activa de la comunidad en la planificación y ejecución de los proyectos. 

La evaluación del impacto de estas iniciativas es un tema central en la discusión. 

Medir el éxito a través de indicadores como la creación de empleo, el crecimiento económico 

y la satisfacción comunitaria demuestra un compromiso con la transparencia y la mejora 
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continua. No obstante, al igual que Guerrero et al. (2021) se resalta en esta investigación que 

algunos desafíos persisten, como la escasez de recursos financieros y técnicos. Esto subraya 

la necesidad de establecer estrategias más robustas para garantizar que las iniciativas sean 

sostenibles a largo plazo. En este sentido, las alianzas con organizaciones no 

gubernamentales y privadas han jugado un papel clave al aportar recursos adicionales y 

conocimientos técnicos. 

Finalmente, las recomendaciones para mejorar la efectividad incluyen aumentar la 

inversión en educación y formación continua, así como fortalecer las alianzas estratégicas 

con el sector privado.  Estas medidas no solo optimizarían los recursos disponibles, sino 

que también ampliarían las oportunidades para los emprendedores locales. La visión futura 

del desarrollo económico en La Maná se centra en consolidar un modelo inclusivo y 

sostenible donde la innovación social sea el motor principal del progreso.  Este enfoque 

asegura que los proyectos actuales no solo tengan un impacto inmediato, sino que también 

sienten las bases para un crecimiento duradero en beneficio de toda la comunidad. 
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4.2 IMPACTO DE LAS INICIATIVAS DE INNOVACIÓN SOCIAL EN LA GENERACIÓN DE EMPLEO, 

FORTALECIMIENTO DE EMPRENDIMIENTOS LOCALES Y MEJORA DEL BIENESTAR COMUNITARIO EN 

EL CANTÓN. 

4.2.1 Entrevistas 

Tabla 10  

4.2.1 Entrevista Alcalde y Presidenta de la Cámara de Comercio. 
 

Preguntas 
Entrevistado 1. (Alcalde) 

Ing. Hipolito Carrera 

Entrevistado 2. (Presidente Cámara 

de Comercio) 

Ing. Rosa Naranjo 

Análisis 

 

 

¿Cómo evalúa el impacto de 

estas iniciativas en el 

desarrollo económico local 

del cantón? 

El impacto es tangible, hemos visto un 

crecimiento en la producción agrícola 

sostenible, una mayor participación de 

jóvenes en la economía digital y una 

mejora general en la calidad de vida en 

las comunidades donde hemos 

implementado proyectos de 

infraestructura. 

Consideramos que estas iniciativas son 

fundamentales para diversificar nuestra 

economía. La agricultura sostenible 

abre nuevas oportunidades de mercado, 

mientras que la capacitación digital 

fortalece la competitividad de nuestros 

negocios. 

Las iniciativas parecen estar generando 

resultados tangibles. Sin embargo, sería 

útil contar con datos más específicos 

que respalden estas afirmaciones. 

 

¿Qué medidas se han 

tomado para fomentar la 

participación ciudadana en 

los proyectos de innovación 

social? 

La participación ciudadana es clave, ya 

que se han establecido consejos 

consultivos comunitarios, realizado 

talleres de cocreación y utilizado 

plataformas digitales para que los 

ciudadanos puedan proponer ideas y 

participar en la toma de decisiones. 

Hemos promovido la participación de 

nuestros miembros en estos espacios, 

fomentando la colaboración entre el 

sector público y privado para asegurar 

que las iniciativas respondan a las 

necesidades reales de la comunidad. 

La participación ciudadana está bien 

estructurada mediante mecanismos 

diversos. Esto fortalece el sentido de 

pertenencia y asegura que las iniciativas 

respondan a necesidades reales. 
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¿Qué desafíos ha enfrentado 

en la implementación de 

estas iniciativas? 

Uno de los principales desafíos ha sido 

asegurar la sostenibilidad financiera de 

los proyectos a largo plazo. También 

hemos enfrentado dificultades en la 

coordinación entre diferentes actores y 

en la gestión de las expectativas de la 

comunidad. 

Hemos observado que la falta de acceso a 

financiamiento y la burocracia son 

obstáculos para el emprendimiento. Es 

fundamental simplificar los procesos y 

facilitar el acceso a recursos para que los 

emprendedores puedan llevar a cabo sus 

ideas. 

Los desafíos identificados son comunes 

en proyectos complejos como estos. 

Abordarlos requerirá mayor 

articulación institucional y 

simplificación administrativa. 

 

 

¿Cómo se mide el éxito o 

impacto de las iniciativas de 

innovación social en la 

comunidad? 

Utilizamos una combinación de 

indicadores cuantitativos y cualitativos. 

Medimos el número de personas 

beneficiadas, el aumento en los ingresos 

de los productores, la mejora en la 

calidad de vida y la satisfacción de los 

ciudadanos con los proyectos. 

 

Realizamos encuestas de satisfacción 

entre nuestros miembros, analizamos el 

impacto de las iniciativas en las ventas y 

el empleo, y evaluamos el retorno de la 

inversión de los proyectos. 

El enfoque mixto es adecuado para 

evaluar impactos multidimensionales. 

Sin embargo, sería útil establecer 

estándares claros para medir resultados 

comparables a nivel nacional o 

internacional. 

 

 

 

¿Qué papel juega el consejo 

municipal en la 

planificación y ejecución de 

proyectos de innovación 

social? 

El consejo municipal es el órgano 

encargado de aprobar los proyectos, 

asignar los recursos y supervisar la 

ejecución. Trabajamos en estrecha 

colaboración con los diferentes 

departamentos del municipio para 

asegurar que las iniciativas se 

implementen de manera eficiente y 

transparente. 

 

 

 

Es fundamental que el consejo municipal 

tenga una visión clara del desarrollo 

económico local y que promueva la 

colaboración entre el sector público y 

privado. 

El consejo municipal parece 

desempeñar un papel fundamental en 

garantizar transparencia y eficiencia en 

los proyectos implementados. 
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¿Cómo se asegura la 

sostenibilidad de las 

iniciativas de innovación 

social a largo plazo? 

Hemos establecido mecanismos de 

financiamiento diversificados, 

fomentamos la participación de la 

comunidad en la gestión de los 

proyectos y promovemos la 

capacitación de los ciudadanos para que 

puedan mantener las iniciativas a largo 

plazo. 

 

 

Trabajamos en la creación de modelos de 

negocio sostenibles para las iniciativas, 

buscamos alianzas con empresas 

privadas y promovemos la inversión en 

investigación y desarrollo. 

Se observa un enfoque estratégico hacia 

la sostenibilidad mediante alianzas 

público-privadas-comunitarias. Esto es 

esencial para garantizar continuidad 

más allá del corto plazo. 

¿Cómo se ha visto afectada la 

generación de empleo local a 

raíz de las iniciativas 

implementadas por el GAD 

Municipal? 

Las iniciativas han tenido un impacto 

positivo en la generación de empleo, 

hemos visto un aumento en el número de 

empleos en el sector agrícola, en el sector 

de servicios y en el sector tecnológico. 

Hemos promovido la creación de 

empleos de calidad, ofreciendo 

incentivos a las empresas que contratan a 

jóvenes y personas con discapacidad. 

El impacto positivo es evidente; sin 

embargo, sería importante contar con 

cifras específicas que respalden estas 

afirmaciones optimistas. 

¿Qué recomendaciones 

haría para mejorar la 

efectividad de las iniciativas 

de innovación social en el 

cantón? 

Es fundamental fortalecer la 

participación ciudadana, mejorar la 

coordinación entre los diferentes 

actores, asegurar la sostenibilidad 

financiera de los proyectos y medir el 

impacto de manera rigurosa. 

Recomendaría simplificar los procesos 

burocráticos, facilitar el acceso a 

financiamiento, promover la inversión 

en investigación y desarrollo y 

fortalecer la colaboración entre el sector 

público y privado. 

Las recomendaciones reflejan áreas 

clave donde se puede mejorar 

significativamente la efectividad y 

alcance de las iniciativas actuales. La 

simplificación burocrática parece ser 

una prioridad recurrente tanto desde el 

sector público como privado. 
 

Nota: Elaborado por el autor. 
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4.2.2 Encuestas  

6. ¿Cómo calificaría el impacto de estas iniciativas en la generación de 

empleo en La Maná? 

Tabla 11 

Impacto en la generación de empleo 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Muy positivo 36 20 

Positivo 73 40 

Neutral 45 25 

Negativo 18 10 

Muy negativo 9 5 

Total 181 100 

Nota: Un 40% de los encuestados percibe un impacto positivo en la generación de empleo a 

través de estas iniciativas. Sin embargo, un 10% considera que las oportunidades generadas 

son “negativas”, lo que sugiere que, a pesar de la creación de empleo, existen barreras que 

limitan el acceso de ciertos sectores de la población. esto puede incluir la falta de capacitación 

o la distancia geográfica a los lugares de trabajo. 

7. ¿Ha notado un aumento en las oportunidades de empleo debido a 

iniciativas de innovación social? 

Tabla 12  

Oportunidades de empleo 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Sí, mucho 45 25 

Sí, algo 73 40 

No, poco 45 25 

No, nada 18 10 

Total 181 100 

Nota:  El 65% de los encuestados ha notado un aumento en las oportunidades de empleo 
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gracias a las iniciativas de innovación social, este dato es muy positivo, ya que indica que 

una cantidad significativa de la comunidad percibe que estas iniciativas están generando un 

impacto tangible en el mercado laboral local, este aumento en las oportunidades de empleo 

puede ser resultado de nuevos proyectos, emprendimientos sociales o programas de 

capacitación que han surgido en la región. Por otro lado, un 25% de los encuestados no ha 

notado un aumento en las oportunidades de empleo. 

8. ¿Considera que las iniciativas de innovación social han fortalecido los 

emprendimientos locales? 

Tabla 13  

Fortalecimiento de emprendimientos locales 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Sí, mucho 54 30 

Sí, algo 91 50 

No, poco 27 15 

No, nada 9 5 

Total 181 100 

Nota: El 80% de los participantes cree que las iniciativas de innovación social han 

fortalecido los emprendimientos locales, este dato es alentador y sugiere que los proyectos 

están alineados con las necesidades del mercado local, promoviendo un ecosistema 

empresarial más robusto. Sin embargo, es crucial investigar más a fondo cómo se 

están desarrollando estos emprendimientos y qué tipo de apoyo adicional requieren. 
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9. ¿En qué áreas ha visto más beneficios por parte de estas 

iniciativas?  

Tabla 14  

Área de beneficio 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Educación 52 28.73 

Salud 19 10.50 

Economía local 72 39.78 

Medio ambiente 21 11.60 

Cultura y tradiciones 17 9.39 

Total 181 100 

Nota: La mayoría de los encuestados (60%) considera que el bienestar comunitario ha 

mejorado desde la implementación de estas iniciativas. Las áreas donde se han visto más 

beneficios incluyen la educación (28.73%) y la economía local (39.78). Esto sugiere que 

las iniciativas están teniendo un efecto positivo en la calidad de vida de los residentes, 

aunque también se debe prestar atención a áreas como la salud y el medio ambiente, donde 

los beneficios son percibidos como menores. 

10. ¿Cómo calificaría el bienestar comunitario en La Maná desde la 

implementación de estas iniciativas? 

Tabla 15  
Bienestar comunitario 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Muy mejorado 27 15 

Mejorado 82 45 

Sin cambios 54 30 

Empeorando 9 5 

Muy empeorado 9 5 

Total 181 100 
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Nota: Los resultados muestran que un 60% de los encuestados califica el bienestar 

comunitario como muy mejorado (15%) o mejorado (45%). Lo cual indica una percepción 

mayormente positiva sobre el impacto de las iniciativas de innovación social en la 

comunidad. La mayoría de los participantes siente que estas iniciativas han contribuido a 

mejorar las condiciones de vida y el bienestar general en La Maná. En contraste, un 15% 

de los encuestados que considera el bienestar comunitario como regular y un 10% como 

malo. 

11. ¿Qué tipo de apoyo considera necesario para mejorar el impacto de las 

iniciativas de innovación social? 

Tabla 16  

Tipo de apoyo a las iniciativas de innovación social 

 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Financiamiento gubernamental 45 24.86 

Capacitación y formación 59 32.60 

Asesoramiento técnico 35 19.34 

Promoción y difusión 42 23.20 

Total 181 100 

Nota: La comunidad identifica la capacitación y formación (32.60%) como el apoyo más 

necesario para mejorar el impacto de las iniciativas. Esto resalta la importancia de 

empoderar a los ciudadanos con habilidades y conocimientos que les permitan participar 

activamente en estas iniciativas. 
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12. ¿Conoce algún caso específico donde una iniciativa de innovación social 

haya mejorado la calidad de vida en su comunidad? 

Tabla 17  

Casos específicos que ayudan al mejoramiento de vida comunitario 

 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

  Sí 54 30 

No 127 70 

Total 181 100 

Nota: Según el 70% de los encuestados no conoce ningún caso específico. Esto podría indicar 

una falta de información o visibilidad sobre las iniciativas de innovación social en la 

comunidad. Es esencial abordar esta brecha informativa para que más personas se sientan 

conectadas y puedan beneficiarse de los programas existentes. 

13. ¿Qué tan accesibles considera que son las oportunidades generadas por 

estas iniciativas para la población local? 

Tabla 18  

Accesibilidad a las iniciativas de innovación 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Muy accesibles 36 20 

Accesibles 91 50 

Poco accesibles 45 25 

Nada accesibles 9 5 

Total 181 100 

Nota: Según la encuesta un 50% de los encuestados considera que las oportunidades 

generadas por las iniciativas de innovación social son accesibles, además, un 20% opina 

que son muy accesibles. Esto sugiere que, en general, la población local tiene una 

percepción positiva sobre la accesibilidad de las oportunidades ofrecidas. Sin embargo, 
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un 30% de los encuestados califica las oportunidades como poco accesibles, y un 6% las 

considera nada accesibles. Este porcentaje, aunque menor, es significativo y refleja que 

hay un grupo de personas que enfrenta barreras para acceder a estas oportunidades. 

14. ¿Cree que se están aprovechando adecuadamente los recursos naturales 

del cantón para impulsar iniciativas socio-productivas? 

 

Tabla 19  

Aprovechamiento de los recursos naturales del cantón 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Sí, completamente 45 25 

Sí, en parte 91 50 

No, poco 27 15 

No, nada 18 10 

Total 181 100 

Nota: El 75% de los encuestados cree que los recursos naturales del cantón se están 

aprovechando “en parte” o “completamente" para impulsar iniciativas socio-productivas. 

Esto indica un reconocimiento de la riqueza natural de La Maná y su potencial para generar 

oportunidades económicas, sin embargo, también plantea la pregunta sobre cómo se están 

utilizando estos recursos y si se están implementando prácticas sostenibles que no 

comprometan el medio ambiente a largo plazo. 
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15. ¿Cuál es su opinión sobre la participación del gobierno local en el fomento 

de la innovación social? 

Tabla 20 

Participación del gobierno local en el fomento de nuevas iniciativas 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Muy activa y efectiva 36 20 

Activa pero poco efectiva 73 40 

Poco activa y efectiva 54 30 

Nada activa ni efectiva 18 10 

Total 181 100 

Nota: La opinión sobre la participación del gobierno local en el fomento de la innovación 

social muestra una tendencia mixta. Mientras que el 40% de los encuestados considera 

que la participación es activa pero poco efectiva, solo el 20% la califica como “muy activa 

y efectiva”. Esto sugiere que, aunque hay esfuerzos por parte del gobierno, la comunidad 

percibe que hay margen para mejorar en términos de efectividad y resultados visibles. La 

falta de comunicación y la burocracia podrían ser factores que limitan la efectividad de 

estas iniciativas. 

16. ¿Qué tan informada está sobre los programas gubernamentales que 

apoyan la innovación social en La Maná? 

Tabla 21  

Conocimiento de los programas gubernamentales a favor del cantón 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Muy informada 27 15 

Informada 64 35 

Poco informada 54 30 

Nada informada 36 20 

Total 181 100 
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Nota: La información sobre programas gubernamentales que apoyan la innovación social 

es otro punto crítico. Un 50% de los encuestados se siente “poco informado” o “nada 

informado” sobre estos programas. Esto resalta una brecha significativa en la 

comunicación entre el gobierno y la comunidad, lo que podría estar limitando la 

participación y el aprovechamiento de recursos disponibles. Mejorar la difusión de 

información y la transparencia podría ayudar a aumentar la participación ciudadana. 

17. ¿Considera que hay suficiente colaboración entre el sector público y 

privado para fomentar la innovación social en La Maná? 

Tabla 22  

Colaboración del sector público y privado para fomentar la innovación social 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Sí 45 25 

Algo 73 40 
 

Poco 45 25 

Nada 18 10 

Total 181 100 

Nota: La percepción de la colaboración entre el sector público y privado es también un área 

de preocupación. Solo el 25% de los encuestados considera que hay suficiente colaboración, 

lo que indica que muchos sienten que hay oportunidades perdidas para unir esfuerzos y 

recursos. Fomentar alianzas estratégicas podría no solo mejorar la efectividad de las 

iniciativas, sino también generar un impacto más amplio en la comunidad. 
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18. ¿Qué barreras ha identificado para el desarrollo de iniciativas de 

innovación social en su comunidad? (Seleccione todas las que apliquen) 

Tabla 23  

Barreras que afectan al desarrollo de innovación social 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Falta de financiamiento 63 34.81 

Desinterés comunitario 34 18.78 

Falta de capacitación 48 26.52 

Problemas burocráticos 25 13.81 

Otro (especificar) 11 6.08 

Total 181 100 

Nota: Las barreras para el desarrollo de iniciativas de innovación social son variadas, con 

la falta de financiamiento (34.81%) y la falta de capacitación (26.52%) destacándose como 

las más significativas. Esto sugiere que, para que estas iniciativas prosperen, se necesita 

un enfoque más integral que incluya la provisión de recursos financieros y programas de 

capacitación. Además, la burocracia y el desinterés comunitario son obstáculos que deben 

ser abordados para fomentar una mayor participación y compromiso. 

19. ¿Le gustaría participar activamente en futuras iniciativas de innovación social? 

 

Tabla 24  

Participar en proyectos de innovación social 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Sí 109 60 

No 72 40 

Total 181 100 

Nota: El deseo de participar en futuras iniciativas de innovación social es un signo positivo 

para el futuro de la comunidad. Un 60% de los encuestados está dispuesto a involucrarse, lo 
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que indica un potencial para movilizar recursos humanos y talentos locales. Sin embargo, es 

esencial que se ofrezcan actividades y oportunidades que realmente resuenen con los 

intereses de la comunidad para capitalizar este entusiasmo. 

20. Si respondió “sí” a la pregunta anterior, ¿en qué tipo de actividades le 

gustaría participar? Escriba. 

Tabla 25  

Actividad que le gustaría participar 
 

Descripción Frecuencia Porcentajes (%) 

Capacitación y formación 44 40 

Proyectos comunitarios 33 30 

Emprendimientos sociales 22 20 

Otro (especificar 10 10 

Total 109 100 

Nota: Entre aquellos que desearían participar, las preferencias se inclinan hacia actividades 

de capacitación y formación (40%) y proyectos comunitarios (30%). Esto sugiere que la 

comunidad no solo busca involucrarse, sino que también desea adquirir habilidades que les 

permitan contribuir de manera efectiva. La planificación de actividades que alineen estos 

intereses con las necesidades de innovación social podría ser clave para el éxito de futuras 

iniciativas. 

4.2.3 Discusión  

 

A pesar del valor informativo de los resultados, existen varias limitaciones que deben 

ser consideradas como la falta de información específica; el hecho de que un 70% de los 

encuestados no conozca casos específicos donde las iniciativas hayan mejorado la calidad 

de vida refleja una brecha informativa significativa. Coincidiendo con estos hallazgos, 

Aranda Dioses y Caldas Torres (2023) concluyen que se limita la percepción general sobre el 
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impacto real de las iniciativas. 

Comparando los hallazgos con investigaciones similares, pero principalmente 

realizadas en otras regiones rurales, se observa una tendencia común: las comunidades 

tienden a valorar más aquellas iniciativas que generan empleo y mejoran el bienestar social. 

Por ejemplo, estudios realizados en zonas rurales del Ecuador han destacado la importancia 

del emprendimiento social como motor del desarrollo económico local (Pérez et al., 2022).  

En ese sentido, los hallazgos en La Maná están alineados con estas conclusiones, 

especialmente en lo relacionado con el fortalecimiento del ecosistema empresarial local. 

Los datos obtenidos coinciden con los de Hernández-Ascanio y Rich-Ruiz (2020) 

quienes reflejan una percepción positiva sobre las iniciativas de innovación social en su 

trabajo de investigación. También encuentran evidencian de áreas críticas que requieren 

atención, para el caso de este trabajo de investigación, el hecho de que el 40% de los 

encuestados haya participado en iniciativas durante el año 2023 indica un interés activo por 

parte de la comunidad, sin embargo, el 60% que no ha participado destaca la necesidad de 

estrategias inclusivas para ampliar el alcance de estas iniciativas. Estas coincidencias ponen 

de manifiesto la importancia de diseñar programas que sean accesibles y atractivos para todos 

los sectores de la población. 

En cuanto al impacto percibido en la generación de empleo, un 65% de los 

encuestados ha notado un aumento en las oportunidades laborales gracias a las iniciativas de 

innovación social, este dato es alentador, ya que sugiere que los proyectos están 

contribuyendo al desarrollo económico local, tal como sugiere en su trabajo de investigación 

Jailler Castrillón et al. (2020). Por su parte, Troncoso et al. (2022) encuentran, al igual que 

los hallazgos de este trabajo de investigación, que aproximamente el 30% que no ha percibido 
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un aumento en las oportunidades laborales podría estar enfrentando barreras específicas, pero 

no encuentra causa en la escaza capacitación o dificultades para acceder a los lugares donde 

se generan estos empleos. 

Se coincide con Pastor Pérez y Balbinot (2021) quienes encuentran que la percepción 

sobre el bienestar comunitario es mayormente positiva. Esto sugiere que los proyectos están 

teniendo un impacto tangible en la calidad de vida de los residentes. Nodari et al. (2020) 

también encuentra percepciones desalentadoras relacionadas con el bienestar comunitario, 

y si bien contrasta en la mayoría de razones, se coincide en que existen sectores de la 

comunidad que aún no han sido beneficiados plenamente. 

Sin embargo, comparado con estudios internacionales como los realizados por 

(BRAC, 2020) en Bangladesh sobre innovación social en contextos rurales, se observa una 

diferencia significativa en términos de acceso a recursos financieros y capacitación técnica. 

En esos casos, se implementaron programas integrales que combinaron apoyo financiero 

directo con formación continua, lo cual generó impactos sostenibles a largo plazo. Este 

enfoque podría ser adaptado para abordar las barreras identificadas en La Maná. 

4.3 PROPONER NUEVAS INICIATIVAS DE INNOVACIÓN SOCIAL 

PARA MAXIMIZAR SU CONTRIBUCIÓN AL DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL. 

Los resultados obtenidos reflejan un panorama mixto en cuanto a la 

percepción y efectividad de las iniciativas de innovación social en el cantón La 

Maná, por un lado, se observa un interés significativo por parte de la comunidad, 

con un 40% de participación en proyectos durante el año 2023 y un 60% dispuesto 
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a involucrarse en futuras actividades. Este entusiasmo destaca el potencial humano 

disponible para impulsar el desarrollo económico local, sin embargo, la falta de 

conocimiento sobre iniciativas específicas (70% desconoce casos concretos) y la 

percepción limitada sobre la colaboración entre sectores público y privado (solo el 

25% considera suficiente esta colaboración) subrayan áreas críticas que necesitan 

atención. 

Teniendo en cuenta los hallazgos previos, se construyen recomendaciones 

sobre iniciativas de innovación social basadas en un análisis de las fortalezas, 

oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) para posteriormente desarrollar 

estrategias concretas que permitan maximizar esas recomendaciones en el 

desarrollo económico local del Gad La Mana. 

 

4.3.1 Análisis FODA 

Tabla 26  

Matriz FODA– factores internos 

 

Fortalezas Debilidades 

Redes de colaboración existentes Escaso o nulo financiamiento 

Sostenibilidad 

 Escasa capacitación al personal 

relacionado 

Nota: elaborado por el autor 
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Tabla 27  

Matriz FODA factores externos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: elaborado por el autor 
 

La organización de estas variables es crucial para responder al tercer objetivo 

específico, esto permite generar recomendaciones estratégicas que aborden las debilidades 

y amenazas, aprovechen las fortalezas y oportunidades, y así maximizar la contribución de 

la innovación social al desarrollo económico local del cantón La Maná. 

Tabla 28  
Matriz FODA de estrategias 

 Nota: elaborado por el autor 

Oportunidades Amenazas 

Redes de colaboración existentes Escaso o nulo financiamiento 

sostenible 

 Escasa capacitación al personal 

relacionado 

Estrategias FO (Fortalezas + 

Oportunidades): 

Estrategias DO (Debilidades + 

Oportunidades): 

Utilizar las redes de colaboración existentes 

para acceder al apoyo del GAD La Maná y 

obtener financiamiento para proyectos de 

innovación social. 

Aprovechar el apoyo del GAD La Maná 

para implementar programas de 

capacitación que fortalezcan las 

capacidades de los actores involucrados en 

la innovación social. 

Estrategias FA (Fortalezas + 

Amenazas): 

Estrategias DA (Debilidades + 

Amenazas): 

Utilizar las redes de colaboración existentes 

para generar un frente común ante la 

resistencia al cambio y promover la 

importancia de la innovación social. 

Buscar financiamiento diversificado y 

establecer alianzas con el sector privado 

para mitigar la falta de financiamiento 

sostenible y la crisis económica. 
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4.3.2 Estrategias para crear nuevas iniciativas de Innovación social 

Recomendaciones específicas para cada estrategia FODA, basadas en la información 

de la tabla anterior: 

4.3.2.1 Estrategias FO (Fortalezas + Oportunidades) 

Recomendación 1: 

 

Es fundamental fortalecer las redes de colaboración para establecer alianzas 

estratégicas con el GAD La Maná, permitiendo el desarrollo de proyectos conjuntos de 

innovación social que atiendan las necesidades prioritarias de la comunidad. Además, se 

debe aprovechar los programas de financiamiento y apoyo técnico disponibles para impulsar 

iniciativas de emprendimiento social y promover el desarrollo local sostenible. 

Recomendación 2: 

La organización de eventos y talleres fortalecerá el intercambio de conocimientos y 

experiencias en innovación social dentro de la comunidad, de igual manera, la difusión de 

casos de éxito a través de los canales del GAD La Maná y organizaciones comunitarias 

potenciará el impacto de estas iniciativas y motivará una mayor participación de actores 

locales. 

4.3.2.2 Estrategias FA (Fortalezas + Amenazas) 

Recomendación 1: 

El fortalecimiento de las redes de colaboración permitirá promover la innovación 

social como una herramienta clave para enfrentar la crisis económica y mejorar la calidad de 

vida. Para ello, es esencial organizar campañas de sensibilización y educación dirigidas a 

líderes comunitarios, funcionarios públicos y la población en general, fomentando la 
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aceptación y participación en estos procesos de cambio. 

Recomendación 2: 
 

Es clave fortalecer la seguridad de los proyectos de innovación social mediante redes 

de apoyo entre organizaciones comunitarias y emprendedores. Además, se debe fomentar 

la colaboración con las fuerzas de seguridad para prevenir y abordar riesgos que puedan 

afectar el desarrollo de estas iniciativas. 

4.3.2.3 Estrategias DO (Debilidades + Oportunidades) 

Recomendación 1: 

 

Se debe aprovechar el respaldo del GAD La Maná para implementar programas de 

capacitación en áreas clave para la innovación social, como gestión de proyectos, modelos 

de negocio y marketing digital. Asimismo, es fundamental establecer alianzas con 

instituciones educativas y organizaciones especializadas para ofrecer formación a 

emprendedores sociales y miembros de la comunidad. 

Recomendación 2: 

Es fundamental desarrollar estrategias de financiamiento diversificadas que integren 

fondos públicos, inversión privada y crowdfunding para asegurar la sostenibilidad de las 

iniciativas de innovación social. Además, la creación de un fondo local de inversión de 

impacto permitirá apoyar financieramente a los emprendimientos sociales con mayor 

potencial de generar valor social y económico. 

4.3.2.4 Estrategias DA (Debilidades + Amenazas) 

Recomendación 1: 

 

Es esencial implementar un sistema de seguimiento y evaluación para 
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medir el impacto de las iniciativas de innovación social y optimizar su efectividad. 

Asimismo, se deben establecer mecanismos de transparencia y rendición de 

cuentas que garanticen el uso eficiente de los recursos y fortalezcan la confianza 

de la comunidad. 

Recomendación 2: 

 

Es fundamental impulsar alianzas estratégicas entre emprendedores 

sociales, organizaciones comunitarias y el sector privado para diversificar el 

financiamiento y reducir la dependencia de fondos públicos. Además, fomentar 

redes de apoyo mutuo permitirá compartir recursos, conocimientos y experiencias, 

fortaleciendo la resiliencia ante la crisis económica. 

4.3.3 Análisis 

La generación de empleo y la inclusión social son consideradas las 

características más importantes de estas iniciativas, con un 40.33% y 26.52%, 

respectivamente. Esto indica que la comunidad prioriza proyectos que no solo 

aborden problemas sociales, sino que también ofrezcan oportunidades laborales 

tangibles, sin embargo, pese a que el 65% percibe un aumento en las oportunidades 

laborales, aún existen barreras significativas para ciertos sectores, como la falta de 

capacitación y el acceso desigual a las oportunidades que considera que son poco o 

nada accesibles. 

La propuesta de crear una ODEL emerge como una solución estratégica 

para abordar estas limitaciones, esta oficina podría centralizar esfuerzos, 

coordinar recursos y fomentar alianzas entre sectores público, privado y 



 

65  

comunitario, maximizando así el impacto de las iniciativas. 

El desarrollo económico local es un pilar fundamental para mejorar la 

calidad de vida de los ciudadanos, generar empleo y fortalecer la economía de un 

territorio. En Ecuador, varios Gobiernos Autónomos Descentralizados (GAD) han 

implementado Oficinas de Desarrollo Económico Local (ODEL) para diseñar 

estrategias que fomenten la inversión, la productividad y el emprendimiento. 

Cantones como Santo Domingo, Cuenca, Ambato, El Carmen, Bolívar e Ibarra 

han demostrado que la creación de estas oficinas permite una gestión más eficiente 

de los recursos, articulando esfuerzos entre el sector público, privado y la 

comunidad. 

En el caso del cantón La Maná, la ausencia de una oficina de este tipo limita 

el potencial de desarrollo del territorio. Actualmente, las iniciativas de innovación 

social y emprendimiento dependen de esfuerzos individuales tanto de programas 

municipales como de la cámara de comercio, lo que reduce su impacto. La 

implementación de una ODEL en La Maná traería múltiples beneficios que 

fortalecerían el desarrollo económico del cantón. Los resultados obtenidos 

delinean claramente las funciones y prioridades que la ODEL debería asumir: 

Una ODEL permitiría estructurar políticas públicas para el fomento del 

emprendimiento, brindando asesoría técnica, acceso a financiamiento y espacios 

de comercialización. Modelos como el de Santo Domingo, donde se han 

implementado incubadoras de negocios y programas de capacitación, han 

impulsado la generación de empleo y el crecimiento empresarial (Municipio de 

Santo Domingo., s.f.). La Maná, con su diversidad productiva, podría beneficiarse 
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de estrategias similares para fortalecer la producción agrícola, el comercio y el 

turismo. 

Municipios como Ambato y Cuenca han utilizado sus oficinas de 

desarrollo económico para atraer inversión privada y mejorar la infraestructura 

productiva. En La Maná, la implementación de una ODEL permitiría diseñar 

estrategias para optimizar el uso de los recursos naturales, mejorar las redes de 

comercialización y facilitar la inversión en sectores clave como la agroindustria y 

el ecoturismo. 

4.3.4 Discusión  

Los principales hallazgos de esta investigación revelan una correlación 

positiva entre la implementación de iniciativas de innovación social y el aumento 

del empleo local en el cantón La Maná. Específicamente, las iniciativas enfocadas 

en el fortalecimiento de los proyectos comunitarios y el emprendimiento social 

demostraron un impacto significativo en la generación de empleo y la inclusión 

social para las familias rurales. Se observó un patrón consistente de crecimiento en 

el número de emprendimientos sociales registrados en el cantón La Maná durante 

el año 2023, especialmente en el sector de la agricultura sostenible. Este 

crecimiento, coincide con el que se observa en Palacios Núñez (2010) ya que en 

su estudio existe relación entre el aumento de la demanda de programas de 

agricultura sostenible y el apoyo brindado por instituciones gubernamentales a 

través de programas de capacitación y financiamiento. 

Los hallazgos coinciden con estudios realizados en otras regiones rurales del 
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Ecuador, como los reportados por Pérez et al. (2022), donde se destaca que el 

emprendimiento social es clave para fortalecer economías locales, en ambos 

casos, la capacitación y la generación de empleo son identificadas como 

prioridades comunitarias. Los resultados de este estudio coinciden con 

investigaciones anteriores que han demostrado el impacto positivo de la 

innovación social en el desarrollo económico local (Villota González, 2023; 

Méndez Bravo et al., 2022). Sin embargo, este estudio aporta un análisis más 

detallado del contexto específico del cantón La Maná, destacando el papel crucial 

del GAD La Maná en el impulso de la innovación social, un aspecto que no ha sido 

suficientemente explorado en investigaciones previas. Los resultados de esta 

investigación sugieren que el fortalecimiento de las alianzas entre el GAD La 

Maná, las organizaciones comunitarias y el sector privado es fundamental para 

maximizar el impacto de la innovación social en el desarrollo económico local. 

El cantón La Maná enfrenta un alto nivel de empleo informal, lo que afecta 

la estabilidad económica de la población. En las páginas web del GAD Municipal 

de El Carmen, el GAD Municipal de Bolívar y el GAD Municipal de Cuenca, 

también en (Arguelles et al., 2020; López-Rodríguez, 2021) y en este trabajo de 

investigación, se observa que las ODEL han implementado estrategias de 

capacitación y financiamiento para fortalecer el empleo formal. En La Maná, una 

oficina de desarrollo económico permitiría canalizar programas de formación para 

trabajadores y emprendedores, impulsando el acceso a empleo digno y sostenible. 

Un desafío clave en La Maná es la falta de coordinación entre los sectores 

productivos, la academia y la comunidad. Modelos como el de Ibarra, donde se 
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han establecido centros de desarrollo económico con participación de 

universidades y empresas privadas, han permitido una planificación más eficiente 

del desarrollo territorial (GAD Municipal de Ibarra., 2023). En La Maná, una 

ODEL podría funcionar como un nexo entre los actores locales, fomentando redes 

de cooperación para mejorar la competitividad del cantón. 

Futuras investigaciones podrían ampliar el alcance geográfico y temporal 

del estudio, así como aumentar el tamaño de la muestra, para obtener una 

comprensión más completa del impacto de la innovación social en el desarrollo 

económico local. 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

" Debemos ser el cambio que 

queremos en el mundo ". 

 

Mahamat Gandhi 
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5.1 CONCLUSIONES 

El cantón La Maná destaca por su potencial para impulsar el desarrollo económico 

y social, apoyado en sus recursos naturales, una población activa y el compromiso local con 

la sostenibilidad.  Las iniciativas de emprendimiento, capacitación y proyectos agrícolas 

han fortalecido la economía y el tejido social, aunque persisten desafíos como la falta de 

recursos, la necesidad de mayor coordinación y la inclusión de todos los sectores. A 

continuación, se presentan las conclusiones sobre las principales iniciativas de innovación 

social y los retos para lograr un crecimiento sostenible e inclusivo en el cantón. 

 La innovación social se ha consolidado como un motor clave para el desarrollo 

económico y la mejora de las condiciones de vida en el cantón La Maná, las 

iniciativas implementadas, que incluyen programas de emprendimiento local, 

talleres de capacitación en habilidades digitales y proyectos de agricultura 

sostenible, han fortalecido el tejido social al promover la participación activa de la 

comunidad.  Sin embargo, a pesar de los avances logrados, persisten desafíos 

importantes relacionados con la escasez de recursos financieros y técnicos, así como 

con la necesidad de mejorar la coordinación entre los diferentes actores 

involucrados. 

 Los datos recopilados sobre las iniciativas de innovación social en el cantón La Maná 

revelan una percepción generalmente positiva entre los encuestados, quienes 

destacan el aumento en las oportunidades laborales y el mejoramiento del bienestar 

comunitario. Sin embargo, también se identifican áreas críticas que requieren 

atención, como la falta de participación de la población en estas iniciativas y las 
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barreras estructurales relacionadas con la financiación y la capacitación.  Estos 

hallazgos sugieren que, aunque las iniciativas están contribuyendo al desarrollo 

económico y social local, es necesario implementar estrategias más inclusivas y 

accesibles para toda la población. 

 La creación de una ODEL en La Maná permitiría estructurar políticas públicas más 

efectivas, fortalecer la economía del cantón y mejorar la calidad de vida de sus 

habitantes.  La experiencia de otros GAD del Ecuador demuestra que contar con 

una ODEL facilita la atracción de inversiones, la generación de empleo, el 

apoyo a emprendedores y la articulación de esfuerzos intersectoriales.  Implementar 

esta estrategia en La Maná no solo alinearía al cantón con modelos de desarrollo 

exitosos, sino que también respondería a la urgente necesidad de dinamizar su 

economía de manera sostenible e inclusiva. 

 

5.2 RECOMENDACIONES 

Para fortalecer el desarrollo económico y social del cantón La Maná, resulta 

fundamental implementar recomendaciones que respondan a los desafíos identificados en 

las iniciativas de innovación social.  Estas sugerencias buscan potenciar el impacto de los 

proyectos existentes, promover la inclusión de todos los sectores de la comunidad y 

garantizar la sostenibilidad de los emprendimientos locales.  A continuación, se presentan 

propuestas orientadas a mejorar la formación, el acceso a financiamiento, la comunicación 

y la articulación institucional, con el objetivo de consolidar un entorno más dinámico, 

participativo y equitativo para el crecimiento del cantón 
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 Para maximizar el impacto de la innovación social en el cantón La Maná, se 

recomienda aumentar la inversión en programas educativos y formativos que 

desarrollen habilidades relevantes para el mercado laboral local y fomenten el 

emprendimiento, esto podría incluir alianzas con instituciones educativas y la 

creación de centros de capacitación comunitaria, además se propone la creación de 

un fondo de financiamiento que ofrezca microcréditos, subvenciones y otras formas 

de apoyo financiero a emprendedores sociales y proyectos comunitarios, este fondo 

podría ser financiado a través de alianzas con el sector privado, organizaciones no 

gubernamentales y fondos públicos. 

Además, el desarrollo de una estrategia de comunicación integral que utilice diversos 

canales (redes sociales, radio local, reuniones comunitarias) para informar a la 

comunidad sobre los proyectos en marcha, los logros alcanzados y las oportunidades 

de participación. 

 Se sugiere diseñar programas que sean atractivos y accesibles para todos los sectores 

de la población, con el objetivo de aumentar la participación comunitaria en las 

iniciativas de innovación social, fomentando una mayor sinergia entre el sector 

público y privado para ampliar el alcance y efectividad de los proyectos, asegurando 

una colaboración más estrecha y coordinada, adicional implementar programas 

integrales que combinen apoyo financiero directo con formación continua, siguiendo 

modelos exitosos en otras regiones, para abordar las barreras de financiación y 

capacitación identificadas. 

Y reducir las barreras para acceder a las oportunidades generadas por las iniciativas 
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y mejorar la difusión de información sobre los impactos reales de estas acciones, para 

aumentar la percepción general sobre su efectividad. 

 Se recomienda la implementación de la Oficina de Desarrollo Económico Local 

(ODEL), ésta oficina debería centralizar esfuerzos, coordinar recursos y fomentar 

alianzas entre sectores público, privado y comunitario para maximizar el impacto de 

las iniciativas. Debería diseñar programas de capacitación que respondan a las 

necesidades identificadas y movilizar el interés de la comunidad. La ODEL debe 

implementar estrategias de comunicación para destacar los casos de éxito y asegurar 

que la comunidad esté informada sobre los beneficios de las iniciativas, abordando 

la brecha informativa significativa actual. Debe buscar activamente fuentes de 

financiamiento y crear mecanismos para facilitar el acceso a estos recursos por parte 

de emprendedores sociales y proyectos comunitarios. 
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Anexo 1  

Documento del Compilatio 

 
 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA ESTATAL 

QUEVEDO 

FACULTAD DE POSGRADO 

 

 

PARA : Ing. Byron Wladimir Oviedo Bayas, PhD. - Decano de Posgrado, UTEQ. 

DE : Econ. José Luis Rivera, MSc.  

ASUNTO : Informe Proyecto de Investigación  

FECHA : 22 de abril de 2025 

 

Por medio del presente, me permito hacer llegar a su autoridad los resultados obtenidos del 

análisis realizado por el paquete de la plataforma del COMPILATIO, con respecto al trabajo 

del Proyecto de Investigación titulado “INNOVACIÓN SOCIAL Y SU INCIDENCIA EN 

EL DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL DEL CANTÓN LA MANA, AÑO 2023”, 

realizado por el aspirante al grado de Magister Ing. Willy Alberto López Vera, estudiante de 

la Maestría en Gestión Pública, cuyo resultado del análisis es 2%, el cual detallo a 

continuación: 

 

 

Atentamente; 

 
Firmado electrónicamente por: 

JOSE LUIS 
RIVERA 
VELASCO 

 

 

Econ. José Luis Rivera Velasco, MSc. 

DIRECTOR DE TESIS 
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Anexo 2  

Aprobación de Solicitud para realizar la entrevista al señor alcalde del GAD Municipal 

La Maná 
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Anexo 3  

Entrevista al Sr alcalde y a la presidenta de la Cámara de comercio del Cantón La Maná. 

1. ¿Cuáles son las principales iniciativas de innovación social que ha 

implementado el cantón La Maná en el 2023? 

2. ¿Cómo evalúa el impacto de estas iniciativas en el desarrollo económico 

local del cantón? 

3. ¿Qué medidas se han tomado para fomentar la participación 

ciudadana en los proyectos de innovación social? 

4. ¿Cuáles son los criterios utilizados para seleccionar las iniciativas de 

innovación social que se implementan en La Maná? 

5. ¿Qué desafíos ha enfrentado en la implementación de estas iniciativas? 

6. ¿Cómo se mide el éxito o impacto de las iniciativas de innovación 

social en la comunidad? 

7. ¿Qué papel juega el consejo municipal en la planificación y ejecución de 

proyectos de innovación social? 

8. ¿Cómo se asegura la sostenibilidad de las iniciativas de innovación social 

a largo plazo? 

9. ¿Se han establecido alianzas con organizaciones no gubernamentales o 

privadas para potenciar estas iniciativas? Si es así, ¿puede dar ejemplos? 

10. ¿Qué tipo de capacitación o formación se ofrece a los ciudadanos para 

involucrarse en estas iniciativas? 

11. ¿Cómo se ha visto afectada la generación de empleo local a raíz de las 

iniciativas implementadas por el GAD Municipal? 

12. ¿Qué recomendaciones haría para mejorar la efectividad de las 

iniciativas de innovación social en el cantón? 

13. ¿Cuál es la visión que tienen sobre el futuro del desarrollo 

económico local en relación con la innovación social? 

14. ¿Cómo se comunican los resultados y avances de estas iniciativas a la 

comunidad? 
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15. ¿Qué otros proyectos o planes tienen como institución para seguir 

impulsando la innovación social en La Maná en los próximos años? 

16. ¿Cuentan con una Oficina de desarrollo económico local? 
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Anexo 4 

Encuesta a la muestra seleccionada 

 

1. Indique su 

sexo 

 Hombre 

 Mujer 

 

2. ¿Cuál es su nivel de conocimiento sobre iniciativas de innovación social 

en el cantón La Maná? 

 Muy alto 

 Alto 

 Medio 

 Bajo 

 Muy bajo 

 

3. ¿Ha participado en alguna iniciativa de innovación social en La Maná 

durante el año 2023? 

 Sí 

 No 

 

 

4. Si respondió “sí” a la pregunta anterior, ¿qué tipo de iniciativa fue? 

 Emprendimiento social 

 Proyecto comunitario 

 Capacitación o formación 

 Otro 

(especificar)

  

 

 

5. ¿Qué características considera más importantes en las iniciativas de 

innovación social? 

 Inclusión social 

 Sostenibilidad ambiental 

 Generación de empleo 

 Fortalecimiento de la comunidad 

 Innovación tecnológica 
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6. ¿Cómo calificaría el impacto de estas iniciativas en la generación de 

empleo en La Maná? 

 Muy positivo 

 Positivo 

 Neutral 

 Negativo 

 Muy negativo 

 

 

7. ¿Ha notado un aumento en las oportunidades de empleo debido a 

iniciativas de innovación social? 

 Sí, mucho 

 Sí, algo 

 No, poco 

 No, nada 

 

 

8. ¿Considera que las iniciativas de innovación social han

 fortalecido los emprendimientos locales? 

 Sí, mucho 

 Sí, algo 

 No, poco 

 No, nada 

 

 

9. ¿En qué áreas ha visto más beneficios por parte de estas iniciativas? 

 Educación 

 Salud 

 Economía local 

 Medio ambiente 

 Cultura y tradiciones 

 

 

10. ¿Cómo calificaría el bienestar comunitario en La Maná desde la 

implementación de estas iniciativas? 

 Muy mejorado 

 Mejorado 
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 Sin cambios 

 Empeorado 

 

11. ¿Qué tipo de apoyo considera necesario para mejorar el impacto de las 

iniciativas de innovación social? 

 Financiamiento gubernamental 

 Capacitación y formación 

 Asesoramiento técnico 

 Promoción y difusión 

 

 

12. ¿Conoce algún caso específico donde una iniciativa de innovación 

social haya mejorado la calidad de vida en su comunidad? 

 Sí 

(especificar)

  

 

 No 

 

 

13. ¿Qué tan accesibles considera que son las oportunidades generadas 

por estas iniciativas para la población local? 

 Muy accesibles 

 Accesibles 

 Poco accesibles 

 Nada accesibles 

 

 

14. ¿Cree que se están aprovechando adecuadamente los recursos naturales 

del cantón para impulsar iniciativas socio-productivas? 

 Sí, completamente 

 Sí, en parte 

 No, poco 

 No, nada 

 

 

15. ¿Cuál es su opinión sobre la participación del gobierno local en el 

fomento de la innovación social? 

 Muy activa y efectiva 
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 Activa pero poco efectiva 

 Poco activa y efectiva 

 Nada activa ni efectiva 

 

16. ¿Qué tan informada está sobre los programas gubernamentales que 

apoyan la innovación social en La Maná? 

 Muy informada 

 Informada 

 Poco informada 

 Nada informada 

 

17. ¿Considera que hay suficiente colaboración entre el sector público y 

privado para fomentar la innovación social en La Maná? 

 Sí 

 Algo 

 Poco 

 Nada 

 

 

18. ¿Qué barreras ha identificado para el desarrollo de iniciativas de 

innovación social en su comunidad? (Seleccione todas las que apliquen) 

 Falta de financiamiento 

 Desinterés comunitario 

 Falta de capacitación 

 Problemas burocráticos 

 Otro 

(especificar)

  

 

 

19. ¿Le gustaría participar activamente en futuras iniciativas de innovación social? 

 Sí 

 No 

 

 

20. Si respondió “sí” a la pregunta anterior, ¿en qué tipo de actividades 

le gustaría participar? Escriba. 
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 Anexo 5  

Fotografía durante el proceso de investigación 
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Anexo 6  

Operacionalización de variables Anexo 6 Operacionalización de variables 

 

Se presentan las variables dependientes e independiente, para así poder obtener más información de una manera organizada 

acorde a la investigación de Innovación social y su incidencia en el desarrollo económico local del cantón La Mana, año 2023. 

Tabla 29  

Variable independiente: Innovación social 

 

CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

Innovación social. - La 

innovación social está 

impulsada por los cambios 

en el comportamiento, más 

que por la tecnología o el 

mercado y se desprende de 

iniciativas locales, 

comunitarias, del ser social, 

entornos que están 

dispuestos a participar en la 

construcción social a partir 

de la conciencia de una 

necesidad que no está 

cubierta. (Jailler Castrillón 

ë. , 2020) 

 GAD 

Municipal 

del cantón 

La Maná 

 

 

 Asamblea 

cantonal 

 

 

 

 

 Cámara de 

comercio 

 Autoridades 

locales 

 

 

 

 

 Líderes 

comunitarios 

 

 

 

 

 

 Emprendedores 

 Entrevistas 

 

 

 

 

 

 Encuestas 

 

 

 

 

 

 

 

 Mesa de 

trabajo 

 Cuestionario 

 

 

 

 

 

 Registro de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 Acta de sesiones 

Nota: Autor 
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Tabla 30  

Variable dependiente: Desarrollo económico local 

 

CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

Desarrollo económico. - 

Favorecer el desarrollo 

económico a partir del 

emprendimiento y la 

innovación, de manera justa, 

democrática, productiva, 

solidaria y sostenible, basado 

en la generación de riqueza, 

trabajo digno y estable. (Ley 

Orgánica emprendimiento 

innovación, 2020) 

 

Desarrollo local. - En este 

contexto siendo el instrumento 

del desarrollo la planificación, 

el Desarrollo Local se 

promueve con la elaboración

 de la 

planificación local diferente 

entre localidades, que 

corresponderá a las distintas 

dinámicas  políticas, 

culturales, sociales y 

económicas de cada 

jurisdicción para enfrentan las 
tendencias   globalizadoras. 

 Cámara de 

comercio 

 

 

 

 Grupos 

económicos 

 

 

 

 

 Asamblea 

cantonal 

 Presidente 

 

 

 

 Asociaciones 

de 

Comerciantes 

 

 

 

 

 Líderes 

 Entrevista 

 

 

 

 Mesa de 

trabajo 

 

 

 

 

 

 Mesa de 

trabajo 

 Documentos 

con datos 

económicos. 

 

 

 FODA 

 

 

 

 

 

 FODA 
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(Torres Peñafiel et al., El 
desarrollo local y la cultura 
organizacional, 2021) 
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