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RESUMEN EJECUTIVO

Serigréficas “El Mundo” es una organizacién, localizada en el canton El
Empalme, dedicada a la produccién de bienes y a su comercializacion,
sustentada en una creciente demanda, originada en el aumento de las

actividades deportivas y al uso de prendas de este tipo en escuelas y colegios.

La investigacibn de campo, demuestra que el 57.29% de la poblacion ha
adquirido prendas deportivas de vestir en Serigraficas “El Mundo”. Al indagar
sobre las preferencias para la confeccion de equipos deportivos, se determiné
gue el 33.69% de la poblacion ha recurrido a esta microempresa.

Segun el 66.05% de los entrevistados por medio de la encuesta, Serigraficas
“El Mundo” es una empresa lider del mercado, esto se debe a que para el
59.15% esta microempresa satisface plenamente la demanda de los
consumidores. Esta organizacion, segun la investigacion de campo es una
empresa de éxito, con mejor imagen corporativa en el mercado, tal como lo

afirmé el 48.01% de la poblacion.

En forma significativa para el 64.46% Serigraficas “El Mundo” ha impulsado el
crecimiento de la pequefia y mediana empresa en ElI Empalme. Esta
microempresa en el afio 2011, utilizé en recursos administrativos y financieros
la cantidad de USD 24811, en tanto que para el 2012, estos se incrementaron
notablemente, llegando a USD 118768, los que se destinaron a inversiones en

tecnologia para la produccioén de bienes.

Serigraficas “El Mundo” ha obtenido importantes indices financieros,
caracterizados por una alta tasa de rentabilidad financiera, la misma que para
el 2012 fue de 100.77%, a lo que se acompafan niveles pertinentes de Fondos
de Maniobra. Los indices de liquidez en este afio se encuentran por arriba de lo
recomendado, sin embargo son inferiores a la de los dos afios previos. La

autonomia de la microempresa es de 0.84, lo que podria calificarse como ideal.
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ABSTRAC

Silk Screen "The World" is an organization located in Canton EI Empalme,
dedicated to the production of goods and their marketing, supported by growing
demand, caused in increasing sports and the wearing of such schools and

colleges.

Field research shows that 57.29% of the population has acquired sports apparel
Serigréficas "The World". When asked about preferences for making sports
equipment, it was determined that 33.69 % of the population has used this

micro.

According to 66.05% of the respondents through the survey, Silk Screen "The
World" is a market leader, it is because 59.15% for this micro fully meet the
consumer demand. This organization, as field research is a successful
company with the best corporate image in the market, as stated by the 48.01%

of the population.

Significantly for 64.46% Serigraficas "The World" has driven the growth of small
and medium enterprises in EI Empalme. This microenterprise in 2011, used in
administrative and financial resources the amount of USD 24,811, while in
2012, these were significantly increased, reaching USD 118768, which was

allocated to investments in technology for the production of goods.

Silk Screen "The World" has major financial indices, characterized by a high
rate of financial return, the same as for 2012 was 100.77%, to which
appropriate levels of funds are accompanied maneuver. Liquidity ratios this year
are above recommended, however are lower than that of the previous two

years. Autonomy microenterprise is 0.84, which could be described as ideal.
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CAPITULO I. MARCO CONTEXTUAL DE LA
INVESTIGACION



1.1. INTRODUCCION

El arte de la serigrafia es muy antiguo y consiste en el estampado en diferentes
tipos de equipos deportivos, vehiculos, uniformes, corbatines, entre otros; es
todo aquello que permite a las personas y entidades alcanzar un grado de
identificacion apropiado de tal manera que pueda sobresalir entre muchos

grupos participantes.

El Empalme, es un cantdn eminentemente agricola, todo gira en relacion a esta

actividad. Existen empresas grandes, mediana, pequeias y familiares.

En esta localidad se encuentran asentadas cinco microempresas dedicadas a
confeccionar prendas deportivas de vestir, para una ciudad de 75000
habitantes aproximadamente, destacandose Serigraficas “El Mundo”.

Serigraficas es una organizacion que elabora equipos deportivos,
entregandolos en producto elaborado de excelente calidad, razén por la cual
existe muy buena demanda, en el contexto de la oferta de otras microempresas

de serigrafias que no cuentan con el nivel tecnoldgico de esta.

A nivel provincial esta organizacion es una de las mas completas en su rama,
segun la calificacion otorgada por el Ministerio de Inclusion Econémica y Social,
por esta razon el ministerio le asigna un importante volumen en la confeccion
de prendas de vestir para el uso de los estudiantes de escuelas y colegios de la

provincia del Guayas.

Serigraficas lleva registros contables, segun las exigencias de la legislacion

tributaria, en estos se perciben los movimientos financieros de la organizacion.

Esta tendencia financiera incide en el comportamiento administrativo de la
microempresa en la medida que asigna los recursos de manera racional para la
inversion en el talento humano, insumos, materias primas, pago de

obligaciones, entre otros.



En el capitulo uno de la tesis se puede encontrar el marco contextual, integrado
por la problematizacion, objetivos, hipotesis y la justificacion.

En el capitulo dos consta el marco tedrico, el cual se constituye con los aportes

tedricos, cientificos y practicos que respaldan la investigacion.

El capitulo tres muestra la metodologia empleada, aqui se podra apreciar los

materiales, métodos utilizados y la obtencion del tamafio de la muestra.

El capitulo cuatro hace referencia a los resultados de la investigacion y la
discusion de los mismos, contrastados con las hipétesis. Este producto es la
conclusiéon de todo un proceso ordenado y organizado de investigacion
cientifica.

El capitulo cinco exhibe las conclusiones y recomendaciones.

En el capitulo seis, consta el material bibliografico utilizado en la tesis.

El capitulo siete hace referencia a los anexos.

1.1.1. PROBLEMATIZACION

1.1.1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Serigraficas “El Mundo” nacié hace 24 afios en un pequefio departamento
localizado en Auhing 603 y Simon Bolivar, en el cantén EI Empalme, Provincia
del Guayas, fue el resultado de la idea visionaria y emprendedora del Sr. Martin

Isauro Vera Valdiviezo y la Sra. Jenny Torres Cobefia.



La microempresa Serigraficas “El Mundo” surgié con una inversion inicial de
aproximadamente 200 ddlares americanos. A partir de entonces su proceso de
modernizacién ha estado en constante crecimiento de tal manera que hoy sus

activos se valoran en alrededor de $ 250000.

En sus inicios no habia un proceso administrativo definido, pues la
microempresa se encontraba en su etapa de despegue. Todo el control giraba
en relacién a los registros manuales del movimiento de la produccion, la

comercializacion y la venta.

El acelerado crecimiento de Serigréficas “El Mundo” ha impedido conocer en el
fondo, el comportamiento administrativo en el uso de los recursos a traves del
tiempo, no existe ademas documentacion alguna que pruebe la forma como se

ha orientado el flujo de efectivo hacia las distintas inversiones financieras.

Este comportamiento administrativo y financiero ha influido en el surgimiento de
nuevas pequefas y medianas empresas, las mismas que hoy forman parte de
los competidores en el mercado para Serigraficas “El Mundo”. Ademas se ha
incrementado la oferta de todo tipo de telas por parte de los distintos

almacenes de la localidad.

Las exigencias fiscales y el crecimiento de la empresa exigieron que esta
incorporara la tecnologia, como un requisito indispensable para enfrentar la
competencia.

1.1.1.1.1. Diagnostico causa-efecto

Causas

Falta de capacitacion continua del administrador
Crecimiento de la competencia

Poca accesibilidad al crédito

P w0 NP

Aumento de la demanda de equipos deportivos



5. Ausencia de innovacién tecnolégica

Efectos

1. Toma de decisiones equivocadas sin el conocimiento del funcionamiento del
mercado.

Reduccion de la cuota de mercado de las empresas de serigrafia

Dificultades para la modernizacién y crecimiento del tamafio de la empresa

Incapacidad para atender a la demanda

o bk w0

Produccion de equipos deportivos sin la incorporacion de la tecnologia, lo que se

traduce en mayores costos de produccion

1.1.1.1.2. Pronéstico del problema

La continuidad del crecimiento acelerado de Serigraficas “El Mundo” provocaria
el desorden administrativo y financiero, por lo que es necesario estudiar,
analizar e identificar, como se encuentra operando internamente la
microempresa, para efectuar los correctivos necesarios y definir la forma como

podria enfrentar el desarrollo del sector en el que se desenvuelve.

La falta de analisis situacional y el lugar que ocupa dentro del sector de la
pequefia y mediana empresa, no le permite adoptar las estrategias mas
idoneas, encaminadas a definir su permanencia y liderazgo en el cantén El

Empalme.

1.1.1.1.3. Control del pronéstico del problema

A fin de evitar que Serigraficas “El Mundo” opere en el mercado de la pequefa
y mediana empresa, sin el debido analisis administrativo y financiero y que esto
contribuya a la pérdida de su liderazgo en el mercado, es necesario considerar

las siguientes alternativas:



a. Desarrollar el andlisis administrativo y financiero interno para conocer el
grado de desarrollo alcanzado y los resultados obtenidos a través del
tiempo, a través de sus estados financieros

b. Identificar la percepcion que tienen los consumidores sobre la calidad de los
productos ofrecidos por la empresa, mediante la realizacion de encuestas.

c. Determinar cual ha sido el aporte de Serigraficas “El Mundo” al desarrollo
de la Pequefa y Mediana Empresa del cantén El Empalme, por medio de la

aplicacion de una encuesta a la poblacion demandante.

1.1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, De qué manera el comportamiento administrativo y financiero de Serigraficas
“El Mundo” ha aportado al desarrollo de la pequefia y mediana empresa del

canton El Empalme?

1.1.1.3. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

Se identifican los siguientes sub problemas:

1. ¢Cudles son los recursos administrativos y financieros empleados en el

crecimiento y desarrollo de Serigraficas “El Mundo”.

2. ¢Como ha sido el comportamiento de los flujos de efectivo de Serigraficas

“El Mundo” a través del tiempo?

3. ¢Cual es la cuota de participacion de Serigraficas “El Mundo” en el mercado

de las microempresas dedicadas a la serigrafia en el canton El Empalme?



1.1.2. JUSTIFICACION

La investigacion a desarrollar denominada Comportamiento administrativo y
financiero de Serigraficas “El Mundo” y su aporte al desarrollo de la pequefia y
mediana empresa en el canton el empalme afio 2012, se considera importante

porque:

La generacion de un aporte teorico practico para Serigraficas “El Mundo”; es
fundamental en razon de la aplicacion de una herramienta que permita

identificar las operaciones del negocio y el resultado que de ello se deriva.

Es necesario conocer la contribucion real de Serigraficas “El Mundo” al

desarrollo de la pequefia y mediana empresa del canton El Empalme.

Se aspira con esta investigacion identificar la forma cdmo ha evolucionado la
organizacion a nivel administrativo y financiero, para constituirla en un referente
empresarial en el canton El Empalme, en la medida que se difundan y

socialicen los resultados alcanzados.

La constitucion de la republica determina que los bienes y servicios que oferten
las empresas se sujetaran a las normas que rigen el desempefio empresarial y
promoveran la busqueda de la eficiencia y de calidad productiva; que es lo que

se aspira a analizar y conocer a profundidad en esta investigacion.

El desarrollo de esta tesis se enmarca en los lineamientos del gobierno
nacional a través del Plan Nacional para el Buen Vivir, el mismo que esta
orientado a transformar la Matriz Productiva del pais, de tal manera que se
genere un mayor valor agregado y se potencien los servicios, en un ambiente

sostenible y ecoeficiente.



1.2. OBJETIVOS

1.2.1.GENERAL

Analizar el comportamiento administrativo y financiero de Serigraficas “El
Mundo” para identificar el aporte al desarrollo de la pequeiia y mediana
empresa en el cantén El Empalme en el afio 2012.

1.2.2.ESPECIFICOS

1. Establecer los recursos administrativos y financieros empleados en el

desarrollo y crecimiento de Serigraficas “El Mundo”

2. Determinar el movimiento financiero de Serigraficas “El Mundo” a través del
tiempo, como aporte al desarrollo de la pequefia y mediana empresa del

canton El Empalme.

3. Formular la cuota de participacion de Serigraficas “El Mundo” en el
mercado de las microempresas dedicadas a la serigrafia en el canton El

Empalme.



1.3. HIPOTESIS

1.3.1.GENERAL

El crecimiento administrativo y financiero de Serigraficas “El Mundo” ha
aportado de manera significativa con el desarrollo de la pequefia y mediana
empresa en el cantén El Empalme

Variable independiente

El crecimiento administrativo y financiero de Serigraficas “El Mundo” ha

aportado de manera significativa
Variable dependiente

El desarrollo de la pequefia y mediana empresa en el canton EI Empalme

1.3.2.ESPECIFICAS

1. Los recursos administrativos y financieros empleados han sido utilizados

adecuadamente en el desarrollo y crecimiento de Serigraficas “El Mundo”

2. Los flujos de efectivo y el comportamiento financiero de Serigraficas “El
Mundo” ha incidido positivamente a través del tiempo en el desarrollo de la

pequefia y mediana empresa del cantén El Empalme.

3. Serigraficas “El Mundo” en el mercado ha contribuido de manera
significativa a las microempresas dedicadas a la serigrafia en el canton El

Empalme.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO



2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

Comportamiento organizacional (CO)

Garcia (2010). Es un campo de estudio que investiga el impacto que los
individuos, grupos y estructuras ejercen sobre el comportamiento dentro de las
organizaciones, con el propésito de aplicar los resultados para el mejoramiento
de la eficacia de una organizacion.

El comportamiento es por lo general previsible si sabemos la forma en que la

persona percibié determinada situacion y lo que es importante para ella.

Es el campo de estudio que investiga el impacto que individuos, grupos y
estructuras tienen en la conducta dentro de las organizaciones, con la finalidad
de aplicar estos conocimientos para mejorar la eficacia de dichas

organizaciones.

El CO se ocupa del estudio de lo que la gente hace en una organizacion y

como repercute esa conducta en el desempefio de la organizacion.

El CO abarca los temas centrales de: Motivacién, comportamiento y autoridad
del lider, comunicacion con los demas, estructura y procesos de los grupos,
aprendizaje, desarrollo y percepcion de las actitudes, procesos de cambio,

conflicto, disefio del trabajo y estrés en el trabajo.
Desarrollo organizacional

Alvarez (2010). El desarrollo organizacional trata el andlisis completo de la
empresa, de sus departamentos, sus productos y servicios, sus procesos de
fabricacion y de formulacion de los servicios, su infraestructura y sus recursos,
tanto personales y financieros para hacer frente a las necesidades de los
negocios de la empresa, tanto en el presente como en el futuro. Este analisis

muchas veces utiliza herramientas de analisis corporativo, como son las del
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Profesor Michael Porter o de la empresa consultora Boston Consulting Group

(BCG) con su matriz.

El desarrollo organizacional es el nivel de evolucion y de crecimiento alcanzado
a nivel administrativo, operativo y financiero, al cual se ha llegado luego de
emplear los recursos de manera oportuna, en el momento oportuno,
anteponiendo una serie de acciones y actividades, que son producto de la toma
de decisiones de parte de los directdivos de las empresas.

Pariente (2010). Es una estrategia educacional compleja. Implica un
diagnostico sistematico de la organizacidon, el desarrollo de un plan
estratégico para su mejoramiento, y la movilizacion de recursos para llevar a

cabo las acciones.

Administracion

Ramos (2013).La administracion es la conduccion racional de actividades,
esfuerzos y recursos de una organizacion, resultandole algo imprescindible

para su supervivencia y crecimiento.

La Teoria General de la Administracion (TGA) es el campo del conocimiento

gue se ocupa de la administracion de las organizaciones.

La administracion podria ser concebida como una ciencia que estudia a las
empresas y las organizaciones con fines descriptivos, para comprender su
funcionamiento, evolucion, crecimiento y conducta. Esta actividad se desarrolla

en las universidades.
La administracion es una disciplina que tiene por finalidad dar una explicacion

acerca del comportamiento de las organizaciones, ademas de referirse al

proceso de conduccion de las mismas.
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La administracidbn es una ciencia factica, que tiene un objeto real (las

organizaciones).

La técnica de la administracion implica aceptar la existencia de unos medios
especificos utilizables en la busqueda del funcionamiento eficaz y eficiente de
las organizaciones. Incluye principios, normas y procedimientos para la

conduccion racional de las organizaciones.

La administracion no solo busca explicar el comportamiento de las
organizaciones, sino que comprende un conjunto de reglas, normas y
procedimientos para operar y transformar esa realidad que son las

organizaciones.

La administracion ha sido una necesidad natural, obvia y latente de todo tipo de
organizacion humana. Desde siempre, cada tipo de organizacion ha requerido
de control de actividades (contables, financieras o de marketing) y de toma de
decisiones acertadas para alcanzar sus objetivos - cualesquiera que sean
estos- de manera eficiente, es por esto que han creado estrategias y métodos

gue lo permitan

La administracion posee ciertas caracteristicas inherentes que la diferencian de

otras disciplinas:

1. Universalidad: Existe en cualquier grupo social y es susceptible de
aplicarse lo mismo en una empresa industrial, el ejército, un hospital, una
escuela, etc.

2. Valor Instrumental: Dado que su finalidad es eminentemente practica, la
administraciéon resulta ser un medio para lograr un fin y no un fin en si
misma: mediante ésta se busca obtener un resultado.

3. Unidad Temporal: Aunque para fines didacticos se distingan diversas
fases y etapas en el proceso administrativo, esto no significa que existan
aisladamente. Todas las partes del proceso administrativo existen

simultdneamente.
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4. Amplitud de ejercicio: Se aplica en todos los niveles o subsistemas de
una organizaciéon formal.

5. Especificidad: Aunque la administracion se auxilie de otras ciencias y
técnicas, tiene caracteristicas propias que le proporcionan su caracter
especifico.

6. Interdisciplinariedad: La administracion es afin a todas aquellas ciencias
y técnicas relacionadas con la eficiencia en el trabajo.

Flexibilidad: los principios administrativos se adaptan a las necesidades
propias de cada grupo social en donde se aplican. La rigidez en la

administracién es inoperante

Diez. Et al (2008). La administracion es "el conjunto de las funciones o
procesos basicos (planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar) que,
realizados convenientemente, repercuten de forma positiva en la eficacia y

eficiencia de la actividad realizada en la organizacion

Administracion financiera

Lutsak (2011). La administracion financiera es un area de las finanzas que
aplica principios financieros dentro de una organizacion para crear y mantener
valor mediante la toma de decisiones y una administracion correcta de los

recursos.

Miranda (2011). La administracién financiera se refiere a la adquisicion,
financiamiento y la administracion de activos, la toma de decisiones, inversion y

financiamiento.

La decision de inversiones cuando se trata de crear valor inicia desde la
determinacién de los activos que necesita la empresa donde se requiere
determinar las cantidades en valores siendo indispensable decidir la

composicion de los activos
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Finanzas

Lutsak (2011). Las finanzas como disciplina que se ocupa de temas como
determinacién de valor y la toma de decisiones. La funcién primordial de las
finanzas es asignar recursos, lo que incluye adquirirlos, invertirlos y

administrarlos.

Inicialmente las finanzas tenian principalmente la naturaleza descriptiva, pero
con los avances en el proceso orientado a decisiones de la asignacion de
capital financiero a la compra de capital real, las finanzas se volvieron mas

analiticas. Y este proceso sigue en constante evolucion

Vallado (2012). Se definen como el arte y la ciencia de administrar dinero,
afectan la vida de toda persona y organizacion. Las finanzas se relacionan con
el proceso, las instituciones, los mercados y los instrumentos que participan en

la transferencia de dinero entre personas, empresas Yy gobiernos.

Como rama de la economia, toma de ésta los principios relativos a la
asignacion de recursos, pero se enfoca principalmente en los recursos
financieros y se basa en la utilizaciéon de la informacion financiera que es
producto de la contabilidad y en indicadores macroeconémicos como tasa de
interés, tasa de inflacion, tipo de cambio, crecimiento del Producto Interno
Bruto (PIB), etc.

Serigrafia

Ballesteros (2012). La Serigrafia es un arte. EI Cual nos permite plasmar

graficos de cualquier tipo.
La serigrafia es una herramienta de trabajo que articula todo un proceso

biolodgico consistente en plasmar en cualquier basicas, especificamente de tela,

las impresiones que han sido solicitadas por los clientes.
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El arte de la serigrafia es muy antiguo y requiere la utilizacion de técnicas de
grabado con distintos tipos de relieve, que muestran la calidad y el esfuerzo del
personal dedicado al trabajo por medio del empleo de mallas y cuadros que

exponen el arte serigréfico.

El término serigrafia proviene de la palabra latina "serecum", que significa
“seda” y del griego que significa "grape" que consiste en la accion de escribir y
dibujar.

Desarrollo

Dubois (2010). El desarrollo es un concepto histérico, o que quiere decir que
no tiene una definicidon Unica, sino que éste ha evolucionado de acuerdo al

pensamiento y los valores dominantes de la sociedad.

El concepto de desarrollo se relaciona con la idea de futuro que cada sociedad
se propone como meta para el colectivo humano. El desarrollo hay que
entenderlo como una categoria futuro. Cuando establecemos las prioridades de
lo que entendemos por desarrollo, en dltima instancia, no estamos sino

afirmando cual es nuestra vision de lo que queremos en el futuro.

Reyes (2012). Se entiende como desarrollo, la condicion de vida de una
sociedad en la cual las necesidades auténticas de los grupos y/o individuos se
satisfacen mediante la utilizacion racional, es decir sostenida, de los recursos y
los sistemas naturales. Para ello se utilizarian tecnologias que no se
encuentran en contradiccion con los elementos culturales de los grupos

involucrados.

El desarrollo es la aspiracion de todo grupo humano, socialmente integrado,
este puede ser econdmicos, politica y especialmente social, en todos los
ordenes de la vida y en todos los beneficiarios, tanto directos, como indirectos,
todos de manera arménica, construyendo y distribuyendo, riqueza, bienestar a

través de la participacion activa de todos los involucrados.
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El desarrollo abarca la equidad en la distribucion de los bienes y servicios, en el
cumplimiento de las necesidades basicas insatisfechas y en el posicionamiento
del grupo y de la sociedad en su conjunto, en el contexto de la economia global
gue exige una mayor calidad de vida de los habitantes.

Microempresa

Magill y Meyer (2005). Una microempresa es un negocio personal o familiar en
el area de comercio, produccién, o servicios que tiene menos de 10 empleados,
el cual es poseido y operado por una persona individual, una familia, o un
grupo de personas individuales de ingresos relativamente bajos, cuyo
propietario ejerce un criterio independiente sobre productos, mercados y
precios y ademas constituye una importante (si no la mas importante) fuente de

ingresos para el hogar.

Las microempresas estan muy concentradas en el sector de comercio; en
efecto, 55.2% de ellas estan en este sector, comparadas con el 25.7% en el
sector de servicios y el 19.2% en produccion. Es mas, dentro de cada uno de
los sectores econdmicos hay una concentracion importante de empresas en

subsectores especificos.

En el sector comercio por ejemplo, el 60.2% de negocios, estan concentrados
en comida, bebidas y vestuario. En el sector de servicios, el 64.9% de
microempresas estan concentradas en cuatro subsectores: pequefios locales
de comida y bebida (bares, restaurantes, y cafeterias), taxis, talleres de

reparacion automovilisticos y salones de belleza
En el sector de produccion las microempresas estan concentradas

principalmente en ropa, mobiliario y artesanias y bebidas no alcohdlicas -

56.2% de las empresas en estos tres subsectores.
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Las mujeres microempresarias exhiben adn, una mas grande concentracion en
determinados tipos de negocios. En el sector de servicios, 85.0% de las
mujeres estan en alimentos y bebidas y salones de belleza. En el sector de la
produccién 74.7% de las mujeres empresarias se encuentran en vestuario y
bebidas no alcohdlicas. En el sector comercial 67.9% de las mujeres
emprendedoras estan involucradas en la venta de alimentos, bebidas, vestuario

y articulos miscelaneos pequefios.

Las microempresas son una fuente importante de empleo. Para la vasta
mayoria de microempresarios, la empresa es una fuente de autoempleo. Cerca
del 70% de microempresas ecuatorianas no emplean trabajadores o asistentes
ademas del microempresario. Ademas, tienden a no crecer: en la gran mayoria
de microempresas, el empleo se genera cuando se forma y crece muy poco

después.

Solo el 10% de las microempresas han incrementado el nivel de empleo
durante la vida del negocio. Los negocios cuyos propietarios son hombres
tienden a generar mas empleo que aquellos cuya propietaria es una mujer.
Esto principalmente porque los negocios cuyos propietarios son mujeres tienen
mayor probabilidad que operen en las casas y llevar empleados externos a ésta
es problematico. Aun mas, los negocios manejados por hombres tienden a ser

mas grandes, con mayor inversion, capacidad y ventas.

Pequefia empresa

Diaz (2013). Son entidades econdmicas complementarias en la economia

Mundial. Se identifican los siguientes tipos:

e Empresas de estilo de vida:

Estas tienen como propésito ofrecerle a su propietario un modo de vida
confortable. Ej. Una pizzeria de un barrio, el florista que vende en una esquina,

etc.
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Empresas de alto crecimiento:

Buscan superar su condicion de empresa pequefia lo antes posible. Son

manejadas por un equipo de personas. Otro de sus propésitos es alcanzar

grandes utilidades de inversion.

Ventajas de la pequefia empresa

Motiva a los empleados de corporaciones a formar empresas propias,
debido a los bajo salarios y sueldos por la agravacién que sufre la
economia.

Generacion de empleos: Se le atribuye a las pequefias empresas el
mayor porcentaje de generacion de empleos de un pais. Es por esto que
son consideradas como una importante red de seguridad de la sociedad.
Fomento de la innovacion: Ej. La navaja de afeitar de seguridad, el reloj
de cuerda automética, el helicoptero, el acero inoxidable, la
fotocopiadora, etc.

Satisfaccion de las necesidades de las grandes compaiiias: ya que
surgen como distribuidoras de las empresas de mayor tamafio, agentes
de servicios y proveedores.

Ofrecimiento de bienes y servicios especializados: Pues las pequefias
empresas resuelven las necesidades especiales de los consumidores.
Ej. Arreglar un reloj, comprar un disfraz, etc.

Constituye una importante herramienta de la economia de servicios, la
cual ha ido a través de los afios desplazando la economia de escala de
las grandes empresas.

Consta de una técnica de manufactura asistida por computadora: La
cual le permite ser tan eficientes como las grandes empresas.

Poseen organizacion y estructura simples, lo que le facilita el despacho

de mercancia rapido y ofrecer servicios a la medida del cliente.
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= Desventajas de la pequefia empresa

= Pagan compensaciones en efectivo y prestaciones laborales
relativamente bajas.

= El 25% de estos empleos generados son de medio tiempo.

= Sus empleados no cumplen con las reglas de modelo corporativo, por
tener un bajo nivel de educacion.

= Las posibilidades de financiamiento no son tan accesibles como las de
las grandes empresas.

Thompson (2008). La pequefia empresa es una entidad independiente, creada
para ser rentable, que no predomina en la industria a la que pertenece, cuya
venta anual en valores no excede un determinado tope y el numero de
personas que la conforma no excede un determinado limite, y como toda
empresa, tiene aspiraciones, realizaciones, bienes materiales y capacidades
técnicas y financieras, todo lo cual, le permite dedicarse a la produccion,
transformacion y/o prestacion de servicios para satisfacer determinadas

necesidades y deseos existentes en la sociedad

Mediana empresa

Diaz (2013). Caracteristicas:

Cuantitativa: Calidad del personal o facturacion
b. Cualitativa: EI C.E.D (comitte for economic development) indica que una
empresa es mediana si cumple con dos o mas de las siguientes
caracteristicas:
= Administracién independiente (generalmente los gerentes son también
propietarios).
= Capital suministrado por propietarios.
= Fundamentalmente area local de operaciones.
= Tamafio relativamente pequefio dentro del sector industrial que actla.

= Entre 50 y 500 empleados
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= Ventajas de la mediana empresa

= Aseguran el Mercado de trabajo mediante la descentralizacion de la
mano de obra.

= Tienen un efecto socioeconémico importante ya que permite la
concentracion de la renta y la capacidad productiva desde un nimero
reducido de empresas hacia uno mayor.

= Reducen las relaciones sociales a términos personales mas estrechos
entre el empleador y el empleado favoreciendo las conexiones laborales
ya que, en general, sus origenes son unidades familiares.

= Presentan mayor adaptabilidad tecnolégica a menor costo de
infraestructura.

= Obtienen economia de escala a través de la economia inter empresaria,

sin tener que reunir la inversion en una sola firma.

= Desventajas de la mediana empresa.

= Falta de financiamiento adecuado para el capital-trabajo como
consecuencia de la dificultad de acceder al Mercado financiero.

= Tamafio poco atrayente para los sectores financieros ya que su
capacidad de generar excedentes importantes con relacién a su capital
no consigue atrapar el interés de los grandes conglomerados
financieros.

= Falta del nivel de calificacion en la mano de obra ocupada.

= Dificultades para desarrollar planes de investigacion

La mediana empresa es aquella que ha rebasado los limites de la pequefia
empresa, sus actividades se han incrementado producto del aumento de la
demanda y de la vision de sus propietarios por la apertura de nuevos
mercados, a través de inversiones que han sido significativas para atender a un

mayoritario numero de consumidores.
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2.2. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

Welsch, Hilton-Gordon (2010). La teoria del mercado mira el papel de la
administracién basicamente como constituido por decisiones reactivas que

responden a los sucesos ambientales a medida que éstos tienen lugar.

La teoria de la planificacién y el control percibe el papel de la administracién
esencialmente como uno de naturaleza activa que intenta acondicionar el
estado de la empresa. Esta segunda teoria destaca la funciéon de planificacion

de la administracion.

El concepto de la planificacion y control integral de utilidades se apoya en la
teoria de la planificacion y el control; es decir, el factor primordial del éxito en
una empresa es la competencia de la direccion para planificar y controlar las
actividades de la organizacion, la administracion debe tener confianza en su
habilidad para establecer objetivos realistas y desarrollar eficientes estrategias

para alcanzar sus objetivos.

En el mundo real de los negocios, la administracion opera en algun punto

intermedio entre los dos extremos.

En practicamente todos los casos, una administracion bien informada e
imaginativa puede manipular muchas variables que habran de tener un impacto
dominante sobre el éxito futuro de largo alcance de la empresa. Por ejempilo,
una competente administracion, que se encuentre en un entorno (industrial,
area del mercado, linea de productos, ubicacion geografica, situacion politica)
en el que el destino a largo plazo de la empresa se vea dominado por las
variables no controlables, idearda muy pronto caminos que le permitan moverse
a otros medios en los que sean variables controlables las que tiendan a

predominar.

Los directivos competentes, al igual que los inversionistas sensatos,

generalmente no se interesan en operar en un medio ambiente que sea del
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todo aleatorio. Tal parece, pues, que una administracion, mientras mas cerca
opere de acuerdo con la teoria de la planificacién y el control, mayores seran
las oportunidades para reducir la naturaleza fortuita de los sucesos y mayor,

también, la importancia de la competencia de la administracion.

El comportamiento es la manera en que una persona se conduce. La direccion
general debe preocuparse por el comportamiento en el trabajo de los distintos
gerentes y empleados. La administracién del ambiente de conducta en una
empresa es compleja, a la vez que sutil, porque debe tratar, simultaneamente,
con personas, con grupos y con relaciones interpersonales dentro de los

grupos.

La administracion del comportamiento (llamada también modificacion del
comportamiento, reforzamiento positivo o acondicionamiento) se basa en la
idea de que: El comportamiento que conduce a una consecuencia positiva
(recompensa) tiende a repetirse, en tanto que el comportamiento que lleva a
una consecuencia negativa (castigo) tiende a no repetirse y al conceder
correctamente las recompensas, puede uno cambiar el comportamiento de una

persona.

Flores (2008), indica que se estara frente al desarrollo de las MYPES, cuando
el Estado impulse la modernizacion tecnoldgica del tejido empresarial de estas
empresas y el desarrollo del mercado de servicios tecnolégicos como
elementos de soporte de un sistema nacional de innovacion continua, por lo
gue se deberia promover, articular y operativizar la investigacion e innovacion
tecnoldgica entre las Universidades y Centros de Investigacion con este tipo de

empresas.

Pérez (2010), explica que el primer deber del gerente o administrador de una
micro y pequefia empresa consiste en crear, y luego dirigir, toda una serie de
relaciones entre su empresa y sus trabajadores, proveedores, bancos y

clientes.
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El primer paso para la creacion de las relaciones deseadas consiste en
establecer objetivos, tratando esos objetivos que desea establecer con aquellas
personas que deberan alcanzarlos. Al fijarse estos objetivos debe ser de tal
forma que pueda enfocarse el resultado en términos mensurables. Cualquier
modificacién en ellos debe contar con los medios apropiados. Finalmente es
necesario ponerlos a prueba continuamente ya que su intencién en

determinado momento, puede no ser factible de alcanzarlo.

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

La presente investigacion se fundamenta en los siguientes cuerpos y

articulados de la ley.
= La Constitucion de la Republica

En el articulo 319 reconoce diversas formas de organizacion de la produccion
en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domeésticas, autbnomas y mixtas,
en tal virtud alentard la produccion que satisfaga la demanda interna y

garantice una activa participacion del Ecuador en el contexto internacional,

En el mismo cuerpo constitucional, el articulo 320 sefiala que la produccion, en
cualquiera de sus formas, se sujetara a principios y normas de calidad;
sostenibilidad; productividad sistémica; valoracion del trabajo; y eficiencia

econdmica y social.
= Codigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones
En el articulo 4 sobre los fines de la producciéon, comercio e inversiones,

expone las diferentes formas de organizacién y la intencionalidad de la ley, lo

siguiente:
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Transformar la Matriz Productiva, para que esta sea de mayor valor
agregado, potenciadora de servicios, basada en el conocimiento y la

innovacion; asi como ambientalmente sostenible y ecoeficiente;

Democratizar el acceso a los factores de produccion, con especial énfasis
en las micro, pequefias y medianas empresas, asi como de los actores de

la economia popular y solidaria;

Fomentar la produccion nacional, comercio y consumo sustentable de
bienes y servicios, con responsabilidad social y ambiental, asi como su
comercializacibn y uso de tecnologias ambientalmente limpias y de

energias alternativas;

Generar trabajo y empleo de calidad y dignos, que contribuyan a valorar
todas las formas de trabajo y cumplan con los derechos laborales;

Generar un sistema integral para la innovacion y el emprendimiento, para
gue la ciencia y tecnologia potencien el cambio de la matriz productiva; y
para contribuir a la construccion de una sociedad de propietarios,

productores y emprendedores;

Garantizar el ejercicio de los derechos de la poblacion a acceder, usar y
disfrutar de bienes y servicios en condiciones de equidad, 6éptima calidad y

en armonia con la naturaleza;
Incentivar y regular todas las formas de inversién privada en actividades

productivas y de servicios, socialmente deseables y ambientalmente

aceptables;
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CAPITULO lll. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. MATERIALES Y METODOS

Materiales

= Computadora de escritorio
= Impresoras

= Copiadoras

= Pendrivers

= Cuadernos

= Hojas bond A4

= Suministros de oficina

= Libros de finanzas

= CDR

= Camara fotografica

Métodos

1. Analitico

Con la contribucion de este método se realizé el analisis de la informacion
financiera de Serigraficas “El Mundo”, asi como los resultados de acuerdo a la
tabulacion de datos en la investigacion de campo, empleada para identificar el

grado de contribucion al desarrollo de la pequefia y mediana empresa.

El método analitico permitié dilucidar a través de comparaciones con proyectos

ya realizados, cual seria la estructura de la investigacion a desarrollar.
El uso de la informacién estadistica fue analizada tomando como referencia el

programa Excel, a través del cual se elaboraron cuadros y figuras, con la

finalidad de alcanzar un mejor nivel de compresiéon de la investigacion.
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2. Sintético

Este método se utiliz6 para concretar los vinculos y las relaciones efectivas
entre el crecimiento economico financiero de Serigraficas “El Mundo” y el sector

en el que se desenvuelve.

El analisis de los vinculos entre el sector de la serigrafia de la pequefia y
mediana empresa en todos sus 6rdenes, en correspondencia con la evolucion
de Serigraficas “El Mundo”, permiti6 conocer el grado de contribucién y

crecimiento organizacional en el canton El Empalme.

3. Descriptivo

Esta investigacion es descriptiva, pues explica, de forma detallada y ordenada,

como es la organizacion de manera interna.

La descripcion en esta investigacion sirvié para ambientar la accion y crear una
atmosfera que haga mas creibles los hechos que se narran, puesto que
muchas veces, las descripciones contribuyen a detener la accion y preparar el
escenario de los hechos que siguen en detalle el comportamiento de las

finanzas y de la administracion en el periodo estudiado.

Las inversiones a lo largo del tiempo en Serigraficas “El Mundo”, muestran su
nivel de crecimiento, debido a la importante demanda de los bienes generados

por la microempresa estudiada.

La produccién de Serigraficas “El Mundo” se acompana de la demanda de
materias primas, las cuales en un inicio se adquirian en las principales
ciudades del pais, como Guayaquil y Quito, con el devenir del tiempo, los
almacenes de telas de EI Empalme realizaron nuevas inversiones,

constituyéndose en oferentes con una gama mas amplia de materias primas.
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Se describen también el crecimiento y la presencia en el mercado de nuevos
competidores, como: Menéndez, Claverol, Cobefia, Jefferson Sport, entre

otros.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

Atendiendo a su naturaleza, esta investigacion es descriptiva, en razon que
describe el comportamiento financiero de Serigraficas “El Mundo®, el

movimiento de efectivo y su resultado manifestado en la rentabilidad.

En esta investigacion se exhiben los vinculos de la empresa con los
demandantes y otras empresas del sector comercial, de la pequefia industria y

los servicios.

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

La presente tesis empled diversas herramientas matematicas y estadisticas,
con la finalidad de comprobar las hipotesis, tanto general, como especificas
gue fueron planteadas previamente y que permitieron alcanzar los objetivos a

través de un proceso riguroso de investigacion.

La encuesta, como proceso que dio fortaleza a la investigacion, aporté con
todos los elementos de juicio sobre la percepcion que existe de Serigraficas “El
Mundo” en el medio social, de tal manera que permitio identificar el aporte de
esta microempresa al desarrollo de la pequefia y mediana empresa en el

canton El Empalme.
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3.4. POBLACIONY MUESTRA

La presente tesis, tom6 como referencia al universo de pequefias y medianas

empresas, asentados en el area urbana, la misma que asciende a 4514 segun

el censo realizado por el INEC en el afio 2010.

Férmula de célculo:

_ NZ’PQ
E°(N -1)+Z°PQ

Doénde:

Poblacién o Universo N = 4514
Nivel de confianza Z =95%
Probabilidad de ocurrencia P =50%

Probabilidad de no ocurrencia Q =50%

Error de estimacion E=5%

. 4514(1.96)° x (0.5x0.5)
~ (0.05)%(4514 —1) + (1.96)2(0.5x0.5)

Tamarfo de la muestra = 354
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. RESULTADOS

4.1.1. Incidenciay liderazgo de Serigréaficas El Mundo en el
desarrollo y crecimiento de la pequefiay mediana empresa del

cantén El Empalme

Pregunta 1. ¢(Cree usted que las empresas y microempresas de
Serigrafias de El Empalme satisfacen la demanda del mercado?

Cuadro 1. Empresas y Microempresas serigréaficas

y satisfaccion de la demanda

Opciones Respuesta %
Si 181 51.19%
No 109 30.77%
No Sabe 64 18.04%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

18,04%

S’

=Si =No No Sabe

Grafico 1. Satisfaccion de la demanda de las

empresas y microempresas de Serigrafias

Andlisis

Segun el 51.19% de las personas encuestadas en el cantén El Empalme, las
empresas y microempresas de serigrafias si satisfacen la demanda de sus

clientes, mientras que para el 30.77%, esto no ocurre.
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Pregunta 2. ¢Debido a la importante presencia deportivay a la calidad de
los productos ofrecidos, las empresas y microempresas de Serigrafia han

aumentado considerablemente?

Cuadro 2. La importancia deportiva en relacion a

la calidad de los productos de

serigrafia
Opciones Respuesta %
Si 161 45.62%
Tal vez 126 35.54%
No 67 18.83%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

L

=Si = No = Talvez

Grafico 2. Aumento considerable de Ilas

empresas y microempresas de serigrafias
Anélisis
El 45.62% manifestd que las empresas y microempresas de serigrafias han

aumentado debido a la importancia del deporte en el canton EI Empalme, el

18.83% no esta de acuerdo, en tanto que el 35.54% expreso que tal vez.
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Pregunta 3. ¢De las siguientes empresas y microempresas de Serigrafias,

a cudl de las siguientes ha recurrido usted?

Cuadro 3. Preferencia de los lugares de compra

Opciones Respuesta %
Serigréficas El Mundo 119 33.69%
Claverol 72 20.16%
Jefferson Sport 60 16.98%
Menéndez 55 15.65%
Otras 48 13.53%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

<

| m,
>

= Claverol = Menéndez = Jefferson Sport = Serigraficas El Mundo = Otras

Gréfico 3.Preferencia del lugar de compra de

equipos deportivos
Anélisis
Segun se aprecia, el 33.69% de los encuestados ha preferido realizar las
compras de sus equipos deportivos en Serigraficas EI Mundo, como segunda
opcidon se encuentra Casa Deportiva Claverol con 20.16%, seguido de

Jefferson Sport con el 16.98%.

Entre una de las ultimas opciones para comprar, se encuentra la microempresa

Serigrafica Menéndez con el 15.65%.

34



Pregunta 4. ¢;Cree usted que Serigraficas El Mundo, satisface plenamente

lademanda de los consumidores?

Cuadro 4. Satisfaccién de la demanda por parte
de Serigréficas El Mundo

Opciones Respuesta %
Si 209 59.15%
No 145 40.85%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

=Si = No

Grafico 4.Serigraficas EI Mundo y satisfaccion

producida en los demandantes

Andlisis

El 59.15% expres6 que la microempresa Serigraficas EI Mundo si satisface

plenamente la demanda de quienes han adquirido sus prendas deportivas.

El 40.85% no considera que esta microempresa satisfaga plenamente las
necesidades de los consumidores.
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Pregunta 5. ¢ Considera que Serigréaficas El Mundo, lidera el mercado de la
serigrafia del canton EI Empalme?

Cuadro 5. Liderazgo en el mercado de
Serigréficas El Mundo

Opciones Respuesta %
Si 234 66.05%
No 120 33.95%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

Gréafico 5.Liderazgo de mercado de Serigréaficas
El Mundo

Anélisis

Para el 66.05% de los encuestados, Serigraficas El Mundo lidera el mercado de
la produccion y comercializacion de equipos deportivos, esto es entendible en
el contexto de las innovaciones tecnoldgicas que han permitido obtener

mejores acabados en la elaboracion de las prendas.

El 33.95% considera que Serigraficas EI Mundo no es una empresa lider en el
mercado.
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Pregunta 6. ¢ Segun su criterio Serigraficas El Mundo es una empresa de

éxito que ha crecido de manera considerable a través del tiempo?

Cuadro 6. Crecimiento a través del tiempo de
Serigréficas El Mundo

Opciones Respuesta %
Su éxito es alto 176 49.73%
El éxito es moderado 120 33.96%
El éxito es relativo 58 16.31%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

= Su éxito es alto = E| éxito es moderado El éxito es relativo

Gréfico 6.Exito del crecimiento de Serigréaficas El

Mundo a través del tiempo
Analisis
El 49.73% manifestd que Serigraficas El Mundo es una microempresa exitosa
gue ha crecido considerablemente a través del tiempo, muestra de ello, es la
inversion en la edificacion, tecnologia, entre otros, que dista mucho del

crecimiento de otras microempresas del entorno.

Segun el 33.96% su crecimiento puede considerarse moderado, en tanto que

para el 16.31% su éxito es relativo.
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Pregunta 7. ¢(Cudl de las siguientes empresas de serigrafias tiene una

mejor imagen corporativa en el canton El Empalme?

Cuadro 7. Mejor imagen corporativa de las
empresas de serigrafias del cantdn

El Empalme
Opciones Respuesta %
Serigréficas El Mundo 170 48.01%
Jefferson Sport 61 17.24%
Menéndez 60 16.98%
Claverol 52 14.59%
Otras 11 3.18%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

3,18% 14,59%

v

)

= Claverol = Menéndez = Jefferson Sport = Serigréficas El Mundo = Otras

Gréfico 7.Mejor imagen corporativa en las

empresas serigraficas del cantén El Empalme
Analisis
Para el 48.01% de los entrevistados, serigraficas EI Mundo tiene la mejor
imagen corporativa en el mercado, seguido de la casa deportiva Jefferson

Sport con el 17.24%, en el mismo orden continua serigrafia Menéndez con el
16.98%.

Segun el 14.59%, casa deportiva Claverol es la empresa Serigréafica que tiene

una menor imagen corporativa.
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Pregunta 8. ¢Estima usted que Serigraficas EIl Mundo ha impulsado el

crecimiento de la pequefiay mediana empresa en el canton El Empalme?

Cuadro 8. Impulso al crecimiento de la pequefiay
mediana empresa por parte de

Serigréficas El Mundo

Opciones Respuesta %
Si 228 64.46%
No 126 35.54%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

Gréafico 8.Impulso de Serigraficas EI Mundo al

crecimiento de la pequefiay mediana empresa
Anélisis
Segun el cuadro y el grafico anterior, el 64.46% de los encuestados, estima que
Serigraficas El Mundo ha sido una organizacion que ha servido como referente
para dinamizar el crecimiento de las pequefias y medianas empresas de

distintos tipos en El Empalme.

Para el 35.54% Serigraficas EI Mundo no ha impulsado el crecimiento de las

organizaciones del canton.
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Pregunta 9. ¢Cual de las siguientes acciones empresariales cree que han

sido adoptadas por Serigréaficas El Mundo?

Cuadro 9. Acciones adoptadas por directivos de
Serigréficas El Mundo

Opciones Respuesta %
Precios bajos 92 25.99%
Responsabilidad social 67 18.83%
Calidez y calidad en la atencién 50 14.06%
Sana competencia 42 11.94%
Buen manejo administrativo 72 20.42%
Campafias Publicitarias 23 6.37%
Otras 8 2.39%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

6,37 ‘\

14,06%

-

= Precios bajos = Responsabilidad social
Calidez y calidad en la atencién = Sana competencia

= Buen manejo administrativo Campaiias Publicitarias

= Otras

Gréfico 9. Acciones empresariales emprendidas por

Serigraficas El Mundo
Anélisis
Para el 25.99%, el éxito de Serigraficas El Mundo se debe a que sus directivos
han emprendido acciones encaminadas a ofrecer productos a precios bajos,

seguido del buen manejo administrativo con el 20.42% y 18.83% debido a su

responsabilidad social, entre las mas importantes.
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Pregunta 10. ¢Qué acciones considera usted que deberia tomar
Serigraficas EI Mundo para mantener su cuota de participacion en el
mercado?

Cuadro 10. Acciones de Serigréaficas El Mundo para

mantener la cuota de mercado

Opciones Respuesta %
Reducir costos 139 39.26%
Realizar promociones 86 24.40%
Capacitar a su talento humano 73 20.69%
Desarrollar publicidad 34 9.55%
Modernizar sus instalaciones 22 6.10%
Total 354 100.00%

Fuente. Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

6,10%

e

= Realizar promociones = Reducir costos
Desarrollar publicidad = Capacitar a su talento humano
= Modernizar sus instalaciones

Gréafico 10.Acciones a tomar de Serigraficas El

Mundo para mantener su cuota de mercado

Andlisis

Entre las medidas mas importantes que debe adoptar Serigraficas EI Mundo
para mantener su cuota de mercado, se encuentran en primer lugar la
reduccion de costos con el 39.26%, en tanto que se deberian realizar
promociones, como afirmé el 24.4% y la capacitacion a su talento humano con

el 20.69%. El 6.10% expreso que se deberian modernizar sus instalaciones.
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4.1.2. Recursos administrativos y financieros empleados por
Serigraficas El Mundo. Afio 2012

Toda empresa es una estructura organica, administrativamente organizada, su
creacion ha sido posible gracias a la existencia de un mercado, donde la
presencia de consumidores y competidores, ha establecido el papel de cada

uno de ellos en la sociedad.

El cumplimiento de los objetivos empresariales esta aparejado con el empleo
de muchos recursos, los cuales se los puede encontrar en el mercado, a
diferentes precios y con diferentes proveedores. Entre los recursos necesarios
para que una organizacion pueda operar, se encuentran: el talento humano, el
dinero, los bienes y servicios necesarios para la producciéon, entre los mas
importantes; recursos sin los cuales la calidad de los bienes que se oferten no
satisfaran las necesidades de los demandantes, que es lo que Serigraficas “El

Mundo” ha perseguido siempre.

1. Recursos materiales tangibles e intangibles

Se conoce como recursos materiales de una empresa a aquellos bienes

tangibles con los que contara la compafia

= Estructuras fisicas

= Edificacién: fabricas, villas, viviendas en general

= Maquinaria y equipos tecnoldgicos

= Terrenos para el emplazamiento de las estructuras fisicas
=  Suministros de oficina

= Herramientas complementaria en el proceso de produccion

= Tecnologia a nivel de hardware y software
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2. Recursos humanos

Estos recursos son indispensables para cualquier grupo social; ya que de ellos
depende el manejo y funcionamiento de los demas recursos. Los Recursos

Humanos poseen las siguientes caracteristicas:

Posibilidad de desarrollo.

ldeas, imaginacion, creatividad, habilidades.
®  Sentimientos

®  Experiencias, conocimientos, etc.

La identificacion de estas caracteristicas constituyen un punto importante en el
proceso productivo y en la administracion misma, de tal suerte que no se puede
producir si de por medio el trabajador no se encuentra debidamente

estimulado.

3. Recursos financieros

Los recursos financieros son el efectivo y el conjunto de activos financieros que
tienen un grado de liquidez. Es decir, que los recursos financieros pueden estar

compuestos por:

= Dinero en efectivo

» Préstamos a terceros

= Depositos en entidades financieras
= Tenencias de bonos y acciones

= Tenencias de divisas

Las fuentes de recursos financieros de las organizaciones pueden ser varias,

entre las cuales podemos mencionar:

= La principal actividad de la organizacion: la venta de los productos o

servicios que provee la organizacion al mercado provee de un flujo de
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efectivo a la organizacion. Los clientes entregan dinero a cambio de un
producto o servicio.

= Inversores: socios, tenedores de acciones, tenedores de bonos, etc. Estos
entregan capital o efectivo a cambio de un rendimiento futuro.

= Préstamos de entidades financieras: las entidades financieras pueden
otorgar préstamos a cambio de un interés.

= Subsidios del gobierno

4. Recursos técnicos

Son aquellos que sirven como herramientas e instrumentos auxiliares en la

coordinacion de otros recursos. Pueden ser:

= Sistema de produccion, de ventas, de finanzas, administrativos, entre otros.

= FoOrmulas, patentes marcas, entre otros.

La interaccion de los distintos recursos empleados en el proceso de produccion
hace posible el calculo de todos los recursos de los cuales ha dispuesto la

administraciéon de Serigraficas “El Mundo”.

Los rubros que conforman el presente item, han sido tomados de los estados
financieros proporcionados por los ejecutivos y contadora de la microempresa y
constituyen los instrumentos por medio de los cuales, se opera en el sistema

financiero.

A continuacion podra observarse el conjunto de recursos que han participado
en Serigraficas “El Mundo”, mostrando su comportamiento en un periodo de
dos afos de analisis, tiempo durante el cual la microempresa se ha constituido

en una entidad referente del crecimiento y el desarrollo microempresarial.
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Cuadro 11. Recursos administrativos financieros utilizados por
Serigraficas “El Mundo” en délares. Anios 2011-2012

Recursos Afios
2011 2012
1. Materiales
Terreno 3000 3200
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y
Muebles 6000 38000
Inventario 1205 1308
Materia Prima 6050 18456
Maquinarias 0 13052
Material de oficina 500 500
Total 16755 74516
2. Humanos
Sueldos y Salarios 400 1600
Viaticos 300 200
Total 700 1800
3. Financieros
Caja Banco 1356 1452
Obligaciones Financieras 5000 40000
Total 6356 41452
4. Técnicos
Equipo de Computacion y Software 1000 1000
Total 1000 1000
Total recursos administrativos y
financieros 24811 118768

Fuente. Estados Financieros
Elaboracion. Autora

En el afio 2011, los recursos empleados alcanzaron la cifra de USD 24811, del
rubro total, los recursos materiales ascendieron a USD 16755, constituyéndose

en el mayor aportante de las inversiones.

En el 2011, se distingue que la inversion en el talento humano, mantuvo un
valor de USD 700, es el rubro mas bajo del total de recursos empleados,

seguido de los recursos técnicos.
Para el afio 2012, la cifra invertida en recursos administrativos y financieros,

ascendieron a USD 118768, siendo sustancialmente mayor en relacion al afio

anterior.
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En el afio 2012, la inversidn en recursos materiales continué siendo el recurso
con mayor inversion, debido especificamente a la modernizacion de
instalaciones y adquisicion de terreno, las materias primas, por razones de la
actividad, crecieron significativamente, en resumen estos recursos ascendieron
a USD 74516.

Los recursos financieros se incrementaron a USD 41452, originado por la

adquisicion de la edificacién donde funciona la microempresa.

En este afio, los recursos técnicos mantuvieron el mismo nivel del aflo anterior,
esto es USD 1000.
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Gréafico 11. Recursos administrativos y financieros utilizados,

en délares en el periodo 2011-2012
Una vision de conjunto se la puede apreciar en el gréfico anterior, es notorio el
comportamiento del incremento del uso de los recursos en el afio 2012, frente

al 2011.

En el afio 2012 se desarrollaron importantes inversiones, encaminadas a

mejorar el tamafio de la microempresa, de ahi el incremento.
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Cuadro 12. Recursos administrativos financieros utilizados por

Serigraficas “El Mundo” en porcentajes. Ahos 2011-

2012
Recursos Afos
2011 2012
1. Materiales
Terreno 12.09% 2.69%
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y Muebles 24.18% 32.00%
Inventario 4.86% 1.10%
Materia Prima 24.38% 15.54%
Magquinarias 0.00% 10.99%
Material de oficina 2.02% 0.42%
Total 67.53% 62.74%
2. Humanos
Sueldos y Salarios 1.61% 1.35%
Viaticos 1.21% 0.17%
Total 2.82% 1.52%
3. Financieros
Caja Banco 5.47% 1.22%
Obligaciones Financieras 20.15% 33.68%
Total 25.62% 34.90%
4. Técnicos
Equipo de Computacion y Software 4.03% 0.84%
Total 4.03% 0.84%
Total recursos administrativos y financieros 100% 100%

Fuente. Estados Financieros

Elaboracién. Autora
En el cuadro anterior puede notarse que los recursos administrativos y
financieros empleados en el afio 2011 en materiales, representaron el 67.53%

de los recursos totales en el afio siguiente, estos descendieron al 62.74%.
La inversidn en recursos humanos, representé en el 2011, el 2.82%, mientras
gue para el afio siguiente descendié a 1.52%, percibiéndose una disminucion

por efectos del impacto del incremento de los recursos financieros.

En el grafico siguiente, puede identificarse también los incrementos y las

disminuciones de los recursos empleados.
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Grafico 12. Recursos administrativos y financieros utilizados,

en porcentajes en el periodo 2011-2012

Los recursos financieros aumentaron considerablemente en el afio 2012 en
relacion al afio precedente. Para el 2012 el incremento estuvo representado por
el 34.90% mientras que para el 2011, fue de 25.62%. Esta variacion, se origino
por la adquisicion de nuevas obligaciones bancarias, dirigidas a edificacion y

tecnologia.

Los recursos técnicos en el afio 2011 habian representado el 4.03%, mientras

gue para el afo siguiente su peso porcentual descendi6 a 0.84%.

Es importante destacar las tasas de participacion de los recursos materiales,

producto de la actividad propia de la microempresa.
Las materias primas son el bien fundamental a través de los cuales,

Serigraficas “El Mundo” las somete al proceso de produccién de equipos y de

prendas deportivas en general.
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Cuadro 13. Recursos administrativos financieros utilizados por

Serigraficas “El Mundo”. Tasas de crecimiento. Anos

2011-2012
Afos
Recursos
2011-2012
1. Materiales
Terreno 6.67%
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y Muebles 533.33%
Inventario 8.55%
Materia Prima 205.05%
Magquinarias 100.00%
Material de oficina 0.00%
Total 344.74%
2. Humanos
Sueldos y Salarios 300.00%
Viaticos -33.33%
Total 157.14%
3. Financieros
Caja Banco 7.08%
Obligaciones Financieras 700.00%
Total 552.17%
4. Técnicos
Equipo de Computacion y Software 0.00%
Total 0.00%
Total recursos administrativos y financieros 378.69%

Fuente. Estados Financieros
Elaboracion. Autora
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Como se observa en el cuadro y grafico previo, los recursos materiales
crecieron al 344.74% entre los afios 2011 y 2012, en este grupo, las
instalaciones, maquinarias y equipos aducen uno de los mayores niveles de
crecimiento, véase 533.33%, seguido de la materia prima con 205.05%. Este
crecimiento es importante, pues en el afio 2012 se adquirio el edificio de la

microempresa y se incrementaron las operaciones de la organizacion.

Los recursos empleados en el talento humano, en el periodo estudiado se
incrementaron en un 157.14%, siendo una de las variables con menor
crecimiento, junto a los recursos técnico que no mostraron ninguan tipo de

crecimiento.

La partida de sueldos y salarios, como se observa se incrementd al 300%

promedio anual.

El conjunto de los recursos financieros, en el periodo analizado, muestran el
mayor crecimiento promedio anual, llegando a 552.17%, como producto de la
obtencion de recursos provenientes de la banca para destinarlos a la inversion

en edificacion, tecnologia y capital de trabajo.

Las obligaciones financieras, en el contexto de las partidas de recursos que se
reflejan en los estados financieros, muestran una de las mayores tasas de
crecimiento promedio en el periodo estudiado, llegando a 700% promedio
anual, lo que constituye un factor importante para el crecimiento y desarrollo

empresarial de Serigraficas “El Mundo”.

El total de los recursos administrativos y financieros crecieron entre los afios
2011 y 2012 a una tasa de crecimiento promedio anual del 378.69%, lo que
podria considerarse como de vital importancia para el desarrollo de la

microempresa.
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4.1.3. Comportamiento administrativo financiero de

Serigraficas “El Mundo” a través del tiempo

Los estados financieros siguientes constituyen la base para conocer el

comportamiento administrativo de la microempresa Serigraficas “El Mundo”.

Cuadro 14. Estado de Situacion Financiera de Serigraficas “El Mundo” en

doélares. Afios 2009-2012

CUENTAS 2009 2010 2011 2012
ACTIVOS
Activo Corriente
Disponible 1000 1200 1356 1452
Caja Banco 1000 1200 1356 1452
Exigible 500 750 826 1055
Cuentas por cobrar 500 750 826 1055
Realizable 750 1105 1205 1308
Inventario 750 1105 1205 1308
Total Activo Corriente 2250 3055 3387 3815
Activo No Corriente
Terreno 2500 2700 3000 3200
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y Muebles 1200 1620 6000 38000
Equipo de Computacién y Software 550 500 1000 1000
Total Activo No Corriente 4250 4820 10000 42200
Total Activo 6500 7875 13387 46015
PASIVOS
Pasivo Corriente
Cuentas y documentos por pagar proveedores 723 905 1050 1356
Impuesto a la Renta por pagar del ejercicio 58.96 60 100 120
Total Pasivo Corriente 781.96 965 1150 1476
Pasivo No Corriente
Cuentas y documentos por pagar proveedores 456 707 1000 1200
Obligaciones Financieras 2300 3200 5000 40000
Total Pasivo No Corriente 2756 3907 6000 41200
Total Pasivo 2814.96 3967 6100 41320
Total Patrimonio Neto 2962.04 3003 6237 3339
Total Pasivo y Patrimonio 6500 7875 13387 46015

Fuente. Estados Financieros. Anexo 2.
Elaboracion. Autora
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Grafico 14. Estados de situacion financiera. Ailos 2009-2012

Como se observa en el cuadro y la grafica previa. El total del activo alcanza los
USD 6500 en el afio 2009 y se situa en USD 46015 en el afio 2012. Se puede

notar un crecimiento progresivo de los activos.

Los activos corrientes de USD 2250 en el afno 2009, crecié a USD 3055 en el
2010, USD 3387 en el 2011 y se sitta en USD 3815 al final del periodo

analizado.

Las cuentas del activo no corriente, son aquella que mas crecieron en el
periodo 2009 — 2012, es este ultimo afio, debido a la modernizacion del
proceso de produccion, cuando asciende a USD 42200, frente a valores

realmente inferiores de los afios que le precedieron.

Las inversiones en instalaciones, maquinarias, equipos y muebles era de USD
1200 en el 2009, incrementandose a USD 1620 en el 2010, USD 6000 en 2011
y finalmente USD 38000 para el 2012. Es evidente el proceso de innovacion,

ampliacion y modernizaciéon de la microempresa Serigréfica.

El pasivo corriente muestra crecimientos modestos en sus cuentas a lo largo

del periodo descrito, para el 2009 llegaba a USD 782, mientras que en el 2010
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fue de USD 965, pasando a USD 1150 en el 2011 y finalmente alcanzando la

cifra de USD 1476 en términos monetarios en el afio 2012.

El pasivo no corriente presenta los mayores niveles de crecimiento monetario
en sus cuentas, a fines del afio 2012 representod la cantidad de USD 41200,

siendo sustancialmente mayor a todos los afios anteriores.

En el grupo de las cuentas del pasivo no corriente, las obligaciones financieras
en el afo 2012 crecieron de manera importante, llegando a USD 40000,
mientras que en el aflo anterior fue de USD 5000, se percibe una politica
administrativa agresiva de endeudamiento por parte de los directivos de la
microempresa. Sin embargo estas medidas han sido tomadas, considerando el
crecimiento de la demanda de parte de la poblacion que realiza algun tipo de

actividad deportiva.

El pasivo de la microempresa se situ6 en USD 2814.96 en el 2009,
incrementandose en USD 3967 en el 2010, hasta llegar a USD 6100 para el
2011. El afio 2012 marca el punto de inflexion en las finanzas de la
microempresa, en la medida que se observa un crecimiento del pasivo total en
USD 41320, motivado por la politica empresarial orientada a la innovacion y

modernizacién de la organizacion.

El patrimonio neto en el afio 2009 era de USD 2962.04, mientras que en el
2010 se incrementd levemente a USD 3003. Para el afio 2011, se observa un

crecimiento importante, reflejado en USD 6237.

A nivel patrimonial el afio 2012 expone un descenso a nivel contable de USD
3339, impulsado por las necesidades financieras de capital para modernizar las

instalaciones, equipos y edificio de la microempresa.

Es importante apreciar la similitud financiera de las cuentas del activo no
corriente y el pasivo no corriente, demostrandose que existe coherencia en la

tomas de decisiones administrativas.
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Cuadro 15. Estado de Resultados Integral de Serigraficas “El Mundo” en

doélares. Afios 2009-2012

CUENTAS 2009 2010 2011 2012
INGRESOS
Ventas 21052.13| 40550.36 12045| 38173.23
Total Ingresos 21052.13| 40550.36 12045| 38173.23
EGRESOS
Sueldos y Salarios 1400 1200 400 1600
Viaticos 200 300 300 200
Arriendo 800 1050 1200 0
Material de oficina 500 500 500 500
Materiales de aseo y limpieza 100 100 100 100
Mantenimiento de Instalaciones 100 100 100 100
Electricidad 552 600 600 600
Teléfono 450 612 612 612
Agua 55 63 65 63
Materia Prima 12452.16 | 32053.26| 6050.12| 18456.12
Mantenimiento de Maquinarias 13052
Servicios prestados Contadora 150 256 100 100
Pago de Impuestos SRI 121 150.86 150.86 202
Varios 1187.12 1384 400| 1957.52
Total Egresos 18067.28 | 38369.12| 10577.98 | 37542.64
Superavit 2984.85| 2181.24| 1467.02 630.59
Fuente. Estados Financieros. Anexo 2.
Elaboracion. Autora
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Gréfico 15. Estados de resultado integral. Afios 2009-2012
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Los ingresos por ventas por parte de Serigraficas “El Mundo” son ascendentes.
Asi desde el afio 2009 cuando estas eran de USD 21052.13, suben a USD
40550.36 en el 2010. Se reduce a USD 12045 en el afio 2011, como
consecuencia de la falta de calificacion artesanal, para la elaboracion de
prendas de vestir para las escuelas del cantén; sin embargo en el afio 2012 las
ventas se remontan a USD 38173.23, ubicAndose en niveles similares a los del
afio 2010.

Los egresos de Serigraficas “El Mundo” en el afio 2009, representd la cantidad
de USD 18067.28, aumentando a USD 38369.12 al afio siguiente.

Para el afio 2011, se redujeron los egresos en USD 10577.98, como resultado
de una necesidad de la microempresa por atemperar el impacto de la falta de
ingresos en este afio. Sin embargo en el afio siguiente, estos ascienden a USD
37542.64.

De las distintas cuentas de egresos, hay que destacar la importante
contribucion del rubro de materias primas. El resto de cuentas a excepcion del
arrendamiento que en el afilo 2012 se situd en cero, se mantienen con poca

variacion.

La modernizacion estuvo acompafada de la compra de maquinarias por la
cantidad de USD 13052 en el afio 2012, en razon de la demanda de equipos
deportivos y uniformes para las escuelas publicas por parte del Estado. Notese

gue en los afios anteriores no habia inversiones por este concepto.
Al observar el movimiento del superavit a través del periodo que se analiza, se
apreciara que en el afio 2012 existe uno de los valores mas bajos, durante los

cuatro afnos, siendo este de USD 630.59.

En el afio 2011, el superavit se situé en USD 1467.02, mientras que en el 2010
fue de USD 2181.24 y en el 2009, USD 2984.85. Las inversiones desarrolladas
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y las obligaciones contraidas, influyeron en el descenso de la utilidad en el afio
2012.

4.1.3.1. Andlisis vertical

Cuadro 16. Analisis vertical del Estado de Situaciéon Financiera de
Serigraficas “El Mundo” en porcentajes. Ainos 2009-2012

CUENTAS 2009 2010 2011 2012

ACTIVOS
Activo Corriente

Disponible 44.44% | 39.28%| 40.04%| 38.06%

Exigible 22.22%| 24.55% | 24.39%| 27.65%

Realizable 33.33% | 36.17%| 35.58%| 34.29%
Total Activo Corriente 34.62% | 38.79%| 25.30% 8.29%
Activo No Corriente

Terreno 58.82% | 56.02% | 30.00% 7.58%

Instalaciones, Maguinarias, Equipos y Muebles 28.24%| 33.61%| 60.00%| 90.05%

Equipo de Computacion y Software 12.94% | 10.37% | 10.00% 2.37%
Total Activo No Corriente 65.38% | 61.21%| 74.70%| 91.71%
PASIVOS

Pasivo Corriente

Cuentas y documentos por pagar proveedores 92.46% | 93.78%| 91.30%| 91.87%

Impuesto a la Renta por pagar del ejercicio 7.54% 6.22% 8.70% 8.13%

Total Pasivo Corriente 12.03%| 12.25% 8.59% 3.21%

Pasivo No Corriente

Cuentas y documentos por pagar proveedores 16.55% | 18.10%| 16.67% 2.91%

Obligaciones Financieras 83.45% | 81.90%| 83.33%| 97.09%
Total Pasivo No Corriente 42.40% | 49.61%| 44.82%| 89.54%
PATRIMONIO 45.57%| 38.13%| 46.59% 7.26%

Fuente. Estados Financieros. Anexo 2.
Elaboracion. Autora

La informacion que consta en el cuadro precedente, nos muestra que el peso
porcentual del activo corriente fue del 34.62% en el afio 2009, mientras tanto el

activo no corriente fue mayor al representar el 65.38% del activo total.
La mayor contribucién en este afio estd dado por el activo disponible con el

44.44% por el lado del activo corriente y por la adquisicién del terreno por el

lado del activo no corriente con 58.82%.
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El pasivo corriente en el afio 2009, fue del 12.03% frente al pasivo no corriente
gue estaba representado por el 42.40%, mientras que el patrimonio se ubicé en
el 45.57%.

Por el lado del pasivo corriente, el mayor aporte estd dado por las cuentas y
documentos por pagar a proveedores con el 92.46%, mientras que por el
pasivo no corriente lo constituyen las obligaciones financieras con 83.45%.

En el afio 2010, el comportamiento financiero puede describirse de la siguiente

manera.

La mayor carga porcentual del activo corriente es del 38.79%, en tanto que el
activo no corriente fue de 61.21% del activo total, siendo menor en 4.17% en

relacion al ano anterior.

La mayor participacion para este afio esta dado por el activo disponible con el
39.28% por el lado del activo corriente y por la adquisicion del terreno por el
lado del activo no corriente con el 56.02%. Se observa un incremento en la

cuenta de instalaciones, maquinarias, equipos y muebles superior al afio 2009.

El pasivo corriente en el afio 2010, fue del 12.25% siendo muy similar al del
afio 2009, frente al pasivo no corriente que se ubicé en el 49.61%, mientras

gue el patrimonio descendi6 al 38.13% en relacion al afio precedente.

En el pasivo corriente, la mayor contribucion estd dada por las cuentas y
documentos por pagar a proveedores con el 93.78%, en tanto que por el pasivo

no corriente lo representan las obligaciones financieras con 81.90%.

Para el afilo 2011, la situacion de la microempresa no es tan favorable,
especialmente por la reduccion en el volumen de ventas; sin embargo, el
comportamiento de la administracion y las finanzas, se describe de la siguiente

manera.
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Existe una reduccién porcentual, por el lado de la participacion del activo
corriente con 25.30% en relacion al afio 2010. En el afio 2011, el activo
disponible contribuye porcentualmente de manera similar al afio 2010.

El activo no corriente incrementa su porcentaje de participacion a 74.70%,
notdndose una superioridad del 14% aproximadamente en relacién al afio

anterior.

En el grupo del activo no corriente, se destaca la contribucién de la cuenta
instalaciones, maquinarias, equipos y muebles, que alcanzaron el 60% del

aporte total del activo no corriente y un descenso de la partida terreno a 30%.

El pasivo no corriente disminuye su aporte a 8.59% del pasivo total,
destacandose el 91.30% de cuentas y documentos por pagar proveedores

sobre el total del pasivo corriente.

En el pasivo no corriente, predomina la cuenta de obligaciones financieras con
el 83.33%. Para este afio este grupo de pasivos desciende su participacion a
44.82%, frente a un incremento del patrimonio de 46.59%, este incremento es

superior en un 8% aproximadamente en relacion al afio 2010.

El afio 2012 esta caracterizado por un afio donde se aposté a la modernizacion
e innovacion de la microempresa. En el escenario de la competencia de las

empresas de serigrafias, se encontraron los siguientes resultados:

Existe una reduccion drastica del 8.29% de la contribucion del activo corriente,
al total del activo. Esta disminucion es una de las méas bajas de todos los afios
analizados. Aqui los activos disponibles y realizables muestran tasas menores
de crecimiento, frente al incremento del 27.65% del activo exigible. Como se
puede analizar hay restricciones en el efectivo y una dificultad de cobros en las

cuentas, de ahi su incremento.

El activo no corriente, por su cuenta, aumenta a 91.71% siendo

considerablemente superior a todos los afios anteriores. En este grupo se
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percibe el aumento en 90.05% de la cuenta instalaciones, maquinarias, equipos
y muebles, como muestra de los esfuerzos de los directivos de la
microempresa por innovar y modernizar su proceso de produccion.

Los pasivos corrientes descendieron en su participacion al 3.21%, frente a un
aumento importante del 89.54%. En el primer caso, la cuenta y documentos por
pagar proveedores se sitla en 91.87% en relacion al grupo de cuentas, en
tanto que por el lago del pasivo no corriente, la mayor contribucion corresponde

a las obligaciones financieras.

El patrimonio como se puede ver es uno de los mas bajos de los cuatro afios,

ubicandose en el 7.26% de aporte sobre el pasivo total y el patrimonio.

Cuadro 17. Anaélisis vertical del Estado de Resultados Integral de

Serigraficas “El Mundo” en porcentajes. Ahos 2009-2012

CUENTAS 2009 2010 2011 2012
INGRESOS 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%
EGRESOS 85.82% | 94.62% | 87.82% | 98.35%
Sueldos y Salarios 7.75% 3.13% 3.78% 4.26%
Vidticos 1.11% 0.78% 2.84% 0.53%
Arriendo 4.43% 2.74% | 11.34% 0.00%
Material de oficina 2.77% 1.30% 4.73% 1.33%
Materiales de aseo y limpieza 0.55% 0.26% 0.95% 0.27%
Mantenimiento de Instalaciones 0.55% 0.26% 0.95% 0.27%
Electricidad 3.06% 1.56% 5.67% 1.60%
Teléfono 2.49% 1.60% 5.79% 1.63%
Agua 0.30% 0.16% 0.61% 0.17%
Materia Prima 68.92% | 83.54% | 57.20%| 49.16%
Mantenimiento de Maquinarias 0.00% 0.00% 0.00% | 34.77%
Servicios prestados Contadora 0.83% 0.67% 0.95% 0.27%
Pago de Impuestos SRI 0.67% 0.39% 1.43% 0.54%
Varios 6.57% 3.61% 3.78% 5.21%
Superavit 14.18% 5.38% | 12.18% 1.65%

Fuente. Estados Financieros. Anexo 2.
Elaboracion. Autora

En el cuadro anterior, se observa que los egresos en el afio 2009 fueron del
85.82% frente al total de los ingresos, estos se incrementaron a 94.62% en el
2010, disminuyeron al 87.82% en el 2011 y ascendieron considerablemente en
el afo 2012.
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Existe una relacion inversa entre los porcentajes de egresos y el superdvit, de
tal manera que cuando la contribucién de los egresos es alta, como en el caso
de los afios 2010 con 5.38% y 2012 con 1.65%, el superavit disminuye y a la

inversa.

Las tasas mas altas del superavit se la puede apreciar en el afio 2009, donde
se situd en 14.18% y en el afio 2011, en que se ubico en el 12.18%.

Los egresos por concepto de gastos en materias primas representan el mayor
peso porcentual a lo largo de los afios analizados. En el 2009 era del 68.92%,
para el 2010 asciende a 83.54%, notandose un considerable descenso del
57.20% en el 2011 y disminuyendo aun mas al 49.16% en el 2012.

Los gastos por arrendamiento disminuyen en los dos primeros afos, esto es
2009 y 2010, siendo de 4.43% y 2.74% respectivamente. A excepcion del afio
2011 en que se ubican en 11.34%, para el afio 2012 esta cuenta no contribuye
con los egresos, debido a la adquisicién del local comercial donde funciona

actualmente la microempresa.

Otro de los rubros importantes esta representado por el mantenimiento de las
maquinarias que fueron adquiridas y que necesitaban adecuaciones,
emplazamiento y otros gastos de considerable importancia para el
funcionamiento de las bordadoras y maquinas de coser con tecnologia de

punta.

Se observa también un descenso de la tasa de aporte de los sueldos y salarios
con respecto al total de los ingresos, lo que puede considerarse como
saludable. En el afio 2009 este porcentaje alcanzaba el 7.75%, disminuyendo a
3.13% en el 2010. En el afo siguiente aumenta ligeramente situandose en

3.78%, hasta incrementarse al 4.26% en el 2012.
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4.1.3.2. Andlisis horizontal

Cuadro 18. Andlisis horizontal del

Estado de Situacion Financiera de

Serigraficas “El Mundo” en porcentajes. Aios 2009-2012

CUENTAS 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012
ACTIVOS
Disponible 20.00% 13.00% 7.08%
Exigible 50.00% 10.13% 27.72%
Realizable 47.33% 9.05% 8.55%
Activo Corriente 35.78% 10.87% 12.64%
Activo No Corriente
Terreno 8.00% 11.11% 6.67%
Instalaciones, Maguinarias, Equipos y Muebles 35.00% 270.37% 533.33%
Equipo de Computacion y Software -9.09% 100.00% 0.00%
Activo No Corriente 13.41% 107.47% 322.00%
PASIVOS
Cuentas y documentos por pagar proveedores 25.17% 16.02% 29.14%
Impuesto a la Renta por pagar del ejercicio 1.76% 66.67% 20.00%
Pasivo Corriente 23.41% 19.17% 28.35%
Cuentas y documentos por pagar proveedores 142.06% 147.76% | 1226.61%
Obligaciones Financieras 228.59% 194.56% | 1333.61%
Pasivo No Corriente 141.76% 153.57% 686.67%
PATRIMONIO 101.38% 207.69% 53.54%

Fuente. Estados Financieros. Anexo 2.
Elaboracion. Autora

El cuadro anterior permite identificar que durante el periodo 2009-2010, el

activo corriente creci6 al 35.78% promedio anual, siendo muy superior al ritmo

de crecimiento del activo no corriente, que alcanzé el promedio de crecimiento

de 13.41%.

Hay que destacar que la mayor tasa de crecimiento se dio en la cuenta del

activo exigible con 50%, esto da a entender un aumento de la cartera y

documentos por cobrar.

La menor tasa de variacion se la puede ver en la cuenta equipo de

computacion y software que registra una tasa negativa de -9.09%.
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Por el lado de los pasivos, se percibe, como el pasivo no corriente se
incrementd de manera considerable al 141.76%, frente al pasivo corriente que
lo hizo en promedio al 23.41%.

Examinando los pasivos, nos percatamos que obligaciones financieras es la
cuenta que crece de manera significativa, alcanzando el 228.59% promedio
anual, mientras que el menor crecimiento se refleja en la cuenta impuesto a la

renta por pagar del ejercicio con 1.76%

El patrimonio crecid en el tiempo especificado al 101.38% promedio anual.

En el periodo 2010-2011, el comportamiento financiero de Serigraficas “El

Mundo”, muestra las siguientes tasas de crecimiento:

A la inversa de lo que habia ocurrido en el periodo anterior, en el periodo 2010-
2011, el activo no corriente crecio al 107.47% siendo considerablemente
mayor, mientras que el activo corriente reflejo una tasa de crecimiento del
10.87%.

En el rubro de los activos corrientes, los activos disponibles crecieron mas que
el resto de su grupo de activos, llegando al 13% promedio anual, mientras que
en los no corrientes la cuenta instalaciones, maquinarias, equipos y muebles

alcanzaron una importante tasa del 270.37% de variacion promedio anual.

Por el lado de los pasivos, el pasivo no corriente registra la mayor tasa de
crecimiento promedio de 153.57%, siendo mayor al del periodo anterior. En

tanto que el pasivo corriente vario en 19.17%.

En el grupo de los pasivos corrientes, el impuesto a la renta por pagar del
ejercicio aumentd significativamente al 66.67% y por los pasivos no corrientes
la partida de obligaciones financieras alcanzé el promedio de 194.56%,

disminuyendo significativamente en relacion al periodo anterior.

62



El patrimonio, como se aprecia creci6 al 207.69% promedio anual.
En el periodo 2011-2012, el comportamiento de las gestiones desplegadas por
los directivos y administradores, hizo posible que se alcanzaran los siguientes

resultados.

El activo corriente se recupera ligeramente en relacién al periodo anterior, al
obtener una tasa de 12.64%. En este grupo de cuentas, el activo exigible
aumentoé mas rapidamente en relacion a los activos disponibles y realizables,
sobre todo en el primero, donde se evidencia el efectivo que hace posible las

operaciones de la organizacion.

El activo no corriente crecio en este periodo de tiempo de manera acelerada al
322.00% en referencia al periodo 2010-2011. En este grupo de cuentas, las
instalaciones, maquinarias, equipos y muebles alcanzaron un promedio record
de incremento de 533.33%, originado por la politica de la microempresa en

cuanto a la modernizacion e innovacion de su proceso de produccion.

El pasivo corriente en el periodo analizado, alcanza los niveles mas grandes de
crecimiento en relacion a todos los periodos anteriores, situandose en 28.35%,
en este grupo de cuentas, la partida cuentas y documentos por pagar

proveedores crecieron al 29.14%.

Por el lado del pasivo no corriente, se registran las tasas mas altas de variacion
de todos los periodos llegando a 686.67%. En estos rubros, las obligaciones
financieras, asi como las cuentas y documentos por pagar proveedores
alcanzan los ritmos mas altos de variacion, siendo estos de 1333.61% Yy

1226.61% respectivamente.
Se observa un descenso del ritmo de crecimiento del patrimonio, como

producto de la modernizacidbn de los activos, alcanzando un 53.54% de

crecimiento promedio anual.
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Cuadro 19. Analisis horizontal del Estado de Resultados Integral de
. Aflos 2009-2012

Serigraficas “El Mundo” en porcentajes

CUENTAS 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012
INGRESOS 92.62% -70.30% 216.92%
EGRESOS 112.37% -72.43% 254.91%
Sueldos y Salarios -14.29% -66.67% 300.00%
Viaticos 50.00% 0.00% -33.33%
Arriendo 31.25% 14.29% | -100.00%
Material de oficina 0.00% 0.00% 0.00%
Materiales de aseo y limpieza 0.00% 0.00% 0.00%
Mantenimiento de Instalaciones 0.00% 0.00% 0.00%
Electricidad 8.70% 0.00% 0.00%
Teléfono 36.00% 0.00% 0.00%
Agua 14.55% 3.17% -3.08%
Materia Prima 157.41% -81.12% 205.05%
Mantenimiento de Maguinarias 0.00% 0.00% 100.00%
Servicios prestados Contadora 70.67% -60.94% 0.00%
Pago de Impuestos SRI 24.68% 0.00% 33.90%
Varios 16.58% -71.10% 389.38%
Superavit -26.92% -32.74% -57.02%

Fuente. Estados Financieros. Anexo 2.
Elaboracién. Autora

Durante los periodos que se muestran en el cuadro previo, notamos que el
periodo 2011-2012 tiene la mayor tasa de crecimiento promedio anual que
todos los afios anteriores. Véase 216.92%, en el afio precedente, se observa

una tasa negativa de decrecimiento.

Por el lado de los egresos, el ultimo periodo analizado exhibe la tasa de
crecimiento de 254.91% promedio anual, constituyéndose en la mas alta de los

anos estudiados.

La partida de sueldos y salarios durante los dos primeros periodos muestran
tasas negativas de decrecimiento, situacibn que se revierte en el Ultimo
periodo, donde llega a 300%. Esta variacion va acompafiada de la politica de

modernizacién de la microempresa.

El arriendo disminuye drasticamente en el periodo 2011-2012, debido a la

inversion en la edificacién donde funciona actualmente la microempresa.
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El mantenimiento de las maquinarias asciende al 100% en el dltimo periodo

gue se exhibe en el cuadro anterior.

La materia prima en correspondencia a las nuevas inversiones y al incremento
de la demanda, estimulada por la mejora en la calidad de los productos y los
precios, aumenta a 205.05% promedio anual, siendo muy superior a todos los

anos anteriores.

Se puede ver que durante todos los periodos que se describen anteriormente,
el superavit registra tasas de decrecimiento negativas, siendo la del periodo
2011-2012 la de mayor consideracion, por ser mas negativa, es decir -57.02%..

Se distingue también el esfuerzo de los directivos de Serigraficas “El Mundo”
por mantener una politica administrativa de caracter restrictiva sobre los
gastos, durante casi todos los periodos, parte de los rubros de servicios
basicos, mantenimiento, materiales de aseo y limpieza y materiales de oficina

tienen tasas de crecimiento del 0%.

4.1.3.3. Analisis con razones financieras

= |ndicadores de rentabilidad

Un indicador de rentabilidad o de utilidad expresa la capacidad de la empresa
por recuperar su inversion, se lo calcula a través de un periodo econémico que
abarca un tiempo de un afio aproximadamente, estableciéndose la efectividad

de los directivos y del personal de la empresa por alcanzar sus objetivos.

Un inversionista siempre exigird un retorno efectivo sobre su inversion en el
menor tiempo posible, medira la efectividad de su accionar sobre la base del
patrimonio o del activo total, que es el sustento sobre el cual la rentabilidad de

la empresa tiene que medirse.
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Férmulas de aplicacion:

a) Rentabilidad financiera (ROE)

B Rentabilidad Neta
"~ Recursos Propios (Patrimonio neto)

Rf

b) Rentabilidad econémica

Re — Rentabilidad Neta
€= Activo total

c) Rentabilidad del capital

Re = Rentabilidad Neta
€= Capital Social
d) Rentabilidad de las ventas

_ Rentabilidad Neta
" Ventas totales

Resultados

Cuadro 20. Indicadores de Rentabilidad de Serigraficas “El
Mundo”. Ahos 2009-2012

Indicador 2012 2011 2010 2009
Rentabilidad Financiera 100.77% | 72.64% | 23.52%| 18.89%
Rentabilidad Econdmica 45.92% | 27.70%| 10.96%| 1.37%
Rentabilidad del Capital 100.77% | 72.64% | 23.52% | 18.89%
Rentabilidad de las Ventas 14.18%| 5.38% | 12.18%| 1.65%

Fuente. Estados Financieros.
Elaboracion. Autora



Los 'ib\nr(lj?cl::(;lzres de rentabilidad financiera expresan que en el afio 2012 existio
un rendimiento del 100.77% sobre los fondos propios de la empresa, lo que
podria considerarse como saludable para Serigraficas “El Mundo”. En el afio
2011, este indicador era del 72.64%, siendo inferior en los afios anteriores.
Véase 23.52% y 18.89% en los afios 2010 y 2009. Se evidencia en el afio
donde se realiz6 la inversidbn en tecnologia y la modernizacion de la
microempresa una recuperacion favorable producto de la buena administracion

de sus directivos.

Existe en todas las razones financieras de rentabilidad, un incremento
considerable en el afio 2012, frente a los afios precedente. La rentabilidad
economica fue del 45.92% vy la del capital, igual a la rentabilidad financiera. La
rentabilidad de las ventas alcanzo6 el 14.18%, lo que podria calificarse como un
manejo adecuado de la utilidad de la microempresa.

= Fondo de Maniobra (Capital de Trabajo)

El Fondo de Maniobra (FdM) son los recursos de largo plazo que una empresa
tiene para financiar las necesidades operativas de corto plazo, una vez que ha

financiado sus activos fijos.

Matematicamente su resultado es igual al de capital de trabajo, pero desde el

punto de vista financiero tiene un enfoque diferente.

En éste enfoque, el FdM es el excedente de la deuda de largo plazo y el
patrimonio de la empresa, una vez que se ha financiado el Activo Fijo, valor
gue sirve para financiar las operaciones de corto plazo de una empresa. Bajo
éste enfoque, el FAM es una fuente de fondos, son los recursos que tiene la
empresa para operar, es decir para financiar su caja, cuentas por cobrar,
inventario y otros activos corrientes. Un Fondo de Maniobra alto equivale a un

excedente no de activo corriente, sino de recursos permanentes disponibles.

67


http://es.wikipedia.org/wiki/Empresa
http://es.wikipedia.org/wiki/Capital_de_trabajo

FM = (Deuda a largo plazo + Patrimonio) - Activo Fijo

Esta diferencia de enfoque es importante para empresas que operan en

entornos de dificil financiamiento, donde es necesario que se conozca los

recursos que la compafiia tiene para operar en el corto plazo.

Férmulas de aplicacion:

a) Fondo de Maniobra (FdM)

FdM = Circulante — Exigible corto plazo

b) Ratio Fondo de Maniobra (FdM)

RFdM = Fam
~ Exigible corto plazo
¢) Ratio FdM en dias
Ventas netas
FdMdias =

Capital de trabajo

Resultados

Cuadro 21. Indicadores de Fondo de Maniobra de Serigraficas “El
Mundo”. Ahos 2009-2012

Indicador 2012 2011 2010 2009
Fondo de Maniobra 1468.04 2090 2237 2339
Ratio Fondo Maniobra (FdM) 1.88 2.17 1.95 1.58
Ratio FdM en dias 25.10| 18.55| 66.86| 22.06

Fuente. Estados Financieros.
Elaboracion. Autora

Andlisis
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El aflo 2009 el fondo de maniobra fue USD 2339, mientras que para el
siguiente afio, descendié a USD 2237, continué con su tendencia a la baja,
hasta situarse en USD 1468.04 en el 2012. En este ultimo afio, se pudo contar
con una menor cantidad de recursos para financiar las actividades operativas

de la microempresa.

El indice de fondo de maniobra es del orden de 1.58 en el 2009, aumentando a
1.95 en el 2010. Para el afio siguiente, es decir en el 2011, ascendi6 a 2.17,
mostrando un ligero descenso a 1.88 en el afio 2012.

En términos generales se considera como aceptable que este indicador sea de
0.5. Los resultados obtenidos, demuestran la aceptabilidad del manejo

administrativo de Serigraficas “El Mundo”.

El ratio del fondo de maniobra fue de 22.06 dias en el 2009. Para el afio 2010
se incrementa considerablemente, alcanzado 66.86 dias. En el afio 2011
desciende de manera importante a 18.55 dias, en tanto que para el final del
afio 2012, se ubico en 25.1 dias. Con respecto a este indicador, se puede
expresar que cuanto menos dias tenga este indicador es mejor para la

microempresa.

A excepcion del afio 2010, en los afios restantes, puede argumentarse que son
razonables los dias que se necesitan para regenerar el fondo de maniobra en

relacion a sus ventas.

= Liquidez

El indice de liquidez expone la capacidad que tiene la empresa para cumplir
con sus obligaciones financieras, de compras y adquisiciones, pagos a

proveedores, nédminas en el corto y largo plazo. Es la disponibilidad del

efectivo, su capacidad de mantener las operaciones normales de la empresa.
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Este indicador me expresa la capacidad de la empresa para poder cumplir sus

obligaciones en el corto plazo

En resumen este indicador expresa cual es la situacion a la que se enfrentaria
la empresa si sus obligaciones se hicieran efectiva en el corto plazo. Esta es
una condicién probable e hipétetica, pues la busqueda del financiamiento
permitird contar con recursos frescos para impulsar la oferta de bienes y

servicios.

Los indicadores de liquidez se utilizan para determinar la capacidad que tiene
una empresa pare enfrentar las obligaciones contraidas a corto plazo. Cuanto
mas elevado es el indicador de liquidez, mayor es la posibilidad de que la
empresa consiga cancelar las deudas a corto plazo

Férmulas de aplicacion:

a) Liquidez

Activo Corriente

Liquidez corriente = - -
Pasivo Corriente

b) Tesoreria (Acid Test)

Activo Corriente — Inventarios

Prueba Acida = - -
Pasivo Corriente

c) Disponibilidad

Activo circulante disponible

Disp =
p Pasivo a corto plazo
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Resultados

Cuadro 22. Indicadores de Liquidez de Serigraficas “El Mundo”.
Afios 2009-2012

Indicador 2012 2011 2010 2009
Liquidez 2.88 3.17 2.95 2.58
Tesoreria (Acid Test) 1.92 2.02 1.90 1.70
Disponibilidad 1.28 1.24 1.18 0.98

Fuente. Estados Financieros.
Elaboracion. Autora

Andlisis

El indicador de liquidez en el afio 2009 fue de 2.58, mientras que en el afo
siguiente ascendi6 a 2.95. Para el afio 2011, subi6 de manera apreciable al
3.17, cerrando el ultimo afio de analisis con 2.88.

Para que una empresa no tenga problemas de liquidez el valor del ratio ha de
ser proximo a 2, pudiendo estar entre 1.5 o 2, para considerarse como
apropiado o razonables. En los resultados alcanzados por la Serigrafia son
superiores al limite recomendado, por lo que puede haberse producido por
adquisiciones de activos fijos, cuentas por cobrar muy altas o inventarios
excesivos. Tal como ha ocurrido con las innovaciones tecnoldgicas, a partir del
afio 2011.

El indice de prueba &cida es recomendable que siempre esté girando en
relacion a 1. En el caso se Serigraficas “El Mundo” se encuentran bastante
distante de él. Notese que el afio 2009 fue de 1.7, en el afio siguiente subid a
1.9, para continuar con su tendencia alcista de 2.02 en el 2011 y disminuir

ligeramente a 1.92 en el 2012.
Estos resultados, podrian considerarse como buenos. Cuando es muy alto, da

la impresién que se esta infrautilizando sus inversiones, como el caso del afio

2011. La situacion real de peligro se muestra cuando el indice es inferior a 1,
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en este caso hay problemas para cumplir con los pagos. Sin embargo en
ninguno de los afios sucede este fenomeno.

El ratio de disponibilidad compara el disponible con el exigible a corto plazo. En
este periodo el indicador mas alto se lo puede notar en el afio 2012, donde
alcanzé el 1.28, el afio anterior fue ligeramente inferior, siendo 1.24. Los afos
precedentes disminuyen, hasta alcanzar su nivel mas bajo en el 2009. Nétese
0.98.

Es necesario indicar que el valor medio 6ptimo para este indicador es de 0.3
aproximadamente. Los resultados hallados en su mayoria a excepcion del afio
2009 superan 0.3, por lo que podria argumentarse que en Serigraficas “El
Mundo” existirian recursos disponibles ociosos, con lo que se perderia
rentabilidad. Esta tendencia a la disminucion de la utilidad, o lo que segun el
criterio del contador de la microempresa, se la consideraria como superavit, se

la aprecia claramente en el afio 2012.

= Endeudamiento y Autonomia

Una indicador de endeudamiento manifiesta la capacidad de la empresa para
operar en situaciones de escasez de dinero, de tal manera que es necesario
recurrir a recursos provenientes de terceros para que la empresa pueda

funcionar y se administrada de manera normal.

El nivel de endeudamiento expresa el compromiso de los duefios de una
empresa y por tanto el grado de autonomia o independencia de la organizacion
frente a los acreedores. La independencia esta relacionada con la falta de
relacion con distintos organismos o entidades publicas o privadas, necesarias
para en el proceso de produccion y comercializacion de los bienes que oferta la

empresa.

Es preferible que una empresa tenga un bajo nivel de endeudamiento, de tal

manera que SuUS recursos no se encuentren mayormente comprometidos. El
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sistema financiero siempre observa el grado de dependencia y autonomia
financiera, con la finalidad de conocer las posibilidades de recuperacion del
dinero prestado.

Férmulas de aplicacion:

a) Endeudamiento

Financiamiento total
End

- Capitales propios (patrimonio)
b) Endeudamiento a corto plazo

Deudas Corto Plazo
EndCP =

Capitales propios (patrimonio)

c) Autonomia

_ Capitales propios
~ DeudaTotal

Resultados

Cuadro 23. Indicadores de Endeudamiento y Autonomia de
Serigraficas “El Mundo”. Ahos 2009-2012

Indicador 2012 2011 2010 2009
Endeudamiento 1.19 1.62 1.15 12.78
Endeudamiento Corto Plazo 0.26 0.32 0.18 0.44
Autonomia 0.84 0.62 0.87 0.08

Fuente. Estados Financieros.
Elaboracion. Autora

Andlisis
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El nivel de endeudamiento es recomendable que no sea mayor a 1. Los
resultados demuestran que en el afio 2009 existia un alto nivel de
endeudamiento que pone en riesgo la capacidad de pagos de las deudas en
general.

En los afos siguientes, especificamente en el 2012, se aprecia un indicador
cercano a 1, lo que podria considerarse como aceptable, en relacién a los afios
2011 y 2009.

El endeudamiento a corto plazo presento los siguientes resultados: En el 2009
era 0.44, disminuye a 0.18 en el 2010; para el afio siguiente sube a 0.32, hasta
situarse en 0.26 en el 2012.

Estos resultados son saludables, siempre que se cumpla la condicion de que
“‘mientras mas bajos sean mucho mejor” para la microempresa. En tal sentido
en los tres ultimos afos estudiados y en el 2012, este nivel de endeudamiento

puede estimarse como razonable.

Con respecto al indicador de autonomia, es necesario remarcar, queeste nos
muestra hasta qué punto la microempresa se encuentra en independencia
financiera ante acreedores. En los afos estudiados, especificamente en el
2012, se observa una alta tasa de dependencia de las deudas con terceros,
véase 0.84. Vale sefialar que en este afio, se perciben elevados
endeudamientos para fines de adquisicion de la propiedad de la microempresa

y el proceso de innovacion tecnolégica emprendido.
= Garantiay Estabilidad
Refleja la relacion existente entre el activo real de una empresa y sus deudas

totales. Permite acreditar la garantia que la empresa ofrece a sus acreedores

para hacer frente a sus obligaciones de pago.
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Muestra la capacidad de la empresa para hacer frente a sus obligaciones con
sus acreedores y prestamistas exteriores. Este ratio relaciona todo lo que se
posee con todo lo que se debe.

Activo

~ Pasivo exigible
El resultado normal debe estar entre 1.5y 2.5
Si el resultado es inferior al normal significa que la empresa depende
demasiado de sus acreedores con el peligro de una quiebra a medida que se
acerca a 1, la empresa se halla en quiebra.
Por el contrario, si el resultado es muy superior a 2.5, quiere decir que la
empresa no recurre al crédito, tal vez porque su capital es excesivo y, por
tanto, improductivo

Férmulas de aplicacion:

a) Garantia

Activo no Corriente
N Pasivo total

b) Consistencia

Activo fijo

Pasivo no Corriente

c) Estabilidad

Activo fijo

~ Recursos permanentes (Pas Tot)
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Resultados

Cuadro 24. Indicadores de Garantia y Estabilidad de Serigraficas
“El Mundo”. Ahos 2009-2012

GARANTIA Y ESTABILIDAD
Indicador 2012 2011 2010 2009
Garantia 1.20 0.99 1.40 0.99
Consistencia 1.54 1.23 1.67 1.02
Estabilidad 0.74 0.70 0.82 0.95

Fuente. Estados Financieros.
Elaboracion. Autora

Andlisis

El indicador de garantia en el afio 2009 fue de 0.99, en el 2010 se situ6 en 1.4,
para el aflo siguiente se retrotrae a niveles similares del primer afio, mientras

gue al final del 2012 este alcanzo el indice de 1.2.

Puede interpretarse que considerando que el indicador tiene que ser 1.5, jno
debiendo ser menor!, no ha existido la garantia suficiente para hacer frente a

las obligaciones con sus acreedores.

La consistencia de la microempresa, se refleja en el comportamiento del
indicador, el mismo que en el afio 2009 lleg6é a 1.02, incrementandose al.67
en el 2012, disminuye a 1.23 en el 2012 y vuelve a incrementarse en el 2012,

llegando a 1.54.

En resumen se define que en términos generales éste indice debe ser igual a 2
0 muy proximo a él. Los resultados sefalan a excepcién del dltimo afio, que ha

existido una falta de consistencia en la organizacion.

A nivel de estabilidad es recomendable que este indicador sea menor que 1,
notandose que durante todos los afios estudiados, especialmente en el 2011 y
2012, la microempresa ha sido estable. Este mismo comportamiento se

observa durante todo el periodo 2009-2012.
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= Rotacién de activos

Los ratios de rotacion, también llamados de giro, miden los rendimientos

originados por los activos que obtiene en un periodo una entidad.

Se utilizan como complemento de los ratios de rentabilidad y su resultado se
mide en nimero de veces. La férmula general de estos ratios se presenta en
forma de cociente e incluyen en el numerador los ingresos por ventas o
prestacién de servicios del ejercicio, y en el denominador las diferentes
inversiones o activos. No obstante, para que realmente sean representativos se
deberia utilizar valores medios ya que es normal que sus componentes fluctien

a lo largo del ejercicio.

La rotacion de activos es uno de los indicadores financieros que le dicen a la
empresa que tan eficiente esta siendo con la administracion y gestion de sus

activos.

No estd demas conocer el nivel de rotacion de los activos, puesto que de su
nivel se pueden identificar falencias e implementar mejoras conducentes a

maximizar la utilizacion de los recursos de la empresa.

La rotacion de activos se da en dias, es decir que la rotacion de los activos esta
diciendo cada cuantos dias los activos de la empresa se estan convirtiendo en
efectivo.

Férmulas de aplicacién:

a) Rotacion activo

Ventas

Roa =———
Activo total
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b) Rotacién activo fijo

Ventas

Raf =
af Activo fijo (No Corriente)

c) Dias cobro clientes

Cuentas por cobrar
DCc

= —x t(dias
Ventas netas a crédito ( )

d) Dias pago proveedores

Cuentas por pagar

DPp x t(dias)

~ Costo de ventas o Compras
Resultados

Cuadro 25. Indicadores de Rotacion de Activos de Serigraficas “El
Mundo”. Ahos 2009-2012

ROTACION ACTIVOS y dias pago/cobro
Indicador 2012 2011 2010 2009
Rotacioén activo 3.24 5.15 0.90 0.83
Rotacion activo fijo 4.95 8.41 1.20 0.90
Dias cobro clientes 8.55 6.66| 24.69 9.95
Dias pago proveedores 20.90| 10.16] 62.48| 26.45

Fuente. Estados Financieros.
Elaboracion. Autora

Andlisis

El indice de rotacién de activos, en términos generales manifiesta que mientras
mas alto sea, es mejor para una empresa, demostrando la efectividad y
eficiencia de la administracion en el uso y provecho de los recursos

disponibles.

En la microempresa Serigraficas “El Mundo”, se puede notar que ha existido un

alto nivel de rotacién en los dos ultimos afios. En el 2011 fue 5.15, en tanto que

78



para el 2012, alcanz6 una rotacién de 3.24, por lo que se concluye que la
microempresa ha aprovechado los recursos adecuadamente, por cada délar

invertido.

El indice de rotacién de activos fijos, reconoce la relacion de las ventas que
pueden producirse en correspondencia a cada dolar invertido en activos fijos.

Asi, cuanto més alto sea este indicador es mejor para la organizacion.

En los afios 2011 y 2012, el indice obtenido fue 8.41 y 4.95 respectivamente,
destacandose el aporte y la contribucién de estos activos en la produccién y los

ingresos de la organizacion.

En el cuadro anterior se puede identificar que el afio 2011 los dias de cobros
fueron de 6.66, mientras que en el 2012 ascendio a 8.55, en ambos casos
podria decirse que ha existido una recuperacion rapida del dinero que adeudan
los clientes. En todos los afos restantes puede considerarse un indice

razonable, en la medida que no superan los 30 dias del mes.

Hay que rescatar que las cuentas con mas de 30 dias son negativas en sentido

general en cualquier empresa.

Los dias de pagos a proveedores, expresan los dias pendientes de pago, como
producto de las compras realizadas y refleja en un sentido amplio el nimero

promedio de dias que se demora en pagar a los proveedores.

El analisis de la informacién financiera, permitié la obtencion de los siguientes
productos: En el afio 2009, los dias de pago fueron de 26.45, en el 2010
aumentd a 62.48, disminuyendo a 10.16 en el 2011 e incrementandose a 20.9

en el afio 2012.

Es recomendable que jmientras mas alto sea este indicador es mejor!, empero
el riesgo existe en virtud de los excesos de dias que podria la microempresa

demorarse en pagar, con lo que el corte del suministro de materias primas
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podria estancarse y con ello la marcha de la empresa. Este riesgo estuvo

presente en el afio 2010, no asi en los afios restantes del periodo de andlisis.

Se deduce en resumen, que los tiempos para el pago a los proveedores se

encuentran dentro de los limites normales, sobre todo si se comparan con los

dias de cobros de clientes, en todos los afos, estos superan a los dias de pago

y con ello a la salida de recursos financieros de la microempresa Serigraficas

“El Mundo”.

4.1.4. Incidencia de Serigraficas “El Mundo” en el desarrollo de

la pequefiay mediana empresa

Cuadro 26. Ventas por tipos de empresa versus Serigraficas “El

Mundo en dolares y porcentajes. Afio2012

Tamafio de la empresa

Ventas 2012 en

%

Serigraficas "El Mundo"

%

Fuente. Inec Censo Nacional Econémico y Estados Financieros Serigraficas “El Mundo”

Elaboracion. Autora

USD Ventas USD
Microempresa 2,038| 1.94%
Pequefia empresa 38,890| 37.05%
Mediana empresa "A" 20,389 | 19.42% 38173.23 36.36%
Mediana empresa "B" 29,565| 28.16%
Gran empresa 14,097 | 13.43%
Total 104,979 100%
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= Pequeiia y mediana empresa » Serigraficas "El Mundo"

Grafico 16. Contribucion de Serigraficas “El Mundo en doélares y

porcentajes. Aifio 2012

De conformidad con la informacion anterior, puede distinguirse que Serigraficas
“El Mundo” ha contribuido con el 36.36% de las ventas totales del grupo de
pequefas y medianas empresas en el afio 2012, demostrandose la importancia

de esta organizacion en el contexto de la economia empalmense.

4.2. DISCUSION

Bermejo. Et al (2013), en la investigacion desarrollada sobre el perfil
competitivo de las empresas del subsector de la impresion en serigrafia, sefiala
gue otra de las claves del futuro del subsector radica en la innovacion. La
pertenencia a clusters! y Asociaciones Sectoriales, se hace necesaria. Permite
aumentar la formacién a todos los niveles, participar en proyectos de I+D+i?,
disponer de estudios de mercado, crear alianzas empresariales, optimizar sus

recursos y competir en mercados nacionales e internacionales.

! Nicho, grupo de empresas

%Investigacion, desarrollo e innovacién (habitualmente indicado por la expresién I+D+i o I+D+l) es un
concepto de reciente aparicion, en el contexto de los estudios de ciencia, tecnologia y sociedad; como
superacién del anterior concepto de investigacidn y desarrollo (1+D). Es el corazén de las tecnologias de
la informacién y comunicacion.
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Establecer objetivos a medio-largo plazo de busqueda de la excelencia de la
calidad y garantia de ausencia de defectos, con la mejora de métodos que
permitan la mejor respuesta. Por ello, es necesario mejorar la gestiéon del
negocio, buscando una estrategia empresarial que atienda al mercado, cada
dia mas exigente y globalizado. Con todo ello, se podra mejorar la
competitividad para garantizar el desarrollo de estas empresas.

En la actualidad, la innovacion es una tendencia que se esta convirtiendo en
una necesidad para la supervivencia de todas las empresas, para poder
mantener su posicion en el mercado. Se debe de hacer de una manera
proactiva, consiguiendo que forme parte de la cultura de la empresa y se

convierta en una forma de crecimiento sostenible.

El proceso de innovacion debe ser aplicado a todas las areas de la empresa,
no solamente a la creacion de productos, también a la gestion y administracion.
Es necesario que toda la empresa participe en estos procesos para seguir
avanzando o mantener la posicion en el mercado, que ya es importante en los

tiempos en los que vivimos.

Este ha sido el comportamiento de Serigraficas “El Mundo” a lo largo de los
afos estudiados, puede observarse un buen desempefio financiero, como
resultado de las innovaciones realizadas en tecnologia, razén por la cual se ha
recurrido a créditos de largo plazo con el fin de alcanzar los objetivos

propuestos.

Estas innovaciones se han aplicado a casi todas las areas de la microempresa
y han hecho posible la obtencion de indicadores financieros razonables dentro

de la organizacion.

La innovacion ha mejorado la calidad del producto, traduciéndose en una
reduccion de los tiempos de entrega y en el predominio del mercado dentro del

cual se desenvuelve Serigraficas “El Mundo”.
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Lo sefialado previamente, producto del analisis y la investigacion de campo, ha
permitido comprobar que se han cumplido las hipétesis en esta investigacion.

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. CONCLUSIONES

Como producto del trabajo investigativo y la utilizacién de las herramientas que
contribuyeron a realizar la investigacion de campo y obtener informacion
secundaria para el analisis e interpretacion de los resultados, nos permitimos

concluir lo siguiente:

1. Los recursos administrativos han crecido al 344.74% entre los afos
2011-2012, en ese mismo periodo el talento humano aumenté en
157.14%, mientras que los recursos financieros aumentaron al 552.17%
promedio anual, todo lo cual se destind al desarrollo y crecimiento de

Serigraficas “El Mundo”.

2. Serigraficas “El Mundo” en el periodo 2009-2012 ha obtenido
importantes resultados econdmicos y financieros, como consecuencia de
la politica de innovacién, desarrollo y expansion de la microempresa. La
rentabilidad puede considerarse que es muy buena. El fondo de
maniobra ha sido positivo, Los indices de liquidez superan los
estdndares aceptables, mientras que existe un adecuado nivel de
endeudamiento y autonomia. La rotacién de los activos, especialmente

en los dias de cobros y pagos, pueden estimarse como buenos. En
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resumen los resultados de la microempresa y su posicion financiera ha

sido saludable.

Serigraficas “El Mundo” en el periodo 2009-2012 ha contribuido de
manera significativa con el desarrollo de la pequefia y mediana empresa,
sus activos de USD 6500 que eran en el 2009, crecieron a USD 46015
en el aflo 2012. La investigacibn de campo pudo comprobar que el
64.46% de la poblacion, considera que esta microempresa ha impulsado
el crecimiento de la pequefia y mediana empresa del canton El
Empalme. Las ventas de Serigraficas “El Mundo”, representan el 36.36%
del total de las pequeias y medianas empresas, por lo que se acepta la

hipotesis de trabajo.

5.2. RECOMENDACIONES

Las sugerencias a las cuales se puede arribar, se enmarcan en el contexto de

las conclusiones de esta investigacion. Al respecto, las recomendaciones son:

1.

Insistir en la medicion permanente del uso y la disposicion de los
recursos administrativos y financieros y elevar la inversion en la
preparacion del talento humano, para adaptarlo al proceso de desarrollo
tecnolégico implementado y potencializar el proceso de produccion de

las prendas y equipos deportivos en la microempresa.

Fortalecer el uso y aplicacion de los indicadores financieros, de tal
manera que se pueda conocer la evolucion de la microempresa, para
mejorar aquellos indices, como Garantia y Consistencia, Tesoreria y

Disponibilidad que se encuentran distantes del promedio recomendado.

Promover sesiones de socializacion en el sector en el cual se
desenvuelve la Serigraficas “El Mundo”, para mostrar los resultados
alcanzados, como consecuencia de las inversiones realizadas en la

organizacion y los efectos que se pueden producir en el crecimiento de
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cada una de las microempresas del canton El Empalme, ante la

incorporacion de nuevas tecnologias.

CAPITULO VI
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ANEXO 1 ,
CUESTIONARIO PARA LA INVESTIGACION DE CAMPO

Con la finalidad de conocer el aporte al desarrollo de la pequeia y mediana empi
en el canton ElI Empalme por parte de Serigraficas “El Mundo”, le solicitamos
encarecidamente se digne responder a las siguientes preguntas.

1. ¢Conoce usted que las empresas y microempresas de Serigrafias de El Empalme
satisfacen la demanda de sus clientes?

Si( ) No( ) Nosabe( )

2. ¢Debido a la importante presencia deportiva y a la calidad de los productos
ofrecidos, las empresas y microempresas de Serigrafia han aumentado
considerablemente?

Si( ) No( ) Talvez( )

3. ¢Ha participado en eventos sociales, deportivos y culturales que le han exigido la

compra o demanda de productos a las Serigréaficas de El Empalme?
Si( ) No( )

4. ¢Cree usted que Serigraficas EI Mundo, satisface plenamente la demanda de los
consumidores?
Si( ) No()
5. ¢Considera que Serigraficas EI Mundo, lidera el mercado de la serigrafia del
canton El Empalme?
Si( ) No()
6. ¢Segun su criterio Serigraficas EI Mundo es una empresa de éxito que ha crecido
de manera considerable a través del tiempo?
Su éxito es alto ( ) El éxito es moderado ( ) El éxito es relativo ( )
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7. ¢Cual de las siguientes empresas de serigrafias tiene una mejor imagen
corporativa en el canton El Empalme?
Claverol ( ) Menéndez ( ) Jefferson Sport ( ) Serigraficas EI Mundo ( )

Otras ( )
8. ¢Estima usted que Serigraficas EI Mundo ha impulsado el crecimiento de la

pequefia y mediana empresa en el cantén El Empalme?
Si() No( )
9. ¢Cual de las siguientes acciones empresariales cree que han sido adoptadas por
Serigraficas EI Mundo?
Precio bajos ( ) Responsabilidad social ( ) Calidad y calidez en la atencién ( )
Sana competencia ( ) Buen manejo administrativo ( )
Campanias publicitarias ( ) Otras ( )
10. ¢, Qué acciones considera usted que deberia tomar Serigraficas EI Mundo para
mantener su cuota de participacion en el mercado? Elija una sola.

Realizar promociones ( ) Reducir costos ( ) Desarrollar publicidad ( )
Capacitar a su talento humano () Modernizar sus instalaciones ( )

ANEXO 2
ESTADOS FINANCIEROS 2009-2012
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TORRES COBENA JENNY FILERMA
RUC No. 0913573143001

BALANCE GENERAL
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

ACTIVOS
Disponible
Caja Banco 1.000,00
Exigible -
Cuentas a Cobrar 500,00
Realizable
Inventarios 750,00
Total activo corriente 2.250,00
Fijos
Terreno 2.500,00
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y Muebles 1.200,00
Equipo de Computacion y Software 550,00
Vehiculo, Equipos de transporte y Equipo Maminero Movil -
Otros Activos Tangibles -
(-) Depreciaciones Acumulada Act. Fijo
Total del Activo Fijo 4.250,00
[Total del Activo T 5.500,00 |
PASIVO
Pasivo Corriente
Cuentas y doc. Por pagar proveedores 723,00

Hipoteca (Banco De Fomento)
Obligaciones Tributarias =
| R por pagar del ejercicio 58,96
Obligaciones Laborales
15% participacidn de trabajadores -
Total Pasivo Corriente 781,96

Pasivo A Corto Plazo

Cuentas y doc. Por pagar proveedores 456,00
Tarjetas de Créditos -
Obligaciones Financieras 2.300,00
Total Pasivo Largo Plazo 2.756,00
[TOTACPASIVO | 3.537,96 |
[TOTAL PATRIMONIO NETO 2.962,04

| 5.500,00 |

, \\\\%L
B ﬁw\jﬁ/ 7
Sr. Jénny Torres Cobefia Ingdvyveer kaglz Torres

C.I. # 0913573143 Reg. # 045658 4
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TORRES COBENA JENNY FILERMA
RUC No. 0913573143001

BALANCE GENERAL
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

ACTIVOS
Disponible
Caja Banco 1.200,00
Exigible =
Cuentas a Cobrar 750,00
Realizable

. Inventarios 1.105,00
Total activo corriente 3.055,00
Fijos
Terreno 2.700,00
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y Muebles 1.620,00
Equipo de Computacion y Software 500,00

Vehiculo, Equipos de transporte y Equipo Maminero Movil -
Otros Activos Tangibles -
(-) Depreciaciones Acumulada Act. Fijo

Total del Activo Fijo 4.820,00
[Total del Activo ] 7.875,00 I

PASIVO

Pasivo Corriente

Cuentas y doc. Por pagar proveedores 905,00

Hipoteca (Banco De Fomento) £

Obligaciones Tributarias =

I R por pagar del ejercicio 60,00

Obligaciones Laborales *
15% participacidn de trabajadores =

Total Pasivo Corriente 965,00
Pasivo A Corto Plazo

Cuentas y doc. Por pagar proveedores 707,00
Tarjetas de Créditos =
Obligaciones Financieras 3.200,00
Total Pasivo Largo Plazo 3.907,00

[TOTALPASIVO | 4.872,00 |
TOTAL PATRIMONIO NETO 3.003,00

|TOTAL UTILIDAD DEL EJERCICIO

[FOTALPASIVO  PATRIVIONTO ] 7 375,00]

)\

Sr. Jehj:y Torres Cobefia
C.I. # 0913573143
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TORRES COBENA JENNY FILERMA

RUC No. 0913573143001
BALANCE GENERAL
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ACTIVOS

Disponible

Caja Banco 1.356,00
Exigible -
Cuentas a Cobrar 826,00
Realizable

Inventarios 1.205,00
Total activo corriente 3.387,00
Fijos

Terreno 3.000,00
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y Muebles 6.000,00
Equipo de Computacion y Software 1.000,00
Vehiculo, Equipos de transporte y Equipo Maminero Movil -
Otros Activos Tangibles -

(-) Depreciaciones Acumulada Act. Fijo

Total del Activo Fijo 10.000,00
[Total del Activo 13.387,00 |
PASIVO

Pasivo Corriente

Cuentas y doc. Por pagar proveedores 1.050,00
Hipoteca (Banco De Fomento) =
Obligaciones Tributarias -

| R por pagar del ejercicio 100,00
Obligaciones Laborales -
15% participacion de trabajadores =
Total Pasivo Corriente 1.150,00
Pasivo A Corto Plazo

Cuentas y doc. Por pagar proveedores 1.000,00
Tarjetas de Créditos -
Obligaciones Financieras 5.000,00
Total Pasivo Largo Plazo 6.000,00
[TOTAL PASIVO 7.150,00 |
TOTAL PATRIMONIO NETO 6.237,00
TOTAL UTILIDAD DEL EJERCICIO

WTAL PASIVO + PATRIMONIO

Sr. Jefiny Torres Cobefia
C.I. # 0913573143

3700
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TORRES COBENA JENNY FILERMA
RUC No. 0913573143001

BALANCE GENERAL
DEL 01 DE ENERO Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

ACTIVOS

Disponible

Caja Banco 1.452,00
Exigible -
Cuentas a Cobrar 1.055,00
Realizable

Inventarios 1.308,00
Total activo corriente 3.815,00
Fijos

Terreno 3.200,00
Instalaciones, Maquinarias, Equipos y Muebles 38.000,00
Equipo de Computacion y Software 1.000,00
Vehiculo, Equipos de transporte y Equipo Maminero Movil =
Otros Activos Tangibles =

(-} Depreciaciones Acumulada Act. Fijo

Total del Activo Fijo 42.200,00
[Total del Activo | 46.015,00 |
PASIVO

Pasivo Corriente

Cuentas y doc. Por pagar proveedores 1.356,00

Hipoteca (Banco De Fomento) =
Obligaciones Tributarias -

| R por pagar del ejercicio 120,00
Obligaciones Laborales =
15% participacion de trabajadores =
Total Pasivo Corriente 1.476,00
Pasivo A Corto Plazo

Cuentas y doc. Por pagar proveedores 1.200,00
Tarjetas de Créditos -
Obligaciones Financieras 40.000,00
Total Pasivo Largo Plazo 41.200,00
[TOTAL PASIVO | 42.676,00 |
TOTAL PATRIMONIO NETO 3.339,00

TOTAL UTILIDAD DEL EJERCICIO

|TOTAL PASIVO + PATRIMONIO | 46.015,00 |

St Jertny orres Cobefia
C.I. #0913573143
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TORRES COBENA JENNY FILERMA

RUC No. 0913573143001

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

INGRESOS

VENTAS 21052,13 21052,13
TOTAL DE INGRESOS

EGRESOS

SUELDOS Y SALARIOS 1400,00

VIATICOS 200,00

ARRIENDO 800,00

MATERIAL DE OFICINA 500,00

MATERIALES DE ASEO Y LIMPIEZA 100,00

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES - BS. MUEBLES 100,00

ELECTRICIDAD 552,00

TELEFONO 450,00

AGUA 55,00

MATERIA PRIMA 12452,16

SERVICIOS PRESTADOS CONTADORA 150,00

PAGO DE IMPUESTOS SRI 121,00

VARIOS 1187,12
TOTAL DE EGRESOS 18067,28

SUPERAVIT ...ciscisiviicivssovavsassmiseassuvinse 2984,85

SRA. JENNY @Rig COBENA

Cl. No. 091357314-3

ING: ARMX4 447 TORRES
REG. CONTABLE No. 045658
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TORRES COBENA JENNY FILERMA

RUC No. 0913573143001

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

INGRESOS

VENTAS 40550,36 40550,36
TOTAL DE INGRESOS

EGRESOS

SUELDOS Y SALARIOS 1200,00

VIATICOS 300,00

ARRIENDO 1050,00

MATERIAL DE OFICINA 500,00

MATERIALES DE ASEO Y LIMPIEZA 100,00

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES - BS. MUEBLES 100,00

ELECTRICIDAD 600,00

TELEFONO 612,00

AGUA 63,00

MATERIA PRIMA 32053,26

SERVICIOS PRESTADOS CONTADORA 256,00

PAGO DE IMPUESTOS SRI 150,86

VARIOS 1384,00
TOTAL DE EGRESOS 38369,12

SUPERAVIL......cosiuusiisivnicsisinscnicsions 2181,24

SRA. JENNY TORREE COBENA

Cl. No. 091357314-3
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REG. CONTABLE No. 045658
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TORRES COBENA JENNY FILERMA

RUC No. 0913573143001

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

INGRESOS

VENTAS 12045,00 12045
TOTAL DE INGRESOS

EGRESOS

SUELDOS Y SALARIOS 400,00

VIATICOS 300,00

ARRIENDO 1200,00

MATERIAL DE OFICINA 500,00

MATERIALES DE ASEO Y LIMPIEZA 100,00

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES - BS. MIUEBLES 100,00

ELECTRICIDAD 600,00

TELEFONO 612,00

AGUA 65,00

MATERIA PRIMA 6050,12

SERVICIOS PRESTADOS CONTADORA 100,00

PAGO DE IMPUESTOS SRI 150,86

VARIOS 400,00
TOTAL DE EGRESOS 10577,98

SURERAVIT . v T e Sl s b o eanias s s 1467,02

SRA. JENN@ORERES COBENA

Cl. No. 091357314-3

oy
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REG. CONTABLE No. 045658
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TORRES COBENA JENNY FILERMA

RUC No. 0913573143001

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

INGRESOS
VENTAS
TOTAL DE INGRESOS

EGRESOS
SUELDOS Y SALARIOS
VIATICOS
ARRIENDO
MATERIAL DE OFICINA
MATERIALES DE ASEO Y LIMPIEZA
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES - BS. MUEBLES
ELECTRICIDAD
TELEFONO
AGUA
MATERIA PRIMA
MAQUINARIAS
SERVICIOS PRESTADOS CONTADORA
PAGO DE IMPUESTOS SRl
VARIOS
TOTAL DE EGRESOS

38173,23

1600,00
200,00
0,00
500,00
100,00
100,00
600,00
612,00
63,00
18456,12
13052,00
100,00
202,00
1957,52

38173,23

37542,64

SUPERAVIT......

SRA. JENN COBENA
Cl. No. 091357314-3

630,59

ENo

. 045658
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, ANEXO 3
FOTOGRAFIAS DE SERIGRAFICAS “EL MUNDO”
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ANEXO 4
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTE DE LA GERENTE DE
SERIGRAFICAS “EL MUNDO”

...lehgcebien&ipafs! -REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
PERSONAS NATURALES

MUNERD RUC: 913573143004

APELLIBDE Y NOMBRES: TORRES COBENA JENNY FILERMA
HOMBERE COMERCIAL:

CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS SBISADG LLEVAR CONTABILIDAD: MO
CALFICACION ARTESANAL: JUNTA NACIOINAL DEE ARTE BUBRRy 4%
FEC. NACIMIENTE: oOTHERS FR AuTEALZAGION:

FEC. IMICIO ACTIVIDADES: 230742007 FEE. SUSBENSION DECHITORA:

FEC. WSCRIPTION: 1nMagiznng FEC. SFPMICK ADTIHIGADES:

ACTIVIDAL BECONOMICA PFRINCIPAL:

COWNFECCION DF ROPA A LA MEDIDA

| MBESCION DoMICLID PRINCIPAL:

Provingle: GUAYAS  Conion: EL ERPALME  Peroquia: VELASCLH BAREA EL EMPALME]  oalle: AUHING  biimers:
51z Interse SIMGH BOLIVAR  Referancis: & URA CUADRA OF L4 AGENCIA DEL BAMCL MACIONSM. DE
FOWHENTO  Teldfonp (420682257 ’

OBLIGACIDNES TRIBUTARIAR:

* DECLARACION SEMESTRAL A

“Las personas naturales gue supentn los limites establecidos en of Reglamenin para la Aplicacion de la Ley ds Equidad
Trihutatia, eelarén obligadae s levar conlabifidad, cowitifndnes e agenlae de retencidn, ¢ na podedn acogerse ol Régimen

Simplificads RISE}

# DE £E5TAR! ECIMIENTOS REGISTRADGS: def 9% af oo ABIERTOR: 4

JURISDICEION: Y REGIONAL LITORAL SUR: GUAYAS : CERRADCS: 4
FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVICIO DE RENTAS NTERMNAR

Uspario:  YRIMCIE0508 Tugar de emision: QUEVELGICALLE BOLRAAR Y Facha y hora: 100212008

Paginatde 2
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