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RESUMEN EJECUTIVO

La presente Investigacion se desarrolld6 en la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, con el fin de establecer la relacion del Control Interno con la NIC 2
para mejorar su unidad de activos. Se realiz6 a base de metodologias como el
inductivo, descriptivo y analitico para desarrollar el tema de investigacion, asi
llegar a los resultados esperados. Como parte del proceso de control de
activos, la direccion financiera de la institucion realiza el plan de adquisiciones
en funcion de la disponibilidad del presupuesto que le asigna el Gobierno
Central. Una vez realizado este analisis, se envia a través del departamento de
Compras Publicas las adquisiciones de la institucion, mediante los diferentes
procesos que establece la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica. La mercaderia que llega a la institucion se recibe con el respectivo
comprobante de entrega recepcion, el mismo que es realizado por la unidad de
control de activos, previo visto bueno y verificacion por el responsable del area
de bodega. EI método de valuacién de inventario que realiza la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo no cumple con las disposiciones que se
encuentran estipuladas en la NIC 2, lo que demuestra un bajo nivel de
eficiencia operativa y de una adecuada distribucion de los costos atribuibles al
inventario. De conformidad a los cuestionarios aplicados para evaluar el Control
Interno utilizado para el manejo de inventario en la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo, se obtuvo un 97,50 % de Nivel de Confianza correspondiente Alta
y un Nivel de Riesgo de 2,50 % que representa Bajo; estos porcentajes
corresponden a los 5 hallazgos detectados durante la evaluacién realizada;
estos resultados se dieron porque de manera especifica no se preparan
instrucciones escritas como guia para aquellos empleados que llevan a cabo
los inventarios fisicos, por otro lado, no se analizan periédicamente los
registros de inventarios u otros datos para determinar la rotacion de existencia,
Si son excesivas u obsoletas; existe poca periocidad de informes para
conocimiento de rotacion de inventarios en la unidad de control de activo; baja
frecuencia de capacitaciones a los empleados de la unidad de control de activo;
escaso uso de tecnologia adecuada para el manejo de los inventarios en la

unidad de control de activo.
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ABSTRACT

This research was conducted at the State Technical University of Quevedo, in
order to establish the relationship of internal control with IAS 2 unit to improve
its assets. It was conducted based on methodologies such as inductive,
descriptive and analytical to develop the research topic and reach the expected
results. As part of asset control, financial management of the institution makes
the procurement plan based on the availability of the budget assigned to the
Central Government. Once done this analysis, it is sent through the Department
of Public Procurement acquisitions of the institution through the different
processes stable Organic Law of the National Public Procurement System. The
merchandise arrives at the institution receiving the respective proof of delivery
receipt, the same as is done by the control unit active, and verification prior
approval by the Head of cellar. The inventory valuation method that performs
the State Technical University Quevedo does not meet the provisions are
stipulated in IAS 2, which shows a low level of operating efficiency and
adequate distribution of the costs attributable to inventory. Pursuant to the
guestionnaires used to assess the internal control used to manage inventory at
the State Technical University of Quevedo a 97.50% Confidence Level High
and corresponding risk level of 2.50% was obtained representing low; these
percentages correspond to the two findings identified during the assessment;
these results were because specifically no written instructions as a guide for
employees who perform physical inventories, on the other hand are prepared,
no inventory records or other data is periodically analyzed to determine the

rotation of existence, if they are excess or obsolete.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1 INTRODUCCION

Al ser el Control Interno un proceso integral debe aplicarse en las instituciones
publicas, con el propdsito de proporcionar a las mismas la veracidad de la
informacion lo que les permitird el cumplimiento de los objetivos asi como el
resguardo de sus bienes. Cabe indicar que el Control Interno esta encaminado
asegurar a que cada activo que pertenece a la Institucion de Educacién
Superior esté protegido en su totalidad, y mantener un registro confiable del
Inventario mediante la normativa de las Autoridades que conforma la

Universidad.

Los empleados de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, en el afan de
cumplir con sus responsabilidades, han incluido en sus actividades mayor
cuidado al momento de desempefarlas por la materialidad y por el impacto que
tienen al cumplir con los objetivos institucionales, entre ellas la unidad de
control de bienes de la entidad, la misma que se encarga de salvaguardar los

activos fijos que posee en cada area.

En este tema investigativo se pudo culminar de manera eficaz la aplicacién de
la NIC N° 2, esto se orienta en poseer un buen manejo de los bienes de las

diferentes entidades.

Cabe indicar que el informe final de Control Interno tiene como resultado dar
seguimiento continuo y oportuno a las operaciones diarias que maneja la
empresa, ademas a las actividades de gestion y supervision, asi como también
al personal de la unidad de control de activos fijos. Este proyecto de
investigacion, se encuentra elaborado en capitulos los mismos que a

continuacion se detallan:

Capitulo 1.- En este capitulo se tratard sobre la introduccion, la
problematizacion, la justificacion problemas de investigacion, objetivos,

hipotesis y sus variables.



Capitulo II.- Este capitulo trata sobre el contenido tedrico, base legal y la
estructura del tema investigativo.

Capitulo Ill.- Esta compuesto por la metodologia de investigacion.

Capitulo IV.- Sefala el resultado de la Investigacién en base a las metas que
se han propuesto alcanzar.

Capitulo V.- Da a conocer las conclusiones a la que llegamos una vez aplicado
el cuarto capitulo de esta investigacion, y en base al resultado realizar las

recomendaciones.

Capitulo VI.- Da a conocer la bibliografia utilizada, entre ellas la bibliografia

bésica, complementaria y las referencias linkograficas que se utilizaron.

Capitulo VII.- Expone los documentos que sirven de anexos de la

investigacion.



1.2 PROBLEMATIZACION

1.2.1 Planteamiento del problema

En el sector publico, las instituciones adscritas al estado, estan en la mira de
todos, pues son consideradas modelos de eficiencia en todos los
procedimientos alli implantados, con respecto a los activos adjudicados para su

uso o dotacion del servicio publico.

Las instituciones de educacion superior son entes que reflejan la idoneidad de
los procesos, pues se basan en LOES (Ley Organica de Educacion Superior)
para el area académica; LOSEP (Ley Organica del Servidor Publico) en el
campo de servicio publico y las Normas de la Contraloria General del Estado
con referencia al registro, control y procedimientos de activos, tanto fijos como

inventarios.

A nivel local, la Universidad Técnica Estatal de Quevedo necesitan de la
aplicaciéon de un sistema de Control Interno, las cuales se basan a un
organismo de control que evaluara el sistema respectivo, estas Instituciones del
sector publico estan regidas bajo las normas de la Contraloria General del
Estado y las normas de control interno dictadas por el mismo ente emisor.

Cabe indicar que es responsabilidad de los directivos de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo el disefio, funcionamiento, y evaluacién del Control Interno

en la unidad de control de activos.

Es por ello la necesidad de la evaluacién de Control Interno a la unidad de
control de activos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, con el fin de

dar cumplimiento a la NIC 2.



1.2.1.1 Diagnéstico (Causa — Efecto)

La ausencia de manuales de Control Interno en las empresas, origina
inconvenientes al momento de la evaluacion de dichos controles, es por ello
que se considera prioritaria la aplicacién de la Norma Contable puesto que en
la entidad hay un desconocimiento pertinente de los activos que posee la
institucion; esto provoca un nivel ineficiente en el desempefio del Control

Interno, asi como el incumplimiento de la NIC 2.

1.2.1.2 Prondstico

El Control Interno en la Unidad de Control de Activos de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo esta enfocado en cumplir con la orden juridica,
administrativa y técnica, para promover la eficiencia y eficacia de las
actividades que se estan dando en la entidad y asegurar la confianza,
informacion y medidas establecidas para poder corregir lo deficiente que existe

en el control.

1.2.1.3 Control del prondstico

Las Autoridades, en el proceso del cumplimiento en sus deberes, deberan ser
responsables en las areas de mayor renombre por su materialidad, y el riesgo
gue conlleva al momento que se presenta con los fines de la Institucion, los
directivos tienen que estar pendiente de las acciones y atender todo lo
necesario para la forma y fortalecerse con los componentes del Control Interno.

1.2.2 Formulacion del problema

Los controles internos permiten salvaguardar los intereses y los bienes del
sector privado o publico; estos controles deben ser disefiados con el objetivo

fundamental de evaluar el nivel de eficiencia y eficacia con el que se esta



desarrollando las actividades en una organizacién o en una unidad especifica;
este andlisis nos lleva a plantearnos la siguiente interrogante de la

investigacion:

¢Cual es larelacion del Control Interno con la NIC 2 aplicable en la unidad
de control de activos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, afio
20127

1.2.3 Sistematizacién del problema

» ¢Cudl es el nivel de confianza de leyes que mantiene la unidad

evaluada?

» ¢Cuél es el grado de cumplimiento de la NIC 2, con respecto al

inventario de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo?

» ¢Cudl es el nivel de eficiencia, eficacia y efectividad de las operaciones
gue se desarrollan en la Unidad de Control de Activos?

1.3 JUSTIFICACION

Un tema fundamental para la unidad de control de activos lo realiza mediante
los recursos fisicos que tiene la Institucion, los cuales se deben tomar en
cuenta como activo, y estos deben ser diferidos hasta que sean reconocidos
los ingresos correspondientes para el caso de esta institucion, hasta que los
activos hayan alcanzado su vida util. Esta investigacion adquiri6 una guia
practica para llegar a concluir ese coste, y de tener el poder de establecer
como un gasto del ejercicio, tomando en cuenta que se puede deteriorar el
importe en libros del valor total que se ejecutd. Ademas, suministra directrices

de las formulas de coste que se utilizan en las existencias.



A la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, le favorece las evaluaciones de
manera continua al Control Interno, esto es para las diferentes unidades
administrativas, en obtener resultados oportunos, eficaces y efectivos que
permita a la Institucion alcanzar sus objetivos de manera Institucional, al final
esta evaluacion se constituird en un referente de andlisis y aplicacion, el mismo
que permitira a los directivos de esta institucién estatal, corregir debilidades en

la administracion de los activos.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 General

Establecer la relacién del Control Interno con la NIC 2 aplicable en la unidad de

control de activos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, afio 2012.

1.4.2 Especificos

» Evaluar los componentes de Control Interno que mantiene la unidad

analizada.

» Analizar el grado de cumplimiento de la NIC 2, con respecto al manejo

de inventario de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

» Determinar los niveles de eficiencia, eficacia y efectividad de las

operaciones que se desarrollan en la Unidad de Control de Activos.



1.5 HIPOTESIS

1.5.1 General

El Control Interno mantiene una relacion directa con la aplicacion de la NIC 2

en la unidad de control de activos de la Universidad Técnica Estatal de

Quevedo.

1.5.2 Especificas

» El nivel de desempefio del Control Interno que mantiene la unidad

16.1

evaluada depende de las disposiciones de los organismos de control

estatales.

La unidad de control de activos de la entidad no da cumplimiento a la

NIC 2, con respecto al inventario.

Los niveles de eficiencia, eficacia y efectividad de las operaciones que
se desarrollan en la Unidad de Control de Activos son determinados por
el cumplimiento del Estatuto Organico de la Institucién, asi como las

normas de Control Interno de las instituciones publicas.

1.6 Variables
Independientes

Nivel de desempefio.

Grado de cumplimiento de la NIC 2

Niveles de eficiencia, eficacia y efectividad.



1.6.2 Dependientes

» Evaluacion del nivel de desempefio.

» Analisis del grado de cumplimiento de la NIC 2.

» Determinacion de los niveles de eficiencia, eficacia y efectividad.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION



2.1 FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1 Modelo estandar de control interno

Un Sistema es la relacion que hace eficaz un esquema de una entidad y este
debe existir en todos los componentes de una empresa. El Control Interno, es
la relacion que debe permanecer en parametros, estandares y controles para
gue una comparfiia pueda evitar caer en errores y alcanzar sus objetivos

mediante los procesos estandarizados. (ISAZA, 2012, pag. 31).

2.1.2 El control interno administrativo

Existe un solo sistema de control interno, el administrador, que es el plan de
organizacibn que adopta cada empresa, con sus correspondientes
procedimientos y métodos operacionales y contables, para ayudar, mediante el
establecimiento de un medio adecuado, al logro del objetivo administrativo de:
(ESTUPINAN, Control Interno y Fraudes con base en ciclos transaccionales.
Andlisis de Informe COSO |y Il, 2013, pag. 7).

» Mantenerse informado de la situacion de la empresa;

» Coordinar sus funciones;
» Asegurarse de que estan logrando los objetivos establecidos.
» Mantener una ejecutoria eficiente;

» Determinar si la empresa estd operando conforme a las politicas
establecidas; (ESTUPINAN, Control Interno y Fraudes con base en
ciclos transaccionales. Analisis de Informe COSO | vy II, 2013, pag.
7).
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Para verificar el logro de estos objetivos la administracion establece:

> El control del medio ambiente o ambiente de control.

» El control de evaluacion de riesgo.

» El control y sus actividades.

» El control del sistema de informacién y comunicacion.

> El control de supervision o monitoreo. (ESTUPINAN, Control Interno
y Fraudes con base en ciclos transaccionales. Analisis de Informe
COSO Iy ll, 2013, pag. 7).

2.1.3 Objetivos del sistema de control interno

a)

b)

Proteger los recursos de la empresa teniendo en cuenta una adecuada
administracion ante los posibles riesgos que lleguen a afectar a un
determinado departamento de la entidad. El manejo de los recursos de
la compafiia, debe ser parcial en el momento de ejecutar los procesos y
procedimientos enfocados en un manual de funciones para cada cargo

que se cumpla con responsabilidad. (ISAZA, 2012, pag. 33).

Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las ejecuciones
que se estan promoviendo en las actividades establecidas, para que en
todas las operaciones facilitar la correcta ejecucion de las funciones y
trabajos que se van realizando para el logro de la mision Institucional u
otro objetivo de la Institucion. (ISAZA, 2012, pag. 33).

Estar pendiente de que cada proceso y recurso de la organizacion estén
basados al cumplimiento de las metas que como entidad se plantean, y
cada mecanismo debe estar estandarizado para asi realizar un buen

funcionamiento en la empresa. (ISAZA, 2012, pag. 33).
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d) Garantizar la evaluacion y seguimiento de la organizacion de manera
segura y eficaz para tener el cumplimiento de las metas y objetivos
propuestos por la empresa, a través de procesos que se desarrollan con
eficiencia y eficacia. (ISAZA, 2012, pag. 33).

e) Asegurar la confiabilidad de los registros que cumplen con los planes de
gestion y estandares que son involucrados en el manejo del control,
teniendo en cuenta las funciones que se desempefia en cada cargo de

los diferentes departamentos de la entidad. (ISAZA, 2012, pag. 33).

f) Definir y aplicar medidas para identificar los posibles riesgos, detectar
las desviaciones que se pueden presentar en la empresa, en la cual
puede interferir en el desempefio de las metas que se enfocan al
momento de ejecucion de procesos, para tales motivos se verifica la
ficha técnica de procedimientos y los cargos en una ficha técnica de
funciones que muestren los resultados obtenidos. (ISAZA, 2012, pag.
33).

g) Dar seguridad para que el Sistema de Control Interno se establezca sus
mismos mecanismos de verificacion y evaluacion; en la cual nosotros
nos encargamos de implantar y desarrollar el sistema en las diferentes
areas que se encuentran ubicadas en una entidad. (ISAZA, 2012, pég.
33).

h) Asegurar a la entidad para que disponga de procesos de la planeacion
adecuadamente para el manejo de la organizacion, de acuerdo a sus
estandares con un autocontrol, para que se verifigue cada detalle de la
entidad y asi se pueda llegar al éxito de manera eficaz. (ISAZA, 2012,
pag. 33).

El control interno esta compuesto por un plan de organizacion y procedimientos

gue aseguran cada activo de forma responsable; los detalles contables se
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encuentren de forma eficiente para que asi la empresa desarrolle las directrices
sefaladas por la administracion. (ISAZA, 2012, pag. 33).

De acuerdo a lo anterior, los objetivos basicos son:

» Proteger los activos y salvaguardar los bienes de la institucién.

» Verificar la razonabilidad y confiabilidad de los informes contables y

administrativos.

» Promover la adhesion a las politicas administrativas establecidas.

» Lograr el cumplimiento de las metas y objetivos programados.
(ESTUPINAN, Control Interno y Fraudes con base en ciclos
transaccionales. Analisis de Informe COSO |y Il, 2013, pag. 19).

2.1.4 Elementos para el sistema de control interno

2.1.4.1 De organizacion

Un plan légico y claro de las funciones organizacionales que establezca lineas
claras de autoridad y responsabilidad para las unidades de la organizacion y
para los empleados, y que segregue las funciones de registro y custodia.
(ESTUPINAN, Control Interno y Fraudes con base en ciclos transaccionales.
Andlisis de Informe COSO |y Il, 2013, pag. 20).

2.1.4.2 De sistemas y procedimientos

Un sistema adecuado para la autorizacion de transacciones y procedimientos
seguros para registrar sus resultados en términos financieros. (ESTUPINAN,
Control Interno y Fraudes con base en ciclos transaccionales. Andlisis de
Informe COSO 1y Il, 2013, pag. 20).
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2.1.4.3 De personal

» Practicas sanas y seguras para la ejecucion de las funciones y

obligaciones de cada unidad de personas, dentro de la organizacion.

» Personal, en todos los niveles, con la aptitud, capacitacion y experiencia

requeridas para cumplir sus obligaciones satisfactoriamente.

» Normas de calidad y ejecucién claramente definidas y comunicadas al
personal. (ESTUPINAN, Control Interno y Fraudes con base en ciclos
transaccionales. Analisis de Informe COSO |y II, 2013, pag. 20).

2.1.4.4 De supervision

» Una efectiva unidad de auditoria independiente, hasta donde sea posible
y factible, de las operaciones examinadas o0 procedimientos de

autocontrol en las dependencias administrativas y de apoyo logistico.

» Como aplicaciones al enfoque utilizado en la evaluacién de control
interno tradicional, se agrega la adenda siguiente como guia de
aplicacion. (ESTUPINAN, Control Interno y Fraudes con base en ciclos

transaccionales. Andlisis de Informe COSO |y Il, 2013, pag. 20).

2.1.5 Coordinacion del control interno

Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o
directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los
demas controles, asesorando a la direccion en la continuidad del proceso
administrativo, la revaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos. (ISAZA, 2012, pag. 38).
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Como una forma de verificar y evaluar cada uno de los procesos del Control
Interno, se deben utilizar los reglamentos establecidos por la auditoria, y cada
indicador que verifique la seguridad y eficacia del control que se vaya
realizando. (ISAZA, 2012, pag. 38).

2.1.6 Auditoria interna

Se evalla la institucién de manera interna en cada departamento. La empresa
esta constituida por nivel 1 y nivel 2, el uno que se encuentran los controles
que estan verificando cada proceso que se vaya desarrollando dentro de la
entidad y el segundo nivel es el centro de la evaluacion, la persona indicada de
realizar dicha evaluacidn siguiendo los estandares establecidos y el proceso
del nivel 1. (ISAZA, 2012, pag. 38).

El proceso que se debe desarrollar dentro de una oficina de auditoria es para
verificar cada uno de los inconvenientes que se vayan apareciendo de manera
continua en la empresa, siguiendo un mecanismo para la verificacion de
resultados. (ISAZA, 2012, pag. 38).

Para la verificacién del Control Interno se debe regir a las normas de auditoria
generalmente aceptadas. (ISAZA, 2012, pag. 38).

Para que se pueda controlar y verificar el Sistema de Control Interno, se elige
un Coordinador o un funcionario de la entidad con un cargo superior de plena
confianza, para ser guia del auditor y que el representante legal o duefio de la
empresa se encuentre seguro de los procedimientos que se vayan realizando
de acuerdo con las normas de auditoria y los reglamentos establecidos por la
entidad. (ISAZA, 2012, pag. 38).

Con estos procedimientos se evita riesgos de cualquier indole, y siguiendo con

el plan de auditoria, el auditor verifica cada uno de los procedimientos para que
se encuentren de manera legal y sin inconvenientes. (ISAZA, 2012, pag. 38).
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El Auditor Interno, una vez que vaya a realizar la auditoria, la entidad pondréa a
la disposicion el personal correspondiente de acuerdo a sus funciones para que
facilite la auditoria a ejecutarse. El responsable jerarquico de la empresa
siempre va a estar al tanto de los manejos que se estén dando en la entidad

para que no haya inconsistencias. (ISAZA, 2012, pag. 38).

El Auditor debe llevar todo su estandarizacion y herramientas de trabajo de
acuerdo a los procedimientos que vaya a desarrollar en la empresa y asi estar
eficazmente laborando. (ISAZA, 2012, pag. 38).

Para una empresa se le hace mas factible adquirir un Sistema de Control
Interno ya existente por lo que se puede relacionar con otros sistemas con
mucha mas facilidad de manejo, para cumplir con los objetivos propuestos de
la organizacion. (ISAZA, 2012, pag. 38).

2.1.7 Dictamen limpio

Es el resultado de un examen de estados financieros, la opinién es la que se
conoce como dictamen. Cuando esta opinién no se encuentra salvedades se
conoce como dictamen limpio. En los estados financieros se presentan algunos
cambios pero solo en el patrimonio, en las operaciones y la situacion financiera
en la entidad, todo de acuerdo a los principios de contabilidad generalmente
aceptados. (ISAZA, 2012, pag. 44).

2.1.8 Dictamen con salvedades

Es un dictamen con excepciones declara que, a excepcion de, dependiendo a
los que se refiera, los estados financieros se presentan con todos los puntos
importantes y los cambios en la situacion financiera de la organizacion. (ISAZA,
2012, pag. 44).
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2.1.9 Dictamen negativo u opinion adversa

Indica que los estados financieros no presenta una situacion favorable, ni en el
patrimonio, ni en las operaciones que se realiza en la empresa. (ISAZA, 2012,
pag. 44).

2.1.10 Abstencion de opinion

Se expone que el auditor una vez realizado el trabajo no expresa una opinion
sobre los estados financieros, no es necesario indicar alguna informaciéon por
causa de falta de recopilacion de evidencias para dar un dictamen, en el
periodo que se ha determinado la auditoria. (ISAZA, 2012, pag. 44).

2.1.11 Modelo estandar de control interno

La empresa debe establecer, implementar y mantener el Sistema de Control
Interno a través de un mejoramiento de la eficacia, eficiencia y efectividad de
acuerdo con las normas que se establecen en la entidad, y los estandares que
se encuentran establecidas. (ISAZA, 2012, pag. 48).

Para funcionar el sistema se utiliza los estandares que se necesita en cada uno
de los procesos, de los cuales cada persona, duefia de los procesos verifican la
eficacia de los mismos para su respectivo equipo de autocontrol y asi de esa
manera se deben cumplir el desarrollo de cada uno de los procesos. El
personal no esta para verificar en cada uno como esta su desempefio
solamente ingresando al sistema se puede tomar una decision de acuerdo a la
capacidad que desempefie. Las compafias publicas y privadas deben
implantar y desarrollar en el nivel 1, los siguientes estandares: (ISAZA, 2012,

pag. 48).

» Plan estratégico o a largo plazo por proceso.

» Plan de accién o a mediano plazo por proceso.
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» Plan de accién de costos o a mediano plazo solo para los procesos

prioritarios.

» Plan operativo o0 a corto plazo por proceso.

» Manual de procesos del area.

» Manual de procedimientos del area.

> Manual de funciones.

» Indicadores de gestién y desempefio. (ISAZA, 2012, pag. 48).

El auditor interno es el que realiza los estandares en los procesos que tiene un
area de auditoria interna o nivel 2; estos son estandares desarrollados por los
auditores externos y/o auditores de calidad. El nivel 2, debe implantar y

desarrollar los siguientes estandares: (ISAZA, 2012, pag. 48).

> Plan estratégico por proceso.

» Plan de accion por proceso.

» Plan operativo por proceso.

» Manual de procesos en el area.

» Manual de procedimientos en el area.

> Manual de evaluacion de Control Interno.

» Manual de indicadores de gestion y desempefio.

» Indicadores de gestién y desempefio. (ISAZA, 2012, pag. 48).
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2.1.12 Elaboracion de un plan de gestion estratégica

Cada ejecucion de un plan se debe tener un plan estratégico, para darle
orientacion y evitar que exista cruce en las decisiones de cada proceso, buen
funcionamiento de la infraestructura, manejo gerencial, necesidades que
establece la oferta y demanda, siempre y cuando planear estratégicamente la
ejecucion de cada uno de los departamentos que posee la empresa. (ISAZA,
2012, pag. 121).

El plan estratégico que se desarrolla para los cinco afios préximos, lo debe
realizar el jefe de proceso acompafiado de su equipo de trabajo, para ello se
debe ejecutar en los ultimos tres meses del 5 afios en la cual se culmina el plan
de los respectivos procesos. Para hacer el Plan Estratégico, se debe por
proceso: (ISAZA, 2012, pag. 121).

» Hacer analisis de informacién estadistica.

» Hacer analisis de benchmarking.

» Hacer analisis de vulnerabilidad de la compaifiia.

» Hacer andlisis de indicadores macroeconémicos. (ISAZA, 2012, pag.
121).

2.1.13 Analisis del entorno

Se verifica la situacion del entorno para elaborar los planes de gestion, como
esté el ambiente, si lo exige se puede dar cambio para que no afecte al sector.
(ISAZA, 2012, pag. 126).
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2.1.14 Anédlisis de vulnerabilidad

Para poder verificar las condiciones de la compafiia y por tanto confirmar los
indicadores de la proyeccion estratégica, se analiza los factores en la que la
gestion de la compafia se toma en cuenta para plantear las debilidades y
fortalezas. Los factores exdgenos, se pueden verificar de la misma forma para

poder tomar las medidas correctivas. (ISAZA, 2012, pag. 126).

2.1.15 Andlisis de benchmarking

Este analisis es un proceso sistematico para evaluar cada detalle de los
mecanismos de trabajo tanto los productos como servicios, para dar las
mejores practicas en la entidad. Para lo que hay que tener en cuenta lo
siguiente: (ISAZA, 2012, pag. 128).

1. Determinar a qué se le va a hacer Benchmarking.

» Definir quiénes son los clientes para la informacion del Benchmarking.

» Determinar las necesidades de informacién de Benchmarking de los

clientes.

> ldentificacion de factores criticos de éxito.

» Diagnéstico del proceso de Benchmarking. (ISAZA, 2012, pag. 128).

2. Formacién de un equipo de Benchmarking.

» Consideracion de Benchmarking como actividad de equipo.

» Tipos de equipo de Benchmarking.

» Grupos funcionales de trabajo.
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3.

» Equipos inter funcionales, inter departamentales y equipos inter

organizacionales.

» Equipos ad hoc. (ISAZA, 2012, pag. 128).

Quienes son los involucrados en el proceso de Benchmarking.

» Especialistas internos.

» Especialistas externos.

» Empleados.

» Capacitacion.

» Calendarizacion. (ISAZA, 2012, pag. 128).

Identificacion de socios del Benchmarking.

» Establecimiento de red de informacién propia.

> ldentificar recursos de informacion.

» Buscar las mejores practicas.

» Redes de Benchmarking.

» Otras fuentes de informacion. (ISAZA, 2012, pag. 128).

Recopilar y analizar la informacion de Benchmarking.

> Conocerse.

» Recopilar la informacion.
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» Organizar informacion.

» Andlisis de la informacion. (ISAZA, 2012, pag. 128).

6. Actuar.

» Producir un informe de Benchmarking.

» Presentacién de resultados a los clientes de Benchmarking.

» ldentificar posibles mejoras de productos y procesos.

» Vision del proyecto en su totalidad. (ISAZA, 2012, pag. 128).

Para hacer Benchmarking hay que tener como consideracion, que toda

empresa para proyectarse, debe tener en planeacion los siguientes propdsitos.

> Nuevos bienes.

> Nuevas lineas de hienes.

» Adaptar infraestructura a la evolucién de la compaiiia.

» Cualificacion de personal.

» Tecnologia de punta.

» Materia prima de punta.

» Politicas de publicidad.

» Politicas de distribucion. (ISAZA, 2012, pag. 128).
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Gestion: son los planes, programas, proyectos, que se ejecutan con los
materiales de la compafiia en las diferentes y sucesivas etapas de planeacion,

organizacioén, ejecucion y control. (ISAZA, 2012, pag. 128).

Clasificacion de bienes de acuerdo con la demanda: los bienes (productos
y/o servicios), de acuerdo con la demanda, se clasifican en bienes de demanda

recurrente y bienes de demandad ciclica. (ISAZA, 2012, pag. 128).

Bien de demanda recurrente: esto le conlleva a un bien, de comportamiento

de demanda similar mes tras mes. (ISAZA, 2012, pag. 128).

Bien de demanda ciclica: el bien ciclico corresponde a un bien, con ciclos de
demanda alta y ciclos de demanda baja, en esta demanda se expresa para
montar la infraestructura productiva, enfrenta las necesidades del mercado en
el ciclo de demanda bajo y almacenar los productos para tener en caso de
enfrentar la demanda alta. (ISAZA, 2012, pag. 128).

2.1.16 Evaluacion de gestién

Esta evaluacion se basa a la I6gica-matematica, se expresa en estos términos
de eficacia, eficiencia, efectividad y economia, para que se dé el cumplimiento
de los planes, mediante los recursos de la comparfiia en desarrollo de las
etapas de planeacion, organizacion, ejecucion y control (ISAZA, 2012, pag.
138).

2.1.17 Indicadores de gestion y desempefio

El indicador es una herramienta para medir gestién y desempefio, 0 sea para
medir la gestion ejecutada en los planes de gestion y desempefio; un indicador

tiene cuatro variables, que son: (ISAZA, 2012, pag. 138).

1. Identificar lo que se va a medir = 3. Lo alcanzado

2. Tiempo 4. Lo planeado
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2.2 FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

2.2.1 Control

El control es una funciéon administrativa en la cual se mide y se corrige de
acuerdo a la estructura individual y organizacional para estar seguros del
desempefio que se esta realizando en la organizacién. Se enfoca para el
desarrollo del cumplimiento de los objetivos y seguir con el proceso
correspondiente. (Fonseca, Sistemas de Control Interno para organizaciones,
2011, pag. 25).

2.2.2 Control Interno

El Control Interno es un proceso que resulta valido para los mecanismos que
corresponde en la administracién con el fin de evaluar operaciones especificas
con seguridad razonable, tomando en cuenta las categorias de eficiencia,
efectividad. Manejando el proceso por la junta directiva o consejo de
administracion de una entidad, para los empleados que estén a cargo de la
seguridad de la institucion. (Fonseca, Sistemas de Control Interno para
organizaciones, 2011, pag. 25).

2.2.3 Eficacia

Se refiere al grado de avance y/o cumplimiento de una determinada variable
respecto a la programacion prevista. Para efecto de la Evaluacion
Presupuestal, la Eficacia se aplica al grado de ejecucion de los ingresos y
gastos respecto al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y el Presupuesto
Institucional Modificado (PIM), asi como el grado de cumplimiento de las Metas
Presupuestarias. (Romero, 2012, pag. 36).

2.2.4 Eficiencia

El Indicador de Eficiencia relaciona dos variables, permitiendo mostrar la

optimizacion de los insumos (entendiéndose como la mejor combinacion y la
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menor utilizacién de recursos para producir bienes y servicios) empleados para
el cumplimiento de las Metas Presupuestarias. Los insumos son los recursos
financieros, humanos y materiales empleados para la consecucién de las

metas. (Romero, 2012, pag. 36).

2.2.5 Recursos

Es todo recurso sobre el cual el Estado ejerce directa o indirectamente
cualquiera de los atributos de la propiedad, incluyendo los recursos fiscales y
de endeudamiento publico contraidos segun las leyes de la Republica. Son
todos los recursos que administran las Entidades del Sector Publico para el
logro de sus Obijetivos Institucionales, debidamente expresados a nivel de
Metas Presupuestarias. Los Recursos Publicos se desagregan a nivel de
Fuentes de Financiamiento y se registran a nivel de Categoria de Ingreso,
Genérica del Ingreso, Sub genérica del Ingreso y Especifica del Ingreso.
(Romero, 2012, pag. 36).

2.2.6 Administracion publica

La administracion en su sentido objetivo, como la realizaciéon de acciones que,
con el uso de medios y recursos, se orienta a la obtenciéon de fines, si
aplicamos esta concepcion a la Administracion Puablica, encontramos que los

fines que ésta gestiona son los fines del estado. (Rey, 2010, pag. 40).

2.2.7 Evidencia de auditoria

Las evidencias que tiene el auditor son sobre la recopilacion de datos que se
obtiene mediante el proceso de la auditoria y corresponde a los hallazgos que

se encuentren en la misma. (Pany, 2010, pag. 30).

2.2.8 Hallazgos

Son las pruebas obtenidas en el proceso de auditoria para enfocarse en el
informe y mediante ello las conclusiones respectivas de coOmo se encuentra

formada la investigacion sin o con salvedades. . (Fowler, 2010, pag. 34).
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2.2.9 Informe de auditoria

Es la opinion escrita por el auditor de acuerdo a los procedimientos que se
haya ejecutado y de las evidencias que haya obtenido mediante el proceso de

la auditoria. (Fowler, 2010, pag. 34).

2.2.10 Objetividad

La Auditoria se debe desplazar mediante las evidencias objetivas que sirvan

para la valoracion de los activos de la empresa. (Andrade, 2012, pag. 55).

2.2.11 Papeles de trabajo

Son documentos que realiza en auditor para sus procedimientos de auditoria, y
éstos respaldan cualquier evidencia, hallazgos y conclusiones del auditor de
acuerdo a lo que se vaya encontrando en el proceso de auditoria. (Pany, 2010,
pag. 52).

2.2.12 Riesgo

Es cuando no se ejecuta de acuerdo a la normativa que se rige la auditoria, y

existe la posibilidad de riesgo para la empresa. (Pany, 2010, pag. 52).

2.2.13 Planificacién

La planificacién es el ordenamiento del auditor de acuerdo a la sistematica de
el y el perfil profesional que obtenga para desempefar su trabajo. La
planificacion es un proceso y consecucion de un orden para desarrollar un

objetivo planteado. (Fowler, 2010, pag. 46).

2.2.14 Supervision

Es la verificacion de cada proceso que se vaya obteniendo, comprobando cada

detalle desde su inicio hasta el final para que se conduzca a un control eficaz
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para los objetivos de la empresa. (Fonseca, Sistemas de Control Interno para
organizaciones, 2011, pag. 60).

2.2.15 Inventario

Son los bienes que se encuentran dentro de la empresa para Ssu
comercializacion y estos son para bienes y servicios que se entregan a otras
entidades, ya sea como materias primas o productos terminados que son

esenciales para el consumo. (Moreno, 2010, pag. 23).

2.2.16 Administraciéon de inventario

Para tener un excelente inventario es necesario mantener un sistema
adecuado para la administracion de la misma, para asi determinar los niveles,
reglas de acuerdo a los modelos sistematicos y procedimientos de la empresa.
El éxito de la administracion de inventarios es por el manejo que se realiza con
los datos que se vayan ingresando en el respectivo sistema, éstos deben ser

exactos para que no haya dificultades. (Garcia, 2012, pag. 12).

2.3 FUNDAMENTACION LEGAL

2.3.1. Ley Organica de Transparencia de la Informacion Publica (LOTAIP)

Art. 1.- Es el Principio de publicidad de la informacion publica para que se
obtenga el acceso a la informaciéon y es un derecho de las personas que
garantiza el Estado. (CONGRESO NACIONAL, 2004).

Art. 2.- Objeto de la Ley: Garantiza mediante las normas del ejercicio el
derecho fundamental de las personas a que se obtenga garantias sobre la

Constitucion Politica de la Republica.

a) Se debe cumplir con la normativa establecida por la Constitucién.

b) Para el cumplimiento de los reglamentos establecidos.
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c) Se permite verificar cada uno de los cumplimientos que se estén

desarrollando; ;

d) El pleno derecho para la sociedad ecuatoriana y se establece la

informacion publica,

e) Incluirse en la informacion adecuada e incluirse para la toma de
decisiones. (CONGRESO NACIONAL, 2004).

Art. 3.- Consiste en la aplicacién de la Ley, para la efectividad de las
entidades, estas son para el sector publico y las personas juridicas, las
organizaciones, fundaciones y demas entidades que competen acatar la Ley.
(CONGRESO NACIONAL, 2004).

Art. 4.- Indica los principios que se deben obedecer para la aplicacién de la
Ley, de la cual esta informacion pertenece a todos los ciudadanos, para que se
rijan de acuerdo a la normativa vigente de esta Ley. Estos competen a las
Autoridades y jueces que favorezcan al respectivo ejercicio, en la cual deben
de ser del Sector Publico. (CONGRESO NACIONAL, 2004).

2.3.2 Estatuto Organico de la UTEQ

Articulo 15.- La Universidad Técnica Estatal de Quevedo ejerce su derecho a
la autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los
objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la
Constitucion, ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable, en
funcién de lo establecido en el Articulo 355 de la CRE. (UTEQ, 2008).

Articulo 16.- La Universidad Técnica Estatal de Quevedo, en virtud de la
autonomia que le confiere la Constitucion y la Ley, define sus 6rganos de
gobierno, establece sus funciones y decide sobre su integracion, elige o
designa sus autoridades, designa o contrata su personal, establece el régimen
de ingreso, permanencia y promocion de su personal docente y no docente,
crea y desarrolla carreras y programas académicos, genera investigaciones, se

vincula con entidades del régimen publico, privado y social, con otras
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Universidades e Institutos Superiores del pais y del extranjero para el mejor
cumplimiento de sus fines, fija el régimen de admision, permanencia y
promocién de los estudiantes y reconoce oficialmente a sus asociaciones
gremiales. (UTEQ, 2008).

Articulo 17.- Todas las actividades de la UTEQ se desarrollan en la practica
del sistema de vida democratico. La Universidad asegura la forma de gobierno
que le asigna la Ley, observa su régimen juridico interior y garantiza la
participacion de su comunidad en el andlisis y definicién de sus decisiones; en
todo caso, la participacion se realiza a través de los 6rganos de gobierno e
instancias académicas y administrativas legalmente constituidas. (UTEQ,
2008).

Articulo 28.- La organizacion de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo,
se establece de acuerdo a los 6érganos, autoridades y funcionarios dispuestos
en el presente Estatuto y en el Estatuto de Gestion Organizacional por
Procesos, que es aprobado o modificado por el Consejo Universitario, de
acuerdo con las necesidades de la institucion y bajo los principios de eficacia,
eficiencia y simplificacion administrativa. (UTEQ, 2008).

Articulo 118.- El Patrimonio de la UTEQ esta formado por:

a. Los bienes corporales e incorporales con que cuenta actualmente y los que
adquiera en lo sucesivo; (UTEQ, 2008).

b. Los ingresos que se recauden por concepto de matriculas, derechos, tasas,

aranceles, servicios; y las rentas que produjeren sus bienes; (UTEQ, 2008).

c. Los réditos obtenidos en sus operaciones financieras; (UTEQ, 2008).

d. Los beneficios obtenidos por su participacion en instituciones productoras de
bienes y servicios, (UTEQ, 2008).
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e. Los fondos autogenerados por cursos extracurriculares, seminarios,
consultorias, prestacion de servicios y similares; (UTEQ, 2008).

f. Los ingresos provenientes de patentes y marcas registradas como fruto de
sus investigaciones; (UTEQ, 2008).

g. Las utilidades provenientes de los Centros de Transferencia y Desarrollo

Tecnologico, creados por la institucion; (UTEQ, 2008).

h. Los saldos presupuestarios existentes a la finalizacion del ejercicio
econémico, que obligatoriamente deberan incorporarse en el presupuesto del
nuevo periodo; (UTEQ, 2008).

i. Las donaciones, herencias, subvenciones y los legados de cualquier indole,
provenientes de personas naturales o juridicas; (UTEQ, 2008).

j. La propiedad intelectual sobre las investigaciones, trabajos cientificos o
técnicos, proyectos, tesis de grado u otros que se realicen en la UTEQ o por
cuenta de ella; (UTEQ, 2008).

k. La propiedad industrial resultante de los sistemas y procesos que se
desarrollan en la UTEQ y por cuenta de ella; (UTEQ, 2008).

l. Las rentas establecidas en el Fondo Permanente de Desarrollo Universitario y
Politécnico (FOPEDEUPOQO); estas son establecidas para el desarrollo del
Presupuesto General del Estado y los ingresos o participaciones que emanaren

de otras leyes; (UTEQ, 2008).

m. Las rentas o asignaciones que se produjeren por otras fuentes; y, (UTEQ,
2008).

n. Las demas determinadas por la ley. (UTEQ, 2008).
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Articulo 121.- La UTEQ tendra una unidad de auditoria interna para examinar
y evaluar las operaciones y transacciones desarrolladas con motivo de la
administracion y uso de sus recursos. (UTEQ, 2008).

2.3.3 Ley Organica de Educacion Superior

Art. 18.- Indica el ejercicio sobre la autonomia responsable que ejercen las
universidades y escuelas politécnicas, y esto consiste en la independencia de
que los docentes estén en plena libertad de investigar, para sus planes y
programas de estudios hacia los estudiantes rigiéndose al marco legal.
(CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009).

Las autoridades, profesores, investigadores, servidores y demas trabajadores
segun la equidad de género conforme a la Ley. Se encuentren en la libertad de
gestionar sus procesos internos, adquirir y administrar su patrimonio. Adquirir
sus recursos acorde con los objetivos establecidos y sin perjuicios de la
institucion ya que seran entregador por un controlador interno o externo.
(CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009).

Art. 24.- Este articulo indica la distribucion de los recursos destinados
anualmente por parte del estado a favor de todas las instituciones educativas a
base de criterios de calidad, equidad, excelencia académica. Se distribuyen
segun los nimeros de estudiantes, el costo de carrera, la eficiencia en los
docentes para las investigaciones y los resultados obtenidos en cada una de
las asignaturas. (CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009).

2.3.4 Normas de Control Interno para las entidades del Sector Puablico

El Control Interno es una normativa establecida por la maxima autoridad de
cada entidad, en la cual posee seguridad para cumplir con los objetivos
institucionales que se han propuesto alcanzar y a la vez se protegen los
recursos que se obtiene en la institucién publica; se basan a los componentes y

el ambiente del Control Interno, evaluaciones de riesgos, las actividades de
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control mediante juridico, técnico para su mayor eficacia. (CONTRALORIA
GENERAL DEI ESTADO, 2009).

2.3.4.1 Objetivos del Control Interno

» Dar seguimiento a la eficiencia, eficacia y economia de los principios

éticos del Sector Publico.

» Asegurar la confianza, integridad y oportunidad de la informacién que se

obtenga en el Control Interno.

» Cumplir con las disposiciones legales y los reglamentos de la empresa

para poder entregar los bienes y servicios publicos de calidad.

» Mantener y proteger el patrimonio publico con la perspectiva legal.
(CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009).

200 Ambiente de control

El ambiente de control enmarca la perspectiva del Control Interno. Es asumida
por la Alta Direccién, se define por el entorno de acuerdo a las précticas,
valores, conductas y reglas apropiadas, para asegurar el buen funcionamiento
del Sistema en la cual no haya dificultades en el momento de ingresar datos
respectivos a un tema determinado. (CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO,
2009).

300 Evaluacién del riesgo

Las autoridades correspondientes de la entidad podran identificar, analizar los
riesgos para que se puedan detectar de forma anticipada, para lograr sus
objetivos. Los Directivos de la empresa podran efectuar procesos, que implica
las metodologias, procedimientos potenciales para la ejecucion de procesos en
sus logros de objetivos. (CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009).
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400 Actividades de control

La maxima autoridad de la entidad podra establecer las normativas para la
ejecucion de los objetivos y proteger los activos, siempre que se conserve el
acceso del sistema de informacion. Las actividades de control se realiza para
toda la entidad, diferentes departamentos con sus funciones respectivas, para
su verificacion de resultados y que se den cumplimiento de sus objetivos.
(CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009).

500 Informacién y comunicacion

La entidad debe facilitar a sus servidores la informacion necesaria para que se
cumpla con sus responsabilidades. El sistema de informacion y comunicacion,
esta disefiado para registrar, procesar e informar sobre las operaciones
técnicas, administrativas y financiera de la empresa. Este sistema es muy
confiable en el manejo para poder seguir una secuencia eficaz de los datos que
se vayan ingresando en la misma, y se verifica su desempefio en el trabajo.
Facilita a las servidoras y servidores cumplir sus responsabilidades de acuerdo
a sus funciones que desempeiian en la entidad. (CONTRALORIA GENERAL
DEI ESTADO, 2009).

Los sistemas de informacién y comunicacion se aplican de acuerdo a las
necesidades de la empresa para que puedan ingresar los datos que se obtenga
en un periodo determinado, ajustdndose de acuerdo a las normativas,
caracteristicas y necesidades que se estan acoplando con el ordenamiento
juridico vigente. Se obtiene informacion de diferentes areas, facilita la
preparacion de informes en relacion de los objetivos establecidos, de manera
eficaz y eficiente. (CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009).

600 Seguimiento

Las autoridades correspondientes de la entidad, estableceran un seguimiento,

las evaluaciones segun corresponda de acuerdo al proceso que se vaya
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obteniendo y a la eficacia del Control Interno. Dar Seguimiento es un orden en
el cual se va ejecutando de acuerdo a las reglas y resultados que se obtenga
en el sistema que se esta utilizando y permite tomar decisiones segun los
resultados obtenidos. Es una continuidad sobre la realizacion de las actividades
diarias en las diferentes funciones que desempefian los funcionares de la
empresa en un cierto periodo de tiempo. (CONTRALORIA GENERAL DEI
ESTADO, 2009).

2.3.5 Norma Internacional de Contabilidad N° 2

Esta norma es para un tratamiento contable sobre los inventarios mediante un
sistema de medicidn. Reconocer los activos mediante una férmula para
determinar el costo de inventarios que se obtiene en la normativa vigente de
acuerdo a la entidad que se esté ejerciendo la auditoria. Se originan contratos
de construccion, instrumentos financieros, se originan los inventarios de los

productores agricolas, yacimientos y diferentes actividades. (IASB, 2009).

Inventarios son activos que son utilizados para la venta de la operacién, en un
cierto proceso y estos pueden ser materiales para la produccion, el valor
correspondiente se determina al finalizar su proceso y concluida la venta. Los
retenidos para vender, en toda clase y distincion, para ser dada a terceros,

siempre gue ya este excluido de algun proceso de produccién. (IASB, 2009).

Costos de compra

Los costos de compra es el precio en el que se va adquirir, tomando en cuenta
los impuestos, derechos de importacion, transporte, y otros factores que se
determinen al momento de realizar dicha compra. Existe caso de los
descuentos comerciales, rebajas y otras similitudes que se toman en cuenta,
también las diferencias de monedas entre los paises, segun la normativa y que
sea permitido en la NIC 21. Todas estas compras se comprenden mediante
una negociacion de las partes interesadas. (IASB, 2009).
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Costos de conversion

Los costos de conversion sobre los inventarios indica la relacion de las
unidades de produccién, como son materia prima, mano de obra directa y los
costos indirectos de fabricacion fijos y variables en este proceso incurre para
desarrollar el producto terminado. Estos costos fijos son constantes sin tener
en cuenta el volumen de produccion, la depreciacion, y los factores que inciden
en el procedimiento de produccién. Los costos de produccion variables varian
directamente sobre el volumen de produccion obtenida, materiales indirectos.
(IASB, 2009).

Otros costos

Estos costos se incluyen a la medida que se vaya realizando el proceso de
produccion, dependiendo la medida y condicion que se encuentre el producto.
Los otros costos que pueden incluirse son mediante las cantidades de
materiales, mano de obra y costo de produccién, almacenamiento, y gastos
gue se incluyen cuando no se aporta a los inventarios y los gastos de venta.
(IASB, 2009).

Costo de inventarios de un proveedor de servicios
El costo de inventarios de un proveedor de servicios estd enlazado para la
mano de obra y suministros de servicios incluyendo personal supervisor y
gastos que se realizan indirectamente. La mano de obra y los otros costos que
se relacionan con las ventas, se toman en cuenta en los egresos cuando se
haya finalizado el periodo de produccion. (IASB, 2009).

Sistemas de medicién de costos

Los sistemas de medicidon de costos sobre los inventarios nos indica mediante

la evaluacion el funcionamiento de los costos que se hayan utilizado, como es
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el costo estandar. Los costos estandar se manifiesta mediante los materiales y
suministros que se obtiene. (IASB, 2009).

Formulas del costeo

El costo de inventarios de partidas que no se puedan intercambiar, como los
bienes o servicios producidos para proyectos especificos, se debera determinar
mediante el uso del método de identificacién del sus costos individuales. (IASB,
2009).

Tratamiento de punto de referencia

Este tratamiento sobre los costos de inventarios, que no se hayan determinado
por el método de identificacion especifica, se debe asignar por el medio de las

PEPS o por el método del costo promedio ponderado. (IASB, 2009).

Reconocimiento como un egreso

Estos reconocimientos se realizan cuando los inventarios son vendidos, estos
se deben reconocer como un gasto segun el importe de libros. Cualquier
cambio que se realice y se tome en cuenta como un gasto se debe incluir en el
registro mediante el tiempo que se esté incurriendo, ya sea éste precio o
pérdida para la empresa. La cantidad de cualquier reversion sobre el precio de
inventarios, originadas por un aumento en el valor neto realizable, debe ser
reconocida como una reduccion en el monto de inventarios reconocidos como

un gasto en el periodo en el cual ocurre la reversion. (IASB, 2009).
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1 MATERIALES Y METODOS

3.1.1 Materiales utilizados

Cuadro 1. Materiales y equipos utilizados en la investigacion

item Materiales y equipos Cantidad

1 Computador 1

2 Pen drive 1

3 Impresora 1

4 Calculadora 1

5 Hojas INEN A4 1200

6 Empastados 2

7 CD’s 7
Total 1213

Elaborador por: Autora de tesis

3.1.2 Métodos de la investigacién

Los métodos en esta investigacion, nos permitieron llegar a conclusiones
parciales, para tener un conocimiento mas amplio de los hechos reales
respecto al Control Interno de la organizacion; dentro de los métodos de

investigacion utilizados tenemos:

3.1.2.1 Método inductivo — deductivo

Se trata del método cientifico mas conocido en el que podemos seguir cuatro
pasos esenciales: la observacion de los hechos para su registro; la clasificacion
y el estudio de estos hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y

permite llegar a una generalizacion; y la contrastacion. Este método se utilizé
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para determinar la eficiencia y eficacia de los procesos en la Unidad de Control
de Activo, para emitir las conclusiones y recomendaciones ya sean estas
parciales y generales que generaron en los resultaron de los cuestionarios

aplicados a los colaboradores de la entidad.

3.1.2.2 Método descriptivo

El problema se describe mediante la realidad en la que se encuentra; este
método permitié describir las actividades mediante flujo gramas e indagar y
describir los procesos administrativos que se encuentran implicitos en los
controles internos mantenidos en la unidad de control de activos de la

Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

3.1.2.3 Método analitico

Este método permitié conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se pudo:
explicar y comprender mejor el comportamiento del inventario. El analisis se
comprende mediante los resultados que hemos obtenido en este proyecto de
investigacion, para determinar los datos cualitativos y cuantitativos de los
cuadros y graficos que se realizan en el procedimiento respectivo, asi como
para la elaboracion de los papeles de trabajo y Analizo toda la informacion

recopilada para emitir el informe.

3.1.3. Técnicas utilizadas en la Investigacion

3.1.3.1 Cuestionario

El cuestionario es muy accesible a la forma de obtener informacion esencial y
permitiendo sustentar el proyecto de investigacion, de tal forma que el criterio
de los funcionarios a los cuales se les aplico el cuestionario como son; la
Vicerrectora Administrativa, Jefe Financiero, Directora de la Unidad de Control
de Activos, y el Responsable de Compras Publicas fue mucho mas real y

convincente; ya que se obtuvieron los datos de manera directa.
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3.1.3.2 Entrevista

La entrevista es una técnica recurrente que se utiliza con el propédsito de
obtener informacién directa por parte de la persona encargada de un area o de
un proceso. Durante esta investigacion, se aplico la entrevista a la Directora de
la Unidad de Control de Activo de la Universidad, con el fin de recabar toda
aquella informacion que sustente las estimaciones y procesos de control que se

llevan a cabo en la Unidad evaluada.

3.1.3.3 Observacion

La observacion es una técnica de investigacion donde visualizamos los hechos
y las diferentes situaciones en las que se encuentran para determinar un
hecho, esta investigacion se hizo necesario recurrir a la observacién para
analizar algunos componentes del inventario que maneja la Unidad de Control
de Activos de la UTEQ.

3.2 TIPOS DE INVESTIGACION

3.2.1 Bibliogréfica

Es la fuente de informacion en la cual se construye el conocimiento, se realiza
mediante revisiones, analisis y sintesis de la informacion a partir de libros,
folletos, articulos cientificos, boletines en otros materiales escritos, visuales o
audiovisuales, que tenemos acceso para consultar e investigar los diferentes

temas que incluyen esta investigacion.

3.2.2 De campo

La investigacion realizada de campo nos permite citar datos reales mediante la
recoleccion que se hizo a fin de alcanzar los objetivos propuestos en la
investigacién; una de las principales técnicas utilizadas en este tipo de

investigacion es el cuestionario de Control Interno basado en las Normas de
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Control Interno de la Contraloria General del Estado, este método nos fue util
por motivo de ser directo en obtener informacion de la parte involucrada en
cada proceso, en este proyecto se detallan cada uno de los resultados

obtenidos.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

3.3.1. Creacion de la firma consultora ficticia

Para desarrollar la evaluacién al Control Interno de la Unidad de Control de
Activos, se hizo necesario la creacion de una firma consultora ficticia, a fin de
presentar legalidad a los papeles de trabajo; el nombre de la firma consultora
es: COELLO & ASOCIADOQS, cuyo logo es:

3.3.2 Proceso de Control Interno

Para la ejecucion de esta investigacion se utilizé el disefio no experimental el
cual parte de una concepcion general, esta referencia es de un trabajo
investigativo en la cual se contribuye con conocimientos explicitas. Mediante
este disefio, se llegd a la conclusion de que se requieren de una serie de

procedimientos de caracter general cientifico.

Los resultados obtenido se han tabulado de manera técnica con la finalidad de
tener una vision especifica en el cumplimiento de las hip6tesis que hemos
planteado, de acuerdo a los procedimientos que hemos realizado hasta el
momento y con este insumo se ha podido realizar la aprobacién o disprobacion

de la misma, con la finalidad de establecer conclusiones de la investigacion.
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Para la recoleccion de la informacion, se realizaron visitas a las instalaciones
de la UTEQ, se recolectd la informacion de acuerdo a lo establecido en los
objetivos planteados para el desarrollo de la presente investigacion; los mismos
que fueron evaluados de acuerdo a las técnicas de investigacion mas

frecuentes, entre ellas el cuestionario de Control Interno.

El andlisis e interpretacion de los resultados se los realiz6 con los datos
cuantitativos y cualitativos, que se obtuvo de la investigacion con las técnicas
del cuestionario y la observacion; y, de otros datos proporcionados por los
funcionarios de la institucion, registrados en notas, lo que sirvi6 para la

comprobacioén de las hipotesis tanto general como especificas.

3.4 Poblacion y muestra

3.4.1 Poblacién

Se realiz6 a los empleados que conforman el departamento del control de
activos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, tal como se detalla en el

cuadro 2;

Cuadro 2. Personal de la Unidad

ftem Responsabilidad Cantidad
1 Vicerrectora Administrativa 1
2 Jefe Financiero 1
3 Directora de la Unidad de Control de Activos 1
4 Responsable de Compras Publicas 1
TOTAL 4

Elaborador por: Autora de tesis
Fuente: Organigrama de la UTEQ
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3.4.2 Muestra

Como la poblacion es finita no se procede a elaborar ninguna técnica de

muestreo, para lo cual es el 100% de la total.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION



4.1 RESULTADOS

4.1.1 Evaluacion de los componentes de Control Interno que mantiene
la unidad evaluada.

Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
1/3
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
UTEQ Fecha: 04/08/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C PT
Fecha: 11/08/2014
PLANIFICACION DEL TRABAJO
N° PROCEDIMIENTO REF./ RESPONSABLE | SUPERVISORA
Revision del proceso de
1 | control de activos a través FP J.N.C.A M.M.S.C
de flujogramas
Revision de las Normas de
o |Control Interno de  la| JN.CA M.M.S.C
Contraloria  General del
Estado
Revision de las
responsabilidades directas
3 |Para el manejo dell ., JN.CA M.M.S.C
Inventario segun las normas
de Control Interno de la
Contraloria
Aplicacién de la entrevista a
la Directora de la Unidad de
4 Control de Activos de la Entr. Du J.N.CA M.M.S.C
U.T.E.Q
Verificacion del cumplimiento VC.
5 de la NIC 2 NIC 2 J.N.CA M.M.S.C
Fijacion del modelo FM.
6 estandarizado de la NIC 2 NIC 2 JN.CA M.M.S.C
Aplicacion del cuestionario
7 |de control Interno a la| CCI. 1. J.N.CA M.M.S.C
Vicerrectora Administrativa
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
2/3
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 04/08/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Revisé: M.M.S.C PT
Fecha: 11/08/2014
N° PROCEDIMIENTO REF. / RESPONSABLE SUPERVISORA
Medicién del Riesgo de
8 Control al cuestionario N° 1. RC.1 JN.CA M.M.S.C
Aplicacion del cuestionario
9 de control Interno al Jefe CClI. 2 JN.CA M.M.S.C
Financiero
Medicién del Riesgo de
10 Control al cuestionario N° 2 RC. 2 JN.CA M-M.S.C
Aplicacidn del cuestionario
de control Interno a la
1 Directora de la Unidad de CCl. 3 JN.C.A M-M.S.C
Control de Activos
Medicién del Riesgo de
12 Control al cuestionario N° 3 RC.3 JN.CA M.M.S.C
Aplicacion del cuestionario
de control Interno a la
13 Responsable de compras CCl. 4 J.N.CA M.M.S.C
publicas
Medicion del Riesgo de
14 Control al cuestionario N° 4 RC. 4 JN.CA M-M.S.C
Medicion del riesgo de
15 control consolidado RC. 4.5 J.N.CA M.M.S.C
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
3/3
Quevedo - Ecuador
Realiz6: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 04/08/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C PT
Fecha: 11/08/2014
N° PROCEDIMIENTO REF. / RESPONSABLE SUPERVISORA
Presentacion de los
16 | hallazgos de control interno HCI JN.C.A M.M.S.C
detectados
17 Presentacion Qel informe de ICI INCA M.M.S.C
control interno

Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental

CODIGO: PAG. - 02.- Planificacién de la
auditoria gubernamental

La planificacion del trabajo de auditoria ayuda a
asegurar que se presta atencion adecuada a
areas importantes y a los problemas potenciales
del examen, evaluar el nivel de riesgo y
programar la obtencién de evidencia necesaria
aplicando criterios de materialidad, economia,
objetividad y oportunidad.

Marca utilizada:

§ Socializado
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Coello & Asociados
Auditora Independiente

Quevedo — Ecuador

Pag. /
1/6

U.T.E.Q

Unidad de Control de Activos

Realiz6:
Fecha:

J.N.C.A
18/08/2014

Reviso:
Fecha:

M.M.S.C
29/08/2014

Ref./
FP.1

FLUJOGRAMA DE PROCESOS DE CONTROL DE ACTIVOS

DIRECCIOMN
FINANCIERA

CONTABILIDAD

COMPRAS

TESORERIA

CONTROL DE
ACTIVOS FIJOS

&

e

P

Elabora el Plan de
Adquisiciones

Flan de

Desgna
responsable de
Control de Activos

Elabora Plan de
Mantenimiento

-
Aprueba Compras
w Wentas de
Activos Fijos
1

Se
Capacita
en el

Sistema

Contabilizacién

>

Coordina la |

Elabora
docurmentos de
transacciones con
Activos Fijos

Cheques, Comp.
Egreso
Retenciones

Contabilizacidén

ecibe y genera
documentos de

Se
Capacita

ecibe
documentos de

1

Documentos de
Sopornte

Solicitudes,
Actas, Egresos

Almacenamiento y |

Distribucidn
+

Reporte de
Bodega

Participa en la
Toma Fisica

>

soporte [

Codificacién e
Activos Fijos

-+
Determmina
Reposicion de
Activos

ealiza con
pericédico de
Activos

Registro de
MOVIrme Nntos

Reportes de
Activos Fijos

Toma fisica de
Inventario

SISTEMA DE
CONTROL DE
ACTIVOS

Q

Q) Confrontado
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[ Auditora Independiente
2/6
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A

UT.E.Q Fecha: 18/08/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C FP.1

Fecha: 29/08/2014

ANALISIS DEL FLUJOGRAMA DE PROCESOS DE CONTROL DE ACTIVOS

Como parte del proceso de control de activos, de manera anual la direccion financiera de la institucién realiza el plan de

adquisiciones en funcion de la disponibilidad del presupuesto que le asigna el Gobierno Central, una vez evaluada las
necesidades que tiene la institucion mediante las:

e Normas Técnicas del Presupuesto

e Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Una vez realizado este analisis, se envia a través del departamento de Compras Publicas las adquisiciones de la institucién,

mediante los diferentes procesos que estable la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.
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Auditora Independiente

Quevedo — Ecuador

Pag./
3/6

Unidad de Control de Activos

U.T.E.Q

Realiz6:
Fecha:

J.N.CA
18/08/2014

Reviso:

M.M.S.C

Ref./
FP.2

AREA SOLICITANTE DIRECTOR FIMANCIERO BODEGA UNIDAD DE COMPRAS CONTABILIDAD TESORERIA UEE:?:TDE CD":ESSC:L
Recibe la Salicitud Recibe Solicitud Recibe Soliciud Giba documentos
da Hemes Aprobada con firma de da compra o Acta de
- T Bodega Eniregs Recepcitn I
Fija necesidad de Bien L ]

Aprobaca
Sahctoed de Bianas
o™ |

Verifica existencia en
Bodega

v
Frepara Olncitued

¥ ervia a Dirsctar
Financiero

¥
Recibe Solicitud
Aprobada

v
Salicitud de Bisnes
Aprabada

\erifica Plan Anual de
Adqusicionss

Autonza Solicitud y
remite = Bodega

Solicitud de Bianas
Aproba

LE]

Raciba los bianes

Aurioriza tramitas,
cheques v otros

h
Acia da Entrega
Recspcian
_ v

BIENES

Enwia documantos &
Tesoraria

Soficibud da Bienes
Aprobada

Elabora Ordan da
Compra
Orden de Compra

Recibe los bienes
rados

Entrega los bienes a
Solicitants

Reaciba los documentos
legalizados

Prepars informe d=
Bodega

Cic
mavimientos dea Acivo

Contabilizacdn

Documentos de

Recdbe documeantos
de pago: Chequeas
fimmados.
comprobantes de
egreso y retanciones

v
Comp. Egreso,
cheques y retendiones
firmados

Realiza paga
1|-

Registra cambios an
tarjetas da Activo

Camprusba veracidad
de bansacciones

ADQUISION DE
ACTIVOS

8

Cotejado con

documento
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Auditora Independiente
4/6
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A

U T E Q Fecha: 18/08/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C FP.2

Fecha: 29/08/2014

ANALISIS DEL FLUJOGRAMA DE PROCESOS DE CONTROL DE ACTIVOS

Cuando la mercaderia llega a la entidad, se procede a enviar los respectivos documentos al departamento de contabilidad,
compras, bodega, tesoreria y la unidad de control de activos para su respectivo analisis, verificacion y constatacion fisica y en
el caso de departamento contables para que realice su registro en el sistema contable de la Universidad.

La mercaderia que llega a la institucion se recibe con el respectivo comprobante de entrega recepcion, el mismo que es

realizado por la unidad de control de activos, previo visto bueno y verificacién por el responsable del area de bodega.

Dependiendo del tipo de transaccién o tipo de contratacion realizado a través del portal del SERCOP y de conformidad al
articulo N° 4 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion.

Cuando este procedimiento se cumple, se procede a entregar la documentacién necesaria al departamento contable de la

universidad para su registro en el mayor correspondiente al tipo de bien adquirido.

Con este soporte tesoreria ejecuta el pago mediante la cuenta que tiene la universidad en el Banco Nacional de Fomento
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AREA QUE RECIBE

|
v

Recibe el bien

v

Traspaso Intemo
de Activos.

] . . Pé.g . /
Auditora Independiente
5/6
Quevedo — Ecuador
Realiz6: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 18/08/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C FP.3
Fecha: 29/08/2014
AREA SOLICITANTE JEFE DE AREA UNIDAD ACTIVOS FIJOS
INICIO _a Recibe Solicitud de |Rem Solicitud da
( ) Traspaso lTraap.asoApmbm
wn
r U)
'F'm;nmls h 4 O
ol — Soictid e S
S rﬂm ace Im L
wn
I O
>
Remite la Solicitud a ¥ Designa funcionario —
Jefe de Area Soliciud de para el camblo da @)
Moo |— ' <
L
— T
s L 4 D
I |dommemode (f)
§ullflludﬁe .: T %
M{\ - LLJ
imaemnda m
Recbe Solctud LLI
aprobada M D
<
! - O
Solicitud —
:’;upmde ;;aspam Interno E
— 2
L
|_
L
0o
<
O
Z
]
nd
T
LL
)
Z
<
n'd
|_

S

|
©

§ Confrontado

Cotejado con documento
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_ h Pag. /
Auditora Independiente
6/6
Quevedo — Ecuador
Realiz6: J.N.C.A

U.T.E.Q Fecha: 18/08/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Revisé: M.M.S.C FP.3

Fecha: 29/08/2014

ANALISIS DEL FLUJOGRAMA DE PROCESOS DE CONTROL DE ACTIVOS

Cuando la mercaderia llega a la bodega, inmediatamente el area solicitante

recibe una notificacion para que se inicie el tramite para el traspaso de

bienes, con su respectiva acta de entrega — recepcion.

La unidad de control de activos genera el tramite para el traspaso de los

bienes al &rea que corresponda una vez verificado el estado del bien que se

traspasa.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
1/5
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 01/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C NCI
Fecha: 12/09/2014
NORMAS DE CONTROL INTERNO DE LA CONTRALORIA
COMPONENTE DE p
CODIGO CONTROL N oA T A SRIREROS | ApLicacion
UTILIZADO
Integridad y
valores éticos SIA
Administracion
estratégica SIA
“El  ambiente de Politicas y
control enmarca la practicas de S/IA
perspectiva del | talento humano
Control Interno. Es
asumida por la Alta Politicas y
Direccion, se define practicas de S/A
por el entorno de | talento humano
acuerdo a las
practicas, valores,
200 AMBIENTE DE | conductas y reglas | Delegacion de S/A
CONTROL apropiadas, para autoridad
asegurar el buen
funcionamiento del
Sistema en la cual Competencia
no haya dificultades Profesional SIA
en el momento de
ingresar datos
respectivos a un | Coordinacién de
tema determinado acciones S/A
7 organizacionales
Adhesion a las
politicas S/A
institucionales
Unidad de S/A

Auditoria Interna

S/A Si aplica
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Auditora Independiente
2/5
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 01/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C NCI
Fecha: 12/09/2014
COMPONENTE DE .
DEFINICION DE PRINCIPIOS .
CODIGO CONTROL APLICACION
UTILIZADO LA NORMA APLICABLES
Identificacion de
riesgos SIA
“Las autoridades
correspondientes
de la entidad
podran identificar,
analizar los riesgos
para que se | Plan de mitigacion S/A
puedan  detectar de riesgos
de forma
anticipada, para
. lograr sus
300 EVALUACION objetivos. Los
DEL RIESGO Directivos de la
empresa podra
efectuar procesos,
que implica las
metodologias, Valoracion de los S/A
procedimientos riesgos
potenciales para la
ejecucion de
procesos en sus
logros de objetivos
Valoracién de los S/A

riesgos

S/A Si aplica
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Auditora Independiente
3/5
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 01/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C NCI
Fecha: 12/09/2014
COMPONENTE DE P
DEFINICION DE PRINCIPIOS <
CODIGO CONTROL APLICACION
UTILIZADO LA NORMA APLICABLES
Generales S/A
Administracion
“La maxima Financiera - S/A
autoridad de la Presupuesto
entidad podra
establecer las Administracion
normativas para la financiera - SIA
. . Tesoreria
ejecucion de los
objetivos y Administracion
proteger los Financiera - SIA
activos,  siempre Deuda publica
gue se conserve el — —
acceso del sistema Agm:r:iti:aargon
400 ACTIVIDADES DE | de mformamon. Contabilidad S/IA
CONTROL Las actividades de Gubernamental
control se realiza Administracion
para  toda la financiera - /
entidad, diferentes | Administracion de SIA
departamentos con bienes
sus funciones Administracién del
. ministracion de
respect_l\_/as,., Para | ralento Humano SIA
su verificacion de
resultados y que o »
se den Adm|rrl(|)st(r;:1:i:(|)c;n de S/A
cumplimiento  de proy
sus objetivos”
Gestion ambiental S/A
Tecnologia de la S/A

informacion

S/A Si aplica
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Auditora Independiente
4/5
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 01/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C NCI
Fecha: 12/09/2014
COMPONENTE DE .
DEFINICION DE PRINCIPIOS .
CODIGO CONTROL APLICACION
UTILIZADO LA NORMA APLICABLES
“La entidad debe
faciltar a  sus
servidores la
informacion
necesaria para que
se cumpla con sus
responsabilidades.
El sistema de
informacion y Coptroles sobre
comunicacion, esta §|stemas_ge SIA
disefiado para informacion
registrar, procesar
e informar sobre
las operaciones
técnicas,
administrativas y
financiera de la
. empresa. Este
COMUNICACION | confiable en el
manejo para poder
seqguir una
secuencia eficaz
de los datos que
se vayan
ingresando en la
misma, y se
verifica . su Canales de
desempefio en el comunicacion SIA
trabajo. Facilita a abiertos

las servidoras vy
servidores cumplir
sus
responsabilidades
de acuerdo a sus
funciones que
desempefian en la
entidad.”

S/A Si aplica
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Auditora Independiente

Quevedo — Ecuador

Pag. /

5/5

U.T.E.Q

Unidad de Control de Activos

Realizo:
Fecha:

J.N.C.A
01/09/2014

Ref. /

Reviso:
Fecha:

M.M.S.C
12/09/2014

NCI

CODIGO

COMPONENTE DE
CONTROL
UTILIZADO

DEFINICION DE
LA NORMA

PRINCIPIOS
APLICABLES

APLICACION

600

SEGUIMIENTO

“Las autoridades
correspondientes
de la entidad,
estableceran un
seguimiento, las
evaluaciones
segun corresponda
de acuerdo al
proceso que se
vaya obteniendo y
a la eficacia del
Control Interno.
Dar Seguimiento
es un orden en el
cual se va
ejecutando de
acuerdo a las
reglas y resultados
gque se obtenga en
el sistema que se
esta utilizando vy
permite tomar
decisiones segun
los resultados
obtenidos. Es una
continuidad sobre
la realizacién de
las actividades
diarias en las
diferentes
funciones que
desempefian los
funcionares de la
empresa en un
cierto periodo de
tiempo

”

Seguimiento
continuo o en
operacion

S/IA

Evaluaciones
periddicas

S/IA

S/A Si aplica
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_ _ Pag./
Auditora Independiente
1/4
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 15/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C RDMI
Fecha: 26/09/2014
RESPONSABILIDAD DIRECTA PARA EL MANEJO DE INVENTARIO
COMPONENTE DE
CODIGO CONTROL CODI»GO SUBCOMPONENTES DESCRIPCION CRITERIO MARCA
GENERAL ESPECIFICO
UTILIZADO
Toda entidad u organismo del
Unidad de sector publico, cuando el caso | La institucion mantiene
406 - 01 Administracion de lo amerite, estructurara una | una Unidad de Control ©
bienes unidad encargada de la | de Activos
administracién de bienes.
Las entidades y organismos
del s_ecf[or publico, para el La Direccién
cumplimiento de los objetivos Financiera cuenta con
406 - 02 Planificacion y necesidades institucionales, el Plan  Anual de ©
400 ACTIVIDADES DE formularép el Plan Anual de Contratacion
CONTROL Contratacion con el
presupuesto correspondiente.
Las entidades del sector
publico realizaran las
ntr ion r .
3 ggqtu?stii?écr)\ es de bieﬂisa La entidad .cuenta con
406 - 03 Contratacion ST ' | una Unidad de ©
ejecucion de obras vy c .
9 - ompras Publicas
prestacion de servicios, a
través del Sistema Nacional
de Contratacién Publica.

© confrontado correcto

60




Coello & Asociados

_ ) Pag./
Auditora Independiente
2/4
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 15/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C RDMI
Fecha: 26/09/2014
COMPONENTE DE
CODIGO CONTROL CODISO | SUBCOMPONENTES DESCRIPCION CRITERIO MARCA
GENERAL ESPECIFICO
UTILIZADO
Los bienes que adquiera la
entidad ingresaran
fisicamente a través de .
. . La entidad procede de
Almacenamiento y almacén o bodega, antes de .
406 - 04 O - > | conformidad a esta ©
distribucion ser utilizados, lo cual ayudara .
normativa
a mantener un control
eficiente de los bienes
adquiridos.
El catalogo general de
cuentas del sector publico, | El departamento
400 ACTIVIDADES DE contendra los  conceptos | contable es el
CONTROL 406 - 05 Sistema de registro contables que permitan el | encargado de registrar ©
control, identificacién, destino | las adquisiciones que
y ubicacion de las existencias | realice la entidad
y los bienes de larga duracion.
Se establecera una
codificacion adecuada que
) : .| Se pudo constatar la
Identificacion y permita una .facn codificacion en todos
406 - 06 identificacién, organizacién y ©

proteccion

proteccion de las existencias
de suministros y bienes de
larga duracion.

los bienes que posee
la entidad

@ Confrontado correcto
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_ ) Pag./
Auditora Independiente
3/4
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 15/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C RDMI
Fecha: 26/09/2014
COMPONENTE DE
CODIGO CONTROL CODIGO | 5;BCOMPONENTES DESCRIPCION CRITERIO MARCA
GENERAL ESPECIFICO
UTILIZADO
La custodia permanente de
los bienes, permite
salvaguardar adecuadamente
los recursos de la entidad, | La custodia de los
406 - 07 Custodia fortaleciendo los controles | bienes lo tiene el jefe ©
internos de esta area; también | de cada departamento.
facilta  detectar si  son
utilizados para los fines que
fueron adquiridos.
En cada entidad publica los
ACTIVIDADES DE bl_e_nes,derla}rga duracion se
400 utilizaran dnicamente en las .
CONTROL . T Todos los bienes son
Uso de los bienes de labores institucionales y por .
406 — 08 - - . ' usados para los fines ©
larga duracion ningln motivo para fines
- que se los adquirié
personales, politicos,
electorales, religiosos u otras
actividades particulares.
Los vehiculos del sector El control de inareso
publico y de las entidades de ) greso y
Control de vehiculos derecho privado que disponen sallda.de los vehlcu!os
406 - 09 lo realizan los guardias ©

oficiales

de recursos publicos, estan
destinados exclusivamente
para uso oficial.

de seguridad de Ila
entidad.

@ Confrontado correcto
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Pag./
Auditora Independiente
4/4
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 15/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C RDMI
Fecha: 26/09/2014
COMPONENTE DE
CODIGO CONTROL CODICO | suBCOMPONENTES DESCRIPCION CRITERIO MARCA
GENERAL ESPECIFICO
UTILIZADO
Iéﬁti dzt(jjmlnlstragr;?i?iréde Calgi La unidad de control
Constataciéon fisica de | procedimientos necesarios a (rjees ore:gg\t;(ljes es d':
406 - 10 existencias y bienes de | fin de realizar constataciones reaﬁzar las ©
larga duracién fisicas periodicas de las constataciones  fisicas
existencias y bienes de larga I )
duracion. de los bienes
Los bienes que por diversas ~
: . causas han perdido utilidad Una - vez al_ ano  se
400 ACTIVIDADES DE Baja de bienes por ara la entidad o havan sido hace la revision del
CONTROL 406 -11 obsolescencia, pérdida, pars ¢ o hay estado de los bienes ©
robo 0 hurto motivo de pérdida, robo o e osee a
hurto, seran dados de baja de ?nstituciénp
manera oportuna.
Las ventas ocasionales de La venta de bienes
bienes ~se realizaran  de servicios actualmentg
406 - 12 Venta de bienes | acuerdo con los 110" administra la ©
servicios procedimientos fijados en las

leyes y reglamentos sobre la
materia.

empresa publica de la
UTEQ.

@ Confrontado correcto
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_ _ Pag. /
Auditora Independiente
1/2
Quevedo — Ecuador
Realiz6: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 01/09/2014 Ref. /

Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C Entr. Du

Fecha: 12/09/2014

ENTREVISTA A LA DIRECTORA DE LA UNIDAD DE CONTROL DE

disponibilidad
presupuestaria?

Unidad de Compras
Publicas de la
institucion

ACTIVOS
N° PREGUNTA RESPUESTA ANALISIS MARCA
Primero debe existir la .
s . .. | Los diferentes
¢,Cual es el proceso | necesidad de adquirir
. departamentos deben
al  momento de | un bien dentro de un |. "
- indicar de manera
adquirir un | departamento en e
1 : , . , especifica la —
determinado  bien | especifico, la misma .
para la | que se pasa por necesujad . de
: . . rmin ien
universidad? escrito a este det,e ado be_z °
articulo en especial.
departamento
¢, Qué Una vez que surge la | Este Plan se
procedimientos se | necesidad, se plantea | denomina PAC, el
cumplen para en el Plan Anual de mismo que detalla las
2 | comprar los bienes | Contratacion el mismo | caracteristicas de un PIRN
solicitados en la que lo realiza la determinado bien.
unidad? Unidad de Compras
Publicas.
De manera anual se Para realizar la
,Se considera el |realiza una reunion L
resupuesto con las autoridades adqwsmlqn de
presupt . ' | mercaderia se toma
institucional  para | entre ellas el director .
3 L : , como referencia el —
solicitar la | financiero para
S ; presupuesto que le
adquisicion de | determinar la .
. . - asigna el estado a la
mercaderia? disponibilidad del | 7= 7.,
institucion.
presupuesto.
4 ¢, Cuél es el Las adquisiciones son | Este procedimiento lo
procedimiento una | coordinadas y ejecuta directamente
vez cumplido con la | ejecutadas la Unidad de Compras
verificacion de la directamente en la Publicas. —

© confrontado correcto
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_ ) Pag./
Auditora Independiente
2/2
Quevedo - Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 01/09/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C Entr. Du
Fecha: 12/09/2014
N° PREGUNTA RESPUESTA ANALISIS MARCA
Junto con los
responsables de
compras publicas se
¢,Cuél es el paso L%ilgz,[zti%ir'f;gg:ndg A este procedimiento
cuando la . se lo conoce como el

5 . la mercaderia que : «—
mercaderia llega a I la_institucion levantamiento del acta
la institucion? €ga a a Ins ' | de entrega recepcién

en la que se observa

que se cumplan con

las  especificaciones

solicitadas

Se le asigna las

responsabilidades a

cada custodio de los | Anualmente se realiza
¢ Qué bienes, de tal manera | una verificacion fisica
procedimientos se | que cada uno sea|de los bienes que
cumplen para | responsable del buen | posee la entidad,

6 | salvaguardar los | uso de los mismos; | tomando como —
bienes ademas referencia los afios de
considerados periédicamente se | vida util y el uso que
inventario? realiza una revision |se les da a los

del estado de los | mismos.
bienes en conjunto del
personal del area.
¢,Se cumple con la | No, nosotros | Se dispone la
Norma cumplimos solo con | aplicacion de  un
Internacional de | las disposiciones que | andlisis para la
7 | Contabilidad N° 2, | nos emite el Ministerio | implementacién de la —

para el manejo del
inventario de la
UTEQ?

de Finanzas y las
autoridades de la
Universidad.

NIC N° 2 dentro de la
Universidad  Técnica
Estatal de Quevedo.

@ Confrontado correcto
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4.1.2 Anélisis del grado de cumplimiento de la NIC 2, con respecto al

inventario de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
11
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A Ref. /
U.T.E. :
Q Fecha: 01/09/2014 Ve NIC
Unidad de Control de Activos Revis6: M.M.S.C 5
Fecha: 12/09/2014
UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS - UTEQ
VERIFICACION DEL MANEJO DE INVENTARIO
Tipo de activo Valor del bien Aplicacién NIC 2 Verificacion
Biol6gicos bosques $194.280,00 No a
Biolbgico
. $ 18.095,00 No a
semoviente
Equipos, sistemas y
paquetes $ 239.513,57 No a
informéticos
Herramientas $ 3.316,86 No o)
Subtotal $ 455.205,43 No a
Libros y colecciones $178.422,23 No a
Maquinarias y
_ $1°745.363,29 No @]
equipos
Mobiliarios $103.313,30 No @]
SUBTOTAL $2°027.098,82 No @]
TOTAL DE
$2°482.304,25 No @]
ACTIVOS
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Auditora Independiente Pag. /
Quevedo — Ecuador 1/6
Fecha: 01/09/2014
Unidad de Control de Reviso: M.M.S.C FM. NIC
Activos Fecha: 12/09/2014 -

UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS - UTEQ

FIJACION DEL COSTO —NIC 2

De acuerdo al criterio de la NIC 2 (Inventarios), se establecen los siguientes

criterios técnicos, operativos y contables que se requieren para un correcto

manejo del inventario de la institucion:

Costos de adquisicion = precio de compra + aranceles de importacion +

otros impuestos + otros costos directos.

La NIC 2 (Inventarios) establece el siguiente criterio para el reconocimiento

de una partida como inventario, el mismo que se resume en el siguiente

esquema.

Partida o
reconocimiento

¢ Reline las
condiciones de
activo?

¢, Relne las
condiciones de
inventario?

Inventario
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Coello & Asociados
Auditora Independiente Pag. /
Quevedo — Ecuador 2/6
Fecha: 01/09/2014
Unidad de Control de Reviso: M.M.S.C FM. NIC
Activos Fecha: 12/09/2014 -

UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS - UTEQ

FIJACION DEL COSTO —NIC 2

Sin embargo, en caso de que un activo no sea reconocido como un

inventario se establece que:

Partida o
reconocimiento

,Relne las
condiciones de
activo?

No

Gasto

Si posterior a este analisis la partida no retne las condiciones necesarias

para ser considerada como inventario:

Partida o

reconocimiento

JRelne las

activo?

condiciones de

No

Propiedad, plantay

equipo, intangible,

inversiones u otros
activos

Luego de este analisis de acuerdo a la NIC, se establece que la entidad

debe medir los inventarios al valor menor entre el “COSTO” y el “PRECIO

DE VENTA” estimado de acuerdo al “VALOR NETO REALIZABLE”




Coello & Asociados
Auditora Independiente Pag. /
Quevedo — Ecuador 3/6
Fecha: 01/09/2014
Unidad de Control de Reviso: M.M.S.C FM. NIC
Activos Fecha: 12/09/2014 -

UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS - UTEQ

FIJACION DEL COSTO —NIC 2

TRANSACCIONES PROPUESTAS DE ACUERDO A LA NIC 2

Costos de
los

Costos
directamente
atribuibles

Costos de

adquisicion inventarios

Cuentas Debe Haber

Inventarios $ 2°482.304,25

Bancos $ 2°482.304,25

Este criterio es manejado cuando el inventario es comprado de contado o de
acuerdo a las clausulas que se estipulan con el proveedor en el portal de

compras publicas.

Cuentas Debe Haber
Cuentas por pagar $103.562,13
Descuento en compras $103.562,13

Este registro debe ser representado en los estados financieros, por lo tanto
el detalle anterior corresponde al asiento de diario pertinente para ajustar el

costo de adquisicion.
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Auditora Independiente Pag. /
Quevedo — Ecuador 4/6
Fecha: 01/09/2014
Unidad de Control de Reviso: M.M.S.C FM. NIC
Activos Fecha: 12/09/2014 -
UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS - UTEQ
FIJACION DEL COSTO - NIC 2
Cuentas Debe Haber
Cuentas por pagar $ 2°482.304,25
Inventarios $ 2°482.304,25

Los descuentos por pronto pago se deben registrar de igual manera,
siguiendo los expuesto anteriormente, es decir, como una reduccion del

costo de adquisicion de los inventarios.

FORMULAS DEL COSTO PERMITIDAS POR LA NIC 2

Identificaci
on
especifica

‘ rimera

Entrada,
Primera
Salida

De acuerdo a este grafico, se hace necesario exponer que la Norma
Internacional de Contabilidad N° 2 no admite la formula Ultima Entrada

Primera Salida.
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Auditora Independiente Pag. /
Quevedo — Ecuador 5/6
Fecha: 01/09/2014
Unidad de Control de Reviso: M.M.S.C FM. NIC
Activos Fecha: 12/09/2014 2

UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS - UTEQ

FIJACION DEL COSTO —NIC 2

El método PEPS origina una valoracion del Inventario a costo corriente, y a
su vez, refleja un Costo de Ventas desfasado, puesto que representa la
valoracion de las existencias antiguas. Para determinar el valor del
inventario final, primero se debe evaluar cuantas existencias estuvieron
disponibles durante el afio, considerando el inventario inicial del afio més las

compras realizadas durante el periodo.

FORMULAS PARA REGISTRAR EL VALOR DE DETERIORO DEL
VALOR DE LOS INVENTARIOS

Cuentas Debe Haber
Pert_jlda de deterioro de inventario al valor neto $1.000,23
realizable
Deterioro al valor neto realizable $ 1.000,23

La “Pérdida de deterioro de inventario al valor neto realizable” representa un
gasto del ejercicio, y que en su contrapartida es una contra cuenta de activo
que denominamos “Deterioro al valor neto realizable”. En esta transaccion
no se abona directamente a la cuenta principal de inventarios, pues no es
una operacién completamente realizada, sino una estimacion, que se
presentara en el Estado de Situacion Financiera disminuyendo la cuenta de

inventarios.
RECONOCIMIENTO COMO UN GASTO

Cuando los inventarios se utilicen, la entidad reconocerd el valor en libros de

eéstos como un gasto (costo de ventas) en el periodo en el que se
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reconozcan los correspondientes ingresos de las actividades ordinarias.

Coello & Asociados
Auditora Independiente Pag. /
Quevedo — Ecuador 6/6
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A Ref. /
Fecha: 01/09/2014
Unidad de Control de Reviso: M.M.S.C FM. NIC
Activos Fecha: 12/09/2014 e

UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS - UTEQ

FIJACION DEL COSTO - NIC 2
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El asiento para el reconocimiento de ingreso por la venta permanecera

igual, independientemente de la férmula de costo en aplicacion.

Cuentas

Debe

Haber

Costos de adquisicion

$ 2°482.304,25

Inventarios

$ 2°482.304,25

MODELO DE PRESENTACION DE SALDOS DE LOS INVENTARIOS

CUENTAS 2012
Inventario $2°482.304,25
Suministros diversos $ 2.520,38
Inventario en transito $ 725,11
(-) Deterioro al Valor Neto Realizable $ 1.000,23

Valor Neto

$ 2°484.549,51

73



4.1.3 Determinar los niveles de eficiencia y eficacia y efectividad de las

operaciones que se desarrollan en la Unidad de Control de Activos.

Coello & Asociados

U.T.E.Q

Unidad de Control de

Activos

Auditora Independiente Pag. /
1/10
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Revisé: M.M.S.C CCl.11
Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Vicerrectora

Administrativa

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

Respuesta Puntaje
N° Pregunta S No Calf. | Ptje. Observacion Marca
Obt. | Max.
¢El departamento de ;
o . Se registra en
contabilidad mantiene - Q
1 : . . funcién del
registro de inventarios X 4 4 L
principio de
permanentes 0
devengado
perpetuos?
¢ Existe una adecuada
segregacion de Todas las 0
2 | funciones en las areas X 4 4 funciones se
relacionadas con las encuentran
existencias y los segregadas
costos?
¢Esta usted consiente
del monto invertido en
inventario en todo .
Toda adquisicion e 0
3 | momento, de manera .
X 4 4 informes se me los
gue no se mantenga h
. . - ace conocer
dinero inmovilizado
por periodos de tiempo
excesivos?
¢ Se trata de minimizar Siempre se
4 | situaciones de falta de X 4 4 procura estar o)
existencia de abastecido con el
inventario? inventario
¢ Provee la institucion
una capacitacion Si  se realizan 0
continua a los X 4 4 capacitaciones de

empleados en el area
de inventarios?

forma continua.

Subtotal

20 20

Q Verificacion Testimonial
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Auditora Independiente Pag. /
2/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: JN.C.A
_ Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Reviso: MLM.S.C RC 11
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 1.1

Responsabilidad: Vicerrectora
Administrativa

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

FORMULA
NC 20 100
= — %k
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5% - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: AMBIENTE DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de 100,00
% equivalente a Alto y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa Bajo; puesto
gue se provee capacitacion de manera continua a los empleados en el area de
inventarios.
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Auditora Independiente Pag. /
3/10
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
. U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Reviso: M.M.S.C CCl. 1.2
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Vicerrectora COMPONENTE: EVALUACION AL RIESGO
Administrativa
Respuesta Puntaje Marca
N° Pregunta S No Calf. | Ptje. Observacion
Obt. | Max.
¢Las adquisiciones se
registran Este control esta 9]
1 | oportunamente en el X 4 4 implementado de
control de existencia conformidad a la
después de su entrada normas 404
a la institucion?
sSon las existencias Existe una
sometidas a recuentos disposicion de
2 | periodicos, para | X 4 4 | realizar recuentos | €2
verificar la veracidad de manera
de las mismas? periédica
.Se preparan
instrucciones escritas AlUn no existe un
3 | como guia para X 1 4 manual que guie al H
aquellos  empleados personal del
gue llevan a cabo los inventario
inventarios fisicos?
cLas  planillas  del
inventario fisico son
rewsatljas ¢ y Toda informacién 0
4 | controladas ‘en forma X 4 4 | es confrontada de
tal que no se omitan o
. manera mensual
alteren ninguna en las
planillas finales del
inventario?
. . Cuando existen
¢Se investigan las ; .
diferencias entre los fjlferep0|a S¢
S) . X 4 4 investiga el porqué Q
registros permanentes
y los conteos fisicos? de los faltantes o
sobrantes
Subtotal 17 20

Q Verificacion Testimonial
H Hallazgo
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Auditora Independiente Pag. /
4/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: JN.C.A
_ Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Reviso: MLM.S.C RC. 10
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 1.2

Responsabilidad: Vicerrectora
Administrativa

COMPONENTE: EVALUACION AL RIESGO

FORMULA
NC 17 100
= — %

20
NC = 85,00 %

RC =100 % — 85,00 %

RC = 15,00 %

COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA

5% - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: EVALUACION AL RIESGO, se obtuvo un 85,00 % de Nivel de
Confianza equivalente a Moderado bueno y un Nivel de Riesgo de 15,00 % que
representa Moderado, este porcentaje resulta puesto que no existe un manual

que guie al personal que realiza el inventario.
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Auditora Independiente Pag. /
5/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
Unidad de Control d Fecha: 06/10/2014 Ref. /
nida e control ae .
Reviso: M.M.S.C CCIl. 1.3
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Vicerrectora COMPONENTE: ACTIVIDADES DE
Administrativa CONTROL
Respuesta Puntaje Marca
N° Pregunta Sj No Calf. | Ptje. Observacion
Obt. | Méx.
;Los ajustes a los
registros permanentes Son aprobados por
1 | provenientes de| X 4 4 |escrito mediante | ()
inventarios fisicos son supervision.
aprobados por escrito?
¢ Se controla me_d|ante Se ha
un sistema implementado un Q
2 | determinado el| X 4 4 np ,
. . sistema en el &rea
inventario de la de inventario
entidad?
¢Considera usted que D_e _acuerdo al
los controles internos criterio de a Q
3 . . X 4 4 | vicerrectora todos
de inventarios son los
los controles son
adecuados?
adecuados
¢Se sigue un sistema
4 de inventario para las X 4 4 Se ejecuta de Q
existencias de la manera mensual
institucion?
Se esta utilizando
¢,Cree usted que se .
. . la tecnologia de
esta  utilizando la 0
5 . 4 4 acuerdo a las
tecnologia adecuada X .
. necesidades que
para el manejo de los
. . se vayan
inventarios?
presentando.
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Auditora Independiente Pag. /
6/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
Unidad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
hida e. ontrol de Reviso: M.M.S.C RC. 1.3
Activos Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 1.3
Responsabilidad: Vicerrectora COMPONENTE: ACTIVIDADES DE
Administrativa CONTROL
FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5% - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: ACTIVIDADES DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de
100,00 % equivalente a Alto y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa Bajo;

Al existir controles en la mercaderias el nivel 6ptimo del mismo es el adecuado.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
7/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad d y Fecha: 06/10/2014 Ref./
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 1.4
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Vicerrectora COMPONENTE: INFORMACION Y
Administrativa COMUNICACION
Respuesta Puntaje
N° Pregunta S No calf. | Ptje. Observacion Marca
Obt. | Max.
Las politicas se las
.Se cuenta con ha explicado al
1 politicas  establecidas X 4 4 personal Q
para el manejo de encargado del
inventarios? manejo del
inventario
¢Esta claramente fijada Todas las
la responsabilidad de responsabilidades
2 cada uno de los X 4 4 esta establecidas Q
encargados de bodega en el estatuto
para la custodia de las organico de la
existencias? entidad
. Se lo realiza
.Se aclaran 'y se .
. conjuntamente con
3 concilian correctamente X 4 4 todo el personal Q
las diferencias de bllo d
inventario? responsable €
' aquello
,Se realiza un Se tiene la politica
inventario fisico para de manera anual Q
4 . X 4 4
contrastar las cifras del de constatar las
inventario? cifras de inventario
,Se  emiten informes . .
- Si existen
periédicos para conocer informes sin
5 | el movimiento  del X 2 4 ’ H
. ) embargo no son
inventario de la
universidad? permanentes.
Subtotal 18 20
Q Verificacion Testimonial
H Hallazgo
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
8/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC.1.4
Activos Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 1.4
Responsabilidad: Vicerrectora COMPONENTE: INFORMACION Y
Administrativa COMUNICACION

FORMULA
NC 18 100
= — %

20
NC = 90,00 %

RC =100 % — 90,00 %

RC = 10,00 %

COLOR RANGO

NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

5% - 40%

Alto

Bajo

41% - 60%
61% - 85%

AMARILLO

(+) Moderado
(-) Moderado

(+) Moderado Regular

(-) Moderado Bueno

VERDE 86% -100%

Bajo

Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: INFORMACION Y COMUNICACION, se tiene un Nivel de Confianza
de 90,00 % equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 10,00 % que significa

Bajo; porque si existen informes, sin embargo no son permanentes, es decir,

no existen informes mensuales.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
9/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 1.5
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Vicerrectora COMPONENTE: SEGUIMIENTO
Administrativa
Respuesta Puntaje
N° Pregunta _ calf. | Ptje. Observacion
St No ) opt | Max.
. Se analizan Este procedimiento
<
periédicamente los ggsolzﬁ?ato a Ii
registros de inventarios eXCES0 de
1 |u otros datos para X 4 4 inventario se la Q
determinar la rotacion hace cuando la
de existencia, si son . L, .
. situaciébn asi o
excesivas u obsoletas? .
amerite
éeSe verifica lzxﬁsrg:g: Todo inventario que
2 | previamente a la| X 4 4 Il:]rﬂ\r/eesr; dad ea; Q
autorizacion de una revisado
devolucion?
Los reqistros La universidad
c . g . cuenta con un
contables de inventario
3 4 4 departamento @)
los lleva una persona X contable ue se
ajena al encargado de q .
bodega? encarga de realizar
' dicho registro
.Se realiza pruebas
4 documentales de la X 4 4 Esto lo realiza| ()
efectividad de los auditoria interna
controles establecidos?
¢ Se utiliza técnicas de
supervision, las cuales Este procedimiento
5 evallien la parte X 4 4 y dichas pruebas la | ()
cuantitativa y cualitativa realiza el auditor de
de cada proceso de la la entidad
organizacion?
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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_— Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
10/10
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
i ;J(-jT-E-Q y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
nidad de Control de —
ACHiVOS Reviso: M.M.S.C RC. 1.5
Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 1.5
Responsabilidad: Vicerrectora COMPONENTE: SEGUIMIENTO
Administrativa '
FORMULA
NC 20 100
= —
20

NC =100,00%
RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %

COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA

- 5% - 40% Alto Bajo

41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: SEGUIMIENTO, se obtuvo un 100,00 % de Nivel de Confianza
correspondiente a Alto y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que representa a Bajo.
Los controles en cuanto a la supervision del exceso de mercaderia son

supervisados constantemente.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
1/10
Quevedo - Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref./
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 2.1
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE

CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Jefe Financiero

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

Respuesta Puntaje
N° Pregunta calf. | Ptje Observacion Marca
Si No ) "
Obt. | Max.
¢El departamento de . .
- . Los registros estan
contabilidad mantiene .
; . . actualizados en el Q
1 | registro los inventarios X 4 4 .
ermanentes o] area de
P contabilidad
perpetuos?
, EXi n
¢ Existe una adecuada Todas las
segregacion de ;
funciones en las areas funciones las Q
2 ) X 4 4 establece el
relacionadas con las estatuto  Ord&nico
existencias y los " _9
de la institucién
costos?
¢ Esta usted consiente
del monto invertido en Se considera la
inventario en todo asignacion
3 momento, de manera X 4 4 presupuestaria Q
gque no se mantenga para fijar la
dinero inmovilizado inversion en la
por periodos de tiempo empresa
excesivos?
L L institucion
¢ Se trata de minimizar a stitucio
situaciones de falta de .SOI'C'ta . el 0
4 ; . X 4 4 inventario en
existencia de I
; ; funcion del
inventario?
consumo
Si se provee
¢Provee la institucion capacitacion para
una capacitacion el area de
5 | continua a los X 3 4 inventario, pero | H
empleados en el area existe la necesidad
de inventarios? de concretar otras
adicionales.
Subtotal 19 20

Q Verificacion Testimonial
H Hallazgo

84




Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
2/10
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de — RC. 21
Activos Reviso: M.M.S.C n e
Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 2.1
Responsabilidad: Jefe Financiero COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
FORMULA
NC 19 100
= — %
20
NC =95,00%

RC =100 % — 95,00 %

RC = 05,00 %

COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA

5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AANIERS 61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario para el componente de Control Interno:
AMBIENTE DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de 95,00 %
equivalente a Alto y un Nivel de Riesgo de 5,00 % que significa Bajo. Esto se

debe a que si existen capacitaciones para el area de inventario, pero existe la

necesidad de concretar otras adicionales.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
3/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 2.2
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Jefe Financiero COMPONENTE: EVALUACION AL RIESGO

Respuesta Puntaje
o _ L
N Pregunta S No | Calf- | Ptie. Observacion | Marca
Obt. | Max.
g,Lgs adquisiciones se Si se realiza un
reg|Stran Oportunamente Contro| de |a Q
1 len el control de| X 4 4 | existencia ya
existencia después de su ?ngr_esa_da a la
entrada a la institucion? Institucion
g,Son_ las existencias El area de
sometidas a recuentos inventarios Q
2 periédicos, para verificar X 4 4 constantemente
la veracidad de Ilas realiza arqueos de
mismas? las existencias
¢ Se preparan Si preparan
instrucciones escritas Instrucciones
como guia para aquellos como guia para
3 em Iegdosp ue Ilgvan a X 4 4 que los 0
P g . . empleados
c,a.bo los  inventarios realizan un trabajo
fisicos? con excelencia
¢Las planillas del
inventario  fisico son . .
; Si son revisadas y
revisadas y controladas | | [0)
4 | en forma tal que no se X 4 4 contro adas a
. . final de cada
omitan o alteren ninguna . .
. . trabajo culminado.
en las planillas finales
del inventario?
Se considera
] . . hacer la
,Se investigan las : S
diferencias entre los Investigacion para Q
5 . X 4 4 poder tener
registros permanentes y o
. conocimientos  al
los conteos fisicos?
momento de
realizarlos
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
4/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 2.2
Activos Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 2.2
Responsabilidad: Jefe Financiero COMPONENTE: EVALUACION AL RIESGO
FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: EVALUACION AL RIESGO, se obtuvo un 100,00 % de Nivel de
Confianza equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que representa a

Bajo. Al aplicar el cuestionario se determiné que existe control en la existencia
de los activos.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
5/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 2.3
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Jefe Financiero COMPONENTE: ACTIVIDADES DE
P : CONTROL
Respuesta Puntaje
N° Pregunta S No calf. | Ptje. Observacion Marca
Obt. | Max.
;Los ajustes a los Si se hace por
registros  permanentes escrito para
1 | provenientes de X 4 4 poder tener un | Q
inventarios fisicos son respaldo del
aprobados por escrito? trabajo realizado
Si  se realiza
,Se controla mediante mediante un
. . control de
o | un sistema determinado X 4 4 sistema os | O
el inventario de la . .
. inventarios q se
entidad? ,
realizan dentro
entidad
¢, Considera usted que St son los
. adecuados ya q
3 los controles internos de X 4 4 al aplicarlos los | O
inventarios  son los
resultados son
adecuados? L
optimos
Si se realiza un
¢ Se sigue un sistema de mayor control de
4 inventario para las X 4 4 inventarios  en o)
existencias de la las existencia
institucion? hay en la
institucion
El area de
¢ Cree usted que se esta inventarios
utilizando la tecnologia actualiza
5 | adecuada para el X 4 4 constantemente | QQ
manejo de los su tecnologia en
inventarios? el manejo de las
existencia
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
6/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 2.3
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 2.3

Responsabilidad: Jefe Financiero COMPONENTE: ACTIVIDADES DE

CONTROL
FORMULA
20
NC = — %100

20
NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: ACTIVIDADES DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de
100,00 % equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa Bajo.
La evaluacion del control determina que existen actualizaciones en cuanto a

existencias en el campo tecnologico.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
7/10
Quevedo - Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C CCl. 2.4
Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
. ) : . COMPONENTE: INFORMACION Y
Responsabilidad: Jefe Financiero COMUNICACION
Respuesta Puntaje M
N° Pregunta _ calf. | Ptje. Observacion rcz
St1 No ) opt | Max.
:Se cuenta con politicas Si existen politicas
1 | establecidas para el manejo | X 4 4 |para realizar los | ¢
. . manejos de
de inventarios? inventarios
. . Si esta bien
¢Esta claramente fijada la definida cada una
responsabilidad de cada de las ocupacion
2 uno de los encargados de X 4 4 es de los | Q
bodega para la custodia de encargados de las
las existencias? bodegas de
existencia
Si se lo realizo con
¢Se aclaran y se concilian mucha
3 | correctamente las | X 4 4 | responsabilidad Q
diferencias de inventario? para hacer  un
’ trabajo con
excelencia
(:,Se realiza un inventario Si se lo realiza para
4 fisico para contrastar las X 4 4 asi verificar si hay | Q
cifras invertidas? variaciones o no
Si se emiten
:iSe  emiten  informes mforrtne? t
- constantemente
S penc.)dl.c 0S para cpnocer .el X 4 4 para saber q tanto | Q)
movimiento del inventario de movimientos de
de la universidad? inventarios  existe
en la Universidad
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial

90




Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
8/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 2.4
Activos Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 2.4
COMPONENTE: INFORMACION Y

Responsabilidad: Jefe Financiero COMUNICACION

FORMULA
NC 20 100
= — %k
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: INFORMACION Y COMUNICACION, se tiene un Nivel de Confianza
de 100,00 % equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa
Bajo. Esto estd acorde con las politicas que existen para el manejo de
inventarios, lo que determina un riesgo menor al momento de revisar las

existencias.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
9/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad d y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 2.5
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Jefe Financiero COMPONENTE: SEGUIMIENTO Marca
Respuesta Puntaje
N° Pregunta _ calf. | Ptje Observacion
Si No ) :
Obt. | Max.
:Se analizan Si hay un registro
periddicamente los constante de los
registros de inventarios inventarios  para
1 |u otros datos para X 4 4 verificar si no hay | ()
determinar la rotacion un excesivo
de existencia, si son movimiento de
excesivas u obsoletas? inventarios
¢ Se verifica la entrada St ii he_ly uga
de existencia ven t|cac!on €
. existencia
2 | previamente a la X 4 4 o Q
autorizacibn de una ng:lpadamentjna
devolucion? .,
devolucion
Si lo realiza una
¢, Los registros contables persona diferente
de inventario los lleva la cual es
3 una persona ajena al X 4 4 designada por la Q
encargado de bodega? area de
inventarios
) Si se lo realiza
.Se realiza pruebas constantemente
documentales de Ila para verificar el
4 efectividad de los X 4 4 cumplimiento de los Q
controles establecidos? controles
establecidos
.Se utiliza técnicas de Igﬁser\t/?;néfaje Sﬁ
supervision, las cuales pl d b
evallen la parte resultado  optimo
5 o e X 4 4 al momento de ser | ()
cuantitativa y cualitativa evaluado ol
de cada proceso de la r0CESO de
organizacion? P N
organizacién
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados

_ h Pag. /
Auditora Independiente

10/10

Quevedo — Ecuador

U.T.E.Q Realizo: JN.C.A
Fecha: 06/10/2014 Ref. /

Reviso: M.M.S.C RC. 2.5
Fecha: 24/10/2014

Unidad de Control de

Activos

RIESGO DE CONTROL. 2.5

Responsabilidad: Jefe Financiero COMPONENTE: SEGUIMIENTO

FORMULA

NC 20 100
= — %
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 00,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: SEGUIMIENTO, se obtuvo un 100,00 % de Nivel de Confianza
correspondiente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que representa a Bajo.

Los controles en cuanto a la supervision del exceso de mercaderia son
supervisados constantemente.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
1/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad d y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 3.1
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsablllc_jad: Directora de la Unidad de COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
Control de Activos
Respuesta Puntaje
N° Pregunta S No calf. | Pije. Observacion | Marca
Obt. | Max.
¢(El  departamento de
contabilidad  mantiene Mantiene  los
1 registro de inventarios X 4 4 dos registros de Q
permanentes o] inventarios
perpetuos?
¢ Existe g,na adecuada Todas las
segregacion de funciones  las
2 funcignes en las é&reas X 4 4 establece el 0
relacionadas con las estatuto
existencias y  los organico de la
costos? institucién
¢Esta usted consiente
Qel monto invertido en Toda
inventario en todo L
momento, de manera _adqwsmon €
3 : X 4 4 informes se los Q
gque no se mantenga
. . . hace conocer
dinero inmovilizado por .
: . anterioridad.
periodos de tiempo
excesivos?
,Se trata de minimizar Siempre se
situaciones de la procura  estar
4 carencia de existencia X 4 4 abastecido con Q
de inventario? el inventario
¢,Provee la institucion
una capacitacion : :
5 | continua a los X 4 4 S . 't|enen Q
empleados en el éarea capacitaciones.
de inventarios?
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
2/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC.3.1
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 3.1

Responsabilidad: Directora de la Unidad de

Control de Activos

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

FORMULA
NC 20 100
= — %k
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5% - 40% Alto Baja
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderada Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderada Buena
VERDE 86% - 100% Bajo Alta

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: AMBIENTE DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de 90,00 %

equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 10,00 % que significa Bajo. Al existir

segregaciones de funciones permite el buen manejo de mercaderias.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
3/10
Quevedo - Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C CCI. 3.2
Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CO

NTROL INTERNO

Responsabilidad: Directora de la Unidad de Control

COMPONENTE: EVALUACION AL RIESGO

de Activos
Respuesta Puntaje Marc
N° Pregunta calf. | Ptje Observacion
Si No ' 2 a
Obt. | Max.
C',La_ls adquisiciones  se Si se hace por
reg|stran Oportunamente en escrito para poder
1 el control de existencia X 4 4 tener un respaldo Q
después de su entrada a la del trabajo
institucion? realizado
) ) Si  se realiza
g,Son_ las existencias mediante un
2 SOTT_letl_daS a regl_Jentos X 4 4 control de sistema 0
periodicos, para verificar la los inventarios q
veracidad de las mismas? se realizan dentro
entidad
¢, Se preparan instrucciones _
escritas como guia para Existen
3 aquellos empleados que X 4 4 mstrucmor]es Q
llevan a cabo los inventarios como guia para
al los empleados
fisicos?
¢Las planillas del inventario
fisico son revisadas y Si  para poder
4 controladas e.n forma tal X 4 4 tener un mayor 0
gue no se omitan o alteren control y orden de
ninguna en las planillas las existencias
finales del inventario?
El area de
;Se investigan las mven':gnos
diferencias entre los actualiza
5 . X 4 4 constantemente Q
registros permanentes y los .
i su tecnologia en
conteos fisicos? el manejo de las
existencia
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
4/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: JN.CA
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 3.2
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 3.2

Responsabilidad: Directora de la Unidad de

; COMPONENTE: EVALUACION AL RIESGO
Control de Activos

FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00%

RC =100 % — 100,00 %

RC =0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5% - 40% Alto Baja
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderada Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderada Buena
VERDE 86% - 100% Bajo Alta

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: EVALUACION AL RIESGO, se obtuvo un 100,00 % de Nivel de
Confianza equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que representa a
Bajo. Este porcentaje resulta de la revision constante que se realiza a la

mercaderia existente.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
5/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref./
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCI. 3.3
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Directora de la Unidad de

Control de Activos

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE
CONTROL

Respuesta Puntaje
N Pregunta S No calf. | Ptje. Observacion Marca
Obt. | Méax.
g,qu ajustes a los Si se hace por
registros permanentes escrito para poder
1 provenientes de X 4 4 tener un respaldo | ()
inventarios fisicos son del trabajo
aprobados por escrito? realizado
) Si  se realiza
¢Se . controla me@ante mediante un
o | un sistema determinado X 4 4 control de sistema o)
el inventario de Ila los inventarios q
entidad? se realizan dentro
entidad
;Considera usted que Si son los
3 los controles internos de 4 4 adecuqdos ya que
. : X al aplicarlos los | Q)
inventarios son  los
5 resultados son
adecuados” 6ptimos
¢ Se sigue un sistema de Si  para poder
inventario ara las ner un mayor
4 / _ P X 4 4 tener u ayor | -
existencias de la control y orden de
institucién? las existencias
_ i El area de
(,C_:_ree usted que se es'Ea inventarios
utilizando la tecnologia actualiza
S | adecuada para el X 4 4 constantemente Q
manejo de los su tecnologia en
inventarios? el manejo de las
existencia

Subtotal

20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
6/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref./
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 3.3
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 3.3

Responsabilidad: Directora de la Unidad de
Control de Activos

COMPONENTE: ACTIVIDADES

DE

CONTROL
FORMULA
NC 20 100
= — %k
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: ACTIVIDADES DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de
100,00 % equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa Bajo.

Al existir controles en la mercaderia el nivel 6ptimo del mismo es el adecuado.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
7/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad d y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 3.4
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Directora de la Unidad COMPONENTE: INFORMACION Y
de Control de Activos COMUNICACION
Respuesta Puntaje
N° Pregunta _ calf. | Ptje. Observacion | Marca
St No | oht | Max.
] Si cuenta la
¢ Se cuenta con politicas entidad con
1 | establecidas para el | X 4 4 | politicas  para| Q
manejo de inventarios? realizar el manejo
de existencia
¢Esta claramente fijada Si _ _esté bien
la responsabilidad de gefllnlda cada una
| e las ocupacion
2 Ziccin aduons0 dedebodeoz X 4 4 es de los Q
9 . 9 encargados de
para la custodia de las las bodegas de
existencias? existencia
Si se lo realizo
¢Se aclaran 'y se con mucha
3 | concilian  correctamente X 4 4 responsabilidad Q
las diferencias de para hacer un
inventario? trabajo con
excelencia
¢Se realiza un inventario Si se lo realiza
4 | fisico para contrastar las X 4 4 Eiara asi Ve”f'hC:; Q
cifras invertidas? variaciones o no
Si  se emiten
:Se emiten informes informes
periddicos para conocer constantengente
5 - 4 4 para saber q
fel m.owmlento del X tanto de (@)
inventario de la movimientos  de
universidad? inventarios existe
en la Universidad
Subtotal 20 20
Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
8/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 2.4
Activos Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 2.4
Responsabilidad: Directora de la Unidad COMPONENTE: INFORMACION Y
de Control de Activos COMUNICACION
FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: INFORMACION Y COMUNICACION, se tiene un Nivel de Confianza
de 100,00 % equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa

Bajo. La Unidad de controles de Activos permite verificar la existencia fisica con
los documentos.

101



Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
9/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCI. 3.5
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Directora de la Unidad

de Control de Activos

COMPONENTE: SEGUIMIENTO

Respuesta Puntaje
N Pregunta S No calf. | Ptje. Observacion | Marca
Obt. | Max.
. . Este
.Se analizan .
- procedimiento se
periddicamente los
. . . lo hace de
registros de inventarios u manera
1 | otros datos para X 1 4 g H
. . esporadica,
determinar la rotacion de L
. ) : considerandose
existencia, si son
excesivas u obsoletas? como una
| debilidad
Si hay una
¢ Se verifica la entrada de verificacion  de
2 existencia previamente a X 4 4 existencia 0
la autorizacion de una anticipadamente
devolucion? ante una
devolucién
Si lo realiza una
¢Los registros contables persona diferente
de inventario los lleva la cual es
3 una persona ajena al X 4 4 designada por la Q
encargado de bodega? area de
inventarios
] Si se lo realiza
,Se  realiza  pruebas constantemente
documentales de la para verificar el
4 efectividad de los X 4 4 cumplimiento  de Q
controles establecidos? los controles
establecidos
) - - Las técnicas de
;Se utiliza técnicas de
o supervision de un
supervision, las cuales L
evalden la parte resultado 6ptimo
o S | momen
5 cuantitativa y cualitativa X 4 4 a omento de Q
ser evaluado el
de cada proceso de la
7 proceso de
organizacion? L
organizacion
Subtotal 17 20

Q Verificacion Testimonial
H Hallazgo
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
10/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 3.5
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 3.5

Responsabilidad: Directora de la Unidad

de Control de Activos COMPONENTE: SEGUIMIENTO

FORMULA
NC 17 100
= — %

20
NC = 85,00 %

RC =100 % — 85,00 %

RC = 15,00 %

COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA

_ 5 % - 40% Alto Baja

41% - 60% (+) Moderado (+) Moderada Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderada Buena
VERDE 86% - 100% Bajo Alta

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: SEGUIMIENTO, se obtuvo un 85,00 % de Nivel de Confianza
correspondiente a Moderada buena y un Nivel de Riesgo de 15,00 % que
representa a Moderado. Este porcentaje se da debido que no se analizan
periodicamente los registros de inventarios u otros datos para determinar la
rotacion de existencia, si son excesivas u obsoletas. Este procedimiento se lo

hace de manera esporadica, considerandose como una debilidad.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
1/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 4.1
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Responsable de Compras COMPONENTE: AMBIENTE DE
Pudblicas CONTROL
Respuesta Puntaje
N° Pregunta _ calf. | Ptje. Observacion | Marca
St No | opt | Max.
¢(El departamento  de
contabilidad mantiene Mantiene los
1 registro de inventarios X 4 4 dos registros de Q
permanentes o] inventarios
perpetuos?
¢(Existe una adecuada Todgs las
segregacion de funciones funciones  las
2 | en las areas relacionadas | X 4 4 | establece S !
las existencias y los estatu_to
con y organico de la
costos? institucion
¢ Esta usted consiente del
monto . invertido en Toda
inventario en todo adquisicién e
3 | momento, de manera que X 4 4 informes se me Q
no se mantenga dinero los hace
inmovilizado por periodos conocer
de tiempo excesivos?
¢Se trata de minimizar Siempre S€
4 | situaciones de falta de | X 4 4 | procura - estar)
istencia de inventario? abastecido  con
exis ’ el inventario
¢ Provee la institucion una Si  tiene una
5 | capacitacion continua a X 4 4 capacitacion o)
los empleados en el area constante sobre
de inventarios? los inventarios
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial

H Hallazgo
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
2/10
Quevedo - Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 4.1
Activos Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 4.1
Responsabilidad: Responsable de Compras COMPONENTE: AMBIENTE DE
Pulblicas CONTROL
FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00 %

RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %
COLOR RANGO NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: AMBIENTE DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de 100,00
% equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa Bajo. La

entidad capacita al personal de esta area lo que permite la optimizacion de los
recursos.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
3/10
Quevedo - Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 4.2
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Responsable de Compras COMPONENTE: EVALUACION AL
Publicas RIESGO
Respuesta Puntaje
N° Pregunta calf. | Ptje Observacién | Marca
i N . J€.
S ° Obt. | Max.
L isicion
¢ E.lS adquisiciones s Este control esta
registran oportunamente imol tad
1 |en e control de| X 4 4 |dn;p ecrgr?:o?m%ad Q
existencia después de su
o a la normas 404
entrada a la institucion?
. . Existe una
sSon  las  existencias . L
. disposicion  de
sometidas a recuentos realizar
2 | periodicos, para verificar | X 4 4 eouentos  de (o)
la veracidad de las
mismas? map'er.a
periddica
iSe preparan
instrucciones escritas Si se preparan
3 como guia para aquellos X 4 4 instrucciones 0
empleados que llevan a como guia para
cabo los inventarios los empleados.
fisicos?
¢Las planillas del
inventario  fisico  son
. Toda
revisadas y controladas informacién  es
4 | en forma tal que no se X 4 4 confrontada de Q
omitan o alteren ninguna manera mensual
en las planillas finales
del inventario?
Cuando existen
.Se investigan las diferencia se
diferencias entre los investiga el
5 registros permanentes y X 4 4 porqué de los Q
los conteos fisicos? faltantes 0
sobrantes
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
4/10
Quevedo - Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de — '
ACtivos Reviso: M.M.S.C RC. 4.2
Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 4.2

Responsabilidad: Responsable de Compras COMPONENTE: EVALUACION AL

Publicas RIESGO
FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00%
RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %

COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA

5% - 40% Alto Baja

41% - 60% (+) Moderado (+) Moderada Regular

ABARIEED 61% - 85% (-) Moderado (-) Moderada Buena
VERDE 86% - 100% Bajo Alta

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: EVALUACION AL RIESGO, se obtuvo un 100,00 % de Nivel de
Confianza equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que representa a
Bajo. Esto indica toda informacion es confrontada con los documentos de la

mercaderia (planillas).
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
5/10
Quevedo - Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 4.3
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE C

ONTROL INTERNO

Responsabilidad: Responsable de Compras COMPONENTE: ACTIVIDADES DE
Publicas CONTROL
Respuesta Puntaje
N° Pregunta _ calf. | Ptje. Observacion | Marca
St No | opt. | Max.
¢Los ajustes a los Se realiza un
I’egistrOS pel’manentes escrito para
1 | provenientes de | X 4 4 | poder tener | Q
inventarios fisicos son respa}ldo . del
aprobados por escrito? trabajo realizado
Si se realiza
.Se controla mediante medla?te 3”
. . contro e
2 | un sistema determinado 4 4 )
el inventario de la X ;Sr:\slteer:?zfrios q I;‘:’ Q
entidad? realizan dentro
entidad
;Considera usted que 5& sgn los
los controles internos de adecuados ya ¢
3 4 4 ;
inventarios son los X ?ésﬁﬁggzgos Slgﬁ Q
adecuados? 6ptimos
¢ Se sigue un sistema de Si para poder
i i tener un mayor
4 myentarl.o para las X 4 4 control y orden 0
existencias de la de las
instituciéon? existencias
Se desea
) implementar un
¢,Cree usted que se esta sistema de
5 utilizando la tecnologia X 3 4 codificacion y H
adecuada para el manejo verificacion a
de los inventarios? través de
lectores de
barras.
Subtotal 19 20

Q Verificacion Testimonial

H Hallazgo
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
6/10
Quevedo - Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 4.3
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 4.3

Responsabilidad: Responsable de Compras COMPONENTE: ACTIVIDADES DE
Pudblicas CONTROL
FORMULA
NC 19 100
= — %
20
NC =95,00%

RC =100 % — 95,00 %

RC = 05,00 %

COLOR RANGO

NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE CONFIANZA

5 % - 40%

Alto

Bajo

41% - 60%
61% - 85%

AMARILLO

(+) Moderado
(-) Moderado

(+) Moderado Regular

(-) Moderado Bueno

VERDE 86% - 100%

Bajo

Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: ACTIVIDADES DE CONTROL, se tiene un Nivel de Confianza de
95,00 % equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 05,00 % que significa Bajo.

Debido a que no se esta utilizando la tecnologia adecuada para el manejo de

los inventarios.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
7/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad d y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 4.4
Activos Fecha: 24/10/2014
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Responsabilidad: Responsable de COMPONENTE: INFORMACION Y
Compras Publicas COMUNICACION
Respuesta Puntaje
N° Pregunta _ calf. | Ptje. Observacion | Marca
St No | opt | Max.
Si  cuenta la
¢Se cuenta con politicas entidad con
1 | establecidas para el | X 4 4 | poliicas  para |
jo de inventarios? reahzgr el
manejo : manejo de
existencia
¢(Esta claramente fijada Si _ _esté bien
la responsabilidad de deflnldad calda
cada uno de los una e las
2 X 4 4 ocupacion es de Q
encargados de bodega
. los encargados
para la custodia de las de las bodegas
existencias? de existencia
Se lo realizo con
¢Se aclaran y se mucha
3 concman_ corrgctamente X 4 4 responsabilidad 0
las diferencias de para hacer un
inventario? trabajo con
excelencia
. Se realiza un inventario Si se 'P realiza
4 | fisico para contrastar las | X 4 4 | para asi verificar |
ifras del inventario? S e_X|ste una
cl : variacion o no
Se lo realizan los
. . . informes
,Se emiten informes constantemente
periédicos.pgra conocer para saber la
S |el movimiento del X 4 4 cantidad de Q
inventario de la movimientos de
existe en la
Universidad
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
8/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realiz6: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 4.4
Activos Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL. 4.4
Responsabilidad: Responsable de COMPONENTE: INFORMACION Y
Compras Publicas COMUNICACION
FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00%
RC =100 % — 100,00 %

RC = 0,00 %

COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA

5 % - 40% Alto Bajo
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: INFORMACION Y COMUNICACION, se tiene un Nivel de Confianza
de 100,00 % equivalente a Alta y un Nivel de Riesgo de 0,00 % que significa
Bajo, porque de acuerdo al criterio de la responsable de compras publicas

todos estos aspectos son correctos.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
9/10
Quevedo - Ecuador
U.T.E.Q Realizo: J.N.C.A
tad de y Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C CCl. 4.5
Activos Fecha: 24/10/2014

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Responsabilidad: Responsable de

Compras Publicas

COMPONENTE: SEGUIMIENTO

Respuesta Puntaje
N° Pregunta calf. | Ptje Observacion | Marca
Si No ) "
Obt. | Max.
.Se analizan Si hay un registro
periddicamente los constante de los
registros de inventarios inventarios para
1 |y otros datos para X 4 4 verificar si no hay Q
determinar la rotacién un excesivo
de existencia, si son movimiento de
excesivas u obsoletas? inventarios
¢ Se verifica la entrada Si o h&.ly una
de existencia ve_rlflcac!on de
2 . existencia
previamente a la| X 4 4 " Q
autorizaciébn de una :Ezg:madamenhena
devolucion? .,
devolucion
Los reqistros Si lo realiza una
¢ _registro persona diferente
3 contables de inventario la cual es
Io_s lleva una persona X 4 4 designada por la Q
ajena al encargado de A d
bodega? area €
inventarios
:Se realiza pruebas Se lo  realiza
4 documentales de la gg?as‘ta”\t/zr:i‘f?:;‘: o
efectlv||dad de los X 4 4 cumplimiento de los Q
contro es controles
establecidos? establecidos
¢ Se utiliza técnicas de Las técnicas de
supervision, las cuales supervision de un
evalien la parte resultado Optimo
S | cuantitativa y X 4 4 al momento de Q
cualitativa de cada ser evaluado el
proceso de la proceso de
organizaciéon? organizacion
Subtotal 20 20

Q Verificacion Testimonial
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente

10/10
Quevedo - Ecuador
U.T.E.Q Realizo: JN.C.A
dad de y Fecha: 06/10/2014 Ref./
Unidad de Control de
_ Reviso: M.M.S.C RC. 4.5
Activos Fecha: 24/10/2014

RIESGO DE CONTROL. 4.5

Responsabilidad: Responsable de

o COMPONENTE: SEGUIMIENTO
Compras Publicas

FORMULA
NC 20 100
= — %
20

NC =100,00%

RC =100 % — 100,00 %

RC =0,00 %
COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5% - 40% Alto Baja
41% - 60% (+) Moderado (+) Moderada Regular
AMARILLO
61% - 85% (-) Moderado (-) Moderada Buena
VERDE B6% - 100% Bajo Alta

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad al cuestionario aplicado para el componente de Control
Interno: SEGUIMIENTO, se obtuvo un 100,00 % de Nivel de Confianza
correspondiente a Alta un Nivel de Riesgo de 0,00 % que representa a Bajo,
Los controles en cuanto a la supervision del exceso de mercaderia son
supervisados constantemente.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
1/1
Quevedo - Ecuador
Realiz6: J.N.C.A
UT.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de — '
Activos Reviso: M.M.S.C RC. 4.5
Fecha: 24/10/2014
RIESGO DE CONTROL CONSOLIDADO
Cuestionariode | \c | ER | AC | CI | SM | Ptje.Obt. | Ptje. Optimo
control interno
Vicerrectora 20| 17 | 20 | 18 20 95 100
Administrativa
Jefe Financiero 19 20 20 20 20 99 100
Directora de la
Unidad de Control 20 | 20 20 20 17 97 100
de Activos
Responsable delas |, | 5, | 19 | 2 20 99 100
Compras Publicas
TOTAL 390 400
FORMULA
NC 390 100 = 97,50%
= * =
400 PR

RC =100 % —-97,50 % = 2,50%

COLOR RANGO | NIVEL DE RIESGO | NIVEL DE CONFIANZA
5% - 40% Alto Bajo

41% - 60% (+) Moderado (+) Moderado Regular
AUARES 61% - 85% (-) Moderado (-) Moderado Bueno
VERDE 86% - 100% Bajo Alto

ANALISIS E INTERPRETACION

De conformidad a los cuestionarios aplicados para evaluar el Control Interno
utilizado para el manejo de inventario en la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, se obtuvo un 97,50 % de Nivel de Confianza correspondiente a Alto y
un Nivel de Riesgo de 2,50 % que representa a Bajo; estos porcentajes

corresponden a los 5 hallazgos detectados durante la evaluacion realizada.
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Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente

1/10
Quevedo — Ecuador
U.T.E.Q Realizo: JN.CA
Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de .
_ Reviso: M.M.S.C HCI. 1
Activos Fecha: 24/10/2014

HALLAZGO N° 1

TEMA: No se preparan instrucciones escritas como guia para los
empleados

Condicion: En la institucién no se han preparado las instrucciones especificas
por escrito que sirvan como guia para aquellas personas que realizan la
constatacion fisica de inventario.

Criterio: De conformidad al Capitulo | DEL AMBITO DE APLICACION Y DE
LOS SUJETOS articulo 3 del Reglamento General de los Bienes del Sector
Publico en el que se establece que “Es obligacion de la maxima autoridad de
cada entidad u organismo, el orientar y dirigir la correcta conservacion y
cuidado de los bienes publicos que han sido adquiridos o asignados para uso y
qgue se hallen en poder de la entidad a cualquier titulo”, para ello se debe
establecer de manera clara aquellas instrucciones que regulen las actividades
de constatacion fisica de los bienes de la UTEQ.

Causa: No se ha analizado la posibilidad de preparar las instrucciones
especificas y adecuadas para el levantamiento fisico de inventario por parte de
las autoridades de la entidad evaluada.

Efecto: La ausencia de las instrucciones mencionadas puede alterar el proceso
de verificacion de todos los bienes que posee la entidad para el normal
funcionamiento.

Conclusion: La institucion debe contar con un manual que contemple todas
aguellas instrucciones dirigidas para el personal que realiza la constatacion
fisica de inventario de manera permanente dentro de la institucion.

Recomendacién: La institucion emitira las disposiciones administrativas
internas correspondientes para:

a) Mantener registros y documentos en que conste la historia de cada bien, y
su destinacion y uso;

b) Entregar los bienes por parte del Custodio

c) ldentificar y designar al servidor que recibe el bien para el desempefio de
sus funciones, mediante la suscripcion de la recepcion a través del formulario
disefiado para el efecto.
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— Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
2/10
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C HCI. 1
Fecha: 24/10/2014

INDICADORES DE HALLAZGO 1

Guias escritas existentes 00

Instrucciones escritas en la unidad= — - —
Gulias escritas planificadas

. . . 1
Instrucciones escritas en la unidad= X 100

Instrucciones escritas en la unidad= 0.2 x 100

Instrucciones escritas en la unidad= 20% ( Eficacia)

INSTRUCCIONES

80%
70%
60%

50%
0,
40% 20%

30%
20%
10%

0%

Instrucciones existentes Instrucciones planificadas

Interpretacion:

Tal como se expresa en el presente grafico, se cumple el 20% de eficacia
segun lo establecido con respecto a la emision de instrucciones planificadas y

el 80% se incumplen la existencia de instrucciones, considerado como

coadyuvante del hallazgo presentado, afectando a la eficacia en la unidad
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evaluada.

Coello & Asociados Pag. /

Auditora Independiente
3/10

Quevedo — Ecuador

Realiz6: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C HCI. 2

Fecha: 24/10/2014

HALLAZGO N° 2

TEMA: No se analizan periédicamente los registros de inventarios para
determinar la rotacion de existencia, si son excesivas u obsoletas

Condicion: En la institucién no se analizan de manera perioddica los registros
de inventarios para determinar el uso u obsolencia de los bienes que se
poseen.

Criterio: La institucion estd incumpliendo el Capitulo IV DEL EGRESO DE
BIENES, articulo 13 del Reglamento General de Bienes de Sector publico en
el que se establece que: “El Guardalmacén de Bienes (...), informara por
escrito a la maxima autoridad y al Jefe Financiero sobre los bienes que se
hubieren vuelto inservibles, obsoletos o hubieren dejado de usarse.”

Causa: Los analisis referentes a los registros, rotacion de existencias, sin son
excesivas u obsoletas se los realiza de manera trianual o cuando un
encargado de un bien solicita que se dé de baja dicho articulo.

Efecto: Al no contar con dicho analisis el inventario real de la entidad no
puede ser valorado de manera adecuada en términos de gestion y
econdémicos, puesto que no se sabria en realidad el valor que debe darse de
baja en el sistema contable que tiene la institucion.

Conclusion: Se debe realizar un analisis permanente respecto a los registros
de inventarios u otros datos para determinar la rotaciéon de existencia, si son
excesivas u obsoletas con el fin de obtener informacion confiable y veras del
manejo de inventario de la institucion.
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Recomendacion: El Jefe Financiero designard a uno de los servidores de la
institucion que realice el control previo, distinto del encargado de la custodia o
uso de los bienes, para que realice la inspeccion de los mismos.

—— Coello & Asociados Pag. /

Auditora Independiente

4/10
Quevedo — Ecuador

Realizé: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C HCI. 2

Fecha: 24/10/2014
INDICADORES DE HALLAZGO 2
. . . . _ Registros de inventarios existentes

Registros de inventarios en la unidad= 00

Registros de inventarios planificadas
. . . . 4
Registros de inventarios en la unidad= X 100

Registros de inventarios en la unidad= 0.33 x 100

Registros de inventarios en la unidad= 33% ( Eficiencia)

REGISTROS

67%

70%
60%

33%

50%
40%
30%
20%

10%

0%
Registros existentes Registros planificados

Interpretacion:
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En el grafico que precede se destaca que se cumple apenas con el 33% de
eficiencia con respecto a los registros planificados, mientras tanto se incumple
con el 67% de dichos registros, considerado dentro de los parametros de
control interno como hallazgo.
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HALLAZGO N° 3

TEMA: Poca periodicidad de informes sobre larotacion de inventarios

Condicién:

La autoridad administrativa no recibe informes sobre la rotacion de inventario

con frecuencia.

Criterio:

Mediante esta falencia se omite la norma 406-10 de las Normas de Control
Interno para las entidades, organismos del sector publico y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos.-
Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracién en el que se
expresa “Los procedimientos para la toma fisica de los bienes, se emitiran por
escrito y seran formulados claramente de manera que puedan ser
comprendidos facilmente por el personal que participa en este proceso”.

Causa:

Esta omisién ocasiona desinformacion al ente regular sobra las verdaderas
existencias en inventario de la Unidad de Control de inventarios.

Efecto:

Al no existir informes sobre la rotacidon de activos, se desconoce los verdaderos
montos establecidos en inventario
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Conclusion:

Se concluye que la omisién de informes ocasiona inconformidad con el ente
regulador.

Recomendacién:

Al jefe de la unidad de Control de Activo establecer con mayor frecuencia los
informes a la entidad regidora.
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INDICADORES DE HALLAZGO 3

Informes de rotacién de activos= Informe de rotacién de activos existentes 100

Informe de rotacion de activos planificadas

., . 6
Informes de rotacion de activos = X 100

Informes de rotacion de activos = 0.50 x 100

Informes de rotaciéon de activos = 50% ( Eficacia)
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INFORME DE ROTACION DE ACTIVOS

50%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Informes de rotacion de
activos existentes

Interpretacion:

50%

Informes de rotacién de
activos planificados

Con este indicador se establece que se cumple con el 50% de eficacia en los

informes de rotacion de activos planificados, mientras tanto se incumple con el

50% restante de dichos informes, considerado como hallazgo.
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HALLAZGO N° 4

TEMA: Baja frecuencia de capacitaciones a los empleados de la Unidad

de Control de Activo.

Condicion:

La escasa frecuencia de capacitaciones al personal de la Unidad de Control de Activo

genera inconformidad en el area.
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Criterio:

Se incumple lo emitido en las Normas de Control Interno para las entidades,
organismos del sector publico y de las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos en el apartado 4007-06 Capacitacién y entrenamiento
continuo.- se expresa “Los directivos de la entidad en coordinacion con la unidad de
administracion de talento humano y el &rea encargada de la capacitacion (en caso de
existir éstas), determinardn de manera técnica y objetiva las necesidades de
capacitacion del personal, las que estaran relacionadas directamente con el puesto, a
fin de contribuir al mejoramiento de los conocimientos y habilidades de las servidoras y
servidores, asi como al desarrollo de la entidad”.

Causa:

La escasa capacitacion en la Unidad de Control de Activo pone de manifiesto el poco
conocimiento sobre los inventarios en la entidad.

Efecto:

La capacitacion continua respondera a las necesidades de las servidoras y servidores
y estara directamente relacionada con el puesto que desempeiian.

Conclusion:

Los directivos de la entidad en coordinacién con la unidad de administracion de talento
humano y el area encargada de la capacitacion (en caso de existir éstas),
determinardn de manera técnica y objetiva las necesidades de capacitacion del
personal.

Recomendacioén:

Al Jefe de la Unidad de Control de Activos y los departamentos que estaran
relacionadas directamente con el puesto, deben contribuir al mejoramiento de los
conocimientos y habilidades de las servidoras y servidores, asi como al desarrollo de
la entidad.
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INDICADORES DE HALLAZGO 4

Capacitaciones realizadas

Capacitaciones a empleados= 100

Capacitaciones planificadas

Capacitaciones a empleados = ix 100
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Capacitaciones a empleados = 0.25 x 100

Capacitaciones a empleados = 25% (Eficiencia)

CAPACITACIONES

75%

80%

70%

60%

50% 25%

40%

30%

20%

10%
0%

Capacitaciones a empleados Capacitaciones a empleados
realizadas planificadas

Interpretacion:

En la Unidad de Control de Activos se cumple con el 25% de eficiencia con
respecto a las capacitaciones planificadas, mientras tanto se incumple con el

75% restante de las capacitaciones establecidas, considerado como hallazgo.
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HALLAZGO N°5

TEMA: Escaso uso de tecnologia adecuada para el manejo de los inventarios en
la Unidad de Control de Activo.

Condicion:

La poca tecnologia utilizada para el control de inventarios genera inconformidad para
manejar los inventarios.
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Criterio:

En las Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y
de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos en
el apartado. Norma 410 Tecnologia de la Informacion.- 410-01 Organizacion
informatica “Las entidades y organismos del sector publico deben estar acopladas en
un marco de trabajo para procesos de tecnologia de informacion que aseguren la
transparencia y el control, asi como el involucramiento de la alta direccion, por lo que
las actividades y procesos de tecnologia de informacién de la organizacion deben
estar bajo la responsabilidad de una unidad que se encargue de regular y
estandarizar los temas tecnolégicos a nivel institucional”.

Causa:

El escaso uso de la tecnologia en el manejo de inventarios asi como participar en la
toma de decisiones de la organizacién y generar cambios de mejora tecnoldgica.

Efecto:

No permite garantizar su independencia respecto de las areas usuarias y asegurar la
cobertura de servicios a todas las unidades de la entidad u organismo

Conclusion:

El uso de tecnologia debe ser continuo que permitan satisfacer los obijetivos
planteados y soporten los avances tecnoldgicos. Bajo este esquema se dispondra
como minimo de areas que cubran proyectos tecnoldgicos, infraestructura tecnologica
y soporte interno y externo de ser el caso, considerando el tamafio de la entidad y de
la unidad de tecnologia.

Recomendacion:

Al Jefe de la Unidad de Control de Activos contribuir en la utilizacién continua de un
sistema informético eficiente y eficaz.
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INDICADORES DE HALLAZGO 5

Uso de tecnologia realizadas 00

Uso de tecnologia adecuada=

Uso de tecnologia planificada

Uso de tecnologia adecuada = %x 100
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Uso de tecnologia adecuada = 0.5 x 100

Uso de tecnologia adecuada = 50% ( Eficiencia)

TECNOLOGIA UTILIZADA

50% 50%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Uso de tecnologia existente Uso de tecnologia planificada

Interpretacion:

En la Unidad de Control de Activos se cumple con el 50% de eficiencia segun
el uso de la tecnologia planificada y se incumple con el 50% restante de dicho

recurso tecnoldégico, por lo tanto es un hallazgo

INFORME DE CONTROL INTERNO
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INFORME DE CONTROL INTERNO

Quevedo, viernes 24 de octubre del 2014

Sefores
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Universidad Técnica Estatal De Quevedo
Presente.-

Saludos cordiales:

Se ha evaluado el Control Interno mantenido para la administracion vy
tratamiento de inventario de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, por el
periodo comprendido en el afio 2012, siguiendo las normas de Control Interno
para las instituciones del sector publico que exigen que el auditor obtenga un
conocimiento global y detallado de los procesos que se auditen con relacion a

SUS procesos.

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier sistema de control interno,
pueden ocurrir errores o irregularidades, y no ser detectados, esto es lo que se
considera como una debilidad material que es una deficiencia importante o una
combinacion de deficiencias importantes que originan, con una probabilidad
mAas que remota, que un evento indeseado no sea prevenido o detectado,

oportunamente por los empleados en el cumplimiento de sus funciones.
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Sin embargo, se han notado asuntos relacionados con el funcionamiento de
dicho sistema, que por su importancia, considero deben ser incluidos en este
informe. Los asuntos que llaman la atencion, estan relacionados con
deficiencias en la operacién del control interno, que podrian afectar

negativamente en el desempefio operativo y administrativo de esta

127




organizacién. Con estas consideraciones, y haciendo énfasis en los aspectos
encontrados y que involucran el sistema de Control Interno y sus operaciones,
este informe resume los hallazgos de Control Interno que comprenden
aspectos relacionados con deficiencias en el disefio u operacion del sistema de
Control Interno que puede afectar al logro de los objetivos, y que se describen

a continuacion:

HALLAZGO DE CONTROL INTERNO N° 1

No se preparan instrucciones escritas como guia para aquellos
empleados que llevan a cabo los inventarios fisicos

En la institucion no se han preparado las instrucciones especificas por escrito
que sirvan como guia para aquellas personas que realizan la constatacién
fisica de inventario De conformidad al Capitulo | DEL AMBITO DE
APLICACION Y DE LOS SUJETOS articulo 3 del Reglamento General de los
Bienes del Sector Publico en el que se establece que “Es obligacion de la
maxima autoridad de cada entidad u organismo, el orientar y dirigir la correcta
conservacion y cuidado de los bienes publicos que han sido adquiridos o
asignados para uso y que se hallen en poder de la entidad a cualquier titulo”,
para ello se debe establecer de manera clara aquellas instrucciones que

regulen las actividades de constatacion fisica de los bienes de la UTEQ..

Coello & Asociados Pag. /
Auditora Independiente
3/6
Quevedo — Ecuador
Realizo: J.N.C.A
U.T.E.Q Fecha: 06/10/2014 Ref. /
Unidad de Control de Activos Reviso: M.M.S.C ICI
Fecha: 24/10/2014

La institucion debe contar con un manual que contemple todas aquellas
instrucciones dirigidas para el personal que realiza la constatacion fisica de

inventario de manera permanente dentro de la institucion.
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Se recomienda a la institucion que emita las disposiciones administrativas

internas correspondientes para:

a) Mantener registros y documentos en que conste la historia de cada bien, y

su destinacion y uso;

b) Entregar los bienes por parte del Custodio

c) ldentificar y designar al servidor que recibe el bien para el desempefio de
sus funciones, mediante la suscripcion de la recepcion a través del formulario
disefiado para el efecto. No se cumple el 20% de lo establecido con respecto a
la emision de instrucciones planificadas.

HALLAZGO DE CONTROL INTERNO N° 2

No se analizan periédicamente los registros de inventarios u otros datos
para determinar la rotacién de existencia, si son excesivas u obsoletas

La institucién esta incumpliendo el Capitulo IV DEL EGRESO DE BIENES,
articulo 13 del Reglamento General de Bienes de Sector publico en el que se
establece que: “El Guardalmacén de Bienes (...), informara por escrito a la
maxima autoridad y al Jefe Financiero sobre los bienes que se hubieren vuelto
inservibles, obsoletos o hubieren dejado de usarse.”
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Se debe realizar un analisis permanente respecto a los registros de inventarios
u otros datos para determinar la rotacion de existencia, si son excesivas u
obsoletas con el fin de obtener informacion confiable y veras del manejo de

inventario de la institucion.

Se le recomienda al Jefe Financiero designar a uno de los servidores de la
institucion que realice el control previo, distinto del encargado de la custodia o
uso de los bienes, para que realice la inspeccidén de los mismos. Se destaca
gue se cumple apenas con el 33% de los registros planificados.

HALLAZGO DE CONTROL INTERNO N° 3
Poca periodicidad de informes para conocimiento de rotacion de
inventario en la Unidad de Control de Activo.

Mediante esta falencia se omite la norma 406-10 de las Normas de Control
Interno para las entidades, organismos del sector publico y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos.-
Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion en el que se
expresa “Los procedimientos para la toma fisica de los bienes, se emitiran por
escrito y seran formulados claramente de manera que puedan ser
comprendidos facilmente por el personal que participa en este proceso”.

Se concluye que la omisién de informes ocasiona inconformidad con el ente
regulador.

Se recomienda al jefe de la unidad de Control de Activo establecer con mayor
frecuencia los informes a la entidad regidora. Se esta cumpliendo con el 50%

de los informes de rotacion de activos planificados.
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HALLAZGO DE CONTROL INTERNO N° 4

Baja frecuencia de capacitaciones a los empleados de la Unidad de
Control de Activo.

Se incumple lo emitido en las Normas de Control Interno para las entidades,
organismos del sector publico y de las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos en el apartado 4007-06 Capacitacion y entrenamiento
continuo.- se expresa “Los directivos de la entidad en coordinacién con la unidad de
administracién de talento humano y el area encargada de la capacitacion (en caso de
existir éstas), determinaran de manera técnica y objetiva las necesidades de
capacitacion del personal, las que estaran relacionadas directamente con el puesto, a
fin de contribuir al mejoramiento de los conocimientos y habilidades de las servidoras y

servidores, asi como al desarrollo de la entidad”.

Los directivos de la entidad en coordinacién con la unidad de administracion de talento
humano y el area encargada de la capacitacion (en caso de existir éstas),
determinardn de manera técnica y objetiva las necesidades de capacitacion del

personal.

Se recomienda al Jefe de la Unidad de Control de Activos y los departamentos que
estaran relacionadas directamente con el puesto, deben contribuir al mejoramiento de
los conocimientos y habilidades de las servidoras y servidores, asi como al desarrollo

de la entidad. Solo se cumple con el 25% de las capacitaciones planificadas.
HALLAZGO DE CONTROL INTERNO N° 5

Escaso uso de tecnologia adecuada para el manejo de los inventarios en la
Unidad de Control de Activo.
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En las Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y
de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos en el
apartado. Norma 410 Tecnologia de la Informacion.- 410-01 Organizacién informatica
“Las entidades y organismos del sector publico deben estar acopladas en un marco de
trabajo para procesos de tecnologia de informacién que aseguren la transparencia y el
control, asi como el involucramiento de la alta direccion, por lo que las actividades y
procesos de tecnologia de informacion de la organizaciébn deben estar bajo la
responsabilidad de una unidad que se encargue de regular y estandarizar los temas

tecnolégicos a nivel institucional”.

El uso de tecnologia debe ser continuo que permitan satisfacer los objetivos
planteados y soporten los avances tecnol6gicos. Bajo este esquema se dispondra
como minimo de areas que cubran proyectos tecnoldgicos, infraestructura tecnolégica
y soporte interno y externo de ser el caso, considerando el tamafio de la entidad y de

la unidad de tecnologia.

Se recomienda al Jefe de la Unidad de Control de Activos contribuir en la utilizacion
continua de un sistema informatico eficiente y eficaz. Se incumple con el 50% en uso

de la tecnologia planificada.

Todas estas recomendaciones son emitidas, como parte de la evaluacion al Control
Interno utilizado para el manejo y tratamiento de inventario en la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo, por lo que se sugiere la implementacién inmediata de las mismas.

Es todo cuanto puedo comentar.
Atentamente

Jennifer Coello
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4.2. Discusion

Durante la ejecucion de esta investigacion, se realiza las hipotesis de acuerdo

con los resultados obtenidos.

»  Para los componentes de Control Interno se verifica la cada uno de los

activos y estos son determinados por la normativa de la empresa.

»  El funcionamiento de cada nivel del Control Interno es para la verificacion

de los resultados sobre la empresa.

De acuerdo a los componentes de Control Interno que emite la
(CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009), estan sujetas a la normativa
de la ejecucidon y supervision de las actividades que realizan las diferentes
actividades, y para la mejor adecuacion necesaria se sigue los siguientes
procesos como el ambiente de control, evaluacién de riesgos, actividades de
control, comunicacién e informacion y supervision; este criterio concuerda con
los investigadores que toman como referencia el modelo de Control Interno
COSO I, asi lo demuestra el criterio de: (Taco, 2012), la misma que en sus
investigacion titulada: “DISENO DE UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PARA LA ADMINISTRACION DE LOS INVENTARIOS DE LA
DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA DIAGNOFARM S.A.”, la misma que

expone lo siguiente al respecto:

“El Control Interno es una necesidad administrativa de todo ente economico,
empezando por nosotros mismos, los seres humanos; pues es el mayor drama
humano, sin solucidn en sistema econdémico alguno, es que somos esclavos de
necesidades, siempre insatisfechas e infinitas, mientras que la naturaleza es
avara y cada dia mas limitados con sus recursos; este desequilibrio, sin
solucion, nos impone que todo ente productivo y consumidor para ser eficiente
utilice instrumentos de control sobre sus escasos recursos y sobre la

creatividad que esta escasez origina.
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De acuerdo a (FONSECA, 2011) expone que: ElI Control Interno es un
procedimiento muy importante al momento de manejar las evaluaciones de la

operacion, de acuerdo a las categorias que se definen, la eficiencia y eficacia.

Ademas de lo anteriormente expuesto, la autora mencionada llega a las

siguientes conclusiones:

“La indagacién realizada a la empresa Diagnofarm S.A. ha permitido conocer
la carencia de normas y procedimientos escritos que permitan al recurso
humano signar responsabilidades, integrar niveles y delegar funciones que
garantice el cumplimiento de los objetivos, la vision y el crecimiento
organizacional. El Control Interno constituye las actividades de revision, conteo,

autorizacion y mando

Segun el Informe de (CONTRALORIA GENERAL DEI ESTADO, 2009) indica
las normas establecidas por la méxima autoridad para que sean acatadas de

acuerdo al reglamento vigente.

Para el buen desarrollo del sistema de Control Interno es importante que los
niveles tengan conocimiento del esta guia, una buena interrelacion entre los
recursos, areas de la empresa y que las responsabilidades sean entregadas

por escrito.”

Con respecto a (ISAZA, 2012) nos manifiesta que se debe seguir un
mecanismo para la implantacion de un sistema de control interno en cada una

de las areas de la empresa, con el fin de llegar al éxito deseado.

Todo el andlisis realizado hasta ahora, nos motiva a concordar con el criterio
tacito de la autora antes mencionada, por lo que ha resultado de vital

importancia analizar y evaluar los cinco componentes de control interno.
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4.3 COMPROBACION/DISPROBACION DE LA HIPOTESIS

Hipotesis C - . s
P Hipotesis especificas Teoria Resultados Anélisis
general
El nivel de desemperio del Una vez revisadas todas las El myel de desempeno que
. : g . mantiene la Unidad de
Control Interno que | Los organismos de control que | disposiciones que emite la .
) . - Y . Control de Activos se basa
mantiene la unidad | rigen a las instituciones de | Contraloria General de Estado

El Control Interno
mantiene una
relacion directa
con la aplicacién
de la NIC 2 en la
unidad de control
de activos de la
Universidad
Técnica Estatal de
Quevedo.

evaluada depende de las
disposiciones de los
organismos de control
estatales.

educacion superior, a través de
sus reglamentos y
disposiciones establecen las
directrices de estricto control.

para el manejo del inventario, se
pudo comprobar que la
institucion  cumple con las
mismas en el desempefio de sus
operaciones.

en las Normas de Control
Interno de las instituciones
del Sector Publico y en el
Estatuto Orgénico por esa
razén se acepta la hipétesis.

La unidad de control de

Los métodos de valuacion de
inventario corresponde a un

La organizacion no maneja un
sistema adecuado de valoracién

La carencia de un sistema

activos de la entidad no da | _. ' . : . adecuado de valuacion de
s sistema que permite determinar | de inventario, puesto que se | . . )
cumplimiento a la NIC 2, . . inventario nos motiva a
. : el saldo real del bien, | desighan los saldos de acuerdo AP
con respecto al inventario. ; C .~ | aceptar la hipotesis
considerando los factores de | al costo de adquisicion sin planteada
depreciacion y deterioro. considerar la depreciacion. '
Los niveles de eficiencia,
eficacia y efectividad de
las operaciones que se De conformidad a la entrevista y | Las respuestas
desarrollan en la Unidad | Los niveles de eficiencia, | a los cuestionarios aplicados se | proporcionadas por los

de Control de Activos son
determinados por el
cumplimiento del Estatuto
Orgéanico de la Institucion,
asi como las normas de
Control Interno de las
instituciones publicas.

eficacia y efectividad permiten
optimizar los recursos que
posee la entidad para el
desarrollo de sus actividades
cotidianas.

puede comprobar que en la
institucion se procura cumplir
con lo establecido en el estatuto
organico, con el fin de cumplir
con la eficiencia, eficacia vy
efectividad.

directivos de la entidad en los
cuestionarios, la entrevista,

asi como las pruebas
sustantivas aplicadas nos
llevan a comprobar la

hipétesis planteada.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1 CONCLUSIONES

» De conformidad a los cuestionarios aplicados para evaluar el Control
Interno utilizado para el manejo de inventario en la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo, se obtuvo un 97,50 % de Nivel de Confianza
correspondiente Alta y un Nivel de Riesgo de 2,50 % que representa
Bajo; estos porcentajes corresponden a los hallazgos detectados
durante la evaluacién realizada; carencia de capacitacion y el no apego
a las normas a lo referente a guias, registros y frecuencia de dichos

registros con respecto a los inventarios.

» El método de valuacién de inventario que realiza la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo no cumple con las disposiciones que se encuentran
estipuladas en la NIC 2, lo que demuestra un bajo nivel de eficiencia

operativa.

» Segun los indicadores evaluados existe una eficacia en instrucciones
escritas en la unidad del 20%, registros de inventarios 33%, en eficiencia
con respecto a la capacitacion de empleados en un 25% en la Unidad de
Control de Activos de la UTEQ.
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5.2 RECOMENDACIONES

» Dar a conocer la importancia del Sistema de Control Interno a las
diferentes entidades para que sepan de sus funcionamientos y de sus
capacidades para manejar un registro de toda la institucion de una

manera eficaz y segura.

» Mantener un reglamento interno para la obtenciéon de resultados
eficientes de la institucion a base de sus propios desempefios y
ejecuciones, impulsar capacitaciones y regirse bajo las guias
correspondientes de la entidad para el cumplimiento de los objetivos en

lo referente a inventarios de la Unidad evaluada.

» Realizar un seguimiento a cada uno de los procedimientos que
establece el estatuto organico de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, asi como las disposiciones de las Normas Técnicas para el
manejo del inventario de las instituciones del Sector publico, de tal
manera que se cumpla con los principios elementales de eficiencias,
eficacia y efectividad, y, a su vez, se pueda optimizar de mejor manera

los bienes que posee la institucion.
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Anexo 1. Certificacion de la UTEQ

@ Universidad Técnica Estatal de Quevedo

Feléfonoa: (593) § 2750320 /2751430 2753302 Caallla Quevedos: 73
Fax: ($23) $ 270002753800 Km. 1.5 Via Sto, Domisgo
Pig. Web : v uleq.cdunec E-mail: rectoruteg.edaee
Quevedo-Los Rios-Ecoador
————ree m—

Oficio Nro. UTEQ-VICADMIN-2014 -0056-O

Quevedo, 24 de septiembre de 2014

Senora

CPA. Magaly Reyes

COORDINADORA DE LA CARRERA INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y
AUDITORIA

Presente.-

De mi consideracién:

En contestacion a su peticién en especie valorada No.- 122676 en la que solicita que
la Srta. Srta. Jennifer Nataly Coello Albédn, Egresada de la carrera de CPA de la
Facultad de Ciencias Empresariales para que realice el anteproyecto de investigacion
en nuestra entidad cuyo tema es “CONTROL INTERNO Y SU RELACION CON
LA NIC 2 APLICABLE EN LA UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS,
UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO, ANO 2012”, el mismo
que forma parte de un requisito indispensable para la consecucién de su titulo
profesional, por lo que se autoriza a la Srta. Coello Albédn realice la investigacion
indicada en la Unidad de Control de Activos de nuestra Institucién.

Con sentimientos de distinguida consideracién,

Atentamente,

s

Ipé. Guadalupe del Pilar Murillo Campuzano
ICERECTORA ADMINISTRATIVA - FINANCIER

C.c Ing. Elena Moreira
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Anexo 2. Partidas presupuestarias relacionadas con el inventario

MINISTERIO DE FINANZAS
Eiecucion de Gastos - Reportes - Informacion Aareqada PAGINA : 1 DE 1
Eiecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos) FECHA : 1200912014
Expresado en Délares HORA : @142
Entidad Institucional = 172 SR o
- Grupo Gasto -

DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE

EJERCICIO: 2,012

DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO CODIFICADO MONTO COMPROMETIDO  DEVENGADO PAGADO SALDO POR SALDO POR SALDO POR %

CERTIFICADO COMPROMETER  DEVENGAR PAGAR EJEC
510000  GASTOS EN PERSONAL 12,113,450.00 15330000  12.266,75000 000 122240138 1223240138 1223240138 34,348.62 34,34862 000 997
50000  BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 3,655,034.39 5219541 417722080 2740332 388457357 364005550  3,640,055.50 26525291 537,174.30 000 8714
570000  OTROS GASTOS CORRIENTES 000 16,400.00 16,400.00 000 13,860.49 1386049 1386049 253351 253351 000 8482
580000  TRANSFERENCIAS Y DONACIONES 000 3,344.00 334400 0.00 316320 297440 297440 18080 369,80 000 8895

CORRIENTES

72000  BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 000 5664193 56,641.93 2862220 897569 897569 897569 | 21,0404 49,686.24 000 1531
840000  BIENES DE LARGA DURACION 3,727,000.00 26733962 390433082 29596877 354550597 244483671 2,444836.71 19277088 1540,70291 000 6120
L R 17 T 7 L X1 QN S G X710 K

»
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MINISTERIO DE FINANZAS N
Eiecucién de Gastos - Reportes - Informacion Aaregada

‘PAGINA : DE 1
Eiecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos) FECHA 1200972014
Expresado en Délares HORA 9:8.40
Entidad Institucional = 172, Grupo Gasto = 840000 i b
- ltem -
DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE .
EJERCICIO: 2,012
DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO CODIFICADO MONTO COMPROMETIDO DEVENGADO PAGADO SALDO POR SALDO POR POR %
CERTIFICADO COMPROMETER DEVENGAR P EJEC
/
840103 Mobiliarios 71,000.00 50,000.00 121,000.00 482548 94,458 52 94,458 52 94,458 52 21,716.00 26,541.48 0.00 78.08
840104 Maquinarias y Equipos 813,000.00 0.00 813,000.00 7301113 733,000.49 480200.74  480,200.74 6,988.38 332,766.28 0.00 50.07
840108 Vehiculos 185,000.00 -50,000.00 135,000.00 2864745 7135255 7138255 71,35255 35,000.00 6364745 0.00 5285
840107 Equipos Sistemas y Paquetes Informaticos 433,000.00 0.00 433,000.00 11822389 281,28198 281,281.98 281,281.98 3348413 151,718.02 0.00 84.96
840108 Bienes Artisticos y Culturales 13,000.00 0.00 13,000.00 0.00 000 0.00 0.00 13,000.00 13,000.00 0.00 0.00
840109 Libros y Colecciones 122,000.00 0.00 122,000.00 12,658.45 107,328.76 27,431.78 27,431.78 201279 94,568.24 0.00 240
840202 Edificios Locales y Residencias 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
840302 Edificios Locales y Residencias 2,060,000.00 267,330.62 2,327,330.62 18,007.37 2,25387367 1,485411.18 1,485411.16 55,568.58 84192848 0.00 63.82
840512 Semovientes 30,000.00 0.00 30,000.00 500.00 4,500,00 4,500.00 4,500.00 25,000.00 25,500.00 0.00 15.00

R 11O 155 X > S X 7% X QU -1 W 711
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Anexo 3. Imagen de la UTEQ
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Anexo 5. Entrevista con la Jefa de la Unidad de Control de Activos
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Anexo 7. Informe URKUND

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
Facaltad de Chencias Em
INGENERIA EN CONTABRILIDAD ¥ AUDITORIA

N

MIMORANDO N* 05 URKUND-ACY-MMSC.OT-2015

Pars:  Ledo Ecgar Pasrane ~ Decano Facuad de Oendlas Empresariales
De: C.PA Martha Sandoval Cu)l, Doceme

Asento: Informe de! Sistema URKUND - Dreccion de Proyects de rawstigacién
Fecha: 30 de Jurvo del 2015

Adinto o presente sirvase encontrar of decumento final del Proyects de Invnligacién
tituiado: "EL CONTROL INTERNO Y SU RELACION CON LA NIC 2 APUCACELE EN LA UNIDAD DE
CONTROL DE ACTIVOS DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO, ARO 2012°,
elaborads por la seforna egresada COELLO ALBAN JENNIFER NATALY, previo 3 la obtencidn
del titudo de INGENIERA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA, que fue dlaborado bajo mi direccidn
pagin 1o asignado en | Resolaion DECIMA SEPTIMA, adoptada por ¢f Honorable Comajo
Directive de s Facuad de Cencas Empretariales, en sedon Ordinaria del Viemes, veinticinco
de octubre deld don =il trece, o misvo Que cumple con los componentes que exige el
Reglamento Geners! de Geados y Thules de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo ¢
Incluye ol Informe de UVRXUND actualirada, of cual avals los niveles de originalidad en un 950% y
o copia 10% def trabajo investigativo,

URKUND

DOCLMOE  Ipui sredel g a4 dlal oocs QLALNTIY
abawmed 116 eti N 0N
SEMTOC By  VUNTL L0000 TR Fans e, &
[ T R A T e B
Mesmage TEL L AUGMRS 00U 0 2062001 D b Teane

PO R TR H 1 | B Tt R DR R L B S N

o ¢ " » £ >

Atentamente,

- .v-:.“‘..-OIT_"-
it Poudors———
CPA Marthy Sandoval Cuf, M.5¢
DIRICTORA TLSIS

Adjunto; Proyecio de westigacdidn

150



Anexo 8. Certificado de la Tutora

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL QUEVEDO
e UTE\Q% FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Q\
\ mwmn{:@;"““l CARRERA INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y S - 4

""" AUDITORIA e

Quevedo, 28 de Abril del 2015

Sefior

Ing. Abraham Auhing Trivifio , M.Sc.

COORDINADOR DE LA CARRERA DE INGENERIA EN CONTABILIDAD Y
AUDITORIA

Presente.

Mediante la presente cumplo en presentar a usted, el informe del Trabajo de
Investigacion, titulado: "EL CONTROL INTERNO Y SU RELACION CON LA NIC
2 APLICACBLE EN LA UNIDAD DE CONTROL DE ACTIVOS DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO, ANO 2012", presentado por
la sefiorita aspirante COELLO ALBAN JENNIFER NATALY, egresada de la
carrera de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria, toda vez que se ha desarrollado,
de acuerdo al nuevo Reglamento General de Graduacién de Pre Grado de la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo, por lo que valido este documento para
que el Comité Académico de la escuela siga con los trdmites pertinentes, de
acuerdo a lo que establece el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo.

Por la atencién, a la presente.

Atentament

ovs

C.P.A Martha Sandoval Cuji, M.Sc.
DIRECTORA DE TESIS DE GRADO
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