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RESUMEN EJECUTIVO

Desarrollar un estudio de factibilidad es una contribucion significativa para la
sociedad de la cual se forma parte, su implementacién finalmente resolvera un
problema especifico, a través del aporte de recursos que haran posible su

ejecucion.

La Unidad Educativa Los Guayacanes es una importante institucion educativa
asentada en una de las parroquias mas pobladas del cantén Quevedo, cuenta
con una poblacion aproximada de 746 estudiantes segun datos del Ministerio de

Educacion.

La presente investigacion tiene como objetivo crear una Unidad de Produccion,
de bienes, servicios y comercializacion en la unidad educativa Los Guayacanes
del cantdn Quevedo, la hipétesis se planteé de la siguiente forma: al crear la
Unidad de Produccion de bienes, servicios y comercializacién se lograra
fortalecer la formacion integral de los estudiantes en La Unidad Educativa Los

Guayacanes del Canton Quevedo.

La investigacion de campo, permiti6 conocer que segun el 96.46% de la
poblacién encuestada, la ejecucién del proyecto permitira reforzar el aprendizaje,
por lo que el 83.07% esta de acuerdo de que el colegio deberia contar con una

unidad de produccion.

Segun el 30.31% de la poblacién encuestada, la unidad de produccion debe
encargarse de producir comidas preparadas, debiendo estar supervisada por

docentes, padres de familia y estudiantes.
Al existir demanda insatisfecha y someter el proyecto a analisis para determinar

su viabilidad, se pudo conocer que la inversién es factible, debido a que el Valor
Actual Neto es de USD + 85677.84, la Tasa Interna de Retorno 480.27%.,

xviii



Relacion Beneficio Costo 1.46 y un Periodo de Recuperacion de la Inversion de

3 meses.
ABSTRACT

Develop a feasibility study is a significant contribution to the society of which it
forms part, its implementation will ultimately solve a specific problem, through the

provision of resources to enable their implementation.

The Education Unit Los Guayacanes is an important educational institution based
in one of the most populated parishes of the canton Quevedo, has a population

of approximately 746 students according to the Ministry of Education.

This research aims to create a production unit, goods, services and marketing in
the educational unit of the canton Los Guayacanes Quevedo, it was hypothesized
as follows: to create the Production Unit of goods, services and marketing it would
strengthen the overall education of students in the education Unit of the Canton

Los Guayacanes Quevedo.

The field research allowed us to learn that according to 96.46% of the surveyed
population, implementation of the project will reinforce learning, so the 83.07%

agree that the school should have a production unit.

According to 30.31% of the surveyed population, the production unit should be
responsible for producing ready meals, must be supervised by teachers, parents

and students.

As there is unmet demand and submit the draft to test for viability, it was learned
that the investment is feasible because the NPV is USD + 85677.84, the Internal
Rate of Return 480.27%., Relationship Benefit Cost 1.46 and Period Payback 3

months

Xix
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1 Introduccién

EL estudio de factibilidad, pretende a través de la constitucion de una Unidad de
Produccion, la implementaciéon de emprendimientos productivos por medio de
proyectos didacticos de aula o institucionales, la toma de decisiones sobre oferta
formativa y de servicios complementarios, la orientacion de la actividad
productiva real y las oportunidades productivas del entorno local, el empleo real

y las formas de producir de las empresas del sector.

La generacion de informacion sistematica sobre la evolucion de las formas de
producir en las empresas y las cualidades requeridas para el desempefio
profesional, la generacion de métodos de trabajo y patentes con valor comercial,
siendo productor de bienes y servicios de interés didactico y econdmico,

proporcionando herramientas de evaluacion del impacto a futuro.

Los estudiantes inmersos en este proyecto tendran las herramientas
tecnoldgicas y cientificas adecuadas, pero también los valores que le permitan
hacer de su proyecto un instrumento de crecimiento personal en el medio y

sociedad en que habitan.

Los emprendimientos productivos en los estudiantes, buscan fortalecer su
formacién integral y orientarla a la ejecuciéon de pequefios, medianos y grandes
proyectos; como una herramienta de autogestion contra el desempleo,
venciendo los esquemas mentales que nos impiden actuar y contribuir con el

desarrollo del pais.

La Reforma de la Educacion no esta obligando a los colegios a dedicar todos sus
esfuerzos a desarrollar emprendimientos reales y rentables, ni a abandonar sus

practicas didacticas.

Lo ideal es disponer tanto de practicas didacticas asi como de proyectos de
emprendimientos productivos permanentes que brinden escenarios reales de

aprendizaje tedrico y practico



El tema de la presente investigacion, pretende comprobar el alcance que ha
tenido esta reforma y el impacto social y académico de los mismos en esta
Institucion Educativa de la ciudad de Quevedo, pretende comprobar el alcance
que ha tenido esta reforma y el impacto social y académico de los mismos en

esta Institucién Educativa de la ciudad de Quevedo.

En el capitulo uno se puede distinguir el marco contextual de la investigacion, la
problematizacion, justificacion, objetivos: general, especificos y la hipétesis de
investigacion.

El capitulo dos hace referencia al marco teérico, marco conceptual y legal.

En el capitulo tres describe la metodologia empleada en la investigacion, la

obtencién del tamafo de la muestra, los métodos utilizados, entre otros.

Los resultados y la discusion, se los puede encontrar en el capitulo cuarto. Aqui

se describe todo el proceso investigativo de la presente tesis.

En el capitulo cinco se exhiben las conclusiones y recomendaciones.

El capitulo seis muestra la bibliografia y linkografia

El capitulo siete hace referencia a los anexos.



1.2. Problematizacion

1.2.1. Diagnostico

La educacién en el Ecuador y el canton Quevedo, es uno de los objetivos
primordiales del Gobierno del Econ. Rafael Correa, al considerar al ser humano
como el principio y el fin de toda actividad econdmica, razon por la cual se han
emprendido importantes inversiones en el sistema educativo nacional en todos

los niveles de formacion.

Se estan desarrollando importantes proyectos educativos, encaminados a
reducir el analfabetismo, entre ellos tenemos: Manuela Séenz y Dolores

Cacuango.

En Quevedo el gobierno nacional se encuentra invirtiendo de manera
considerable en la educacion, se construyen por ejemplo los colegios y escuelas
del milenio, asi como entidades replicas que servirdn para impulsar el desarrollo
educativo en el contexto de una educacion incluyente, participativa y alcance de

todos.

Sin embargo el desarrollo educativo se fortalece con la ejecucion de actividades
gue sirven para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje, de tal manera
gue se pueda aprender haciendo y aprender a emprender. Asi, se conjuga

perfectamente la teoria con la practica.

El Colegio Los Guayacanes, no cuenta con un proyecto que le permita vincular
a sus estudiantes, con la practica, pues la formacion es estrictamente libresca y
analitica, sin nexos con la actividad productiva educativa, que haga posible que

los estudiantes mejoren su nivel de formacion en el aula.

No hay por tanto un proyecto que sea capaz de generar recursos para los
estudiantes y el colegio en general, de tal suerte que estos puedan ser

reinvertidos para beneficio de toda la colectividad.



Causas

1. Desconocimiento de la composicion del mercado, de la oferta y demanda de

los estudiantes de la Unidad Educativa Los Guayacanes.

2. Falta de conocimiento técnico sobre las necesidades de recursos requeridas

para efectivizar la inversion.

3. Deficiencia tanto en la organizacion como en el ambito legal.

4. Ausencia de analisis y de aplicacion de indicadores de evaluacion econdmica

y financiera de proyectos.

Efectos

1. Desatencién de las necesidades basicas y de consumo de los estudiantes de

la Unidad Educativa Los Guayacanes.

2. Interpretacion errénea de los recursos necesarios que se requeriran para

implementar el proyecto en la Unidad Educativa Los Guayacanes.

3. No hay base fundamental en técnica legal ni de la organizacional.

4. Aversion, temor al riesgo y falta de interés a la inversion debido a la falta de
aplicacion de los indicadores de evaluacion economica y financiera de

proyectos.



1.2.1.2 Prondéstico

1. Insatisfaccion e inconformidad de parte de los estudiantes de la Unidad

Educativa Los Guayacanes.

2. Desarrollo desordenado, falta de previsién de las necesidades técnicas, de

ingenieria y de recursos para el proyecto.

3. Inconformidad de los procedimientos organizacionales y legales.

4. Rechazo a invertir de parte de los principales involucrados, debido a la falta

de claridad econdmica y financiera del proyecto

1.2.1.3  Control del pronéstico

1. Encuesta de preferencia de consumo de los estudiantes de la Unidad

Educativa Los Guayacanes.

2. Disefio y planificacion de las necesidades técnicas, de ingenieria y de

recursos en la implementacién del proyecto.

3. Realizacién de estudio organizacional y legal para mejorar los procedimientos

de implementacién al proyecto.

4. Elaboracion de presupuestos y especificaciones técnicas para obtener
resultados apropiados por medio de la aplicacion de indicadores de

evaluacion econdmica y financiera de proyectos.



1.2.2. Planteamiento del problema
¢,De qué forma la creacion de una unidad de produccién de bienes, servicios y
comercializacion incide en la formacion de los estudiantes de la Unidad

Educativa Los Guayacanes del cantén Quevedo?

1.2.3. Sistematizacion del problema

¢De qué forma el desarrollo del estudio de mercado permitirhd conocer la
oferta y la demanda de los consumidores de los bienes que ofertara el

proyecto?

= ;Como la falta de identificacion de las necesidades técnicas y de recursos

financieros influye en la inversion del proyecto?

= (;Cbomo se realizara la implementacion organizacional y legal en el proyecto?

e ¢De qué forma la falta de analisis a través del empleo de indicadores de

evaluacion econdmica y financiera influye en la decisién final de la inversién?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General:

Crear una unidad de produccion de bienes, servicios y comercializacion en la

Unidad Educativa “Los Guayacanes” del canton Quevedo, afio 2013.

1.3.2 Objetivos Especificos:



1. Desarrollar el estudio de mercado para conocer la oferta y la demanda de los

productos que consumiran los estudiantes.

2. Determinar las necesidades técnicas, de ingenieria e inversion y los recursos

economicos y financieros que necesita el proyecto.

3. Realizar el estudio organizacional y legal para conocer los procedimientos

para la implementacion del proyecto.

4. Analizar por medio del empleo de indicadores de evaluaciéon econémica y

financiera la factibilidad del proyecto de inversion.

1.4. Hipotesis

1.4.1 Hipé6tesis General:

Al crear la Unidad de Produccion de bienes, servicios y comercializacion se
logrard generar recursos economicos en La Unidad Educativa Los Guayacanes
Del Canton Quevedo.

1.4.2.- Variables de la hipotesis

Variable Independiente

Unidad de Produccion de bienes, servicios y comercializacion.

Variable Dependiente

Determinar la Factibilidad del proyecto en L a Unidad Educativa
Los Guayacanes del Canton Quevedo.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Fundamentacion Teodrica



2.1.1. Estudio de factibilidad

“El estudio de factibilidad es el andlisis de una empresa para determinar:

® Si el negocio que se propone sera bueno o malo, y en cuales condiciones se

debe desarrollar para que sea exitoso.

® Si el negocio propuesto contribuye con la conservacion, proteccion o

restauracion de los recursos naturales y el ambiente.

La factibilidad es el grado posible o las posibilidades que tiene de lograrse algo”
(Luna, 2011).

“Esta fase de aproximaciones sucesivas iniciadas en la pre inversion del estudio
de proyectos, se toman en cuenta los mismos puntos de la prefactibilidad.
Ademas de profundizar el andlisis el estudio de las variables que inciden en el
proyecto, se minimiza la variacion esperada de sus costos y beneficios. Para ello
es primordial la participacion de especialistas, ademas de disponer de

informacion confiable”. (Graterol, 2010).

Los estudios de factibilidad son los que deben proporcionar la base técnico
econdémico y comercial para la decision de invertir en un proyecto industrial,
definiendo y analizando las cuestiones criticas vinculadas con la elaboracién o
fabricacion de un producto dado, considerando todos los enfoques posibles

referidos a desarrollo del mismo (Almarales, 2014).

Posicionamiento: El estudio de factibilidad es un examen exhaustivo y en
detalle de todos los requerimientos necesarios para hacer efectiva la inversion,
los estudios aqui desarrollados alcanzan una profundidad tal, que definen la

esencia misma del proyecto.

2.1.2. Estudio de mercado
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En la antigliedad, el mercado es un lugar fisico establecido geograficamente,
localizado en un lugar visible o de facil acceso y circulacion, donde se reunian
compradores y vendedores para comercializar bienes que les permitan satisfacer

sus necesidades.

El mercado también se refiere a las transacciones de un cierto tipo de bien o
servicio, en cuanto a la relacion existente entre la oferta y la demanda de dichos
bienes o servicios. La concepcion de ese mercado es entonces la evolucion de
un conjunto de movimientos a la alza ya la baja que se dan en tomo a los
intercambios de mercancias especificas o servicios ademas en funcion del
tiempo y el lugar. Aparece asi la delimitacion de un mercado de productos, un
mercado regional, o un mercado sectorial. Esta referencia ya es abstracta pero
analizable, pues se puede cuantificar, delimitar e inclusive influir en ella. (Castillo,
2013).

El estudio de mercado en un proyecto proporciona toda la informacion vinculada
con los demandantes y consumidores, como: niveles de ingresos, precios,
competidores, gustos y preferencias, opciones de compra, entre otros, que
hacen posible el conocimiento pleno del mercado.

Con el estudio de mercado, se define el segmento al cual estara dirigido un
proyecto y proporciona el principal elemento de juicio que servira para la toma
de decisiones. Asi la existencia de un mercado, expone la presencia de oferentes
y productores, con los cuales el proyecto se enfrentara una vez que se ha

implementado.

Cuando existe un mercado insatisfecho, hay un proyecto que esta dispuesto a
atenderlo de manera total o parcial, segun sea la disponibilidad de los recursos
econdémicos y financieros, asi como el talento humano encargado de gerenciar y

gestionar la inversion.

El estudio de mercado también condiciona el nivel de produccién, segun los

recursos con que cuente, debiéndose acompafiar de la investigacion que
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exponga las fuentes de aprovisionamiento, canales de comercializacion,
cantidad de dinero necesaria para realizar las adquisiciones, entre otros, de tal
manera que el proyecto sea operativo y pueda enfrentarse a la competencia sin

ninguna dificultad.

Es mas que el andlisis y determinacion de la oferta y la demanda del proyecto.
Muchos costos de operaciones pueden preverse simulado la situacion futura y
especificando las politicas y procedimientos que se utilizaran como estrategia

comercial. (Sapag-Sapag, 2009).

El mundo se encuentra en continuo cambio. Este dinamismo obliga a empresas
y directivos a moverse y transformarse para no quedar olvidados en el pasado y
ser superados por el tiempo y las nuevas exigencias. En este mundo de cambios
nos encontramos en la transicion, escapando del viejo mundo estable,
monopolico, con mercados protegidos y escasez de tecnologia, donde quien
decidia lo que debia producirse y como era el productor. El producto, bueno o
malo, era el Rey del escenario. El consumidor no tenia poder para exigir, ya que

las alternativas en los mercados monopdlicos y protegidos eran escasas.

Hoy el camino esté en la direccion de la alta competencia, en mercados libres y
globalizados, en la alta tecnologia, donde el poder se localiza en la informacion,
y donde el Cliente pasa a ser el Rey del mercado. Es él quien decide qué
producto comprar, y junto con su eleccién determina cual empresa es rentable y

cudl no.

Hoy en dia la clave para que un proyecto sea rentable esta en la busqueda de la
satisfaccion de las necesidades del cliente, y no en intentar forzar al cliente hacia

el proyecto.

El estudio de mercado tiene que realizarse analizando la evolucion posible de
los demandantes y de los oferentes en el tiempo, de tal forma que se puede
definir cual sera la trayectoria de la demanda insatisfecha durante toda la vida

atil de la inversion.
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El estudio de mercado se concibe en la dimension de la oferta y la demanda, no

hay estudio de mercado sin la correspondiente y adecuada determinacion de

quienes son los productores y quienes los consumidores en el mercado.

"La importancia que tiene (la determinacion de la demanda) en la evaluacion de

un proyecto queda de manifiesto si se considera que la variable de mayor

incidencia en el rechazo de solicitudes de otorgamiento de créditos por los

bancos para financiar nuevas iniciativas de inversién la constituye la poca

confianza que estos tienen respecto a las posibilidades efectivas de éxito en los

niveles de venta propuestos.” (Sapag Chain, 2009).

un

Posicionamiento: el consumidor analiza la compra midiendo costos y

beneficios de manera racional.

Hace una comparacion entre las opciones y opta por la que le resulta mas
conveniente. Este tipo de compra es comin en empresas cuando deben
evaluar una compra de bienes de capital, intermedios o servicios. Por
ejemplo, si una empresa debe contratar servicio de limpieza para sus oficinas,
analizara las propuestas que ofrece el mercado de empresas de limpieza y
optara por aquella que cumpla con el trabajo con los niveles de calidad
requeridos a un costo minimo. Otros casos semejantes son la compra de
magquinaria para su instalacion en una planta, la eleccion de un determinado

proveedor de insumos para la fabricacion, etc.

El trabajar en un mercado de demanda racional simplifica las estimaciones

de demanda.

mercado consumidor, se puede clasificar segun las siguientes

caracteristicas:

Habito: es el caso en el cual el consumidor compra por costumbre. Este tipo
de consumidores se presentan en los casos de productos donde se da gran
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valor a la marca. Este es el caso de la avena. Los consumidores asocian este
producto univocamente con la marca Quaqguer. En el afio 90' Nestlé intentd
incursionar en este mercado. A pesar de los enormes esfuerzos publicitarios,

no pudo romper con la asociacion producto-marca.

En estos casos la estimacion de la demanda es mas compleja ya que no es

facil determinar el esfuerzo a realizar para romper el habito del consumidor.

* Impulso: En este tipo de compra el cliente se puede encontrar frente a un
producto de necesidad primaria o secundaria, pero solamente se lograra una
intencidén de compra si se logra llamar la atencién el mismo. Para lograr esto
no siempre el beneficio del producto o servicio es el factor decisorio, sino la
forma como la oferta es “comunicada” al potencial cliente. Se debe tener en
cuenta el packaging (colores, forma, tipografia, etc.), la manera de exponerlo,
como circulan los potenciales compradores y todo tipo de variable que afecte

la accesibilidad al producto o servicio
Posicionamiento: El estudio de mercado es la base en el disefio de un proyecto,
se realiza de manera inicial para conocer si existirdA mercado para el bien o
servicios que aspira a producir o comercializar. Sin el estudio de mercado,
ningun estudio adicional es posible.

2.1.2.1. Recoleccién de datos

La recolecciéon de datos se refiere al uso de una gran diversidad de técnicas y

herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar los

sistemas de informacion, los cuales pueden ser la entrevistas, la encuesta, el

cuestionario, la observacion, el diagrama de flujo y el diccionario de datos.

Todos estos instrumentos se aplicaran en un momento en particular, con la
finalidad de buscar informacion que sera Gtil a una investigacion en comun. En

la presente investigacion trata con detalle los pasos que se debe seguir en el
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proceso de recoleccion de datos, con las técnicas ya antes nombradas (Avilez,
2014).

La recoleccién de informacién proviene de dos fuentes: primarias y secundarias.

Las fuentes primarias estan constituidas por el propio usuario o consumidor del
producto. (Vallejo, 2010).

La recoleccién de datos primarios es mucho mas costosa, pero proporciona una
informacion mas relevante para el problema concreto sobre el cual se investiga.
La recopilacién de estos datos debe ser lo mas estructurada posible con el fin
de alcanzar una maxima calidad de informacion que permita tomar decisiones
acertadas. (Bernal, 2009).

En las fuentes secundarias, el analisis de la demandas es la primera fuente a la
gue se recurre, su costo de busqueda es bajo, y aunque no resuelve el problema
puede ayudar a formular una probable solucién y contribuir a la plantacion de la
recoleccion de datos de fuentes primarias. Pueden encontrarse en la misma

organizacion que se analice o fuera de ella. (Vallejo, 2010).

Generalmente las investigaciones suelen comenzar con la recopilacion de los

datos secundarios, recabando las fuentes internas y externas. (Bernal, 2009).

Posicionamiento: La recoleccién de la informacion se realiza siguiendo un
orden de trabajo establecido en la ejecucidn de una encuesta, consiste enir a la

fuente misma de la informacion, conocida como investigacion de campo.

2.1.2.2. Demanda, Oferta y Demanda Insatisfecha
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Por demanda actual se entiende la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un

precio determinado. (Baca, 2009).

La demanda es la cuantificacion de la necesidad real o psicolégica de una
poblacion de compradores, con poder adquisitivo suficiente para obtener un

determinado producto que satisfaga dicha necesidad. (Lezama, 2010).

Al realizar la proyeccion de la demanda (futura), es necesario conocer su
evolucion historica. Ademas se debe tener una explicacion razonable que
justifigue esta evolucidbn y un planteamiento de probable constancia o
justificacion futura de las circunstancias que se han presentado. En base a la
explicacion de la tendencia historica se podra sustentar la cuantificacion de la
tendencia que se espera seguira la demanda en el futuro. (Galvan (2010).

La oferta es el volumen del bien que los productores colocan en el mercado para
ser vendidos directamente de la relacion precio/costo, esto es, que el precio es
el limite en el cual se puede ubicar la produccién ya que cuando el precio es
mayor o igual al costo, la oferta puede mantenerse en el mercado, pero cuando
el precio es menor, la permanencia de la oferta es dudosa, ya que

econdémicamente no puede justificarse. (Galvan (2010).

La oferta expresa que es la cantidad de un producto que por fabricacion nacional
e importacion llega al mercado, de acuerdo con los precios vigentes. En los
proyectos de inversion se tiene que indicar con quien se va a competir, cual es
la capacidad de produccion, a qué precio venden, en base a que compiten

(condiciones de pago, calidad, precios, otros). (Lezama, 2010)

La oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de oferentes
(productores estan dispuestos a poner a disposicion del mercado a un precio
determinado. (Baca, 2009).

Al igual que en el tratamiento de la demanda, es obligado presuponer la futura
situacion de la oferta. Para ello se usaran los datos del pasado, se analizaran
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sus perspectivas y la factibilidad o restricciones que se presentan a fin de lograr
incrementos en el producto a ofrecer. (Galvan, 2010).

La oferta trata de comprobar, con la ayuda de distintas hipotesis, la probable
evolucion futuras de la oferta. Para ello se requiere conocer: la probable
utilizacion de la capacidad ociosa que presenta cada uno de los actuales
proveedores, los planes y proyectos de ampliacion de la capacidad instalada, un
analisis detallado de los factores que determinan la evolucion futura de la oferta
y el pronostico de la oferta, basado en los factores antes descritos. (Arboleda,
2010).

La demanda insatisfecha actual se determina cuando la demanda total no esta
debidamente satisfecha. (Arboleda, 2010).

DI = Oferta — Demanda

La demanda potencial insatisfecha es la cantidad de bienes o servicios que es
probable que el mercado consuma en los afios futuros, sobre la cual se ha
determinado que ningun productor actual podra satisfacer si prevalecen las

condiciones en las cuales se hizo el calculo. (Baca, 2009).

Posicionamiento: El calculo de la demanda insatisfecha determina la cantidad
de la poblacién que sera necesario atender y que se considera sera atendida por
el proyecto. Solo la existencia de este tipo de demanda hara posible la

continuidad del proyecto.

2.1.3. Estudio técnico

El objetivo del estudio técnico es disefiar como se producira aquello que
venderas. Si se elige una idea es porque se sabe o se puede investigar como se

hace un producto, o porque alguna actividad gusta de modo especial. En el

estudio técnico se define: (Graterol, 2010).
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= Donde ubicar la empresa, o las instalaciones del proyecto.
* Donde obtener los materiales o materia prima.
* Que maquinas y procesos usar.

= Que personal es necesario para llevar a cabo este proyecto.

En este estudio, se describe que proceso se va a usar, y cuanto costara todo
esto, que se necesita para producir y vender. Estos seran los presupuestos de

inversion y de gastos.

El estudio de ingenieria estéa relacionado con los aspectos técnicos del proyecto.
Para comenzar desarrollar el estudio técnico es importante partir del estudio de
mercado, pues este expone las necesidades cuantitativas de produccion, que el
estudio técnico intentara resolver a través de la formulacién de ingenieria, la que

sera sometida a prueba en el estudio financiero.

Uno de los productos del estudio técnico es definir los niveles de produccion
Optimos, asi como también los recursos que se necesitara que esta se haga

posible.

Para determinar la funcion de producciéon 6ptima deberan analizarse las distintas
alternativas y condiciones en que se pueden combinar los factores productivos,
identificando, a través de la cuantificacion y proyeccion en el tiempo los montos
de inversiones, los costos y los ingresos de operacién asociados a cada una de

las alternativas de produccion para luego realizar el estudio econémico.

El estudio de ingenieria debe precisar la ubicacion y emplazamiento de todos
los bienes que requiere la inversion, asi como: determinar la disposicion y

localizacion en la planta de produccion (Layout).

Del layout, del estudio de los requerimientos de personal que los operen, asi
como de su movilidad, y del requerimiento de mercaderia se definen las
necesidades de espacio y obras fisicas. El espacio requerido por la mercaderia
incluye los depdsitos necesarios para materias primas y elaboradas, los
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almacenes para materiales y los espacios requeridos dentro del area de
produccion para los semielaborados.

El calculo de los costos de operacion de mano de obra, insumos diversos,
mantenimiento y otros se obtendra en el estudio de costos basado en los
requerimientos determinados en unidades fisicas en el estudio de ingenieria y

dependiendo del proceso productivo seleccionado.

La cantidad y calidad de las maquinarias, equipos, herramientas, mobiliario de
planta, vehiculos y otras inversiones se caracterizardn normalmente por el
proceso productivo elegido. En algunos casos la disponibilidad de los equipos se
obtiene no por su compra, sino por su alquiler (de acuerdo a lo que sea mas
conveniente), con lo cual, en lugar de afectar el item de inversiones, influira en

el de costos.

Posicionamiento: Las necesidades de inversion en obra fisica se determinan
principalmente en funcion de la distribucién de los equipos productivos en el
espacio fisico y de las necesidades de espacio para la mercaderia. La
distribucién en planta debe buscar evitar flujos innecesarios de materiales,
productos en proceso o terminados, personal, etc. En el caso del analisis de un
proyecto nuevo sera preciso ademas considerar posibles ampliaciones futuras
en la capacidad de produccién (espacio y disefio destructora). En algunos casos
es aconsejable disponer desde un principio de la obra fisica necesaria, aun

cuando se mantenga ociosa por algun tiempo.

2.1.3.1. Tamafio del proyecto
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El tamafio del proyecto es su capacidad de produccién durante un periodo de
tiempo de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo

de proyecto de que se trata. (Arboleda, 2010).

El tamafio de un proyecto es su capacidad instalada y se expresa en unidades

de produccion por afo. (Baca, 2009)

El tamafio de un proyecto es su capacidad de produccién durante un periodo de
tiempo de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo
de proyecto de que se trata. El tamafio de un proyecto es una funcion de la

capacidad de produccion, del tiempo y de la operacion en conjunto (Rojas, 2009).

Posicionamiento: El tamafio de obra esté relacionado con la capacidad que
tendra la planta para producir o generar bienes y servicios, generalmente se lo
determina en base al estudio de mercado, a la capacidad econémica de los

inversionistas, a la localizacion entre otros.

2.1.3.2. Localizacion

El estudio de la localizacién consiste en identificar y analizar las variables
denominadas fuerzas localizacionales con el fin de buscar la localizacién en que
la resultante de estas fuerzas produzca la maxima ganancia o el minimo costo
unitario. En la localizacion de un proyecto se presentan dos etapas (Soto, 2009):

2.1.3.2.1. Macrolocalizacién

Consiste en determinar en qué lugar del pais es mas conveniente ubicar el

proyecto: region, departamento, provincia.

2.1.3.2.2. Microlocalizacion

Luego de haber determinado la macrolocalizacion, consiste en determinar en

qué lugar de la ciudad seleccionada, seria la ubicacion 6ptima.
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El estudio de la localizacién expone la necesidad basica para ubicar el proyecto,
para tales fines se deben estudiar las vias de acceso, servicios basicos, con el
fin de buscar la localizacion en que la resultante de estas fuerzas produzca la

méaxima ganancia o el minimo costo unitario. (Arboleda, 2010).

Posicionamiento: La localizacion es muy importante en los proyectos, consiste
en definir el lugar especifico donde estara ubicada la organizacion, considerando
que siempre existan las mejores opciones de produccién, servicios basicos,

movilidad, suministros, entre otros.

2.1.4. Estudio de la organizacion

El estudio de toda la organizacion se realiza a nivel general de toda la empresa,
comprende un examen minucioso de todos los elementos administrativos que se
encuentran establecidos dentro de la empresa, entre los que destacan objetivos,

politicas, organizacion, estructura, sistemas de trabajo, recursos, etc.

2.1.4.1 Los elementos administrativos

Buscan a optimizar la estructura organizacional del aparato estatal,
reorientandolo para prestar un mejor servicio a los usuarios, de forma que
acompafie eficazmente los planes que se producen en el plan econdémico,

politico, social y tecnoldgico.

2.1.4.2 El objetivo del Estudio Organizacional

El objetivo del estudio de organizacién es primordial para incrementar la
eficiencia administrativa mediante la elaboracion de estudios técnicos
administrativos que buscan el mejoramiento de los procedimientos, métodos y

sistemas de trabajo.
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2.1.4.3 Las politicas

Las politicas son guias para orientar la accion; son lineamientos generales a
observar en la toma de decisiones, sobre algun problema que se repite una y
otra vez dentro de una organizacion. En este sentido, las politicas son criterios
generales de ejecucién que complementan el logro de los objetivos y facilitan

la implementacién de las estrategias.

2.1.4.4 Organizacion

Una organizacion es un sistema disefiado para alcanzar ciertas metas y
objetivos. Estos sistemas pueden, a su vez, estar conformados por otros

subsistemas relacionados que cumplen funciones especificas.
2.1.45 Estructura

La estructura organizacional, es el marco en el que se desenvuelve la
organizacién, de acuerdo con el cual las tareas son divididas, agrupadas,
coordinadas y controladas, para el logro de objetivos.

2.1.4.6 Sistemade trabajo

El sistema de trabajo es una capa que se puede llenar dentro de las metas y

necesidades de una organizacion.

2.1.4.7 Recursos
A este nivel el estudio también puede realizarse en aquellas funciones generales

de la organizacion, comunes a varias areas o unidades administrativas (Herrera,
2009).
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Este estudio consiste en definir como hard la empresa, o que cambios hay que
realizar si la empresa ya esta formada. (Graterol, 2010).

En tal sentido es importante definir:

= Cuédl es el régimen fiscal méas apropiado.
= Qué pasos se necesitan para implementar el proyecto.

= Como sera el funcionamiento operativo con la empresa en marcha.

Posicionamiento: Con el estudio de la organizacion se define la estructura que
debera tener la misma, las necesidades del talento humano y los requerimientos
jerarquicos en la escala de mando. Se incluye en este estudio el cumplimiento

de disposiciones legales necesario para el funcionamiento del proyecto.

2.1.5. Estudio legal

El objetivo del estudio legal es determinar las implicaciones técnicas vy
econdmicas que se deriven de la normativa legal que regula la instalacion y

operacion del proyecto

A través del estudio de viabilidad legal, usualmente realizado por un especialista,
se busca determinar la existencia de normas o regulaciones legales que impidan
la ejecucién u operacion del proyecto. De esta forma los asuntos legales son
pertinentes para recoger informaciones econdémicas derivadas del marco
normativo que impactan el flujo de caja del proyecto; por consiguiente su

rendimientos financieros y viabilidad financiera (Morales, 2010).

Posicionamiento: El estudio legal es importante en la medida que proporciona
las herramientas que haran posible el funcionamiento del proyecto en el futuro.
Con el andlisis legal, el proyecto sabra cuales son los pasos que deberan darse
para que este pueda llevarse a efecto.

2.1.6. Estudio financiero
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Aqui se demuestra lo importante: ¢ La idea es rentable?,. Para saberlo se tienen
tres presupuestos: ventas, inversion, gastos. Que salieron de los estudios
anteriores. Con esto se decidira si el proyecto es viable, o si se necesita cambios,
como por ejemplo, si se debe vender mas, comprar maquinas mas baratas o

gastar menos. (Graterol, 2010).

El estudio financiero estructura los ingresos y egresos mas relevantes e
importantes en un proyecto, consiste en distribuir y estimar en el tiempo las
entradas y salidas de efectivo y es el paso esencial para la evaluaciéon de la
inversion que demostrara su nivel de viabilidad econémica y financiera o social,

segun la caracteristica del proyecto. (Graterol, 2010).

Posicionamiento: El estudio financiero determina la cantidad de recursos
monetarios que necesitara el proyecto, hay que definir en este analisis la
procedencia y el origen de los recursos que haran posible la generacion de los

bienes y servicios.

2.1.6.1 Presupuesto

Un presupuesto es un plan detallado en el que figuran explicitas tanto las
previsiones de ingresos como las necesidades de adquisiciébn y consumo de
recursos materiales y financieros para un determinado periodo de tiempo. Es
una prevision de futuro expresada cuantitativamente en términos monetarios.
(Pere, 2011).

Los presupuestos de egresos estan integrados fundamentalmente por los
siguientes rubros: costos de produccion, costos de operacion, gastos de

administracion y ventas, y gastos financieros. (Galvan, 2010).

Los costos de produccidon son todas aquellas erogaciones que estan
directamente relacionadas con la produccién y se dividen en costos fijos y

variables.
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Los costos variables son aquellos que estan directamente involucrados en la
elaboracion y venta del producto final, por ello varian en proporciéon directa al
volumen de produccién y estan constituidos principalmente por: materia prima,
mano de obra de operacion, servicios auxiliares, mantenimiento correctivo,

suministro de operacion, regalias.

Los costos fijos son aquellos que se generan como consecuencia de la operacion
de la empresa independientemente del volumen de produccion de la planta,
estan compuestos principalmente por: depreciaciones, amortizaciones, rentas y

mantenimiento preventivo.

Los gastos de administracion comprenden las erogaciones para pagos de
sueldos del personal del area administrativa, contabilidad, asesoria legal,
auditoria interna, compra, almacenes, etc., asi como aquellas otras destinadas
a la adquisicion de papeleria, servicios de electricidad de las areas antes

mencionadas, servicio telefénico, viaticos del personal, etc.

Los gastos de ventas incluyen el pago de comisiones a los agentes de ventas,
sus viaticos, materiales de promocién, publicidad, gastos de distribucién,
comunicaciones por teléfono, télex, fax, etc., que son necesarias promover y

cerrar las operaciones de venta.

Los gastos financieros son aquellos que se refieren al pago de intereses sobre

créditos presupuestados para el proyecto.

Posicionamiento. Los presupuestos permiten conocer de manera anticipada,
los recursos que podra obtener la empresa o el proyecto a través de las ventas,
también puede planificar los costos y gastos en que incurriran para hacer posible

la produccién de bienes y de servicios.

2.1.6.2. Flujo de efectivo neto
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Los diferentes criterios de valoracién de proyectos de inversion se basan en la
corriente de flujos monetarios que dichos proyectos prometen generar en el
futuro. De un modo u otro, el factor discriminante a la hora de decidir si un
proyecto de inversion se lleva a cabo o no, no es otro que en qué medida se

espera recuperar la inversion inicial necesaria. (Mascarefias, 2010).

El flujo de efectivo neto es la diferencia entre las entradas y las salidas de
efectivo, en los primeros tienen que primar todos los recursos que se obtendran
una vez que el proyecto se encuentre en marcha, mientras que en los segundos,

se debe tomar en cuenta el flujo monetario vinculado al gasto y al costo.

En el flujo de efectivo a mas de la entradas, se tiene que derivar algunas partidas
gue no pueden incorporarse, sin que antes estas se tengan que deducir, como
en el caso de la depreciacion, puesto que debido a que no es una salida de
efectivo, se lo tiene que sumar al final del flujo, con lo que obtendra el flujo de
efectivo neto, valido para realizar la evaluacion econdmica y financiera de un
proyecto. El pago de intereses es otro rubro que se debe tomar en cuenta para

el calculo de flujo.

Para poder efectuar la evaluacion financiera de un proyecto es conveniente
definir su flujo de efectivo, el cual se sintetiza mediante un cuadro que indica la
manera como el dinero fluye hacia el inversionista, o a la inversa. Las cifras que
aparecen en la ultima fila de un cuadro de flujo de efectivo corresponden al flujo

de efectivo neto; es decir entradas menos salidas. (Arboleda (2010).

Posicionamiento. El flujo de efectivo detalla toda la informacion referente al
dinero que circulara a lo largo de toda su vida util. En él constan los beneficios o
ingresos, asi como sus costos y gastos, los que permitiran realizar la evaluacién

financiera, econdmica y social de un proyecto.

2.1.6.3. Evaluacién de un proyecto
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Evaluar o valuar es medir, asignar valor, tasar, comparar, racionalizar. Bajo la
serie de sinbnimos anotados se enmarca la evaluacion de proyectos, que lleva
a decisiones, tanto en la politica de desarrollo, como en los demas campos de
la asignacion de fondos. (Organizacion de Estados Americanos y Nacional
Financiera, 2010).

La evaluacion a través de diversos métodos, como: valor actual neto, tasa interna
de retorno, razén beneficio costo, entre otros, serviran para que el inversionista
decida implementar o ejecutar la inversion, si los indicadores fuesen favorables

o rechazarla si estos fueran negativos o desfavorables.

2.1.6.4. Indicadores de evaluacién de proyectos

a. Valor actual neto (VAN)

El método del Valor Presente Neto (VAN) es muy utilizado por dos razones, la
primera porque es de muy facil aplicacion y la segunda porque todos los ingresos
y egresos futuros se transforman a pesos de hoy y asi puede verse, facilmente,
si los ingresos son mayores que los egresos. Cuando el VAN es menor que cero
existe una pérdida a una cierta tasa de interés o por el contrario si el VAN es
mayor que cero se muestra una ganancia. Cuando el VAN es igual a cero se dice
que la inversion es indiferente. La condicién indispensable para comparar
alternativas es que siempre se tome en la comparacion igual nimero de afios,
pero si el tiempo de cada uno es diferente, se debe tomar como base el minimo
comun multiplo de los afios de cada alternativa. (Escalona, 2011).

Para aceptar un proyecto su VAN debe ser superior a cero.

VAN > 0 Se acepta el proyecto
VAN < 0 Se rechaza el proyecto

b. Tasainterna de retorno (TIR)
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Este método consiste en encontrar una tasa de interés en la cual se cumplen las
condiciones buscadas en el momento de iniciar o aceptar un proyecto de
inversion. Tiene como ventaja frente a otras metodologias como la del Valor
Presente Neto (VAN) o el Valor Presente Neto Incremental (VANI) porque en
este se elimina el calculo de la Tasa de Interés de Oportunidad (TIO), esto le da
una caracteristica favorable en su utilizacién por parte de los administradores

financieros. (Escalona, 2011).

La Tasa Interna de Retorno es aquélla tasa que esta ganando un interés sobre
el saldo no recuperado de la inversion en cualquier momento de la duracion del
proyecto. En la medida de las condiciones y alcance del proyecto estos deben
evaluarse de acuerdo a sus caracteristicas, con unos sencillos ejemplos se
expondran sus fundamentos. Esta es una herramienta de gran utilidad para la

toma de decisiones financiera dentro de las organizaciones

El proyecto se acepta si la TIR es mayor a la tasa de descuento.

TIR > tasa de descuento: Se acepta el proyecto
TIR < tasa de descuento: Se rechaza el proyecto

Se denomina tasa interna de rendimiento (TIR) a la tasa de descuento para la
que un proyecto de inversion tendria un VAN igual a cero. La TIR es, pues, una
medida de la rentabilidad relativa de una inversion.

Podriamos definir la TIR con mayor propiedad si decimos que es la tasa de
interés compuesto al que permanecen invertidas las cantidades no retiradas del

proyecto de inversion.
En resumen, una inversién sera efectuable segun este criterio cuando su TIR
sea mayor al costo de oportunidad del capital, esto es, i > k., y si se tiene varias

inversiones posible, se elegira aquella con una tasa mas alta de rentabilidad.

c. Relacién beneficio costos B/C
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La relacion beneficio/costo es un indicador que mide el grado de desarrollo y
bienestar que un proyecto puede generar a una comunidad. (Vaquiro, 2010).

¢, Como se calcula la relacion beneficio costo?

» Se toma como tasa de descuento la tasa social en vez de la tasa interna de
oportunidad.

= Se trae a valor presente los ingresos netos de efectivo asociados con el
proyecto.

= Se trae a valor presente los egresos netos de efectivo del proyecto.

= Se establece larelacion entre el VPN de los Ingresos y el VPN de los egresos.

* Importante aclarar que en la B/C se debe tomar los precios sombra o0 precios
de cuenta en lugar de los precios de mercado. Estos ultimos no expresan
necesariamente las oportunidades socio-econdmicas de toda la colectividad
gue se favorece con el proyecto, de ahi su revision, o mejor, su conversion a

precios sombra.

La relacion beneficio costo expresa el nivel de beneficios que se obtendra con el
proyecto, una vez que se han deducido los costos del mismo.

Es importante destacar que tanto los beneficios, como los costos se actualizan y
posteriormente se dividen, con lo que se obtendrian tres resultados: R b/c > 1,

inversion factible; R b/c < 1, inversién inviable y R b/c = 1, inversién indiferente.

d. Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

Se define como el tiempo en el cual los beneficios o utilidades futuras del
proyecto cubren el monto de inversion (generalmente medido en afios). En este
caso, es conveniente que los costos ficticios no se incluyan, tales como
depreciaciones y amortizaciones, ya que su inclusion reduce el plazo y por lo
tanto el resultado final. Ademas de un criterio de rentabilidad es un criterio de
liquidez y puede ser importante en casos de cierta inestabilidad econdmica o por
motivos muy especificos. (Organizacion de Estados Americanos y Nacional
Financiera, 2010).
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El plazo de recuperacion simple es un método de valoracién de proyectos de
inversion de tipo estéatico debido a que no tiene en cuenta el momento del tiempo
en el que vencen sus flujos de caja. Se define como el tiempo que se tarda en

recuperar el desembolso inicial realizado en una inversion. (Mascarefas, 2010).

Un proyecto de inversion siempre sera factible desde la éptica del inversionista,
cuando su periodo de recuperacion se realice en el menor tiempo posible, de tal
forma que se puedan realizar reinversiones. Solo en estos casos es
recomendable la ejecucion de un proyecto desde la 6ptica privada y cuando se
satisfagan las necesidades humanas sociales con la mayor celeridad posible,

desde el punto de vista social.

2.1.7. Produccién

La Unidad de Produccién se define como: "Desarrollar, disefiar, manufacturar y
mantener un producto de calidad que sea el mas econémico, el util y siempre
satisfactorio para el consumidor”. (Kaouru, 2010),

Se entiende por produccion la adicion de valor a un bien, productores o servicios
por efecto de una transformacién. Producir es extraer modificar los bienes con el
objeto de volverlos aptos para satisfacer ciertas necesidades. La palabra
produccién no es solamente asociada con la fabricacién sino con varias
actividades mas. Por tanto podemos hablar de la produccion de servicios y de

produccion de bienes materiales. (Tawkif-Chauvel, 2010)

Se puede considerar a la produccion como la accion de generar un objeto como
la armazon o esqueleto de las actividades dentro del cual puede ocurrir la
creacion del valor. En un extremo del sistema se encuentran los insumos o
entradas. La produccion de cualquier articulo o servicio puede observarse en

términos de un sistema de produccion, en el otro. (Merril, 2010)

30



La definicion general de producto es el resultado final de un sistema de
produccion. Este resultado puede ser de un producto tangible (un bien fisico)
intangible (un servicio). Al nivel de la empresa, proceso por el cual se crea los
bienes y servicios econdmicos Es la actividad principal de cualquier sistema
econémico que estd organizado precisamente para producir, distribuir y
consumir los bienes y servicios necesarios para la satisfaccion de las

necesidades humanas. (Tawkif-Chauvel, 2010)

La funcion de produccion es menos obvia en el sector terciario. Ello se debe a
ciertas razones técnicas e historicas. En el pasado se asociaba siempre la
produccion con la fabricacion. Hace algunas décadas la demanda de servicios
fuera reducida; los servicios no se consideraban bienes econémicos. Desde hace
veinte afios la demanda de servicios ha aumentado considerablemente. Para
resolver los problemas causados por este aumento ha sido necesario adaptar
las técnicas de administracion utilizadas en la manufactura de bienes a la
produccion de servicios (Chase-Aquilano, 2010)

La Administracion de operaciones del Sistema de Produccién esta engloba las
funciones esenciales y complementarias que se requieren para asegurar la
armonia del sistema de produccion. Las funciones esenciales son prevision,
planificacion de la produccién y control; las complementacién: organizacion
cientifica del trabajo, administracion de la calidad, administracion del

mantenimiento seguridad del trabajo, e informéatica. (Grenier-Montiel, 2010).

2.1.7.1. Objetivos de la produccion.

e Definir el término de produccion.

e Exponer la evolucion del sistema productivo.

¢ |dentificar los acontecimientos que han caracterizado cada época de la
historia industrial.

e Describir las etapas de la concepcion de un sistema de produccion.

e Identificar las actividades de la administracion de operaciones de un

sistema de produccion.
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2.1.7.2. Tipos basicos de sistemas de produccion

Aun cuando todos los sistemas de produccion difieren en algo existen 2 tipos
basicos de sistemas de produccion. Uno de ellos esta basado en la producciéon
intermitente, y el otro en la produccion continua, estos dos sistemas de
produccién sirven como modelos con relacion a ciertas observaciones que
pueden hacerse, en términos del costo unitario del producto o servicio, el

sistema continuo por unidad mas bajos que el sistema intermitente. (Merril, 2010)

El tiempo requerido para la produccion generalmente es menor en los sistemas
de produccion continua que en los sistemas de produccion intermitente en la
mayoria de los sistemas de produccion continua se utiliza un equipo de
trayectoria fija para el manejo de materiales. El equipo de trayectoria fija incluye
transportadores, tolvas, rieles, etc. Como un sistema de produccién continua esta

basado en uno o en algunos.

2.1.8. Ciclo de vida de un producto

En la vida de un producto influyen varios factores: los gustos de los
consumidores, sus habitos sus necesidades, que evolucionan con el tiempo: los
desarrollos tecnolégicos, que revolucionan los procedimientos y los métodos de
produccion; la creacion de productos substitutivos; la proteccion del medio
ambiente. Asi cada producto tiene una vida propia, cuyo ciclo es comparable al
de un ser humano: nacimiento, crecimiento, estabilizacion, declinacion y

desaparicion.
A. Nacimiento.- En primera instancia, la idea del producto se analiza la funcion

de la gama de productos existentes, las necesidades del consumidor el

alcance del mercado, su contribucién a las utilidades, al mismo tiempo se
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elaboran planes y presupuestos del producto que deben hacerse planes
particulares para la produccion.

B. Crecimiento.- En esta etapa se realiza el producto, y debe medirse la
reaccion de los consumidores haciendo uso de las técnicas de la
investigaciéon comercial. Esta encuesta proporciona informacién que permite
mejorar producto. Dicho mejoramiento puede visualizarse de tres formas:
simplificar el producto. Dicho mejoramiento puede visualizarse de tres formas

simplificacion, integracion y miniaturizacion.

C. Estabilizacion.- La demanda del producto ha alcanzado su apogeo al mismo
tiempo que se trata de mantener el nivel de la demanda a través de la
publicidad y la promocién, se piensa en un producto de reemplazo
previniendo en el periodo de declinacion. En esta fase debe explotarse el

producto al maximo.

D. Declinacién.- En esta fase se trata de reducir gradualmente la produccion
hasta el cese completo. Debe evitarse en este caso hacer gastos para
mantener nivel de la demanda. Lo importante es vender el inventario y
planificar la continuidad del servicio después de la venta.

E. Desaparicion.- El producto ya no estd disponible en el almacén. Sin
embargo, ciertos componentes pueden formar parte de un nuevo producto.
En algunos casos debe asegurarse la disponibilidad de las piezas de
reemplazo. La introduccién del nuevo producto en el mercado puede hacerse

a la mitad o al final del periodo de declinacién del producto antiguo.
De acuerdo a todos los conceptos anteriores, se puede definir a la Unidad de
Produccion como: un sistema a través de cual ingresos recursos materiales,
humanos, monetarios y financieros y cuya finalidad ulterior es la generacién de

un producto que resolvera las necesidades humanas.

2.1.9. Proyectos productivos
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Un proyecto principalmente parte de una idea central, la cual ha sido desarrollada
en base a la identificacion de una necesidad de la sociedad de manera global o
de una parte de ella, a la cual hay que atenderla a través de la produccion de
bienes y servicios. Si a la idea le sumamos la produccion, un proyecto productivo
seria: las formas en las cual se concreta esa idea, esa intencion de producir. Es

trazar una ruta para que la idea de produccion se concrete en la realidad.

Las interpretaciones sobre la implementacion, concrecion, ejecucion y
materializacion de un proyecto productivo son muy diversas, sin embargo todas
ellas lo relacionan con la disponibilidad de recursos que serviran para producir y
atender a la sociedad que demanda los bienes y servicios a un precio

determinado.

Entonces podemos definir un proyecto productivo como una propuesta ordenada
de acciones que tiene por objeto concretar la idea de produccién, considerando
para ello, tecnologia para producir, talento humano, recursos financieros,

consumidores, entre otros.

2.1.10. Formacion Integral del Estudiante

Al llevar a cabo un analisis cualitativo y cuantitativo de la evaluacién de manera
permanente de la calidad en la formacion integral del estudiante a nivel superior
se utiliza como eje conductor de su trabajo los siguientes términos: calidad en la
oferta educativa, desarrollo, individuo, educacion, revolucion educativa, medios
de comunicacion, gobierno y meétodos de ensefianza aprendizaje (Aranda,
Pérez, Sanchez. 2010).

Existen valores establecidos por la sociedad en el proceso educativo en la
formacion del estudiante de Ecuador en la actualidad, realizan un analisis de la
formacion integral del estudiante a través de lo interpretacion cualitativa,
mediante la observacién empirica, encausada a la problematica social y su

vinculacion con la autoridad publica. Para tal efecto, se valen categorias como:
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corrupcion, politica-econdmica, inseguridad-violencia, ruptura familiar,
individualismo, centralismo y burocracia e inestabilidad juridica. (Samaniego,

Pacheco, Gomezcoello, 2010).

2.1.11. Unidad de produccién

“La unidad de produccion se refiere al conjunto de terrenos, infraestructura,
maquinaria y equipo, animales, y otros bienes que son utilizados durante las
actividades agropecuarias y no agropecuarias por el grupo familiar que vive bajo
una misma administracién, y que normalmente comparte una misma vivienda”.
(Ramirez, 2009)

“La Unidad de Produccion constituye una de las formas de operacionalizar la
politica de educacion - trabajo que se caracteriza por incorporar en el quehacer
educativo y los procesos productivos de bienes y servicios, como medio de
aprendizaje de los alumnos, aprovechando la capacidad instalada de los

planteles”.

La Unidad de Produccion del nivel medio constituye una estrategia pedagdgica
con una estructura organizativa que a través del Plan Didactico Productivo,
genera instancia de formacién del estudiante, al integrar el trabajo productivo al
proceso de enseflanza aprendizaje. La estrategia Unidad de Produccion, al
permitirle al alumno tener experiencias propias del campo productivo, le prepara
para que en el mundo del trabajo pueda desempefiarse en mejor forma y ser un

individuo autogestionario

2.1.11.1. Unidad de Produccion. Emprendimiento productivo.

El enfoque de competencias laborales que caracteriza a la Reforma, esta basado
en las teorias constructivistas de Piaget, Vigotsky, Ausubel, Gardner y Perkins
entre otros, lo que constituye el fundamento cientifico que permite a la Reforma
cumplir con su cometido. Le son propios aquellos principios como “aprender
haciendo, aprender produciendo, aprender emprendiendo”, que se traducen en
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una inminente mejora de la calidad de la oferta educativa técnica al con seguir
de sus estudiantes aprendizajes significativos, desarrollo de habilidades y

destrezas y forjan en ellos un perfil de competencias altamente cualificado.

Los emprendimientos productivos tienen como objeto la realizacion del ser
humano, la educacién debe permitir que cada persona se responsabilice de su
destino a fin de contribuir al progreso de la sociedad en la que vive, fundado al

desarrollo en la participacion responsable de los procesos y las comunidades.

El emprendimiento se lo puede concebir como el planteamiento de una idea a la
cual se tiene que incorporar el objetivo adicional por obtener una meta y cumplir
un objetivo; sera entendido ademas como una serie de caracteristicas
desarrolladas en una persona que establece una actitud de vida donde esta
presente la innovacion, la creatividad, la autoconfianza y la capacidad para

desarrollar proyectos. (Fundes, 2009),

Esta concepcion abarca una visibn mas alla de desarrollarse en la empresa
publica y privada, porque vislumbra a una serie de proyectos que toda persona
emprendedora podria implementar, relacionados con su vida, buscando
soluciones a sus necesidades desde la secundaria, abarcando la creacion de

organizaciones futuras

La Unidad de Produccion, creada a través del emprendimiento, constituye una
estrategia pedagogica empresarial, cuya estructura organizativa integra
eficazmente el proceso productivo y proceso de Inter aprendizaje, viabilizando el
desarrollo de destrezas y habilidades en los estudiantes para alcanzar un perfil

de competencia propuesto.

La Unidad de Produccion constituye una de las formas de operacionalizar la
politica de educacién - trabajo que se caracteriza por incorporar en el quehacer
educativo y los procesos productivos de bienes y servicios, como medio de
aprendizaje de los alumnos, aprovechando la capacidad instalada de los

planteles.
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Dentro de este marco, Pachano-Bracamonte (2009) comenta “... la planificacion
por proyecto es asumida como una forma de articular, concretar y
operacionalizar la nueva propuesta sobre desarrollo enddégeno para la educacion
media, diversificada y profesional. De esta manera, la organizacién por proyectos

intenta articular la formacion y la investigacion social”. (Ob. Cit. p. 17).

“Se considera un emprendimiento productivo cualquier actividad productiva licita
dirigida a generar un producto o servicio con cuya comercializacién la familia
genera todos o parte de los recursos econémicos necesarios para la satisfacciéon

de sus necesidades”.

Iniciativa de actividad productiva de bienes o servicios por cuenta propia
asumiendo el riesgo que ello supone. Dicha produccion debe adecuarse a las
posibilidades de comercializacion en el entorno. Puede desarrollarse en formato
individual (profesional autbnomo) o en equipo (empresa).Los emprendimientos
productivos tienen como objeto la realizacion del ser humano, la educacion debe
permitir que cada persona se responsabilice de su destino a fin de contribuir al
progreso de la sociedad en la que vive, fundado al desarrollo en la participacion
responsable de los procesos y las comunidades.” (Parada-Mendoza, “Descubrir

el cambio”)

2.1.12. La Reformay los Emprendimientos

La reforma educativa que aplican los colegios con bachilleratos técnicos surge
como respuesta a los preocupantes niveles de subempleo y desempleo en el
Ecuador y en particular por la situacion del bachiller técnico con deficientes
perfiles de formacion y los consecuentes bajos niveles de insercion laboral y

menores posibilidades de ingreso a universidades.

“Los emprendimientos productivos en los bachilleratos técnicos se caracterizan
por tener grandes niveles de pertinencia con su contenido curricular y los

requerimientos del mercado, y constituyen importantes escenarios de
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aprendizaje para los estudiantes, ya que su activa e integral participacion en
éstos, desarrollan y consolidan su espiritu emprendedor pues lo que se pretende
es incorporar los egresados al entorno empresarial, idealmente en calidad de
empresarios y gestores de empleo para terceros, o en su defecto, en condicion

de dependencia” (Nebot-Cisneros 2009).

2.1.13. Educacion.

La Educacion, se considera el proceso por medio del cual transfieren
conocimiento y formas de actuar, en este sentido, Prieto-Figueroa (2010) indica
que “...Ia educacion es una ayuda para que el hombre logre un estado de virtud,
esto implica rectitud y alegria como efecto de su logro. La alegria por su parte,

contribuye a llevar a un buen fin la accién educativa”.

Se considera la educacion como un asunto del quehacer cotidiano que esta
presente en todas y cada una de las acciones y actitudes de las personas,
permitiendo transformar y mejorar al individuo como un ser integral, dando
respuestas ajustadas a las necesidades y demandas de la sociedad; no es una
responsabilidad exclusivamente de las instituciones educativas, es un trabajo
compartido con la familia y la sociedad con el fin de fortalecer la formacion
integral desarrollando las potencialidades humanas todas sus dimensiones
vitales, sociales intelectuales, creativas, y morales; dentro de esta perspectiva,
se logra alcanzar la ciudadania responsable a través de una serie de habilidades,

conocimientos, actitudes y valores adquiridos.

Se considera, que la educacion debe forjar a individuos con autonomia
intelectual, con valores para el entendimiento y el respeto hacia el préjimo que
fortalezcan la convivencia como valor que nos impulsa a buscar y cultivar las
relaciones entre las personas, unificando intereses e ideas para encaminarlos
hacia un mismo beneficio, asimismo, logrando un cambio de conducta favorable
hacia el cuidado del ambiente, promoviendo la participacién de todos a través
del desarrollo de actitudes y acciones que mejoren la calidad de vida en la
solucion de los problemas ambientales que se presentan dentro de la sociedad.
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La educacion debe basarse en una concepcion abarcadora de una linea
integradora es decir, es el proceso que permite al hombre tomar conciencia de
la existencia, de realidad social y ecoldgica, donde este se desenvuelve, de alli

la importancia que el estudiante reciba una educacion de calidad.

2.2.14. Formacion integral

Muchos hoy en dia escuchamos decir que muchas personas son integras, pero
no sabemos porque motivo o0 razén se le designa a aquella persona como

integra.

Si hablamos del sustantivo “Formacién” es porque se busca desarrollar y orientar
claramente esas diferentes dimensiones o potencialidades que poseemos. Si a
ese sustantivo le anadimos el adjetivo “Integral” es para decir que ese desarrollo

abarca la totalidad del ser humano.

Esto no indica que desarrollaremos nuestras dimensiones que como muchos
sabemos son importante dentro del entorno donde nos movemos ya que estas

son las que nos definen ante los demas.

Por ejemplo en la dimension ética un ser integro es aquel que hace uso de sus
principios y valore éticos, es aquel que ha llevado consigo el proceso de
maduracién tanto mental como fisiolégicamente, aquel que antepone ante todo

su voluntad la cual se hace inquebrantable.

En la cognitiva una persona integra debe relacionarse con el mundo, sabiendo
distinguir una cosa de las demas y formalizar pensamientos para asi estructurar
y generar informacién y comportamientos. También debe tener la facultad de

entender, interpretar y dar sentido al mundo donde se esta desenvolviendo.

La formacién integral se caracteriza por lo siguiente:
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1. Aprendizaje educativo, esto es que debe ser aceptable en su contenido y ser
asimilado, hecho suyo por el que aprende logrando un equilibrio armonioso

de su personalidad.

2. Formacion de la conciencia lo que significa tratar de formar la capacidad de
criterio propio y el desarrollo de la fuerza moral para obrar de acuerdo con el

juicio propio.

3. Formacion del trabajo en equipo lo que implica en quienes lo emprenden a
tener una actitud de justicia que impone el ofrecer y dar nuestro trabajo como
algo debido a los demas.

4. Formacion de actitudes y habitos que son elementos intermedios, un rasgo

personal, entre el conocimiento de una realidad y una accién externa.

2.2. Marco Conceptual

2.2.1. Unidad de Produccioén

Se define a "La Unidad de Produccion, no como un concepto aislado, ni que se
logra de un dia para otro, descansa en fuertes valores que se presentan en el
medio ambiente, asi como en otros que se adquieren con esfuerzos y disciplina”.
(Picolo, 2010)

"La Unidad de Produccién no es otra cosa mas que una serie de cuestionamiento
hacia una mejora continua”. Dr. J. Juran: la Unidad de Produccion es "La
adecuacion para el uso satisfaciendo las necesidades del cliente (Deming, 2009)

No por casualidad, la personalizacion de la educacion se perfila ya como uno de
los principales objetivos y retos de los sistemas educativos contemporaneos. A
pesar de muchos hoy comprenden que la educacién ha de considerar entre sus
principios la atencién a la diversidad, socio cultural y plurinacional para el buen
vivir, las ensefianzas y el aprendizaje siguen siendo eminentes y estandarizados.
(Fernandez, 2010).
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2.2.2. Formacion Integral del Estudiante

La formacion integral del estudiante no es un objeto de estudio novedoso, ya que
ha sido preocupacién constante expresada en el discurso de la politica educativa
universitaria, sin embargo, existen pocos trabajos de investigacion profunda que

muestren avances congruentes o impactantes al respecto.

La concepcion de la comunidad con respecto al desarrollo integral de un
profesional, se lo identifica dentro cuatro palabras clave: profesion, trabajo,

formacion y empleo que guiaron dicho constructo. (Lewis, 2010),

Hay que delimitar claramente el tema a analizar en el trabajo: investigaciones
etnograficas sobre la diversidad cultural, en la cual hace una reflexién acerca de
las experiencias diarias de los miembros involucrados en la educacion. En su
apartado de “Los retos de una mirada etnografica a la diversidad cultural de la
educacion espanola”. Incluye una sintesis de la demografia de las minorias

étnicas, mediante una metodologia cualitativa. (Poveda, 2010)

2.2.3. Emprendimiento

“El emprendimiento es un término Ultimamente muy utilizado en todo el mundo.
Aunque el emprendimiento siempre ha estado presente a lo largo de la historia
de la humanidad, pues es inherente a ésta, en las ultimas décadas, éste
concepto se ha vuelto de suma importancia, ante la necesidad de superar los

constantes y crecientes problemas econémicos.” (www.gerencie,com/)

La palabra emprendimiento proviene del francés entrepreneur (pionero), y se
refiere a la capacidad de una persona para hacer un esfuerzo adicional por
alcanzar una meta u objetivo, siendo utilizada también para referirse a la persona

gue iniciaba una nueva empresa o proyecto, término que después fue aplicado
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a empresarios que fueron innovadores o agregaban valor a un producto o

proceso ya existente (www.gerencie,com/)

En conclusion, emprendimiento es aquella actitud y aptitud de la persona que le
permite emprender nuevos retos, nuevos proyectos; es lo que le permite avanzar
un paso mas, ir mas all4 de donde ya ha llegado. Es lo que hace que una persona
esté insatisfecha con lo que es y lo que ha logrado y como consecuencia de ello,

quiera alcanzar mayores logros.

2.3. Fundamentacion legal

e Ley de desarrollo de la cultura del emprendimiento, la creacion y
fortalecimiento de empresas sociales en el ecuador como mecanismo

de generacién de empleo y crecimiento econémico

ARTICULO 3°. PRINCIPIOS GENERALES. Los principios por los cuales se

regira toda actividad de emprendimiento son los siguientes:

a) Formacion integral en aspectos y valores como desarrollo del ser humano y
su comunidad, autoestima, autonomia, sentido de pertenencia a la
comunidad, trabajo en equipo, solidaridad, Asociatividad y desarrollo del
gusto por la innovacion y estimulo a la investigacibn y aprendizaje

permanente;

b) Fortalecimiento de procesos de trabajo asociativo y en equipo en torno a
proyectos productivos con responsabilidad social;

c) Reconocimiento de la conciencia, el derecho y la responsabilidad del
desarrollo de las personas como individuos y como integrantes de una

comunidad;

d) Apoyo a procesos de emprendimiento sostenibles desde la perspectiva

social, cultural, ambiental y regional.
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ARTICULO 4°. OBLIGACIONES DEL ESTADO. Son obligaciones del Estado

para garantizar la eficacia y desarrollo de esta ley, las siguientes:

1. Promover en todas las entidades educativas formales y no formales, el
vinculo entre el sistema educativo y el sistema productivo para estimular la
eficiencia y la calidad de los servicios de capacitacion.

2. Buscar la asignacion de recursos publicos para el apoyo a organizaciones de
apoyo al emprendimiento debidamente registradas en los Ministerios de

Industria, Comercio o Turismo

3. Buscar la asignacion de recursos publicos periédicos para el apoyo y
sostenibilidad de los programas, y actividades de las organizaciones de
apoyo al emprendimiento debidamente registrada en los Ministerios de

Industrias, Comercio o Turismo.

4. Buscar los mecanismos y acuerdos con las entidades financieras para hacer
que los modelos y planes de negocios de los nuevos empresarios sirvan

como garantia para el otorgamiento de créditos.

5. Establecer acuerdos con las entidades financieras para hacer que los
modelos y planes de negocios de los nuevos empresarios sirvan como
garantia para el otorgamiento de crédito, con el aval, respaldo y compromiso
de seguimiento de cualquiera de organizaciones de apoyo al emprendimiento

debidamente registrada en los Ministerios de Industria, Comercio o Turismo

6. Generar condiciones para que en las diferentes regiones, provincias y
municipios del pais surjan fondos de inversionistas angeles, fondos de capital

semilla y fondos de capital de riesgo para el apoyo a las nuevas empresas.

e Acuerdo Interministerial 0001-10. Ministerio de Educacion y Ministerio
de Salud Publica
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CONSIDERANDO:

Que, en el Capitulo Segundo de la Constitucion Politica del Estado, referente a
los derechos del Buen Vivir, seccion primera, Art. 13 dice: "las personas y
colectividades tienen derecho al acceso seguro y permanente a alimentos sanos,
suficientes y nutritivos; preferentemente producidos a nivel local y en

correspondencia con sus diversas identidades y tradiciones culturales”.

Que,, el Plan Nacional del Buen Vivir, objetivo 2, expresa que es responsabilidad
del Estado "Mejorar las capacidades y potencialidades de la poblacién® vy,
especificamente en el objetivo 2.1 Asegurar una alimentacion sana, nutritiva,
natural y con productos del medio para disminuir drasticamente las deficiencias

nutricionales".

Que,, la Ley Orgéanica de la Salud, en el articulo 16 manda: "ElI Estado
establecera una politica intersectorial de seguridad alimentaria y nutricional, que
propenda a eliminar los malos habitos alimenticios, respete y fomente los
conocimientos y practicas alimentarias tradicionales, asi como el uso y consumo
de productos y alimentos permanente a alimentos sanos, variados, nutritivos,

inocuos y suficientes".

Que, La Ley de Soberania Alimentaria dispone en el articulo 26: "Con el fin
incentivara el consumo de alimentos nutritivos preferentemente de origen
agroecologico y organico, mediante el apoyo a su comercializacion, la realizaciéon
de programas de promocion y educacion nutricional para el consumo sano, la
identificacion y el etiquetado de los contenidos nutricionales de los alimentos; y

la coordinacion de las politicas publicas".

Que, los Ministerios de Salud y Educacion desde el ambito de sus competencias
consideran la obligatoriedad y necesidad impostergable de plantear, un marco
regulatorio especial dirigido a la comunidad educativa y administradores de los
bares estudiantiles, que fomente y contribuya a garantizar una conducta
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alimentaria saludable, previniendo, el aparecimiento de las enfermedades
cronicas no transmisibles de origen alimentario nutricional y de enfermedades

transmitidas por alimentos.

Que, el Ministerio de Educacién, expidié los Acuerdos Ministeriales No. 280-2006
de 31 de mayo de 2006 y No. 0052-09 de 11 de febrero de 2009, sobre los bares
escolares, sin embargo es indispensable articular funciones, acciones y
responsabilidades bajo un marco legal interministerial, es decir entre Educacion

y Salud, como entes comprometidos con el buen vivir de las y los estudiantes;

Que, en general los servicios de bar en las instituciones educativas, ofertan

productos de bajo valor nutritivo, sin vigilancia sanitaria;

Que, es responsabilidad de los Ministerios de Salud Publica y Educacion,
controlar que se brinden servicios de calidad con calidez a nifias, nifios y

adolescentes que estan dentro del sistema educativo nacional,

En uso de las atribuciones que les confieren los articulos 151 y 154 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, en concordancia con el Art. 17 del

estatuto del régimen juridico y administrativo de la Funcion Ejecutiva:

ACUERDAN:
EXPEDIR EL REGLAMENTO QUE REGULA EL FUNCIONAMIENTO DE
BARES ESCOLARES DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

CAPITULO I. OBJETO, APLICACION Y RESPONSABILIDADES
Art.1. OBJETO. EIl presente reglamento tiene por objeto establecer requisitos
para el funcionamiento de los bares escolares, su administracion y control, asi

como fomentar y promover habitos alimentarios saludables en las nifias, nifios y

adolescentes, que estan inmersos en el sistema educativo nacional.
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Art.2. APLICACION. El presente Reglamento es de aplicacién obligatoria en
todos los bares escolares de los establecimientos educativos del pais: oficiales,
publicos, fiscomisionales y particulares, en los diferentes niveles y modalidades:
hispana y bilingle, del sistema educativo nacional.

Art.3. RESPONSABILIDADES. Para la aplicacion del presente reglamento se
conforman tres tipos de Comités: nacional, provincial y local del establecimiento

educativo.

CAPITULO IlI
DE LA INFRAESTRUCTURA Y SANEAMIENTO

Art.10. Los bares deberan ser construidos adecuados o readecuados de
conformidad con las normas vigentes. Deben ubicarse en un lugar accesible a
todos los estudiantes, (incluidos discapacitados o con capacidades diferentes) y
alejados de las baterias sanitarias y/o instalaciones de aguas servidas, asi como,

de cualquier otro foco de contaminacion y de malos olores.

Los locales deberan mantener buenas condiciones higiénico -sanitarias.

Art.11. Los bares se construirdn con materiales resistentes, anti inflamables,
anticorrosivos, faciles de limpiar y desinfectar y deben conservarse en buen
estado. El diseiio debe ser tal, que permita el desplazamiento interior del
personal, la ubicacion de los equipos y una superficie adecuada para la

preparacion de alimentos, la exhibicion y expendio de los mismos.
Art.12. El bar escolar debe mantenerse limpio y desinfectado, tener un programa
de control de fauna nociva de acuerdo a las caracteristicas del medio, debiendo

evitarse la presencia de animales domésticos dentro de sus instalaciones.

CAPITULO IV
EQUIPOS Y UTENSILIOS
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Art.13. Los equipos y utensilios destinados a la preparacion y distribucion de
alimentos deben ser de acero inoxidable o de material resistente, anticorrosivo
gue no transmita sustancias téxicas al alimento; deben ser faciles de limpiar,
lavar y desinfectar (pinzas, espatulas, ollas, sartenes, cubiertos, etc.).

En locales que no dispongan de agua potable o entubada para la limpieza de
vajilla, se dispondra de utensilios descartables (platos, cubiertos, vasos,

cucharas).

Con el fin de evitar contaminacién la vajilla deberd ser guardada dentro de

vitrinas.

Art.14. Manejo adecuado de los utensilios. En la manipulacion de los utensilios
se procurarda no tocar con los dedos la superficie que entre en contacto con los

alimentos:

e Los platos deben ser manipulados por debajo.
e Los vasos por la base o por el cuerpo.

e Los cubiertos por sus mangos.

e Las tazas por debajo o por las asas.

CAPITULO VI
DE LOS ALIMENTOS

Art.22. Los alimentos o comidas preparadas que presenten altos contenidos de
nutrientes con indicadores de exceso, no podran expenderse, ni
comercializarse en ninguno de los establecimientos educativos, porque su

consumo frecuente puede ocasionar sobrepeso y obesidad.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

48



3.1. Materiales y Métodos de investigacion

3.1.1. Materiales

= Computadoras de escritorio

= Computadora Portatil

»= Impresora multi funcion

= Pend driver

= CD

» Calculadora

= Papel bond A4 y suministros de oficina

= Textos relacionados con el tema de investigacion

= Cuadernos

3.1.2. Métodos

3.1.2.1 Inductivo

Permitié extraer la informacion primaria de forma general, referente a la Unidad
de Produccion técnica, econOmica y financiera, a través de las encuestas y

entrevistas aplicadas a los estudiantes y directivos de la Unidad Educativa Los

Guayacanes del Canton Quevedo

3.1.2.2 Deductivo

Se utilizé para interpretar y deducir los datos obtenidos en las encuestas y
entrevistas. Este permitié conocer la factibilidad de la implementacion de esta

investigacion y propuesta.
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3.1.2.3 Analitico

Este método permitié analizar la informacion primaria y secundaria, recopilada

con el fin de alcanzar los objetivos planteados y comprobar la hipotesis.

El andlisis es fundamental para conocer cada parte del fendmeno que se estudia,
es estudiar su estructura en forma pormenorizada, de tal suerte que se tenga un

resultado final mas concreto.
3.1.2.4 Estadistico
Mediante este método se interpretd de forma estadistica los datos recopilados a

través del estudio de campo, el cual nos conllevara a representar dichos datos

de forma gréafica para una mejor comprension.

3.2 Tipo de Investigacion

3.2.1. Investigaciéon Basica

Esta se define como la profundizacion cientifica y metddica hacia lo desconocido
en orden de proveer informacion. El rol de esta investigacion es la resolucion de
problemas. Ambas, investigaciones aplicadas y puras (también conocida como
basica), buscan resolver problemas para si lograr encontrar respuestas a

preguntas especificas.

3.2.2. Investigacion Aplicada
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Busca el conocimiento por el conocimiento mismo, mas alla de sus posibles
aplicaciones practicas. Su objetivo consistié en ampliar y profundizar cada vez
nuestro saber de la realidad y, en tanto este saber que se pretende construir es
un saber cientifico, su propdsito sera el de generalizaciones cada vez mayores

(hipétesis, leyes, teorias).

3.2.3. Investigacion Descriptiva

El objetivo de la investigacion descriptiva consisti6 en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcién
exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a
la recoleccion de datos, sino a la prediccién e identificacion de las relaciones que

existen entre dos o mas variables.

A través de esta investigacion se recogieron los datos sobre la base de una
hipétesis o teoria, exponen y resumen la informacién de manera cuidadosa y
luego analizan minuciosamente los resultados, a fin de extraer generalizaciones

significativas que contribuyan al conocimiento.

3.2.4. Investigacion Explicativa

Esta investigacion explica que existe una relacion causal; no sélo persigue
describir acercarse a un problema, sino que intenta encontrar las causas del
mismo. Existen disefios experimentales y no experiméntale. Desde un punto de
vista estructural reconocemos cuatro elementos presentes en toda investigacion:

sujeto, objeto, medio y fin.

Se entiende por sujeto el que desarrolla la actividad, el investigador; Por objeto,
lo que se indaga, esto es, la materia o el tema; Por medio, lo que se requiere
para llevar acabo la actividad, es decir, el conjunto de métodos y técnicas
adecuados; Por fin, lo que se persigue, los propositos de la actividad de

busqueda, que radica en la solucién de una problematica detectada.
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3.3. Disefio de la investigacién

El proyecto aplico el disefio no experimental a través del estudio de Factibilidad
para la creacion de una unidad productiva de bienes ,servicios y comercializacion

en la Unidad Educativa los Guayacanes.

La operacionalizaciéon de variables independientes y dependiente establecio
dimensiones, subdimensiones e indicadores que fueron el fundamento del marco
tedrico que se desarrollé a través de la investigacion bibliografica basandose en
el formato de literatura APA que exige el reglamento de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo; lo que faculté comprender tedrica y conceptualmente los
aspectos relacionados a las variables del proyecto como son Estudio de

Factibilidad para la creacion de una unidad productiva.

El desarrollo del trabajo se ejecutd mediante la aplicacion de herramientas de
metodoldgicas coherentes al proyecto tales como el método analitico, deductivo,
inductivo, histérico, sintético, estadistico; adicionalmente se utilizd6 la
investigacion de campo a través de lo cual se obtuvo informacién primaria de los
agentes inmersos en el estudio por medio de la aplicacién de cuestionarios de
acuerdo a la muestra definida; investigacion descriptiva, exploratoria y

bibliografica.

La tabulacion de los resultados obtenidos de las encuestas y entrevistas se
desarroll6 mediante el programa Microsoft Excel, de los cuales se realizo el
correspondiente analisis e interpretacion; lo manifestado faculté definir
debilidades existentes en la organizacion, en la mala inversion a no arriesgarse
a conocer como se ouede desarrollar un estudio de factibilidad al crear un
producto lo cual conllevaron a definir conclusiones y recomendaciones

tendientes a la superacién de la situacion actual en beneficio de la empresa.
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3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion
El grupo seleccionado como universo para la investigacion estd compuesto por
los estudiantes y directivos de la Unidad Educativa Los Guayacanes del Canton

Quevedo.

A través de la encuesta se estudiara a la poblacion total de docentes, la misma

gue asciende a 29.

La poblacién total de estudiantes es de 746 estudiantes aproximadamente.
3.4.2. Muestra

Formula de aplicacion:

~ NZ2 % PQ
"TeE(N—1)+22+PQ

En dénde:

N, Universo =746
Z, nivel de significacion = 95%
P, probabilidad de ocurrencia = 50%

Q, probabilidad de no ocurrencia = 50%

e, error de estimacion =5%

B 450(1.96)% = (0.5 * 0.5)
~ (0.05)2(450 — 1) + (0.05)2 * (0.5 * 0.5)

n
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N =254

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
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4.1. Resultados

4.1.1. Factibilidad paralacreacion de una unidad de produccién de bienes,

servicios y comercializacion

Para determinar la factibilidad de una unidad de produccion, se realiz6 el estudio

de mercado, técnico y el estudio econémico y financiero

= Encuestas alos docentes

Pregunta 1. ¢Considera usted que el colegio deberia tener una unidad de

produccion de bienes, servicios y comercializacién?

Cuadro 1. Existencia de una unidad de produccion

Respuesta Frecuencia %
De acuerdo 29 100.00%
En desacuerdo 0 0.00%
No lo sabe 0 0.00%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 1. Unidad de produccion

0,00% _0,00%

= De acuerdo = En desacuerdo No lo sabe
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Andlisis:
El gréfico indica que el 100% de los docentes esta de acuerdo que el colegio

cuente con una unidad de produccién y comercializacion.

Pregunta 2. ¢La unidad de produccion que se crease deberd generar
recursos para los estudiantes?

Cuadro 2. Generacion de recursos para estudiantes

Respuesta Frecuencia %
Totalmente de acuerdo 29 100.00%
Parcialmente de acuerdo 0 0.00%
No se debe invertir 0 0.00%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Grafico 2. Recursos para invertir en los estudiantes

0,00% _0,00%

= Totalmente = Parcialmente No se debe invertir

Analisis:

El 100% de los docentes entrevistados manifestaron en forma total, que los
recursos provenientes del proyecto se deberan invertir integramente en los
estudiantes y reinvertirlo en la unidad de produccion. La reinversion consistira en
el aprovisionamiento y acondicionamiento del local de produccién, que servira
para atender a los estudiantes.
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Pregunta 3. ¢La unidad de produccion de bienes y servicios debe

producir?

Cuadro 3. Tipo de produccion

Respuesta Frecuencia %
Bienes agricolas 5 17.24%
Criar animales y venderlos 0 0.00%
Vender viveres 5 17.24%
Fabricar artesanias 0 0.00%
Fabricar prendas de vestir 0 0.00%
Comidas preparadas 19 65.52%
Total 29 100.00%
Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora
Grafico 3. Produccion
Y 0,00%
0,00%
= Bienes agricolas = Criar animales y venderlos = Vender viveres
= Fabricar artesanias = Fabricar prendas de vestir = Comidas preparadas
Andlisis:

Para la gran mayoria de los docentes encuestados, representados por el
65.52%, el proyecto deber producir comidas preparadas, establecidas a través
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de un restaurante escolar en tanto que el 17.24% expres6 que este deberia
dedicarse a la venta de viveres. Segun el 17.24% el proyecto deberia dedicarse
a producir bienes agricolas.

Pregunta 4. ¢Esta unidad de produccion debe ser supervisada por los

docentes y padres de familia?

Cuadro 4. Supervision de la unidad de produccién

Respuesta Frecuencia %
Docentes 25 86.21%
Familias 0 0.00%
Ambos 0 0.00%
Ninguno de ellos 4 13.79%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Grafico 4. Responsables de la supervisiéon de la unidad de

produccion

0,00% 0,00%

= Docentes = Familias = Ambos = Ninguno de ellos

Analisis:

El 86.21% de los docentes encuestados expresaron que la supervision del

proyecto de produccion y comercializacion debe estar a cargo de ellos, segun
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mientras que para el 13.79% no deberian participar ni docentes, ni los padres de

familia.

Pregunta 5. ¢La produccién de los bienes, servicios y comercializacion,

debe atender a estudiantes, docentes o0 a la sociedad en general?

Cuadro 5. Segmento a atender por la unidad de produccion

Respuesta Frecuencia %
Solo a estudiantes 18 62.07%
Solo a docentes 0 0.00%
A docentes y estudiantes 11 37.93%
A la sociedad en general 0 0.00%
A quien pueda pagarlo 0 0.00%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Grafico 5. Segmento a atender

0,00%

0,00% _\/—

= Solo a estudiantes = Solo a docentes = A docentes y estudiantes = A la sociedad en general = A quien pueda pagarlo

Analisis:

Segun se puede apreciar en el cuadro y grafico, el proyecto de produccion y
comercializacion debera atender a los estudiantes, como manifesté el 62.07%,

mientras que el 37.93% expreso6 que se debe dirigir a docentes y estudiantes.
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Pregunta 6. ¢ Cree que una unidad de produccién fortalecera el proceso de

ensefianza aprendizaje a través de aprender haciendo?

Cuadro 6. Unidad de produccion y fortalecimiento de ensefianza

aprendizaje

Respuesta Frecuencia %
Si 29 100.00%
No 0 0.00%
No sabria decirlo 0 0.00%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 6. Fortalecimiento del proceso de ensefianza

aprendizaje

0,00% 0,00%

=Si = No No sabria decirlo

Analisis:

Para el 100% de los docentes entrevistados, la unidad de produccién y
comercializacion fortalecera el proceso de ensefianza aprendizaje, donde los
estudiantes seran los principales beneficiarios. Ninguno de los docentes
encuestados, considerd que esto no ocurriria.
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Pregunta 7. ¢La imagen institucional mejorara con la implementacion de
este proyecto?

Cuadro 7. Imagen institucional con el proyecto

Respuesta Frecuencia %
Totalmente 29 100.00%
En parte 0 0.00%
No mejorara 0 0.00%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 7. El proyecto y laimagen institucional

0,00% _0,00%

= Totalmente = Enparte = No mejorard

Analisis:

Como se puede notar el 100% de los Docentes afirmé que con la implementacion
del proyecto de produccién y comercializacion, se mejorara totalmente la imagen
institucional, lo cual es muy bueno para toda la sociedad. Ningun docente opin6
que esto no ocurrira.
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Pregunta 8. ¢Este proyecto se desarrollara exclusivamente con

autogestién o con apoyo total de los padres de familiay docentes?

Cuadro 8. Fuente de financiamiento del proyecto

Respuesta Frecuencia %
Autogestion 19 65.52%
Totalmente padres de familia 0 0.00%
Totalmente docentes 10 34.48%
Entidades publicas y privadas 0 0.00%
Todos deben participar 0 0.00%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 8. Fuente de desarrollo del proyecto

= Autogestion = Totalmente padres de familia = Totalmente docentes = Entidades publicasy privadas = Todos deben participar

Analisis:

Segun la informacion previa, se puede determinar que para el 65.52% de los
docentes encuestados el proyecto debe ejecutarse e implementarse con
recursos auto gestionados. El 34.48% indic6 que puede ser financiado

solamente por docentes.
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Pregunta 9. ¢Apoyaria usted con su conocimiento para que el proyecto

resulte favorable para la institucion y los estudiantes?

Cuadro 9. Apoyo para favorecer el proyecto

Respuesta Frecuencia %
Apoyaria 27 93.10%
No lo apoyaria 0 0.00%
Que lo hagan los estudiantes 2 6.90%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 9. Apoyo decisivo para favorecer el

proyecto

0,00% . 6,90%

Q

= Apoyaria = No lo apoyaria Que lo hagan los estudiantes

Analisis:

Con la finalidad de que el proyecto tenga éxito y resulte favorable para la
institucion y los estudiantes, el 93.10% de los encuestados estaria en
condiciones de apoyar con su conocimiento y experiencia.El 6.90% manifesto

que este proyecto deberia ser ejecutado por los estudiantes solamente.
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Pregunta 10. ¢Cree que este proyecto generara importantes recursos para

todo el colegio?

Cuadro 10. Generacion de recursos paratodo el colegio

Respuesta Frecuencia %
Estoy seguro 29 100.00%
No lo creo 0 0.00%
Total 29 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 10. El proyecto y la generacion de recursos

0,00%

100,00%

= Estoy seguro = No lo creo

Analisis:
Como se puede verificar en la grafica, el 100% de los docentes encuestados,

estd seguro que el proyecto de creacion de la unidad de produccién y

comercializacion generara importantes recursos econdmicos para el colegio.
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= Encuestas a los estudiantes de noveno a décimo afio de educacién

basicay primero atercero de bachillerato
Pregunta 1. ¢Un proyecto productivo y de comercializaciéon de la
produccion reforzara el aprendizaje de los estudiantes y proporcionara

dinero parainvertirlo en el colegio?

Cuadro 11. Refuerzo del aprendizaje con el proyecto

Respuesta Frecuencia %
Si 245 96.46%
No 9 3.54%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 11. El proyecto y el refuerzo de los

aprendizajes

3,54%

\

= Si = No

Analisis:

El 96.46% de los estudiantes encuestados, indicaron que un proyecto productivo
si reforzara los aprendizajes y generara dinero para invertirlo en el colegio, en
tanto que en forma minima el 3.54% no esta de acuerdo con esta idea.
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Pregunta 2. ¢Considera usted que el colegio deberia tener una unidad de

produccion de bienes, servicios y comercializacion?

Cuadro 12. Necesidad de contar con una unidad de produccién

Respuesta Frecuencia %
Estoy de acuerdo 211 83.07%
Estoy en desacuerdo 0 0.00%
No lo sé 43 16.93%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 12. El proyecto y la unidad de produccion y

comercializaciéon

= Estoy de acuerdo = Estoy en desacuerdo = No lo sé

Analisis:
La informacién anterior expone que el 83.07% de los estudiantes encuestados,

esta de acuerdo en que en el colegio se deba crear una unidad de produccion y
comercializacion, mientras que el 16.93% no lo sabe.
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Pregunta 3. ¢La unidad de produccidn que se cree generard ingresos para

invertirlo en los estudiantes y el colegio?

Cuadro 13. Launidad de produccion y los ingresos

Respuesta Frecuencia %
Si 236 92.91%
No 18 7.09%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 13. Los ingresos y la unidad de produccién

y comercializacién

7,09%

=Si = No

Analisis:

En forma absoluta, la gran mayoria representada en el 92.91% manifesté que
los ingresos que se obtengan deberan ser invertidos en los estudiantes del
plantel. El 7.09% indic6 que esta inversién no deberia hacerse solamente en los

estudiantes.
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Pregunta 4. ¢Launidad de produccién de bienes y servicios debe producir?

Cuadro 14. Tipo de produccion del proyecto

Respuesta Frecuencia %
Bienes agricolas 68 26.77%
Criar animales y venderlos 34 13.39%
Vender viveres 75 29.53%
Fabricar artesanias 0 0.00%
Fabricar prendas de vestir 0 0.00%
Comidas preparadas 77 30.31%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 14. Formas de produccion del proyecto

30,31%

29,53% l

0,00%
0,00%

= Bienes agricolas = Criar animales y venderlos = Vender viveres = Fabricar artesanias = Fabricar prendas de vestir = Comidas preparadas

Analisis:

Con la informacion presentada en el cuadro y grafico anterior, se puede
comprobar gue la unidad de produccion y comercializacion debe comercializar
comidas preparadas segun el 30.2%, en tanto que el 29.53% considera que debe
vender viveres. El 26.77% expres6 que esta unidad debe producir bienes

agricolas.
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Pregunta 5. ¢La unidad de produccion a crearse debe ser supervisada por

cudl de los siguientes estamentos?

Cuadro 15. Estamentos de supervision de la unidad de produccién

Respuesta Frecuencia %
Docentes 75 29.53%
Padres de familia 26 10.24%
Estudiantes 43 16.93%
Todos juntos 110 43.31%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 15. Ente supervisor de la unidad de

produccion

= Docentes = Padres de familia = Estudiantes = Todos juntos

Analisis:

Para la gran mayoria de los estudiantes encuestados, es decir el 43.31% esta
de acuerdo que la unidad de produccion a crearse debe ser supervisada por los
docentes, padres de familia y estudiantes, mientras que el 29.53% estima que
deben ser los docentes, en tanto que para el 16.93% solo deben ser los

estudiantes.
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Pregunta 6. ¢La produccién de los bienes, servicios y comercializacion,
debe atender exclusivamente a estudiantes, docentes o a la sociedad en

general?

Cuadro 16. Segmentos de la poblacion a atender

Respuesta Frecuencia %
Solo a estudiantes 0 0.00%
Solo a docentes 0 0.00%
A docentes y estudiantes 50 19.69%
A la sociedad en general 144 56.69%
A quien pueda pagarlo 60 23.62%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréafico 16. Grupos a los que estard dirigido el

proyecto

0,00% -, 0,00%

‘ -

= Solo a estudiantes = Solo a docentes A docentes y estudiantes = Ala sociedad en general = A quien pueda pagarlo

Analisis:

En forma mayoritaria, como se desprende de la informacién anterior, el 56.69%
manifestd que la produccién del proyecto debera estar dirigido a atender a la
sociedad en general, mientras que segun el 23.62% esta se deberia orientar a
quien pueda pagarlo. Segun el 19.69% de la poblacion, la produccion deberia
tener como finalidad atender a docentes y estudiantes.
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Pregunta 7. ¢ Cree que una unidad de produccion fortalecera el proceso de

ensefianza aprendizaje a través de aprender haciendo?

Cuadro 17. Fortalecimiento del aprendizaje a través del aprender haciendo

Respuesta Frecuencia %
Si 229 90.16%
No 25 9.84%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 17. Fortaleza del aprendizaje por medio de

aprender haciendo.

N

=Si = No

Analisis:

Segun el 90.16% de la poblacion de estudiantes del colegio, la unidad de
produccién y comercializacion a crearse fortalecera el proceso de ensefianza
aprendizaje, a través del proceso de aprender haciendo. El 9.84% no cree que
se produzca este fortalecimiento.
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Pregunta 8. ¢Considera que la imagen institucional mejorara con la

aplicacion de este proyecto?

Cuadro 18. Mejora institucional con aplicacion del proyecto

Respuesta Frecuencia %
Si 240 94.49%
No 14 5.51%
Total 254 100.00%

Fuente: Resultados de la Investigacion
Elaboracion. Autora

Gréfico 18. El proyecto y la imagen institucional

5,51%

=Si = No

Andlisis:
Segun el 94.49% de la poblacion encuestada, esta se encuentra convencida de

qgue el desarrollo del proyecto mejorara la imagen institucional, mientras que el

5.51% no lo considera asi.
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4.1.2. Estudio de mercado

4.1.2.1. Demanda
La demanda actual del afio 2013, esta representada por el 83.07% de la
poblacidon de estudiantes que considera que el colegio deberia contar con una

unidad de produccion y comercializacion

Cuadro 19. Demanda actual

Afos Demanda
2005 496
2006 509
2007 521
2008 534
2009 548
2010 561
2011 575
2012 590
2013 605
2014 620

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

La tasa de proyeccion utilizada para proyectar la demanda futura es del 2.5%
anual, equivalente a la tasa de crecimiento vegetativa de la poblacién, segun el

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

Cuadro 20. Demanda proyectada

Afos Demanda
2015 635
2016 651
2017 661
2018 671
2019 681
2020 692
2021 702
2022 713
2023 724
2024 735

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora
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4.1.2.2. Oferta

La oferta esta influenciada por los bienes y servicios que los vendedores estan
dispuestos y pueden vender a un precio determinado. Las aspiraciones de los
oferentes a través del proyecto de produccidn es que estos asumen la
produccion de comidas rapidas por medio de un restaurante escolar para el lunch
al interior del colegio, tal como lo manifesto el 29.95% de los estudiantes en la

investigacién de campo.
La oferta actual proviene de los exteriores del colegio, los cuales se encuentran
a 500m de distancia del punto mas cercano, cubriendo apenas el 20% de la

demanda de estudiantes.

Cuadro 21. Oferta actual

Afos Oferta
2005 113
2006 116
2007 119
2008 123
2009 127
2010 131
2011 134
2012 138
2013 143
2014 147

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

La tasa de estimacion de la oferta es de 3% en promedio, segun las expectativas

de crecimiento de la produccion en el Ecuador para el afio 2014.
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Cuadro 22. Oferta proyectada

Afos Oferta
2015 151
2016 156
2017 161
2018 165
2019 170
2020 175
2021 181
2022 186
2023 192
2024 197

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion. Autora

4.1.2.3. Demanda insatisfecha

Actual

Cuadro 23. Demanda insatisfecha actual

Afos Oferta Demanda Demanda Insatisfecha
2005 113 496 -384
2006 116 509 -393
2007 119 521 -402
2008 123 534 -411
2009 127 548 -421
2010 131 561 -431
2011 134 575 -441
2012 138 590 -451
2013 143 605 -462
2014 147 620 -473

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

75



Proyectada

Cuadro 24. Demanda insatisfecha proyectada

Afos Oferta Demanda | Demanda Insatisfecha
2015 151 635 -484
2016 156 651 -495
2017 161 661 -500
2018 165 671 -506
2019 170 681 -511
2020 175 692 -516
2021 181 702 -521
2022 186 713 -527
2023 192 724 -532
2024 197 735 -537

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

El estudio de mercado permitié determinar que existe una demanda insatisfecha

superior a los 400 estudiantes, que es el segmento que aspira a atender el

presente proyecto.

La demanda insatisfecha aumentara a lo largo de los afios hasta llegar a 473

estudiantes por atender en el afio 2014.
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4.1.3. Estudio técnico

4.1.3.1. Tamafo

El tamafio del presente estudio de factibilidad, esta determinado por la demanda

insatisfecha integrada por 462 estudiantes.

4.1.3.2. Localizaciéon

= Macrolocalizaciéon

El presente proyecto estara localizado en el canton Quevedo, provincia de Los
Rios, Republica del Ecuador

= Microlocalizacién
A nivel micro, este proyecto se desarrollara en el Colegio Fiscal Guayacéan,

ubicado en el centro de la parroquia urbana del mismo nombre, contiguo a la

Iglesia Catdlica de la parroquia.

Figura 1. Colegio Los Guayacanes
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4.1.3.3. Estudio de ingenieria

Debido a la naturaleza del proyecto y al lugar donde este se desarrollara, no se
realizaran inversiones que tengan con ver con adquisiciones de terreno o

adecuacion en la edificacion.

Para el desarrollo operativo del proyecto, se establece en comun acuerdo entre
docentes, comité de padres de familia y estudiantes, que se destinara una de las
aulas mas pequefias del colegio, para producir y comercializar las comidas
preparadas.

= Talento humano

El proyecto estar4 gerenciado por un estudiante de segundo o tercero de
bachillerato, un representante del comité central de padres de familia y un
docente con conocimientos en contabilidad. En forma complementaria, se
requerird la participacion de una comisién de dos estudiantes, quienes realizaran

las labores de supervision y control de las comidas que se preparen.

Los estudiantes y docentes que participan en las actividades operativas y
administrativas del proyecto, no interrumpirdn sus labores diarias, puesto que
este funcionara solamente en el horario de recreo, que sera cuando se abrira el

aula para comenzar con la comercializacion de las comidas preparadas.

Para la produccion de comidas rapidas, se contratara a una de las madres de

familia, con conocimiento en comidas preparadas para escolares y docentes.

= Maquinarias y equipos

= EI Colegio Guayacan y sus autoridades dispondran que en uno de los
computadores del laboratorio de informética, se procese toda la
informacion relativa al inventario, facturacién y la contabilizacién en

general de todo el proyecto.
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= Se necesitard de la adquisicion de una cocina industrial para el
procesamiento de la comida preparada.

* Dos licuadoras oster de tres velocidades.

* Dos sanduchera oster

» Dos tanques de gas

* Una sumadora casio

= Juegos de ollas de aluminio

» Una olla arrocera oster de 5 libras
» Muebles de oficina para el restaurante escolar
Cuatro mesas marca pica

Doce sillas sin respaldar
Una mesa de madera

o o T p

Un bufetero para platos y menajes de cocina

= Proceso de comercializacion

Insumos Proceso Producto

= Mercaderia

= Financiamiento e
estudiantes Comercializacion,
= Computadora | actos de compra y |

=  Muebles venta
=  Sumadora

Figura 2. Proceso de comercializacién de los productos
* Productos requeridos parala comercializacion
Los productos que se comercialicen, en el colegio El Guayacéan, tendran como

base una alimentacion saludable y nutritiva para evitar: problemas de sobrepeso

y cumplir con los estandares exigidos por el Ministerio de Educacion.
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El presente proyecto se fundamenta en la importancia de una buena

alimentacion basada en proteinas, vitaminas, grasas saludables, entre otros. Los

productos que se expenderan se encuentran enmarcados en el acuerdo

ministerial 0001-10 expedido conjuntamente por los Ministerios de Educacion y

de Salud Publica, el cual con respecto a los alimentos para la region costa,

describe:

e LACTEOS Y SUS DERIVADOS

Helados de Leche
Avena con leche
Arroz con leche
Batido de fruta

e CEREALES Y SUS DERIVADOS

Maiz enconfitado

Arroz con carne y ensalada
Arroz con pollo y ensalada
Arroz con pescado y ensalada
Arroz con fréjol y ensalada
Arroz con bistec de higado y ensalada
Arroz con lenteja y ensalada
Arroz con arveja y ensalada
Empanadas de viento
Refresco de avena con fruta
Sanduche de queso
Sanduche de mortadela
Sanduche de pernil

Humitas
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e TUBERCULOS Y SUS DERIVADOS

Tortilla de yuca
Pan de almidon
Muchin de yuca horneado

e LEGUMINOSAS

Tostado de soya

Habas fritas

e OLEAGINOSAS

Mani frito

Mani enconfitado

e FRUTAS

Ensalada de fruta con yogurt

Ensalada de frutas

Pastel de manzana

Maduro con queso

Bebida de maracuya

Helado de fruta (taxo, mora, tomate)
Banana con chocolate

Torta de maduro

Frutas de temporada (Manzana, granadilla, sandia, melon, papaya, pera,
Claudias, manzana, naranja, mango y otras)
Tortilla de verde al horno

Bolon de verde

Chucula

Panqueque de maduro

Emborrajado de platano al horno (gato encerrado)
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Tortillas de platano rellenas de pollo
Corviche

e HORTALIZAS

Torta de zanahoria

Ensaladas de hortalizas frias y calientes
e HUEVO

Huevo duro

e AZUCARES

Dulce de leche

Dulce de fruta

Mermelada de frutas

e PESCADO

Ceviche de pescado

Encebollado

4.1.4. Estudio organizacional y legal

4.1.4.1. Estudio organizacional

En consideracién a los principios administrativos de la division del trabajo, la
departamentalizacién y la delegaciéon de funciones, se define la estructura
organizativa, la misma que responde a las relaciones entre estudiantes, padres
de familia y proveedores, propias de la complejidad de las tareas administrativas

que desarrollara el proyecto.
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Los objetivos de la comercializacion de bienes del proyecto, se centran en
atender las necesidades alimentarias de los estudiantes de la Unidad Educativa

Los Guayacanes.

Para el logro de los objetivos, se considera indispensable el trabajo en equipo,
en cuanto a las adquisiciones del tipo de alimentos con suficiente valor proteico,
los cobros por las ventas, pagos a proveedores, inversiones a realizarse tanto

en el negocio, como en los estudiantes y el colegio, entre otros.

El proyecto necesitara del siguiente talento humano, de tal forma que exista un
responsable de las compras y pagos, un responsable de la preparacién de los
alimentos o Chef, un supervisor representado por los padres de familia, un
administrador delegado por los docentes, un gerente y el directorio conformado
por todos los estamentos de la unidad educativa. De las funciones citadas, solo

el encargado de la preparacion de los alimentos cuenta con remuneracion.

La estructura organica del proyecto es la siguiente:

Directorio

Gerente

Administrador Supervisor Comprador/Pagador Chef

Figura 3. Estructura organica
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f)

9)

h)

)

Funciones del Gerente

Compatrtir con los colaboradores del restaurante los objetivos y prioridades
de la organizacion.

Utiliza el consenso para llegar a acuerdos con los participantes del proyecto.
Estimula la participacion de los participantes del proyecto en la planificacion,
toma de decisiones y solucion de problemas.

Se preocupa por mejorar continuamente la comunicacion.

Busca medios para que los participantes del proyecto se comprometan, de
manera voluntaria, con el logro de los objetivos de la organizacion.

Analizar y evaluar, conjuntamente con los participantes del proyecto, los
logros alcanzados, las causas de las desviaciones de los objetivos y las
posibles medidas correctivas..

Facilitar el trabajo de los participantes del proyecto y, mas que efectuar un
control, les presta el apoyo necesario para que puedan realizar
eficientemente sus tareas.

Delega, tanto las funciones para tomar decisiones, dando suficiente
autonomia de accion a los participantes del proyecto.

Cuando se presentan conflictos, los afronta para resolverlos no para buscar
culpables.

Considera los errores, propios y ajenos, como una oportunidad para aprender

y mejorar.

Funciones del Administrador

Liderazgo: la capacidad de guiar al proyecto para la consecucion de sus
objetivos.

Representacion: se refiere a su rol como autoridad formal, es decir el cargo y
su lugar en la jerarquia.

Planificacion: Coordinar el manejo de los recursos, humanos y materiales,

para lograr los objetivos del proyecto.
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d)

f)

b)

d)

Negociacion: debe ser capaz de ponderar y escoger entre las diferentes
opciones que se le presenten, ya sea relativo a compras o resolucion de
problemas.

Manejo del error: Ser capaz de resolver creativamente los problemas, corregir
los errores y seguir adelante.

Enlace: Debe ser capaz de coordinar sus acciones y la de sus funciones con

los demas funcionarios del proyecto.

Funciones del Supervisor

Proyectar: Se debe programar o planificar el trabajo del dia, establecer la
prioridad y el orden, tomando en cuenta los recursos y el tiempo para hacerlo,
de igual forma el grado de efectividad de sus colaboradores, asi como la
forma de desarrollar dicho trabajo dentro de sus funciones.

Dirigir: Esta funcién comprende la delegacion de autoridad y la toma de
decisiones, lo que implica que el supervisor debe empezar las buenas
relaciones humanas, procurando que sus instrucciones claras, especificas,
concisas y completas, sin olvidar el nivel general de habilidades de los
colaboradores del proyecto

Desarrollar: Esta funcién le impone al supervisor la responsabilidad de
mejorar constantemente a su personal, desarrollando sus aptitudes en el
trabajo, estudiando y analizando métodos de trabajo y elaborando planes de
adiestramiento para el personal nuevo y antiguo, asi elevara los niveles de
eficiencia de sus colaboradores, motivara hacia el trabajo, aumentara la
satisfaccion laboral y se lograra un trabajo de alta calidad y productividad.
Controlar: Significa crear conciencia en los colaboradores del proyecto para
gue sea cada uno de ellos los propios controladores de su gestion, actuando

luego el supervisor como conciliador de todos los objetivos planteados.

Funciones del Comprador/pagador
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b)

d)

Seleccionar proveedores, buscar alternativas.

Definir procedimientos y proceso de aprovisionamiento. ¢Quién puede
comprar qué? ¢Cada cuanto se realizan las compras de los insumos
regulares? ¢Qué documentacién respalda las operaciones? ¢Como se
manejan los incumplimientos?

Pedir presupuestos y realizar compras especificas. para adquisiciones de
cierta importancia debera pedir varios presupuestos alternativos para
comparar las opciones.

Garantizar el valor de la inversion total de las compras a realizar, siendo
responsables de gran parte de los costos del proyecto, por lo que pueden
aportar ahorros y eficiencia, negociando precios y condiciones, gestionando
inventarios, estandarizando compras, evitando desperdicios y revisando la
logistica de entregas y almacenamiento, entre otras buenas practicas.
Gestionar relacion con proveedores. Es importante realizar el seguimiento de
ordenes y entregas, problemas de calidad, devoluciones, faltantes, pagos y

otras situaciones que pueden afectar la concrecion de una operacion.

Funciones del Chef

La organizacion y control general de la cocina del restaurante

Elabora y componer los menus

Hacer los pedidos de materia prima

Ser responsables por la utilidad de la cocina

Contratar al personal que colabora con la cocina.

Capacitar al personal que colabora en la cocina

Supervisar la cocina a la hora del servicio

Asesorar a la gerencia y al comprador/pagador en la compra de los equipos
y herramientas de cocina

Ser responsable, en parte o] completamente por el

almacén, sala de lavado, mantenimiento, entre otros.

4.1.4.2. Estudio legal
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e Tipo de sociedad

La sociedad a conformarse es de caracter anGnima, compuesta por la asociacion

de Estudiantes, Padres de familia y Docentes de la Unidad Educativa.

e Constitucion

La sociedad se constituirA en la Unidad Educativa Los Guayacanes,
pertenecientes al canton Quevedo, provincia de Los Rios. Para los fines
expuestos, el aporte de los socios que servird para financiar la inversion esta
representado por: Estudiantes 31.23%, Padres de Familia 50.55% y Docentes
18.21%,

Con la finalidad de implementar el proyecto, se deberan realizar: tramites
internos, reuniones y entrevistas con docentes, estudiantes, personal del distrito
educativo y padres de familias. Es necesario obtener el permiso correspondiente
del Benemérito Cuerpo de Bomberos y sufragar los gastos de elaboracion del

proyecto.

e Registro

A mas del registro en los libros de la Unidad Educativa, seréa registrada en el

Distrito Educativo, dependiente del Ministerio de Educacion.

e Talento Humano

La persona encargada de la preparacion de alimentos, sera la Unica que reciba
la remuneracion basica mensual mas los beneficios de ley, mientras que los otros
participantes, estaran sujetos a las utilidades generadas, una vez que se han
deducido las inversiones para beneficio de los estudiantes y el colegio.

e Requisitos del municipio (patente)

Copia del ruc o rise (completo y actualizado)
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Copia de cédula y papeleta de votaciéon

Formulario de declaracién patrimonial (solicitar en rentas)

Formulario de patente

Certificado de no adeudar al GADM Quevedo (solicitante)

Copia de planilla de agua potable al dia (local comercial o residencia)
Certificado ambiental

Copia de predio 2015

e Requisitos del cuerpo de bomberos

Copia del ruc o rise
Factura original y copia de cedula de la compra o recarga del extintor
Copia del impuesto predial

e Requisitos del SRI

Planilla de luz
Copia de cedula
Copia de papel de votacion

Correo electrénico

e Requisitos del hospital
Permiso de funcionamiento del establecimiento
Certificado de salud ocupacional
Registro de admision (MSP)
Copia de cédula (personas que laboraran en el restaurante)

1 foto tamafo carnet.

4.1.5. Estudio econémico y financiero

415.1. Inversiones
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e Fijas

Cuadro 25. Inversiones fijas en ddlares

ACTIVOS CANTIDAD | VALOR UNITARIO | TOTAL
EQUIPOS PARA COCINA 460
Cocina industrial 1 70 70
Licuadora Oster 3 velocidades 2 45 90
Sanduchera Oster 2 40 80
Tanque de gas 2 45 90
Juegos de olla de aluminio 1 80 80
Olla arrocera Oster 1 50 50
MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA 390
Sumadora Casio 1 20 20
Mesas marca Pica 4 25 100
Sillas plasticas sin respaldar 12 5 60
Mesa de madera 1 50 50
Bufetero para platos 1 160 160
SUBTOTAL 850
Tasa de Imprevistos (3%) 26
INVERSION FIJA TOTAL 876
Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora
e Diferida
Cuadro 26. Inversion diferida
DESCRIPCION TOTAL
Tramites internos reuniones, entrevistas 50
Permiso Cuerpo de Bomberos 40
Costos de disefio del proyecto 10
SUBTOTAL 100
Imprevistos (3%) 3
INVERSION DIFERIDA TOTAL 103

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

e Capital de trabajo

Cuadro 27. Capital de trabajo en dolares
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DESCRIPCION MESES | VALOR UNITARIO | COSTO TOTAL
COSTO DE PRODUCCION(1) 3650
Materias primas 1353 1353
Mano de Obra Directa 1931 1931
Costos Indirectos de fabricacion 366 366
SERVICIOS BASICOS 18
Energia eléctrica 1 S 5
Agua potable 1 4 4
Teléfono 1 S 5
Internet 1 4 4
SUMINISTROS DE OFICINA 6
Papeleria 1 5 5
Lapiceros, lapices, borradores, etc 1 1 1
MANTENIMIENTO DE LOCAL 12
Limpieza 1 8 8
Pintada de local 1 4 4
PUBLICIDAD 2
Hojas volantes 1 2 2
SUBTOTAL 3688
Imprevistos (3%) 111
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 3799
(1) Ver anexo 3
Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora
Inversién total del proyecto
Cuadro 28. Inversién total en ddélares
DESCRIPCION TOTAL
INVERSIONES FIJAS 876
INVERSION DIFERIDA 103
INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO 3799
INVERSION TOTAL DEL PROYECTO EN DOLARES 4777

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracién. Autora

4.15.2.

Cuadro 29. Financiamiento

Fuente y formas de financiamiento
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DESCRIPCION % TOTAL
CAPITAL PROPIO

Estudiantes del colegio (746) 31.23% 1492
Padres de Familia 50.55% 2415
Docentes del Colegio (29) 18.21% 870
FINANCIAMIENTO TOTAL 100.00% A777

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

Las fuentes de financiamiento provienen del interior del colegio, donde los
estudiantes aportan con el 31.23%, los docentes 18.21% y los padres de familia
el 50.55%.

4.1.5.3. Presupuesto de ingresos

Cuadro 30. Ingresos del proyecto en délares

CANTIDAD ANUAL
CONCEPTO

2014=1|2015=2|2016=3|2017=4]2018=5

VENTA DE ALIMENTOS(1) 68780| 68780| 68780 68780| 68780
Lacteos y sus derivados 8400 8400 8400 8400 8400
Cereales y sus derivados 10400| 10400| 10400| 10400| 10400
Tubérculos y sus derivados 5550 5550 5550 5550 5550
Leguminosas 5550 5550 5550 5550 5550
Oleaginosas 5920 5920 5920 5920 5920
Frutas 9600 9600 9600 9600 9600
Hortalizas 3920 3920 3920 3920 3920
Huevos 4140 4140 4140 4140 4140
Azlcares 6300 6300 6300 6300 6300
Pescado 9000 9000 9000 9000 9000
VALOR RESIDUAL 85
TOTAL INGRESO ANUAL 68780| 68780| 68780 68780| 68865

(1) Elanexo 4
Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

Los ingresos del proyecto provienen de la venta estimada a los estudiantes, sus
precios han sido determinados en base al costo de produccién unitario, a los que
se les ha afadido el 50% de utilidad.
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Los ingresos del proyecto a lo largo de su vida util estimada de cinco afios, no
contienen inflacion, por lo que la formulacién y evaluacion se realiza en términos
reales.

4.15.4. Presupuesto de egresos

Cuadro 31. Egresos del proyecto en délares

CONCEPTO EGRESOS ANUALES
2014 =1|2015=2|2016=3|2017=4|2018=5

COSTO DE PRODUCCION 44045| 44045| 44045| 44045| 44045
Materias primas 16239 16239 16239 16239 16239
Mano de Obra Directa 23172 23172 23172 23172 23172
Costos Indirectos de fabricacion 4634 4634 4634 4634 4634
SERVICIOS BASICOS 216 216 216 216 216
Energia eléctrica 60 60 60 60 60
Agua potable 48 48 48 48 48
Teléfono 60 60 60 60 60
Internet 48 48 48 48 48
SUMINISTROS DE OFICINA 72 72 72 72 72
Papeleria 60 60 60 60 60
Lapiceros, lapices, borradores, etc 12 12 12 12 12
MANTENIMIENTO DE LOCAL 146 146 146 146 146
Limpieza 96 96 96 96 96
Pintada de local 50 50 50 50 50
PUBLICIDAD 20 20 20 20 20
Hojas volantes 20 20 20 20 20
SUBTOTAL 44499 | 44499| 44499 44499| 44499
Imprevistos (3%) 1335 1335 1335 1335 1335
TOTAL EGRESOS ANUALES 45834 | 45834| 45834| 45834| 45834

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion. Autora

4.1.5.5. Punto de equilibrio

Cuadro 32. Punto de equilibrio

| CONCEPTO | 2014 2015 2016 | 2017-2018 |
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Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4-5

INGRESOS DEL PROYECTO 68780 68780 68780 68780
Ingresos 68780 68780 68780 68780
COSTOS VARIABLES 44045 44045 44045 44045
Materias primas 16239 16239 16239 16239
Mano de Obra Directa 23172 23172 23172 23172
Costos Indirectos de fabricacion 4634 4634 4634 4634
COSTOS FIJOS 1789 1789 1789 1789
Servicios basicos 216 216 216 216
Suministros de oficina 72 72 72 72
Mantenimiento de local 146 146 146 146
Publicidad 20 20 20 20
Varios 1335 1335 1335 1335
COSTOS TOTALES 45834 45834 45834 45834
UNIDADES PRODUCIDAS 92400 92400 92400 92400
PRECIO UNITARIO DE VENTA 0.74 0.74 0.74 0.74
Precio promedio varios alimentos 0.74 0.74 0.74 0.74
COSTO VARIABLE UNITARIO 0.48 0.48 0.48 0.48
PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES 6881 6881 6881 6881
PUNTO DE EQUILIBRIO EN DOLARES 5092 5092 5092 5092

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora
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Grafico 19. Grafico del punto de equilibrio

@ Costo Total

e Beneficio

Como se puede apreciar previamente, el presente proyecto alcanza su equilibrio

cuando el restaurante escolar venda 6881 alimentos en un afo, equivalentes a

USD 5092.
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4.1.5.6. Evaluacion econ6mica financiera del proyecto

e Tasade oportunidad

Para obtener la tasa de oportunidad del presente proyecto, se empled la

ecuacion siguiente:

Férmula:

To=i,+f+i,*f

En donde:

TO = Tasa de oportunidad

Ir = Tasa de interés real (activa referencial del Banco Central)

f = Tasa de inflacion (Promedio anual del Ecuador a septiembre)

La informacién estadistica que permitié calcular la tasa de oportunidad, se la

obtuvo de la pagina web del Banco Central del Ecuador, a octubre del 2014,

siendo los datos siguientes

Tasa de interés activa referencial (octubre 2014) : 8.34%

Tasa de inflacién anual (septiembre 2014) :4.19%

To =0.0415 + 0.0419 + (0.0419*0.0415)
To =8.51%

e Estado de Resultados Integral Proforma

Cuadro 33. Estado de Resultados Integral
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2017-

CONCEPTO 2014 2015 2016 2018
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4-5
INGRESOS POR VENTA DEL SERVICIO 68780 68780 68780 | 68780
Ingresos 68780 68780 68780| 68780
COSTO DE PRODUCCION 44045 44045 44045 | 44045
Materias primas 16239 16239 16239 | 16239
Mano de Obra Directa 23172 23172 23172 | 23172
Costos Indirectos de fabricacién 4634 4634 4634 4634
UTILIDAD BRUTA 24735 24735 24735 | 24735
GASTOS OPERACIONALES
Servicios basicos 216 216 216 216
Suministros de oficina 72 72 72 72
Mantenimiento de local 146 146 146 146
Publicidad 20 20 20 20
Depreciacion 77 77 77 77
Otros gastos 1335 1335 1335 1335
TOTAL GASTOS OPERACIONALES 1865 1865 1865 1865
UTILIDAD EN OPERACION ] 22869 22869 22869 | 22869
UTILIDAD ANTES PARTICIPACION
TRABAJADORES 22869 22869 22869 | 22869
15% Participacion a trabajadores 3430 3430 3430 3430
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 19439 19439 19439 | 19439
22% Impuesto a la renta 4277 4277 4277 4277
UTILIDAD NETA 15162 15162 15162 | 15162

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

Se estima que el promedio de utilidad neta durante cada afio del proyecto sera

de USD 15162, este resultado garantiza la continuidad de las operaciones del

restaurante escolar y permite verificar la conveniencia de desarrollar la presente

inversion.

e Estado de Situacidon Financiera Proforma

Cuadro 34. Estado de Situacién Financiera
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CONCEPTO 2013 2014 2015 2016 2017-2018
Afo 0 Afio 1 Ao 2 Ao 3 Afio 4-5
ACTIVO
CORRIENTES 3,798 19,038 19,115 19,191 18,655
Efectivo 3,798 2,799 2,876 2,952 2,416
Inventario 0 16,239 16,239 16,239 16,239
NO CORRIENTES 979 902 826 749 1,285
Inmovilizado tangible 876 799 723 646 1,182
Equipos para cocina 460 460 460 460 460
Muebles y equipos de oficina 390 390 390 390 390
Otros 26 26 26 26 26
(-) Depreciacién acumulada -77 -153 -230 306
Inmovilizado intangible 103 103 103 103 103
Tramites internos 50 50 50 50 50
Permisos 40 40 40 40 40
Costos disefio del proyecto 10 10 10 10 10
Otros 3 3 3 3 3
TOTAL ACTIVO 4777 19940 19940 19940 19939
PASIVO 0 0 0 0 0
TOTAL PASIVO 0 0 0 0 0
PATRIMONIO
Capital social 4,777 4,777 4,777 4,777 4,777
Utilidad del ejercicio 15,162| 15,162| 15,162 15,162
TOTAL PATRIMONIO 4,777 19,940 19,940 19,940 19,940
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4,777| 19,940| 19,940| 19,940 19,940

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

e Estado de flujos de efectivo para la evaluacion financiera

Cuadro 35. Flujos de efectivo del proyecto en délares

RUBROS

ANOS
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2013=0]2014=1 | 2015=2 | 2016 =3 | 2017=4 | 2018=5
INGRESOS
INGRESOS 68780| 68780| 68780| 68780| 68780
VALOR RESIDUAL 85
INGRESOS ANUALES 0| 68780| 68780| 68780| 68780| 68865
EGRESOS
INVERSIONES 4777
EGRESOS 45834 | 45834 | 45834| 45834 | 45834
EGRESOS ANUALES 4777| 45834 | 45834| 45834| 45834 | 45834
FLUJO NETO DE CAJA SATTT7| 22946 22946 22946| 22946| 23031
Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora
e Diagrama de flujo de efectivo
68780 68780 68780 68780 68865
0 1 2 3 4 5
| I I I I I
I I I I I I
4777 45834 445834 45834 45834 45834

Figura 4. Flujos monetarios totales con ingresos y egresos
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|

4777

Figura 5. Flujos de efectivo neto
e Valor actual neto

Férmula de célculo:

Desarrollo:

1
VAN = —4777 ————+ 23031 [—]
T {0850 (1.0851)°

VAN = + 85677.84

Siendo el resultado superior a cero y positivo, este sefiala que la presente

inversién en factible de realizarse, por lo que se recomienda su implementacion.

e Tasa Interna de Retorno
Foérmula:

VANI X TIR(A:Z—l)

TIR =TIR, +
! VAN(=1-2)
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Dénde:

TIR = Tasa interna de retorno
TIR1 = Tasa interna de retorno con un VAN negativo préximo a cero
TIR2 = Tasa interna de retorno con un VAN positivo proximo a cero

TIR@=2-1y = Variacion porcentual de la TIR, diferencia maxima 0.5% y 1%
VAN1 = Valor actual neto negativo con una TIR1
VAN2 = Valor actual neto positivo con una TIR2

VAN@=1-2) = Diferencia monetaria neta entre el VAN1 y el VAN2

TIR1 = 480%

VAN = —4777 + 22946 + 23031 [ L ]
B (5.80)* (5.80)5

VAN1 = + 2.7

TIR2 = 480.5%

1
AN = —4 — 42 1|——
VAN 777+ 5 gogy T 2303 [(5.805)5]

VAN2 = - 2.27

Aplicando los datos obtenidos en la siguiente férmula, se tiene:

2.7 x (480.5 — 480)
2.7 —(=2.27)

TIR = 480 +

TIR = 480.27%.
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La tasa interna de reporte supera considerablemente a la tasa de oportunidad

exigida al proyecto, por lo que el proyecto se acepta.

e Relacién beneficio costo (B/C)

Formula de aplicacion:

Rpse = t;0
z Ct
— @+iy
Reemplazo:
68865 (1.0851% — 1)
o _ (LOBST) * 68780 [0.0851(1.08514)
b =
b (1.08515 — 1)
c
4777 + 45834 [0.0851(1.08514)
Robic = 1.46

Este proyecto es factible debido a que el estdndar recomendado es que se

acepta el proyecto, siempre que su indicador sea mayor que 1.

e Periodo de recuperacion de lainversion (PRI)

Férmula de célculo:

ENCyacr )

PRI =T, +
(D) ! (FNCAA(Tl) + FNCypa(ra)
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En dénde:

PRI = Periodo de recuperacion de la inversion
TD = Tasa de oportunidad
T1 = Aflo mas cercano para recuperar la inversion

FNCaar1)y = Flujo neto de caja actualizado acumulado cercano al afo de
recuperacion de la inversion, es menos negativo, conocido como T1
FNCaar2) = Flujo neto de caja actualizado acumulado referido al afio de

recuperacion de la inversion, positivo conocido como T2

Cuadro 36. Periodo de recuperacion de la inversion

ANOS VAN FNaa TIEMPOS
0 -ATT7 4777 T1
1 21146 16369 T2
2 19488 35857
3 17960 53817
4 16551 70368
S 15310 85677

Fuente: Cuadro 35
Elaboracion: Autora

4777 >

PRI7ny = 0 + (
(TD) 4777 + 16369

PRI = 0 afios, 3 meses

4.1.6. Establecimiento de cursos, talleres, ferias y actividades

de emprendimientos productivos

Los recursos que genere cada afio el proyecto, serviran para desarrollar una
serie de cursos, talleres, ferias y actividades de emprendimiento productivos, que

permitirdn potencializar las habilidades, destrezas y capacidades de los

101



estudiantes de colegio Los Guayacanes, entre los que se pueden distinguir en el

siguiente plan:

Cuadro 37. Reinversion econémica en actividades educativas del Colegio

Los Guayacanes

Actividad Cantidad Costo Costo total
Unitario
Cursos de nivelacién para acceso a Universidad 3 300 900
Curso de nivelacion ciclo basico varias materias 3 300 900
Cursos de inglés basico, intermedio y avanzado 3 300 900
Cursos de computacién basico, intermedio y avanzado 3 300 900
Actividad cultural: hablar en publico 1 200 200
Actividad cultural: poesia y relatos 1 200 200
Actividad cultura: teatro 1 200 200
Feria educativa. Casa abierta 1 500 500
Escuela para padres de familia 2 300 600
Taller de actividades de emprendimiento 2 250 500
Taller de liderazgo 2 250 500
Taller de creatividad 2 250 500
Total 6800

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion. Autora

El monto total de la inversion anual, destinado a financiar actividades educativas

a favor de estudiantes, docentes y padres de familia, asciende a USD 6800

anualmente.

4.1.7. Estrategias administrativas y financieras dentro del plan

de emprendimiento productivo

Para fortalecer el proceso de formacion estudiantil, es necesario desarrollar un

conjunto de estrategias administrativas y financieras, dentro del plan de
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emprendimiento productivo, con la finalidad de alcanzar los objetivos trazados

en esta investigacion, las mismas que se describen a continuacion:

Presupuestar las actividades de compra de los productos necesarios para
generar los alimentos que seran comercializados a los estudiantes;
Formar a los estudiantes en las actividades de control de gastos e
ingresos.

Evaluar los resultados obtenidos por el restaurante escolar, entre
estudiantes, docentes y padres de familia.

Llevar el control estadistico de los ingresos y gastos del proyecto
Establecer un adecuado ambiente y clima organizacional al interior del

proyecto.

6. Administrar eficientemente los recursos del proyecto

9.

10.

11.
12.

13.

Establecer un sistema de control de los bienes que adquiera el proyecto.
Incentivar a los estudiantes que participan activamente en el desarrollo
del proyecto.

Implementar la capacitacion anual y hacer seguimiento a sus resultados.
Destinar recursos para el mantenimiento de hardware y software en el
colegio.

Mantener un control efectivo sobre las solicitudes de donaciones.
Monitorear los niveles de satisfaccion de los estudiantes, producto de la
venta de bienes alimenticios y la atencion en el restaurante.

Difundir los beneficios, debilidades y las bondades del proyecto de

implementacion del restaurante escolar.

4.2. Discusion

Un estudio de factibilidad permite conocer por medio de un proceso organizado

y dirigido el comportamiento de la demanda a través del tiempo, de tal manera
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gue se identifica la existencia o no de una demanda insatisfecha, que es la que
atendera definitivamente el proyecto.

El éxito en la elaboracion y disefio de un estudio de factibilidad radica en la
capacidad del investigador por recopilar la informacion més relevante posible, de
tal manera que se reduzcan las distorsiones en su disefio y los resultados que

se alcancen sean los mas acertados posibles.

Frente a las necesidades insatisfechas de la Unidad Educativa los Guayacanes,
fue necesario definir los aspectos técnicos que se requieren tener en cuenta para
alcanzar los objetivos del proyecto, los mismos que consisten en ofertar
productos alimenticios debidamente preparados y en las condiciones higiénicas
pertinentes, las cuales se encuentran enmarcadas en la resolucidon ministerial
0001-10 expedidos de manera conjunta entre el Ministerio de Educacién y el de
Salud.

También se observé el Acuerdo Ministerial 4, sobre el Reglamento de Bares
Escolares del Sistema Nacional de Educacion, expedido en el registro oficial 343
del 17 de diciembre del 2010.

La creacion de un restaurante escolar que expenda productos alimenticios
altamente nutritivos es una necesidad de los estudiantes y de los docentes del
colegio, quienes de manera conjunta con los padres de familia, supervisaran el

desemperfio y evolucién del proyecto.

La basqueda de la satisfaccion personal conlleva que este proyecto obtenga los
ingresos suficientes, para garantizar la operatividad del mismo a traves del
tiempo, para lo cual se definié un periodo de estudio de cinco afios, en relacién
a la vida util de los bienes.

Los egresos, se producen a partir de los recursos que se destinan para la
inversion, siendo estas fijas, diferidas y de capital de trabajo para un mes de

operacion.
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Los rubros de gastos se han determinado en base a la demanda diaria de los
productos alimenticios, para tales fines ha sido necesario obtener el costo
estandar de las materias primas, mano de obra directa y costos indirectos de
fabricacion, a los que se han afadido los gastos operacionales con la finalidad

de conocer los egresos totales del proyecto.

La aplicabilidad de la unidad de produccion del restaurante escolar fortalecera la
formacion integral de los estudiantes, a través de la promocién de espacios de
participacion, encuentros, convivencias y formacion entre ellos, quienes
obtendran un mayor valor agregado, debido al conocimiento sobre el

funcionamiento y administracion de pequefios negocios de la cual forman parte.

De manera complementaria el restaurante escolar fortalecera la formacion
integral de los estudiantes, a través del establecimiento de un ambiente de paz

y organizacion en la institucion educativa.

Los resultados alcanzados por medio de la evaluacion econdmica y financiera,
exponen que el presente estudio de factibilidad es conveniente, de manera
técnica y econdmica, por lo que su aplicacion es una necesidad en la institucion
educativa, debido a que fortalecera la formacion integral de los estudiantes, por
medio de aprender haciendo, y aprendiendo a emprender, con lo sefialado, se

confirma la hipétesis general planteada en esta investigacion.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

La investigacion desplegada, a través de un proceso ordenado, organizado y

sistematicos, nos permite concluir lo siguiente:
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1. El estudio de mercado ha permitido identificar las necesidades
insatisfechas, asi como la oferta y la demanda del mismo, demostrandose

gue es conveniente desarrollar e implementar el proyecto.

2. Laetapa siguiente a la obtencion de la oferta y la demanda, ha establecido
las necesidades técnicas y de recursos que son necesarios obtener para
que el proyecto pueda funcionar. Entre los recursos se cuentan los
equipos para el area de cocina el personal que prestara sus servicios en
el proyecto y el dinero para la adquisicion de los bienes que requerira la

inversion.

3. El estudio organizacional contribuy6 a plantear la estructura orgénica, asi
como las funciones y mas requisitos administrativos, considerados
importantes para el funcionamiento del proyecto. Complementariamente,
se establece que es indispensable cumplir con varios requisitos legales,
planteando entre otras cosas, la tramitologia a través del Ministerio de
Educacion y el Distrito Educativo con sede en Quevedo.

4. La inversion a desarrollarse, ha permitido demostrar que el Valor Actual
Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y la relacion Beneficio Costo
(Rb/c), como indicadores de evaluacion econdémica y financiera, son
positivos y factibles, permitiendo recomendar la implementacion del

proyecto.

5.2. Recomendaciones

Con las conclusiones expuestas previamente, se plantean las siguientes

recomendaciones:
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1. Estudiar de manera permanente la demanda de productos requeridos por
los estudiantes, asi como las necesidades de todos los estudiantes, de tal
manera gue los bienes a adquirir puedan atender a las exigencias de los

estudiantes que seran beneficiados con la implementacion del proyecto.

2. Adquirir los bienes y servicios requeridos que han sido estudiados de
manera técnica, asi como obtener el dinero necesario para adquirir los
bienes y equipos que se necesitaran para asi posible la inversion y el

funcionamiento del proyecto del restaurante escolar.

3. Adoptar la estructura organica planteada en el presente estudio y
gestionar el funcionamiento del restaurante en los estamentos educativos,
de tal manera que se cumplan con las exigencias administrativas y legales
y pueda funcionar el restaurante escolar sin inconvenientes y trabas de

ninguna clase.
4. Recomendar la inversion del restaurante escolar en la Unidad Educativa

Los Guayacanes, en razén que los indicadores de evaluacion economica

y financiera han demostrado que el proyecto es factible y viable.
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CAPITULO VII
ANEXOS

ANEXO 1
ENCUESTAS A LOS DOCENTES

1. ¢Considera usted que el colegio deberia tener una unidad de produccién de bienes,
servicios y comercializacion?

De acuerdo ( ) En desacuerdo ( ) Nolo sabe ( )
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2. ¢Lla unidad de produccion que se crease deberd generar recursos para los
estudiantes?
Totalmente () Parcialmente ( ) No se debe invertir ( )
3. ¢Launidad de produccion de bienes y servicios debe producir?

Bienes agricolas ( ) Criar animales y venderlos ( ) Vender viveres ( )
Fabricar artesanias ( ) Fabricar prendes de vestir ( ) Comidas preparadas ( )
4. ¢Esta unidad de produccién debe ser supervisada por los docentes y padres de
familia?
Docentes ( ) Padres de familia( ) Ambos ( ) Ninguno de ellos ( )
5. ¢La produccion de los bienes, servicios y comercializacion, debe atender a
estudiantes, docentes o a la sociedad en general?
Solo a estudiantes () Solo a docentes ( ) A docentes y estudiantes ( )
A la sociedad en general ( ) A quien pueda pagarlo ( )
6. ¢Cree que una unidad de produccién fortalecerd el proceso de ensefianza
aprendizaje a través de aprender haciendo?
Si() No () No sabria decirlo ( )

¢La imagen institucional mejorara con la implementacion de este proyecto?

N

Totalmente ( ) En parte ( ) No mejorara ( )

©

¢ Este proyecto se desarrollara exclusivamente con autogestion o con apoyo total de
los padres de familia y docentes?
Autogestion () Totalmente padres de familia ( ) Totalmente docentes ( )
Entidades publicas y privadas () Todos deben participar ( )

©

¢Apoyaria usted con su conocimiento para que el proyecto resulte favorable para la
institucion y los estudiantes?

Apoyaria () No lo apoyaria ( ) Que lo hagan los estudiantes ( )
10. ¢Cree que este proyecto generard importantes recursos para todo el colegio?

Estoy seguro( ) Nolocreo( )

ENCUESTAS A LOS ESTUDIANTES DE NOVENO A DECIMO ANO DE
EDUCACION BASICA Y PRIMERO A TERCERO DE BACHILLERATO

1. ¢Un proyecto productivo y de comercializacion de la produccion reforzard el

aprendizaje de los estudiantes y proporcionara dinero para invertirlo en el colegio?
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Si() No()
¢ Considera usted que el colegio deberia tener una unidad de produccién de bienes,
servicios y comercializacion?
Estoy de acuerdo ( ) Estoy en desacuerdo( ) Nolosé( )
¢La unidad de produccién que se cree generara ingresos para invertirlo en los
estudiantes y el colegio?
Si() No()
¢La unidad de produccion de bienes y servicios debe producir?

Bienes agricolas ( ) Criar animales y venderlos ( ) Vender viveres ( )
Fabricar artesanias ( ) Fabricar prendes de vestir ( ) Comidas preparadas ( )
¢La unidad de produccién a crearse debe ser supervisada por cual de los siguientes
estamentos?

Docentes ( ) Padres de familia ( ) Estudiantes ( ) Todos juntos ( )
¢La produccion de los bienes, servicios y comercializacion, debe atender a
estudiantes, docentes o a la sociedad en general?

Solo a estudiantes () Solo a docentes () A docentes y estudiantes ( )
A la sociedad en general ( ) A quien pueda pagarlo ( )
¢Cree que una unidad de produccion fortalecera el proceso de ensefianza

aprendizaje a través de aprender haciendo?

Si( ) No()
¢Considera que la imagen institucional mejorara con la aplicacién de este proyecto?
Si( ) No()
Anexo 2
DEPRECIACION Y VALOR RESIDUAL
i Valor de Depreciacién
BIENES TOTAL US$ | Vida Util | o oo anual

EQUIPOS PARA COCINA
Cocina industrial 70 10
Licuadora Oster 3 velocidades 90 10 9
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Sanduchera Oster 80 10 8 7
Tanque de gas 90 10 9 8
Juegos de olla de aluminio 80 10 8 7
Olla arrocera Oster 50 10 5 5
MUEBLES Y EQUIPOS DE
OFICINA
Sumadora Casio 20 10 2 2
Mesas marca Pica 100 10 10 9
Sillas plasticas sin respaldar 60 10 5
Mesa de madera 50 10 5
Bufetero para platos 160 10 16 14
SUBTOTAL 85 77
Anexo 3
CALCULO DEL COSTO DE PRODUCCION
Costo Estandar Materias Primas
Alimentos Estandar Técnico (g x alimento) | Estandar Econémico (um/peso) | Costo
escolares MP cantidad | Merm | Cantidad Precio Transp Precio Estan
neta as estandar compra orte estandar dar
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'aZﬁt/e:dsog sus 0.45 0.01 0.46 0.30 0.02 0.32 0.15
dC:rri\e/Z'(ijy sus 0.45 0.01 0.46 0.40 0.02 0.42 0.19
ggﬁ\‘f;fj‘(‘)'gs ysus 0.45 0.01 0.46 0.40 0.02 0.42 0.19
Leguminosas 0.43 0.01 0.44 0.35 0.02 0.37 0.16
Oleaginosas 0.42 0.01 0.43 0.45 0.02 0.47 0.20
Frutas 0.45 0.01 0.46 0.40 0.02 0.42 0.19
Hortalizas 0.42 0.01 0.43 0.35 0.02 0.37 0.16
Huevos 0.33 0.01 0.34 0.15 0.02 0.17 0.06
Azlcares 0.42 0.01 0.43 0.45 0.02 0.47 0.20
Pescado 0.45 0.01 0.46 0.50 0.02 0.52 0.24
Costo Estandar Mano de Obra Directa
/22?0?2:235 Estandar Técnico (tiempo/horas) Estan?uanrq/li(;cigfmlco Costo
Cortar Verifica Necesidad Cantidad Suel | IESS+v Precio Ej::n
alimentos cion personales estandar do arios estandar
EZﬁtle:dsog sus 0.06 0.01 0.02 0.09 |266| 0.23 289 | 0.26
dC:rrisg'dejsy sus 0.06 0.01 0.02 009 |[266| 0.23 289 | 0.26
gg:’is;‘é‘gsos y sus 0.05 0.01 0.02 008 |[266| 0.23 289 | 0.23
Leguminosas 0.06 0.01 0.02 0.09 2.66| 0.23 2.89 0.26
Oleaginosas 0.06 0.01 0.02 0.09 2.66 0.23 2.89 0.26
Frutas 0.06 0.01 0.02 0.09 2.66| 0.23 2.89 0.26
Hortalizas 0.05 0.01 0.02 0.08 2.66 0.23 2.89 0.23
Huevos 0.04 0.01 0.02 0.07 2.66| 0.23 2.89 0.20
AzUcares 0.05 0.01 0.02 0.08 2.66 0.23 2.89 0.23
Pescado 0.07 0.01 0.02 0.10 2.66| 0.23 2.89 0.29

Costo Estandar Costo Indirecto de Fabricacién

Alimentos escolares Estandar | Estandar Econémico (um/hora) Costo
Técnico MOD 20% estimado Estandar
Lacteos y sus derivados 0.09 2.89 0.58 0.05
Cereales y sus derivados 0.09 2.89 0.58 0.05
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Tubérculos y sus derivados 0.08 2.89 0.58 0.05
Leguminosas 0.09 2.89 0.58 0.05
Oleaginosas 0.09 2.89 0.58 0.05
Frutas 0.09 2.89 0.58 0.05
Hortalizas 0.08 2.89 0.58 0.05
Huevos 0.07 2.89 0.58 0.04
Azlcares 0.08 2.89 0.58 0.05
Pescado 0.10 2.89 0.58 0.06
Costo Estandar por unidad de producto
Mano Costo Unidades Costo Costo
Alimentos escolares Materia | de Indirecto | Costo | producida | produccié | produccié
s Obra de Estanda | spordia | n diario n anual
Primas | Direct | Fabricacio r
a n
Lacteos y sus derivados 0.15 0.26 0.05 0.46 60 27.56 5511.84
Cereales y sus derivados 0.19 0.26 0.05 0.51 65 32.85 6569.16
ggfi’s;‘é‘gs"s y sus 019 | 023 | 005 0.47 37 17.41 | 348274
Leguminosas 0.16 0.26 0.05 0.47 37 17.57 3514.41
Oleaginosas 0.20 0.26 0.05 0.51 37 19.03 3805.23
Erutas 0.19 0.26 0.05 0.51 60 30.32 6063.84
Hortalizas 0.16 0.23 0.05 0.44 28 12.22 2444.62
Huevos 0.06 0.20 0.04 0.30 46 13.83 2765.15
AzUcares 0.20 0.23 0.05 0.48 42 20.14 4028.14
Pescado 0.24 0.29 0.06 0.59 50 29.30 5860.00
Total 1.75 2.49 0.50 0.47 462 220.23 44045.12
Anexo 4
INGRESOS PROMEDIOS ESTIMADOS
Precio
Alimentos escolares Den_1anda % de es\:ier;]ta%a unitario | PVP con Ingre_sos Ingresos
Insatisfecha | Oferta diaria de redondeo | diarios | anuales
venta
Lacteos y sus derivados 462 12.99% 60 0.69 0.70 42.00 8400
Cereales y sus derivados 462 14.07% 65 0.76 0.80 52.00 10400
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Tubérculos y sus derivados 462 8.01% 37 0.71 0.75 27.75 5550
Leguminosas 462 8.01% 37 0.71 0.75 27.75 5550
Oleaginosas 462 8.01% 37 0.77 0.80 29.60 5920
Frutas 462 12.99% 60 0.76 0.80 48.00 9600
Hortalizas 462 6.06% 28 0.65 0.70 19.60 3920
Huevos 462 9.96% 46 0.45 0.45 20.70 4140
Azlcares 462 9.09% 42 0.72 0.75 31.50 6300
Pescado 462 10.82% 50 0.88 0.90 45.00 9000

100.00% | 462 343.90 | 68780

121



