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RESUMEN EJECUTIVO

La presente propuesta investigativa tiene por objetivo fundamental evaluar el
Control Interno del area de Bodega y su impacto en la informacion financiera
del Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén EI Empalme, afio 2013. El
desarrollo y ejecucion del estudio se lo hizo en las instalaciones del Gobierno
Autonomo Descentralizado del Cantén ElI Empalme, ubicado en la calle Av.
Quevedo ciudadela 2 de Mayo, la cual tuvo como objetivos especificos:
analizar la confiabilidad de la informacion financiera, evaluar la eficiencia y
efectividad de las operaciones y determinar el cumplimiento de las regulaciones
aplicables al area de bodega del GAD del canton EI Empalme.

Para el cumplimiento de los objetivos se estructuro un programa de Control
Interno: Fase | Planificacion de Control Interno, Fase Il Ejecucién de Control
Interno y Fase Ill Comunicacidén de Resultados, cuyos resultados arrojaron un
inadecuado uso de normas en las que se salvaguardan los activos de
mencionada entidad. Las hip6tesis planteadas son aceptadas porque facilitaron
la revision del marco legal para estimar el cumplimiento de los procesos y
directrices de regulacion; la evaluacion del Control Interno se realiz6 con
pruebas sustantivas y documentos que evidencid las debilidades en el
flujograma del area de bodega y de la supervision que fueron transcritas en el
informe respectivo. Entre los resultados se encuentra la deficiencia en el
proceso en inventario levantado en el Area de Bodega, razon por la cual no se
toma medidas correctivas y decisiones que favorezca el desempefio de la
entidad.
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ABSTRACT

The present research proposal essentially aims to evaluate internal control
winery area and its impact on the financial information of Decentralized
Autonomous  Government of ElI Empalme Canton in  2013.
The development and implementation of the study did on the premises of
Decentralized Autonomous Government of EI Empalme Canton, located at Av
Quevedo citadel May 2, which had the following objectives:. To analyze the
reliability of financial reporting, assessing the efficiency and effectiveness of
operations and determine compliance with the regulations applicable to the
storage area of GAD Canton El Empalme.
To fulfill the objectives of internal control program was structured: Phase |
Planning Internal Control Implementation Phase Il Phase Il Internal Control and
Communication Results, whose results showed improper use of standards that
assets are safeguarded that body.
The hypotheses are accepted because they facilitated the review of the legal
framework for judging compliance processes and regulatory guidelines;
evaluation of internal control was performed with substantive evidence and
documents that revealed the weaknesses in the flowchart of warehouse area
and supervision that were transcribed in the accompanying report. Among the
findings is the deficiency in process inventory built in the area of Bodega, why
not corrective measures and decisions that favor the performance of the entity
is taken.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Introduccion

Atendiendo a la actividad de Auditoria Interna, se conoce que la finalidad de la
misma es contribuir con las organizaciones a cumplir con sus objetivos
aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar los

procesos: gestion de riesgos, control y los relativos al gobierno corporativo.

El control interno es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas,
normas, registros, procedimientos y métodos, incluido el entorno y actitudes
gue desarrollan autoridades y su personal a cargo, con el objetivo de prevenir
posibles riesgos que afectan a una entidad publica. Se fundamenta en una
estructura basada en cinco componentes funcionales: Ambiente de control
Evaluacion de riesgos, Actividades de control gerencial, Informacion vy

comunicacion y Supervision.

Las Normas de Control Interno para el Sector Publico en el Ecuador
constituyen guias generales emitidas por la Contraloria General del Estado,
orientadas a promover una adecuada administracion de los recursos publicos y
a determinar el correcto funcionamiento administrativo de las entidades vy
organismos del sector publico ecuatoriano, con el objeto de buscar la

efectividad, eficiencia y economia en la gestion institucional.

El Control Interno instrumenta mediante procedimientos encaminados a
proporcionar una seguridad razonable, para que las entidades puedan lograr
los objetivos especificos que se trazaron; tienen soporte técnico en principios

administrativos, disposiciones legales y normativa técnica pertinente.

Los procesos mencionados son basicos para poder asegurar que las
estrategias del Gobierno Autébnomo Descentralizado de El Empalme, se estén
atendiendo y, ademas, si se estan respetando los derechos e intereses de los
involucrados en el proceso administrativo, por lo que resulta preciso asegurar:
la fiabilidad de la integridad de la informacion financiera y operativa, la

eficiencia y eficacia de las operaciones del area del bodega y de la direccién
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financiera, la integridad patrimonial y el cumplimiento de las leyes,

regulaciones, politicas y procedimientos de la institucion.

La presente investigacion se aplica al area de bodega del Gobierno Autbnomo
Descentralizado del Cantén El Empalme y aspira a conocer la efectividad del
control interno en la informacion financiera de la corporacion.

En esta investigacion se puede apreciar lo siguiente:

Capitulo I, estd integrado por el marco contextual de la investigacion,
problematizacion, justificacion, objetivos: general, especificos y las hipotesis
generales y especificas

Capitulo Il, consta el marco tedrico, conceptual y legal de la investigacion.

Capitulo 11, expone el procedimiento metodolégico, el calculo del tamafio de la

muestra, los métodos utilizados y el tipo de investigacion aplicada.

Capitulo 1V, describe el desarrollo y la discusién de la tesis y es el punto

central de demostracion del cumplimiento de los objetivos y las hipétesis.

Capitulo V, se detallas las conclusiones y recomendaciones, como resultante

del proceso metodolégico de investigacion.

Capitulo VI, se puede encontrar la bibliografia de la presente tesis.

Capitulo VII, hace referencia a los anexos, constituyéndose en el complemento

general del analisis efectuado en la investigacion.



1.2. Problematizacion

Los Gobiernos Municipales en el Ecuador se establecen como entidades
politicas de derecho autonomo regidas al orden juridico de la Constitucion de la
Republica de Ecuador; tiene como finalidad lograr el bien de la comunidad a la
que se debe, logrando satisfacer las necesidades de la poblacion de su

jurisdiccion.

Cada ente Municipal se manifiesta juridicamente y con derecho propio, posee
la patrimonialidad de su jurisdiccion, con capacidad de realizar deberes
legislativos para el cumplimiento de los fines para los que fueron creados,
basandose en la normativa legal que los rige como también a los reglamentos
propios que los adjudica, ha transido gradualmente a lo largo del tiempo, por
una diversidad de administradores, los cuales han incidido de una u otra forma
en la administracion del area de bodega, sin embargo, no se ha podido

determinar su grado de aporte, asi como su efectividad.

El funcionamiento del area de bodega, se enmarca en la normativa interna
vigente, especialmente en las funciones asignadas para esta area. Sin
embargo no se ha Ejecutado hasta la presente un estudio que aclare la
efectividad del control en cuanto a su incidencia con la informacién financiera

forjada en la institucion.

Se aprecia, debido a la mindscula investigacion por lo cual no se ha medido la
importancia del control de las dependencias en la contribucién de la

administracion publica.

El escaso monitoreo de las operaciones administrativas del area de bodega y
su incidencia en la informacion financiera, como resultado de una inadecuada
aplicacion del Control Internoen el GAD ElI Empalme impide que esta
organizacién no alcance sus metas y sus propésitos en determinados tiempos,
con fijos presupuestos maximizando todo riesgo implicado en la consecucién
de sus objetivos; ademas genera desconfianza ante terceros, ante sus

empleados y con la direccidén del gobierno municipal.



1.2.1. Planteamiento del problema

1.2.1.1. Diagnéstico (causa, efecto)

La existencia del Control Interno en el area de bodega del GAD ElI Empalme,
como condicion para generar una buena informacion financiera es una garantia

para el desarrollo organizacional y el cumplimiento de las metas institucionales.

El departamento de Auditoria Interna existente en el Municipio de El Empalme,
considera que el sistema de control interno es intrinseco a la administracion de
la entidad y busca que esta sea mas flexible y competitiva en el contexto
actual, de tal manera que se reduzca la incertidumbre en las operaciones,
razon por la cual se hace necesario un estudio adecuado sobre los riesgos
internos, con la finalidad de que el control provea una seguridad razonable a
los bienes existentes en la bodega y a su representacién en la informacion

disponible para la direccion financiera.

La comprension de la necesidad del estudio del control interno al area de
bodega y la informacién financiera que provea, ayudara a esta entidad publica
a obtener logros significativos en su desempeiio con eficiencia, eficacia y
economia, indicadores indispensables para el andlisis, toma de decisiones y

cumplimiento de metas.

Causas

» La escasa identificacion de la evolucion del control interno en el area de
bodega en relacién a la informacién financiera del GADM El Empalme.

» Ausencia de actividades de control en el area de bodega de parte de la
administracion municipal.

» Mecanismos inadecuados de medicion de la eficacia, eficiencia y

efectividad del area de bodega.



Efectos

» Desconocimiento del cumplimiento de los objetivos institucionales en
relacion a su contribucion en la informacion financiera.

» Posibles pérdidas fisicas y documental del personal del area de bodega.

» Incumplimiento de las funciones administrativas, ineficacia, ineficiencia e

inefectividad del area de bodega.

1.2.1.2. Prondéstico

> Riesgos de auditoria elevados ante el escaso cumplimiento de los
objetivos institucionales.

> Fraude institucional de parte del personal del area de bodega.

» Reducida capacidad de gestion y de cumplimiento de las funciones

administrativas del personal del area de bodega.

1.2.1.3. Control de pronéstico

» Deteccion del riesgo de control y monitoreo del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

» Adopcion de sistemas permanentes de control de inventarios, segun la
legislacion vigente.

» Medicién del rendimiento de objetivos y metas establecidas en los planes

estratégicos de la institucion.

1.2.2. Formulacién del problema

¢De qué manera la escasa evaluacion al control interno de los activos del area
de bodega ha incidido en la informacién financiera del Gobierno Auténomo

Descentralizado del Cantén El Empalme, afio 20137



1.2.3. Sistematizacion del problema

La derivacion del problema general, se puede expresar a través de los

siguientes subproblemas:

» ¢Cual es el nivel de riesgo de la evaluacion del Control Interno en el
area de bodega, en relacion a la informacion financiera del GAD El

Empalme?

» ¢Cuales son las actividades de Control Interno implementadas en el
area de bodega del GAD El Empalme?

» ¢Qué mecanismos se han implementado para determinar el grado de
cumplimiento de la eficacia, eficiencia y efectividad del area de bodega

en relacion a la informacion financiera del GAD El Empalme?

1.3. Justificacion

El monitoreo de las distintas dependencias del GAD ElI Empalme es
fundamental para el desarrollo de sus operaciones administrativas y
financieras, de ahi que la escasa aplicacion y supervisidn constituye un serio

riesgo para la entidad en su conjunto.

Es poco lo que se conoce a la presente sobre el desempefio del area de
bodega, mas aun si su contribucibn no ha sido medida en relacién a la
informacion financiera que debe procesar y exponer el Municipio en forma
anual. No se ha podido en esencia determinar los beneficios del control interno

en el area de bodega, asi como el impacto que esta genera.

Desde hace mucho tiempo las organizaciones y el Gobierno Auténomo

Descentralizado de ElI Empalme han tomado mayor conciencia sobre la



importancia de los controles. Estos han surgido como producto de la existencia
de mas regulaciones y por la comprension de que la cultura de control favorece

el desarrollo de las actividades y mejora el rendimiento.

Esta investigacion favorecera de manera directa a los empleados del area de
bodega del GAD ElI Empalme y al personal del &rea financiera, ejecutiva y

legislativa del Municipio.

Esta investigacion tiene como propdsito determinar la incidencia del Control
Interno de los activos del area de bodega y su impacto en la informacion

financiera de la entidad.

1.4. Objetivos

1.4.1. General

Evaluar el Control Interno de los activos del area de bodega y su incidencia en
la informacion financiera del Gobierno Autébnomo Descentralizado del canton El

Empalme, afio 2013.

1.4.2. Especificos

» Analizar la confiabilidad de la informacién financiera presentada por el

GAD del canton El Empalme.

» Evaluar la eficiencia y efectividad de las operaciones en el area de

bodega del GAD del cantén El Empalme.

» Determinar el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables al

area de bodega del GAD del cant6n El Empalme.



1.5. Hipotesis

1.5.1. General

La evaluacion del Control Interno de los activos del area de bodega permitira
conocer el aporte en la generacion de la informacion financiera del Gobierno

Auténomo Descentralizado del cantén El Empalme, afio 2013.

1.5.2. Especificas

» Laidentificacion de los riesgos en la evaluacion de control interno sobre los
activos del area de bodega, permitirA conocer la afectacion de la

informacion financiera del GAD EI Empalme.

» Los mecanismos implementados en el area de bodega determinara el

grado de cumplimiento de la eficiencia y eficacia del GAD ElI Empalme.

» La evaluacion del cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables al area
de bodega revelara la transparencia de los procesos del GAD del Cantén El

Empalme.

1.6. Variables

1.6.1. Independientes

» La identificacion de los riesgos en la evaluacion de Control Interno.

» Los mecanismos implementados en el area de bodega.

» Evaluacion del cumplimiento de leyes y regulaciones.



1.6.2. Dependientes

» La afectacion de la informacion financiera del GAD El Empalme.
» Grado de cumplimiento de la eficiencia y eficacia.

» Transparencia de los procesos.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

11



2.1. Fundamentacion tedrica

2.1.1. Control Interno

“El Control Interno es un proceso efectuado por el concejo de administracion, la
direccidon y el resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de
proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de
objetivos” (Lybrand, 2007, pag. 67)

“El concepto de control abarca mas que una verificacion interna. Es un conjunto
de mecanismos y procedimientos por las entidades para asegurar la
regularidad, la eficiencia y eficacia de las operaciones y actividades de la
administracion publica. El control interno se relaciona con la gestion de la
Institucién ya que se enfoca a apoyar el logro de las metas y objetivos, se
encamina al cumplimiento de las politicas fijadas y a promover la eficiencia de

la actividad administrativa” (Charry, 2006, pag. 34)

“El mecanismo de control interno como parametro de la medicién de la
rentabilidad de la empresa publica a través de indicadores de eficacia,
eficiencia y efectividad, ha revolucionado los conceptos tradicionales que se
tenian sobre el control policivo y de evaluacion sancion, por el desconocimiento
e identificacion de metas y objetivos a cumplir, a través de unas actividades y

procedimientos previamente establecidos” (Alvarez, 2007, pag. 62)
2.1.2 Importancia

“El control interno contribuye a la seguridad del sistema contable que se utiliza
en la empresa, fijando y evaluando los procedimientos administrativos,
contables y financieros que ayudan a que la empresa realice su objeto- Detecta
las irregularidades y errores y propugna por la solucion factible evaluando
todos los niveles de autoridad, la administracién del personal, los métodos y
sistemas contables para que asi el auditor pueda dar cuenta veraz de las

transacciones y manejos empresariales” (Lybrand, 2007, pag. 90)
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2.1.3. Clasificacion del control interno

“En un sentido amplio el Control Interno incluye controles que pueden ser
catalogados como contables o administrativos. La clasificacion entre controles
contables y controles administrativos variaria de acuerdo con las circunstancias
individuales” (Drucker, 2006, pag. 76)

2.1.3.1. Por Objetivos

“El control interno posee caracteristicas de salvaguardia de activos, lo que
permitird la confiabilidad de los reconocimientos registrados detencion de
faltas, deficiencias e irregularidades; amparo de los compromisos encargados

de acuerdo a estamentos legales” (Drucker, 2006, pag. 76)
2.1.3.2. Por jurisdiccién

(Drucker, 2006) “Son instrucciones que se relacionan con la operatividad del
ente econdémico. Los controles administrativos comprenden el plan de
organizacién y todos los métodos y procedimientos relacionados principalmente
con eficiencia en operaciones y adhesion a las politicas de la empresa y por lo
general solamente tienen relacién indirecta con los registros financieros.
Incluyen més que todo control tales como andlisis estadisticos, estudios de
mocién y tiempo, reportes de operaciones, programas de entrenamientos de

personal y controles de calidad” (pag. 76).

“Existe un solo sistema de control interno, el administrativo, que es el plan de
organizacibn que adopta cada empresa, con sus correspondientes
procedimientos y métodos operacionales y contables, para ayudar, mediante el

establecimiento de un medio adecuado” (Drucker, 2006, pag. 76).

Al logro del objetivo administrativo de:
» Mantenerse informado de la situacién de la empresa
» Coordinar sus funciones
» Asegurarse de que se estan logrando los objetivos establecidos

» Mantener una ejecutoria eficiente
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» Determinar si la empresa esta operando conforme a las politicas
establecidas (Drucker, 2006, pag. 76)

2.1.3.3. Por métodos

“Controles preventivos; controles de deteccion” (Drucker, 2006, pag. 76)

2.1.3.4. Por naturaleza

“‘Comprende el desarrollo permanente de todo el sistema que pone en
funcionamiento la empresa, asi como los controles de salvaguardia con
respecto a la supervision, administracion y documentales” (Drucker, 2006,

pag. 76)
2.1.4. Indicadores del control interno

“Constituyen elementos de control de orden gerencial, necesarios a la
evaluacion de la gestion de toda entidad. Se presentan como un conjunto de
variables cuantitativas y/o cualitativas sujetas a medicidbn que permiten
observar la situacion y las tendencias de cambio generadas en la entidad, en

relacion con el logro de los objetivos y metas previstos” (Flores, 2006, pag. 94)

(Flores, 2006) “Los indicadores se disefian tomando como base la funcion
constitucional y legal de la empresa, la misiébn y caracteristicas que le son
propias. Reflejan el estado actual o la tendencia de los procesos, proyectos
programas Yy planes; hacen parte de los sistemas de informacién y facilitan la
toma de decisiones. Para su aplicacion deberan definirse los indices, las
unidades de medida y los pardmetros y metas, los riesgos que afectan sus
operaciones, la gestion de la empresa y el impacto de los resultados, bienes y
servicios entregados a los diferentes grupos de interés, ya sean estos internos

0 externos” (pag. 94)
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2.1.4.1. Indicadores estratégicos

“Miden el grado de cumplimiento de los planes estratégicos o de desarrollo, los
programas y proyectos; monitorean y miden fundamentalmente el desempefio

de los macro procesos y los procesos” (Flores, 2006, pag. 94)
2.1.4.2. Indicadores de riesgo

“‘Permite evaluar el comportamiento de los riesgos identificados en las
actividades, en los procesos y macro procesos. Para su medicion se utilizan los
indicadores de frecuencia, que permiten conocer el niumero de veces que
materializa un riesgo en un periodo de tiempo determinado, con el fin de tomar
decisiones relacionadas con su manejo y definir las politicas o controles
aplicados a éste, y los indicadores de gravedad, los cuales muestran la
magnitud de las pérdidas materiales o inmateriales generadas por la ocurrencia

de un evento negativo” (Flores, 2006, pag. 94)
2.1.4.3. Indicadores de gestion

“Permiten observar la forma como se ejecutan los procesos y actividades”
(Flores, 2006, pag. 94)

2.1.5. Métodos para evaluar los controles internos

“Al evaluar la estructura del control interno, los auditores gubernamentales lo
podran hacer a través de cuestionarios, Flujogramas y cuestionarios narrativos,
segun las circunstancias, o bien aplicar una combinacion de los mismos, con

una forma de documentar y evidenciar la labor” (Huamani, 2006, pag. 87)

» Meétodo descriptivo “Consiste en la explicacion por escrito de las rutinas
establecidas para la ejecucion de las distintas operaciones o aspectos
cientificos del Control Interno. Es decir es la formulacibn mediante un
memorando donde se documentan los distintos pasos de un aspecto

operativo” (Huamani, 2006, pag. 87).
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» Método de cuestionarios “Consiste en elaborar previamente una relacion
de preguntas sobre los aspectos basicos de la operacién a investigar y a
continuacion se procede a obtener las respuestas a tales preguntas.
Generalmente estas preguntas se formulan de tal forma que una respuesta
negativa advierte debilidades del control interno” (Huamani, 2006, pag. 87)

» Método grafico “Este método tiene como base la esquematizacion de las
operaciones mediante el empleo de dibujos; en dichos dibujos se
representan departamentos, formas, archivos y en general el flujo de la
informacion de las diferentes operaciones hasta afectar la cuenta del mayor
general” (Huamani, 2006, pag. 87)

2.1.6. Los cuestionarios de control interno

“Un cuestionario, utilizando preguntas cerradas, permitira formarse una idea
orientativa del trabajo de auditoria. Debe realizarse por areas y las empresas
auditorias, disponen de modelos confeccionados aplicables a sus usuarios”
(Huamani, 2006, pag. 88)

“Se emplean para obtener la informacion deseada en forma homogénea. Estan
constituidos por series de preguntas escritas, predefinidas, secuencialmente y
separadas por capitulos o tematica especifica. La calidad de la informacién que
se obtenga, dependera de su estructura y forma de presentacion” (Huamani,
2006, pag. 88)

‘En términos generales, todo cuestionario debe expresar el motivo de su
preparacion, procurando que las preguntas sean claras y concisas, con un
orden légico y redaccion comprensible y facilidad de respuesta evitando
recargarlo con demasiadas preguntas. Si el caso lo amerita podra incluirse un

instructivo de llenado” (Huamani, 2006, pag. 88)
2.1.7. Nivel de confianza para evaluacion de controles internos
“El nivel de confianza es la probabilidad de que el parametro a estimar se

encuentre en el intervalo de confianza” (Huamani, 2006, pag. 89)
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“Los niveles de confianza mas usuales en el control contable deben oscilar
entre 90%; 95% y 99% de cumplimiento, caso contrario se pone en evidencia el
problema de las fallas en los procesos administrativos y contables, a través del

control interno” (Huamani, 2006, pag. 89)

2.1.8. Flujogramas

“Los Flujogramas consisten en revelar y describir objetivamente la estructura
organica de las areas relacionadas al proceso de control interno, asi como los
procedimientos a través de sus distintos departamentos y actividades. Este
método de Flujogramas es el mas técnico y presenta mayores ventajas de
aplicacion desde luego manteniendo una secuencia légica y ordenada, para

observar un circuito de conjunto de controles” (Huamani, 2006, pag. 89)

La simbologia utilizada generalmente en los Flujogramas es:

Esquema de flujogramas

INICIO DEL PROCESO [ ‘

PROCESO DE CONTROL

TOMA DE DECISION

DOCUMENTOS

DOCUMENTOS PRENUMERADOS

TARJETA PERFORADA

ARCHIVO

0L 0

DESPLAZAR DOCUMENTOS
17



ACTUALIZAR INFORMACION

SE TOMA INFORMACION

DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS

CONECTOR

FIN
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2.2. Fundamentacion conceptual

2.2.1. Control

“El control es una etapa primordial en la administracion, pues, aunque una
empresa cuente con magnificos planes, una estructura organizacional
adecuada y una direccion eficiente, el ejecutivo no podra verificar cuél es la
situacion real de la organizacion i no existe un mecanismo que se cerciore e
informe si los hechos van de acuerdo con los objetivos” (Cabrera, 2012, pag.
64)

“El control es el proceso de verificar el desempefio de distintas areas o
funciones de una organizacién. Usualmente implica una comparacion entre un
rendimiento esperado y un rendimiento observado, para verificar si se estan
cumpliendo los objetivos de forma eficiente y eficaz y tomar acciones

correctivas cuando sea necesario” (Cabrera, 2012, pag. 64)

“La funcidén de control se relaciona con la funcion de planificacion, porque el
control busca que el desempefio se ajuste a los planes. El proceso
administrativo, desde el punto de vista tradicional, es un proceso circular que
se retroalimenta. Es por esto que en la gestion, el control permite tomar

medidas correctivas” (Rivera, 2012, pag. 45)

2.2.2. Control interno

“El control interno es una funcion que tiene por objeto salvaguardar y preservar
los bienes de la empresa, evitar desembolsos indebidos de fondos y ofrecer la
seguridad de que no se contraeran obligaciones sin autorizacion” (Lefcovich,
2013, pag. 132).

‘Una segunda definicion definiria al control interno como “el sistema

conformado por un conjunto de procedimientos (reglamentaciones vy
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actividades) que interrelacionadas entre si, tienen por objetivo proteger los
activos de la organizacion” (Lefcovich, 2013, pag. 132)

2.2.3 Activos

“‘Representa los bienes y derechos apreciables en dinero de propiedad de la
empresa. Se entiende por bienes, entre otros, el dinero en caja o en bancos,
las mercancias, los muebles, los inmuebles y los vehiculos; los derechos, las

cuentas por cobrar y los créditos a su favor” (Altahona, 2009, pag. 145)

“El Activo es el conjunto de bienes, derechos y otros recursos controlados
econdmicamente por la empresa, resultantes de sucesos pasados, de los que
es probable que la empresa obtenga beneficios econémicos en el futuro”
(Altahona, 2009, pag. 145)

2.2.4 Activos Tangibles

“Un activo tangible es un término utilizado en los negocios al evaluar el valor
global de una empresa. Los elementos tangibles son aquellos que tienen una
existencia fisica, a diferencia de los activos "intangibles”, como una patente
para productos especificos, las marcas de la compafiia o relaciones de "buena
voluntad" con los proveedores y fabricantes, por lo que los términos reducidos

pueden ser negociados” (Collins, 2014, pag. 75)

“Ejemplos tipicos de articulos tangibles incluyen los equipos de oficina, como
fotocopiadoras y computadoras, el terreno, certificados de acciones o depdsitos
bancarios. Estos elementos facilmente pueden apreciarse, ya que tienen
valores especificos que pueden traducirse en términos de caja. Los elementos
"intangibles" también son indudablemente valiosos activos de una empresa,
pero no pueden ser facilmente evaluados en términos de valor financiero”
(Collins, 2014, pag. 75).
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2.2.5 Activos intangibles

“‘Aquellos activos no monetarios identificables, sin sustancia fisica, que
generardn beneficios econdmicos futuros controlados por la empresa.
Representan costos incurridos, derechos o privilegios que se adquieren, con el
fin de que aporten beneficios especificos en la entidad, tales como la reduccion
de costos, aumentos en los futuros ingresos o el incremento de la productividad

por el empleo de los activos intangibles” (Martinez, 2010, pag. 165)

2.2.6 Area de Bodega

“La bodega es el lugar fisico donde se almacenan los productos que deben ser
comercializados por la fuerza de ventas; ahi estan aquellos bienes que
permitiran alcanzar las metas, satisfacer las necesidades de nuestros usuarios,
aumentar la participacion de mercado, en resumen, lograr los objetivos para los

cuales la organizacion ha sido concebida” (Gonzalez, 2011, pag. 107)

“Si nos ponemos en el lugar del encargado de finanzas, este lugar representa
un item importante de los activos, donde se concentra un alto porcentaje del
capital inmovilizado de la compafia. ¢Qué puede ser mas perturbador para
quien maneja los flujos de dinero que tener un almacén lleno de activos
circulantes financiados con pasivos de largo plazo?” (Gonzalez, 2011, pag.
107)

2.2.7 Informacién Financiera

“La informacién financiera es el conjunto de datos que se emiten en relacién
con las actividades derivadas del uso y manejo de los recursos financieros
asignados a una institucion. Es aquella informacion que produce la contabilidad
indispensable para la administracion y el desarrollo de las empresas y por lo
tanto es procesada y concentrada para uso de la gerencia y personas que

trabajan en la empresa” (Garcia, 2014, pag. 245)
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“La necesidad de esta informacién hace que se produzcan los estados
financieros. La informacion financiera se ha convertido en un conjunto
integrado de estados financieros y notas, para expresar cual es la situacion
financiera, resultado de operaciones y cambios en la situacion financiera de

una empresa” (Garcia, 2014, pag. 245)

2.2.8 Riesgo

(Fiorito, 2010) “El término riesgo se utiliza en general para situaciones que
involucran incertidumbre, en el sentido de que el rango de posibles resultados
para una determinada accion es en cierta medida significativo. En sentido
amplio, andlisis del riesgo (risk analysis) implica cualquier método, cualitativo o
cuantitativo, para evaluar el impacto del riesgo en la toma de decisiones.
Existen numerosas técnicas al respecto, y el objetivo es ayudar a quien debe
tomar una decision a seleccionar un curso de accidn, una vez que se

comprenden mejor los resultados posibles que pueden ocurrir” (pag. 265)

2.2.9 Riesgo de Auditoria

(Herranz, 2009) “Riesgo de Auditoria, es el riesgo de formular una opinion de
auditoria incorrecta cuando existe un error significativo en las cuentas anuales.
Para lograr su objetivo, el auditor debe de planificar y ejecutar su trabajo de tal
forma que se reduzca el riesgo de auditoria a un nivel aceptable; es decir, el
auditor debe planificar y ejecutar su trabajo de tal forma que se reduzca la
posibilidad de emitir una opinion inadecuada. Limitaciones de toda auditoria y
la conviccion razonable de auditoria frente al concepto de certeza absoluta”
(pag. 175)

(Herranz, 2009)“Debido a las limitaciones inherentes a toda auditoria, existe un
riesgo inevitable de que no se detecten errores e irregularidades que afecten
significativamente a las cuentas anuales. Cualquier auditoria de cuentas

anuales esta sujeta al inevitable riesgo de que algunos errores e
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irregularidades significativos no sean detectados, incluso se planifica y ejecuta
adecuadamente de acuerdo con las Normas Técnicas de Auditoria” (pag. 175)

“El riesgo de no detectar irregularidades es mayor que el de no descubrir
errores, ya que normalmente la irregularidad va acompafiada de actuaciones
tendentes a ocultarlo, tales como colusiones, falsificaciones, omisiones
deliberadas en el registro de transacciones o justificaciones inadecuadas al
auditor” (Herranz, 2009, pag. 175)

(Mesén, 2009) “Cuando un auditor independiente emite una opinién acerca de
la razonabilidad de los estados financieros de una entidad, éste siempre se
enfrentard a la posibilidad de que su opinibn sea inapropiada. A esta
probabilidad de error se le conoce como “riesgo de auditoria”. En esencia, este
riesgo consiste en la posibilidad de que un auditor establezca que las cifras de
los estados financieros presentan, razonablemente, la posicion financiera, los
resultados de operacion y los flujos de efectivo de una entidad por un afio fiscal
determinado, cuando en realidad dichos estados financieros no estan
preparados ni presentados de forma razonable; o, por el contrario, que el
auditor dictamine que las cifras de los estados financieros de una entidad no
presentan razonablemente su situacion financiera, sus resultados de operacion
y sus flujos de efectivo, cuando en realidad dichos estados financieros si estan

adecuadamente preparados y presentados” (pag. 143)

2.2.10 Eficacia

“Lo principal consiste en definir un objetivo previamente. La eficacia se basa en
lo que se llama “operacionalizacién”: todo aquello que es tangible y que nos
sirve para cumplir el objetivo que se ha planificado. Estrategias de marketing,
planeamiento, establecimiento de métricas, estadisticas...pero sobre todo,

buenas ideas, creatividad e innovacién” (Mesén, 2009, pag. 143)
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“La eficacia hace referencia a la consecucion de las metas, al logro del efecto
deseado. Por lo tanto, la eficacia es independiente de la cantidad de recursos

(dinero, tiempo...) empleados” (Rodriguez, 2013, pag. 98)

2.2.11 Eficiencia

“Consiste en utilizar los recursos adecuadamente, lo que implica que sepamos
de antemano cuales son nuestros costos, con el fin de no derrochar, pero
tampoco ahorrarlos si son necesarios. Recordemos que los recursos no son
s6lo materiales, sino que también pueden ser intelectuales, es decir,
“‘humanos”. Elegir un staff adecuado, capacitado, o personas que agreguen
valor a lo que hacemos, es un forma de ayudar a nuestro negocio a que se
acerque lo mas posible a los parametros mas deseables” (Galizia, 2014, pag.
165)

“Es la encargada de relacionar el grado de aprovechamiento de los recursos en
el proceso productivo, como se aprovecharon las materias primas y los

insumos” (Delgado, 2009, pag. 212)

2.2.12 Efectividad

“La efectividad engloba a las dos anteriores. Es decir, ser efectivo implica ser
eficaz y eficiente al mismo tiempo, y tratar de optimizar los recursos” (Galizia,
2014, pag. 165)

“Es preciso ser solamente eficientes o solamente eficaces; ser efectivos
significa que se logran los objetivos a través del mejor método y el mas
economico es decir se logra la satisfaccién del usuario” (Delgado, 2009, pag.
212)
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2.3. Fundamentacion legal

2.3.1. Objetivos del Control Interno

Operacionales “Utilizan eficaz y eficiente de los recursos financieros,

materiales y humanos” (Aranda, 2006, pag. 98)

Financieros “Elaboracién y publicacién de reportes y estados financieros
internos y externos oportunos, de calidad, actualizados y confiables” (Aranda,
2006, pag. 98)

Legalidad “Cumplimiento de disposiciones y nhormativas que le sean
aplicables” (Aranda, 2006, pag. 98)

2.3.2. Componentes del sistema de control interno

“Los componentes pueden considerarse como un conjunto de normas que son
utilizadas para medir el control interno y determinar su efectividad. Para operar

la estructura (también sistema) de control interno” (Meniz, 2006, pag. 143)

Ambiente de Control Interno
Evaluacion del Riesgo
Actividades de Control gerencial

Sistema de comunicacion.

vV V V V V

Actividades de Seguimiento

2.3.2.1. Ambiente de control interno

(Meniz, 2006) “Es el establecimiento de un entorno estimulador e incentivador
de las tareas del funcionario, y que este a su vez brinde la mayor capacidad
laboral con eficiencia en sus funciones. El talento humano resulta indispensable

en este entorno, pues sin él no existiria en clima laboral” (pag. 143).

Los elementos integrantes del entorno de control son:
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» Probidad y valores integros;
» Responsabilidad;
» Estructura organizacional; y

» Directrices de personal.

2.3.2.2. Evaluacion del Riesgo

“El disefio de controles internos, relacionados con la revelacion de informacion
financiera, debera incluir la evaluacion de la gerencia a los factores de riesgo
para lograr la reparacion de estados financieros en concordancia con los

principios de contabilidad generalmente aceptados” (Meniz, 2006, pag. 143)

La evaluacion del riesgo es un proceso constante; los resultados pueden variar

debido a las siguientes especificaciones:

Cambios en el ambiente de operaciones
Personal nuevo en los sistemas de informacion
Cambios en los sistemas de informacién

Crecimiento rapido de la entidad

vV V V V V

Introduccion de nuevas tecnologias en los procesos de produccién o en

los sistemas de procesamiento de informacion

A\

Introduccion de productos o servicios nuevos

A\

Reestructuracion de la entidad.

2.3.2.3. Actividades de Control

“‘“Ademas de crear un ambiente de control eficaz y de mantener un proceso
continuo de evaluacion de los riesgos, la entidad debe definir orientaciones y
acciones dirigidas a fortalecer el sistema de control interno, aplicando criterios y

acciones tales como” (Meniz, 2006, pag. 144).

Revision del desempefio “Evaluacion de los logros, relacionandolos con las
previsiones contempladas en los distintos planes institucionales” (Meniz, 2006,
pag. 144)
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Procesamiento de Informacién “Comprende la aplicacion de controles
relacionados con el procesamiento de la informacion, a fin de lograr que sea
correcta, completa y que su formulacion se fundamente en transacciones
debidamente reconocidas verificadas y debidamente autorizadas” (Meniz,
2006, pag. 144)

Controles fisicos “Involucra la realizacion de arqueos, constatacion” (Meniz,
2006, pag. 144)

Separaciéon de funciones “Este concepto se basa en la necesidad de lograr
una distribucion técnica de funciones que en lo posible permita la participacion
de varias personas, dentro de un mismo proceso a fin de optimizar las acciones

de verificacion y control” (Meniz, 2006, pag. 145)

Rotacion de Personal “Con la aplicacion de un plan debidamente concebido
entre el personal que desempefie funciones o cargos similares” (Meniz, 2006,
pag. 145)

Evaluacion y seguimiento “La administracidn comprende la emision continua
de ordenes, las cuales dan lugar a resultados o retornos que deben ser objeto

de evaluacion y seguimiento” (Meniz, 2006, pag. 145)

2.3.2.4. Informacion y Comunicacién

El sistema de informacién de una entidad debe incluir métodos y registros

suficientes para satisfacer los siguientes objetivos:

» ldentificacion y registro de todas las operaciones o0 transacciones
calificadas como validas.

» Proporcionar una completa descripcidén de los aspectos que caracterizan
a las transacciones para que se puedan identificar y clasificar.

» Medir apropiadamente los efectos cuantitativos de las transacciones,

objeto de registro.
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» Reqistrar las transacciones en las fechas o periodos correctos.

2.3.2.5. Monitoreo y evaluacion

“‘Una vez disefiados e implantados los distintos tipos de controles, la gerencia
debe establecer mecanismos de evaluacién permanente a efecto de establecer
si estdn operando de acuerdo a como fueron concebidos y si estan
produciendo los efectos esperados; si los resultados de las comprobaciones
realizadas no son satisfactorios, deberan ser modificados o sustituidos” (Meniz,
2006, pag. 146)

2.3.3. Monitoreo

“Las caracteristicas basicas de los controles internos consisten en que dan una
seguridad razonable, aunque no absoluta. Por bien disefiados que estén, los
controles siempre tendran limitaciones inherentes. Un principio fundamental
gue debe tomarse en cuenta es el que los controles internos deben concebirse
con ajuste al marco legal y a las normas que le corresponde aplicar a cada
entidad” (Cepeda, 2006, pag. 178)

“La disfuncionalidad de los procesos, la colusion y el sesgo gerencial, entre
otros, pueden afectar el funcionamiento del sistema del control interno y por lo
tanto el logro de los objetivos” (Cepeda, 2006, pag. 178).

2.3.4 CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL,
AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION
TITULO |
PRINCIPIOS GENERALES
Capitulo IlI
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal
Seccién Primera

Naturaleza Juridica, Sede y Funciones
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Articulo 53 Naturaleza juridica “Los gobiernos seccionales municipales con
personeria juridica publica, con independencia administrativa, financiera y
politica. Lo integran las funciones de participacion ciudadana; legislacion y
fiscalizacion; y, ejecutiva previstas en este Codigo, para el ejercicio de las
funciones competentes. La sede del GAD municipal ser4 en la cabecera
cantonal prevista en la ley de creacion del canton” (Codigo Organico de

Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, 2010, pag. 176)

2.3.5. LEY ORGANICA DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
TITULO |
OBJETO Y AMBITO

Art. 3 Recursos Publicos (Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, 2012) “Segun la ley que ampara la definicion, se entiende por
recursos publicos a todos los bienes materiales e inmateriales que posee el
territorio ecuatoriano, sin considerar el origen de estos, si proceden de orden
prendario, ofrendas u otro mecanismo de entrega al estado ecuatoriano;
dichos bienens pueden ser administrados por instituciones, perosnasl
naturales o juridicas, asi como organismos especializados, de conformidad

con la normativa vigente para este ambito” (pag. 234).

CAPITULO 2
DEL REGIMEN DE REGISTRO INTRINSECO
Secciéon 1

Control Interno
Art. 12 Tiempos de control
a) Control antepuesto “Los funcionarios publicos se regiran estrictamente a

realizad las actividades institucionales, analizando acorde la legalidad y

conformidad al presupuesto de la institucion en la que labora, siguiendo los

29



lineamientos de planes y proyectos determinados” (Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, 2012, pag. 265)

b) Control permanente “Los funcionarios publicos, deberan inspeccionar todo
lo referente a calidad y cantidad de infraestructuras designadas, o prestadas
acorde a la normativa que los rige, adicionando a esto los términos respectivos
a la condicién del bien” (Ley Organica de la Contraloria General del Estado,
2012, pag. 265)

c) Control recurrente “La unidad de control sera responsable ante la maxima
autoridad de las actividades institucionales, mucho después de ejecutar dicha

actividad” (Ley Organica de la Contraloria General del Estado, 2012, pag. 265)

2.3.6 NORMA DE CONTROL INTERNO

405-04 Documentacién de respaldo y su archivo

(Norma de Control Interno para Bienes, 2009) “La méaxima autoridad, le
correspondera establecer y emplear estrategias y programaciones de registros
para la subsistencia y manutencion de archivos fisicos y digitales, con base en
las destrezas sistematicas y licitas actuales. Todas las sistematizaciones
cambistas existiran amparadas en los expedientes de soporte suficiente y
oportuno que sustente su pertenencia, legitimidad y autenticidad, esto permitira
la identificacibn de la transaccién ejecutada y facilitara su verificacion,
comprobacién y analisis. La valoracion de toda el expediente y la pérdida de
aguella que no se la maneja se hara con consentimiento a las destrezas
l6gicas, con la mediacion de una delegacion que se encomiende de
examinar, estimar y valorar toda la investigacion efectiva y decretar los
ordenamientos a alcanzar, los afio fiscal de conservacion de la
documentacion, los datos relacionados con el contenido, afo fiscal, numero de

carpetas o de hojas y notas explicativas del documento” (pag. 278)
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405-05 Oportunidad en el registro de los hechos econémicos vy

presentacion de informacion financiera

“Las operaciones deben registrarse en el momento en que ocurren, a fin de que
la informacion continte siendo relevante y util para la entidad que tiene a su
cargo el control de las operaciones y la toma de decisiones. El registro
oportuno de la informacion en los libros de entrada original, en los
mayores generales Yy auxiliares, es un factor esencial para asegurar la
oportunidad y confiabilidad de la informacion” (Norma de Control Interno para
Bienes, 2009, pag. 278)

“Por ningun concepto se anticiparan o postergaran los registros de los
hechos econdmicos, ni se contabilizardn en cuentas diferentes a las
establecidas en el catdlogo general. La clasificacion apropiada de las
operaciones es necesaria para garantizar que la direccion disponga de
informacion confiable. Una clasificacion apropiada implica organizar y
procesar la informacién, a partir de la cual sera elaborada la informacién
financiera de la entidad. Las entidades publicas que estan obligadas a
llevar contabilidad, presentaran oportunamente la informaciéon financiera, de
conformidad con las disposiciones establecidas en la normativa vigente”

(Norma de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 278)

406-04 Acumulacion y comercializacién

“Todos los bienes que obtenga la entidad tendran que adherirse fisicamente
por medio del depdsito o bodega, antes de ser manipulados, aun cuando el
ambiente fisico de los mismos demande su establecimiento inmediato en el
sitio o subordinacion que lo requiere, lo cual ayudara a conservar una vigilancia
eficientemente de los patrimonios obtenidos. Los contextos establecidos para el
ejercicio de los depositos 0 bodegas, quedaran convenientemente situados,
detallaran con infraestructuras convincentes y habran de tener el lugar

concreto ineludible” (Norma de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 279)
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“El guardalmacén o bodeguero tiene el compromiso de atestiguar con
instrumentos documentales, su aprobacién con los recursos que integran,
correspondiendo comprobar si se concuerdan a los imposiciones y
determinaciones sistematicas requeridas por las subordinaciones del
establecimiento, asi como de los recursos que salen” (Norma de Control

Interno para Bienes, 2009, pa4g. 279)

“Si en la recepcién se encontraren novedades, no se recibiran los bienes
y se comunicard inmediatamente a la méxima autoridad o al servidor
delegado para el efecto; dichos bienes no seran recibidos hasta que
cumplan con los requerimientos institucionales” (Norma de Control Interno

para Bienes, 2009, pag. 279)

“Los rectores de la entidad instituirAn un método adecuado para la
subsistencia, seguridad, administracion y revision de los recursos acumulados.
Para el control de los bienes se establecera un sistema adecuado de
exploracion  permanente, debiendo contener reconocimientos
complementarios especificos o por conjuntos de recursos similares. Solo
las personas que laboran en el almacén o bodega tendran acceso a las

instalaciones” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 280)

“Coexisten recursos que, por sus particularidades especificos, deben ser
recopilados en otras subestructuras o0 encargados concisamente a los
representantes de su uso 0 manejo. En estas cuestiones, el administrador de
depdsito verificara la comprobacion directa y la diligencia de la expediente

correspondiente” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 280)

406-05 Sistema de registro

“El listado general de cuentas para entes publicos, sujetard las
concepciones clasificables que aprueben el examen, tipificacion, ocupacion
y lugar de las provisiones y los recursos de prolongada duracién. Direccion

de Investigacion Técnica, Normativa y de Desarrollo Administrativo. Se
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instituira un régimen conveniente para el examen contable tanto de las
provisiones como de los recursos de prolongada duracién, mediante
busquedas minuciosas con valores que permitan inspeccionar los
retraimientos, cesiones 0 rebajas de los recursos, a fin de que la
indagacion se halle renovada y de consentimiento con la preceptiva
clasificable actual” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 280)

‘Los recursos que no cumplan con los requisitos minimos para ser
considerados activos duraderos, se inscribiran en el rol de gastos o
erogaciones 0 a su vez de costes de acuerdo a como corresponda, ademas de
esto se anotara en una cuenta, conforme lo exige la reglamentacion estipulada
para el efecto, segun la contabilidad propuesta por la Contraloria General del
Estado y sus leyes vigentes vigente” (Normas de Control Interno para Bienes,
2009, pag. 280)

406-06 Identificacion y proteccion

“Se adecuara una denominacion especial y pertinente que consienta una
rapida y facil caracterizacion, orden y resguardo de los recursos de bienes de

prolongada duracion” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 281)

“Todos los recursos de prolongada duracién transportaran un formulario de
registro correspondiente en un lugar a vista que permita su rapida
identificacion. El encargado del resguardo de los recursos de prolongada
duracion, deberd mantener roles actuales, personalizados, codificados,
etiquetados y ordenados para su rapida busqueda e identificacion del bien”

(Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 281)

“La defensa de los recursos cedidos para el trabajo de sus ocupaciones, sera el
compromiso de cada empleado. La defensa de los recursos contiene la
negociacion de documentos de innegable guardo mingitorios para resguardar

contra otros conflictos que consiguieran suceder, se comprobaran
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habitualmente, a fin de que las protecciones conserven su validez” (Normas de

Control Interno para Bienes, 2009, pag. 282)

406-07 Custodia

“La proteccion intacta de los recursos, permite proteger convenientemente los
patrimonios de la entidad, fortificando las inspecciones intrinsecas de esta
plaza; también proporciona revelar si son manejados para las soluciones que
fueron obtenidos, si sus situaciones son correctas y no se localizan en
inseguridad de detrimento o menoscabo” (Normas de Control Interno para
Bienes, 2009, pag. 282)

“El jefe de cada entidad publica, a través del componente concerniente, sera
subsidiario de escoger a los guardianes de los recursos y de instaurar
los ordenamientos que certifiquen la subsistencia, seguridad vy
sostenimiento de las provisiones y recursos de prolongada vida. Atafie a la
regencia de cada existencia publica, realizar su conveniente estatuto
concerniente a la salvaguardia fisica y seguridad, con el objeto de proteger los
recursos del Estado” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 282).

406-10 Constatacion fisica de existencias

(Normas de Control Interno para Bienes, 2009) “La direccién de cada entidad,
expresara los ordenamientos obligatorios a fin de ejecutar verificaciones
Opticas habituales de las reservas y recursos de prolongada duracién. Se
realizaran verificaciones de los bienes de prolongada duracion anualmente. El
funcionario encargado de esta actividad es diferente de aquel que ejecuta el
registro y control de los catalogos y manejo de las concepciones destacadas,
acojo para efectos de caracterizacién. Los ordenamientos para el control de
los registros de los recursos, se expresaran por comunicado y seran
expresados publicamente de caracter que puedan ser vislumbrados

comodamente por el particular que se ocupa de este sumario” (pag. 283)
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406-11 Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o hurto

(Normas de Control Interno para Bienes, 2009) “Los recursos del estado que
por alguna causa ya no son Utiles para la institucion o que han sido robados o
perdidos, deben ser dados de baja de manera correcta y oportuna. Esta
diligencia es un procedimiento administrativo que debe ser repetido anualmente
o cuando el caso lo amerite, para este fin se debe contemplar, diligencias y
procesos acorde a las disposiciones legales vigentes, con su respectivo

justificativo al final del informe.

Para el proceso de eliminar un recurso del estado se debe recurrir a la
documentacion vigente en el Reglamento de la Contralaria, Manejo y
Administracion de Recursos Publicos, asi como al Manual de Administracion
de los recursos fijos del Estado, también en la base constitutiva de
contabilidad direccionada por el Ministerio de Finanzas contemplando los

reglamentos internos de cada entidad” (pag. 284)

“Si el recurso del estado fue perdido o robado, se notificara del inconveniente
en una denuncia de caracter publico ante la autoridad del ramo, esperar la
sentencia del caso y entonces solo alli registrar en los documentos contables
para disminuir las existencias. Para la baja de recursos que no son activos,
no retnen los procedimientos anteriores, en este caso solo se debe pedir
autorizacion a la maxima autoridad responsable para el proceso” (Normas de

Control Interno para Bienes, 2009, pag. 285)

“Si el bien se pierde o destruye, se debe aplicar una sancion al funcionario
encargado de su custodia, restituyendo el valor o el recurso de igual valor que

el perdido” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag. 285)

2.3.7 REGLAMENTO GENERAL DE BIENES DEL SECTOR PUBLICO

CAPITULO |
DEL AMBITO DE APLICACION Y DE LOS SUJETOS
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Art. 1 Ambito de aplicacion “Este reglamento se aplicara para la gestion de
los bienes de propiedad de los organismos y entidades del sector publico
comprendidos en el Art. 118 de la Constitucion Politica de la Republica, de las
entidades de derecho privado que disponen de recursos publicos en los
términos previstos en al articulo 211 de la Constitucion Politica y 4 reformado
de la Ley Organica de la Contraloria, y para los bienes de terceros que por
cualquier causa estén en el sector publico bajo custodia o manejo”

(Reglamento General de Bienes del Sector Pablico, 2009, pag. 312)

Art. 3 Del procedimiento y cuidado (Reglamento General de Bienes del
Sector Publico, 2009) Es deber de la autoridad orientar la correcta
conservacion de los bienes publicos que se hallen en la entidad de acuerdo con
el reglamento de la Contraloria General. Debe existir un Custodio que sera

responsable de su admision, reconocimiento y proteccion que permitan:

a) “Mantener actualizada la documentacion”
b) “Manejar la cantidad y valides de los bienes, e”

¢) “Identificar pormenores de dicho bien.

El bodeguero realizard los procedimientos correspondientes a su validacion

con toda la informacién pertinente de su uso hasta la durabilidad de su vida util.

En el registro se debe considerar el tipo, actividad y destino del bien para una
mejor clasificacion” (Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009,
pag. 313)

CAPITULO Il
DE LOS BIENES

Art. 4 De los bienes “Toda institucion publica llevara un registro de los

recursos que posean acorde a la normativa que los rige” (Reglamento General
de Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 321)
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Art. 5 Empleo de los bienes “Los recursos de la institucion seran usadas solo
para los fines que fueron determinados segun ley y normativa expuesta”

(Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 321)

CAPITULO Il
DE LAS ADQUISICIONES

Art. 6 De las formas de adquirir “Las diferentes formas de adquisicion de un
recurso con fines publicos dependera de los alcances y disponibilidad de
recursos financieros para el efecto” (Reglamento General de Bienes del Sector
Puablico, 2009, pag. 334)

Art. 12 Obligatoriedad de inventarios (Reglamento General de Bienes del
Sector Publico, 2009) “El custodio de los bienes se regird a la normativa
decretada para el registro y control de los activos, generalmente cada afio debe
verificar su veracidad en cuando a la cantidad y estado del bien adquirido. El
incumplimiento de esta obligacion sera sancionado por la maxima autoridad de
conformidad a las normas administrativas pertinentes y lo dispuesto en la
Codificacién, pero se podra otorgar un plazo maximo de treinta dias para que
cumpla con esa obligacion. De igual manera en la Fuerza Publica se dara
aplicacion a lo dispuesto en este articulo, para lo cual los ministros de Gobierno
y de Defensa emitiran las disposiciones administrativas correspondientes, las
cuales deberan contar con la aprobacion previa del Contralor General del
Estado” (pag. 334)

CAPITULO IV
DEL EGRESO DE BIENES

Art. 13 Inspeccion previa (Reglamento General de Bienes del Sector Publico,
2009) “El custodio cuando se trate de bienes pertenecientes al Patrimonio
Cultural del Estado, se observara lo preceptuado en la Codificacion de la Ley

de Patrimonio Cultural y su reglamento” (pag. 340)

37



CAPITULO VII
DE LA ENTREGA — RECEPCION

Art. 64 Entrega - recepcion y examen especial “El custodio hara la entrega -
recepcion con documentacion pertinente y guardando la estricta vigilancia de
los recursos cedidos” (Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009,
pag. 345)

Art. 65 Procedencia “Habra lugar a la entrega- recepcion para bienes
mediante el sistema de donaciones, transferencias, compra o venta, ademas
debe ser reemplazado por otro bien de las mismas caracteristicas debidamente

registrado” (Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 345)

Art. 66 Designacién “En casos que el custodio no sea el encargado de la
entrega — recepcion, se verificara si éste cumple con la designacion de la
maxima autoridad” (Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009,
pag. 345)

Art. 71 Acta previa “Se dejara constancia documental en la entrega —
recepcion acorde lo previsto en la normativa vigente” (Reglamento General de
Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 345)

SECCION I
DE LA ENTREGA - RECEPCION DE OTROS BIENES

Art. 74 Entrega - recepcion de otros bienes “Cuando se trate de entrega -
recepcion de cualquier otra clase de bienes muebles, incluidos los titulos
exigibles, especies valoradas y otros titulos valores, se obtendran previamente
los saldos respectivos de la contabilidad y luego se procedera en la misma
forma sefalada en los articulos 67 y 73, en cuanto fueren aplicables”

(Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 348)
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Art. 75 Dos entidades u organismos “Cuando los bienes sean entregados a
instituciones especificas el traspaso debe realizarse cumpliendo los requisitos
estipulados en el articulo 64” (Reglamento General de Bienes del Sector
Puablico, 2009, pag. 349)

CAPITULO VIII
DE LAS BAJAS

Art. 79 Procedencia “Si los bienes fueren inservibles, se procedera a su
destruccion previo a esto, se procedera a su desmantelamiento y se observara
lo preceptuado en la Codificacion y su reglamento” (Reglamento General de
Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 352)

Art. 80 Procedimiento “Se proceda a la destruccién de los bienes, los
encargados de los mismos, quienes dejaran constancia documental de aquello”

(Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 352).

CAPITULO IX
MANTENIMIENTO Y CONTROL DE EQUIPOS INFORMATICOS

Art. 95 Plan de mantenimiento “Las instituciones publicas deben poseer un
programa de mantenimiento de los equipos informaticos, asi como los
encargados del proceso” (Reglamento General de Bienes del Sector Publico,
2009, pag. 355)

Art. 96 Mantenimiento “Existira una Unidad responsable de esta actividad y en
atencion a las normas vigentes sobre la materia expuesta” (Reglamento
General de Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 355)

Art. 97 Control (Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009)
“Corresponde a la unidad responsable con la finalidad de mantener actualizada
la informacion, las unidades administrativas daran a conocer a la unidad

responsable las novedades de movilizacion efectuadas” (pag. 355)
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2.3.8 INCOP (INSTITUTO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA.
LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
Titulo 1l
DE LOS ORDENAMIENTOS
Capitulo |
REGLAS HABITUALES A TODOS LOS ORDENAMIENTOS DE CONVENIO
OFICIAL
Seccioén |
SOBRE LA CONTRATACION

Art. 22 Plan anual de contratacion “Se debe cumplir con los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo correspondiente, a la planificacion plurianual y a
los presupuestos del Estado.

El Plan se expondra en enero de cada afio en el portal COMPRAS PUBLICAS
conteniendo los sustentos del mismo” (Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, 2012, pag. 173)

Art. 24 Presupuesto “Las entidades estableceran las formas para la
verificacion segun articulo anterior” (Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, 2012, pag. 173)

Art. 25 Participaciéon nacional “Los Pliegos contendran los parametros
determinados por el Ministerio de Industrias y Competitividad” (Ley Orgéanica

del Sistema Nacional de Contratacion Publica, 2012, pag. 174)

Art. 26 Asociacién para ofertar “En los procedimientos se limitard a los
campos, determinados por el Instituto Nacional de Contratacién” (Ley Organica

del Sistema Nacional de Contratacion Publica, 2012, pag. 174)

Art. 28 Uso de herramientas informaticas “Los procedimientos se tramitaran

utilizando herramientas informaticas, y debera contar con seguridades que
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garanticen su correcto funcionamiento correspondiente” (Ley Orgéanica del

Sistema Nacional de Contratacion Puablica, 2012, pag. 175)

Art. 32 Adjudicacion “La autoridad adjudicard el contrato, siguiendo los
parametros objetivos en cada procedimiento” (Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, 2012, pag. 175)

Art. 6 Definiciones “Los requerimientos técnicos en los documentos
precontractuales, deben necesariamente estar estipulados en la ley de
contratacién” (Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
2012, pag. 175)

Art. 36 Expediente del proceso de contratacion “Las Entidades Contratantes
mantendra los documentos referentes a la contratacion, siguiendo el esquema
establecido. EI Reglamento establecera las normas vigentes” (Ley Organica del

Sistema Nacional de Contratacion Publica, 2012, pag. 176)
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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3.1. Materiales y métodos

3.1.1. Materiales
Para el desarrollo eficaz de la presente investigacion se emplearon los

siguientes materiales y equipos:

Cuadro 1. Materiales y equipos utilizados en la investigacion del area del

Departamento Financiero del GAD del Cantén El Empalme

N° Descripcién Cantidad
1
Computadora 1
2
CD’s 3
3 :
Pendrive 1
4 o
Impresora Multifuncion 1
S Materiales y .
suministros
6 Bibliografia
relacionada con el 12
tema
7 :
Fotocopias 230

Elaboracion: El autor

3.1.2. Métodos
Los métodos aplicados en la investigacion que permitieron adquirir los

conocimientos suficientes respecto al problema planteado se detallan a

continuacion:
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3.1.2.1. Inductivo — deductivo

Este método se utilizé para analizar las propiedades y relaciones existentes,
partiendo de hechos particulares para arribar a conclusiones generales. Este es

el sentido del método inductivo — deductivo.

En esta investigacion se efectuo el analisis de los datos contables y financieros,
asi como sus reportes, costos y gastos que contribuyen financieramente con la

entidad municipal.

La induccion como método de investigacion, permitié definir que los hechos
ocurridos en el area de bodega, son de validez general en todo el Gobierno

Autonomo Descentralizado del cantén EI Empalme.

3.1.2.2. Descriptivo.

Este método permiti6 descubrir las actividades realizadas por el area de
bodega con respecto a la informacién de los activos fijos y el cumplimiento de
las normas de control interno a través del tiempo. De esta manera se pudo

conocer su contribucién a la informacién financiera en toda la entidad

municipal.

3.2. Tipos de investigacion

Los tipos de investigacion empleadas fueron las que se presentan a

continuacion:

3.2.1. De Campo.
Se analizo el nivel de cumplimiento de normas, leyes, disposiciones legales en
el afio 2013 en el area de Bodega del GAD ElI Empalme; mediante entrevistas,

analisis de la informacién administrativa y financiera. Se realiz6 sin delegar
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responsabilidades y en horarios que no afectaron las actividades laborales de
los empleados.

3.2.2. Descriptiva.

Describié cada procedimiento y comportamiento que se desarrolla actualmente
en el area de Bodega, sus operaciones y sus actividades, encaminadas al
cumplimiento de sus funciones estipuladas en los reglamentos internos, de
igual forma se describe el comportamiento financiero del area de bodega en

correspondencia a la informacion financiera general.

3.2.3 Bibliografica.

Es bibliografica la presente investigacion, puesto que se recurrié al soporte
tedrico sustentado en la contribucidon de importantes organizaciones auditoras y
de contabilidad. Complementariamente se sustenta en el analisis de la
informacion y el estudio de las proformas presupuestarias de la corporacion

municipal.

3.3 Técnicas de Investigacion.

Las técnicas de Investigacion empleadas permitieron obtener la evidencia
necesaria para emitir conclusiones y recomendaciones en base al estudio

Ejecutado, las técnicas empleadas han sido las siguientes:

3.3.1 Observacion.

Se aplico al momento de cerciorarse de hechos o circunstancias y establecer
las respectivas apreciaciones respecto a la forma como los empleados ejecutan
los procedimientos y demas normas establecidas. Para lo cual se observo que
es muy relevante aplicar todas las condiciones para efectuar un mejor
desenvolvimiento y a su vez minimizar tiempo y recursos para asi favorecer a

la institucion y cumplir con sus objetivos planteados.

45



3.3.2 Entrevistas.

Mediante la aplicacion de las entrevistas se logré desarrollar un acercamiento
importante con los colaboradores de la Institucion, permitiendo recabar
informacion importante sobre la organizacion de una manera mas profunda.
Que de tal forma ayudara a determinar la situacion real en la cual esta
enmarcada la ejecucion del tema del Control Interno del area de Bodega,
evaluando los resultados y su aplicacion relevante para la informacion

financiera del GAD. Canton El Empalme en el afio 2013.

3.4 Disefio de investigacion

El proceso investigativo comienza con la busqueda de la informacion
bibliografica basica y complementaria que sustent6 toda la tesis, la misma que
fue depurada y analizada con la intencion que pueda aportar a los fines que se

estudian.

La investigacion comprendio el disefio de un cuestionario, dirigido al personal
del area de bodega y del departamento financiero, posteriormente se realizo el
levantamiento de la informacién y su clasificacion en cuadros y gréficos que

permitieron realizar un analisis mas preciso de la investigacion.

Todo el proceso del analisis del control interno, se desarroll6 atendiendo a un
plan trazado de antemano, con la finalidad de cumplir en el tiempo los objetivos

planteados en esta investigacion.

La informacion, tanto documental, bibliografica y de campo fue estructurada y
analizada, siguiendo las normas de redaccion recomendadas para la
presentacion de trabajos de investigacion, tales como las normas APA y las

sugerencias para la presentacion de graficos y figuras.
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3.5. Poblacion y muestra

3.5.1. Poblacion

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los empleados del Area

Financiera, que laboran en el GAD del Canton EI Empalme, por lo que se

considera realizar entrevistas para esta investigacion a cada uno de los

responsables del Area, la misma que esta distribuida de la siguiente manera;

con un total de 11 personas:

Cuadro 2. Poblacién del area del Departamento Financiero del GAD del

Canton El Empalme.

N° Area Financiera Denominacién
Direccidon Financiera Director Financiero
2
Direccion Financiera Servidor Publico de Apoyo 4
Direccion Financiera Servidor Publico de Apoyo
4
Departamento / Contabilidad Contadora General
5
Departamento / Contabilidad Servidor Publico de Apoyo 4
6
Departamento / Contabilidad Servidor Publico de Apoyo 3
7
Departamento / Contabilidad Servidor Publico 2
8
Departamento / Presupuesto Jefa de Presupuesto
9
Departamento / Bodega Jefa de Bodega
10 . S
Departamento / Bodega Servidor Publico de Apoyo 3
11

Departamento / Bodega

Servidor Publico de Apoyo 3

Fuente: GAD del Canton El Empalme
Elaboraciéon: El autor
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3.5.2. Muestra

En lo referente al célculo del tamafio de la muestra se tomé a todos los
integrantes del departamento financiero, es decir los once empleados. De los
cuales se aplicé la entrevista al jefe(a) de bodega del GAD El Empalme, y los
cuestionarios fueron aplicados a todos los integrantes del Area Financiera.

3.6 Firma Auditora Ficticia

Se cred la Firma Auditora Ficticia con la finalidad de cumplir con un propdsito
de obtener el Titulo de tercer nivel que lo otorga la Universidad Técnica Estatal
de Quevedo mediante la Facultad de Ciencias Empresariales de la Carrera de
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA. Se disefio la firma de auditoria
ficticia: LISANDRO NAVIA — Auditor Independiente, que empleé las fases de
planificacion, ejecucién y comunicacion de resultados en el proceso de control
interno de los Activos del Area de Bodega y su impacto en la Informacion
Financiera del GAD Cantén El Empalme 2013; a continuacion se expone el

detalle de la empresa auditora:

N—

LISANDIRO INAVIA

Auditor Independiente

Ser Co — _—C
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
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4.1. Resultados

4.1.1. Fase I: Planificacion

4.1.1.1. Programa especifico de control interno

N

LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente

P.E.C.IY

CONTROL INTERNO

Ejecutado por

LNAVIA

20/11/201
4

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

Examinado por MSANDOVAL

21/11/201
4

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

PROGRAMA
ETAPAS e | TIEWPO

l. PLANIFICACION DE CONTROL INTERNO

Programa especifico de control interno P.E.C.I 20/11/2014
Carta de presentacion C.P 21/11/2014
Contrato de revision de control interno C.R.C. 21/11/2014
indice de Referencia LR 21/11/2014
Marcas de control interno M.C.I 23/11/2014
Visita y conocimiento global de la entidad V.C. 24/11/2014
Entrevista al responsable del area de bodega E.R.AB 24/11/2014
Estructura organica del GAD Municipal O.G.F. 24/11/2014
Analisis FODA FODA 25/11/2014
Flujograma de procesos y cedulas narrativas F.P.C.N 26/11/2014
Il. EJECUCION DE CONTROL INTERNO

Programa general de control interno P.G.C.l 28/11/2014
Cuestionarios de control interno C.Cl 28/11/2014
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P.E.C.I1 2/2

CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA-

VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado por

LNAVIA

20/11/201
4

Examinado por

MSANDOVAL

21/11/201
4

PROGRAMA DE CONTROL INTERNO

Evaluacion del riesgo de control Consolidado E.R.C.C 29/11/2014
Inventario de activos LA 30/11/2014
Cedula Narrativa de Inventario C.N.I 30/11/2014
Aplicacién de indicadores de los activos A.lLA 01/12/2014
Matriz de riesgo de control interno M.R.C.I 02/12/2014
Hoja de hallazgos H.H 03/12/2014
Il COMUNICACION DE RESULTADOS

Programa especifico de control interno. P.E.C.I 04/12/2014
Convocatoria de Informe Borrador C.I.B 04/12/2014
Informe final de control interno I.LF.C.I 06/12/2014
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4.1.1.2. Carta de presentacion.

S
LISANDRO NAVIA 1
Auditor Independiente C . P . /2
Ejecutado LNAVIA 21/11/2014
CONTROL INTERNO por
A _ _ E inad
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA xaminado |\ SovaL | 22112014
VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca -
CARTA DE PRESENTACION

Quevedo, noviembre 20 de 2014

Sr. Eco. Polivio Lenin Valle Vera

Alcalde del Cantén El Empalme

La firma Lisandro Navia - Auditor Independiente; oferta la prestacion de
servicios de Control Interno, nuestra empresa esta conformada por un equipo
de profesionales de reconocida trayectoria y amplia experiencia en el tema
antes citado. Deseamos que sea parte de nuestro grupo selecto de Usuarios,
por lo que nos comprometemos a evaluar el Control Interno de los activos del
area de bodega del Gobierno Autbnomo Descentralizado del canton El

Empalme, afio 2013.

El objetivo de la propuesta es la realizacion de una evaluacion el control interno
de los activos del area de bodega del Gobierno Autbnomo Descentralizado del
Canton ElI Empalme, la cual estara sujeta a las normas de Control Interno y
sometidas a una completa revision con el propdsito de evidenciar ciertos

errores o irregularidades existentes y que puedan ser detectados.

Durante el tiempo de duracion del Control Interno existieran errores o
irregularidades; éstas seran comunicadas de forma inmediata, una vez
concluida y determinados los hallazgos, se emitira un informe con la opinién

sobre los mismos.
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N

H Auditor.IRn.d?pendiente C . P . 2/ 2

Ejecutado
LNAVIA 21/11/2014
or
CONTROL INTERNO p_
| Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 22/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca N

CARTA DE PRESENTACION

Para su comodidad nuestras oficinas se encuentran ubicadas en la Calle 7 de
Octubre y octava frente al Parque Central de la cuidad de Quevedo, de la
provincia de Los Rios. También puede ingresar a la pagina web:
www.lisandronavia.auditorindependinte.com; correo electronico: Lisandro
navia_auditorindependiente@hotmail.com.es o a los teléfonos 052- 784938 o al
celular 0986380361.

Atentamente,

Sr. Lisandro Jacinto Navia Sabando

Auditor — Independiente
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4.1.1.3. Contrato de revision de Control Interno

N

LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente

pe) - — Co

C.R.C.11/5

CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
por

LNAVIA 21/11/2014

Examinado

por

MSANDOVAL 22/11/2014

Marca

2

CONTRATO DE REVISION DE

CONTROL INTERNO

En el cantén EI Empalme, jurisdiccion cantonal Velasco Ibarra a los dieciocho

dias del mes de noviembre de dos mil catorce se celebra el contrato entre el Sr.

Eco. Lenin Valle Vera de nacionalidad ecuatoriana con Cl: 0913279162 como

Primer Personero Municipal del Canton EI Empalme, conforme al convenio

suscrito se lo llamara “CLIENTE” y en contraposicion el Sr. Lisandro Jacinto

Navia Sabando, de nacionalidad ecuatoriana con Cl: 0925930711 a quien se lo

denominara “ASESOR”, cumpliendo con la normativa legal vigente en el Estado

Ecuatoriano.

Declaraciones
1. El cliente declara:

a) Que lainstitucion es publica.

b) Que él es el representante legal y que tiene como su domicilio la ciudad

de El Empalme.

c) Que requiere los servicios de examen de los procesos de control interno,

por lo cual solicita los servicios del “ASESOR”.

2. Declara el asesor:

a) Que pertenece a una empresa legalmente constituida y que presta

servicios de los conocimientos adquiridos de auditoria en la Universidad

Técnica Estatal de Quevedo sobre evaluaciéon del control interno de las

principales
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N

H Auditor.IRn.doepen.diente C - R . C . I 2/ 5

pe) - — Co

Ejecutado
LNAVIA 21/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 22/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca *

CONTRATO DE REVISION DE
CONTROL INTERNO

Operaciones aplicadas en el area contable, administrativa y cualquier otra afin

con la accién corporativa de productos y de valores.

b) Que esta formada legitimamente segun documento N° 678-A de fecha 3

marzo de 2012 ante el escribano oficial N° 4 del canton Quevedo.

c) Que marca como su residencia en la ciudad de Quevedo, provincia Los
Rios, Ecuador, localizada en la Avenida 7 de Octubre y sexta frente al

Parque Central para efectos del actual convenio.

3. Declaran las partes involucradas:

Que segun el acuerdo descrito anteriormente, lo establecen concediendo el

actual convenio que se sujeta a las sucesivas estipulaciones que preceden:

Primera: Objeto

El “ASESOR”, se exige a facilitar al “CLIENTE” los servicios de Inspeccion
Intrinseco para valorar al el Control Interno de los activos del espacio de
almacenamiento del GAD Municipal del Canton EI Empalme en el afio 2013,

gue se puntualizan en el evento ordinario.

Segunda.- Alcance

El alcance determinado son los siguientes:
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N
LISANDRO NAVIA C.R.C.1 3/5

Auditor Independiente
< - — Con

Ejecutado

LNAVIA 21/11/2014
por
E inad
CONTROL INTERNO xaminado MSANDOVAL 22/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
P Marca
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 *

CONTRATO DE REVISION DE
CONTROL INTERNO

a) Obtencion detallada del “CLIENTE” correspondiente a estructura, normas y

controles.

b) Andlisis del sistema de activos del area de bodega y nivel de cumplimiento

en el control interno.

c) Elaboracion del documento que integre las causas y consecuencias de los
sucesos determinados durante la valoracion de control interno de la

institucion.

Tercera.- Programa

El “CLIENTE y el “ASESOR” pactan desplegar en cardcter incorporada un
esquema general de responsabilidad, en el que se establezca con exactitud las
diligencias a ejecutar por cada una de las fracciones, los comprometidos de

acarrear el hecho y los términos de ejecucion.

Cuarta.- Supervision

El “ASESOR” preferira a un individuo para inspeccionar y otra para regularizar
los compromisos que se le han encargado al estimador intrinseco internamente
de este convenio y que por comunicacion convenga las ilustraciones que
reflexione beneficiosos y que monitoree las diligencias establecidas en el
evento de responsabilidad de examen intrinseco y Realizado en los tiempos

acordados.
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N
LISANDRO NAVIA C.R.C.14/5

Auditor Independiente

pe) - — Co

Ejecutado

LNAVIA 21/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 22/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca *

CONTRATO DE REVISION DE
CONTROL INTERNO

Quinta.- Relacion de trabajo

El particular de adeudo del beneficiario no logrard ninguna correspondencia de
compromiso con la empresa asesora y queda manifiestamente contratado que
este acomodamiento, se consiente en esmero a que el estimador intrinseco en
ningun instante se reflexione intermediario con el beneficiario, afinidad al
particular que invada para dar observancia de las parvedades que se emanen
entre él y su particular, y exime al beneficiario de cualquier compromiso que a

esta afinidad coexistiere.

Sexta.- Tiempo de evaluacion

El evaluador deberd exponer los resultados se su acometido acorde a los
términos establecidos en el presente contrato, y ademas expresara una opiniéon

imparcial de los hechos verificados en el proceso.

Séptima.- Exclusién de Honorarios

El usuario no pagara al evaluador interno porque se cre6 la Firma Auditora
Ficticia con la finalidad de cumplir con un propésito de obtener el Titulo de
tercer nivel que lo otorga la Universidad Técnica Estatal de Quevedo mediante
la Facultad de Ciencias Empresariales de la Carrera de Ingenieria en

Contabilidad y Auditoria CPA. Por el trabajo objeto de este contrato, estipulado
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N
LISANDRO NAVIA C.R.C.I 5/5

Auditor Independiente

pe) - — Co

Ejecutado
LNAVIA 21/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 22/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca *

CONTRATO DE REVISION DE
CONTROL INTERNO

en la clausula séptima compensara al evaluador interno con el desarrollo del
tema investigativo, organizacién y direccion técnica propia de los servicios de

Control Interno.

Octava.- Erogaciones en la evaluacién

Los gastos de reproduccion de documentos producto resultante de este
convenio, corren con estimacion del evaluador. Para viaticos, movilizacién y

subsistencias que se soliciten, sera por cuenta del evaluador.

Noveno.- Fundamentos de anulacién

Seran fundamento de anulacion el no cumplimiento de algunos de los

programas establecidos.

Noveno primero.- Competencia

Todo lo no conocido en este tratado se regira en base de estamentos legales y
vigentes dentro del territorio ecuatoriano, lo suscriben y refrendan de
aprobacion en unico documento y tres reproducciones, en el GAD Municipal

del Cantén El Empalme.

Firman, las partes involucradas.

Sr. Eco. Polivio Lenin Valle Vera Lisandro Jacinto Navia Sabando
Alcalde del Canton EI Empalme Evaluador Independiente
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4.1.1.4 indice de Referencia.

N

LISANDRO NAVIA

Arvedi Indep diente

< - — Co

.R 1/1

CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
por

LNAVIA

20/11/2014

Examinado
por

MSANDOVAL

21/11/2014

indice de Referencia

FASES PAPEL/ FECHA
TRABAJO
Marcas de control interno M.C.I 23/11/2014
Visita y conocimiento global de la entidad V.C. 24/11/2014
Entrevista al responsable del area de bodega E.R.AB 24/11/2014
Organizacion del objeto de analisis O.G.F. 24/11/2014
FODA FODA 25/11/2014
Diagrama de flujos y cedulas narrativas F.P.C.N 26/11/2014
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4.1.1.5. Marcas de control interno.

S—

LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente M . C . I 1/ l
Ejecutado
LNAVIA 23/11/2014
CONTROL INTERNO il
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 24/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca ®

MARCAS DE CONTROL INTERNO

MARCAS SIGNIFICADO
(3 Confrontado con registro
) Verificado
v Calculo
@ Analizado
o Hallazgo
z Incumplimiento de normativa
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4.1.1.6. Conocimiento del GAD Municipal del cantén El Empalme.

—
LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente V . C . I 1/ 5
Ejecutado
LNAVIA 24/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
| Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 25/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 2
VISITA'Y CONOCIMIENTO GLOBAL

1. Generalidades del Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén
El Empalme

El Art. 53 del COOTAD manifiesta, “que determina que los GAD municipales
son independientes y que en amparo de lo ordenado por la Constitucion,
ningln puesto Estatal ni potestad fuera de la municipalidad lograra
interceptar en su gobierno; queda fundamentalmente indebido, entre otros
aspectos a: anular, transformar o enajenar el cumplimiento de los
Regimenes, Ordenanzas, Valores o Convenios de las mandos municipales”
(Codigo  Organico de  Organizacion  Territorial ~ Autonomia vy
Descentralizacion, 2010, pag. 234).

2. Valores institucionales

2.1. Misioén institucional

“El GAD Municipal del Cantén ElI Empalme, practica sus capacidades
publicas con conocimiento razonable y defendible del cantdn, a través de la
acogida y ejecucion de bienes, procedimientos y eventos de eficacia,
eficientes y claros, buscando el equilibrio del buen vivir, de adhesién con la
Legislacion” (Reglamento Organico de Gestiéon Organizacional del
GADCEE, 2012)
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N_—

H Auditor‘IRnd?perldiente V. C . I 2/ 5

Ejecutado
LNAVIA 24/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 25/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 2

VISITA'Y CONOCIMIENTO GLOBAL

2.2. Visién institucional

“Ser un Gobierno Municipal, guia en la direccién y mision de lo oficial,
evolucionando al cantdon ElI Empalme en un préspero y atrayente para la
transformaciéon de recursos, en la zona norte del Guayas” (Reglamento
Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.3. Objetivos institucionales

2.3.1. Identidad, participacién y ciudadania

“Construir la seguridad ciudadana, la defensa y atenciéon del medio
ambiente, optimizando la disposicién de vida de los habitantes del canton,
con la consigna de gobernar cumpliendo” (Reglamento Organico de
Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.3.2. Mejoramiento econémico, desarrollo y competitividad

“Coordinar con otros actores del entorno en mejorar la productividad,
permitiendo la adecuacion de procesos productivos” (Reglamento
Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.3.3. Desarrollo territorial

“‘Mantener el constante progresos de las actividades econdmicas en bien

del crecimiento del canton El Empalme,
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N_—

LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente

V.C.13/5

CONTROL INTERNO
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
por

LNAVIA

24/11/2014

Examinado

por

MSANDOVAL

25/11/2014

Marca

2

VISITA'Y CONOCIMIENTO GLOBAL

que permita mejorar la calidad de vida de manera equitativa tanto urbana y

rural” (Reglamento Organico de Gestion Organizacional del GADCEE,

2012)

2.3.4. Desarrollo institucional

“Garantizar una gestién municipal con procesos eficaces, eficientes y de

calidad, conforme a la ley que lo ampara” (Reglamento Organico de

Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.4. Politicas institucionales
e Fortalecer el bien comunitario;

e Lograr una gestion administrativa eficiente;

e Coordinar con estamentos publicos y privados el mejoramiento de la

entidad;

e Preservar los intereses de la comunidad;

e Agrupar a otras entidades a trabajar en conjunto por el desarrollo del

cantdbn (Reglamento Organico de Gestién Organizacional del

GADCEE, 2012)

2.5. Principios rectores institucionales

El GAD Municipal del canton ElI Empalme establecera su mision en los

principios y valores:
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H Auditor‘IRnd?perldiente V. C . I 4/ 5

Ejecutado
LNAVIA 24/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 25/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 2

VISITA'Y CONOCIMIENTO GLOBAL

2.5.1. Voluntad politica y liderazgo

“Para el mejoramiento continuo a efectos de satisfacer las expectativas
ciudadanas, se integran los sectores Directivo, de Apoyo y Operativo”
(Reglamento Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)
2.5.2. Trabajo en equipo

“Creatividad por parte de las autoridades, funcionarios publicos y
comunidad para alcanzar participacidon conjunta logrando enfrentar los
problemas y solucionando al mejor nivel y apoyo mutuo” (Reglamento
Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012).

2.5.3. Eficacia

“Las caracteristicas que nos destacan en cada dependencia de la institucion
nos permiten accionar mediante la excelencia y participacion ciudadana los
servicios, logrando acertadamente verificar las cuentas y programas
proyectados, con optimizacion de los recursos disponibles” (Reglamento
Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.5.4. Eficiencia
Es la adecuacion o6ptima en el uso de los recursos disponible por la
institucion para el logro de metas, mediante un sistema adecuado Yy

designada
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LNAVIA 24/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 25/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 2

VISITA'Y CONOCIMIENTO GLOBAL

Para cada funcion administrativa, logrando con aquello el fortalecimiento

institucional.

2.5.5. Transparencia

“Los procedimientos administrativos seran brindadas al publico y el GAD
Municipal permitira a la comunidad el libre acceso a ellos” (Reglamento
Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.5.6. Honestidad

“La responsabilidad que se atribuye recae en el cumplimiento de funciones,
actividades y actuaciones, sin llegar al abuso, respetando los principios de
ética, moral y respeto, acorde a lo enunciado en la normativa legal”

(Reglamento Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.5.7. Equidad
“Las acciones de las potestades de cada uno de los funcionarios
administrativos avalaran los haberes de la comunidad sin discriminacion”

(Reglamento Organico de Gestion Organizacional del GADCEE, 2012)

2.6. Estructura organica por procesos

“La estructura se encuentra establecida en base a la mision, vision y
valores, mediante un enfoque de servicio, a fin de asegurar su normal
funcionamiento” (Reglamento Organico de Gestion Organizacional del
GADCEE, 2012)




4.1.1.7. Entrevista al responsable del area de bodega.

N—
LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente E - R . A . B . 1/3
Ejecutado
LNAVIA 24/11/2014
por
Examinad MSANDOVAL 24/11/2014
CONTROL INTERNO o por
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA Marca @
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 ENTREVISTA
Lcda. Letty Aracely Mendoza
Zamora - Jefa Guarda Almacén

emplean controles internos para
el registro de inventario de

activos?

N Pregunta Respuesta Analisis
¢, Qué politicas ha planificado la | No tiene politica, pero | Las politicas
direccion financiera del GAD del | existe la delegacion de | direcciona las
canton El Empalme para el |un servidor profesional | actividades de Ia
control de los inventarios de | para realizar control de | organizacion
activos? activos.
2| ¢Usted como responsable de | Si, posee los recursos | La  provision  de
bodega cuenta con todos los |y documentos  de | recursos y
recursos y documentos para |ingresos, egresos Yy | documentacion
realizar las funciones | actas incide en el
encomendadas? desarrollo  eficiente
de las actividades y
funciones del talento
humano
3| ¢En el area de bodega se | Se aplica la norma 406- | EI empleo de las

05 de control interno

Normas de control
interno incide
positivamente en el
registro y control de

activos

4| ¢Usted proporciona informacion
oportuna sobre las existencias
de activos al momento de
solicitar una compra en el GAD

del cantén El Empalme?

No se proporciona
informacion porque los
departamentos no lo
solicitan al momento de

realizar la compra

La comunicacion
departamental es
fundamental para no
realizar compras

innecesarias.
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CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA ENTREVISTA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado

LNAVIA 24/11/2014
por
Examinad
MSANDOVAL 24/11/2014
o por
Marca @

Lcda. Letty Aracely Mendoza
Zamora - Jefa Guarda

Almacén

Pregunta

Respuesta Analisis

¢, Qué procedimiento se emplea
para dar de baja el inventario de
activos en el GAD del canton El

Empalme?

Se aplica la Norma 406- | La normativa expedida
11. Solo se informa al | por la Contraloria
director financiero del | General del Estado
particular por medio de | garantiza el desarrollo
memorando eficiente de los
procedimientos de
registro de inventario

en el area de bodega

¢Con qué frecuencia se realiza

arqueo sorpresivo de la cuenta

Sorpresivo no. Se El control de inventario

delega a una persona | facilita la toma de

inventarios de activos en el area de | para realizar inventario. decisiones para las
bodega? compras.
SEl area de bodega tiene un | Sitiene un archivo. El archivo permanente

archivo  permanente de los

documentos soporte del costo de

de los documentos

permite el control de

los activos del GAD del canton El costos

Empalme?

¢El registro de inventario facilita la | Si El registro de
identificacién, descripcion, modelo, inventario con

marca, costo del activo ingresado

en bodega?

especificaciones
técnicas ayuda al
control  eficaz de

bodega
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Auditor Independiente E . R . A . B » 3/3
Ejecutado
LNAVIA 24/11/2014
por
Examinado
MSANDOVAL 24/11/2014
por
CONTROL INTERNO
Marca @
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA ENTREVISTA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Lcda. Letty Aracely Mendoza
Zamora - Jefa Guarda

Almacén
N° Pregunta Respuesta Anélisis
9 ¢ Permite el sistema de | No contamos con | El sistema de
inventarios del area de bodega | sistema de | inventarios registra
generar los movimientos | inventarios pero | de manera
histéricos de los activos en un | existe la | cronoldgica los
periodo de tiempo determinado? | documentacion movimientos de
respectiva. compras.
10 | ¢El area de bodega aplica los | ElI area de bodega | La aplicacién de la

procesos establecidos por el
INCOP (Instituto Nacional de
Compras Publicas) para contratar

a un proveedor?

no contrata solo
almacena lo que
GAD

mediante compras

adquiere el

publicas.

normativa vigente
permite el uso
adecuado de los

procedimientos.
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CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado por

LNAVIA 24/11/2014

Examinado por

MSANDOVAL 25/11/2014

Marca

2

ESTRUCTURA ORGANICA

4.1.1.8. Estructura orgénica del Gobierno Autbnomo Descentralizado del canton EI Empalme

PROCESOS

NIVELES

W

- LEGISLATIVO ¥
GOBERNANTE

= HABILITANTES DE
ASESORIA

= HABILITANTES DE
APOYO

- GENERADORES
DE VALOR

= LEGISLATIVO,
DIRECTIVO Y

PARTICIPACION
CIUDADANA

- ASESOR
- APOYO
= OPERATIVO

i

SSTENAA DE

[NT=T

CONEEIO DE
PLANIFICACIORN|

in
3

|

§§
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CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado

LNAVIA 24/11/2014

Examinado

MSANDOVAL 25/11/2014

L)

ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCION

DE LA ENITDAD

1. Nominay denominacion del area de direccion financiera

Cuadro 3. Nominay denominacion del &rea de direccién financiera

NO

Némina

Area

Denominacioén

Ing. Obando Malat
Marconi Alfredo

Direccion Financiera

Director Financiero

Angela Elizabeth
Parraga Borrero

Departamento /
Bodega

2 | Katty Magali Yong Direccién Financi Servidor Publico de
. ireccion Financiera

Bonilla Apoyo 4

3 | Fatima Jacqueline o Servidor Publico de

Direccion Financiera

Basurto Carranza Apoyo 3

4 | Mariana del Jesus Departamento / Contadora General
Zambrano Lara Contabilidad

S | Magaly Sisabel Garcia | Departamento / Servidor Publico de
Garcia Contabilidad Apoyo 4

6 Lidia Clotilde Espinoza | Departamento / Servidor Publico de
Alvarez Contabilidad Apoyo 3

7 | Manuel Rodolfo Departamento / . .
Orellana Morales Contabilidad Servidor Publico 2

8 | Carmen Elizabeth Departamento /

! Jefa de Presupuesto

Sanchez Ponce Presupuesto

9
Letty Aracely Mendoza | Departamento / Jefa de Bodega
Zamora Bodega

10 | Lisandro Jacinto Navia Departamento / Servidor Publico de
Sabando Bodega Apoyo 3

11 Servidor Publico de

Apoyo 3

Fuente: GAD del Cantén El Empalme

Elaboracion El Autor
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Ejecutado

LNAVIA 24/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 25/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca *

ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCION
DE LA ENITDAD

2.

Mision, responsable, productos Yy servicios; atribuciones y

responsabilidades

2.1. Direccién financiera

a.

= O

Responsable: Director(a) Financiero Municipal

Atribuciones y responsabilidades:

Administrar los recursos financieros conforme a los planes, programas y
proyectos de la Municipalidad, de manera que se asegure el cumplimiento
de la mision y objetivos basicos de la institucion;

Disponer la elaboracién de los programas de gastos e ingresos publicos
municipales;

Ordenar la realizacién de administracion del presupuesto;

Orientar la politica tributaria de la Municipalidad aplicando las normas
legales correspondientes;

Expedir los titulos de crédito y demas contribuciones;

Vigilar que la contabilidad general de las finanzas y de los bienes
municipales cumplan con las normas legales;

Elaborar y mantener al dia estadisticas econOmicas y financieras que sean
el soporte para analizar, interpretar y emitir informes sobre la situacion
financiera municipal;

Adquirir, almacenar, custodiar y distribuir los bienes muebles que la

administracion requiera para su funcionamiento;
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Ejecutado
LNAVIA 24/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 25/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca *

ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCION
DE LA ENITDAD

10.
11.

12.

Disponer y vigilar el cumplimiento de las normas de control de los bienes
no considerados activos fijos;

Llevar el inventario de los bienes municipales;

Autorizar la baja de los bienes municipales previo los informes y
cumplimiento de los procedimientos correspondientes;

Llevar un inventario actualizado (Reglamento Organico de Gestion
Organizacional del GADCEE, 2012)

2.2. Contabilidad

a. Productos y servicios

>

vV V.V V V V VYV V V VY

v

Registros contables;

Informes financieros;

Estados financieros y notas aclaratorias;

Conciliaciones bancarias;

Informes de conciliaciones bancarias;

Inventario de bienes muebles e inmuebles valorados;
Inventarios de bienes sujetos a control administrativo valorados;
Inventario de existencia de consumo valorados;

Reporte de control previo al devengado;

Flujos de caja;

Liguidaciones de haberes por cesacion de funciones y jubilaciones
patronales;

Liguidacién de viaticos y movilizacion;

Informes de liquidaciones de cuentas por pagatr;
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Ejecutado
LNAVIA 24/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 25/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca *

ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCION
DE LA ENITDAD

A\

Comprobantes de pago;

Comprobantes de Ingresos;

Informe de baja de bienes (Reglamento Organico de Gestion
Organizacional del GADCEE, 2012)

2.3. Presupuesto

a.

>

vV V.V V V V VY V

Productos y servicios:
Plan operativo anual
Proforma reformas presupuestaria;
Plan y reforma Anual de Contratacién Consolidado;
Informe de control presupuestario;
Certificaciones y ordenes presupuestarias;
Cédulas presupuestarias;
Informe de liquidacion de presupuesto;
Resoluciones de solicitud por avaluos para el cobro del impuesto predial;
Las demas resoluciones que se relacionen con otras tasas e impuestos
determinados en el Cdodigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomias y Descentralizacion COOTAD que corresponden a la
Municipalidad (Reglamento Organico de Gestion Organizacional del
GADCEE, 2012)

2.4. Bodega

a.

>
>

Productos y servicios:
Plan operativo anual,

Custodia y control de los activos fijos sujetos de control administrativo;

Inventario de bienes de uso y consumo corriente;
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CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
por

LNAVIA

24/11/2014

Examinado

por

MSANDOVAL

25/11/2014

Marca

2

ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCION

DE LA ENITDAD

Inventario de activos fijos;

Actas de entrega — recepcion;

Actas de bajas de activos fijos;

YV V V V V V VY

Organizacional del GADCEE, 2012)

Informe de ingresos y egresos de activos fijos;
Informe de administracién de control de bienes;

Informe anual de labores (Reglamento

Organico

Informe de ingreso y egreso de bienes de uso y consumo corriente;

de Gestion
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4.1.1.9. “FODA del Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén El

Empalme” (Reglamento Organico de Gestion Organizacional del GADCEE,

2012)
ST
LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente F O D A 1/ 4
Ejecutado
LNAVIA 25/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 26/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca @
FODA
DEBILIDADES

FORTALEZAS

» Construccion  adecuada  para
entrega de servicios publicos.

» Trabajo en equipo con diferencias
ideoldgicas.

» EI GAD, mantiene presupuesto
para sus acciones.

» Deseos de servir y mejorar la
calidad de vida de sus ciudadanos.

> Personal administrativo con perfil
profesional adecuado

» Funcionarios en proceso de
profesionalizacién.

> Apoyo en la participacion de la

comunidad.

Desmejoramiento de la imagen
institucional.

Limitado conocimiento en gestién

publica.

Poca interrelacion cabildo-
comunidad.

Construccion sin acceso a

discapacitados.
Deficiente sistema de seguridad.
Escasa planificacion presupuestaria.

Limitado acceso a planificacion.
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CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
LNAVIA 25/11/2014

por

Examinado
MSANDOVAL 26/11/2014

por

Marca @

FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

de
proyectando imagen institucional.

Adecuacion infraestructura
Proteccioén a infantes.
Disposicion legal para resolucién

de ordenanzas

\4

Insuficiente programacion de flujos
de caja.
de

legales por parte de la comunidad.

Desconocimiento normativas
Escasa difusion de la ley actual.
Escasos funcionarios capacitados
Limitada actualizacion de
reglamentos.
Reducida gestibn con entes
nacionales e internacionales.
Carencia de pagos puntuales a

funcionarios
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CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
LNAVIA 25/11/2014

por

Examinado
MSANDOVAL 26/11/2014

por

Marca @

FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

» Magquinarias sin el mantenimiento
adecuado.
> El

direcciones inexistentes.

organigrama  cuenta  con

» Escasa planificacion en gestion.

» Deficiente sistema de relaciones
humanas entre funcionarios.

» Proceso de comunicacién entre
directivos deficiente.

» Necesidad de evaluar el perfil y
puesto de trabajo.

> Necesidad de apoyo logistico en

labores.
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Ejecutado
LNAVIA 25/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 26/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca @
FODA
AMENAZAS

OPORTUNIDADES

» Apoyo gubernamental en
proyectos para el canton.

» Lideres de las comunidades
integrandose.

» Comunidad integrada en ejecucion
de obras.

» Oferta de adiestramiento por parte
de entidades publicas.

» Acceso a crédito para obras

publicas.

> Cambios frecuentes en normativas.

» Empresas no cumplen los
convenios.

» Escaso conocimiento de
competencias de las comunidades.

» Falta de apoyo ciudadano.

» Inseguridad social.

» Cambios climaticos afectan la
comunidad.

» Ciudadanos insatisfechos por

servicios administrativos.
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4.1.1.10. Flujograma de procesos y cedulas narrativas del area de bodega
del Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén El Empalme

N,
LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente F . P . C . N l/ 7
Ejecutado
LNAVIA 26/11/2014
CONTROL INTERNO por
Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 27/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca T
FLUJOGRAMA DE AREA DE BODEGA
DIRECCION PROVEEDURIA/
PRESUPUESTO CONTABILIDAD
FINANCIERA BODEGA

INICIO

Diagndstico de
la necesidad ]
Formulario del

Revision de .
L requerimiento
requerimientos

l por dependencias
Revisién INCOP:

del GAD
Portal de compras
publicas

v

Cotizacion de
proveedores INCOP

Estimacion
presupuestaria

\/

Autoriza
compra
activo

Autoriza
forma

pago

Publicacién
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Ejecutado
LNAVIA 26/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 27/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca T

FLUJOGRAMA DE AREA DE BODEGA

DIRECCION
FINANCIERA

PRESUPUESTO

PROVEEDURIA/
BODEGA

CONTABILIDAD

Contratacion

Entrega del activo

Acta entrega
recepcion

Ingresa a bodega

Registro
inventario/sistema

Factura

Requerimiento
egreso del activo

Constatacidn fisica

Verificacion
codificacién
activo

Emite
comprobante de

Acta ingreso y
egreso para
pago

Acta de
transferencia

egreso legalizado
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LNAVIA 26/11/2014

MSANDOVA | 27/11/2014
L

Ejecutado
por
CONTROL INTERNO i
i Examinad
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA 0 por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca

3

FLUJOGRAMA DE AREA DE BODEGA

DIRECCION PROVEEDURIA/
PRESUPUESTO CONTABILIDAD
FINANCIERA BODEGA
2

Entrega del activo
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Ejecutado

LNAVIA 26/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 28/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca @

CEDULA NARRATIVA

Proceso 1: Determinacién de la necesidad de compra del activo

El proceso se inicia con el analisis de la direccion financiera para la
determinaciéon de la necesidad de compra del activo solicitada por la

dependencia respectiva.

En el area de presupuesto se realiza la revision de requerimientos y
especificaciones técnicas del activo solicitada por la dependencia respectiva.
En el departamento de proveeduria y bodega se presenta el formulario de

requerimientos de activos.

Proceso dos: Contratacion de los proveedores

El &rea de proveeduria y bodega constatara el registro de proveedores para la
adquisicién de la compra de acuerdo a los tres procesos establecidos por el
Instituto Nacional de Contratacién Publica (INCOP): infima cuantia, catalogo

electrénico y portal de compras publicas.

Las cotizaciones receptadas en el area de proveeduria y bodega seran objeto
de estudio en el area de presupuesto para la correspondiente estimacion
presupuestaria. Como ultima instancia la direccion financiera aprobara o no la

compra del activo.
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Ejecutado
LNAVIA 26/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 28/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca @

CEDULA NARRATIVA

Proceso tres: Autorizaciéon de la compra

Una vez aprobada la solicitud de compra del activo por la direccion financiera

autorizara el gasto con cargo al presupuesto y su respectiva forma de pago.

En el &rea de presupuesto se realiza la publicacién de la adquisicién con cargo
del gasto al presupuesto general, se verifica la contratacion del proveedor y se

realiza la entrega del activo al departamento de bodega.

Proceso 4: Nota de pedido del activo

El jefe del departamento de presupuesto, recibe la orden de compra del activo,
y elabora el formulario nota de pedido y comunica al proveedor del INCOP, y se

procede a la entrega de los mismos.

Proceso 5: Ingreso de activos a bodega

El departamento de presupuesto hace la entrega del activo. El departamento
de bodega elabora el acta de entrega de recepcién del proveedor del INCOP
(Instituto Nacional de Compras Publicas). Este a su vez, remite al
departamento de Contabilidad la factura de la compra del activo si esta correcta

emite el comprobante de egreso legalizado.

Se procede al respectivo registro por medio del documento ingreso de bodega

detallando los bienes solicitados por las dependencias.
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Ejecutado
LNAVIA 26/11/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 28/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca @

CEDULA NARRATIVA

Proceso 6: Registro al sistemay distribucién de activos

El responsable de bodega, después de recibir el activo tiene la responsabilidad
de acreditar con documento su conformidad (especificaciones técnicas) para
registrar el ingreso del bien a la bodega y asignarle la ubicacion respectiva,
seguridad, manejo y control de los bienes almacenados.

Proceso 7: Custodia de activos y documentacion

Los documentos habilitantes una vez cumplido con el tramite de ingreso del
activo se procedera a la distribucion de la documentacion de respaldo, la
documentacion original sera entrega al departamento de contabilidad:
requisicion de materiales, solicitud de compra, facturas, acta de entrega
recepcion, contratos, comprobantes de pago entre otros y las copias de estos

documentados se entregaran a proveeduria y bodega.

Proceso 8: Requerimiento de egreso del activo
Este proceso inicia con el requerimiento de egreso del activo en bodega, jefe
de bodega enviara el documento de soporte, en este caso el acta de ingreso y

egreso al departamento de direccion financiera para su revision y aprobacion.

Una vez aprobado, se realiza la constatacion fisica del activo en bodega; una
vez al afio para identificar los activos deteriorados se entrega al departamento

de contabilidad los documentos habilitantes para el proceso de verificacion y
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente F . P . C . N 7 / 7

Ejecutado

LNAVIA 26/11/2014
or
CONTROL INTERNO P

. Examinado

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL |  28/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca @

CEDULA NARRATIVA

codificacion de activos con la respectiva factura para su facil identificacion.

Si el registro esta correcto; el jefe de bodega entrega el acta de transferencia y

el activo; documento en el cual se procede a transferir la responsabilidad de

custodia, uso y conservacion del mismo a la unidad solicitante, cuya

distribucién y custodia de esta documentacion es de la siguiente manera: el

original del acta de transferencia se archivara en el departamento de bodega y

la copia respectiva a la dependencia que solicité el activo. El proceso finaliza

con el ingreso de la informacion al listado de los bienes correspondiente de la

dependencia por el custodio para el respectivo control.
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4.1.2. Fase II: Ejecucidn

4.1.2.1. Programa General de control interno

S—

LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente P . G N C . I 1/1

Ejecutado

LNAVIA 28/11/2014
or
CONTROL INTERNO P

) Examinado

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 29/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca ®

PROGRAMA DE CONTROL INTERNO

PROCEDIMIENTO REFERENCIA FECHA

Disefio y aplicacion de los cuestionarios de

control interno 28/11/2014
Realizar la evaluacion del riesgo de control 29/11/2014
Disefiar el resumen de inventario de activos fijos PT 30/11/2014
Aplicacién de indicadores a los activos fijos 01/12/2014
Presentar la matriz de riesgo de control interno 02/12/2014
Elaborar la hoja de hallazgos 03/12/2014
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4.1.2.2. Cuestionarios de control interno.

ey,
LISANDRO NAVIA

Auditor Independiente

< -

— Control Interno

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO

CONTROL INTERNO

IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

C.C.LE.R 1/15
Ejecutado por LNAVIA 28/11/2014
Examinado por MSANDOVAL 29/11/2014

Marca @
COSO |

Area Financiera - Bodega
PROCESOQ: Adquisiciones

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL CALIFICACION p
FACTOR RESPUESTAS PONDERACION OBSERVACIONES g
CLAVE CUESTIONAMIENTOS o | % wn | wen | orrm s

1. ¢Los funcionarios del Los funcionarios
area de bodega conocen de bodega tiene

INTEGRIDAD Y la pl_anificacic')n de | X 3 4 gopocimiento @
VALORES es.tr.a}teglz'as. ,en cuaptp ala limitado
! mision, vision y objetivos?

ETICOS 2. ¢Existe normativa para La bodega tiene el
recursos de prolongada | X 3 4 | reglamento para | @
duracion? activos
3. ¢Lla direccion adopta La direccién corrige

ESTILO DE medidas correctivas en politicas

DIRECCION Y respge;ta a ,_Ias X 3 4 inadecuadas en @

- desviaciones de politicas bodega

GESTION L
y procedimientos en el
area de bodega?

4. ¢La estructura organica La estructura

ESTRUCTURA | del GAD del canton El X 3 4 organica del @

ORGANICA Empalme esta acorde al GAD Empalme

tamafio de la entidad? es asequible.
5. ¢Los funcionarios del Los funcionarios
area de bodega tienen del é&rea de
ASIGNACION delimitadas Ia_s_ funciones | X 3 4 bod_ega tiene @
DE AUTORIDAD | Y re_sponsabmdades a deﬂmdas las
Y cumplir? i funciones _

RESPONSABILI 6. _(',En el area de bodega Compras publicas

existe un responsables es la encargada de

DAD para el seguimiento X 2 4 realizar los | @
periddico de las seguimientos  del
adquisiciones de bienes? GAD
7. ¢Los funcionarios del Reciben una

COMPETENCIA | 3rea de bodega reciben moderada
DE LOS capacitaciébn acorde al | X 3 4 | capacitacion acorde | @

FUNCIONARIOS | puesto de trabajo vy al puesto
objetivos institucionales?

TOTAL 20 | 28
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente

< —_

— Control Interno

C.C.ILE.R 2/15

CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
ANO FISCAL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

Ejecutado por

LNAVIA

29/11/2014

Examinado

por

MSANDOVAL

30/11/2014

Marca

v

EVALUACION DEL RIESGO

Matriz de puntaje obtenido del Ambiente de Control COSO |

COMPONENTES OPTIMO REAL VARIACION
Ambiente de control 28 20 8
TOTAL 100 71.43 28.57%
4.1.2.2.1. Medicion del nivel de confianza
Puntaje real
Nivel de confianza = L X 100%
Puntaje optimo
. . _ 20
Nivel de confianza = >8 X 100%
Nivel de confianza = 71.43%
4.1.2.2.2. Medicion del nivel de riesgo de control
Riesgo de control= Puntaje éptimo — Puntaje real 100 -71.43
Riesgo de control= 28.57%
Matriz de nivel de confianza y riesgo de control interno
% Riesgo Confianza
51% - 70% Moderado Moderado
71% - 95% Bajo Alto

Fuente: Contraloria General del Estado — Ecuador
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente C . C . I . E . R 3/15

Ejecutado

LNAVIA | 29/11/2014
por
CONTROL INTERNO -

Examinado

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 30/11/2014

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Marca

\J

EVALUACION DEL RIESGO

4.1.2.2.3. Analisis del Componente ambiente de control.

El componente ambiente de control, denota la importancia de establecer

controles para la entidad municipal, en especial en la gestiébn administrativa de

la direccion.

De acuerdo al resultado obtenido el nivel de confianza es alto con un 71.43%

debido a la presencia de debilidades en lo referente a la asignacion de

autoridad y responsabilidad en la adquisicion activos o bienes de larga duracion

en el departamento de bodega, y considerado un nivel de riesgo de control bajo

con un 28.57%.
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—
LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente C_C_I_E_R 4/15
Ejecutado por LNAVIA 28/11/2014
CONTROL INTERNO :
Examinado por MSANDOVAL 29/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO
Marca @
' IBARRA oSOl
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Area Financiera - Bodega
PROCESO: Adquisiciones
COMPONENTE: EVALUACION DE RIESGOS CALIFICACION g
FACTOR RESPUESTAS PONDERACION | OBSERVACIONES | &
CUESTIONAMIENTOS : $
CLAVE si NO N/A REAL 6PTIM
8.;, El GAD del cantén El Si tiene una
Empalme posee administracion
administracion  estratégica | X 3 3 estratégica @
para el cumplimiento de sus para el GAD
OBJETIVOS objetivos - . —
9. ¢El GAD del canton El Realiza técnica
GENERALES . L.
Empalme realiza técnicas para la
para la identificacion de identificacion
. . X 3 3 . @
riesgos potenciales de riesgos
externos e internos en las potenciales
areas?
POR periodica X 3 | 3 | g @
ACTIVIDAD cumplimiento de objetivos informacion
por area y unidad? periédica
11. ¢El area de bodega Area de
tiene responsables para bodega si tiene
identificar y analizar los | X 3 3 | responsable @
IDENTIFICA | riesgos en el manejo de para identificar
CION DE activos? los riesgos
RIESGOS 12. ¢/Se ha disefiado un El disefio del
i mapa de riesgo
mapa de riesgos  para X 0.60 3 p g @
identificarlos en el area de muy escaso
bodega?
13. ¢Existe un plan de La bodega
mantenimiento  preventivo tiene un plan
MANEJODE | para la  conservacion, insuficiente
. X 0.75 3 | idad @
CAMBIO control y prolongar la vida para el cuildado
atli - de  los  activos de activos
ingresados a bodega a?
IMPACTO 14. JEs adecuagllo el En - la
EN LOS sistema de evaluacién del evaluacion
proceso del rea de bodega emplean poco
E . 0.75 P
SISTEMAS y es Ejecutado con los X 3 | indicadores @
DE Lo e .
indicadores de eficiencia,
CONTROL | oconomia y eficacia?
TOTAL 1410 | 21
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente

— Control Interno

C.C.LE.R 5/15

CONTROL INTERNO
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

ANO FISCAL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

Ejecutado por

LNAVIA 29/11/2014

Examinado por

MSANDOVAL 30/11/2014

Marca

v

EVALUACION DEL RIESGO

Matriz de puntaje obtenido en la Evaluacion de Riesgo COSO |

COMPONENTES OPTIMO REAL VARIACION
Evaluacion de Riesgos 21 14.10 9
TOTAL 100 67.14 32.86%
4.1.2.2.4. Medicién del nivel de confianza
Puntaje real
Nivel de confianza = . X 100%
Puntaje optimo
Nivel de confianza = 145110 X 100%
Nivel de confianza = 67.14%
4.1.2.2.5. Medicidn del nivel de riesgo de control
Riesgo de control= Puntaje 6ptimo — Puntaje real 100 -67.14
Riesgo de control= 32.86%
Matriz de nivel de confianza y riesgo de control interno
% Riesgo Confianza
51% - 70% Moderado Moderado
71% - 95% Bajo Alto

Fuente: Contraloria General del Estado — Ecuador
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LrsanpDmo favEa || CCIERG/15

CONTROL INTERNO Ejecutado por LNAVIA 29/11/2014

Examinado por | MSANDOVAL 30/11/2014

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA Marca 7

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 EVALUACION DEL RIESGO

4.1.2.2.6. Anédlisis del Componente Evaluacion de Riesgos.

La evaluacion del riesgo garantiza el desarrollo de actividades y operaciones
de una manera sistematica, acorde a la necesidad de la entidad y sin la

presencia de eventos que puedan alterar el normal desempefio organizacional.

En la evaluacién del control interno COSO 1, el componente evaluacion de
riesgos registra un nivel de confianza se estima como moderado en un 67.14%
debido a la presencia de medidas en el manejo de bienes ingresados a esta

unidad del municipio.

Y el riesgo del nivel de control se ubica en 32.86% considerado moderado
porque existe un escaso disefio de un mapa para identificar aquellos factores
que pueden incidir en la presencia de los riesgos y poco disefiado estrategias
para el manejo de cambios que pueden ser provocados por los procesos

inadecuados utilizado en el area de bodega del organismo autbnomo municipal.
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente C.C.I.E.R 7/15
Ejecutado por LNAVIA 28/11/2014
CONTROL INTERNO Examinado por MSANDOVAL 29/11/2014
USUARIO: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL Varca @
CANTON EL EMPALME COSO |
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Area Financiera - Bodega
PROCESO: Adquisiciones
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL CALIFICACION
OBSERVACIONES S
FACTOR o | romorsacon ¢
CUESTIONAMIENTOS N g
CLAVE si| o /| rea | 6pTImM
A
15. ¢ Se aplica el proceso para Se concursa para
REVISIONES DE | la adquisicibn de activos X 3 3 asignar las de @
ALTO NIVEL dispuesto por el INCOP para compra
el sector publico y autbnomo?

ACCESO 16. ¢En bodega se ha El acceso
RESTRINGIDO A | restringido el acceso de restringido a
LOS RECURSOS, | personas  distintas a los | X 3 | 3 | personas distintas | @

ACTIVOS Y responsables de ingresar los
REGISTROS | activos?
PROCESAMIENT | 17. ¢Existe informes por Se informa los
O DE escrito sobre el saldo de X 3 3 saldos de
INFORMACION | inventarios y se identifican los inventarios. @
activos obsoletos en bodega?
18. El espacio asignado en La bodega tiene
bodega cumple con Ia X 120| 3 escaso espacio
seguridad e instalaciones : almacenamiento @
CONTROLES | adecuadas?
FISICOS 19. (En bodega se realiza la Las anomalias
constatacion fisica y arqueos del proceso de
del inventario de activos y en | X 3 3 | verificacién se @
caso de anomalias en el investigan
proceso se investiga y corrige?
20. ¢Se realizan egresos Las egresos
casuales de activos casuales exigua
autorizadas de acuerdo a las X| | 075| 3 | realizacion @
ACTIVIDADES reglamentaciones estipuladas?
ADMINISTRATI
VAS y -
21. ¢En el area de bodega los El registro de
registros de las operaciones de x| | oeo| 3 operaciones son
activo se llevan a cabo sin ' retrasadas. @
retraso?
22.¢Los activos adquiridos por Las compras
POLITICASY | edio del  INCOP ingresan X 3 3 ingresan al g
PROCEDIMIENT | ficicamente al  4rea  de bodega
0s bodega?
TOTAL ol 24
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LrsanpRo favza | C.C.I.E.R8/15

CONTROL INTERNO Ejecutado por LNAVIA 29/11/2014

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO Examinado por | MSANDOVAL | 30111/2014

Marca v

IBARRA

ARO FISCAL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 EVALUACION DEL RIESGO

Matriz de puntaje obtenido en las Actividades de Control COSO |

COMPONENTES OPTIMO REAL VARIACION
Actividades de control 24 17.55 6,45
TOTAL 100 73.13 26.87%

4.1.2.2.7. Medicién del nivel de confianza

Puntaje real

Nivel de confianza = . X 100%
Puntaje optimo
Nivel de confianza = 172'25 X 100%
Nivel de confianza = 73.13%
4.1.2.2.8. Medicion del nivel de riesgo de control
Riesgo de control= Puntaje éptimo — Puntaje real 100 -73.13
Riesgo de control= 26.87%
Matriz de nivel de confianza y riesgo de control interno
% Riesgo Confianza
51% - 70% Moderado Moderado
71% - 95% Bajo Alto

Fuente: Contraloria General del Estado — Ecuador
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente C . C . I . E . R 9/15

CONTROL INTERNO Ejecutado por LNAVIA 29/11/2014

Examinado por MSANDOVAL 30/11/2014

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO

Marca v

IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 EVALUACION DEL RIESGO

4.1.2.2.9. Analisis del Componente Actividades de Control.

El nivel de confianza se sigue manteniendo alto con un 73.13%, porque las
actividades administrativas satisfacen al momento de aplicar los

requerimientos debido a retrasos en la aplicacion de la normativa vigente.

La planificacion de actividades de control, es una medida para minimizar los
riesgos que afecten la ejecucidén de acciones en el area de bodega del GAD
del canton ElI Empalme, siendo notoria la carente aplicacion de controles
fisicos en lo referente al espacio destinado para almacenar los bienes y
activos, también un escaso cumplimiento con los requerimientos técnicos y
normas de seguridad; registrandose un control de riesgo de 26.87%

ponderado como bajo en esta dependencia de la entidad municipal.
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente C - C . I . E . R 10/15
Ejecutado
LNAVIA 28/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 29/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca e
COSO |

Area Financiera - Bodega
PROCESOQO: Adquisiciones

COMPONENTE: INFORMACION Y

p CALIFICACION <
COMUNICACION O
FACTOR RESPUESTAS PONDERACION OBSERVACIONES E
CUESTIONAMIENTOS - =
CLAVE si NO N/A REAL 6PTIM
23. ¢;Tiene el éarea de Realizan las
INFORMACI bodega las _,actas de actas de
< entrega recepcion de los entrega y las
ONY . - .
RESPONSAB activos que ingresan y las | X 3 3 | respectivas @
ILIDAD respectivas  firmas  del firmas del
responsable del manejo de responsable
los mismos?
SISTEMA 24, ¢En el~area de b_odega L_a bodega Si
INFORMAT! | S€ ha disefiado un sistema tiene  sistema
co de registro de inventario | X 3 3 | de registro de | @
INTEGRADO para los activos y asegura inventario
el control contable?
25.¢ Presupuesto  autoriza La compra del
la compra del activo con activo la revisa
cargo al presupuesto y su X 150 | 3 |el director | @
respectiva forma de pago? financiero
FLUJO DE
INFORMACI | 26. ¢Los procedimientos Ejecutan los
ON existentes para el pedido procedimientos
del activo garantizan un existentes para
. X 3 3 ) @
adecuado control y registro el pedido del
en el area de bodega? activos
27. ¢Se realizan controles Los
para constatar que el documentos de
COMUNICA | requerimiento del activo X 3 pedido de
CION corresponde a la labor 3 | activos son | @
municipal y se archivan los archivados
documentos?
TOTAL 1350 | 15
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LISANDRO NAVIA
Auditor Independiente

< —_

C.C.ILE.R 11/15

— Control Interno

Ejecutado

CONTROL INTERNO LNAVIA 29/11/2014

por

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO Examinado

IBARRA

MSANDOVAL 30/11/2014

por

Marca v

ANO FISCAL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

EVALUACION DEL RIESGO

Matriz de puntaje obtenido en la Informacion y Comunicacion COSO |

COMPONENTES OPTIMO REAL VARIACION
Informacién y Comunicacion 15 13.5 1.5
TOTAL 100 90 10%
4.1.2.2.10. Medicion del nivel de confianza
Puntaje real
Nivel de confianza = . X 100%
Puntaje optimo
Nivel de confianza = 1&5 X 100%
Nivel de confianza = 90%
4.1.2.2.11. Medicidn del nivel de riesgo de control
Riesgo de control= Puntaje 6ptimo — Puntaje real 100 -90
Riesgo de control= 10%
Matriz de nivel de confianza y riesgo de control interno
% Riesgo Confianza

51% - 70% Moderado Moderado
71% - 95% Alto

Fuente: Contraloria General del Estado — Ecuador

Bajo
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LISANDRO NAVIA

Auditor Independiente

< - — Control Interno

C.C.ILE.R 12/15

CONTROL INTERNO
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO
IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
por

LNAVIA

29/11/2014

Examinado

por

MSANDOVAL

30/11/2014

Marca

v

EVALUACION DEL RIESGO

4.1.2.2.12. Analisis del Componente de Informacion y Comunicacion.

El acceso a la informacidén y comunicacion debe ser una politica municipal y
en espacial el area de bodega debe proveerla siempre que sea requerida;
con el resultado reportado en la evaluacion del control interno se demuestra
que el flujo de informacion es escaso, en lo que respecta al nivel de
confianza se sita en un rango del 90.00% considerado alto y estimando un
riesgo de control bajo con un 10.00%.por razones de confusion de

responsabilidad en el proceso de compras de bienes en el GAD del cantdon

El Empalme.
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LISANDRO NAVIA
Arictitor Independiente C.C.ILE.R 13/15
Ejecutado
LNAVIA 28/11/2014
por
CONTROL INTERNO Examinado
MSANDOVAL 29/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca @
COSO |
Area Financiera - Bodega
PROCESO: Adquisiciones
COMPONENTE: MONITOREO Y
CALIFICACION <
SEGUIMIENTO J
FACTOR RESPUESTAS PONDERACION OBSERVACIONES g
CUESTIONAMIENTOS - =
CLAVE si NO N/A REAL | OPTIM
28. ¢Se realiza control El auditor interno
del proceso de no realiza el
MONITOREO adqwsmlon_ y  registro X 0 3 mencionado @
de activos por proceso
funcionarios externos a
la entidad municipal?
29. ¢El  4rea de Compras publicas
presupuesto revisa que revisa la
la  contratacion  del operacion
EFICACIA DEL | proveedor seleccionado contractual
SISTEMA DE | para la adquisicion de X 090 | 3 @
CONTROL activos se encuentre
respaldada con la
documentacion de
soporte suficiente?
30. ¢,Se han definido los La bodega no
responsables de tiene responsable
implantar, doc_umentar y X 180 | 3 para cambios de @
aprobar cambios en los sistema
sistemas de informacion
DEFICIENCIAS | del area de bodega
DETECTADAS | 31. ¢La direccion ha Los activos de
designado un custodio bodega no tiene
Qe los activos X 0 3 custodio @
ingresados a bodega?
TOTAL 270 | 12
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e iy B smsrictsaes C.C.LLE.R 14/15

P - — Control Interno

Ejecutado
LNAVIA 29/11/2014
or
CONTROL INTERNO p_
| Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 30/11/2014
ANO FISCAL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Marca 7

EVALUACION DEL RIESGO
Matriz de puntaje obtenido en el Monitoreo y Seguimiento COSO |

COMPONENTES OPTIMO REAL VARIACION
Monitoreo y Seguimiento 12 2.70 9.30
TOTAL 100 22.50 77.50%

4.1.2.2.13. Medicion del nivel de confianza

Puntaje real

Nivel de confianza = L. X 100%
Puntaje optimo
Nivel de confianza = 2i720 X 100%
Nivel de confianza = 22.50%
4.1.2.2.14. Medicion del nivel de riesgo de control
Riesgo de control= Puntaje 6ptimo — Puntaje real 100 - 22.50
Riesgo de control= 77.50%
Matriz de nivel de confianza y riesgo de control interno
% Riesgo Confianza
51% - 70% Moderado Moderado
71% - 95% Bajo Alto

Fuente: Contraloria General del Estado — Ecuador
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Auditor Independiente
< - — Control Interno

i -l e L C.C.ILE.R 15/15

Ejecutado
LNAVIA 29/11/2014
or
CONTROL INTERNO p_
| Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 30/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca "

EVALUACION DEL RIESGO

4.1.2.2.15. Analisis del Componente Monitoreo y Seguimiento.

En el monitoreo y seguimiento del area de bodega del GAD del cantén El
Empalme, un nivel de confianza del 22.50% considerado bajo siendo urgente
la presencia de controles mas severos por parte del departamento de

auditoria interna de la entidad municipal.

El porcentaje evidencia que tiene un riesgo del 77.50% considerado alto
porque no se ha evaluado el control interno de los procesos ejecutados en el
area de bodega tanto en monitoreo, eficacia del sistema y deficiencias
detectadas en los mismos. Demostrando una débil gestion administrativa en
lo referente al ingreso, egreso y adquisiciones de los bienes de larga

duracion, situacion que genera desconfianza.
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4.1.2.3. Evaluacion del riesgo de control consolidado.

N—

= Auditor.IRnd?pendiente E . R . C . C 1/3

Ejecutado
LNAVIA 29/11/2014
or
CONTROL INTERNO i :
. Examinad
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA o por MSANDOVAL | 30/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca v

EVALUACION DEL RIESGO

Matriz de Consolidacion en el Control Interno COSO |

COMPONENTES NIVEL DE NIVEL DE

CONFIANZA RIESGO

Ambiente de control 71.43% 28.57%
Evaluacion del riesgo 67.14% 32.86%
Actividades de control 73.13% 26.87%
Informacion y comunicacion 90.00% 10.00%
Monitoreo y seguimiento 22.50% 77.50%
TOTAL 324.20 175.80

Matriz de nivel de confianza y riesgo de control interno

% Riesgo Confianza
51% - 70% Moderado Moderado
71% - 95% Bajo Alto

Fuente: Contraloria General del Estado — Ecuador

4.1.2.3.1. Medicién del nivel de confianza consolidado.

Nivel de Confianza
# de Componentes
324.20
5

Nivel de confianza

Nivel de confianza

Nivel de confianza = 64.84%
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N_—
LISANDRO NAVIA E.R.C.C 2/3

Auditor Independiente
< - — Control Interno

Ejecutado

LNAVIA 29/11/2014
or
CONTROL INTERNO i :
| Examinad
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA o por MSANDOVAL | 30/11/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca 7

EVALUACION DEL RIESGO

4.1.2.3.2. Medicion del nivel de riesgo de control Consolidado

Nivel de Riesgo
# de Componentes
175.80

5

Nivel de Riesgo

Nivel de Riesgo

35.16%

Nivel de Riesgo

El porcentaje evidencia un nivel de confianza con un 64.84% vy calificado
como moderado.

Situacion contraria evidencia que el area de bodega del GAD del canton El
Empalme tiene un riesgo del 35.16% considerado moderado porque los
controles aplicados presenten falencias o no sean suficientes para esta
dependencia del organismo publico municipal.

4.1.2.3.3. Medicion del nivel de riesgo inherente

Al realizar el conocimiento preliminar del GAD del cantén EI Empalme se
evidencio la existencia de un namero razonable de controles en el area de

bodega, motivo por el cual se determiné un riesgo inherente del 40%.

FACTORES DE RIESGO OPTIMO | REAL RECALIFICACION
Politicas gubernamentales 35 20 15
Presupuesto General del Estado 30 20 10

Normativa para bienes de larga
duracion y documentacion, 35 20 15
dispuesto por el Ente de Control
TOTAL 100 60 40%

Riesgo Inherente = 100 — 60% = 40%
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H Auditor‘IRnd?perldiente E . R . C . C 3/ 3

Ejecutado
LNAVIA 29/11/2014
CONTROL INTERNO por
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA | Fxaminado | o novaL | 30112014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 por
Marca v

EVALUACION DEL RIESGO

4.1.2.3.4. Medicion del nivel de riesgo de deteccion

Una vez determinado el nivel de riesgo inherente y el riesgo de control se
estima que el nivel del riesgo de deteccidn es bajo por lo tanto se proyecta un
15%, debido a que el area de bodega del GAD del cantén ElI Empalme
cuenta con controles y también a la experiencia del equipo evaluador en
control interno por lo que se disefiara procedimientos acordes al estudio para

validar la evidencia receptada.

4.1.2.3.5. Medicion del nivel de riesgo de auditoria

TIPOS DE RIESGOS REFERENCIA RESULTADO
Riesgo Inherente RI 40%
Riesgo de Control RC 35.16%
Riesgo de Deteccion RD 15%
Riesgo de auditoria= RI x RC x RD x 100%
Riesgo de auditoria= 0,40 x 0,3516x 0,15 x 100%
Riesgo de auditoria= 2,11%

El porcentaje obtenido demuestra la existencia de un riesgo notable 2.11%
se considera moderado en la comunicacion de resultados por parte del
evaluador sobre el control interno aplicado al departamento de bodega del
GAD del canton ElI Empalme, afio 2013.
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4.1.2.4. Inventario de activos del area de bodega del Gobierno Auténomo Descentralizado del canton El Empalme

“\\
Arecditor Indepperndiente .
Servicios o — —_—
Ejecutado por LNAVIA 30/11/2014
CONTROL INTERNO _
Examinado por MSANDOVAL 01/12/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA v Py
arca
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
INVENTARIO DE ACTIVO FIJO
FECHA DE VALOR V. Total ESTADO
< DI ACTUAL DESCRIPCION MARCA MODEL ERIE LOR
ADQUISICION CODIGO ACTU Cant SC Clo C © © S coLo Unitario Cost-Histor | B | R[| M
15/11/04|141,01,05,5,04,003 1 Equipo de aire Split pared- Unidad evaporadora LG 311KA00482 $1.650,00 $1.650,00 X
y unidad condnesadora 220V. 60 hert 311KA00541
13/12/04(141,01,05,5,03,004 1 Estructura de compartimiento con sus 1.626,00 1.626,00| X
accesorios (plafén de tela)
13/12/04|141,01,05,5,03,005 1 Archivador rodantes gavetas multiples 270,00 270,00| X
13/12/04(141,01,05,5,03,007-8 Sillones secretaria Contorno regulacidn gas 186,00 372,00| X
13/12/04|141,01,05,5,03,009 Escritorio Pedestal diagonal en Lado izquierdo 639,00 639,00| X
1500-1500-603
13/12/04|141,01,05,5,03,010-11 2 Armarios doble 900-903 336,00 672,00 X
13/12/04|141,01,05,5,03,012-13 Sillas sensa sin brazos 129,00 258,00 X
19/10/12(141,01,05,5,07,049 1 Computador con las siguientes Cardacteristicas $ 708,52 $ 708,52
. CN 08XROV-72872-21H-
Monitor DELL REVAO3 Negro
OWWL
CN-OKHCC7-71616-24
Teclado DELL KB212-B Negro
POMVC-AO0
CPU DELL JSD2 1809878 7565 Negro
Mouse DELL D PPID:CN-011D3V-71581-222-ONFW
25/10/12(141,01,05,5,07,050 1 Computador con las siguientes Caracteristicas $ 708,52 $ 708,52 X
Monitor DELL REVAO3 CN 08XROV-72872-21H Negro
-OASL
Teclado DELL KB212-B CN-OKHCC7-71616- Negro
24POMVC
CPU DELL Jsb2 18129020653 Negro
Mouse DELL D PPID:CN-011D3V-71581-241-0T2G-A01
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS DE AGUA POTABLE $6.904,04
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S ——— .
HBFSAINTIIIRCD INAVEA I

Arecditor Irndepperndicerite

<o

<o

A 2/3

CONTROL INTERNO Ejecutado por LNAVIA 30/11/2014
Examinado por MSANDOVAL 01/12/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA Marca ®
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 INVENTARIO DE ACTIVO FIJO
ADF;(I:J'-:;(I:)I:ESN CODIGO ACTUAL Cant DESCRIPCION MARCA MODELO SERIE COLOR L‘l’rﬁtl-aori':) VQI;ZIR BEST :DOM
03/04/06|141,01,05,5,04,021 1 Maquina Varilladora Rotasonda; 4.899,00 4.899,00| X
Motor Brigss & Stratton de 5 HP gasolina 1263320036 050620 Celeste/Negro
3 ruedas de transmisién con reverso instantaneo X
Incluye sujetador rapido de
varillas, transmisién
03/04/06|141,01,05,5,06,022 1 Llave giratoria para ensamblar 120,00 120,00]| X
03/04/06|141,01,05,5,06,024 1 Tirabuzdén barra cuadrada 6" 175,00 175,00 X
03/04/06]141,01,05,5,06,025 1 Tirabuzdén barra cuadrada 8" 195,00 195,00 X
03/04/06|141,01,05,5,06,026 1 Tirabuzdén barra cuadrada 10" 270,00 270,00| X
03/04/06]141,01,05,5,06,028 1 Taladro de 4" Auger 125,00 125,00 X
03/04/06|141,01,05,5,06,029 1 Taladro de 6" Auger 185,00 185,00| X%
03/04/06|141,01,05,5,06,031 1 Corta raies de 6" 140,00 140,00 X
03/04/06[141,01,05,5,06,032 1 Cepillo puerco espin (porcupine) 180,00 180,00] X
03/04/06(141,01,05,5,06,033 1 Cuchareta de mandibula con manila de 6Pies x16" 330,00 330,00 X
1 Ensamblaje para guiar varillas
03/04/06]141,01,05,5,06,034 dentro de los pozos 1.680,00 1.680,00 X
03/04/06|141,01,05,5,06,035 1 Guia para varilla en el fondo de la camara
03/04/06(141,01,05,5,06,036 1 Soporte ajustable para guia rigida
03/04/06(141,01,05,5,06,037 1 Soporte ajustable para varillas
03/04/06(141,01,05,5,06,038 1 Soporte para el fondo de la camara
03/04/06(141,01,05,5,06,039 1 Tubo de extension de 1 %" 6 piezas con acoples
SUB- TOTAL DE ACTIVOS FUOS DE AGUA POTABLE (Herramientas de trabajo) $ 8.299,00
03-04-06]141,01,05,5,06,040 1 Tecle de 5 toneladas 506,83 506,83 X
06-11-06(141,01,05,5,04,041 1 Motobomba autocebante con bastidor de de 3"x3|80Z B20-3.1 |6,01E+09 a/Roj/Blan 695,00 695,00
Motor de 5,5 HP Honda X
14-02-07(141,01,05,5,06,042 1 Amoladora 5" (pulidora) Jepson 92020578 Verde 115,00 115,00 X
141,01,05,5,06,043 Escaleras 5 Mts x 40, metalica Amarilla 150,00 300,00| X
14/04/11(141,01,05,5,06,044 1 Tanque de presién de 40 Gls. X
TOTAL DE ACTIVOS FUJOS DE AGUA POTABLE (Herramientas de trabajo) $1.616,83
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TS AINIIIRCDP INAVEA
Arecditor Irndeppendienitie I .A 3/3
Ejecutado por LNAVIA 30/11/2014
CONTROL INTERNO
Examinado por MSANDOVAL 01/12/2014

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marea INVENTARIO DE ACTIVO I:JO

C:Z:I_)I_IUG::_S Cant DESCRIPCION MARCA MODELO SERIE COLOR :r::::::) Cc:ls.t-r:itsilor BEST:DOM
131,01,05,5,06,017-145 28 |Varillas flexibles Max-life Blue Diamond 5/16x 1 Mt. Con acoples $24,00 $ 672,00
131,01,05,5,06,112 1{Llave para halar y empujar varillas 95,00 95,00| X
131,01,05,5,06,114 1|Juego detarraja de %,3/4,1" 1% 22,00 22,00 X
131,01,05,5,04,115-17 3[Conos Plasticos Fosforecente 15,62 46,86 X
TOTAL DE BIENES SUJETOS A CONTROL ADMINISTRATIVO DEL DPTO. DE AGUA POTABLE "Herramientas" $ 835,86
131,01,05,5,03,001-2 2|Archivadores de 4 Gavetas metalico S 3,20 (S 6,40 | X
131,01,05,5,07,004 1|Teléfono estdndar nape S3 Panasonic KXTS3 3CCAB180348 Blanco 22,00 22,00| X
131,01,05,5,07,007 1|Regulador de voltaje 1200 Thor 5343601043534 18,00 18,00| X
131,01,05,5,06,009 1|Guillotina Kw Trio 40x36 cm 3911 plom/negr-concho de vino 48,21| X
131,01,05,5,03,010 1|Escritorio tipo secretaria metalico de 3 gavetas 8,00 8,00 X
131,01,05,5,07,011 1|UPS CDP B-UPR505 1203-0200241 Negro 47,82 47,82 X
131,01,05,5,07,012 1/UPS Speedmind SM-UPS600 [111120-1375 Negro 47,04 47,04
TOTAL DE BIENES SUJETOS A CONTROL ADMINISTRATIVO DEL DPTO. DE AGUA POTABLE $197,47

GUARDALMACEN MCPAL

Lcda. Letty Mendoza Zamora

Fecha, 05 de Diciembre del 2013

Ing. Manuel Orellana Morales
DELEGADO DE LA DIRECCION FINANCIERA

RESPONSABLE DE LOS BIENES

Sr. Néxar Sdnchez
Jefe de Agua Potable
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4.1.2.5. Cédula narrativa Inventario de activos del &rea de bodega del
Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén El Empalme

N—

s Auditorﬁd(e)pervdiente C . N . | 1/ l

P - — Control Interno

Ejecutado
LNAVIA 30/11/2014
CONTROL INTERNO por
| Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL 01/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca @

CEDULA NARRATIVA

EL area de bodega del GAD del cantdon El Empalme, es la responsable del
cuidado, registro, manejo y custodia de los bienes de larga duracién que
ingresan y egresan; siendo prioritario el control de la cuenta inventarios con la
intencion de contar con informacioén real sobre los saldos de los mismos, con
un nivel de confianza del 67,14% considerado moderado del cuidado de los

activos con un nivel de riesgo del 32,86% considerado moderado.

Una vez que compras publicas se encarga de la adquisicion de los bienes de
larga duracion de acuerdo a la reglamentacion del INCOP (Instituto Nacional
de Contratacion Puablica); deben ingresar a bodega. El encargado de bodega,
recibe el activo, los registra y codifica y legaliza la correspondiente acta de
transferencia y efectla las constataciones fisicas del inventario. También es

responsable de la seguridad fisica de ésta dependencia.

El despacho de activos se lo realiza con la presentacion de la orden de
requisicion interna firmada; luego se registra en el Kardex y sistema los
ingresos y egresos de los activos. Ademas se informa a la direccion del estado
fisico del inventario, en especial por perdida, deterioro o activo obsoleto a su
cargo.

El archivo de toda la documentacion pertinente a los inventarios de activos
favorece la gestion interna de control interno del area de bodega, porque las
actividades y procesos se realizan con efectividad, eficacia y economia para el
cumplimiento de los objetivos y politicas, garantiza el analisis contable y la

toma de decisiones en la entidad municipal.
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4.1.2.6. Aplicacion de indicadores a los activos de larga duracion

Descentralizado del canton El Empalme

del area de bodega del Gobierno Autonomo

a\

( o ES A INNTIIIRCD INNAVIEA

AArecditor Irndepperndierte

— A — Cortrol rntervrio

<o

A.lLA 1/6

CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado por

LNAVIA 01/12/2014

Examinado por

MSANDOVAL | 02/12/2014

Marca

v

INDICADORES DE ACTIVOS

RELACION ENTRE INVENTARIO Y CAPITAL DE TRABAJO

Inventario final

Analisis

Inventario y capital de trabajo | = : : : : X 100%
Activo corriente — Pasivo corriente
2,684,840.19
Inventario y capital de trabajo | = 11,281,436.69 - 5,462,438.77 X 100%

Inventario y capital de trabajo |=

46,14%

El peso de |los
inventarios es de
46.14%  sobre el
capital de trabajo,
reflejando la existencia
de activos que no
generan mayor utilidad
en el GAD
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TS ANTIIFRECDP INAVEA
Aredditor Indepperndiertiae A . I . A 2/6
Ejecutad LNAVIA 01/12/2014
CONTROL INTERNO jectaro pot
Examinado por MSANDOVAL 02/12/2014

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Marca

v

INDICADORES DE ACTIVOS

RELACION ACTIVO FIJO A PATRIMONIO

Anélisis

. _ _ Activo fijo
Inmovilizado patrimonio = : : 100%
Patrimonio
- _ _ 2,684,840.19
Inmovilizado patrimonio = 100%

12,647,960.26

Inmovilizado patrimonio =

21,23%

Este indice sefiala las
veces que se debe
inmovilizar el patrimonio
del GAD del canton El
Empalme ara financiera la
compra de activos fijos de
la institucién, registrandose
en un 21,23%
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TS AINTIIIECD INAVEA
Arecditor Indeppendiente A . I . A 3/6
Ejecutad LNAVIA 29/11/2014
CONTROL INTERNO jectado por
Examinado por MSANDOVAL 30/11/2014

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Marca

v

INDICADORES DE ACTIVOS

RELACION DEUDA AL ACTIVO FIJO

Analisis

. _ Activo fijo
Inmovilidad parcial = : 100%
Pasivo total
. . 2,684,840.19
Inmovilidad parcial = 100%

14,068,911.65

Inmovilidad parcial =

19,08%

La unidad monetaria
correspondiente al pasivo
se inmoviliza en un 19,08%
para poder financiar las
compras de activos fijos del
GAD del canton El
Empalme durante el afio
2013.
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o FSAINIIIRCD INNAVIEA

( Arecditor Indeppendierte A . I .A 4/6
Ejecutado por LNAVIA 29/11/2014
CONTROL INTERNO : P
. Examinado por MSANDOVAL 30/11/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA Marca "
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

INDICADORES DE ACTIVOS

RELACION ACTIVO FIJO A ACTIVO CORRIENTE

Activo fijo a activo corriente =

Activo fijo

Activo corriente

Activo fijo a activo corriente =

2,684,840.19

11,281,436.69

Analisis
100% _ _
Esta relacion sefala que por
cada unidad monetaria que
100%

estd en circulacion se

Activo fijo a activo corriente =

23,79%

registra un 23,79% sobre el
valor del activo fijo que

posee el GAD del cantén El

Empalme
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( o FSAINIIIRCD INAVIEA

Arecditor Indeppendiente

<o -

<o

A.lLA 5/6

CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado por

LNAVIA

29/11/2014

Examinado por

MSANDOVAL

30/11/2014

Marca

v

INDICADORES DE ACTIVOS

RELACION ROTACION DE ACTIVO FIJO

Andlisis

» o Ventas
Rotacién activo fijo = _
Activo fijo
By o 14,881,767.48
Rotacion activo fijo =
2,684,840.19
Rotacién activo fijo = 5,54 veces

Identifica la capacidad del GAD
del canton EI Empalme para
facilitar la rotacion de  los
bienes que posee de manera
eficiente; lograndolo en 5,54
veces de acuerdo a los ingresos
obtenidos por las diferentes

ventas municipales.
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H.FSAINTIIFRECDP INAVEA
Arecditor Indepperidiertae A . I . A 6/6
Ejecutad LNAVIA 29/11/2014
CONTROL INTERNO jectaro por
Examinado por MSANDOVAL 30/11/2014

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Marca

v

INDICADORES DE ACTIVOS

RELACION RENTABILIDAD DEL ACTIVO FIJO

Analisis

Mide la rentabilidad de

. S Utilidad neta
Rentabilidad del activo fijo = : : _ X 100%
Promedio Activo fijo
6,702,027.25
Rentabilidad del activo fijo = X 100%

13358435,96

las inversiones de renta
fija del GAD del cantdn
El Empalme situdndose

Rentabilidad del activo fijo =

50,17%

en 50,17% de los bienes
gue no son vendidos o
liquidados al corto plazo
y que son parte de los
activos fijos depositados

en bodega.
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41.2.7.

Matriz de riesgo de control interno del area de bodega del

Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén El Empalme

S
SR e, By M.R.C.I. 1/1
Ejecitrado LNAVIA 02/12/2014
CONTROL INTERNO Exa:'linado
. MSANDOVAL 03/12/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca o
MATRIZ DE RIESGO DE CONTROL
COMPONENTES | FACTOR CLAVE i DETECTEAF\EC?O PRUEBA DE
IDENTIFICACION CONTROL
POTENCIAL
ASIGNACION DE Adquisicién Traspapelo de
ACTIVIDADES DE | AUTORIDAD Y de activos documentos
CONTROL RESPONSABILIDAD
IDENTIFICACION Mapa de Deficiente
DE RIESGOS riesgos control
MANEJO DE Sistema Stock de
EVALUACION DE | CAMBIO cuidado de inventarios
RIESGOS activos inexacto
IMPACTO EN LOS Indicadores No se emplea
SISTEMAS DE de indicadores
CONTROL evaluacién
CONTROLES Espacio de Espacio o
ACTIVIDADES DE | FiSICOS bodega reducido Cumplimiento
— Cuestionario de
CONTROL ACTIVIDADES Ventas Acumulacién control interno
ADMINISTRATIVAS | ocasionales de activos
INFORMACION Y Registro Saldos
3 RESPONSABILIDAD | atrasado erréneos
ICI\(')FISI:{J“I\/IIIACCAISII(\;I: FLUJO DE ) Autorizacion | Traspapelo de
INFORMACION compra de documentos
activo
MONITOREO Revisidon Control
externa interno
MONITOREO ¥ EFICACIA DEL Contratacién | Traspapelo de
SEGUIMIENTO SISTEMA DE proveedor documentos
CONTROL
DEFICIENCIAS Responsable | Informacion
DETECTADAS del sistema desactualizada
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4.1.2.8. Hoja de hallazgos del area de bodega del GAD Municipal del
cantén El Empalme

S

alts Auditor.IRn,d?pendiente H . H . l/ 26

e - —

Ejecutado por LNAVIA 03/12/2014
CONTROL INTERNO Examinado
| MSANDOVAL 04/12/2014
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca o

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 1 CARENCIA DE SEGUIMIENTO AL PERSONAL EN LA
ADQUISICION DE ACTIVOS

Criterio:
Existe la division de funciones y responsabilidades de acuerdo al area de
trabajo que deben ser conocidas por los servidores publicos de la entidad

municipal.

Fundamentacion legal:

REGLAMENTO GENERAL DE BIENES DEL SECTOR PUBLICOS
CAPITULO Ill DE LAS ADQUISICIONES

Art. 6 De las formas de adquirir “Las diferentes formas de adquisicién de un
recurso con fines publicos dependera de los alcances y disponibilidad de

recursos financieros para el efecto”.

Condicion:
En el GAD del canton El Empalme se analiza la razén de la adquisicion del

activo fijo.

Causa:
Designacién errbnea de responsabilidad para el seguimiento de las
adquisiciones de activos o bienes de larga duracion en el departamento de

bodega.
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Efecto:
Pérdida de tiempo y deficiente desarrollo de actividades por no conocer el

proceso de adquisicion del activo fijo.

Anélisis:
Una vez verificado el resultado el personal no da un respectivo seguimiento
por el escaso conocimiento al momento de realizar las adquisiciones de

activos.

Conclusiones:
La realizacidon de las adquisiciones de activos no muestra una garantia por el
escaso conocimiento de la persona asignada al momento de realizar la

compra de activos.

Recomendacion:

Al jefe del area de bodega analizar el proceso de la necesidad de compra de
los activos fijos y socializar el procedimiento de adquisicion de bienes
Ejecutado por compras publicas.
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_—
LISANDRO NAVIA H.H. 2/26

Avedi Ind te
Ce —_— — Control Interno

Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
por

CONTROL INTERNO -
Examinado

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA MSANDOVAL | 04/12/2014

por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
ADQUISICION DE ACTIVOS

Eficacia

__ Mimero de adguisiciones realizadas

Compras activos =

Total de adquisiciones

Compras de activos == = 50%

Las adquisiciones de activos de larga duracion reportan un nivel de eficacia

del 50% por los funcionarios encargados de las compras.
Eficiencia

Procesos realizadas

Proceso de adquisiciones =

Total de proceso Ejecutados

Proceso de adquisiciones = g = 62.5%

La eficiencia en el cumplimiento de los proceso de adquisiciones se enmarcan
en un 62.5% generando inconvenientes por desconocimiento de los pasos

para la adquisicion de activos en el area de bodega del GAD municipal.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
por

CONTROL INTERNO _
Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA MSANDOVAL | 04/12/2014
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PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 2 AUSENCIA DE MAPA DE RIESGOS

Criterio:
La presencia de los riegos es latente, y se debe identificar los factores que
provocan los mismos en el area de bodega y asignar funcionarios

responsables para monitorearlos internamente en la entidad municipal.

Fundamentacion Legal:

NORMA DE CONTROL INTERNO

406-07 Custodia

“La proteccidn intacta de los recursos, permite proteger convenientemente los
patrimonios de la entidad, fortificando las inspecciones intrinsecas de
esta plaza; también proporciona revelar si son manejados para las soluciones
gue fueron obtenidos, si sus situaciones son correctas y no se localizan en
inseguridad de detrimento o menoscabo” (Normas de Control Interno para
Bienes, 2009, pag. 282)

“El jefe de cada entidad publica, a través del componente concerniente, sera
subsidiario de escoger a los guardianes de los recursos y de instaurar
los ordenamientos que certifiquen la subsistencia, seguridad vy
sostenimiento de las provisiones y recursos de prolongada vida. Atafie a la
regencia de cada existencia publica, realizar su conveniente estatuto
concerniente a la salvaguardia fisica y seguridad, con el objeto de proteger
los recursos del Estado” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag.
282).
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Condicion:
No se ha Ejecutado el disefio del mapeo de los riesgos potenciales del area

de bodega en el manejo de activos del GAD del canton El Empalme

Causa:
Desconocimiento y carente capacitacion para identificar los riesgos que
afectan las actividades y procesos de manejo de activos en el area de bodega

del organismo autbnomo municipal.

Efecto:
Ausencia de planes para enfrentar los riesgos sobre el manejo de activos en
el area de bodega del municipio del cantén El Empalme.

Anélisis:

Se ha determinado que el escaso control de asignar a funcionario
responsable para realizar e identificar los riesgos que afectan las actividades
y procesos del manejo de activos en el area de bodega del GAD. Del Canton
El Empalme.

Conclusiones:

El escaso conocimiento de los riesgos inherentes por el mal manejo de los
bienes, determina no salvaguardar los recursos de la entidad esto afectaria a

la administracion.

Recomendacion:

A la direccion, planificar una capacitacion dirigida a los funcionarios del area
de bodega sobre los riesgos inherentes en el manejo del control interno de los
inventarios de activos o bienes de larga duracion que ingresan o egresan a
esta dependencia del Gobierno Autonomo Descentralizado del canton El
Empalme.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
por

CONTROL INTERNO -
Examinado

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA 'Y EFICIENCIA
MAPA DE RIESGOS

Eficacia

__ Nimero deriesgos detectados

Riesgos detectados =

Total de riesgos

Riesgos detectados == = 20.0%

La presencia de riesgos en el area de bodega es notable, el indicador refleja

gue se los detecta en un 20%.
Eficiencia

Secciones atendidas

Areas criticas =

Total de secciones de bodega

Areas criticas = % = 42.850%

Las areas identificadas en el departamento de bodega son siete de las
cuales un 42.85% se han implementado controles para el buen

funcionamiento y operatividad municipal.

121




N_—

H Auditor‘IRnd?perldiente H . H . 5/ 26

Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
por

CONTROL INTERNO -
Examinado

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA MSANDOVAL | 04/12/2014

por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 3 AUSENCIA DEL PLAN DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

Criterio:

El mantenimiento de activos en el area de bodega requiere de condiciones
técnicas y un programa especifico para determinar responsabilidades en caso
de anomalias en el control establecido.

Fundamentacién Legal:

REGLAMENTO GENERAL DE BIENES DEL SECTOR PUBLICOS
CAPITULOIX MANTENIMIENTO Y CONTROL DE
EQUIPOSINFORMATICOS

Art. 95 Plan de mantenimiento “Las instituciones publicas deben poseer un
programa de mantenimiento de los equipos informaticos, asi como los
encargados del proceso” (Reglamento General de Bienes del Sector
Publico, 2009, pag. 355)

Condicion:

El area de bodega no cuenta con un plan de mantenimiento preventivo de los
activos de larga duraciéon para conservar el estado y prolongar la vida util de

los mismos.

Causa:
Inexistencia de un plan de mantenimiento preventivo para el manejo de

activos de larga duracion en el area de bodega.
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Efecto:
Descuido y deterioro de los activos fijos ingresados a la bodega del GAD del
canton El Empalme por no contar con especificaciones técnicas en lo que

respecta al cuidado y mantenimiento de los bienes.

Anélisis:
Se ha determinado un escaso plan de mantenimiento de los activos de tal

manera no se prolongaria su vida util, perjudicando los recursos de la entidad.

Conclusiones:
El escaso plan de mantenimiento preventivo para el manejo de los activos,

sufriria un deterioro transitorio.

Recomendacion:
Al jefe de bodega monitorear el estado de los activos e informar sobre la
necesidad del plan de mantenimiento para conservarlos a la direccién de la

entidad municipal.
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Ejecutado
LNAVIA | 03/12/2014
por
CONTROL INTERNO -
Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA 'Y EFICIENCIA
AUSENCIA DEL PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Eficacia
Planes — Numere de planes sjecutados
Total de planes
1
Planes == = 25.0%

4

La programacion de planes para atender los riesgos del area de bodega han

tenido una eficiencia del 25.00%

Eficiencia

Numerc de empresas

Empresas de mantenimiento =

Totel de empresas

Empresas de mantenimiento = — = 0.0%

b | o

A pesar de lo establecido en la normativa y contar con dos propuestas de
empresas para dar el mantenimiento a los bienes depositados en el

departamento de bodega el indicador se registra en 0%.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
por

CONTROL INTERNO -
Examinado

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA MSANDOVAL | 04/12/2014

por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 4 ESCASA APLICACION DE INDICADORES EN EL
SISTEMA DE EVALUACION

Criterio:
Estos indicadores de gestion fortalecen el tratamiento de las actividades y en
gué medida existe cumplimiento en la ejecucion de las mismas en el area de

bodega.

Fundamentacién Legal:

NORMA DE CONTROL INTERNO

406-05 Sistema de registro

“El listado general de cuentas para entes publicos, sujetar4d las
concepciones clasificables que aprueben el examen, tipificacion,
ocupacion y lugar de las provisiones y los recursos de prolongada duracion.
Direccion de Investigacion Técnica, Normativa y de Desarrollo Administrativo.
Se instituird un régimen conveniente para el examen contable tanto de las
provisiones como de los recursos de prolongada duracién, mediante
busquedas minuciosas con valores que permitan inspeccionar  los
retraimientos, cesiones o0 rebajas de los recursos, a fin de que la
indagacion se halle renovada y de consentimiento con la preceptiva
clasificable actual” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag.
280)
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Condicion:
El proceso desarrollado en el area de bodega no se realiza con los
indicadores de eficiencia eficacia y economia de las actividades y operaciones

de los ingresos y egresos de los activos de larga duracion.

Causa:
Incumplimiento en la aplicacion de los indicadores de gestion en el area de
bodega para el manejo de activos de larga duracion.

Efecto:
Resultados deficientes en la evaluacién del control interno de los activos fijos
ingresados a la bodega del GAD del cantén EI Empalme.

Analisis:
Se ha determinado el escaso sistema de registro, por lo cual no se determina
la eficiencia, eficacia y efectividad al momento de identificar los activos.

Conclusion:

Esta deficiencia no permite la inspeccién, caracterizacién, ocupacion y sitio de
los almacenamientos de los recursos de prolongada duracion, evitando
determinar eficiencia, eficacia y efectividad al momento de identificar los

activos.

Recomendacion:
Al jefe de bodega aplicar los indicadores de gestion en las futuras
evaluaciones del control interno del manejo de los bienes de larga duracién

del municipio.

126




N

el Auditor.IRndgpendien.te H . H . 8/ 26

ps) - — Co

Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 5

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
LA MINUSCULA APLICACION DE INDICADORES EN EL SISTEMA DE

EVALUACION
Eficacia
Indicador _ Namere de indicadores
Icadores Total de indicadorss
Indicadores == = 25.0%

4

En el area de bodega se aplica un 25.00% de los indicadores planificados

para el area de bodega y corresponde al registro de inventario.

Eficiencia

Numere de actividades

Indicadores =

Totel de actividades

Indicadores =1% = 60.094

Del total de actividades estipuladas en el indicador de registro de inventario
de los bienes almacenados en el area de bodega del GAD del canton El

Empalme se cumple con un 60.0% de las mismas.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
por

CONTROL INTERNO
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA

Examinado
MSANDOVAL | 04/12/2014

por

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 5 INADECUADO ESPACIO DEL AREA DE BODEGA

Criterio:
El reglamento para almacenar activos contempla especificaciones técnicas,

fisicas y de mantenimiento del &rea de bodega.

Fundamentacién Legal:

NORMA DE CONTROL INTERNO

406-04 Acumulacion y comercializacion

“Todos los bienes que obtenga la entidad tendran que adherirse fisicamente
por medio del depdsito o bodega, antes de ser manipulados, aun cuando el
ambiente fisico de los mismos demande su establecimiento inmediato en el
sitio o subordinacién que lo requiere, lo cual ayudara a conservar una
vigilancia eficientemente de los patrimonios obtenidos. Los contextos
establecidos para el ejercicio de los depdsitos o bodegas, quedaran
convenientemente situados, detallardn con infraestructuras convincentes vy
habran de tener el lugar concreto ineludible” (Norma de Control Interno

para Bienes, 2009, pag. 279)

“‘El guardalmacén o bodeguero tiene el compromiso de atestiguar con
instrumentos documentales, su aprobacion con los recursos que integran,
correspondiendo comprobar si se concuerdan a los imposiciones Yy
determinaciones sistematicas requeridas por las subordinaciones del
establecimiento, asi como de los recursos que salen” (Norma de Control

Interno para Bienes, 2009, pag. 279)
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Condicion:
El area de bodega debe ser un espacio seguro para el adecuado ingreso y

almacenamiento de activos previsto de condiciones adecuadas y técnicas.

Causa:

El espacio asignado para bodega no esta provisto con normas de seguridad y
especificaciones técnicas para conservar y almacenar a los activos fijos del
GAD del canton El Empalme.

Efecto:

Espacio insuficiente e instalaciones inadecuadas para almacenar activos fijos;

deficiente control de los bienes que inciden en los saldos de los inventarios.

Andlisis:
Se ha determinado el poco espacio asignado para el almacenamiento de

activos con normas de seguridad.

Conclusion:
El reducido espacio para el almacenamiento de los activos no permite tener
una buena distribucién y control de los bienes que incide en los saldos de los

inventarios.

Recomendacion:
El jefe de bodega analice los requerimientos y especificaciones técnicas para
el area de almacenamiento de acuerdo al marco legal vigente en el GAD del

canton El Empalme.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
por

CONTROL INTERNO _
Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA MSANDOVAL | 04/12/2014

por
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA 'Y EFICIENCIA
INADECUADO ESPACIO DEL AREA DE BODEGA

Eficacia

Controles = Yamere s controlss
Total de controlss

Controles =§ = 40.0%

Los controles en el area de bodega se utilizan en un 40.0% y corresponde al
manejo del espacio de esta dependencia destacando incendios, inundacion,

perdida, robos, deterioro.

Eficiencia

__ Nimero deeventos atendidos

Eventos =

Total de eventos

Eventos =§ = 60.004

Los eventos reportados tuvieron una solucion inmediata del 60.0% en el
departamento de bodega para precautelar la integridad de los bienes

almacenados en esta area del GAD del canton El Empalme.
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Ejecutado
LNAVIA | 03/12/2014
por
CONTROL INTERNO .
Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA oor MSANDOVAL | 04/12/2014

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013
Marca 9

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 6 DESCONOCIMIENTO DE EGRESOS OCASIONALES DE
ACTIVOS AUTORIZADOS

Criterio:
La rotacién de inventario facilita conocer la influencia de este en la operacion
del area de bodega, siendo necesario el disefio de un plan de acuerdo a la

norma vigente sobre el tratamiento de los activos fijos.

Fundamentacion Legal:

REGLAMENTO GENERAL DE BIENES DEL SECTOR PUBLICOS
CAPITULO VIl DE LA ENTREGA — RECEPCION

Art. 65 Procedencia “Habra lugar a la entrega- recepcion para bienes
mediante el sistema de donaciones, transferencias, compra o venta, ademas
debe ser reemplazado por otro bien de las mismas caracteristicas
debidamente registrado” (Reglamento General de Bienes del Sector
Pablico, 2009, pag. 345)

Condicion:

Los egresos ocasionales de los activos fijos se encuentran reglamentados en
la institucion y generan ingresos para el GAD del canton El Empalme y origina
la movilidad del inventario y su respectiva rotacion en el area de bodega.

Causa:
No se aplica la norma sobre los egresos ocasionales de activos fijos en el

area de bodega del GAD del canton El Empalme.
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Efecto:

Espacio de la bodega abarrotada de activos fijos que han fenecido en su vida
atil. Diferencias notables en los saldos de existencias en cuanto al ingreso y
egreso del inventario

Anélisis:

Se ha determinado que el escaso conocimiento de la aplicacion de la norma
sobre los egresos ocasionales (ventas) de los activos fijos por la cual el

espacio fisico se encuentra abarrotada.

Conclusion:
Con el escaso conocimiento de las normas no se ha podido determinar los
egresos ocasionales, debido que al no tener espacio fisico esto afecta al

congestionamiento de los activos.

Recomendacion:
A la direccion disefiar un plan de ventas ocasionales de activos fijos de
acuerdo a la norma para descongestionar el area de bodega y dar movilidad

al inventario.
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Ejecutado
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or
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3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 5

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
DESCONOCIMIENTO DE EGRESOS OCASIONALES DE ACTIVOS
AUTORIZADOS

Eficacia

Namere de ventas

Ventas de activos =

Total de ventas

Ventas de activos == = 25.004

oo | b

Las ventas de bienes de larga duracion planificadas en el afo fiscal 2013
tuvieron un indice de eficacia del 25% en el area de bodega.

Eficiencia

Numere de planses

Planes de ventas de activos =

Total de planes

1

Planes de ventas de activos = 3= 33.3%

El departamento de bodega cuenta con el disefio de tres planes de ventas
para los diferentes bienes de larga duracion almacenados en la misma; de los
cuales solo un 33.3% se ejecuta para vender dichos activos de propiedad del
GAD del cantdon EI Empalme.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
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CONTROL INTERNO P
| Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca 5

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 7 DEFICIT EN EL REGISTRO DE INVENTARIO
Criterio:
El reglamento para el registro de activos fijos especifica el tiempo que debe

ser Ejecutado en el area de bodega de la entidad municipal.

Fundamentacion Legal:

NORMA DE CONTROL INTERNO

406-05 Sistema de registro

“El listado general de cuentas para entes publicos, sujetara las
concepciones clasificables que aprueben el examen, tipificacion,
ocupacion 'y lugar de las provisiones y los recursos de prolongada
duracion. Direccion de Investigacion Técnica, Normativa y de Desarrollo
Administrativo. Se instituira un régimen conveniente para el examen contable
tanto de las provisiones como de los recursos de prolongada duracion,
mediante busquedas minuciosas con valores que permitan inspeccionar los
retraimientos, cesiones o0 rebajas de los recursos, a fin de que la
indagaciéon se halle renovada y de consentimiento con la preceptiva
clasificable actual” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pég.
280)

Condicion:

El registro de inventario en el area de bodega tiene vital importancia porque
reporta el saldo de las existencias de los activos fijos.

Causa:

Deficiente proceso de registro por el retraso para ingresar la informacion en el

area de bodega.
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Efecto:

Saldo de activos fijos desactualizados en el area de bodega e inadecuado
registro de inventario tanto fisico como informatico.

Andlisis:

Se ha determinado el escaso registro de inventario por el retraso para
ingresar la informaciéon en el &rea de bodega por lo que se encuentra los
saldos desactualizados.

Conclusiones:

La ausencia de contar con un sistema de registro actualizado no permite
determinar los saldos de los activos.

Recomendacion:

El jefe de bodega verifique e informe a la direccion sobre el retraso en el
registro de los activos fijos que ingresan e identifique responsabilidades por
evadir un control especificado en una norma técnica que respalda los

procedimientos a desarrollarse en la organizacion municipal.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 5

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
DEFICIT EN EL REGISTRO DE INVENTARIO

Eficacia

Numere de registros

Registros supervisados =

Total de registros

Registros supervisados = % = 20.0%

El registro de inventarios de los bienes de larga duracion es uno de los
controles mas eficaces en la gestion administrativa del area de bodega del
GAD del canton EI Empalme, evidenciado que este indicador se revisa en un
20% durante el afio fiscal 2013 tuvo un indice de eficacia del 25% en el area

de bodega.

Eficiencia

Niumere de codificaciones

Codificacion de activos =

Total de codificeciones

Codificacion de activos = ﬁ = 6£1.25%

La codificacion de los activos facilita la identificacion de los mimos en el area

de bodega, el indice de eficiencia se sitia en un 61.25%.
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Ejecutado
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
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HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 8 INADECUADA AUTORIZACION DE COMPRA DE
ACTIVOS

Criterio:
La transparencia de los procesos garantiza un adecuado registro de los
activos fijos en el &rea de bodega del ente municipal.

Fundamentacién legal:

REGLAMENTO GENERAL DE BIENES DEL SECTOR PUBLICOS
CAPITULO Il DE LAS ADQUISICIONES

Art. 6 De las formas de adquirir “Las diferentes formas de adquisicion de un
recurso con fines publicos dependera de los alcances y disponibilidad de
recursos financieros para el efecto”.

Condicioén:

La orden de compra debe ser autorizada para legalizar la adquisicion de los

bienes de larga duracion en el GAD del cantén El Empalme.

Causa:
Inadecuada asignacion de responsabilidad en el proceso de adquisicion de
activos fijos generando extravio de documentos al asignarlos a otras areas

del organismo municipal.

Efecto:
Deficiente registro, codificacibn de activos fijos adquiridos e ingreso a la
bodega. Perdida de documentacion indispensable para el registro del

inventario de los bienes.
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Anélisis:
Se ha determinado una inadecuada asignacion de responsabilidad en los
procesos de adquisicion de activos fijos, generando deficiente registro al

momento de ingresar al area de bodega.

Conclusion:
La escasa verificacion de la persona asignada de responsabilidad de los
procesos de adquisiciones de activos no cumple con los parametros

establecidos.

Recomendacion:
El jefe de bodega verifigue que la orden de compra del activo fijo sea

legalizada por la direccion financiera de la entidad municipal.
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HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
INADECUADA AUTORIZACION DE COMPRA DE ACTIVOS

Eficacia

Numere de cutorizacionss

Autorizacién de compras =

Total de cutorizacionas

Autorizacién de compras = % = 50.0%

La direccion financiera del GAD del canton EI Empalme autoriz6 compras de
bines de larga duracion en un 50%s autorizaciones de compras; los mismos

gue fueron almacenadas en el departamento de bodega.
Eficiencia

Niumere de ingresos

Ingreso de compras =

Total de ingresos
27
Ingreso de compras = 3 = 20.0%

El cumplimiento del registro del ingreso de compras es favorable en un 90.0%
en el area de bodega del municipio del canton El Empalme.
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HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 9 DEFICIENTE EVALUACION EXTERNA DE COMPRA DE
ACTIVOS

Criterio:
La aplicacion de una auditoria externa proporciona informacion relacionada
con la adquisicion de activos fijos en la entidad municipal y el correcto registro

e ingreso al area de bodega del ente municipal.

Fundamentacion Legal:

REGLAMENTO GENERAL DE BIENES DEL SECTOR PUBLICO
CAPITULO Il DE LOS BIENES

Art. 4 De los bienes “Toda institucion publica llevara un registro de los
recursos que posean acorde a la normativa que los rige” (Reglamento
General de Bienes del Sector Publico, 2009, pag. 321)

Condicion:

La evaluacion externa establecida por la Contraloria General del Estado,
transparenta el desarrollo de procesos y actividades en cuanto al manejo de
activos fijos en la bodega del GAD del canton El Empalme.

Causa:
Deficiente evaluacion interna que no responde a las necesidades de controlar

el proceso de adquisicion de activos fijos.

Efecto:
Evasion de resultados e informacion de dudosa procedencia en el control de

la adquisicion de activos fijos y el ingreso a la bodega.
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Anélisis:
Se ha determinado la escasa evaluacion interna que corresponde a las
necesidades de controlar las adquisiciones de activos del GAD del Cantén El

Empalme.

Conclusion:
La ausencia del control interno de los activos de bienes determina un déficit al

manejo de los mismos.

Recomendacion:

Al auditor interno del GAD del cantén El Empalme, programar una valoracion
externa al area de bodega con la intencibn de establecer similitudes o
diferencias en los resultados obtenidos y entregados en el informe de control

interno de evaluaciones anteriores.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 5

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
DEFICIENTE EVALUACION EXTERNA DE COMPRA DE ACTIVOS

Eficacia

Numero deevalauciones externas

Evaluaciones externas =

Total de evalauciones externas

. o
Evaluaciones externas = 1 = 0.0%

En el area de bodega no se aplica evaluacién externa alguna durante el afio

2013, el indicador reflejé 0% de eficacia.
Eficiencia

Niamere de funcionarios

Funcionarios responsables =

Total de funcionarios

Funcionarios responsables = 13—1 = 27.27%

La eficiencia de los funcionarios responsables en el proceso externo de

control, reporta un cumplimiento del 27.27% en el area de bodega.
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PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca b

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 10 CONTRADICCION EN CONTRATACION DEL
PROVEEDOR

Criterio:
En el reglamento para compra de activos del Instituto Nacional de
Contratacibn Publica (INCOP) se especifica los requerimientos de

documentos.

Fundamentacion Legal:

LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA

Titulo 1l DE LOS ORDENAMIENTOS

Capitulo | REGLAS HABITUALES A TODOS LOS ORDENAMIENTOS DE
CONVENIO OFICIAL

Art. 36 Expediente del proceso de contratacién “Las Entidades
Contratantes mantendrd los documentos referentes a la contratacion,
siguiendo el esquema establecido. El Reglamento establecera las normas
vigentes” (Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Puablica,
2012, pag. 176)

Condicion:
La revision del contrato en el GAD del cantén EI Empalme para la compra de

activos debe estar legalizada.
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Causa:
Traspapelo de documentos por entregarlos a otras areas. Contradiccion en el

proceso de contratacion del proveedor de los activos fijos.

Efecto:

Pérdida de registro y control ineficaz. Confusibn en la asignacion de
responsabilidades del proceso de contratacion del proveedor de activos fijos
para el GAD del cantén El Empalme.

Analisis:
Existe la contradiccion de contratacion del proveedor tras papeleo de

documentos de los activos.

Conclusion:
El escaso control del monitoreo de las operaciones contractuales con los
proveedores, deben mantener un expediente por cada contratacion efectuada

de los hechos y aspectos mas relevantes.

Recomendacion:
El jefe de compras publicas, monitoree la operacion contractual al proveedor

gue gand el concurso de licitacion para la compra de activos fijos.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 5

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
CONTRADICCION CON CONTRATACION DEL PROVEEDOR

Eficacia

Numere de provesdorss

Contratos =

Total de provesdorss

Contratos = % = 30.004

La firma de contratos con los proveedores seleccionados de acuerdo al
reglamento del INCOP para la compra de bienes de larga duracion se registra

en un 30% en el area de bodega.

Eficiencia

Niumero delistade

Registro de proveedores = ———————

-
s

Registro de proveedores = 5 = 50.0%

El listado de proveedores para la adquisicion de activos con que cuenta la
entidad estatal corresponde a un 50%.
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Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca 5

HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 11 MAL MANEJO DE LOS SISTEMA DE INFORMACION

Criterio:
El registro documentado de los cambios en los sistemas de informacion del

area de bodega debe ser eficaz.

Fundamentacién Legal:

NORMA DE CONTROL INTERNO

406-05 Sistema de registro

“El listado general de cuentas para entes publicos, sujetard las
concepciones clasificables que aprueben el examen, tipificacion,
ocupacion y lugar de las provisiones y los recursos de prolongada duracion.
Direccion de Investigacion Técnica, Normativa y de Desarrollo Administrativo.
Se instituird un régimen conveniente para el examen contable tanto de las
provisiones como de los recursos de prolongada duracion, mediante
blisquedas minuciosas con valores que permitan inspeccionar los
retraimientos, cesiones o0 rebajas de los recursos, a fin de que la
indagacion se halle renovada y de consentimiento con la preceptiva
clasificable actual” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009, pag.
280)

Condicion:

La asignacion de responsabilidades al servidor publico fortalece al sistema de
informacion del area de bodega.

Causa:

La bodega no tiene responsable para cambios de sistema de activos fijos.
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Efecto:
Sistemas de informacién obsoletos y desactualizados.

Analisis:
La poca cobertura del manejo de sistema de informacion al momento de

verificar la existencia de los activos.

Conclusion:
El escaso manejo de sistema de informacion se debe a la ausencia de

programas actualizados enmarcado a la ley.

Recomendacion:
El jefe de bodega solicite un responsable para el sistema de informacion de

ésta dependencia.
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Ejecutado
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HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
MAL MANEJO DE LOS SISTEMA DE INFORMACION

Eficacia

Nimere de conteo

Inventario =

Total de conteos

Inventario =§ = 60.0%

El conteo fisico de la cuenta inventario tiene una eficacia del 60% en el area

de bodega del organismo municipal.
Eficiencia

Numere de sistemas

Sistemas de informacion =

Total de sistemas

Sistemas de informacion = - = 50.0%4

e | B2

El sistema de informacion del area de bodega tiene una eficiencia a del 50%.
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Ejecutado
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
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HOJA DE HALLAZGOS

HALLAZGO N° 12 INEFICIENCIA EN CUSTODIA DE ACTIVOS

Criterio:

La custodia de los bienes de larga duracion en el area de bodega es una
estrategia para determinar la conservacién de los mismos. El cuidado
adecuado y seguridad de activos faculta su registro correcto al sistema y la

distribucion

Fundamentacion Legal:

NORMA DE CONTROL INTERNO PARA BIENES

406-07 Custodia

“La proteccidn intacta de los recursos, permite proteger convenientemente los
patrimonios de la entidad, fortificando las inspecciones intrinsecas de
esta plaza; también proporciona revelar si son manejados para las soluciones
gue fueron obtenidos, si sus situaciones son correctas y no se localizan en
inseguridad de detrimento o menoscabo” (Normas de Control Interno para
Bienes, 2009, pag. 282)

“El jefe de cada entidad publica, a través del componente concerniente, sera
subsidiario de escoger a los guardianes de los recursos y de instaurar
los ordenamientos que certifiquen la subsistencia, seguridad vy
sostenimiento de las provisiones y recursos de prolongada vida. Atafie a la
regencia de cada existencia publica, realizar su conveniente estatuto
concerniente a la salvaguardia fisica y seguridad, con el objeto de proteger
los recursos del Estado” (Normas de Control Interno para Bienes, 2009,
pag. 282).
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Condicion:
El area de bodega es responsable de la custodia de los activos y documentos

gue ingresan a esta dependencia.

Causa:
No existe custodia para los activos ingresados en el area de bodega e

Inadecuado registro al sistema de las compras de activos.

Efecto:
No existe responsabilidad en la conservacion y cuidado de los activos en esta

dependencia. Registro de compras de activos fijos y custodia ineficaz

Andlisis:
La escasa asignacion de custodio para los ingresos de activos ha

determinado un inadecuado registro en las compras de activos.

Conclusion:
La no asignacion de custodio para los ingresos de los activos determina el

riesgo de salvaguardar adecuadamente los recursos.

Recomendacion:
El jefe de bodega analice la normativa y emitir un informe en donde solicita la

asignacion de custodia para esta area.

150




N

A i ior Drtpsnrm H.H. 24/26

< - — Co

Ejecutado
LNAVIA 03/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 04/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca >

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
INEFICIENCIA EN CUSTODIA DE ACTIVOS

Eficacia

Numereo de planes

Planes de custodia =

Total de planes

Planes de custodia =% = 0.0%%

El 4rea de bodega no tiene planes para la custodia de bines de larga

duracion.
Eficiencia

Numere de responsables

Responsable de custodia =

Total de responsabales

Responsable de custodia =% = 0.0%

No se ha asignado responsabilidad a ningun funcionario para la custodia de

los activos del area de bodega
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CONTROL INTERNO
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Ejecutado
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LNAVIA

03/12/2014

Examinado

por

MSANDOVAL

04/12/2014

Marca

9

HOJA DE HALLAZGOS

PROCESOS DE EFICACIA Y EFICIENCIA
LEYES QUE REGULAN LA ACTIVIDAD DEL AREA DE BODEGA

CUMPLE
LEYES PROCESO
SI NO
Reglamento Interno de Adquisiciones X
Adquisiciones
Reglamento general de bienes Presupuesto X
del sector publico adquisiciones
Ley Organica del Sistema Adquisiciones
Nacional de Compras Publicas y X
su Reglamento
Normas de control interno para | Adquisiciones
bienes de larga duracion Registro X
Custodia
Manual interno para registro de | Inventario X
inventarios
Eficacia

Mimero de leyez aplicadas

Normativa =
Total de leyes

2
Normativa .= — = 40%
s |

En el area de bodega no se aplican todas las leyes para el tratamiento de los

bienes de larga duracion, se utiliza un 40% de las normativas planteadas.
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Ejecutado
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HOJA DE HALLAZGOS

Eficiencia

Niumero de funcionarios

Conocimiento =

Total de funcionarios

.. 6
Conocimiento .= o =54 5%

El conocimiento de la normativa que deben utilizar los funcionarios en el
manejo de los bienes de larga duracion del area de bodega se registra en un
54.5%.

Incumplimiento con el Reglamento General de Bienes del Sector Pablico
Capitulo Il De Los Bienes

Articulo 4 De los bienes “Cada institucion publica registrara sus recursos
acorde a las normas emitidas por el Ministerio de Economia y Finanzas”

(Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009)

Articulo 5 Empleo de los Bienes “Los recursos de las instituciones publicas
se deben emplear solo para el fin que fueron solicitadas” (Reglamento
General de Bienes del Sector Publico, 2009)
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4.1.3. Fase lll: Comunicacién de resultados

4.1.3.1. Programa especifico de control interno

S—

LISANDRO INAVIA
Auditor Independiente

< - — Con

P.E.C.11/1

CONTROL INTERNO

GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Ejecutado
por

LNAVIA 04/12/2014

Examinado

por

MSANDOVAL 05/12/2014

Marca

¢

PROGRAMA DE CONTROL INTERNO

PROCEDIMIENTO REFERENCIA FECHA
Convocatoria de Informe Borrador por ser un

. 04/12/2014
Examen Especial
Presentar y dar lectura al borrador del informe del P.T

_ 05/12/2014

control interno
Socializar el informe final de control interno 06/12/2014

154




4.1.3.2. Convocatoria de Informe Borrador.

OFICIO Circular 001-Al-CPA-2014-O
Seccioén: Firma Auditora Ficticia

Asunto: Convocatoria del Informe

Borrador

El Empalme, 04 de Diciembre de 2014

Sefiores(a)

Eco. Lenin Polivio Valle Vera

Alcalde del Cantén El Empalme

Eco. José Luis Rivera Velasco

Director Financiero

Lcda. Letty Aracely Mendoza Zamora

Jefa de Bodega

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON EL EMPALME

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto al trabajo Ejecutado para la acreditacién del titulo
Ingeniero en Contabilidad y Auditoria CPA. otorgado por la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo de la Facultad de Ciencias Empresariales - Carrera de
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA., convoco a ustedes a la conferencia
final de comunicaciéon de resultados del andlisis realizado a Disponibilidades;
“CONTROL INTERNO DE LOS ACTIVOS DEL AREA DE BODEGA Y SU
IMPACTO EN LA INFORMACION FINANCIERA DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON EL EMPALME, ANO 2013”, por el periodo
comprendido entre el 01 de Enero 2013 al 31 de Diciembre de 2013, Ejecutado por
LISANDRO NAVIA Auditor - Independiente, mediante orden de trabajo GADCEE-
DM-JTH-2014-039-A-M de 31 de enero de 2014.

La diligencia se llevara a cabo en el auditorio de Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, ubicado en la Via a Santo domingo km 1 Avenida Quito diagonal Casa
Judicial el dia 04 de diciembre de 2014, a las 16:H00. En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres, apellidos de
la persona que participara en su presentacion.

Atentamente,
Lisandro Jacinta Navia Sabando

LISANDRO NAVIA
Auditor-Independiente
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4.1.3.3. Informe final de control interno

S
LISANDRO NAVIA LE.C.11/6

Auditor Independiente
[’ - — Con

Ejecutado

LNAVIA 06/12/2014
CONTROL INTERNO il
. Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 07/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Marca T

INFORME DE CONTROL INTERNO

PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

La norma del Reglamento General de Bienes del Sector Publico. Capitulo IX:
Mantenimiento y Control de Equipos Informéticos. Art. 95.- Plan de
Mantenimiento “Expresa todas las instituciones publicas, mantendran un plan
anual de mantenimiento del sistema informético, integrando planes vy
necesidades de recursos para el efecto” (Reglamento General de Bienes del
Sector Publico, 2009)

Conclusiones

La administracién de proveeduria y bodega no disefia ni ejecuta programas de
mantenimiento preventivo, a fin de conservar los activos fijos de la entidad
municipal. Tampoco analiza el proceso del &rea de bodega en cuanto al

requerimiento de egreso.
Recomendaciones
A la administraciéon del area de bodega establecer un programa justificado para

contar con los servicios de una empresa especialista para el mantenimiento de

los activos fijos del municipio.
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Ejecutado
LNAVIA 06/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 07/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca T

INFORME DE CONTROL INTERNO

ESPACIO DEL AREA DE BODEGA

La evaluacién del control interno aplicado a la seccion de bodega del GAD del
canton El Empalme, reflejo infraccion en el ingreso de activos de larga duracion
a dicha dependencia porque no esta provista de instalaciones amplias y

seguras para el almacenamiento.

Incumpliendo con lo dispuesto en las Normas de Control Interno para
Bienes.406-04 Almacenamiento y Distribucién “Todos los bienes que obtenga
la entidad tendran que adherirse fisicamente por medio del depdsito o bodega,
antes de ser manipulados, aun cuando el ambiente fisico de los mismos
demande su establecimiento inmediato en el sitio o subordinacion que lo
requiere, lo cual ayudard a conservar una vigilancia eficientemente de los
patrimonios obtenidos. Los contextos establecidos para el ejercicio de los
depdsitos o bodegas, quedaran convenientemente situados, detallaran con
infraestructuras convincentes y habran de tener el lugar concreto ineludible”
(Normas de Control Interno para Bienes, 2011)

Conclusiones

La bodega de la entidad municipal carece de instalaciones seguras y espacio

fisico reducido para el almacenamiento de los activos de larga duracion.

Recomendaciones
Dotar las instalaciones de la bodega de un espacio suficiente para almacenar
activos fijos y con normas de seguridad y aplicar lo dispuesto en el reglamento

para almacenar activos.
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Ejecutado
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3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 07/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca T

INFORME DE CONTROL INTERNO

VENTAS OCASIONALES DE ACTIVOS AUTORIZADAS
Las ventas ocasionales se realizaran mediante la aplicacion de la norma
expedida para el efecto y guardando los delineamientos de la reglamentacion
interna contemplada en la entidad. Esto lo contempla la norma de control
interno Reglamento General de Bienes del Sector Pablico. Capitulo VII: De la
Entrega- Recepcion

Art. 65 Procedencia “Habra lugar a la entrega- recepcion para bienes mediante
el sistema de donaciones, transferencias, compra o venta, ademas debe ser
reemplazado por otro bien de las mismas caracteristicas debidamente

registrado” (Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009)

Seccion |l De la Entrega- Recepciéon de otros bienes. Art. 75 Dos entidades u
organismos “Cuando los recursos sean entregados a instituciones especificas
el traspaso debe realizarse cumpliendo los requisitos estipulados en el articulo

64” (Reglamento General de Bienes del Sector Publico, 2009)

Conclusiones
El area de bodega no cumple con la norma de ventas ocasionales de los
bienes de larga duracion por la inexistencia de un plan especifico para generar
otros ingresos a la entidad y descongestionar el espacio fisico de esta
dependencia.

Recomendaciones
El jefe de bodega o a la administracion, disefar, socializar un plan para la venta

ocasional de activos fijos en ésta area.
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Ejecutado
LNAVIA 06/12/2014
or
CONTROL INTERNO P
3 Examinado
GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 07/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca T

INFORME DE CONTROL INTERNO

REGISTRO DE INVENTARIO DE ACTIVOS

Se mantiene la contravencion a la norma de control interno Normas de Control
Interno para Bienes.406-04 Almacenamiento y Distribucion “Todos los bienes
que obtenga la entidad tendran que adherirse fisicamente por medio del
depdsito o bodega, antes de ser manipulados, aun cuando el ambiente fisico
de los mismos demande su establecimiento inmediato en el sitio o
subordinacion que lo requiere, lo cual ayudard a conservar una vigilancia
eficientemente de los patrimonios obtenidos” (Normas de Control Interno
para Bienes, 2011)

“Los contextos establecidos para el ejercicio de los depdésitos o bodegas,
quedaran convenientemente situados, detallaran con infraestructuras

convincentes y habran de tener el lugar concreto ineludible, 2011)

Conclusiones

Falencias en el almacenamiento y distribucién de los activos de larga duracion
porque no existe un sistema que facilite el registro de los bienes ingresados a

la bodega de forma oportuna y no con retraso como se hace actualmente.

Recomendaciones

Al jefe del area de bodega aplicar lo dispuesto en la norma vigente para un
eficiente almacenamiento y distribucion de los bienes que ingresan a esta
dependencia; y contar con la debida documentacion de registro en el sistema

de informacién y distribucion de activos.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL EMPALME-VELASCO IBARRA por MSANDOVAL | 07/12/2014
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013 Varca T

INFORME DE CONTROL INTERNO

RESPONSABILIDAD DE LOS SISTEMA DE INFORMACION

Incumplimiento de la norma de control interno Normas de Control Interno para
Bienes. 406-05 Sistema de Registro “El listado general de cuentas para
entes publicos, sujetard las concepciones clasificables que aprueben el
examen, tipificacion, ocupacién y lugar de las provisiones y los recursos de
prolongada duracion. Direcciobn de Investigacion Técnica, Normativa y de
Desarrollo Administrativo” (Normas de Control Interno para Bienes, 2011)
“Direccion de Investigacion Técnica, Normativa y de Desarrollo Administrativo.
Se instituira un régimen conveniente para el examen contable tanto de las
provisiones como de los recursos de prolongada duracién, mediante
bdsquedas minuciosas con valores que permitan inspeccionar los
retraimientos, cesiones 0 rebajas de los recursos, a fin de que la
indagaciéon se halle renovada y de consentimiento con la preceptiva

clasificable actual” (Normas de Control Interno para Bienes, 2011)

Conclusiones
En el area de bodega existen falencias en cuanto a la responsabilidad de
documentos y comprobantes de la adquisicion de activos fijos; incumpliendo

con la normativa vigente de control interno.

Recomendaciones

La direccion disefie un sistema acorde para el correcto archivo e identificacion
de la documentacion y comprobantes de ingreso y egreso de activos fijos en la
bodega; ademas de garantizar una adecuada custodia de estos papeles de

trabajo de la entidad municipal.
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CUSTODIA

Incumplimiento de la norma de control interno Norma de Control Interno para
bienes.406-07 Custodia “La proteccidon intacta de los recursos, permite
proteger convenientemente los patrimonios de la entidad, fortificando las
inspecciones intrinsecas de esta plaza; también proporciona revelar si son
manejados para las soluciones que fueron obtenidos, si sus situaciones son
correctas y no se localizan en inseguridad de detrimento o menoscabo”

(Normas de Control Interno para Bienes, 2011)

Conclusiones

El 4rea de bodega no tiene asignado un custodio para los bienes de larga
duracion lo que obstaculiza la debida conservacion, cuidado y almacenamiento
de los activos; ademas existe confusion en la responsabilidad del jefe de
bodega sobre el destino de los activos fijos.

Recomendaciones

El jefe de bodega emita un informe para solicitar la asignacion de custodia para

esta area e implementar una adecuada salvaguardar los recursos del Estado.

161




Cuadro 4. Matriz de Aprobacion y Desaprobacion de Hipotesis.

4.2. APROBACION Y DESAPROBACION DE LA HIPOTESIS

HIPOTESIS

GENERAL

ESPECIFICAS

TEORIA

RESULTADOS

ANALISIS

La evaluacion
del control
interno de los
activos del area

de bodega
permitira
conocer el

aporte en la
generacion de
la informacién
financiera  del
GAD Municipal
del canton El
Empalme en el
afio 2013

La identificacion de
los riesgos en la
evaluacion de control
interno  sobre los
activos del area de
bodega, permitira
conocer la afectacion
de la informacion
financiera del GAD El
Empalme.

Las empresas publicas también
se encuentran expuestas a los
riesgos operativos por lo tanto el
control debe incluir al area de
bodega debido a la significativa
contribucién de las compras de
activos y su efecto en los estados
financieros de la entidad
municipal

La débil gestion para el manejo y
custodia de la compras de activos de
larga duracion en el GAD del cantén El
Empalme genera un registro deficiente
de los mismos, incumpliendo con la
Interno

Norma de Control

bienes.406-07 Custodia .

para

La hipotesis se acepta porque
el area de bodega esta

expuesta a los

riesgos a

pesar de contar con controles
débiles en el registro de las

compras de activos de

empresa municipal.

la

Los mecanismos
implementados en el
area de bodega
determinara el grado
de cumplimiento de la
eficiencia y eficacia

del GAD El Empalme

La eficacia hace referencia a la
consecucion de las metas, al
logro del efecto deseado. Por lo
tanto, la eficiencia evalla el uso
adecuado de los recursos
empleados en la entidad.

El encargado del area de bodega no
monitorea que en el proceso de ingreso
y egreso de los bienes de larga
duracion se utilicen los indicadores de
eficiencia y eficacia, inobservando lo
contemplado en la Normas de Control
Interno para Bienes. 406-05.- Sistema
de Registro

En el proceso de ingreso y
egreso de compra de bienes
de larga duracion en el area
de bodega no se emplean

indicadores de gestion;

acepta la hipétesis.

se
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La evaluacion del
cumplimiento de leyes
y regulaciones
aplicables al area de
bodega revelaréa la
transparencia de los
procesos del GAD del

canton El Empalme

La evaluacién de la normativa
aplicable en el area de bodega
mostré el incumplimiento en el
proceso de ingreso y egreso de
bienes a esta dependencia de la
entidad

La administracion del area de bodega
presenté falencias en la aplicacién de la
Normas de Control Interno 406 Bienes
debido al inadecuado tratamiento de
los activos fijos en cuanto a recepcion,
adquisicién, sistema de informacién de
existencias y el registro de inventario.

La aplicacion coherente de la
normativa legal y
reglamentaciones expedidas
por los organismos de control
son la brujula para evaluar los
procesos del area de bodega;
por lo tanto es aceptada la
hipétesis

Elaboracion:

El

autor
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4.3. Discusion

La evaluacion de control interno aplicado al departamento de bodega del
Gobierno Autonomo Descentralizado del canton ElI Empalme; evidencio
falencias en el proceso de compra de bienes de larga duracion y su ingreso y
egreso del &rea de bodega, motivo por el cual se obstaculiza el registro
oportuno de las existencias, mantenimiento, cuidado, conservacion y custodia.
Se considera que una pertinente evaluacion a los sistemas de control de la
entidad garantiza un adecuado desarrollo de actividades en estas

dependencias.

Por su parte lo expuesto por Drucker Salvaguardia de activos, lo que permitira
la confiabilidad de los reconocimientos registrados detenciéon de faltas,
deficiencias e irregularidades; amparo de los compromisos encargados de
acuerdo a estamentos legales.

Concordando con (Lefcovich, 2013) el control interno es una funcion que tiene
por objeto salvaguardar y preservar los bienes de la empresa, evitar
desembolsos indebidos de fondos y ofrecer la seguridad de que no se

contraeran obligaciones sin autorizacion.

Continuando con el analisis de los hallazgos de la evaluacién del control interno
al GAD del cantén ElI Empalme en la dependencia de bodega es palpable la
problematica en aspectos operativos para un adecuado manejo de los bienes
de larga duracion afectando la toma de decisiones en la entidad y el logro de
objetivos y metas econdmicas que inciden en la administracion financiera del

municipio.

En base a los resultados se emitié el informe final de control interno sobre la
evaluacion del mismo que refleja un nivel del riesgo de 35.16% del control
considerado moderado por la inoperancia de no proteger a los activos de larga

duracion de acuerdo a lo previsto en las normas de control interno dispuesta



por la Contraloria General del Estado, con un nivel de confianza del 64,84%
considerado moderado; motivo por lo cual se aprueba la hipotesis planteada al
inicio de la investigacion: El analisis del Control Interno de los activos del area
de bodega permitird conocer el aporte en la generaciéon de la informacion
financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén El Empalme, afio
2013.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y R ECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

» Las operaciones del area de bodega del GAD del cantén EI Empalme
tiene un riesgo de control interno del 35.16% considerado moderado por
aplicacion de las mismas, evidenciando un nivel de confianza del
64.84% vy calificado como moderado al momento de ejecutarlo, El
impacto en la informacion financiera refleja un 46.14% suficiencia en la
confiabilidad de los inventarios, la evaluacion de la rentabilidad de las
inversiones de renta generan un 50.17% de los bienes que no son objeto
de venta o liquidados al corto plazo y tampoco corresponden a los

activos fijos depositados en el area de bodega.

» Las Normas de Control Interno para el sector publicos de los bienes 406
para las operaciones realizadas en el area de bodega del GAD del
canton El Empalme fueron aplicadas; registrando una eficacia en la
compra de activos del 50.00%, los riesgos detectados reflejan un
20.00%, los planes de mantenimiento preventivo de los activos de larga
duracion se califican con 25.00%, la aplicacién de indicadores es del
25.00%.

Los indicadores de eficiencia en cuanto a la compra de activos registra
un 62.50%, las areas criticas presentan un 42.85%, en la aplicacion del
coeficiente, el porcentaje de empresas de mantenimiento contratadas
para el manejo de los activos de larga duracidon corresponde al 0%,
finalizado con un aceptable registro de inventarios del 60.00% en ésta

dependencia municipal.

» La relevancia de la evaluacion del cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables en el area de bodega del GAD del cantén EI Empalme en el
manejo de los bienes de larga duracion se califican como no aceptables
con una ponderacion del 40.00%, por las disposiciones Yy
reglamentaciones dispuestas por la Contraloria General del Estado, y la
reglamentacion del INCOP en cuanto a la adquisicién de bines de larga

duracion.
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5.2. Recomendaciones

» Programar evaluaciones periodicas con la intencion de evidenciar que la
informacion financiera proporcionada en el area de bodega del GAD del
cantén El Empalme estan enmarcadas en los patrones de suficiencia y
confiabilidad, lo que facilita la toma de decisiones a nivel de adquisicion
de bienes de larga duracion.

» Monitorear que las operaciones se realicen en base a los indicadores de
eficiencia y eficacia con la finalidad de corregir las areas criticas que
afectan el desempefio coherente de los procedimientos para las

adquisiciones de bienes de larga duracion.

» Socializar y aplicar la normativa vigente de la compra de bienes para una
eficiente y eficaz administraciéon de la dependencia de proveeduria y
bodega del GAD del canton El Empalme y aportar con conocimientos

critico sobre el manejo de los bienes.
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El empalme, 31 de Enero del 2014.

Sr. Ab.

Darwin Mufioz Vélez.

JEFE DE TALENTO HUMANO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON EL EMPALME, ENCARGADO.

Presente.-

Estimado Abogado:

Por medio del presente me dirijo a usted, para hacerle conocer que estoy realizando el proyecto
de tesis, previo a la obtencién del Titulo profesional de Contaduria Publica Autorizada, por lo que
solicito a usted se me autorice desarrollar mi tema de tesis en el drea de Bodega y Financiera en el
cual aplicaré los conocimientos adquiridos en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

Particular que solicito muy cortésmente autorice a la Area correspondiente me proporcione la
informacién y la facilidad necesaria. Ademas pongo en su conocimiento que ésta propuesta la
desarrollaré acorde a la necesidad de esta institucion.

De igual manera solicito comedidamente el respectivo permiso para ausentarme de mi puesto de
trabajo cuando la Universidad asi lo requiera.

Esperando acogida favorable que se de a lo solicitado, quedo cordialmente agradecido. }( \P

“CI: 0925930711
SERVIDOR PUBLICO DE APOYO 3.

SN0 AUTONOMO DESCENT™A 24D
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2% GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL e,
CANTON EL EMPALME

I NERALE

Memorando n. °: GADMCEE-DM-JTH-2014-039-A-M
El Empalme, 31 de enero de 2014.

PARA: Sr. Lisandro Navia Sabando. . |
EGRESADO DE CONTADURIA PUBLICA AUTORIZADA

ASUNTO: Autorizacion.

Reciba un cordial saludo de parte de quien suscribe el presente......... ... .o coevee e

Me dirijo a usted para comunicarle que a peticion de su oficio recibido en esta Jefatura
de fecha 31 de enero del 2014, se le concede la autorizacion para desarrollar su tema
de tesis en el area de Bodega y Financiera en el cual aplicara los conocimientos
adquiridos de la Universidad Técnica Estatal de Queve

JEFE DE TALENTO HUMANO Y SERVI il
%, JEFATURA BE TALEXTD
P HUAAND ¥ SER7ITIN

LY

Archivo
DMV/mrr.
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UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
, ' Facultad de Ciencias Empresariales
l | INGENERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

MEMORANDO N* 27 MMSC-DT-2015

Para: Lcdo. Edgar Pastrano — Decano Facultad de Ciencias Empresariales
De: C.P.A Martha Sandoval Cuji, Docente

Asunto: Informe del Sistema URKUND - Direccion de Proyecto de Investigacion
Fecha: 10 de Abril del 2015

Adjunto al presente sirvase encontrar el documento final del Proyecto de Investigacion
titulado: "CONTROL INTERNO DE LOS ACTIVOS DEL AREA DE BODEGA Y SU IMPACTO EN LA
INFORMACION FINANCIERA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON EL
EMPALME, ANO 2013", elaborado por el sefior egresado NAVIA SABANDO LISANDRO
JACINTO, previo a la obtenciéon del titulo de INGENIERO EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA, que
fue elaborado bajo mi direccién segun lo asignado en la Resolucién DECIMA adoptada por el
Honorable Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias Empresariales, en sesion Ordinaria del
Lunes, veinticuatro de marzo del dos mil catorce, el mismo que cumple con los componentes
que exige el Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo e incluye el informe de URKUND, el cual avala los niveles de originalidad en un 92% y
de copia 8% del trabajo investigativo.

(URKUND

Document TESIS LISANDRO MAVIA FINAL 09-04-2015 paf (D13533978)
Submitted 2015-04-09 1947 (-05:00)
Submitted by Martha Sandoval (msandoval@uteq edu.ec)
Receiver msandoval uteq@analysis urkund com
Message  TESIS NAVIA LISANDRO 09-04-2015 Show full message

8% of this approx. 64 pages long document consists of text present in & sources

i i
ofle

bos”
C.P.A Martha Sandoval Cuji, M.Sc. -

DIRECTORA TESIS

Adjunto: Proyecto de Investigacion
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