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RESUMEN

El estudio de factibilidad, busca determinar la viabilidad para la creacion de una
compaiiia de transporte de carga pesada, en la Parroquia Tumbaco, del Canton
Quito, ubicada al nororiente de Quito, con una altitud media de 2 235 m.s.n.m. y
una superficie aproximada de 65.25 Km2. La poblacién actual estimada es de 50
000 habitantes. La duracion requerida para el desarrollo de la investigacién ha
sido de 120 dias. En el estudio de mercado, con los resultados de las encuestas
realizadas a un grupo de 100 empresas, se estableciéo una demanda actual del
servicio de transporte pesado con un precio promedio de $900.00 por viaje y 26
viajes mensuales en promedio, encontrando un mercado potencial actual de
$195 000.00 mensuales. Para determinar la localizacion de la empresa, existe
disponibilidad de mano de obra con un 10%, acceso al transporte 20%,
disponibilidad de servicios basicos 25%, cercania de proveedores 20%, acceso
al mercado y clientes 25%. La ubicacion de la empresa en Tumbaco presenta un
95.5% de aceptaciéon. Se requiere un capital inicial de $1,058,517.83; de los
cuales el 60%, esto es $635,110.70 se cubrira con un crédito bancario; y el 40%,
esto es $423,407.13 con capital propio. EI VAN del proyecto es de
$2,050,371.46, después de cubrir los costos y gastos para la operacion. El TIR
con unatasa de 110.03% para los siguientes cinco afos, es mucho que la TMAR
del 29.61%. La relacion Costo—Beneficio, muestra un valor de 1.94%, lo que
indica que por cada dolar de inversion realizada se obtienen 0.94 USD, que

aseguran la implementacion, ejecucion y sostenimiento del proyecto.

Palabras claves: transporte de carga, estudio de factibilidad, estudio de

mercado, estudio econémico, analisis financiero.
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ABSTRACT

This research has been conducted in order to determine the feasibility of
implementing a transport company, located in Tumbaco, Metropolitan District of
Quito, at the northeast of Quito, with an average altitude of 2,235 meters and an
approximate area of 65.25 km2. The current estimated population is 50000
inhabitants. The period of investigation required for this research has been 120
days. The market study has largely contributed to the determination of the current
service demand and unattended needs, which are essential for the decisions
regarding to the project implementation. With the results of surveys to a group of
100 companies, the current demand for the service was determined with an
average price of $ 900.00 per trip, and 26 monthly trips on average, finding the
value of the current potential market of $ 195,000.00 per month. To determine
the location of the business some variables has been considered: the availability
of labor 10%, access to transport 20%, availability of basic services 25%,
proximity of suppliers 20%, and clients’ access to market 25%. The location of
the company in Tumbaco has a 95.5% acceptance. To finance the company a
capital of $1,058,517.83 is required. The 60%, $635,110.70 will be covered
through a bank loan, and the 40%, $423,407.13, as personal investment. The
NPV for the first year has a value of $2,050,371.46, after covering all costs and
expenses. The TIR has a rate of 110.03% for the next five years, which is much
higher than the discount rate of 29.61%. The cost-benefit ratio shows a value of
1.94%, indicating that for every dollar of investment, 0.94 USD are obtained. The
results presented in the research would ensure the implementation, execution

and feasibility of the project.

Key words: freight, feasibility study, market research, economic analysis,

financial analysis.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1.Introduccidn

El servicio de transporte pesado Nacional e Internacional, se ha caracterizado
por un manejo empirico, donde no se aplican criterios técnicos administrativos
gue garanticen el buen servicio y la rentabilidad adecuados para este tipo de

empresa.

Existen falencias técnicas y tecnolégicas que afectan al desarrollo de las
potencialidades, asi como, ausencia de criterios financieros que resultan en una
inadecuada evaluacion de la rentabilidad, provocando pérdidas en los balances

generales que impiden la recuperacion de la inversion realizada.

Entre los factores positivos que pueden influir en el crecimiento de una compafiia
de transporte pesado, se encuentran: las politicas publicas en cuanto al cambio
de la matriz productiva del pais; el Plan Nacional del Buen Vivir; las reformas
legales para el control del transporte terrestre; las disposiciones tributarias, leyes
y reglamentos que se han reformado para impulsar el desarrollo nacional; los
planes de financiamiento y renovacion de vehiculos apoyados por las mismas

politicas; entre otros.

El Ecuador se encuentra en una etapa de crecimiento econdmico por el
incremento de las inversiones publicas y privadas que significan un mayor
desarrollo industrial, y por lo tanto, una mayor necesidad de servicios
especializados en el transporte de carga pesada. El aumento considerable de
potenciales usuarios del servicio, evidencia la necesidad de un estudio de

factibilidad para la creacion de una compariia de transporte de carga pesada.

La empresa ha sido establecida en la Parroquia Tumbaco, del Cantén Quito, con
el propésito de cumplir con los objetivos planteados por sus administradores de
acuerdo a las necesidades de los clientes, puesto que se encuentra ubicada en
una zona comercial cercana al Nuevo Aeropuerto donde llega todo tipo de carga

para la distribucion local y nacional.



1.2.Planteamiento del problema

Los niveles de desarrollo econémico del Ecuador, en los ultimos afios,
representan un ambiente favorable para el crecimiento industrial y comercial del
pais. Sin embargo, no existe la capacidad suficiente para satisfacer la demanda
generada por dicho crecimiento. Los volimenes de demanda para la
transportacion de carga en el pais, especialmente en aquellas ciudades con
mayor capacidad productiva, hacen necesaria la implementacion de un estudio
gue permita determinar la factibilidad y viabilidad para la creacion de una

empresa de transporte pesado.

En las empresas de transporte actualmente establecidas no existen politicas
internas, que se basen en adecuados principios de misién y vision de la empresa
con un enfoque de calidad en el servicio al cliente, lo cual afecta a la confiabilidad
de los usuarios. Estas condiciones provocan efectos negativos para el desarrollo
y crecimiento de la compafiia, puesto que en muchos de casos, las normativas
y regulaciones de control son ignoradas, configurdndose la informalidad y la

ilegalidad de varias empresas dedicadas a la prestacion de este tipo de servicios.

Los problemas presentes son: inadecuada planificaciéon de las empresas lo que
ocasiona pérdidas econdmicas para la misma y para los potenciales usuarios;
entrega inoportuna de las mercaderias y productos; falta de garantias y
seguridad en el servicio; ausencia de procedimientos operativos para la
adecuada manipulacion y transportacion de la carga; incumplimiento de normas
legales fundamentales para la actividad de transporte; escasa o0 nula
capacitacion del personal operativo; entre otros.

Los factores negativos que afectan a la sostenibilidad de la empresa de
transporte, son: las operaciones de transporte se realizan de forma empirica, es
decir, sujetas al criterio del transportista que por lo general sigue pautas
tradicionales para su trabajo; falta de planificacion, seguimiento y control de las
rutas de transporte; vehiculos sin las caracteristicas y capacidades adecuadas

para cumplir distintas operaciones de acuerdo a las caracteristicas de la carga;



esporadico o inexistente mantenimiento de los vehiculos que significa un riesgo
para el transportista y para el cliente; ausencia de criterios técnicos para
determinar los costos de operacién y las tarifas para el servicio; desconocimiento
de los recursos legales disponibles para el financiamiento y la renovacion de

vehiculos.

El acatamiento de las obligaciones laborales con el personal administrativo y
operativo de acuerdo a las regulaciones del Codigo de Trabajo, el Ministerio del
Trabajo, y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social; es indispensable para
asegurar la eficiencia y la productividad de la compafia, a través de la

satisfaccion del cliente interno de la misma.

La adecuada administracion, la planificacion organizativa, el manejo econémico
y financiero segun criterios técnicos, la transportacion oportuna de bienes y
servicios publicos y privados, tiene un alto impacto en los costos previstos por
los usuarios y hacen que una compainiia de transporte pesado constituya uno de
los factores fundamentales para el impulso del desarrollo nacional, en beneficio
de las empresas y los ciudadanos que requieren del mismo.

1.3.Formulacién del problema

¢, Como mejorar la transportacion de carga pesada a nivel Nacional que satisfaga
la necesidad de los clientes?

1.4.Delimitacion del problema

Una vez que han sido configurados los aspectos problematicos que actualmente
existen en la transportacion de carga pesada en el Ecuador, se hace necesario
determinar los lineamientos generales que permitan establecer la factibilidad
para la creacion de una compafia de transporte de carga pesada, de manera
gue no se produzca un desequilibrio econdmico en sus presupuestos y se
garantice la rentabilidad de la misma, en el largo plazo, como resultado de haber

alcanzado los mas altos indices de satisfaccion de los clientes.



Objeto de estudio: Empresa de Transporte de Carga Pesada.

Campo de accion: Proyecto de Inversion.

Localizacién: Tumbaco. Distrito Metropolitano de Quito. Ecuador.

Tiempo: Ao 2015.

Area: Administrativa y Gestion Financiera.

1.5.Justificacion

El estudio propuesto busca evaluar el comportamiento global del sector de la
transportacion de carga pesada como una contribucion al desarrollo empresarial
y al crecimiento de la economia nacional. El transporte de carga pesada,
presenta mdultiples fortalezas y oportunidades, que pueden aprovecharse
mediante la oportuna atencion de las necesidades del mercado, a través de
estrategias que permitan maximizar los ingresos y minimizar los costos,

asegurando la eficiencia y eficacia en la prestacion del servicio.

El andlisis de la problemética formulada, ha permitido determinar un conjunto de
factores negativos que inciden en la sostenibilidad a largo plazo de la empresa
de transporte de carga pesada. Por lo tanto, el proyecto plantea lineamientos
generales que permitan encontrar alternativas de solucién a los problemas
presentes, convirtiétndose en una herramienta metodologica basada en la

informacion mas actualizada acerca de este tipo de empresas.

Se requiere definir los criterios técnicos para la toma de decisiones enfocadas al
desarrollo, el crecimiento, y la competitividad, buscando la optimizacion de los
recursos disponibles mediante el adecuado balance entre los costos y los
ingresos, considerando las fortalezas y debilidades actuales para minimizar los
riesgos potenciales implicitos en la inversion inicial requerida para este tipo de

compaiiia.



Es necesario determinar las metas de crecimiento empresarial cumpliendo los
mas altos estandares de calidad que permitan el sostenimiento y mejoramiento
continuo a través de una relacion costo—beneficio positiva, para asegurar un
margen razonable de utilidad que garantice la rentabilidad de la implementacion

de la compafia de transporte pesado.

En consecuencia, es necesario determinar las condiciones Optimas que permitan
asegurar la factibilidad y viabilidad para la creacion de una compaiiia
especializada en la prestacion de servicios de transporte de carga pesada, en el
Sector de Tumbaco, como una opcion atractiva para la inversion de capital,

garantizando la sostenibilidad de la misma, en el mediano y largo plazo.

1.6.0Dbjetivos

1.6.1.0bjetivo general

Realizar un estudio de factibilidad para la creacibn de una compafia de
transporte de carga pesada en la Parroquia Tumbaco, en el Cantén Quito, en el
afio 2015.

1.6.2.0bjetivos especificos

Identificar las necesidades actuales en relacion a los servicios de transporte de

carga pesada en funcién del volumen de usuarios potenciales de la compainiia.

Realizar un estudio técnico para determinar la estructura y localizacion del

proyecto.

Determinar el estudio econdmico operacional de la compafiia de acuerdo a las

normas contables vigentes en el Ecuador.

Establecer la evaluacion financiera del proyecto para establecer la viabilidad de
la creacion de la compafia en funcion de la rentabilidad esperada en la

constitucion de la misma.



1.7.Hipotesis

Un estudio técnico basado en los principios administrativos, econémicos y
financieros permitira determinar la factibilidad y viabilidad para la creacion de una

compaiiia de transporte de carga pesada en el Sector de Tumbaco del Cantén

Quito.



CAPITULO I

MARCO TEORICO



2.1.Fundamentacion Tedrica

2.1.1.Estudio de factibilidad

El estudio de factibilidad es el proceso que se realiza para determinar la situacion
actual de la empresa y establecer las proyecciones futuras en cuanto a la
sostenibilidad de la misma, basado en el andlisis de la relacion costo-beneficio

que definira la viabilidad del proyecto.

La evaluacidon de proyectos es el “conjunto de actividades encaminadas a la
toma de decisiones de inversidn sobre un proyecto...tiene por objeto conocer su
rentabilidad econdémica y social, de manera que se resuelva una necesidad
humana en forma eficiente, segura y rentable, asignando los recursos

econdmicos a la mejor alternativa.” (Baca Urbina, 2013)

2.1.2.Componentes del estudio de factibilidad

El estudio de factibilidad de un proyecto esta conformado por diversos analisis
fundamentales para poder establecer las condiciones efectivas y reales acerca
de la empresa, asegurando la adecuada toma de decisiones sobre la misma.

Los componentes principales del estudio de factibilidad son:

a) Estudio de Mercado
b) Estudio técnico
c) Estudio econémico

d) Andlisis financiero

Mediante estos estudios se estableceran las pautas para esclarecer, informar y
poner en practica los principios administrativos, economicos y financieros para
asegurar la buena marcha de la empresa, en funcién de la competitividad, la
mejora continua, y una vision innovadora amigable con el entorno empresarial,

ambiental, social y comunitario (Baca Urbina, 2013).



2.1.3.Nivel de prefactibilidad

Las caracteristicas principales del nivel de prefactibilidad son:

a) Es esencialmente dinamico.

b) Proyecta los costos y beneficios en el tiempo expresandolos en un flujo
de caja estructurado en funcion de criterios previamente establecidos.

c) Los costos y beneficios se proyectan de acuerdo a criterios cuantitativos,

en base a informacién secundaria.

2.1.4.Nivel de factibilidad

Las caracteristicas principales del nivel de factibilidad son:

a) Es esencialmente dinamico.

b) Proyecta los costos y beneficios en el tiempo expresandolos en un flujo
de caja estructurado en funcién de criterios previamente establecidos.

c) La informacion tiende a ser demostrativa, basandose principalmente en
informacion primaria.

d) La informacion primaria es la que genera la fuente misma de la

informacion.

2.1.5.Estudio de prefactibilidad o anteproyecto.

Estudio que profundiza la investigacion del mercado, detalla la tecnologia a
emplear, determina los costos totales, la rentabilidad econémica, y es la base
para que los inversionistas tomen una decision. (Baca Urbina, 2013)

2.1.6.Proyecto definitivo

El nivel mas profundo contiene la informacién del anteproyecto, presenta los
canales de comercializacion mas adecuados para el producto, los contratos de
venta ya establecidos; la preparacion y actualizacion de las cotizaciones para la

inversion, los planos arquitecténicos de la construccion. (Baca Urbina, 2013)
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La informacién del proyecto definitivo no debe alterar la decision tomada
respecto a la inversion; siempre que los calculos del anteproyecto sean

confiables y hayan sido bien evaluados. (Baca Urbina, 2013)

2.1.7.Importancia del estudio de factibilidad

La ejecucion correcta del estudio de factibilidad, debe partir de una clara
determinacién de los factores y condiciones presentes, de manera que puedan
ser individualizadas y analizadas pertinentemente de acuerdo a las

caracteristicas de cada una de ellas.

Esto va a permitir que se pueda visualizar la realidad actual, basada en los
hechos concretos de la misma, y al mismo tiempo, establecer distintos
escenarios situacionales y temporales que permitan la evaluacion de estrategias

para lograr el aseguramiento de un futuro positivo para la empresa.

El estudio de factibilidad, proporciona la informacién relevante para el proceso
de planeacion e implementacion del negocio proyectado. A través de la
investigacion se definiran las recomendaciones y estrategias que serviran de

sustento para la continuidad del negocio propuesto. (Baca Urbina, 2013)

2.1.8.Elementos del estudio de viabilidad

2.1.8.1.Analisis del entorno de la empresay el proyecto

Tiene el propésito fundamental de determinar el impacto de las variables
controlables y no controlables, y definir las opciones viables para la

implementacion de la inversion.

2.1.8.2.Estudio del entorno demografico

Permite determinar los comportamientos de la poblacion que puede ser
considerada como cliente potencial y es actualmente atendida por la

competencia. Se analiza: la tasa de crecimiento, los procesos migratorios, la
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composicién por grupos de edad, sexo, educacion y ocupacion, la poblaciéon

econdmicamente activa, empleada y desempleada, etcétera. (Sapag, 2011)

2.1.8.3.Estudio del entorno cultural

Obliga al analisis descriptivo de los valores y comportamientos de potenciales
clientes, proveedores, competidores y trabajadores. Es importante estudiar las
tradiciones, valores y principios éticos, creencias, normas, preferencias, gustos

y actitudes frente al consumo. (Sapag, 2011)

2.1.8.4.Estudio del entorno tecnoldgico

Busca identificar las tendencias de la innovacion tecnolégica en los procesos de
produccion y apoyo a las tareas administrativas, asi como el grado en que las
empresas de la competencia estdn dispuestos a la adopcién de dichas
innovaciones tecnologicas. (Sapag, 2011)

2.2 .Estudios de viabilidad

Para recomendar la aprobacién de cualquier proyecto, es preciso estudiar un
minimo de tres viabilidades que condicionaran el éxito o el fracaso de una

inversion: técnica, legal y econémica.

2.2.1.Viabilidad técnica

Busca determinar si la realizacion fisica o material de un proyecto es posible,
siguiendo los criterios técnicos de los expertos en el area del proyecto. En
algunos casos, se evalla la capacidad técnica y el nivel de motivacién del

personal de la empresa. (Sapag, 2011)

2.2.2.Viabilidad legal

Busca determinar las condiciones legales que podrian afectar a la instalacion y

la operacion normal del proyecto. También se analizan las normas internas de la
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empresa o la falta de las mismas que pudieran influir negativamente para la

puesta en marcha del proyecto o su operacion futura. (Sapag, 2011)

2.2.3.Viabilidad econémica

Busca definir mediante la comparacion de los beneficios y costos estimados, si

la inversion que se requiere para la implementacion es rentable. (Sapag, 2011)

2.2.4.Viabilidad de gestion

Busca determinar las capacidades gerenciales internas de la empresa para la
correcta implementacion y administracion eficiente del proyecto. Si no existen
dichas capacidades, se buscara en el mercado laboral el personal que tenga las

aptitudes y cualidades requeridas. (Sapag, 2011)

2.3.Estudio de Mercado

2.3.1.Definicién

El estudio de factibilidad es un transcurso de acercamientos continuos, donde se
concreta el inconveniente por resolver. Para ello se parte de condicionales,
prondsticos y estimaciones, donde el grado de elaboracion de la indagacion y su
confidencialidad depende de la profundidad con que se ejecuten tanto los

estudios técnicos, como los econdmicos, financieros y mercado” (Coloma, 2011)

2.3.2.Demanda

De acuerdo con la definicion del término demanda, se debe sefalar que se
refiere a la relacién completa entre el precio de un bien y la cantidad demandada
del mismo. Segun la ley de la demanda: Si los demas factores permanecen
constantes, cuanto mas alto sea el precio de un bien menor sera la cantidad
demandada de dicho bien, y cuanto mas bajo sea el precio de un bien mayor

sera la cantidad demandada del mismo.” (Parkin Loria, 2010)
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2.3.3.Analisis de la demanda

Es el proceso que se realiza para medir las fuerzas que influyen en el mercado,
en relacion a un bien o servicio, determinando como estas participan en la

satisfaccion de la demanda.

La cantidad demandada de un bien o servicio estara determinada por el precio
gue se ha establecido para ellos, lo cual a su vez esta en relacién con distintos
factores tales como: los ingresos percibidos por los consumidores, el precio de

los bienes sustitutos o complementarios, y las preferencias del consumidor.

2.3.4.Cantidad demandada

‘La cantidad demandada de un bien o servicio es la cantidad que los
consumidores planean comprar en cierto periodo de tiempo a un precio
especifico. La cantidad demandada algunas veces excede al monto de los
bienes disponibles, de modo que la cantidad adquirida es menor que la cantidad
demandada.” (Parkin Loria, 2010)

2.3.5.0ferta

De acuerdo con la definicion establecida en el ambito econémico financiero se
debe sefialar que el término oferta se refiere a la relacién completa entre el precio
de un bien y la cantidad ofrecida del mismo. La cantidad ofrecida se refiere a un
punto sobre la curva de oferta donde es establecida en relacién a un precio en
particular.” (Parkin Loria, 2010)

2.3.6.Anédlisis de la oferta

El analisis de la oferta es el proceso que se realiza con el propdésito de medir las
fuerzas o factores cuantitativos y cualitativos que influyen en el mercado, en
relacion a un bien o servicio ofertado, tales como: el precio, la disponibilidad de

recursos, tecnologia, mercado y competencia.
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2.3.7.Cantidad ofertada

“La cantidad ofrecida de un bien o servicio es la suma que los productores
planean vender durante un periodo dado a un precio especifico. La cantidad
ofrecida no necesariamente es la misma cantidad que se venderéa en realidad. A
veces, la cantidad ofrecida es mayor que la cantidad demandada, de modo que

la cantidad vendida es menor que la cantidad ofrecida.” (Parkin Loria, 2010)

2.3.8.Precio

De acuerdo con la definicibn generalmente aceptada en el marco conceptual
econdmico financiero, se entiende como precio al valor en unidades monetarias
gue el comprador o consumidor entrega como contraprestacion por los bienes o
servicios adquiridos en el mercado. “Cantidad de unidades monetarias a la que

se debe renunciar a cambio de un bien o servicio.” (Parkin Loria, 2010)

2.3.9.Andlisis de precios

A través del andlisis de precios se busca determinar el valor en unidades
monetarias que entregaran los clientes potenciales de la empresa como
contraprestacion por el servicio ofertado en funcion de sus necesidades y su
capacidad de compra, de modo que se garantice un razonable margen de
utilidad.

2.3.10.Estimacion de precios

La estimacion de precios para los servicios prestados estd determinada en
funciébn de la relacibn directa que tienen los costos presentes en la
administracion y operacion de la empresa; y los ingresos proyectados para las
ventas. La estimacion de precios se realiza en funcion de los voliumenes de

comercializacion previstos para la atencion de la demanda proyectada.
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2.4 .Estudio Técnico

2.4.1.Definicién

El estudio técnico permite la determinacion del tamafio Optimo de la planta,

determinacion de la localizacién 6ptima de la planta, ingenieria del proyecto y

analisis organizativo, administrativo y legal. (Baca Urbina, 2010)

Se basa en la evaluacion de las opciones tecnoldgicas disponibles para producir

bienes o servicios, de manera que se pueda verificar la factibilidad técnica de las

mismas. Se identifican los equipos, maquinaria, materia prima e instalaciones

necesarias para el proyecto y, por tanto, los costos de inversion y de operacion,

asi como el capital de trabajo requerido. (Rosales, 2005)

2.4.2 Elementos del estudio técnico

Los elementos del Estudio Técnico son:

a)

b)

d)

Objetivos: Son parte fundamental del estudio técnico, deben ser claros y
precisos, que permitan verificar si el producto o servicio a ofrecer se
puede llevar a cabo; si se cuenta con la materia prima adecuada, los
equipos y herramientas necesarias e instalaciones éptimas para su

produccion.

Ingenieria basica: Es una propuesta de solucién a las necesidades
encontradas en el ambito empresarial, social, entre otros. Se compone
de:

Descripcion del producto: Muestra las especificaciones fisicas del bien
0 servicio. Se identifica la materia prima (insumos) y los procesos
tecnoldgicos necesarios para la produccion. En las empresas de

servicios, se describira detalladamente en qué consisten los mismos.

Descripcién del proceso: Se busca describir la secuencia de
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operaciones para la transformacion de la materia prima en un producto

terminado.

2.4.3.Determinacion del tamafio 6ptimo de la planta

Se cuantifica la capacidad de produccion y los requerimientos necesarios para
el desarrollo del bien o servicio, por lo tanto, se debe tomar en cuenta la demanda

y la proporcion necesaria para satisfacerla.

2.4.4.Localizacion o6ptima del proyecto

Consiste en identificar el lugar ideal para el proyecto, considerando los
elementos importantes que permitan tomar una decision viable acerca del lugar
especifico para la implementacion de la planta. La localizacion del proyecto se

define por:

a) Macro localizacién: se relaciona con la region o zona mas atractiva para
el proyecto.
b) Micro localizacion: determina el lugar especifico donde se instalara el

proyecto.

2.4.5.Ingenieria del proyecto

Propone y encuentra soluciones para los aspectos relacionados con la
instalacién y el funcionamiento de la planta, la descripcion del proceso,
adquisicién del equipo y maquinaria, la distribuciéon 6ptima de la planta, la
estructura juridica y la organizacién. (Baca Urbina, 2010)

2.4.6.Distribucién de la planta

Se relaciona con la ordenacién fisica de los elementos industriales, que incluye
los espacios necesarios para el movimiento de material, almacenamiento,
trabajadores, las actividades o servicios operativos, incluido mantenimiento.
(Sapag, 2008)
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2.4.7.0rganizacion del recurso humano y organigrama general de la

empresa

Las actividades deben ser programadas, coordinadas y controladas. La
organizacion de la empresa debe tener flexibilidad para adaptarse a los cambios.
El organigrama general debe seguir una jerarquizacion vertical indicando los

puestos y cargos del personal directivo, administrativo, operativo.

2.4.8.Marco legal de la empresa

Toda actividad empresarial se encuentra regulada por el marco juridico vigente
en el pais. Por lo tanto, el proyecto debe acatar las leyes, disposiciones, hormas,

y regulaciones pertinentes al objeto del mismo.

La primera actividad requerida, es la constitucion legal de la empresa, con el
cumplimiento de los requisitos y procesos determinados en la ley y segun las

normativas establecidas por las entidades de control del pais.

2.5.Estudio Econdmico

El Estudio Econémico busca determinar la viabilidad financiera de una inversion
en funcion de la recuperacion del capital inicial, la capacidad de pago de los
créditos y el analisis de los factores que incide en la liquidez, el riesgo y la

rentabilidad de la empresa.

Su objetivo es ordenar y sistematizar la informacion de caracter monetario que
proporcionan las etapas anteriores y elaborar los cuadros analiticos que sirven

de base para la evaluacion econémica. (Baca Urbina, 2013)

2.5.1.Analisis de inversiones

Para la evaluacion economica del proyecto, se requiere el analisis de: la

inversion fija, la inversién diferida y capital de trabajo.

18



2.5.2.Elementos del presupuesto de inversion

2.5.2.1.Inversion inicial

Comprende la adquisicion de todos los activos fijos o tangibles y diferidos
necesarios para iniciar las operaciones de la empresa, con excepcion del capital
de trabajo. (Baca Urbina, 2013)

2.5.2.2.Activos fijos

Activos tangibles o fijos (materiales), son los bienes propiedad de la empresa,
como terrenos, edificios, maquinaria, equipo, mobiliario, vehiculos de transporte,
herramientas y otros. Se le llaman fijos porque la empresa no puede
desprenderse de estos sin que se afecten las actividades productivas. (Baca
Urbina, 2013)

2.5.2.3.Activos diferidos

Activos intangibles (inmateriales) o diferidos, son los bienes necesarios para el
funcionamiento de la empresa, y que incluyen: patentes de invencidn, marcas,
disefios comerciales o industriales, nombres comerciales, asistencia técnica o
transferencia de tecnologia, gastos pre operativos, de instalacion y puesta en
marcha, contratos de servicios, estudios técnicos, capacitacion de personal,
etcétera. (Baca Urbina, 2013)

2.5.2.4.Capital de trabajo

El capital de trabajo es el capital con que hay que contar para empezar a trabajar,
gue se determina para financiar la produccion antes de recibir ingresos. Resulta
de la diferencia aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante.
Comprende: compra de materia prima, pago de mano de obra directa, efectivo
para los gastos diarios de la empresa, es decir, el activo circulante. (Baca
Urbina, 2013)
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2.5.2.5.Presupuesto de operacion

Se forma a partir de los ingresos y egresos de la operacion y permite prever las
entradas y salidas de dinero, expresadas en unidades monetarias, durante uno
0 mas periodos de ejercicio econémico. (Baca Urbina, 2013)

2.5.2.6.Presupuesto de ingresos

Se conforma por la estructuracion de todas las actividades permanentes y

ocasionales que generan ingresos para la empresa.

2.5.2.7.Presupuesto de egresos

Es la estructuraciéon de los egresos que la empresa debera realizar en un
determinado periodo de tiempo de ejercicio econémico. Los componentes
principales del presupuesto de egresos son: costos de produccién, costos de

operacion, gastos administrativos y ventas, costos financieros.

2.6.Determinacion de costos

2.6.1.Costos de produccion

Los costos de produccién son los desembolsos 0 egresos que estan

relacionadas directamente con la produccion de la planta.

2.6.2.Costo total

El costo total representa el gasto monetario total minimo necesario para obtener
cada nivel de produccion. El valor del costo total aumenta cuando aumenta la

produccion. (Samuelson, 2010)

El calculo del Costo Total corresponde a la suma de los Costos Fijos mas los

Costos Variables.
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2.6.3.Costos fijos

Son los que se mantienen estables durante cierto periodo de tiempo, a pesar de
los cambios en el nivel de actividad o volumen total. Se generan de la operacion
de la empresa, independientemente del volumen de produccién. (Baca Urbina,
2013)

2.6.4.Costos variables

Son los que varian totalmente en proporcion con los cambios en el nivel de

actividad o el volumen total de produccion. (Baca Urbina, 2013)

2.6.5.Costos financieros

Son los intereses que se deben pagar en relacion con los capitales obtenidos en

préstamo para el financiamiento del proyecto. (Baca Urbina, 2013)

2.6.6.Depreciacion

La depreciacion es la pérdida proporcional del valor monetario de un activo fijo
en un periodo de tiempo establecido en funcién de la vida atil del mismo. (Baca
Urbina, 2013)

2.6.7.Amortizacién

Es el cargo anual que se hace para recuperar la inversion. Se aplica a los activos
diferidos o intangibles, que no bajan de precio o se deprecian. (Baca Urbina,
2013)

2.6.8.Gastos de administracion

Se relacionan con los procesos de administracion de la empresa. Incluyen
diversos rubros como: pago de sueldos del personal, adquisicion de suministros

de oficina, servicios de electricidad, teléfono, entre otros.
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2.6.9.Gastos de ventas

Estan relacionados con los siguientes rubros, entre otros: pago de comisiones a
los agentes de ventas, viaticos, materiales de promociéon y publicidad,

distribucion, comunicaciones, etc.

2.6.10.Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es el nivel de produccion en el que los ingresos por ventas,
son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables. (Baca
Urbina, 2013)

2.7.Estados financieros

Se realizan con el fin de determinar las proyecciones econémicas futuras del
proyecto, tomando como base los presupuestos estimados para cada uno de los

rubros presentes desde la implementacion del mismo hasta su operacion.

Los principales estados financieros son:

a) Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias.
b) Estado de Origen y Uso de Fondos.

c) Estado de Situacion Financiera o Balance General.

2.7.1.Estado de resultados o de pérdidas y ganancias

Presenta la utilidad neta y los flujos netos de efectivo del proyecto, esto es, el
beneficio real de la operacion de la planta, que se obtienen de la diferencia entre

los ingresos y los costos e impuestos que se deba pagar. (Baca Urbina, 2013)

2.7.2.Estructura del estado de resultados

El Estado de Resultados se realiza siguiendo un ordenamiento estructural donde

se consideran los siguientes parametros:
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Cuadro 1. Estructura del estado de resultados

Estado de Resultados
Presupuestos de Ingresos por Ventas
- Presupuestos de Costos de Produccion.
= Utilidad Bruta
- Presupuestos de Gastos Administrativos y Ventas.
= Utilidad de Operacion
- Presupuestos de Gastos Financieros.
= Utilidades antes de impuestos
- Presupuestos de Impuesto a la Renta y Reparto de Utilidades
= Utilidad Neta

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: Autora 2015

2.7.3.Balance general

El Balance General presenta los rubros correspondientes a los activos y los
pasivos de la empresa. Es decir, los bienes adquiridos para el proyecto, las
obligaciones financieras adquiridas para la inversion, y el patrimonio o capital

social.

La estructura del Balance General, presenta el detalle y valores respectivos para

los siguientes rubros: Activo, Pasivo y Capital Contable.

2.8.Activos de laempresa

2.8.1.Activo circulante

Son los bienes y recursos que pueden convertirse en efectivo facilmente.

Entre los principales se puede sefialar los siguientes:

a) Efectivo en Caja y Bancos.
b) Cuentas por cobrar.

c) Valor de inventarios.
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2.8.2.Activos fijos

Son los bienes fisicos tangibles para la actividad productiva y comercial de la

empresa.

Entre los activos fijos mas importantes se puede sefialar los siguientes:

a) Terrenos.

b) Edificios y construcciones.
c) Magquinaria y equipo.

d) Equipo de transporte.

e) Equipo de oficina.

2.8.3.Pasivos de la empresa (corto plazo)

Son las deudas que la empresa tiene obligacion de pagar en un plazo no mayor

a un afo.

Entre los pasivos a corto plazo se tiene:

a) Créditos bancarios a corto plazo.
b) Créditos de proveedores de insumos.
c) Amortizaciones de créditos a largo plazo.

2.8.4.Pasivos de la empresa (largo plazo)

Son las deudas que la empresa tiene obligacion pagar en un plazo mayor de un

ano.

Entre los pasivos a largo plazo se tiene:

a) Créditos a mediano plazo
b) Obligaciones

c) Acreedores hipotecarios
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2.8.5.Capital contable

Se conforma con las aportaciones efectivas de los socios mas las reservas

legales y los superdvit o déficit netos resultantes del ejercicio econdémico.
2.8.6.Flujo Neto de Efectivo

Llamado también Flujo Neto de Caja, se determina de la diferencia de las
inversiones mas los ingresos brutos, a los que se disminuye los egresos brutos

dentro de un determinado periodo de tiempo de ejercicio econdmico.

Para el calculo del Flujo Neto de Efectivo, se emplea la siguiente férmula:

FNE = (INVERSION + INGRESOS BRUTOS — EGRESOS BRUTOS)

2.9.Estudio Financiero

Se realiza para obtener la evaluacion der distintos parametros relacionados con
el uso 6ptimo econdmico, que servirdn para determinar la factibilidad del
proyecto en funcion del rendimiento del mismo en un determinado periodo de

tiempo.
2.9.1.Principales indicadores financieros

Los indicadores Financieros o ratios son las valoraciones que permiten el analisis
situacional del estado actual de la empresa de su estructura financiera interna

frente a la competencia en el mercado.

Los principales indicadores que se consideraran para la evaluacién del proyecto

de inversién, son los siguientes:

a) Valor Actual Neto
b) Tasa Interna de Rendimiento (TIR)

c) Relacion Beneficio / Costo (B/C)
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d) Valor Futuro Neto (VFN)

e) Periodo de Recuperacion de la Inversion (PR)

2.9.2.Valor actual neto (VAN)

El valor actual neto (VAN) es el valor monetario que resulta de la diferencia entre
la inversion inicial y la suma de los flujos descontados. Para calcular el VAN se
utiliza el costo de capital o TMAR. (Baca Urbina, 2013)

VAN = Valor Actual Beneficios — Valor Actual Inversion

Se utilizara los siguientes criterios para determinar la factibilidad del proyecto:

a) Si VAN > 0 el proyecto de acepta
b) Si VAN < 0 el proyecto se rechaza

2.9.3.Relacién beneficio / costo

La Relacion Beneficio / Costo, consiste en dividir todos los costos del proyecto
sobre todos los beneficios econdmicos esperados, los mismos que deberan estar

expresados en valor actual.

Se utilizara los siguientes criterios para determinar la factibilidad del proyecto:

a) SiB/C > 0 el proyecto de acepta
b) SiB/C <0 el proyecto de rechaza

2.9.4.Tasa interna de retorno (TIR)

TIR es la tasa de descuento por la cual el VAN es igual a cero, es decir, iguala

la suma de los flujos descontados a la inversion inicial. (Baca Urbina, 2013)

Para la determinacién de la TIR, se considera la tasa minima atractiva (TMAR)

para el proyecto, con las siguientes consideraciones:
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a) TIR esla"i" que hace que laVAN =0
b) TIR esla"i" que hace que la VAB - VAI =0

Se utilizara los siguientes criterios para determinar la factibilidad del proyecto:

a) SilaTIR es mayor o igual que la TMAR el proyecto se acepta

b) Sila TIR es menor que la TMAR el proyecto se rechaza
2.9.5.Periodo de recuperacion de la inversion

Se conoce como (Payback Period), consiste en determinar el nimero de
periodos, generalmente en afios, requeridos para recuperar la inversion inicial,
por medio de los flujos de efectivos futuros del proyecto, tomando en cuenta el

cambio del valor del dinero a través del tiempo. (Baca Urbina, 2013)

2.10.Analisis de sensibilidad

Es el procedimiento que permite determinar cuanto se afecta la TIR ante cambios
en determinadas variables del proyecto. Las variables a considerar para el

proyecto, son las siguientes: (Baca Urbina, 2013)

El volumen de produccion que afectaria directamente los ingresos, por tanto, se
requiere determinar el volumen minimo de ventas que deberia tener la empresa

para ser econémicamente rentable.

El nivel de financiamiento y las tasas de interés que afecta a los Flujos Netos de
Efectivo, y por lo tanto, a la TIR.

2.11.Fundamentacién legal

La Compafia Anonima, es una sociedad cuyo capital esta dividido en acciones
negociables, y se forma por la aportacion de los accionistas que responden
Gnicamente por el monto de sus acciones. Este tipo de compafiia se administra

por mandatarios amovibles, que pueden ser socios 0 no de la misma. Su
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constitucion legal se realiza mediante escritura publica previo mandato de la
Superintendencia de Compafiias del Ecuador, y debe ser inscrita en el Registro

Mercantil.

El capital minimo para establecer una compafia anonima en el Ecuador es de
ochocientos délares, capital que se divide en acciones ordinarias y nominativas
de un valor no especificado por la ley, pero que en la generalidad de los casos
se acostumbra que sea de un dolar cada una; sin embargo el valor de cada
accion dependera libremente de la voluntad y decisién de quienes forman la
compainiia. Las acciones podran ser pagadas por lo menos en un 25% del valor
de cada una de ellas al momento de la constitucién, y el saldo insoluto se

cancelara en el plazo de dos afos.

Las acciones nominativas de una compafia anonima pueden transferirse
facilmente por el traspaso del titulo mediante una comunicacion firmada por
cedente y cesionario. Esta transferencia debera registrarse en el libro de
acciones y accionistas de la sociedad, y serd comunicada oportunamente a la
Superintendencia de Compafiias.

En cuanto al numero de fundadores de una compaiiia, la ley ecuatoriana exige
un minimo de dos accionistas. En tal virtud, una compafia extranjera puede
perfectamente constituirse como fundadora de una compafiia an6nima en

Ecuador teniendo como segundo fundador a una persona juridica ecuatoriana.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1.Materiales y Métodos

3.1.1.Localizacion y duracion de la investigacion

La compafia de transporte de carga pesada, objeto del estudio de factibilidad,
ha sido establecida en la Parroquia Tumbaco del Distrito Metropolitano de Quito.
Tumbaco esta ubicado al nororiente de la ciudad de Quito, con una altitud media
de 2.235 m.s.n.m. y una superficie aproximada de 65.25 Km2. La poblacién
actual estimada es de 50.000 habitantes. La duracion para el desarrollo integral

de la investigacion ha cubierto un periodo de 120 dias.

Figura 1. Parroquias del Distrito Metropolitano de Quito

S.Jose de Minas
Pacto Atahualpa
Nanegal Chavezpamba
Perucho
Gualea Puéllaro
Nanegalito
Calacali
S_ Antonio
. Pomasqui Guayllabamba
Nono 7t
Calderon
Tabab laEl Quinche
Llano Chico - 000
Zambiza,
Quito  Nayén Plsmbo Checa
Cumbaya Yaruqui
Lioa Tumbaco
Guangopolo.
Conocoto La Merced Pifo
Alangasi
Amaguafia
Division parroquial del
Distrito Metropolitano de Quito Pintag
Parroquia de Tumbaco
Parroquias suburbanas y rurales
Parroquias urbanas

Fuente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

3.1.2.Materiales y equipo

De acuerdo con el alcance del proyecto se han utilizado los siguientes materiales
y equipos tecnoldgicos y de oficina que se presentan en el siguiente cuadro con

su respectiva descripcion y cantidad requeridas:
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DESCRIPCION CANTIDAD

Equipos
e Computadora 1
e Escaner 1
e Impresora 1
e Flash Memory 1
e Camara Fotogréfica Digital 1
e Grabadora Digital 1
Software
e Microsoft Office 2013 1
e Adobe Acrobat XI Pro 1
Servicios
e Internet horas 50
e Fotocopias 300
Materiales de oficina
e Boligrafos 2
e Léapices 3
e Marcador Resaltador 3
e Engrapadora 1
e Calculadora 1
e Papel Bond A4 / Hojas 1000
Material bibliografico
e Revistas 3
e Libros 6

3.2.Métodos de Investigacion

Entre los métodos de caracter cientifico académico previstos para el desarrollo
de la investigacion, se puede mencionar: el método deductivo, el método
analitico, y el método estadistico. Cada uno de los métodos utilizados en la
investigacion tiene una finalidad especifica en los distintos procesos de ejecucion

de la misma.
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3.2.1.Deductivo

El método deductivo se utilizé para analizar las conclusiones que se encuentran
implicitas en los fundamentos teoricos para la evaluacion de proyectos de
inversion. Se ha partido del conocimiento general de una empresa de transporte
de carga que mediante una serie de procesos ha permitido alcanzar los objetivos
propuestos, y establecer los criterios necesarios para definir la factibilidad de la

empresa.
3.2.2.Analitico

El método analitico ha sido considerado para realizar la descomposicion del
conjunto de conocimientos y experiencias encontradas en la investigacion para
observar las causas, la naturaleza y los efectos de la problematica planteada. Se
realiza un analisis particularizado de todas y cada una de las etapas presentes
en la estructuracion y organizacion de los servicios de transporte de carga

pesada.
3.2.3.Estadistico

Este método permitié obtener los datos acerca de las caracteristicas, variables
o valores numéricos, que se han sistematizado, analizado, interpretado,
representado y proyectado para una mejor comprension de la realidad actual de

los mismos.

3.3.Tipo de Investigacion

3.3.1.Investigaciéon de Campo

Se realizO para obtener el espacio de la investigacion, mediante técnicas
especificas, tales como: la observacion directa, las encuestas a los diferentes
actores de la transportacion de carga pesada, a fin de diagnosticar las
necesidades y probleméaticas actuales, que permiten determinar la factibilidad

del proyecto.
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3.3.2.Investigacion Bibliografica

Se desarrollado estudios exploratorios acerca de la informacion bibliografica
disponible en trabajos previos, tales como: libros, revistas, articulos en internet,
informes y documentos realizados por investigadores especializados en la

administracion empresarial para sustentar los conceptos teoricos del proyecto.
3.3.3.Disefo de la investigacion

Mediante el proyecto se buscé establecer la factibilidad para la creacién de una
compafiia de transporte de carga pesada como una alternativa innovadora de
servicio, lo cual debe sustentarse en un previo estudio basado en las diversas
fuentes primarias y secundarias disponibles para la contextualizacion y el
analisis de la problematica planteada. Este estudio debe ser de tipo concluyente,
por cuanto se requiere una evaluacion cuantitativa para determinar los aspectos

favorables o desfavorables para la implementacion de la empresa.

3.4.Técnica de investigacidon

3.4.1.Encuesta

Se ha aplicado esta técnica para la elaboracion de las encuestas para conocer
los aspectos esenciales de las compariias de transporte de carga. Las encuestas
se aplicaron para obtener los criterios acerca de la situacion actual del servicio,
la calidad del mismo, la competitividad, la eficiencia, la eficacia, los indices de
satisfaccion del cliente interno y externo, las proyecciones a corto, mediano y

largo plazo de la empresa, entre otros.
3.4.2.Fuentes Secundarias

Se harealizado el analisis del material bibliografico recogido en: libros, articulos,
informes, documentos, e investigaciones presentadas por organismos publicos
y privados relacionados con la problemética de estudio formulada para el

proyecto.
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3.4.3.Fuentes Bibliogréficas

Se ha realizado el estudio y andlisis de los instrumentos bibliograficos

disponibles en relacion con la problematica y el tema propuestos.

3.5.Poblacién y Muestra

3.5.1.Tamafio del Universo de Investigacion

El universo de la investigacion se ha determinado en base a los datos
estadisticos y registros nacionales de las empresas en el Ecuador, que se
encuentran en los archivos de distintas organizaciones e instituciones publicas y

privadas.

Se ha recurrido a la informacidon proporcionada por: Superintendencia de
Compaiiias, INEC, Servicio de Rentas Internas, Ministerio del Transporte,

Camara de Comercio de Quito.

La Superintendencia de Compafias es un organismo técnico, con autonomia
administrativa y econdmica, encargada de la vigilancia y control de la
organizacion, actividades, funcionamiento, disolucion y liquidacion de las
compaiiias y otras entidades de acuerdo a las disposiciones establecidas por la

Ley.

El Servicio de Rentas Internas (SRI) es un organismo autbnomo de la Republica
del Ecuador creada el 2 de diciembre de 1997 segun los principios de justicia y
equidad, como respuesta a la alta evasion tributaria. Es una institucion
independiente en la definicion de politicas y estrategias de gestién aplicando de

manera transparente tanto sus politicas como la legislacion tributaria.

El Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), es el organismo
encargado de formular, implementar y evaluar politicas, regulaciones, planes,
programas y proyectos que garantizan una red de Transporte seguro vy

competitivo, minimizando el impacto ambiental y contribuyendo al desarrollo
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social y econdmico del Pais.

La Camara de Comercio de Quito es una organizacion sin fines de lucro, que
busca promover el comercio, con visién nacional, defendiendo una economia

libre, solidaria y competitiva, brindando apoyo a sus socios.
3.5.2.Poblacién

Para obtener la informacion deseada y alcanzar los objetivos planteados en la
presente tesis se ha considerado a un grupo de compafiias localizadas en la
Parroquia Tumbaco del Canton Quito donde se realizaron las encuestas.

3.5.3.Muestra

Considerando al grupo de compainiias localizadas en la Parroquia Tumbaco del
Cantén Quito, se realizdé las encuestas en razén del niumero de clientes

potenciales del proyecto.

La formula utilizada para la determinacion de la muestra es la siguiente:

N N s z% % p=(
(N-1) e’ +z°*pxq

Donde:

n = Tamafo necesario para la muestra

N = Tamario de la poblacion

z = Valor para el nivel de confianza de la estimacion

e = Error esperado de la estimacion

p = q = proporcional estimado
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Entonces:

N = 297

z = 1.96 para el nivel de confianza del 95%
e=8%

p=qg=0.50

o 297 #1.962 #0.50%0.50
(297 —1) 0.082 +1.962 #0.50 % 0.50

De los resultados obtenidos, se ha definido un nimero de 100 empresas a ser
encuestadas, para determinar las necesidades actualmente insatisfechas, en

cuanto al transporte de carga pesada en Tumbaco.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION



4.1.Analisis de los Resultados

4.1.1.Encuestas realizadas a las empresas que requieren el servicio de

transporte de carga pesada en la parroquia Tumbaco

Con las respuestas obtenidas de la ejecucion de las encuestas se presenta el
analisis de los resultados con respecto a cada una de las preguntas formuladas
para determinar la situacion actual del mercado de transporte en el Sector de

Tumbaco.

Cada una de las preguntas ha sido analizada por separado para presentar sus

respectivos resultados en los cuadros de tabulacion de datos.

Pregunta 1. ¢ Cual es la actividad econdmica de la empresa?

Cuadro 2. Actividad Econdmica

Actividad Frecuencia Porcentaje
Industrial 18 18
Comercial 14 14
Construccion 37 37
Floricola 15 15
Agricola 6 6
Petrolera 10 10
100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

Segun el cuadro anterior, se encuentran los siguientes resultados: agricola 6%,
petrolera 10%, comercial 14%, floricola 15%, industrial 18%, construccién 37%.
Lo que quiere decir que la construccion es la mayor actividad econdémica

desarrollada en el sector.
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Pregunta 2. ¢Cudl seria el tiempo que la empresa viene utilizando el

servicio de transporte pesado de Tumbaco?

Cuadro 3. Tiempo de actividad de la empresa

Tiempo en Afios Frecuencia Porcentaje
1-4 31 31
5-8 25 25
9-12 21 21
13-16 13 13
17-20 10 10
100 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaboraciéon: Autora 2015

Segun el cuadro anterior, se obtuvo los siguientes resultados: en el rango de 1-
4 afios el 31%, en el rango de 5-8 afios el 25%, en el rango de 9-12 afios el 21%,
en el rango de 13-16 afios el 13%, en el rango de 17-20 afios el 10%; que indican

la presencia de las empresas en el sector de Tumbaco.

Pregunta 3. ¢ El transporte que utiliza la empresa para trasladar la carga es

propio o contratado?

Cuadro 4. Tipo de transporte utilizado

Medios de Transporte Frecuencia Porcentaje
Propio 15 15
Contratado 85 85
100 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: Autora 2015

Del cuadro anterior, se observa los siguientes resultados: son medios propios un
15%, y son medios contratados el 85%. Por lo tanto la mayoria de las empresas

traslada su mercaderia en medios contratados.
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Pregunta 4. ¢ Con cudl empresa de transporte pesado moviliza actualmente

la mercaderia?

Cuadro 5. Empresa de transporte contratada

Empresa Contratada Frecuencia Porcentaje
Expresspifosa s.a 16 16
Travanor s.a 14 14
Trans Pionner s.a 13 13
Volecam s.a 8 8
Otros 49 49

100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

Segun el cuadro anterior, se tiene los siguientes resultados: Expresspifosa S.A.
con el 16%, Travanor S.A. con el 14%, Trans Pionner S.A con el 13%, Volecam

S.A. con un 8%; y finalmente otras con al 49%.

Pregunta 5. ¢ Cada qué tiempo contrata el servicio de transporte de carga

pesada?

Cuadro 6. Frecuencia en el requerimiento de transporte

Requerimiento de Frecuencia Porcentaje
Transporte
Diario 23 23
Semanal 31 3l
Quincenal 35 35
Mensual 11 11
100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

La frecuencia con que se requiere el servicio es: diariamente 23%,

semanalmente 31%, quincenalmente 35%, y mensualmente 11%.
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Pregunta 6. ¢Qué tipo de mercaderia se envia o se recibe en la empresa?

Cuadro 7. Tipo de Mercaderia transportada

Tipo de Mercaderia Frecuencia Porcentaje
Maquinaria y Equipos 21 21
Material de Construccion 29 29
Productos Alimenticios 14 14
Produccioén Floricola 11 11
Productos Agricolas 7 7
Bienes de Uso Doméstico 10 10
Materiales para Industria 3 8
Petrolera

100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

Segun el cuadro anterior, el tipo de mercaderia transportada corresponde a:
maquinaria y equipos 21%, material de construccion 29%, productos alimenticios
14%, produccién floricola 11%, productos agricolas 7%, bienes para uso

doméstico 10%, y materiales para industria petrolera 8%.

Pregunta 7. ¢ A qué ciudades envia mercaderia mas frecuentemente?

Cuadro 8. Ciudades de Destino de la carga

Ciudades de Destino Frecuencia Porcentaje
Quito 25 25
Guayaquil 23 23
Oriente 11 11
Manta 20 20
Esmeraldas 8 8
Otras 13 13

100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015
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El cuadro anterior, muestra los siguientes resultados: Quito 25%, Guayaquil
23%, Oriente 11%, Manta 20%, Esmeraldas 8%, y otras ciudades 13%.

Pregunta 8. ¢ Cudl es el volumen de la carga de la empresa en toneladas?

Cuadro 9. Volumen de Carga en Toneladas

Volumen de Carga en Frecuencia Porcentaje
Toneladas
1-10 15 15
11-20 17 17
21-30 30 30
31 0 mas 38 38
100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

El cuadro anterior muestra los siguientes resultados: de 1-10 toneladas métricas
15%, 11-20 toneladas métricas 17%, 21-30 toneladas métricas 30%, 31 0 mas

toneladas métricas 38%.

Pregunta 9. ¢La empresa que se contrata para transportar la carga atiende

todas las necesidades?

Cuadro 10. Satisfaccion del Servicio

Satisfaccién del Servicio Frecuencia Porcentaje
Sl 75 75
NO 25 25
100 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaboraciéon: Autora 2015

El cuadro anterior muestra los siguientes resultados: SI se cumplen los
requerimientos y se satisfacen las necesidades con un 75%, NO se cumplen los

requerimientos y no se satisfacen las necesidades con el 25%.
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Pregunta 10. ¢Qué dificultades ha tenido al contratar el transporte para la

carga de la empresa?

Cuadro 11. Dificultades actuales en el transporte de carga

Dificultades Frecuencia Porcentaje
Demora en el Traslado 15 15
Dafios en la Mercaderia 14 14
Incumplimiento de 17 17
Normas de Senitiridad
Falta de Garantias 11 11
Robo o Pérdida 14 14
Tarifas Excesivas 29 29

100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

En el cuadro anterior se muestran los siguientes resultados: demora en el
traslado 15%, dafios en la mercaderia 14%, incumplimiento de normas de
seguridad 17%, falta de garantias 11%, robo o pérdida 14%, y tarifas excesivas
29%.

Pregunta 11. ;,Qué espera al contratar el transporte de sus bienes?

Cuadro 12. Atributos esperados en la empresa de transporte

Atributos Esperados Frecuencia Porcentaje
Tarifas Razonables 25 25
Puntualidad 14 14
Seguridad 18 18
Garantias 16 16
Vehiculos Nuevos 12 12
Buena Atencién al Cliente 15 15

100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015
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Segun el cuadro anterior se puede observar los siguientes resultados: tarifas
razonables 25%, puntualidad 14%, seguridad 18%, garantias 16%, vehiculos

nuevos 12%, y buena atencion al cliente 15%.

Pregunta 12. ¢(Cémo valoraria los atributos para una empresa de

transporte?

Cuadro 13. Valoracion de Atributos de la empresa de transporte

Valoracién de Atributos Frecuencia Porcentaje
Muy Importante 67 67
Importante 24 24
No Importante 9 9

100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

En el cuadro anterior se encuentran los siguientes resultados: Muy Importante

con un 67%, Importante con un 24%, y No Importante con un 9%.

Pregunta 13. ¢Cual es el presupuesto mensual que dispone para el

transporte de carga?

Cuadro 14. Presupuesto de las empresas para el Transporte de mercaderia

Presupuesto para Frecuencia Porcentaje
Transporte en USD
300-500 20 20
600-800 21 21
900-1100 36 36
1200 0 més 23 23
100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora 2015

Segun el cuadro anterior, se ha encontrado los siguientes resultados: en el rango
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de 300-500 un 20%, en el rango de 600-800 un 21%, en el rango de 900-1100

un 36%, y en el rango de 1200 o0 mas un 23%.

Pregunta 14. ;Cuantos vehiculos necesita regularmente para el transporte

de carga de la empresa?

Cuadro 15. Vehiculos Requeridos para el transporte de carga

Vehiculos Requeridos Frecuencia Porcentaje
1-10 16 16
11-20 20 20
21-30 35 35
31-40 21 21
41-50 8 8
100 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracién: Autora 2015

El cuadro anterior muestra los siguientes resultados: de 1-10 vehiculos el 16%,
de 11-20 vehiculos del 20%, de 21-30 vehiculos del 35%, de 31-40 vehiculos del
21%, y de 41-50 vehiculos del 8%.

4.2.Andlisis de la Demanda

4.2.1.Comportamiento histérico de la demanda

El comportamiento histérico de la demanda, se ha determinado tomando como
referencia la informacién proporcionada por el Banco Central del Ecuador, en
cuanto a las tasas de variacion anual, en la conformacion del PIB, que esta

actividad presenta en los afios 2010 al 2014.

De los datos referido se ha obtenido un promedio de variacion anual
correspondiente al 5.04%, mismo que ha sido considerado como la base para la

proyeccién de la demanda de los servicios que interesan al proyecto.
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Cuadro 16. PIB por industria — transporte

PIB INDUSTRIA — TRANSPORTE
PERIODO MILES DE DOLARES TASAS REIL\J/:LR'AC'ON
2010 3,700,294 2.1
2011 3,696,347 5.5
2012 3,842,729 5.9
2013 4,075,406 5.8
2014 4,463,222 5.9
PROMEDIO 5.04
Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracion: Autora 2015
Graficol. PIB por industria — transporte
TRANSPORTE
Miles de Délares
5.000.000
4.500.000
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500.000
0
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracion: Autora 2015

4.2.2.Demanda actual del servicio

La demanda interna es el valor total del consumo privado y publico de los bienes

y servicios producidos en el pais, se puede afirmar que el sector del transporte
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ha experimentado crecimientos continuos en la demanda del servicio.

La demanda externa neta es el valor total que resulta de la diferencia entre los
montos de exportaciones e importaciones de bienes y servicios. En este aspecto,
se observa que en los ultimos afios ha existido un comportamiento relativamente

estable en la conformacion del Producto Interno Bruto del pais.

Para la determinacion de la demanda actual del servicio se han considerado los
indices de variacion presentados por el Banco Central del Ecuador para el
periodo comprendido entre los afios 2010-2014, puesto que estos datos son los
apropiados para establecer la situacion actual del transporte pesado en el pais,
como una de las actividades productivas que tiene una presencia muy
significativa en la consolidacion de la economia y por ende, un indicador

indispensable para el propésito de la investigacion.

Cuadro 17. Balanza comercial del Ecuador

EXPORTACIONES | IMPORTACIONES BALANZA
. FOB FOB COMERCIAL TASAS DE CRECIMIENTO
Periodo | o
Total Total Total Exportaciones mprc:gsauo
2010 17,489.93 19,468.65 -1,978.73 26.16 38.11
2011 22,322.35 23,151.86 -829.50 27.63 18.92
2012 23,764.76 24,205.37 -440.61 6.46 4.55
2013 24,847.85 25,888.84 -1,040.99 4.56 6.95
2014 25,732.27 26,459.29 -727.02 3.56 2.20

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboraciéon: Autora 2015
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Grafico 2. Balanza Comercial Ecuador
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora 2015

4.2.3.Célculo de la demanda actual

En base a los datos obtenidos en las encuestas, se puede determinar la
demanda actual mensual del servicio, para lo cual se toma como referencia los

siguientes datos:

Poblacion: 100 empresas encuestadas

Promedio Mensual en Délares Destinado para Transporte: $900.00

Promedio Mensual de Vehiculos Requeridos: 26

El célculo de la demanda se realiza con la siguiente férmula:

Demanda Actual del Servicio = Poblacion * Presupuesto Promedio Transporte * Viajes Mensuales

Demanda actual del servicio = 100*900* 26
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Demanda actual del servicio = 2,340,000.00

4.2 4.Céalculo de la demanda insatisfecha

La demanda actual del servicio, se utilizara para el célculo de la demanda
insatisfecha actual. Para esto se toman los datos obtenidos a través de las

encuestas:

Demanda Actual del Servicio: USD 2,340,000.00

Porcentajes de satisfaccion actual del servicio en las empresas encuestadas:

NO =25% Sl =75%

La demanda insatisfecha actual, en relacién al porcentaje de insatisfaccion

encontrado, se establece mediante la siguiente férmula:

Demanda Insatisfecha = Demanda Actual * Porcentaje de Insatisfaccion

Demanda Insatisfecha = 2,340.000.00*0.25

Demanda Insatisfecha = 585, 000.00

Se puede observar que el valor de la demanda insatisfecha es de $585,000.00
mensuales, que corresponden al 25% de nivel de insatisfaccion que puede ser

atendido por la empresa proyectada.

4.2.5.Célculo del mercado potencial

Con la demanda actual del servicio y el valor de la demanda insatisfecha, se
determina el mercado potencial mensual para el servicio, para lo cual se toma

como referencia las dificultades que reportan las empresas encuestadas.

Demanda insatisfecha: $585,000.00 mensuales
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Dificultades del servicio:

a) Demora en el Traslado = 15%

b) Dafios en la Mercaderia = 14%

¢) Incumplimiento de Normas de Seguridad = 17%
d) Falta de Garantias = 11%

e) Robo o Pérdida = 14%

f) Tarifas Excesivas = 29%

Para determinar el mercado potencial se establece la siguiente formula:

Mercado Potencial = Demanda Insatisfecha * Porcentaje de Dificultad

Se ha evaluado el porcentaje mas alto de dificultad con un 29%, relacionado con
las tarifas excesivas para el servicio, de lo cual se obtienen los siguientes

resultados.

Mercado Potencial = 585,000.00*0.29

Mercado Potencial = 169,650.00

De los resultados para: demora en el traslado, dafios en la mercaderia, e
incumplimiento de normas de seguridad, se obtiene un promedio conjunto de

46%, que igualmente ha sido evaluado para el mercado potencial.

Mercado Potencial = 585,000.00*0.46

Mercado Potencial = 269,100.00

Las dificultades de: falta de garantias y robo o pérdida, que en conjunto
representan el 25% de las observaciones, también se han evaluado para el

mercado potencial de la empresa.

Mercado Potencial = 585,000.00*0.25
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Mercado Potencial = 146, 250.00

Las distintas evaluaciones anteriores, se han promediado para establecer el

mercado potencial mensual para la empresa.

169,650.00 + 269,100.00 +146,250.00
3

Mercado Potencial Promedio =

585,000.00
3

Mercado Potencial Promedio =

Mercado Potencial Promedio =195,000.00

Como conclusion se ha determinado el mercado potencial promedio mensual
gue asciende al valor de $195,000.00, lo cual permite prever un ambiente

favorable para el establecimiento y el crecimiento futuro de la empresa.

4.2.6.Proyeccion de la demanda

Para la proyeccién de la demanda se ha determinado los siguientes parametros:

Demanda proyectada para el primer afio de funcionamiento de la empresa, esto

es, el afo 2015.

Demanda proyectada para un periodo de cinco afios de actividad de la empresa,
esto es, los afios 2015-2020, lapso de tiempo establecido como el necesario
para la recuperacién de la inversion inicial y el cumplimiento de las obligaciones

crediticias adquiridas para el financiamiento del proyecto.

Con respecto a la proyeccion correspondiente al afio 2015, se considera el valor
encontrado en el analisis de mercado, para el mercado potencial actual, mismo
gue alcanza el monto de $195,000.00, y la tasa de variacion anual promedio del
5.78% con una variacion mensual de 0.0048, para el transporte en el PIB, en el
periodo 2011 — 2014.
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Cuadro 18. Proyeccion de la Demanda — Afio 2015

TRANSPORTE
PERIODO POTENCIAL | PROMEDIOPIB | PROYECCION DE
ACTUAL 2011 - 2014

Enero $195,939.25
Febrero $196,883.02
Marzo $197,831.34
Abril $198,784.23
Mayo $199,741.71
Junio $195,000.00 5.78 $200,703.80
Julio $201,670.52
Agosto $202,641.90
Septiembre $203,617.96
Octubre $204,598.72
Noviembre $205,584.20
Diciembre $206,574.43
$2,414,571.10

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: Autora 2015

De acuerdo a los datos proyectados para la demanda mensual, en el periodo de
enero a diciembre del afio 2015, hay un crecimiento constante y estable de la

misma.

Partiendo del mercado potencial actual de $195,000.00, se alcanzaria un valor
de $206,574.43 en diciembre del 2015, dando un monto total anual de
$2,414,571.10; siempre que las tasas mensuales de variacion se mantengan
estables.

52



Gréfico 3. Proyeccién de la demanda — Afio 2015

PROYECCION DE LA DEMANDA
TRANSPORTE ANO 2015

$250.000,00
$200.000,00
$150.000,00
$100.000,00

$50.000,00

$0,00

B MERCADO POTENCIAL ACTUAL - MILES DE DOLARES
TASAS DE VARIACION ANUAL PROMEDIO PIB 2011 - 2014
PROYECCION DE LA DEMANDA

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015

Tomando como base la proyeccion acumulada para el primer afio de
funcionamiento de la empresa se realiza la proyeccién anual para el periodo
2015-2020, considerando la variacién anual del PIB Transporte de 5.78%,
puesto que este es el tiempo necesario para la amortizacion de los créditos

adquiridos para la inversion inicial del proyecto.

A partir de los resultados proyectados para el afio 2015, en el cual se da inicio a
las operaciones de la empresa, se ha establecido la proyeccion de la demanda
para el periodo 2015-2020, que constituye el tiempo esperado para la
recuperacion de la inversion, el cumplimiento de las obligaciones crediticias
adquiridas para el financiamiento y la reinversion para la renovacion de activos

de la compaiiia.
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Cuadro 19. Proyeccion de la demanda periodo 2015 - 2020

BERIOD MERCADO VAPFEA%A'SDNI ANF,%JBAL PROYECCION DE
ODO POTENCIAL - 2015 2811 - 281 A LA DEMANDA

2015 $2,414,571.10
2016 $2,554,133.31
2017 $2,414,571.10 5.78 $2,701,762.21
2018 $2,857,924.07
2019 $3,023,112.08
2020 $3,197,847.96

$16,749,350.71

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracién: Autora 2015

De acuerdo con los resultados observados, se puede sefialar que si la tasa de
variacion se mantiene estable en los afios siguientes, a partir del mercado
potencial de $2, 414,571.10 para el afio 2015, se alcanzaria un acumulado total
de $16, 749,350.71 en el afio 2020.

Grafico 4. Proyeccidn de la demanda periodo 2015 — 2020
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Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

54



4.3.Andlisis de la Oferta

4.3.1.0ferta actual

La oferta actual de transporte de carga pesada en el Ecuador, se regula por la
ley de la oferta y la demanda que establece la relacion entre los precios y la
cantidad ofertada del servicio, cubriendo las necesidades existentes con un

volumen de oferta suficiente.

Los precios promedio del servicio de transporte pesado, se fijan de acuerdo con
la capacidad de pago de los consumidores, asegurando una rentabilidad

aceptable para las empresas que prestan este tipo de servicio.

4.3.2.0ferta promedio parala empresa del proyecto

Se ha determinado algunos parametros para la proyeccion de la oferta que la

empresa puede presentar al mercado:

a) Numero de vehiculos requeridos por las empresas: 26
b) Presupuesto Promedio Mensual para Transporte: $900.00

c) Numero de viajes requeridos mensualmente: 26

La oferta promedio de la empresa, se calcula con la siguiente férmula:

V.M = NV*P.PV*NV.R

Donde:

V.M = Ventas Mensuales

N.V = NUumero de Viajes

P.P.V = Precio Promedio Por Viaje

N.V.R = Numero de Vehiculos Requeridos

55



Ventas Mensuales = 11*$ 900.00* 26

El valor proyectado de ventas mensuales de $257,400.00, cubre el 44% de
insatisfaccion actual de $585,000.00 mensuales, lo que demuestra que existen
condiciones favorables para la factibilidad de la empresa.

4.4.Analisis de Precios

Los precios se han determinado en base a los resultados encontrados para el

mercado potencial, la demanda insatisfecha, y la oferta existente.

4.4.1.Estimacién de precios

Los elementos que inciden en los costos de produccién de la empresa son:

a) Sueldos y salarios del personal administrativo y operativo de la empresa.

b) Adquisicion de repuestos, cambio de llantas del vehiculo luego de un
maximo de seis meses de rodamiento o los 80,000.00 km de recorrido.

c) Mantenimiento preventivo y correctivo del vehiculo, revision mecanica,
cambio de aceites, filtros y lubricantes del motor.

d) Costos del combustible, en funcién de la distancia recorrida y el volumen
de carga transportado.

e) Costos de alimentacion y hospedaje de los conductores dependiendo del
tiempo y distancias recorridas.

f) Reparaciones menores del vehiculo, e imprevistos en el transporte de la

carga.

Para la estimacion de precios se consideran las variables mas importantes que

inciden en el servicio.

a) Precios regulados por los consumidores

Son aquellos que las empresas que requieren el servicio han establecido en sus

presupuestos de acuerdo a los precios referenciales del mercado, que son
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generalmente aceptados como un valor estandar para un determinado periodo

de tiempo.
b) Precios determinados por volumen de carga transportada

Se realiza en funcion del total de toneladas métricas de carga transportada y en
relacion a la distancia total recorrida desde el origen hasta el destino. Estos
precios también son considerados estandar por las empresas que requieren el

servicio.

La estimacion de precios para el proyecto se ha realizado mediante la siguiente

formula:

Utilidad = Precio del Viaje — Costo del Viaje

4.5 Estudio Técnico

4.5.1.Tamafio del proyecto

El tamafio optimo del proyecto se ha determinado de acuerdo a la demanda
actual del servicio encontrada en el Estudio de Mercado, que considera el
numero de vehiculos disponibles, la cantidad de viajes mensuales y el precio

promedio por viaje.
4 5.2.Factores determinantes del tamafo
45.2.1.Tamafio del mercado

En el estudio de mercado para el servicio de transporte pesado se ha establecido
una demanda insatisfecha de $585,000.00 mensuales que se relaciona con el
porcentaje de insatisfaccion del 25% que se observa de los resultados de las
encuestas, de lo cual se pudo determinar un mercado potencial mensual de
$195,000.00.

57



4.5.2.2.Capacidad instalada

A partir del mercado potencial mensual se ha definido la proyeccion de ventas
mensuales que alcanza el valor de $257,400.00. En consecuencia, la empresa
estara en capacidad de atender el 44% del porcentaje actual de insatisfaccion

del servicio.

4.5.2.3.Disponibilidad de recursos financieros

Los recursos financieros disponibles para la implementacién del proyecto estan
compuestos de un aporte de capital propio por el valor de $423,407.14
correspondientes al 40% de la inversion requerida, y un crédito bancario por el

valor de $635,110.71 correspondiente al 60% del financiamiento total.

4.5.2.4.Disponibilidad de mano de obra

Se han realizado las previsiones en cuanto al requerimiento de recursos
humanos para la empresa, para lo cual se establecen categorias segun el area

de servicio: personal directivo, administrativo y operativo.

Cada una de las areas de trabajo previstas dentro de la empresa tiene funciones
especificas que deben ser respaldadas por la calificacion de las aptitudes,

formacion y experiencia del personal contratado.

El personal requerido para el inicio de las operaciones de la empresa, se muestra
en la siguiente tabla con el detalle del cargo y nimero de trabajadores requeridos

de acuerdo a la funcion.

4.5.2.5.Disponibilidad de materiales directos

Los materiales son los bienes fisicos de propiedad la empresa, adquiridos para
la implementacion, funcionamiento y operacion del proyecto, inventariados de
acuerdo con las normas contables, con el detalle y valoracion respectiva para

cada uno de estos.
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Los materiales directos mas representativos de la empresa, son los cinco

vehiculos adquiridos y dispuestos para la prestacion del servicio.

4.5.2.6.Definicion de las capacidades de produccién

La capacidad de produccion se determina en funcién de los vehiculos
disponibles, su capacidad de carga bruta y el nUmero de viajes semanales y

mensuales que se realizaran segun las proyecciones de ventas de la empresa.

Cuadro 20. Programa de Produccién

Programa de Produccion del servicio

Tonelada Viajes Toneladas Tonelada
Marca Modelo o Semanales
Viaje . Semanales Mes
Vehiculo
Kenworth 2014 40 6 240 960
Kenworth 2014 40 6 240 960
Kenworth 2014 40 6 240 960
Kenworth 2014 40 6 240 960
Kenworth 2014 40 6 240 960
TOTAL: 1200 4800

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: Autora 2015

Las proyecciones para la capacidad de produccién del proyecto determinan que
se movilizara un total de 1200 toneladas de carga bruta semanal, y 4800

toneladas mensuales.

4.6.Localizacion del Proyecto

4.6.1.Macro localizacion

Para el establecimiento de la Compafia se ha considerado como alternativa
Unica a la Parroquia Tumbaco, en funcién del numero de clientes potenciales
gque cumplen sus actividades en el sector, que se encuentra en constante
crecimiento y desarrollo socio economico la compafia estara ubicada en el Valle

de Tumbaco, perteneciente al Distrito Metropolitano de Quito especificamente
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en la calle Carchi y Guagrahuma esquina aprovechando asi la facilidad de
acceso a la Ruta Viva siendo esta una de las principales mas importantes

arterias viales de la Capital.

Figura 2. Localizacion de la compafiia a crearse
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Fuente:https://www.google.com.ec/maps/@-0.2199139,-78.396007,1580m

4.6.2.Criterios de seleccion de alternativas

Los factores que se han tomado en cuenta para la macro localizacion son:

a) Cercania al Nuevo Aeropuerto de Quito.

b) Cercania a los principales centros comerciales del sector.
c) Disponibilidad de materia prima.

d) Disponibilidad de movilizacion y transporte.

e) Facilidad de acceso a servicios basicos.

f) Acceso a centros de abastecimiento.

Para la calificacion de la alternativa de localizacion del proyecto se ha
establecido una escala de valoracion de los factores analizados, para la
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ponderacion porcentual de los mismos:

Cuadro 21. Escala de Valoracién Localizacion

Escala de Valoracion localizacion

VALOR DISPONIBILIDAD
10 Excelente
8-9 Alta
6-7 Mediana
4-5 Baja

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracién: Autora 2015

Cuadro 22. Localizacién del proyecto

TUMBACO
FACTOR PESO " Calificacisn Calificacion Disponibilidad
Ponderada

Disponibilidad de -
Mano de Obra 0.15 7 1.05 Mediana
Disponibilidad de
Movilizacion y 0.20 10 2.00 Excelente
Transporte
Disponibilidad de -, ;5 9 1.35 Alta
Servicios Basicos
Cercania a Centros
de Abastecimiento 0.30 9 2.70 Alta
Acceso al Mercado 0.20 8 1.60 Alta

TOTAL 100% 8.70

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

4.6.3.Micro localizacioén

La compaiiia tiene una infraestructura que ha sido organizada de tal modo que
facilita la conexion entre el personal de la misma y sus respectivos espacios de

trabajo, tales como: oficinas, bodega y parqueaderos.
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Es decir, se ha previsto la accesibilidad facil y oportuna a los recursos y servicios
indispensables para la operacion de la misma, buscando la eficiencia en el uso

del espacio fisico disponible.

En el plano presentado a continuacion se puede visualizar el esquema de la
organizacion prevista de los distintos espacios fisicos adecuados e
implementados para cada una de las areas de actividad de la empresa,

considerando los aspectos de eficiencia y eficacia administrativa.

Figura 3. Plano Micro localizacion
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Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015
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4.7.0rganigrama estructural de la empresa

PRESIDENTE

JEFE

GERENTE CONTADOR FINANCIERO
SECRETARIA
I |
CHOFERES MENSAJEROS

AYUDANTE DE
CHOFER

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

PRESIDENTE:

El presidente de la compafiia es la maxima autoridad inmediata. Se encuentra
ubicado entre los niveles mas altos de la organizacién y sus funciones son: Dirigir
y controlar el funcionamiento representando a la compafia en todos los negocios
y contratos con terceros en relacién con el objeto de la sociedad, también
convoca y preside las reuniones de la Junta directiva, el presidente es el

representante Legal para todos los actos judiciales y extrajudiciales.

GERENTE:

Encargado de supervisar y coordinar la toma de decisiones de los jefes de

departamento.

63



Actividades — tareas — responsabilidades del puesto:

a) Supervisar las areas de la compafiia en el control y la gestién operacional
de las coordinaciones para resolver los problemas administrativos.
b) Formacién complementaria:

c) Persona con ética, responsabilidad, perseverancia, y liderazgo.

Habilidades:

a) Dirigir y organizar el personal bajo su mando.

JEFE FINANCIERO:

Administra los procesos contables y presupuestarios de la compafia.

Responsabilidad del puesto:

a) Planificar, administrar y controlar eficientemente los presupuestos

b) Brindar informacion oportuna y confiable para la toma de decisiones

c) Coordinar la administracion de los procesos y registros contables

d) Coordina el control eficiente de los cobros por servicios locales y Nacional
e) Analizar la situacion financiera econdmica de la empresa y planificar su

futuro.

Habilidades:

a) Liderazgo.

CONTADOR:

Analizar los documentos contables verificando su exactitud y garantizar estados

financieros confiables y oportunos.

Responsabilidad del puesto:
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Recibe y clasifica los documentos que le sean asignados

b) Examina y analiza la informacion contable de pagos del personal de la
compafiia
c) Elabora estados de cuentas, realiza transferencias bancarias
d) Lleva el control de los ingresos y egresos de la compafia.
Habilidades:
a) Preparacion de informes técnicos, realiza célculos numéricos con
precision y rapidez.
SECRETARIA:

Brindar a su jefe un apoyo incondicional con las tareas establecidas, ademas de

acompanar en la vigilancia de los procesos a seguir dentro de la empresa.

Responsabilidad del puesto:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

)

Buena presencia.

Persona de buen trato, amable, cortés y seria.

Excelente redaccion y ortografia.

Facilidad de expresion verbal y escrita.

Persona proactiva y organizada.

Facilidad para interactuar en grupos.

Dominio en el manejo de Windows, Microsoft Office, Internet
Brindar apoyo a todos los departamentos.

Desempefarse eficientemente en su area.

Aptitudes para la Organizacion.

Habilidades:

a)

Mantener discrecion sobre todo lo que respecta a la empresa.
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CHOFERES:
Responsabilidad del puesto:

a) Conocer la normativa de circulacion que les atafie tanto en la carretera
como en todo lo relacionado con el transporte de la carga o mercancias

gue lleva a bordo.
AYUDANTES DE CHOFER:
Responsabilidad del puesto:

a) Es una persona capacitada para conducir en el momento g el chofer

principal lo amerite.
MENSAJEROS:
Responsabilidad del puesto:

a) Entregary recoger documentos y paquetes en lugares diversos.

b) Verifica que la documentacion esté completa, con los requisitos de
identificacion necesarios: nombre, domicilio y teléfono tanto del
destinatario como del remitente, asi como que haya sido envuelta o

empaquetada convenientemente.

4.8.Requerimiento de materiales, insumos y servicios

Los materiales e insumos principales para la operacion de la empresa en relacion

a los vehiculos disponibles son los siguientes:

a) Combustible
b) Lubricantes y aceites para motor
c) Llantas

d) Repuestos
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e) Mantenimiento preventivo y correctivo

f) Lavado
Los accesorios y herramientas bésicas para los vehiculos seran:

a) Botiquin de primeros auxilios
b) Cadenas

c) Caja de herramientas

d) Carpa

e) Extintor

f) Fajas

g) Gata hidraulica

h) Linterna

i) Llantas de emergencia

j) Tridngulos de Seguridad

4.9.1dentificacion y descripcion del impacto ambiental

La operacion de vehiculos de transporte pesado genera varios tipos de impacto

ambiental, entre los cuales se puede indicar:

a) Contaminacion atmosférica por emision de gases.

b) Contaminacién auditiva por ruido de los motores.

c) Contaminacién del suelo por derrames de combustible o aceites.

d) Afectacion a los caminos y carreteras por el peso y tamafio de los
vehiculos.

e) Afectacion a los caminos y carreteras por el peso y tamafio de la carga
transportada.

4.10.Nombre o razén social

La designacion del nombre de la compafiia o razén social se realizara en el
proceso de constitucién legal de la misma, de acuerdo a las disposiciones de la

Ley de Compafilas y segun las normativas de la Superintendencia de
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Compaiiias.

El nombre que se ha elegido para la identificacion de la compafiia es:

“TRANSALVAR S.A.”

Este nombre refleja el tipo y modalidad de compafiia constituida y se ha
conformado ademas con la abreviacion de los nombres de los socios aportantes
para la implementacién del proyecto.

4.10.1.Logotipo de la compaiia

El logotipo para la identificacion y reconocimiento publico de la empresa ha sido
disefiado tomando en cuenta el objeto y finalidad de la misma, es decir, la

transportacion de carga pesada.

Figura 4. Logotipo de la compaifiia

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015
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4.10.2.Base filos6fica de la empresa

La base filoséfica de la empresa se sustenta en los principios y declaraciones
realizadas en la mision, vision y objetivos formuladas para la misma que se
observaran desde la implementacion y durante todo el tiempo de funcionamiento

del proyecto.

4.10.3.Mision

“Brindar excelencia, oportunidad, eficiencia y eficacia en la prestacion de
servicios de transporte de carga pesada, con la colaboracion de un equipo de
trabajo profesional, y mediante la operacion de vehiculos que cuentan con los
medios tecnolégicos mas modernos para la éptima atencion de calidad a

nuestros clientes”

4.10.4.Vision

‘La compafiia TRANSALVAR, alcanzara en los primeros dos anos de
funcionamiento los mas altos estandares de calidad que le permitiran ser lider
en la transportacion de carga pesada brindando atencion oportuna a los clientes

bajo los principios de crecimiento y mejora continua”

4.11.Estudio Econdmico

4.11.1.Presupuestos de inversion

Para definir el presupuesto requerido para la implementacion del proyecto, se ha

determinado la inversién inicial requerida para cubrir diferentes rubros como:

a) Constitucién legal de la empresa

b) Tramites legales y gastos pertinentes.

c) Activos fijos de la empresa.

d) Adquisicion de muebles y equipos de oficina.

e) Capital inicial de trabajo.
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4.11.2.Activos fijos

El valor de los activos fijos necesarios para la operacion de la compafiia se ha

establecido de acuerdo con los datos obtenidos por la investigacion.

Los presupuestos requeridos que se presentan en los siguientes cuadros, han

sido elaborados con su respectivo detalle y valores.

Activos fijos (vehiculos

Activos fijos (equipos de cémputo y oficina)

Activos fijos (muebles y enseres)

Activos fijos (terrenos y oficina)

Cuadro 23. Activos fijos (vehiculos)

Capacidad
Marca Modelo Km Tipo Observacion Carga

Tonelada
Kenworth 2014 0 Km. Trailer Propio 40
Kenworth 2014 0 Km. Trailer Propio 40
Kenworth 2014 0 Km. Trailer Por Comprar 40
Kenworth 2014 0 Km. Trailer Por Comprar 40
Kenworth 2014 0 Km. Trailer Por Comprar 40

TOTAL: 200
Fuente: Investigacién Directa

Elaboraciéon: Autora 2015

De acuerdo con los resultados obtenidos, que se presentan en el cuadro anterior,
se puede sefialar que en cuanto al valor de los activos fijos actuales y futuros
previstos para la operacion de la empresa, en el caso de los vehiculos, asciende
al valor de $770,000.00, destacando que actualmente se cuenta con dos

vehiculos propios.
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Cuadro 24. Activos fijos (equipos de codmputo y oficina)

Cédigo Detalle

Cantidad

Costo
Unitario

Costo Total

PROCESADOR DUAL CORE
G3220 3GHz 3M 1150

MB GIGABYTE GA H81M-S2PH

1150- PUERTO PARALELO
HDD 1TB HITACHI
MEMORIA CRUCIAL 4GB
COMBO CASE ARES
DVD REW LG 24X
LECTOR DE MEMORIAS
MONITOR LG DE 20" LED
REGULADOR
PORTATIL
PROCESADOR CORE I7-
AGENERACION
TOSHIBA SATELITE 555- MEMORIA RAM 12GB
B5268 HDD 1TB
2GB VIDEO

MONITOR 15

DUAL CORE 3220

SISTEMA OPERATIVO WINS.1

4

$460.00

$1,180.00

$1,840.00

$2,360.00

SUBTOTAL

$4,200.00

EPSON LX350 IMPRESORA

EPSON L210 IMPRESORA TINTA CONTINUA
TELEFONO IP INALAMBRICO

DP715
GRANDSTREAM 1 SIP

TELEFONO IP

GRANDSTREAM 3 CUENTAS
SIP

POE LCD A COLOR

GXP2130

I

2

$240.00
$268.00

$94.99

$129.00

$960.00
$536.00

$189.98

$129.00

SUBTOTAL

$318.98

TOTAL:

$4,518.98

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: Autora 2015

De acuerdo con los resultados que se presentan en el cuadro anterior, se puede

sefalar que el valor de los activos fijos, para equipos de computo y oficina,

asciende al valor de $4,518.98.
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Cuadro 25. Activos fijos (muebles y enseres)

Detalle Cantidad Costo Unitario
Estacion Gerencial 1 $350.00
Estacion Ejecutiva 1 $300.00
EstaC|on'Counter 1 $275.00
Recepcion
Estacion Modular 2 $275.00
Escritorios 2 $250.00
Salas de espera 2 $300.00
Sillas Tipo Gerente 2 $185.00
Sillas Tipo Secretaria 2 $100.00
Archivador Metalico 2 $175.00
Librero Metalico 2 $119.00

TOTAL: $3,733.00

Fuente: Investigaciéon Directa
Elaboracion: Autora 2015

El valor de los activos fijos, para muebles y enseres, asciende al valor de
$3,733.00.

Cuadro 26. Activos fijos (terrenos y oficina)

ITEM Detalle Valor

Terreno Terreno $70,000.00
Cerramiento $20,000.00

Parqueaderos $5,000.00

Subtotal: $95,000.00
Edificio Terreno $45,000.00
Cerramiento $25,000.00

Parqueaderos $15,000.00

Acabados $12,000.00

Subtotal: $97,000.00
Total $192,000.00

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

El valor de los activos fijos, para terrenos y oficinas, asciende al valor de
$192,000.00.
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4.11.3.Resumen activos fijos

El resumen consolidado de activos fijos de la empresa muestra lo siguiente.

Cuadro 27. Resumen Activos Fijos

Activos Fijos Valor Porcentaje
Vehiculos $770,000.00 79.36
Equipos de cémputo $4,200.00 0.43
Equipos de oficina $318.98 0.03
Muebles y enseres $3,733.00 0.38
Terreno $95,000.00 9.79
Edificio $97,000.00 10

Total $970,251.98 100%

Fuente: Investigaciéon Directa
Elaboracion: Autora 2015

De acuerdo con los valores encontrados, el total de la inversion inicial en activos
fijos es de $970,251.98.

El mayor porcentaje de inversion requerida corresponde a los vehiculos con un
79.36%.

La inversion para edificios con 10% y terrenos con 9.79%, también son

porcentajes muy significativos para la ejecucion del proyecto.

Los porcentajes menores de inversion requerida corresponden a: equipos de

computo con 0.43%, oficina con 0.03%, muebles y enseres con 0.38%.

4.11.4.Depreciacion activos fijos

Para la determinacion de la depreciacion de los activos fijos, se ha tomado como
base los porcentajes anuales sefialados en el Art. 28 del Reglamento de

Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, en vigencia.

a) Porcentajes anuales de depreciacion:
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b) Inmuebles (excepto terrenos) 5%.

c) Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10%.

d) Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil 20%.
e) Equipos de computo y software 33%.

Cuadro 28. Depreciaciéon de activos fijos

VALOR EN  PERIODO DE

ACTIVOS FIJOS ~ DOLARES DEPRECIACIO _ VALOR = PORCENTAJ  DEPRECIACIO

A EPRECACL® RESIDUAL  E ANUAL N ANUAL
Vehiculos $770'000'8 5 $154'000'8 20% $123,200.00
Equipos de Computo  $4,200.00 3 $1,400.00 33% $933.38
Equipos de oficina $318.98 10 $31.90 10% $28.71
Muebles y enseres $3,733.00 10 $373.30 10% $335.97
Edificio $97,000.00 20 $4.850.00 50 $4,607.50

TOTAL $875'251'g $160'655'g $129,105.56

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracién: Autora 2015

4.11.5.Activos intangibles

Para los activos intangibles, llamados también nominales o diferidos, se ha

encontrado los siguientes resultados.

Cuadro 29. Activos intangibles

Activos Diferidos Valor en Délares ($)
Gastos de Constitucion $950.00
Afiliacién a la FNTP $1,500.00
Total $2,450.00

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracién: Autora

La inversion requerida para activos intangibles es de $2,450.00, de lo cual el
valor mas alto corresponde a la afiliacién de la empresa a la Federacion Nacional

de Transporte Pesado del Ecuador.
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4.11.6.Amortizacion activos intangibles

La amortizacion de los activos intangibles se ha realizado de acuerdo a lo que
dispone la Ley de Régimen Tributario Interno vigente en el Ecuador, es decir,
considerando un tiempo de duracién de 5 afios para todo activo intangible,

mediante la siguiente formula.

Valor Actual
n anos

Amortizacion =

Los resultados encontrados en relacidon a la amortizacion de los activos
intangibles de la empresa se detallan en el cuadro que se presenta a

continuacion.

Cuadro 30. Amortizacion Activos Intangibles

) Amortizaciéon Amortizacién
Activos Valor
Anual Mensual

Gastos de
Constitucion $950.00 $190.00 $15.83
Afiliacion a la
ENTP $1,500.00 $300.00 $25.00

Total $2,450.00 $490.00 $40.83

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015
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4.11.7.Capital de trabajo

Para el célculo del capital mensual de trabajo requerido por la empresa, se ha realizado la segmentacion de los diferentes rubros

que lo componen analizado los gastos mensuales para cada uno de los mismos, que se presentan en los siguientes analisis.

Cuadro 31. Capital de trabajo (combustible)

Vehiculos  Viajes Viajes Viajes Combustible Precio_ Valor_ Valor Mensual
Ruta ; por vehiculo Combustible Combustible / ;
por ruta /Vehiculo Semana Mes g . Combustible
/ Galones  en $ (Diésel) Vehiculo
Quito -
Guayaquil 2 3 6 24 220 $1.03 $226.60 $5,438.40
Quito -
Esmeraldas 3 3 12 220 $1.03 $226.60 $2,719.20
Quito -
Otros 2 3 6 24 220 $1.03 $226.60 $5,438.40
Total Combustible $13,596.00

Fuente: Investigacién Directa

Elaboracion: Autora 2015

El valor requerido como capital mensual de trabajo para el rubro de combustibles alcanza el total de $13,596.00.
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Cuadro 32. Capital de trabajo (peajes)

Ruta Vehiculos Viajes Viajes Viajes Peaje Peaje Valor Valor
por ruta /Vehiculo Semana Mes Unitario Ida - Vuelta  Semanal Mensual
Quito -
Guayaquil 2 3 6 24 $6.00 $12.00 $72.00 $288.00
Quito - 3 3 12 $4.00 $8.00 $24.00 $96.00
Esmeraldas ' ' ' '
Quito - Otros 2 3 6 24 $4.00 $8.00 $48.00 $192.00
Total Peaje $576.00

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015

El valor requerido como capital mensual de trabajo para el rubro de peajes alcanza el total de $576.00.
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Cuadro 33. Capital de trabajo (viaticos)

Vehicu

los Viajes Viajes Viajes Viaticos Valor Valor
Ruta K Ida -
por Vehiculo  Semana Mes Vv Semana Mes
uelta

ruta
Quito - $288.0
Guayaquil 2 3 6 24 $12.00  $72.00 o
Quito - $144.0
Esmeraldas ! 3 3 12 $1200  $36.00 :
Quito - Otros 2 3 6 24 $12.00 $72.00 $2%8.0

TOTAL $720.00

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

De acuerdo con el detalle presentado en el cuadro anterior se puede observar

gue el valor requerido como capital mensual de trabajo para el rubro de viaticos

alcanza el total de $720.00.

Cuadro 34. Capital de trabajo (mantenimiento vehicular)

Descripcion Vehiculo Costo Unitario  Costo Total
Aceites, Lubricantes y Filtros 5 $275.00 $1,375.00
Mantenimiento Sistema Eléctrico 5 $70.00 $350.00
Total $1,725.00

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: Autora 2015

De acuerdo con el detalle presentado en el cuadro anterior se puede observar

que el valor requerido como capital mensual de trabajo para el rubro de

mantenimiento vehicular alcanza el total de $1,725.00.
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Cuadro 35. Capital de trabajo (repuestos y revision vehicular)

Descripcién Vehiculos Costo Unitario Costo Total
Repuestos 5 $150.00 $750.00
Revisién Mecanica 5 $50.00 $250.00

Total $1,000.00

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: Autora 2015

El capital mensual de trabajo para el rubro de repuestos y revision vehicular
alcanza el total de $1,000.00.

Cuadro 36. Capital de trabajo (llantas para vehiculos pesados)

. Llantas/ Cantidad Cambio Llantas Costo Costo Costo
Tipo Vehiculo Vehiculos Anual [ Afio Unitario Anual / Anual /
Vehiculo Total
Trailer 13 5 2 130 $400.00 $10,400.00 $52,000.00
Total $52,000.00

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: Autora 2015

El capital mensual de trabajo para el rubro llantas para vehiculos pesados
alcanza el total de $52,000.00.

Cuadro 37. Capital de trabajo (recursos humanos)

Man r . Valor Total Aporte
: Doir?aitgb . Cantidad Un?[z;)rio Suc()atlzo IEggtrlolr_]fé% Subtotal

Gerente General 1 $1,711.62 $1,711.62 $190.85 $1,902.47
Presidente 1 $1,174.39 $1,174.39 $130.94 $1,305.33
Contador 1 $534.46 $534.46 $59.59 $594.05
Jefe Financiero 1 $541.70 $541.70 $60.40 $602.10
Secretaria 2 $521.97 $1,043.94 $116.40 $1,160.34
Mensajero 1 $508.23 $508.23 $56.67 $564.90
Chofer 5 $764.68  $3,823.40 $426.31 $4,249.71
Ayudante de Chofer 5 $521.97  $2,609.85 $291.00 $2,900.85

Total Mensual $11,947.59 $1,332.16  $13,279.75

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015
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El capital mensual de trabajo para el rubro de Recursos Humanos alcanza el

total de $13,279.75.

Cuadro 38. Capital de trabajo (suministros de oficina)

Concepto Detalle Cantidad COStOUgS'ta”O Mi%sstga-[cgg:)
Carpeta Archivo Unidad 15 $1.50 $22.50
Carpeta Plastica Unidad 20 $0.70 $14.00
Cinta Adhesiva Unidad 10 $0.60 $6.00
Clips Caja 3 $1.20 $3.60
Cuaderno Universitario Unidad 10 $2.50 $25.00
Esferos Caja 4 $7.50 $30.00
Facturas Block 7 $39.00 $273.00
Grapas Caja 3 $1.15 $3.45
Lapices Caja 4 $2.25 $9.00
Marcador Resaltador Unidad 10 $0.90 $9.00
Papel Bond 75 Gr. Resma 12 $3.50 $42.00
Papel Térmico Para Fax Rollo 7 $7.00 $49.00
Sacapuntas Unidad 5 $0.25 $1.25
Sello Empresa Unidad 4 $4.20 $16.80
Sobre Carta Membretado Unidad 100 $0.09 $9.00
Sobre Manila Membretado Unidad 100 $0.12 $12.00
Tinta Impresora Toéner Unidad 2 $35.00 $70.00

TOTAL $595.60

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: Autora 2015

El capital mensual de trabajo para suministros de oficina es de $595.60.

Cuadro 39. Capital de trabajo (servicios basicos)

UNIDADDE CONsumo  SOSTO COSTO
SERVICIO MEDIDA MENSUAL UNI-(F$A)RIO MENSUAL

Agua Potable m?3 250 $0.76 $190.00
Energia Eléctrica kw/h 450 $0.16 $72.00
Internet Banda Ancha 8 mbp 1 $56.00 $56.00
Radio Satelital minuto 350 $1.30 $455.00
Telefonia Fija minuto 650 $0.02 $13.00
Telefonia Movil minuto 250 $0.15 $37.50

TOTAL: $823.50

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015
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El valor requerido como capital mensual de trabajo para el rubro de servicios

basicos alcanza el total de $823.50.

4.11.8.Resumen consolidado del capital de trabajo

Una vez establecidos los valores que se requieren para la conformacion del
capital mensual de trabajo en los diferentes rubros analizados, se realiza la
consolidacion de los mismos, a fin de presentar el total que por este concepto se
deberd cubrir al inicio de las operaciones de la empresa, para el pleno

funcionamiento de la misma.

El resumen del capital mensual de trabajo requerido, con el detalle de rubros y

sus valores respectivos, se presenta en la siguiente tabla.

Cuadro 40. Resumen capital de trabajo

VALOR MENSUAL EN USD

CONCEPTO DOLARES

Combustible $13,596.00
Peajes $576.00
Viaticos $720.00
Mantenimiento de vehiculos $1,725.00
Repuestos - Revision Mecanica $1,000.00
Llantas $52,000.00
Sueldos y Salarios $13,279.75
Servicios Basicos $823.50
Suministros de Oficina $595.60
Gastos Varios $1,500.00

TOTAL $85,815.85

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015

El valor total para el capital mensual de trabajo para la empresa alcanza el monto

de $85,815.85.
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4.11.9.Cronograma de reinversion

Cuadro 41. Cronograma de reinversion de activos

ACTIVOS 0 1 2 3 4 5 6
Vehiculos $770,000.00 $770,000.00
Equipos de
Computacion $4,200.00 $4,200.00 $4,200.00
'\E"“eb'es y $3,733.00
nseres

Terrenos $95,000.00
Edificios $97,000.00
Gastos de
Constitucion $950.00
Capital de
Trabajo $85,815.85

TOTAL $4,200.00 $770,000.00 $4,200.00

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015
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4.11.10.Estructura de financiamiento

Para la implementacion del proyecto se tendra dos fuentes de financiamiento:

a) Financiamiento propio: Se cuenta con el 40% de financiamiento propio
para las inversiones requeridas.
b) Financiamiento externo: Para financiar el 60% restante de las inversiones

requeridas se accedera a un crédito bancario.

Cuadro 42. Estructura Financiera

Inversién Inicial

CUENTA VALOR TOTAL (%)
ACTIVOS FIJOS $970,251.98
Vehiculos $770,000.00
Equipos de Oficina $4,518.98
Muebles y Enseres $3,733.00
Terreno $95,000.00
Edificio $97,000.00
ACTIVOS NOMINALES $2,450.00
Gastos de Constitucion $950.00
Afiliacién Federacion
Nacional Transporte $1,500.00
Pesado
Capital de Trabajo $85,815.85 $85,815.85
Total de Activos $1,058,517.83
FINANCIAMIENTO
Financiamiento Propio 40% $423,407.13
Financiamiento Crédito 60% $635,110.70

Bancario

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015

El valor para el financiamiento de la inversion con capital propio alcanza el monto

de $423,407.13.

El valor para el financiamiento de la inversién con crédito bancario alcanza el

monto de $635,110.70.
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El valor total establecido para el financiamiento de la inversion alcanza el monto
de $1, 058,517.83.

4.11.11.Amortizacién financiamiento bancario

La amortizacion del crédito bancario por el monto de $635,110.70, se realizara
considerando el plazo, tasa de interés nominal, tasa de interés activa, cuota de
pago mensual, y monto total del crédito; siguiendo el sistema francés de cuotas

fijas, que se detalla a continuacion:

Cuadro 43. Detalle financiamiento bancario

Monto de Crédito $688,036.59
Plazo 60 meses
Tasa Nominal 11.23%
Tasa Efectiva 11.83%
Cuota (Sin seguros y gastos legales) $13,881.81
Monto Liquido a recibir $635,110.70
Tasa de Reajuste Maxima del Segmento
Tasa Reajuste % 11.83%
Periodo de Reajuste Anual
Sistema de Amortizacién Francés

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

En la Tabla de Amortizacién del crédito, se muestra los saldos y pagos que se
realizaran mensualmente hasta la amortizacion total del crédito adquirido para el

financiamiento de la inversion inicial.

Los datos que se muestran en la tabla de amortizacion consideran el monto del
crédito solicitado para el financiamiento de la inversion inicial, mismo que sera
pagado en su totalidad en el periodo de cinco afios, es decir, a través de pagos
fijos mensuales que en total alcanzan las 60 mensualidades desde el momento
en que se recibe el monto del crédito hasta el final del plazo acordado con la

institucion financiera.

84



Cuadro 44. Amortizacion financiamiento bancario

Cuota Sa!I(.io Pagcf Pago Dividendo Salflo
Inicial Interés Capital Capital
TOTALES $214,280.81 $902,317.40
0 0 0 $688,036.59
1 $688,036.59 | $6,438.88 | $8,599.75 | $15,038.62 | $679,436.84
2 $679,436.84 | $6,358.40 $8,680.23 $15,038.62 | $670,756.62
3 $670,756.62 | $6,277.16 | $8,761.46 | $15,038.62 |$661,995.16
4 $661,995.16 | $6,195.17 $8,843.45 $15,038.62 | $653,151.70
5 $653,151.70 | $6,112.41 | $8,926.21 | $15,038.62 |$644,225.49
6 $644,225.49 | $6,028.88 $9,009.75 $15,038.62 | $635,215.75
7 $635,215.75 | $5,944.56 | $9,094.06 | $15,038.62 |$626,121.68
8 $626,121.68 | $5,859.46 $9,179.17 $15,038.62 |$616,942.51
9 $616,942.51 | $5,773.55 | $9,265.07 | $15,038.62 | $607,677.44
10 $607,677.44 | $5,686.85 $9,351.78 $15,038.62 | $598,325.67
11 $598,325.67 | $5,599.33 | $9,439.29 | $15,038.62 | $588,886.38
12 $588,886.38 | $5,511.00 $9,527.63 $15,038.62 | $579,358.75
13 $579,358.75 | $5,421.83 | $9,616.79 | $15,038.62 | $569,741.96
14 $569,741.96 | $5,331.84 $9,706.79 $15,038.62 | $560,035.17
15 $560,035.17 | $5,241.00 | $9,797.63 | $15,038.62 | $550,237.54
16 $550,237.54 | $5,149.31 $9,889.32 $15,038.62 | $540,348.22
17 $540,348.22 | $5,056.76 | $9,981.86 | $15,038.62 |$530,366.36
18 $530,366.36 | $4,963.35 $10,075.28 | $15,038.62 | $520,291.08
19 $520,291.08 | $4,869.06 | $10,169.57 | $15,038.62 |$510,121.52
20 $510,121.52 | $4,773.89 $10,264.74 | $15,038.62 | $499,856.78
21 $499,856.78 | $4,677.83 | $10,360.80 | $15,038.62 | $489,495.98
22 $489,495.98 | $4,580.87 $10,457.76 | $15,038.62 |$479,038.23
23 $479,038.23 | $4,483.00 | $10,555.62 | $15,038.62 | $468,482.60
24 $468,482.60 | $4,384.22 $10,654.41 | $15,038.62 |$457,828.19
25 $457,828.19 | $4,284.51 | $10,754.11 | $15,038.62 | $447,074.08
26 $447,074.08 | $4,183.87 $10,854.76 | $15,038.62 |$436,219.33
27 $436,219.33 | $4,082.29 | $10,956.34 | $15,038.62 | $425,262.99
28 $425,262.99 | $3,979.75 $11,058.87 | $15,038.62 |$414,204.12
29 $414,204.12 | $3,876.26 | $11,162.36 | $15,038.62 | $403,041.75
30 $403,041.75 | $3,771.80 $11,266.82 | $15,038.62 | $391,774.93
31 $391,774.93 | $3,666.36 | $11,372.26 | $15,038.62 | $380,402.67
32 $380,402.67 | $3,559.93 $11,478.69 | $15,038.62 | $368,923.98
33 $368,923.98 | $3,452.51 | $11,586.11 | $15,038.62 | $357,337.87
34 $357,337.87 | $3,344.09 $11,694.54 | $15,038.62 | $345,643.33
35 $345,643.33 | $3,234.65 | $11,803.98 | $15,038.62 | $333,839.35
36 $333,839.35 | $3,124.18 $11,914.44 | $15,038.62 [$321,924.91
37 $321,924.91 | $3,012.68 | $12,025.94 | $15,038.62 | $309,898.97
38 $309,898.97 | $2,900.14 | $12,138.49 | $15,038.62 | $297,760.48
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39 $297,760.48 | $2,786.54 | $12,252.08 | $15,038.62 | $285,508.40
40 $285,508.40 | $2,671.88 | $12,366.74 | $15,038.62 |$273,141.66
41 $273,141.66 | $2,556.15 | $12,482.47 | $15,038.62 | $260,659.19
42 $260,659.19 | $2,439.34 | $12,599.29 | $15,038.62 | $248,059.90
43 $248,059.90 | $2,321.43 | $12,717.20 | $15,038.62 | $235,342.70
44 $235,342.70 | $2,202.42 | $12,836.21 | $15,038.62 |$222,506.49
45 $222,506.49 | $2,082.29 | $12,956.33 | $15,038.62 | $209,550.16
46 $209,550.16 | $1,961.04 | $13,077.58 | $15,038.62 |$196,472.58
47 $196,472.58 | $1,838.66 | $13,199.97 | $15,038.62 |$183,272.61
48 $183,272.61 | $1,715.13 | $13,323.50 | $15,038.62 | $169,949.11
49 $169,949.11 | $1,590.44 | $13,448.18 | $15,038.62 | $156,500.93
50 $156,500.93 | $1,464.59 | $13,574.04 | $15,038.62 |$142,926.90
51 $142,926.90 | $1,337.56 | $13,701.07 | $15,038.62 | $129,225.83
52 $129,225.83 | $1,209.34 | $13,829.29 | $15,038.62 | $115,396.54
53 $115,396.54 | $1,079.92 | $13,958.70 | $15,038.62 |$101,437.84
54 $101,437.84 $949.29 $14,089.33 | $15,038.62 | $87,348.51
55 $87,348.51 $817.44 $14,221.19 | $15,038.62 | $73,127.32
56 $73,127.32 $684.35 $14,354.27 | $15,038.62 | $58,773.05
57 $58,773.05 $550.02 $14,488.61 | $15,038.62 | $44,284.44
58 $44,284.44 $414.43 $14,624.19 | $15,038.62 | $29,660.24
59 $29,660.24 §277.57 $14,761.05 | $15,038.62 | $14,899.19
60 $14,899.19 $139.43 $14,899.19 | $15,038.62 $0.00

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015

4.12.Presupuesto de operacion

4.12.1.Presupuesto de ingresos

Los presupuestos de ingresos previstos por ventas para la empresa, se han
calculado semanalmente para realizar la proyeccién mensual con relacion a la
produccion de cada uno de los vehiculos destinados para la operacién de

transporte de carga.

De estos resultados se ha realizado la proyeccion anual de ingresos por ventas

generados por la operacion de cada uno de los vehiculos disponibles.

86



Cuadro 45. Ingresos Mensuales por Vehiculo

Vehiculo Viajes Semana Precio Viaje Ingreso
Semanal

1 6 $900.00 $5,400.00

2 6 $900.00 $5,400.00

3 6 $900.00 $5,400.00

4 6 $900.00 $5,400.00

5 6 $900.00 $5,400.00

TOTAL INGRESO SEMANAL $27,000.00

TOTAL INGRESO MENSUAL $108,000.00

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015

Para la determinacion de los ingresos mensuales proyectados por vehiculo, se

han considerado los siguientes parametros:

El total de ingresos semanales por ventas se ha calculado considerando una

proyeccion de seis viajes semanales por cada uno de los cinco vehiculos

disponibles, lo que da como resultado el valor de $27,000.00.

El total de ingresos mensuales por ventas se ha calculado considerando el valor

de $27,000.00 semanales, por cuatro semanas del mes, lo cual da como
resultado el monto de $108,000.00.

Cuadro 46. Ingresos anuales por vehiculo

VEHICULO 1 2 3 4 5
1 $259,200.00 $280,791.36  $304,181.28  $329,519.58  $356,968.56
2 $259,200.00 $280,791.36  $304,181.28 $329,519.58 $356,968.56
3 $259,200.00 $280,791.36  $304,181.28  $329,519.58  $356,968.56
4 $259,200.00 $280,791.36  $304,181.28 $329,519.58 $356,968.56
5 $259,200.00 $280,791.36  $304,181.28 $329,519.58 $356,968.56
TOTALES $1,296,000.00 $1,403,956.80 $1,520,906.40 $1,647,597.90 $1,784,842.81

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015

Para la determinacion de los ingresos anuales proyectados por vehiculo, se han
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considerado los siguientes parametros:

El total de ingresos anuales por ventas se ha calculado considerando el valor
mensual de $108,000.00, por los doce meses del afo, lo cual da como resultado
el monto de $1, 296,000.00 para el primer afio de operacion.

Para la proyeccidn de ingresos por ventas para los siguientes cuatro afios se ha
considerado un incremento proporcional, con respecto al primer afio, para lo cual
se ha tomado como base la tasa ponderada de 8.33% de la TMAR

correspondiente a la inversion realizada con capital propio.

El total de ingresos anuales por ventas para el segundo afio de operacion
alcanza el monto de $1, 403,956.80.

El total de ingresos anuales por ventas para el tercer afio de operacién alcanza
el monto de $1, 520,906.40.

El total de ingresos anuales por ventas para el cuarto afio de operacion alcanza
el monto de $1, 647,597.90.

El total de ingresos anuales por ventas para el quinto afio de operacién alcanza
el monto de $1, 784,842.81.

4.12.2.Presupuesto de egresos

La determinacion de la proyeccidon del presupuesto de egresos considera los
costos operacionales y financieros, previstos para un periodo que cubre los

primeros cinco afios de funcionamiento de la empresa.

Para esto se ha establecido un incremento porcentual a partir del segundo afio
de operacion, para lo cual se ha tomado como base la tasa ponderada que
sefiala un porcentaje equivalente al 8.33% de la TMAR correspondiente a la

inversion realizada con capital propio.
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Cuadro 47. Proyeccion egresos anuales

ANOS
CONCEPTO L ) 3 A :

Combustible $163,152.00 $176,742.56 $191,465.22 $207,414.27  $224,691.88
Mantenimiento de $20,700.00  $22,424.31  $24,292.26  $26,315.80  $28,507.91
vehiculos
Peajes $6,912.00 $7,487.77 $8,111.50 $8,787.19 $9,519.16
Servicios Basicos $9,882.00 $10,705.17 $11,596.91 $12,562.93 $13,609.43
Sueldos y Salarios $159,356.96 $172,631.39 $187,011.58 $202,589.65  $219,465.37
g‘]ﬂirc'}'n”;s”os de $7,147.20  $7,742.56  $8,387.52  $9,086.20 $9,843.08
Viaticos $8,640.00 $9,350.71  $10,139.38  $10,983.99  $11,898.95
COSTOS
CPERAGIONALES $375,790.16 $407,093.48 $441,004.36 $477,740.03  $517,535.77
Intereses $66,263.67  $54,399.62  $41,132.49  $26,296.32 $9,705.57
COSTOS
FINANGIEROS $66,263.67  $54,399.62  $41,132.49  $26,296.32 $9,705.57

TOTAL EGRESOS  $442,053.82 $461,493.10 $482,136.85 $504,036.35 $527,241.34

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracion: Autora 2015

4.12.3.Estado de fuentes y usos de fondos

Se considera los aportes de capital propio y crédito bancario para cubrir los

requerimientos para activos fijos, activos nominales y capital de trabajo.

Cuadro 48. Estado de fuentes y usos de fondos

o FEeRses oo

ACTIVOS FIJOS

Vehiculos $770,000.00 $462,000.00 $308,000.00
Equipos de Oficina $318.98 $191.39 $127.59
Equipos de cémputo $4,200.00 $2,520.00 $1,680.00
Muebles y Enseres $3,733.00 $2,239.80 $1,493.20
Terrenos $95,000.00 $57,000.00 $38,000.00
Edificios $97,000.00 $58,200.00 $38,800.00
ACTIVOS NOMINALES

Gastos de Constitucion $950.00 $570.00 $380.00
Afiliacién a la F.N.T.P. $1,500.00 $900.00 $600.00
CAPITAL DE TRABAJO $85,815.85 $51,489.51 $34,326.34
TOTAL INVERSIONES $1,058,517.83 $635,110.70 $423,407.13
Financiamiento externo 60% $635,110.70
Financiamiento propio 40% $423,407.13

Fuente: Investigacion Directa
Elaboraciéon: Autora 2015
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4.12.4.Proyeccion Consolidada de Ventas Anuales

La proyeccion consolidada de ventas anuales se realizado considerando el total
de viajes previstos que realizaran los cinco vehiculos en operacion para el primer
afio. A partir del segundo afio se considera un incremento porcentual de 8.33%

tasa ponderada de la inversion con capital propio para el proyecto.

Cuadro 49. Proyeccién consolidada de venta anual

~ VIAJES
ANO ANUALES PRECIO VIAJE VALOR EN USD

1 1440 $900.00 $1,296,000.00

2 1560 $900.00 $1,403,956.80

3 1690 $900.00 $1,520,906.40

4 1831 $900.00 $1,647,597.90

5 1983 $900.00 $1,784,842.81
TOTAL $7,653,303.92

Fuente: Investigacién Directa
Elaboracién: Autora 2015

La proyeccién acumulada de ventas anuales en los cinco primeros afos de

funcionamiento de la empresa alcanza el valor de $7, 653,303.92.

4.12.5.Punto de equilibrio

Para la determinacién del punto de equilibrio, se ha considerado la proyeccion
de ventas anuales, los costos fijos y costos variables que se requieren para la

operacion y funcionamiento de la empresa en los cinco primeros afos.

Cuadro 50. Costos vs. Ingresos

- VENTAS
ARO CF cV CT ANUALES (§)
1 $235502.62 $206,551.20  $442,053.82  $1,296,000.00
2 $235502.62 $224,108.05  $459,610.67  $1,403,956.80
3 $235502.62 $243,157.24  $478,659.86  $1,520,906.40
4 $235502.62 $263,825.60  $499,328.22  $1,647,597.90
5 $235502.62 $286,250.78  $521,753.40  $1,784,842.81

Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015
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De acuerdo con los resultados obtenidos, se pueden sefalar los siguientes

parametros:

En el primer afio de funcionamiento se tienen los siguientes resultados: Costos
Fijos $235,502.62, Costos Variables $206,551.20, Costo Total $442,053.82;

mientras que las ventas anuales son de $1, 296,000.00.

En el segundo afio de funcionamiento se tienen los siguientes resultados: Costos
Fijos $235,502.62, Costos Variables $224,108.05, Costo Total $459,610.67;

mientras que las ventas anuales son de $1, 403,956.80.

En el tercer afio de funcionamiento se tienen los siguientes resultados: Costos
Fijos $235,502.62, Costos Variables $243,157.24, Costo Total $478,659.86;
mientras que las ventas anuales son de $1, 520,906.40.

En el cuarto afio de funcionamiento se tienen los siguientes resultados: Costos
Fijos $235,502.62, Costos Variables $263,825.60, Costo Total $499,328.22;

mientras que las ventas anuales son de $1, 647,597.90.

En el quinto afio de funcionamiento se tienen los siguientes resultados: Costos
Fijos $235,502.62, Costos Variables $286,250.78, Costo Total $521,753.40;

mientras que las ventas anuales son de $1, 784,842.81.

Cuadro 51. Punto de Equilibrio ventas

- PRECIO VENTA PUNTO DE
ANG CF Cv UNITARIO EQUILIBRIO
1 $235,502.62 $206,551.20 $900.00 $235,732.12
2 $235,502.62 $224,108.05 $900.00 $235,751.63
3 $235,502.62 $243,157.24 $900.00 $235,772.80
4 $235,502.62 $263,825.60 $900.00 $235,795.76
5 $235,502.62 $286,250.78 $900.00 $235,820.68

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015

En funcion de la relacion de los costos fijos mas los costos variables divididos
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para el precio promedio por viaje de $900.00, se ha establecido la proyeccion
del punto de equilibrio en ventas para los cinco primeros afios de funcionamiento

de la empresa:

a) En el primer afio el volumen de ventas para no ganar ni perder deber ser
del valor de $235,732.12.

b) En el segundo afio el volumen de ventas para no ganar ni perder deber
ser del valor de $235,751.63.

c) En el tercer afio el volumen de ventas para no ganar ni perder deber ser
del valor de $235,772.80.

d) En el cuarto afio el volumen de ventas para no ganar ni perder deber ser
del valor de $235,795.76.

e) En el quinto afio el volumen de ventas para no ganar ni perder deber ser
del valor de $235,820.68.

Gréfico 5. Punto de equilibrio

Punto de Equilibrio

$350.000,00
$300.000,00
$250.000,00 —
$200.000,00
$150.000,00
$100.000,00

$50.000,00

$0,00
1 2 3 4 5

e CF CV  em===PREC|IO VENTA UNITARIO  e====PUNTO DE EQUILIBRIO

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015
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4.13.1.Estado de pérdidas y ganancias

Cuadro 52. Proyeccion estado pérdidas y ganancias

4.13.Estados Financieros

ANOS
DETALLE
1 2 3 4 5
Ingresos $1,296,000.00 $1,403,956.80 $1,520,906.40 $1,647,597.90 $1,784,842.81
) Costos de produccion del servicio $178,704.00 $193,590.04 $209,716.09 $227,185.44 $246,109.99
= Utilidad bruta en ventas $1,117,296.00 $1,210,366.76 $1,311,190.31 $1,420,412.46 $1,538,732.82
Gastos Administrativos $176,386.16 $191,079.12 $206,996.01 $224,238.78 $242,917.87
Gastos de Ventas $20,700.00 $22,424.31 $24,292.26 $26,315.80 $28,507.91
Gastos Financieros $66,263.67 $71,783.43 $77,762.99 $84,240.65 $91,257.89
= ;ﬂ;’;’g:gtggtes participacion e $853,946.18  $925079.89  $1,002,139.05 $1,085617.23  $1,176,049.15
- 15% Participacion trabajadores $128,091.93 $138,761.98 $150,320.86 $162,842.58 $176,407.37
= Utilidad imponible $725,854.25 $786,317.91 $851,818.19 $922,774.65 $999,641.78
- 25% Impuesto a la Renta $181,463.56 $196,579.48 $212,954.55 $230,693.66 $249,910.44
= Utilidad del ejercicio $544,390.69 $589,738.43 $638,863.64 $692,080.99 $749,731.33

Fuente:

Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015
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4.13.2.Flujos netos de fondos (efectivo)

Cuadro 53. Flujo neto de Efectivo

CONCEPTO
1 2 3 4 5

INGRESOS
Ingresos Operacionales $176,386.16 $191,378.98 $207,646.19 $225,296.12 $244,446.29
Recuperacion de Ventas $176,386.16 $191,378.98 $207,646.19 $225,296.12 $244,446.29
Total Ingresos $176,386.16 $191,378.98 $207,646.19 $225,296.12 $244,446.29

EGRESOS
Costo de Produccion $20,700.00 $22,459.50 $24,368.56 $26,439.88 $28,687.28
Total Egresos $20,700.00 $22,459.50 $24,368.56 $26,439.88 $28,687.28
TOTAL FLUJO INETO DE $155,686.16 $168,919.48 $183,277.63 $198,856.23 $215,759.01

EFECTIVO

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

94



4.13.3.Balance General Proyectado

Cuadro 54. Balance general proyectado

CUENTAS ANO

ACTIVOS 1 2 3 4 5
ACTIVO CORRIENTE $84,517.61 $271,941.15 $464,914.08 $663,403.88 $868,526.56
Caja Bancos $84,517.61 $271,941.15 $464,914.08 $663,403.88 $868,526.56
ACTIVO FIJO $1,004,357.54 $875,251.98 $746,146.42 $617,040.86 $487,935.31
Muebles y Enseres $3,733.00 $3,397.03 $3,061.06 $2,725.09 $2,389.12
g%SDeergéAC“m' Muebles y $335.97 $335.97 $335.97 $335.97 $335.97
Equipos de Oficina $318.98 $290.27 $261.56 $232.86 $204.15
(-) Dep. Equipos de Oficina $28.71 $28.71 $28.71 $28.71 $28.71
Equipos de Computacion $4,200.00 $3,266.62 $2,333.24 $1,399.86 $466.48
(-) Dep. Acum. Equipo de $933.38 $933.38 $933.38 $933.38 $933.38
computamon

Vehiculos $770,000.00 $646,800.00 $523,600.00 $400,400.00 $277,200.00
(-) Dep. Acum. Vehiculos $123,200.00 $123,200.00 $123,200.00 $123,200.00 $123,200.00
Terrenos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Edificios $97,000.00 $92,392.50 $87,785.00 $83,177.50 $78,570.00
(-) Dep. Acum. Edificios $4,607.50 $4,607.50 $4,607.50 $4,607.50 $4,607.50
ACTIVO DIFERIDO $2,940.00 $2,450.00 $1,960.00 $1,470.00 $980.00
Gastos de Constitucion $950.00 $760.00 $570.00 $380.00 $190.00
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Amort. Acum. Gastos de
Constitucion

Afiliacién a la FNTP
Amort, afiliacion

TOTAL ACTIVO

PASIVOS

PASIVO LARGO PLAZO
Préstamo Bancario
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital Accionario
Utilidad Neta

TOTAL PATRIMONIO

$190.00

$1,500.00
$300.00
$1,091,815.15

$166,581.67
$166,581.67

$635,110.70
$544,390.69
$1,179,501.38

$190.00

$1,200.00
$300.00
$1,149,643.13

$166,581.67
$166,581.67

$635,110.70
$601,817.89
$1,236,928.58

$190.00

$900.00
$300.00
$1,213,020.50

$166,581.67
$166,581.67

$635,110.70
$664,377.99
$1,299,488.68

$190.00

$600.00
$300.00
$1,281,914.74

$166,581.67
$166,581.67

$635,110.70
$732,537.04
$1,367,647.73

$190.00

$300.00
$300.00
$1,357,441.87

$166,581.67
$166,581.67

$635,110.70
$806,804.22
$1,441,914.92

PASIVO + PATRIMONIO

$1,346,083.06

$1,403,510.26

$1,466,070.36

$1,534,229.41

$1,608,496.59

Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015
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4.14.Andlisis Financiero

4.14.1.Determinacién de la tasa de descuento

La determinacion de la tasa de descuento se ha realizado considerando el
promedio porcentual de inflacion del 3.89% registrado en el periodo 2010-2014,
segun datos del Banco Central del Ecuador; junto a un premio al riesgo del 10%
para la inversion de capital propio, lo cual da como resultado una TMAR de
13,89%.

Para el financiamiento con crédito bancario se ha considerado la tasa de interés
nominal del 11.23% mas la tasa promedio de inflacién de 3.89%, lo cual da como
resultado una TMAR de 15.72%.

Cuadro 55. Determinacién de la TMAR

CONCEPTO  VALOR  pitperacion  ™AR  poNDERADA
Recursos Propios $635,110.70 60% 13.89% 8.33%
Financiamiento $423,407.13 40% 15.72% 6.29%

TMAR GLOBAL $1,058,517.83 100% 29.61% 14.62%

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

La TMAR global alcanza el valor de 29.61% que incluye tanto al financiamiento

con capital propio como al crédito bancario adquirido para el proyecto.

La tasa ponderada para el financiamiento con recursos propios alcanza el valor
de 8.33%.

La tasa ponderada para el financiamiento con crédito bancario alcanza el valor
de 6.29%.

97



4.14.2 Valor actual Neto — Tasa Interna de Retorno

La determinacion del valor actual de la inversion se realiz6 para los primeros
cinco afos de funcionamiento de la empresa, considerando los siguientes

principios:
Si VAN >0= El proyecto es rentable
Si VAN <0= El proyecto no es rentable

La formula para el célculo es la siguiente:

FNE,  FNE, FNE, FNE, +VR

VAN =—1| + - - —+ -
@+t @+i? @+i?d @+i"

Cuadro 56. Calculo VAN

CALCULO DEL VAN

INICIA  ($1,058,517.83
L )

TMAR 29.61% 1 2 3 4 5

($1,058,517.83 | $1,117,296.0 | $1,210,366.7 | $1,311,190.3 | $1.420,412.4 | $1,538,732.8

VAN =

) 0 6 1 6 2
1.2961 1.6798 2.1772 2.8219 3.6574
VAN = ($1,058,517.83 $862,053.46 | $720,524.75 | $602,231.69 | $503,359.54 | $420,719.85

)

VAN = $2,050,371.46

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

La determinacion del VAN del proyecto, en funcion de la TMAR global del
29.61% vy los flujos netos de caja para los primeros cinco afios de funcionamiento

de la empresa, muestra un valor de $2, 050,371.46.
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Cuadro 57. Comprobacion TIR

COMPROBACION DE LA TIR

INICIA  ($1,058,517.83

L )
TIR 110.03% ====> Al aplicar esta tasa el VAN se iguala a cero
VAN = ($1,058,517.83 $1,117,296.0 $1,210,366.7 $1,311,190.3 $1,420,412.4 $1,538,732.8
) 0 6 1 6 2
2.1003 4.4113 9.2649 19.4591 40.87

(%$1,058,517.83

VAN =
)

$531,970.27 $274,381.75 $141,521.71  $72,994.63 $37,649.46

VAN = 0
Fuente: Investigacién Directa

Elaboracion: Autora 2015

La determinacion de la TIR del proyecto, en funcion de la TMAR global del
29.61% vy los flujos netos de caja para los primeros cinco afios de funcionamiento
de la empresa, muestra un valor de 110.03%, por lo tanto, el proyecto es viable.

4.14.3.Costo — beneficio

La relacién Beneficio — Costo, se ha establecido en base al VAN encontrado que
se divide con el valor de la Inversion Inicial requerida para el proyecto, cuyos

resultados se muestran a continuacion.

Cuadro 58. Calculo relacion beneficio — costo

RELACION BENEFICIO — COSTO
VAN INVERSION INICIAL B/C

$2,050,371.46 $1,058,517.83 1.94
Fuente: Investigacion Directa

Elaboraciéon: Autora 2015

La Relacion Beneficio — Costo muestra el valor de 1.94, lo cual indica que por

cada ddlar que se invierte en la empresa se ganara 0.94 centavos de ddlar, lo
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gue determina que el proyecto es viable.
4.14.4.Periodo de recuperaciéon de la inversion

Es el periodo de tiempo necesario para recuperar la inversion inicial realizada

para la ejecucion del proyecto, calculado con la siguiente férmula:

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION = “n” hasta que (FNC) = Inversion

Para determinar el Periodo de Recuperacion de la Inversion, se han calculado
los flujos de efectivo y efectivo acumulado, descontado y no descontado,
considerando la TMAR de 29.61%, que permiten conocer el momento en que el

flujo de efectivo es igual 0 mayor que la inversion inicial.
Cuadro 59. Flujos de efectivo para recuperaciéon de la inversion

Flujos de Efectivo para payback

Flujo de Efectivo

Flujo de Efectivo Acumulado

Ano No Descontado Descontado No Descontado
Descontado

0 -$1,058,517.83 -$1,058,517.83

1 $1,117,296.00 $862,053.46  $1,117,296.00 $862,053.46
2 $1,210,366.76 $720,524.75 $2,327,662.76 $1,582,578.21
3 $1,311,190.31 $602,231.69 $3,638,853.06 $2,184,809.90
4 $1,420,412.46 $503,359.54  $5,059,265.52 $2,688,169.43
5 $1,538,732.82 $420,719.85 $6,597,998.34 $3,108,889.28

VAN $ 3,108,889.28
$ 2,050,371.46
Fuente: Investigacion Directa

Elaboracion: Autora 2015

Del cuadro anterior se puede determinar el flujo de efectivo acumulado
descontado para definir el periodo de recuperacion de la inversion inicial del

proyecto.
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Cuadro 60. Periodo de recuperacion - flujo de efectivo acumulado

(descontado)
Payback - Flujo de Efectivo Acumulado (descontado)
Inversion Inicial $1,058,517.83
-$524,060.38
-0.17
Periodo de Recuperacion -2.022820382
2 anos - 8 meses - 6 dias

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracién: Autora 2015

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede indicar que el Payback o
Periodo de Recuperacion de la Inversion de 2 afios — 8 meses — 6 dias, lo cual
muestra que en tiempo muy corto se habra recuperado totalmente la inversion

inicial, lo que asegura la factibilidad del proyecto.

4.14.5.Andlisis de sensibilidad

De acuerdo con los resultados encontrados en el Analisis de Sensibilidad, se
puede indicar que el proyecto para el establecimiento de la empresa de

transporte pesado en Tumbaco, presenta las siguientes conclusiones:

El proyecto es completamente viable, ya que el VAN y TIR, tienen valores

bastante altos en relacion a la inversion inicial.

De lo anteriormente sefialado, se puede decir que una variacion porcentual
minima o maxima a la TMAR del 10%, no tienen demasiada incidencia para

estos valores.

El periodo de recuperacion de la inversion inicial es bastante corto.

La relacion Beneficio — Costo, muestra un saldo positivo para el proyecto.
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Cuadro 61. Analisis de sensibilidad

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

PERIODO DE
TIR VAN RECUPERACION B/C | EVALUACION
DE LA
INVERSION
2 afos — 8 meses

— 6 dias

Proyecto | 110.03% | $2,050,371.46 1.94 VIABLE

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015

4.15.Discusion

De acuerdo con Gabriel Baca Urbina, la evaluaciéon de proyectos son las
actividades encaminadas a la toma de decisiones de inversion, con el objeto de
conocer su rentabilidad econémica y social, brindando soluciones a una
necesidad humana en forma eficiente, segura y rentable, con la asignacion de
recursos economicos a la mejor alternativa.” (Baca Urbina, 2013). La
transportacion de bienes y productos es uno de los ejes fundamentales para la
productividad del pais, por esto, en el estudio de factibilidad se busca determinar
si es posible la realizacion fisica o material del proyecto, en base a los criterios
técnicos pertinentes a esta area, por lo tanto se puede tomar la decision de crear
una compafiia de transporte porque es rentable y permitiria contribuir el

desarrollo social del pais.

En el Estudio de Mercado, como manifiestan (Parkin Loria, 2010), “La cantidad
demandada es la cantidad de un bien o servicio que los consumidores planean
comprar en un tiempo dado a un precio especifico. Para el proyecto se ha
determinado que la demanda actual del servicio es de USD 2, 340,000.00, de la

cual existe una demanda insatisfecha de $585,000.00.

De los datos anteriores se ha realizado la proyeccion de la demanda para la
empresa, en base al valor del mercado potencial actual de $195,000.00 para el
primer mes de funcionamiento, con continuos incrementos en los meses

siguientes, que al final del afio 2015 alcanzaria un valor de $2, 414,571.10.
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De la misma manera, siguiendo a (Parkin Loria, 2010), “La cantidad ofrecida de
un bien o servicio es el total que los productores planean vender en un tiempo
dado a un precio especifico. En funcidn de esto, se ha determinado la proyeccion
de ventas mensuales de $257,400.00, mientras que las ventas anuales
alcanzarian el valor total de $1, 296,000.00; que cubriran el 44% de
insatisfaccion actual de $585,000.00 mensuales, lo que demuestra que existen

condiciones favorables para la factibilidad de la empresa.

En relacion al Estudio econdémico, (Baca Urbina, 2013), nos dice que busca
ordenar y sistematizar la informacién de caracter monetario y elaborar los
cuadros analiticos que sirven de base para la evaluaciébn econémica de la

empresa.

Con esta orientacion se ha determinado para el proyecto una inversion inicial,
suficiente para “la adquisicion de todos los activos fijos o tangibles y diferidos
necesarios para iniciar las operaciones de la empresa, con excepcion del capital

de trabajo,” tal como manifieste el mismo (Baca Urbina, 2013).

El valor total de la inversién para la implementacion del proyecto alcanza el
monto de $1, 058,517.83, que seré financiado con capital propio en el monto de
$423,407.13; y a través de un crédito bancario en el monto de $635,110.70.

El valor correspondiente al pago de intereses durante los cinco afios o sesenta
meses previstos para la cancelacion del crédito alcanza el monto de
$214,280.81. El valor total para la cancelacion del crédito durante los cinco afios

0 sesenta meses previstos alcanza el monto de $902,317.40.

De acuerdo con (Samuelson, 2010), el costo total representa el gasto monetario
total minimo necesario para obtener cada nivel de produccion que aumenta
cuando aumenta la produccién, y es la suma de los Costos Fijos mas los Costos
Variables. En el analisis del proyecto se ha establecido que en el primer afio de
funcionamiento de la empresas se tienen los siguientes requerimientos para
Costos Fijos $235,502.62, Costos Variables $206,551.20, los que sumados
conforman un Costo Total de $442,053.82.
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En cuanto al Punto de Equilibrio necesario para el proyecto, el primer afio el
volumen de ventas para no ganar ni perder deber ser del valor de $235,732.12.
A partir de este dato, y con el andlisis del VAN y TIR del proyecto se ha
determinado la Relacion Beneficio — Costo que muestra un valor de 1.94, lo cual
significa que por cada dolar que se invierte se ganara 0.94 centavos de ddlar, lo

gue determina que el proyecto es viable.

El periodo de recuperacion de la inversion o Payback Period, es el tiempo en
afos, que se necesita para recuperar la inversion inicial. (Baca Urbina, 2013).
Este analisis se realiza en base a los flujos de efectivos futuros del proyecto
considerando el cambio del valor del dinero. En la evaluacion el proyecto se ha
establecido que El Payback de la Inversion es de 2 afios — 8 meses — 6 dias, que
es un tiempo muy corto para recuperar totalmente la inversion inicial, lo que

asegura la factibilidad del proyecto.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1.Conclusiones

De la investigacion realizada se ha determinado que el 42% de los vehiculos
adquiridos en el pais, pertenece al ramo del transporte pesado, sector donde se
busca el acceso a nuevas tecnologias para mejorar el rendimiento de los

vehiculos, aportando al mismo tiempo a la proteccién del medio ambiente.

Con los resultados de las encuestas realizadas a un grupo de 100 empresas, se
determiné la demanda actual del servicio con un precio promedio de $900.00
USD por viaje, y 26 viajes mensuales en promedio, encontrando el valor mensual

del mercado potencial actual de $195,000.00 en miles de ddlares.

El estudio de mercado, ha contribuido ampliamente para la determinacion de la
demanda actual del servicio y las necesidades insatisfechas, que resultan

fundamentales para la toma de decisiones en cuanto a la ejecucion del proyecto.

Para la financiacion de la empresa se requiere un monto de $1, 058,517.83
dolares, de los cuales el 60%, un total de $635,110.70 ddlares se cubrira con un
crédito bancario, y el 40%, en el monto de $423,407.13, se constituye como

capital propio.

El VAN del proyecto para el primer afio presenta un valor de $2, 050,371.46,

después de cubrir todos los costos y gastos para la operacion.

El TIR presenta una tasa de 110.03% para los siguientes cinco afios, es decir, el
maximo rendimiento efectivo de los recursos invertidos en el proyecto
comparado con la TMAR del 29.61%, muestra que el TIR es mayor, haciendo

factible la implementacion del proyecto.
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5.2.Recomendaciones

Es necesario realizar el analisis macroecondmico para establecer los riesgos de
inversion, en funcion de los indicadores generales de la economia del pais, tales
como el PIB, tasa de inflacion, precios de petréleo, tasas de interés, tasa de

desempleo, etc.

Es necesario estudiar la informacion ofrecida en diversas fuentes, para
establecer los criterios y procedimientos metodologicos, técnicos,
administrativos y financieros, en los cuales se sustenta el desarrollo de la
investigacion, para alcanzar una perspectiva objetiva acerca de la factibilidad del
proyecto de inversion planteado.

Se requiere analizar el marco legal vigente en el pais, para la conformacion de
empresas productivas, por lo cual se deben definir con precision los
procedimientos técnicos juridicos que respalden la legalidad de la empresa, de
acuerdo con las normativas, leyes y regulaciones establecidas y que estan bajo
la supervision de los organismos de control del Ecuador.

Un aspecto importante es la apropiada determinacién para la localizacion del
proyecto, ya que existen diversos factores que podrian afectar negativamente a
la consolidacion y sostenimiento futuro de la empresa, para lo cual se requiere
la aplicacion de diversas escalas técnicas de ponderacion, que sirven para la

ubicacion del lugar mas idoneo para la operacion del proyecto.

Los estudios econdémico y financiero, son esenciales para la determinacién de la
inversion requerida en la implementacion del proyecto, razon por la cual, se

deben analizar todas las variables actuales y proyecciones futuras.
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CAPITULO VII

ANEXOS



7.1.Anexo 1

Empresas Encuestadas

VINOS Y ESPIRITOSOS CAVES S.A.

Nombre Clud_ad 0 Situacion

Parroauia Rural Leaal

ADCENGINEERING S.A TABABELA ACTIVA

ADES DEBROM ENERGY COLOMBIA TUMBACO ACTIVA

SAS.

AEROPIAGI TECHNOLOGY S.A. YARUQUI ACTIVA

ALCONSTRUIR CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA

ALEXEI CONSTRUCCIONES CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA

ARROW PETROLEO Y GAS .

ARROWPETGAS S. A. CUMBAYA ACTIVA

AVIATION BRAKE SERVICES. INC CUMBAYA ACTIVA

AVICOLA VITALOA S.A. AVITALSA TUMBACO ACTIVA

AVIOANDES S A. CUMBAYA ACTIVA

BAKERWOODS ECUADOR CIA. LTDA. PUEMBO ACTIVA

BESTMINERS ECUADOR S A. CUMBAYA ACTIVA

BETON ENGEL CONSTRUCCIONES

CIACONBEN S.A. TUMBACO ACTIVA

BINDSURBANA CONSTRUCCIONES CIA. CUMBAYA ACTIVA

LTDA.

BOCA FLOWERS INTERNATIONAL LTD. CUMBAYA ACTIVA

CAJAS Y EMPAQUES INDUSTRIALES ;

CLUSTERPACK S.A. CLLAEE Gl

g,;LERO VALENCIA CONSTRUCTORES CUMBAYA ACTIVA

CLIPSCONSTRU S A.

CONSTRUCCIONES TUMBACO ACTIVA

COMERCIAL CANO LASTRA COMPARIA

T ADA TUMBACO ACTIVA

COMERCIALIZACION DISTRIBUCION DE

MATERIAL PETREO CORDIMAPET CIA. TUMBACO ACTIVA

COMERCIALIZADORA MOLINERA

PUEMBO MOLINPUEMBO S.A. PIFO ACTIVA

COMMODITIES AG CUMBAYA ACTIVA

COMPANIA ORPOGOIL S.A. CUMBAYA ACTIVA

COMPARIA ANDINA DE ALIMENTOS, CUMBACO ACTIVA
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COMPANIA CONSTRUCTORA EQUIPO

AMAZONICO VARASOC SOCIEDAD TUMBACO ACTIVA
COMPARIA CONSTRUCTORA TORRES & ;

REINOSO S A CUMBAYA ACTIVA
COMPARIIA DE INMUEBLES Y )

CONSTRUCCION BURNECA CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
COMPARIA DE SERVICIOS

ALIMENTICIOS CATERING DEL VALLE PIFO ACTIVA
gaMPLEJO DE BODEGAS INDUCHAUP PIFG ACTIVA
CONSTRUCCIONES

HIDROCARBURIFERAS Y DE ENERGIA PUEMBO ACTIVA
gaNSTRUCCIONES PEREZ VALENCIA TUMBACO ACTIVA
CONSTRUCCIONES ROYAL S A. )

CORSAL CUMBAYA ACTIVA
CONSTRUCCIONES Y )
REPRESENTACIONES DARQUIMTEK CUMBAYA ACTIVA
CONSTRUCTORA ARIENCE CiA. LTDA. EL QUINCHE ACTIVA
CONSTRUCTORA CARRASCO SUAREZ

Y ASOCIADOS CCAS S A. TUMBACO ACTIVA
CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA )

NOVOSPAZIO CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
CONSTRUCTORA M2 GREAT )

CONSTRUCTION S.A. CUMBAYA ACTIVA
ESS\LSTRUCTORA OSCAR VALLE CIA. TUMBACO ACTIVA
CONSTRUCTORA REYES LIUT CIA. TUMBACO ACTIVA
LTDA.

CONSTRUCTORA VALLEJO MOSCOSO

MOVACONSA S.A. PUEMBO ACTIVA
CONSTRUCTORA Y MANTENIMIENTO

MOLINA CAMACHO CIA. LTDA. TUMBACO ACTIVA
DESHYDRO S.A. CUMBAYA ACTIVA
DISERO INGENIERIA Y CONSTRUCCION

DISEICONS S.A. PUEMBO ACTIVA
DLC DISENO Y CONSTRUCCION CIA. CUMBAYA ACTIVA
LTDA.

ECUAPET ECUATORIANA DE )

PETROLEOS CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
ECUATORIANA DE SERVICIOS, )

INMOBILIARIA Y CONSTRUCCION CUMBAYA ACTIVA
EQFLOR CIA. LTDA. PIFO ACTIVA
ESTRUCTURAS Y MONTAJE DE )

PREFABRICADOS, SOCIEDAD ANONIMA CUMBAYA ACTIVA
EVEREADY ECUADOR C.A. CUMBAYA ACTIVA
E)iPORTADORA DE FLORES EXPOFLOR PUEMEO ACTIVA
FLORCONTROL CIA. LTDA. TUMBACO ACTIVA
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FLORES DEL VALLE CIA. LTDA.

VALLEELOR PIFO ACTIVA
FLORES PAOLA ANDREA DEL ECUADOR

FLORESPA CIA. LTDA PIFO ACTIVA
FLORES PARA EL MUNDO FLORMUNDO

T PUEMBO ACTIVA
FLORESDREAMS CIA. LTDA. YARUQUI ACTIVA
FLORICENTRA DEL ECUADOR CIA. CUMBAYA ACTIVA
LTDA.

FLORICOLA ATTAROSES CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
FLORICOLA CAMELIPOL S.A. CUMBAYA ACTIVA
GENERACION HIDROCINETICA

HIDROKINETIC S.A. TUMBACO ACTIVA
GREENGASCOM COMBUSTIBLES DEL )

e ADOR S A CUMBAYA ACTIVA
GROWFLOWERS PRODUCCIONES S A. CHECA (CHILPA) ACTIVA
HANGZHOU JIANGHE HYDRO-ELECTRIC

SCIENCE & TECHNOLOGY CO., LTD. PUEMBO ACTIVA
HOLDING SEMPRONIUS S.A. CUMBAYA ACTIVA
INDUFRANCE S.A. CUMBAYA ACTIVA
INDUSTRIA MADERERA GALO TAPIA &

ASOCIADOS CIA. LTDA. PIFO ACTIVA
g\IEUSTRIA PLASTICA MLCPOLYMER CUMBAYA ACTIVA
INDUSTRIAS DEL TABACO ALIMENTOS }

Y BEBIDAS S.A. ITABSA CUMBAYA ACTIVA
INDUSTRIAS LOVISONE CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
INSERBASOIL DEL ECUADOR )

SOCIEDAD ANONIMA CUMBAYA ACTIVA
LINEAS AEREAS Y MANTENIMIENTO

AERMANT CIA. LTDA. PIFO ACTIVA
MAKAFLOWERS CIA. LTDA. PUEMBO ACTIVA
MARTINEZ CONSTRUCCIONES )

CONSTRUANSODAN S. A. CUMBAYA ACTIVA
MEGA FERRETERO MEGAFERVALLE

o TUMBACO ACTIVA
MINERA GREENMETALS S.A. TUMBACO ACTIVA
MONCAYO ALVAREZ CONSTRUCTORA )

INMOBILIARIA CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
NAOSINMO PROYECTOS ;

INMOBILIARIOS S.A. CUMBAYA ACTIVA
ORION ENERGY OCANOPB S.A. CUMBAYA ACTIVA
ORIONOIL ER S.A. CUMBAYA ACTIVA
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PANAMERICAN ENGINEERING

S.A.

PANAMPENSA S A. CUMBAYA ACTIVA
POMA ROSA DEL ECUADOR

ECUAPOMROS CIA. LTDA. LRSS ACTIVA
PROCEINDUSTRIAL S.A. YARUQUI ACTIVA
PROCESADORA CONTINENTAL DE

ALIMENTOS SA PROCECONSA FLISGIEY AT
PRODUAGRIPALM S.A. CUMBAYA ACTIVA
PROINDESA PROYECTOS DE )

DESARROLLO INMOBILIARIO S.A. CRMBANE AT
PROMIGPART PROVEEDORA DE )

SUMINISTROS INDUSTRIALES CIA. CUMBAYA ACTIVA
PROVEEDORA VILLAFUERTE DE

ACEROS PROVIACEROS CIA. LTDA. TUMBACO ACTIVA
PROYECTO SHABUMARU CIA.LTDA. CUMBAYA ACTIVA
PUENTES Y CALZADAS )
INFRAESTRUCTURAS, S.L. CUMBAYA ACTIVA
ROSAS LA MARTINA RLM S.A. TUMBACO ACTIVA
SANTA ELENA PETROLEUM ;

SANTALENAPETRO S.A. CUMBAYA ACTIVA
SERVICIO DE ALQUILER DE

ENCOFRADOS Y CONSTRUCCIONES EL QUINCHE ACTIVA
SERVICIO DE MAQUINARIA DE

CONSTRUCCION BORJA & CARRASCO PUEMBO ACTIVA
SERVICIOS CONSTRUCTIVOS

INMOBILIARIOS SERCONSINMO CIA. TUMBACO ACTIVA
SEARV|C|OS PETROLEROS BEREKET CUMBAYA ACTIVA
SERVICIOS Y REPRESENTACIONES

AUTOMOTRICES SERVITIRE CIA. LTDA. TUMBACO ACTIVA
SISTEMAS ESTRUCTURALES DE ACERO ;

ACEROSYS CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
SMARTFLY SOLUTIONS SOLUCIONES

AERONAUTICAS S.A, TUMBACO ACTIVA
TRUJILLO DUQUE E HIJOS CIA. LTDA. CUMBAYA ACTIVA
WALICHARA GAN CONSTRUCTORA

CIALTDA TUMBACO ACTIVA
ZHONGYUAN PETROLEUM SERVICES CUMBAYA ACTIVA

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015
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7.2.Anexo 2

Distancias Aproximadas desde Quito a otras ciudades de Ecuador

. - Distancia en Tiempo
Origen Destino Km. Aproximado
Quito Ambato 111 1h23m
Quito Azogues 391 4h53m
Quito Babahoyo 327 4h5m
Quito Cuenca 432 5h24m
Quito Esmeraldas 300 3h45m
Quito Guaranda 204 2h33m
Quito Guayaquil 390 4h52m
Quito Ibarra 112 1h24m
Quito Latacunga 70 0h52m
Quito Loja 640 8hOm
Quito Macas 347 4h20m
Quito Machala 527 6h35m
Quito Nueva Loja 265 3h18m
Quito Portoviejo 329 4hém
Quito Pto. Fco. De 300 3h45m
Quito Puyo 213 2h39m
Quito Riobamba 165 2h3m
Quito Tena 189 2h21m
Quito Tulcan 239 2h59m
Quito Zamora 698 8h43m
Quito Aloag 14 0Oh10m
Quito Sto. Domingo 112 1h24m
Quito Bafos 153 1h54m
Quito Bahia de Caraquez 307 3h50m
Quito Baeza 106 1h19m
Quito Rumichaca 243 3h2m
Quito Macara 818 10h13m
Quito Huaquillas 587 7h20m
Quito Manta 362 4h31m
Quito Otavalo 88 1h6m
Quito Salinas 561 7h0Om
Quito San Lorenzo 286 3h34m
Quito Quevedo 224 2h48m
Quito Quininde 209 2h36m
Quito Pte. San Miguel 294 3h40m
Quito Pto. Putumayo 449 5h36m
Quito Pto. Morona 556 6h57m
Quito Muisne 357 4h27m
Quito Pedernales 236 2h57m
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Nota: Los tiempos de viaje indicados son estimaciones basadas en una
velocidad promedio de 80km/h, y pueden variar por condiciones climaticas o de

ubicacion geografica.

Fuente: Investigacion Directa
Elaboracion: Autora 2015
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7.3.Anexo 3

Formato Encuesta

g

bt

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

UNIDAD DE ESTUDIO A DISTANCIA — MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
CARRERA INGENIERIA COMERCIAL

Encuesta realizada a las empresas que requieren el servicio de transporte

de carga pesada en la parroquia Tumbaco
Preguntas
1. ¢(Cual es la actividad econdmica de la empresa?

a) Industrial

b) Comercial
c) Construccion
d) Floricola

e) Agricola

f) Petrolera

2. ¢Cual es el tiempo que la empresa se ha mantenido activa en el sector

de Tumbaco?

a) 1-4 afos
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b) 5-8 afios
c) 9-12 afos
d) 13-16 afos
e) 17-20 afnos

3. ¢El transporte que utiliza la empresa para trasladar la carga es propio o

contratado?

a) Propio
b) Contratado

4. ¢/Con cuél empresa de transporte pesado moviliza actualmente la

mercaderia?

a) Indicar el nombre de la empresa:

5. ¢Cada qué tiempo contrata el servicio de transporte de carga pesada?

a) Diariamente

b) Semanalmente
c) Quincenalmente
d) Mensualmente

6. ¢Qué tipo de mercaderia se envia o se recibe en la empresa?

a) Maquinaria y Equipos

b) Material de Construccién

c) Productos Alimenticios

d) Produccion Floricola

e) Productos Agricolas

f) Bienes de Uso Doméstico

g) Materiales para Industria Petrolera

7. (A qué ciudades envia mercaderia mas frecuentemente?
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a) Quito

b) Guayaquil
c) Oriente

d) Manta

e) Esmeraldas
f) Otras

8. ¢ Cual es el volumen de la carga de la empresa en toneladas?

a) 1-10 toneladas
b) 11-20 toneladas
c) 21-30 toneladas
d) 31 o mas toneladas

9. ¢Laempresa que se contrata para transportar la carga atiende todas las

necesidades?

a) Sl
b) NO

10. ¢Qué dificultades ha tenido al contratar el transporte para la carga de

la empresa?

a) Demora en el Traslado

b) Dafios en la Mercaderia

¢) Incumplimiento de Normas de Seguridad
d) Falta de Garantias

e) Robo o Pérdida

f) Tarifas Excesivas

11. (Qué espera al contratar el transporte de sus bienes?

a) Tarifas Razonables
b) Puntualidad
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c) Seguridad

d) Garantias

e) Vehiculos Nuevos

f) Buena Atencion al Cliente

12. (,Coémo valoraria los atributos para una empresa de transporte?

a) MUY IMPORTANTE
b) IMPORTANTE
c) NO IMPORTANTE

13. ¢ Cudl es el presupuesto mensual que dispone para el transporte de

carga?

a) 300-500 délares
b) 600-800 ddlares
c) 900-1100 délares

d) 1200 o mas délares

14. ;Cuantos vehiculos necesita regularmente para el transporte de carga

de la empresa?

a) 1-10 vehiculos
b) 11-20 vehiculos
c) 21-30 vehiculos
d) 31-40 vehiculos
e) 41-50 vehiculos
Conocimiento Informado:

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial
y NO se usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion.

Gracias por su colaboracion
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7.4.Anexo 4

Fotografias

Foto 1

Desplazamiento Convoy de Carga

Foto 2

Operacion Transporte Equipo Industrial
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Foto 3

Operacion Transporte Productos Agricolas

Foto 4

Operacién Transporte Carga Comercial
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Foto 5
Operacién Transporte Industria Petrolera

Foto 6

Operacion Transporte Industria Construcciéon
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Foto 7

Operacion Transporte Nocturno

Foto 8

Arribo Destino Entrega de Carga
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Foto 9
Interior Cabina Tracto-Camion

Foto 10
Interior Cabina Tracto-Camion
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