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PROLOGO

La gestion administrativa se consolida como un pilar esencial dentro de las
organizaciones, ya que influye directamente en la rentabilidad y el cumplimiento de los
objetivos empresariales. La autora, Lcda. Karen Belén Santillin Ramirez, enfoca su
investigacion en la Empresa PRODEUTEQ-EP, especificamente en el area PROCOMBISE.

Su estudio pone en evidencia la relevancia de implementar una gestion administrativa
eficiente, que integre procesos planificados, controlados y orientados hacia el uso 6ptimo de
los recursos, con el fin de lograr una mayor rentabilidad. A través de un anélisis integral, la
autora relaciona las practicas administrativas con los resultados financieros, resaltando cémo
una adecuada estructura organizacional, planificacion estratégica y control interno inciden en
la sostenibilidad econdmica de la empresa.

La investigacion aporta una vision claray fundamentada sobre la necesidad de fortalecer
la gestion administrativa en PROCOMBISE, ofreciendo recomendaciones practicas para
optimizar los procesos internos. En un entorno empresarial cada vez mas competitivo, la
eficiencia administrativa se posiciona como un factor clave para incrementar la productividad
y asegurar una rentabilidad constante, lo que convierte a este estudio en una herramienta valiosa

para la toma de decisiones y la mejora continua dentro de PRODEUTEQ-EP.

JH T MARTA ELENA CASTRO
|y

USTAMANTE
lidar Gnicamente con

DOCENTE
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RESUMEN
La empresa PRODEUTEQ-EP, ubicada en la ciudad de Quevedo, provincia de Los Rios, opera
en diversas areas de negocio como PROCOMBISE, ESCUTEQ, CECAPRO y SOLUTEQ.
Entre estas, PROCOMBISE destaca como la unidad mas solida, dedicada a la produccion y
comercializacion de bienes y servicios. No obstante, la evaluacion de la rentabilidad dentro de
PRODEUTEQ-EP se realiza de manera generalizada, sin considerar el rendimiento individual
de cada unidad, lo que limita el conocimiento real del desempefio financiero de PROCOMBISE
y dificulta una toma de decisiones estratégicas fundamentada.
Ante esta situacion, la presente investigacion tiene como objetivo evaluar la gestion
administrativa y su incidencia en la rentabilidad de PROCOMBISE. El estudio empleara una
metodologia cualitativa, utilizando encuestas a colaboradores del area y una entrevista al
Gerente General de la empresa para conocer a profundidad los procesos administrativos
aplicados y su alineacion con los objetivos organizacionales. Asimismo, se trabajo en conjunto
con el departamento financiero y el area de PROCOMBISE, considerando que esta Gltima no
dispone de estados financieros completos. Por ello, se recopil6 la informacion contable
disponible para calcular la rentabilidad con los datos existentes, analizando indicadores clave y
los factores que influyen en los resultados obtenidos durante el periodo de estudio.
Este andlisis contribuird a establecer un diagnéstico claro sobre el impacto de la gestion
administrativa en los resultados financieros de PROCOMBISE, como resultado se espera
ofrecer recomendaciones concretas que fortalezcan la toma de decisiones, optimicen los
recursos disponibles y fomenten el crecimiento sostenible y competitivo de la empresa dentro
del entorno dindmico en el que se desarrolla PRODEUTEQ-EP.
Palabras clave: Gestion administrativo, Rentabilidad, Eficiencia, Eficacia, Estados

Financieros, Cedula presupuestaria.
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ABSTRACT
The company PRODEUTEQ-EP, located in the city of Quevedo, in the province of Los Rios,
operates in various business areas such as PROCOMBISE, ESCUTEQ, CECAPRO, and
SOLUTEQ. Among these, PROCOMBISE stands out as the strongest unit, dedicated to the
production and commercialization of goods and services. However, profitability evaluation
within PRODEUTEQ-EP is carried out in a generalized manner, without considering the
individual performance of each unit. This limits a true understanding of PROCOMBISE’s
financial performance and hinders well-founded strategic decision-making.
In response to this situation, the present research aims to evaluate administrative management
and its impact on the profitability of PROCOMBISE. The study will employ a qualitative
methodology, using surveys directed at collaborators in the area and an interview with the
company’s General Manager to gain an in-depth understanding of the administrative processes
applied and their alignment with organizational objectives. Likewise, work was carried out in
collaboration with the finance department and the PROCOMBISE area, considering that the
latter does not have complete financial statements. Therefore, the available accounting
information was collected to calculate profitability based on existing data, analyzing key
indicators and the factors influencing the results obtained during the study period.
This analysis will help establish a clear diagnosis of the impact of administrative management
on PROCOMBISE’s financial results. As an outcome, concrete recommendations are expected
to be offered to strengthen decision-making, optimize available resources, and promote the
sustainable and competitive growth of the company within the dynamic environment in which
PRODEUTEQ-EP operates.
Keywords: Administrative management, Profitability, Efficiency, Effectiveness, Financial

Statements, Budget Sheet.
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INTRODUCCION

La gestion administrativa desempefia un rol esencial en la consecucién de los objetivos
financieros de cualquier organizacion. Una administracion eficiente no solo optimiza el uso de
los recursos, sino que también influye directamente en la capacidad de una empresa para
generar rentabilidad en sus diversas areas operativas. La presente investigacion se centra en el
andlisis de la gestién administrativa y su incidencia particular en la rentabilidad del area
PROCOMBISE de la Empresa PRODEUTEQ-EP, ubicada en el canton Quevedo, durante el
periodo 2023-2024.

Si bien Garcia (2024), nos indica que la rentabilidad de una empresa se suele evaluar de
manera global, resulta crucial analizar como las practicas administrativas especificas de cada
una de sus areas contribuyen a este indicador general. Este trabajo de tesis profundiza en la
gestion administrativa implementada en el area PROCOMBISE de PRODEUTEQ-EP,
examinando los procesos de planificacién, organizacion, direccién y control que se llevan a
cabo en esta unidad operativa. El objetivo principal es determinar de qué manera las
particularidades de la gestion administrativa en PROCOMBISE afectan directamente su
desempefio financiero.

A través de la investigacion realizada, se busca ofrecer una comprension detallada de la
relacién entre la gestién administrativa y la rentabilidad dentro del contexto especifico del area
PROCOMBISE de PRODEUTEQ-EP. Los hallazgos de este estudio permitiran identificar
fortalezas y debilidades en las practicas administrativas de esta area, asi como proponer
recomendaciones concretas para optimizar su gestion y potenciar su contribucion a la
rentabilidad global de la empresa. Se espera que esta investigacion proporcione informacion

valiosa tanto para PRODEUTEQ-EP como para otras organizaciones interesadas en

XVil



comprender la dindmica entre la gestion administrativa y la rentabilidad a nivel de unidades
operativas especificas.

El presente perfil de proyecto de desarrollo cuenta con cinco capitulos los mismos que
denotan lo siguiente:

El capitulo primero, presenta el marco contextual de la investigacion, el mismo que se
refiere al conjunto de circunstancias que acompafan al problema a investigar.

En el capitulo segundo, se encuentra el marco tedrico de la investigacion, el mismo que
esta basado en antecedentes investigativos, cuenta con una amplia conceptualizacién referente
al tema de investigacion.

El capitulo tercero, estd centrado en el enfoque metodoldgico del estudio, detallando
el tipo y disefio de investigacion, la determinacion de la muestra, los instrumentos utilizados,
los procedimientos aplicados, asi como las técnicas empleadas para recopilar, procesar y
analizar la informacion.

El capitulo cuarto, se presentan los hallazgos obtenidos junto con su respectiva
interpretacion y analisis.

El capitulo cinco, esta dedicado a exponer las conclusiones derivadas del estudio y las
sugerencias pertinentes.

Posteriormente, se incorporan las fuentes consultadas y los anexos que complementan

el desarrollo del trabajo investigativo.
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION
"Las personas que no pueden controlar
sus emociones no son aptas para obtener
beneficios mediante la inversion"

Benjamin Graham



1.1.UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA

Este estudio se lleva a cabo en la empresa "'PRODEUTEQ-EP area PROCOMBISE,
ubicada dentro de Universidad Técnica Estatal de Quevedo en Campus Central Av. Quito km.
11/2 via a Santo Domingo de los Tséchilas, Quevedo, provincia de Los Rios, Ecuador

El &rea objeto de estudio se enfoca en la elaboracion y venta de productos y servicios.
Su finalidad principal es fomentar estas actividades mediante la mejora continua de la calidad
y el mantenimiento de precios competitivos, con el objetivo de satisfacer las necesidades de los
consumidores. Ademas, impulsa iniciativas orientadas al desarrollo tanto local como nacional,
asi como la ejecucion de proyectos de infraestructura en las zonas donde tiene presencia la
Empresa Pablica de Produccion y Desarrollo Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, trabajando en conjunto con organizaciones del sector publico y privado.

En este marco, el estudio tiene como objetivo analizar cdmo la gestion administrativa
influye en la rentabilidad del &rea PROCOMBISE. Este andlisis permitira identificar areas de
mejora en los procesos administrativos que contribuyan a mejorar los resultados financieros,
beneficiando tanto a la empresa como a sus metas de rentabilidad.

1.2. SITUACION ACTUAL DEL PROBLEMA

La empresa PRODEUTEQ-EP es una organizacion que opera en multiples areas de
negocio, entre ellas PROCOMBISE, ESCUTEQ, CECAPRO y SOLUTEQ, dentro de estas
areas, PROCOMBISE se destaca como la unidad de mayor solidez, orientada a la generacion y
distribucion de bienes y servicios. Sin embargo, a pesar de su importancia dentro de la empresa,
la rentabilidad en PRODEUTEQ-EP suele evaluarse de manera global, sin un analisis
especifico para cada una de sus areas de negocio.

La ausencia de una diferenciacion clara en los criterios utilizados para medir la

rentabilidad dificulta una evaluacion precisa del desempefio financiero de PROCOMBISE, lo
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que restringe la capacidad de tomar decisiones estratégicas fundamentadas y limita una
asignacion eficiente de los recursos en funcion de su impacto real en la organizacion. Asimismo,
si bien la gestion administrativa representa un factor determinante en el rendimiento econémico
del &rea, hasta el momento no se ha llevado a cabo un andlisis exhaustivo que permita establecer
su incidencia directa en los niveles de rentabilidad.

Por lo tanto, es necesario realizar un analisis especifico de la rentabilidad de
PROCOMBISE, considerando su gestion administrativa y su impacto en los resultados
financieros. Esto permitira obtener informacion mas detallada y util para la toma de decisiones
dentro de la empresa, optimizando la eficiencia operativa y la sostenibilidad financiera del area.
1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.3.1.Problema General

¢Cémo incide la Gestion administrativa en la rentabilidad de la Empresa
PRODEUTEQ-EP area PROCOMBISE, del Cantén Quevedo?
1.3.2.Problemas Derivados

e ;Cual es el sistema de gestién administrativa aplicado en el area de PROCOMBISE
periodo 2023 — 2024?

e ;Cudl es la situacion financiera actual de la Empresa periodo 2023 — 2024?

e ;De qué manera el analisis permanente de los indicadores financieros garantiza la
rentabilidad de la empresa PRODEUTEQ-EP area PROCOMBISE del canton Quevedo?

1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA

Con el propésito de responder a las preguntas de investigacion los limites especificos
son descritos a continuacion.

Campo : Ciencias sociales

Area : Administracion de empresas y gestion de empresas



Linea investigacion: Eficiencia organizacional y rentabilidad empresaria
Lugar : Canton Quevedo, ecuador
Tiempo : octubre 2024 — junio 2025
1.5. OBJETIVOS
1.5.1.Objetivo General
Determinar la incidencia de la gestion administrativa en la rentabilidad de la Empresa
PRODEUTQ-EP area PROCOMBISE, del Cantén Quevedo, periodo 2023 — 2024.
1.5.2. Objetivos Especificos
e Analizar el sistema de gestion administrativa aplicado en el area PROCOMBISE,
periodo 2023-2024.
e Examinar la situacion financiera actual de la empresa PRODEUTEQ Area
PROCOMBISE.
e Describir la rentabilidad de la Empresa PRODEUTEQ-EP drea PROCOMBISE del
cantén Quevedo, Periodo 2023-2024.
1.6. JUSTIFICACION
La presente investigacion se justifica por la necesidad de analizar de manera especifica
la relacion entre la gestion administrativa y la rentabilidad del area PROCOMBISE de la
empresa PRODEUTEQ-EP. Actualmente, la empresa evalta su rentabilidad de forma global,
sin diferenciar el desempefio financiero de cada una de sus areas, lo que impide conocer con
precision el aporte real de PROCOMBISE, a pesar de ser una de las unidades mas productivas
y estratégicas.
Esta falta de informacion segmentada limita la toma de decisiones eficientes, ya que no
se cuenta con datos concretos que reflejen como las practicas administrativas afectan el

rendimiento econdémico del area. Por ello, resulta necesario estudiar cémo la planificacion,
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organizacion y control de los recursos inciden directamente en la rentabilidad, permitiendo
identificar debilidades y oportunidades de mejora en la gestion.

Los resultados de este estudio serdn un aporte valioso para la direccion de
PRODEUTEQ-EP, ya que brindaran herramientas para optimizar la administracion de
PROCOMBISE, mejorar la eficiencia operativa y fortalecer la sostenibilidad financiera del
area. Asimismo, permitira establecer criterios mas precisos para la toma de decisiones
estratégicas basadas en el analisis individual del rendimiento por unidad de negocio, en este

caso PROCOMBISE.



CAPITULO I
MARCO TEORICO
"Lo que no se puede medir,
no se puede gestionar.
Lo que no se puede gestionar,
no se puede mejorar.".

Peter Druker



FUNDAMENTACION CONCEPTUAL
2.1.1. Gestion Administrativa

De acuerdo a Rodriguez & Pefiafiel (2022), Constituye un componente esencial en toda
organizacion, ya sea del sector publico o privado, ya que permite articular eficientemente las
diversas actividades con el objetivo de aprovechar al maximo los recursos disponibles y
alcanzar resultados favorables. En el &mbito empresarial, la gestion administrativa representa
la base sobre la cual se estructuran y fortalecen los procesos internos, facilitando el
cumplimiento oportuno de los objetivos y metas previamente establecidos.

Es el un conjunto de procesos orientados a planificar, organizar, dirigir, coordinar y
controlar los recursos de la organizacién para el logro de objetivos de manera eficiente y eficaz
(Falconi, Luna, Sarmineto, & Andrade, 2019).

Implica el conjunto de acciones realizadas para organizar y guiar los esfuerzos de un
grupo, es decir, la forma en que se busca alcanzar los objetivos establecidos, utilizando a las
personas y recursos adecuados, a través de la ejecucion de tareas clave como la planificacion,
organizacion, direccién y supervision (Contento, 2022).

La gestion es crucial para la coordinacion de recursos y la consecuciéon eficaz de metas.
Sus roles tradicionales comprenden la planificacion, organizacion, direccion y supervision. Hay
diversas perspectivas: como instrumento universal, como procedimiento enfocado en la eficacia
y como instrumento para coordinar el trabajo humano.

2.1.2. Rentabilidad Empresarial

Es el objetivo final de cualquier negocio no basta con tener ingresos; lo importante es

que tus costes y gastos estén bien controlados y que, al final del dia estés obteniendo un

beneficio real (Garcia, 2024).



Se refiere a la relacion porcentual entre el beneficio de la compafiia y el valor de sus
recursos basicos de produccion, asi como la parte regulada de los medios de rotacion. Es el
pardmetro que condensa la eficacia de la compafiia fundamentada en el anélisis econémico
(Santiesteban, Fuentes, & Leyva, 2020).

La rentabilidad es la razén de ser de las instituciones de negocio, por eso es una
caracteristica de estado muy importante. Pero también lo es, aunque en menor escala, para las
organizaciones sin animo de lucro pues ellas necesitan un minimo de rentabilidad para
garantizar su desarrollo (Mendoza, 2021).

La rentabilidad es un aspecto clave para cualquier negocio, ya que mide su capacidad
para generar beneficios. Todos reconocen su importancia para la sostenibilidad de una
organizacion. Sin embargo, una de las definiciones la describe como el objetivo final de un
negocio, subrayando la necesidad de controlar costos y gastos. Otra la aborda desde un enfoque
mas técnico, presentdndola como un indicador porcentual que refleja la efectividad de la
empresa. La tercera definicion amplia su perspectiva, sefialando que, aunque es fundamental
para las empresas con fines de lucro, también tiene relevancia para las organizaciones sin &nimo
de lucro, ya que les ayuda a asegurar su desarrollo.

2.1.3. Planeacion

La planificacion empresarial implica la formulacion de metas a largo plazo y el
desarrollo de estrategias para lograrlas de manera efectiva. Los lideres y administradores deben
elaborar planes que sean practicos y se ajusten a los recursos y requisitos especificos de la
empresa (Acosta, 2022).

Es la primera etapa que forma parte del proceso administrativo, mediante la cual se
establecen directrices, se definen estrategias y se seleccionan alternativas y cursos de accion,

en funcidén de objetivos y metas generales econdmicas, sociales y politicas, tomando en
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consideracién la disponibilidad de recursos reales y potenciales que permitan establecer un
marco de referencia necesario para concretar programas y acciones especificas en tiempo y
espacio (Rojas & Medina, 2023).

Consiste en analizar la situacion interna de la empresa y la situacion del entorno, con el
fin de definir mejor estrategia a llevar a cabo (Véazquez & Sanchez, 2022).

Una planificacion empresarial bien estructurada resulta indispensable para garantizar la
sostenibilidad, competitividad y eficacia en la toma de decisiones de la organizacion.

2.1.4. Organizacion

La organizacion empresarial implica la creacion de un marco estructural que define
como se dividen las responsabilidades y tareas dentro de la empresa. Los lideres y
administradores deben disefiar una estructura que sea agil y adaptable, capaz de ajustarse a las
dinamicas del mercado y los cambios en el entorno empresarial (Acosta, 2022).

Las organizaciones son formaciones sociales complejas que incluyen una gran variedad
de aspectos, lo que significa que pueden ser estudiadas desde muy diversas perspectivas (Osca,
Palaci, Bernabé, & Lisbona, 2023).

Es la ordenacion adecuada de los medios humanos y materiales de la empresa, con el
fin de conseguir los objetivos marcados (Valcarcel & Rios, 2021).

La organizacion dentro de una empresa es fundamental para lograr un funcionamiento
ordenado y eficiente. Al distribuir claramente las funciones y responsabilidades, se facilita la
coordinacion entre areas y se evitan duplicidades o confusiones. Ademas, una estructura bien
definida permite adaptarse con mayor facilidad a los cambios del entorno. La organizacion no
solo implica jerarquia, sino también comunicacion y trabajo en equipo. Por ello, es un elemento

clave para alcanzar los objetivos institucionales de forma coherente y sostenible.



2.1.5. Direccion

La direccion en una empresa abarca el liderazgo activo y la capacidad de motivar a los
equipos hacia el logro de los objetivos organizacionales. Los administradores no solo deben
guiar a los empleados, sino también generar un ambiente donde la confianza y la colaboracion
sean valores fundamentales (Acosta, 2022).

Incluye la implementacion de la estrategia y la adopcion de decisiones imprevistas o
surgidas. Estas Gltimas se implementan para enfrentar cambios que ocurren durante la
implantacion, que pueden implicar la aparicion de debilidades, amenazas, fortalezas u
oportunidades que no se encontraban en el instante de la planificacién o que si existian y fueron
ignoradas (Vazquez & Séanchez, 2022).

Es la integracion por medio de convencimiento y motivacion de cada uno de los
miembros que conforman la empresa u organizacion, para que estos enfoquen sus esfuerzos
como una sola unidad de trabajo, que les permita alcanzar los objetivos planeados (Leal, 2020).
La direccion en una empresa es crucial para guiar y coordinar los esfuerzos de todos los
miembros hacia el cumplimiento de los objetivos organizacionales. Implica tomar decisiones
estratégicas, motivar al personal y gestionar los recursos de manera eficiente.
2.1.6. Control

El control dentro de una organizacion implica la supervision continua y la evaluacion
rigurosa de los procesos para garantizar que los objetivos establecidos se cumplan de manera
eficiente y efectiva. Los administradores tienen la responsabilidad de identificar cualquier
desviacion o discrepancia entre el desemperio real y las expectativas previamente definidas, y

tomar medidas correctivas de manera oportuna (Acosta, 2022).
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Se refiere a la accion de verificar que se cumple lo previsto. Por esto, hasta hace pocos
afios, el control de gestion se reducia a la confeccion de presupuesto y a su posterior control
(Amat & Campa, 2022).

Hace referencia a las funciones que se le van a dar a las diferentes personas que la
componen y como van a comunicarse entre ellas, es decir, se va a disefiar la organizacion de la
empresa y repartir las tareas de cada uno para asi evitar posibles problemas futuros (Soriano,
2020).

El control en una organizacion es esencial para asegurar que las actividades se alineen
con los objetivos establecidos. Permite evaluar el desempefio, identificar desviaciones y tomar
decisiones correctivas a tiempo. Un buen sistema de control asegura que los recursos se utilicen
de manera eficiente y que la empresa se mantenga en el camino hacia sus metas.

2.1.7. Indicadores Financieros

Son herramientas empleadas para analizar la salud financiera de una empresa, dicho de
otro modo, son célculos matematicos que permiten comparar diferentes aspectos financieros de
una empresa y pueden proporcionar informacién importante sobre la rentabilidad, la eficiencia
y la solvencia de la empresa (Villa & Crespo, 2024).

Son un instrumento empleado para la valoracion financiera de una empresa y que facilita
la estimacion del valor de esta y su estimacién a futuro (Murillo & Vélez, 2021).

Son una razon (division) entre dos 0 més variables, tomadas de la informacion historica
proveniente de los estados financieros, y su resultado permite evaluar el desempefio de la
organizacion en terminos operativos, de inversion y de las distintas fuentes de financiacion
(Franco, 2021).

Los indicadores financieros son herramientas clave para evaluar el desempefio

econdémico de una empresa, ya que proporcionan informacion valiosa sobre su rentabilidad,
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liquidez y eficiencia operativa. Permiten tomar decisiones informadas, tanto a nivel interno
como externo, al reflejar la situacion financiera real. Su analisis adecuado ayuda a identificar
areas de mejora y a planificar estrategias para optimizar los recursos y alcanzar los objetivos
empresariales.

2.1.8. Eficiencia

Capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado.
Conseguir propositos con menor costo (Acosta, 2022).

Consiste en usar de manera correcta los medios posibles para lograr un fin. En este
sentido, el fin se suele entender como un resultado méximo, teniendo muy claros los recursos a
utilizar. Asi, a menos recursos empleados para lograr un fin, mas eficiencia (Barn6 & Stepien,
2020).

Se refiere a la utilizacion correcta y con la menor cantidad de recursos para conseguir
un objetivo o cuando se alcanza mas objetivos con los mismos o menos recursos (Gémez,
Francisca, Lamilla, & Alvarado, 2023).

La eficiencia en una empresa es clave para optimizar recursos y alcanzar los objetivos
de manera efectiva. Implica maximizar los resultados utilizando la menor cantidad de tiempo,
esfuerzo y recursos posibles. Lograr eficiencia no solo mejora la productividad, sino que
también contribuye a la sostenibilidad y competitividad a largo plazo.

2.1.9. Eficacia

Consiste en llegar a las metas establecidas; también es la habilidad o capacidad para
hacer algo (Acosta, 2022).

Se refiere a conseguir un efecto concreto que satisfaga unas necesidades determinadas.

En este caso, el resultado es independiente de los recursos empleados; es decir, que, si llega un
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encargo de un proyecto, lo importante es terminarlo, aunque cueste mas recursos de los
razonablemente asumibles (Barnd & Stepien, 2020).

Es la capacidad de una organizacion para cumplir objetivos predefinidos en condiciones
preestablecidas. Es pues la asuncidn de retos de produccién y su cumplimiento bajo los propios
pardmetros propios (Gémez, Francisca, Lamilla, & Alvarado, 2023).

La eficacia en una empresa se refiere a la capacidad de alcanzar los objetivos
establecidos de manera eficiente, sin desperdiciar recursos. Es esencial para asegurar que las
acciones tomadas realmente contribuyan al cumplimiento de metas, optimizando tiempo y
esfuerzo. Una organizacion eficaz no solo logra sus resultados, sino que lo hace de la manera
mas rentable y sostenible posible.

2.1.10. Estados financieros

Se refiere a los reportes que las entidades o empresas deben elaborar para comunicar a
los usuarios la condicion financiera y los rendimientos econémicos alcanzados durante el
periodo de contabilidad. (Angulo, 2023).

Se convierten en el pilar fundamental de todas las compafiias para la toma de decisiones,
puesto que en ellos se reflejan los logros alcanzados, la administracion de los accionistas y cada
una de las decisiones adoptadas con los recursos empresariales para producir los efectivos
requeridos para la toma de decisiones futuras (Guim, Martillo, Guerrero, & Carrillo, 2022).

Son informes que se realizan con la finalidad de obtener una imagen de la situacion
financiera de una empresa. Estos documentos permiten hacer un andlisis e interpretacion de la
informacién para una posterior toma de decisiones que beneficie a la compafia (Ortiz &
Martinez, 2021).

Los estados financieros son herramientas clave que permiten conocer la situacion

econdmica de una empresa al finalizar un periodo contable. A través de ellos, las organizaciones
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pueden evaluar el uso de sus recursos, los logros alcanzados y la eficiencia en la gestion. Esta
informacion es esencial para planificar futuras acciones estratégicas. Ademas, su correcta
interpretacion respalda decisiones que buscan el crecimiento y la estabilidad financiera. Por
ello, son considerados el nucleo del proceso administrativo y financiero empresarial.

2.1.11. Cédula presupuestaria

Identifica el estrado de ejecucion de las partidas de ingresos y gatos(inicial, codificado,
comprometido, devengado y pagado, etc) (Ministerio de finanzas, 2010).

Es una hoja de control de presupuesto, que sirve para verificar periédicamente el avance,
ejecucion y cumplimiento de los proyectos de la empresa (Efrain, 2021).

Es un analisis sistemético y presente de un proceso productivo y financiero de una
empresa (Carlos & Vésquez, 2017).

El documento subraya la relevancia del control presupuestario a través del estudio del
estado de realizacion de los recursos de ingresos y gastos en sus diferentes etapas (inicial,
codificado, comprometido, devengado y pagado). Este control facilita la supervision del
acatamiento de los proyectos de la empresa y la evaluacion sistematica de los procesos de
produccion y financieros. En resumen, ofrece un instrumento esencial para la administracién
eficaz y transparente de los recursos de una compafiia.
2.2.FUNDAMENTACION TEORICA

La gestion administrativa tiene un impacto directo en la rentabilidad de una
organizacion, ya que influye en la optimizacion de recursos, en la eficiencia de los procesos
operativos y en la toma de decisiones estratégicas. Una adecuada gestion administrativa puede
maximizar los ingresos y minimizar los costos, lo cual es esencial para mejorar el desempefio

financiero y garantizar la sostenibilidad econdmica de la empresa

14



2.2.1. PRODEUTEQ

Segin Empresa Publica de Produccién y Desarrollo Estratégico (2025), es una
compafiia cuyo propdsito principal es aportar de manera constante al progreso humano y la
calidad de vida de los habitantes de Ecuador, fomentando un desarrollo sostenible, integral,
descentralizado y descentralizado del estado con eficacia, l6gica, rentabilidad y control social.
Por lo tanto, para fomentar su proceso de crecimiento productivo.
2.2.2. Gestién Administrativa

La administracion es esencial para una compafiia, pues posibilita la mejora de los
procesos operativos. Ademas, simplifica la toma de decisiones estratégicas al asegurar una
correcta planificacion, organizacién y supervision de los recursos, lo cual repercute
directamente en la competitividad y la sostenibilidad en el mercado.
2.2.2.1. Importancia de la gestion administrativa

La administracion es esencial para una compafiia, pues posibilita la mejora de los
procesos operativos. Ademas, simplifica la toma de decisiones estratégicas al asegurar una
correcta planificacion, organizacién y supervision de los recursos, lo cual repercute
directamente en la competitividad y la sostenibilidad en el mercado. (Pefia, Sdnchez, & Sancan,
2022).
2.2.2.2. Proceso administrativo de la gestién administrativa

Para Rodriguez & Pefafiel (2022), considera que se trata de un conjunto de fases que
incluyen la planificacion, organizacion, direccion y control, cuyo proposito es asistir en la
consecucion de los objetivos de la empresa de la forma mas eficaz posible. Este procedimiento
es ininterrumpido, lo que significa que cada vez que se finaliza una fase o se concluye el ciclo

del proceso administrativo se avanza al siguiente, con el objetivo de alcanzar los objetivos
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generales, especificos e incluso a los proyectos de pequefia escala propuestos. Aqui se da a
conocer el concepto de cada una:
2.2.3. Gestion financiera

La administracion financiera se caracteriza como la disciplina responsable de tomar
decisiones relacionadas con la distribucion, compra, inversion y gestion de capital, ademas de
la determinacién de su valor. Intenta definir criterios de evaluacion sobre las decisiones
adoptadas respecto a los recursos financieros para optimizar su uso, los éxitos alcanzados con
estos, y el monto en unidades monetarias necesarias. (Pilaguano, Arellano, & Vallejo, 2021).
2.2.4. Estados financieros

Para Angulo (2023), son los reportes que las entidades o compafiias deben elaborar para
comunicar a los usuarios la condicién financiera y los rendimientos econémicos alcanzados
durante el periodo de contabilidad. Con las nuevas Normas Internacionales de Informacion
Financiera de Sostenibilidad y Clima (NIIF S1 y NIIF S2) emitidas por la fundacion IFRS en
2023 establecen un nuevo marco de reporte financiero global que rigen a partir del afio 2024,
estos informes financieros deben incorporar informacion no financiera de la entidad relacionada
con sostenibilidad y cambio climético (Angulo, 2023)
2.2.5. Anadlisis de los estados financieros

Loa andlisis a los estados financieros sirven para saber si la evolucion financiera de una
empresa eta dentro de las pautas de comportamiento normal, identificar las politicas financieras
de un competidor o examinar y tendencias financieras de un cliente actual o posible (Estupifian,
2020).

La comprension del pasado es la base necesaria para estudiar el futuro. Si no se hace
adecuadamente, no se podra efectuar una planificacion financiera que incluya presupuesto de

inversion, de ingresos, costos y gastos. Ademas, no se podra hacer seguimiento de la perdida
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de flujos de efectivo para poder lograr un control financiero permanente de sus ejecuciones
(Estupifian, 2020).

Anélisis horizontal: su forma comparativa se expresa en valores absolutos de pesos,
dolares, cualquier moneda homogénea o en valores relativos, es decir, en porcentaje.

Ratios, razones o indicadores financieros: se usan para evaluar la situacion financiera
de una empresa e identificar aquellas &reas que pueden ser probleméticas y pueden afectar sus
perspectivas futuras (Kindersley, 2024).

Ratios de rentabilidad: Segun Kindersley (2024), “se emplean para evaluar la eficacia
de la empresa en la generacion de ganancias”.

Tabla 1.

Formulas de rentabilidad

RENTABILIDAD

Rentabilidad (Utilidad Neta/Ventas)*(Ventas/Activo Total)
neta del Activo

Margen Bruto (Ventas-Costo de Ventas)/(Ventas)

Margen Utilidad Operacional/VVentas
Operacional

Rentabilidad Utilidad Neta/Ventas

Neta de Ventas

Rentabilidad Utilidad Operacional/Patrimonio
Operacional del
Patrimonio

Rentabilidad (Ventas/Activo)*(UAII/Ventas)*(Activo/Patrimonio)*(UAI)*(Utilidad
Financiera Neta/UAI)

Rentabilidad Utilidad Operacional/Total de Activos
Operacional del

Activo
ROE Utilidad Neta/Patrimonio
ROA Utilidad Neta/ Activo Total

Nota: Informacion tomada de la Superintendecia de Compafiias Valores y Seguros.
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2.3.FUNDAMENTACION LEGAL

2.3.1.

Constitucién de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador, vigente desde 2008, es la norma suprema

que establece los principios y derechos fundamentales que rigen el pais. En el contexto de la

gestion administrativa y la rentabilidad de la empresa PRODEUTEQ Area PROCOMBISE, los

siguientes articulos son relevantes (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008):

2.3.2.

Articulo 66: se emplean para evaluar la eficacia de la empresa en la generacion de
ganancias. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Articulo 283: Establece que el sistema econdmico se basara en principios de
solidaridad, eficiencia y calidad, lo que implica que las empresas deben gestionar sus
recursos de manera eficiente (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).
Articulo 285: Promueve la responsabilidad social y ambiental de las empresas, lo que
influye en la gestién administrativa y la rentabilidad (Constitucién de la Republica del
Ecuador, 2008).

Articulo 323: Garantiza el derecho al trabajo y establece que las empresas deben
cumplir con normativas laborales (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).
Caddigo de Comercio

El Cdédigo de Comercio regula las actividades comerciales en Ecuador y establece las

obligaciones de las empresas en materia de gestion administrativa y financiera. Algunos

aspectos relevantes incluyen:

Articulo 10: Obligacion de llevar contabilidad y registros financieros (Codigo de
Comercio, 2019).
Articulo 19: Normas sobre la constitucion y funcionamiento de las empresas (Codigo

de Comercio, 2019).
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2.3.3.

Articulo 35: Requisitos para la presentacion de estados financieros (Codigo de
Comercio, 2019).
Ley de Compafiias

La Ley de Compariias establece las normas para la creacion, organizacion y

funcionamiento de las empresas en Ecuador. Aspectos clave incluyen:

2.34.

Articulo 1: Define los tipos de comparfiias y sus obligaciones legales (Ley de

Compafiias, 2017).

Articulo 50: Establece la obligacion de presentar balances y estados financieros anuales
(Ley de Compaiiias, 2017).

Articulo 60: Regula la gestion administrativa y las responsabilidades de los
administradores (Ley de Compafiias, 2017).

Cadigo del Trabajo

El Codigo del Trabajo regula las relaciones laborales y establece derechos y

obligaciones para empleadores y trabajadores. Aspectos relevantes para la gestion

administrativa incluyen:

2.3.5.

Articulo 16: Derechos laborales basicos, como salario justo y condiciones de trabajo

adecuadas (Caodigo del trabajo, 2020).

Articulo 52: Obligacion de cumplir con horarios y jornadas laborales (Cddigo del
trabajo, 2020).

Articulo 172: Normas sobre la terminacion de contratos y liquidaciones (Codigo del
trabajo, 2020).

Ley Organica de Régimen Tributario Interno

La Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno establece las obligaciones fiscales de

las empresas, incluyendo impuestos y declaraciones. Aspectos clave incluyen:
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2.3.6.

Articulo 1: Define los sujetos pasivos y sus obligaciones tributarias (Ley de Regimen

Tributario Interno, LTRI, 2018).

Articulo 28: Establece los plazos para la presentacion de declaraciones tributarias (Ley
de Regimen Tributario Interno, LTRI, 2018).

Articulo 64: Normas sobre la retencion en la fuente y otros impuestos (Ley de Regimen
Tributario Interno, LTRI, 2018).

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI11F)

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) son estandares contables

adoptados en Ecuador para la presentacion de estados financieros. Aspectos relevantes

incluyen:

2.3.7.

NIIF 1: Adopcion por primera vez de las NIIF.

NIIF 9: Instrumentos financieros y su impacto en la rentabilidad.
NIIF 15: Ingresos de actividades ordinarias.

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros

La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros regula y supervisa el

cumplimiento de las normas contables y financieras en las empresas. Aspectos clave incluyen:

Resoluciones y circulares: Normativas especificas sobre presentacion de estados
financieros y gestion administrativa (Superintendecia de Compafiias VValores y Seguros,
2025).

Obligaciones de transparencia: Informes anuales y auditorias externas

(Superintendecia de Compafiias Valores y Seguros, 2025).
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2.3.8. Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP)

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP) aplica
si la empresa maneja informacion publica o recibe fondos del Estado. Aspectos relevantes
incluyen:

e Articulo 7: Obligacion de transparentar informacion financiera y administrativa (Ley

Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP), 2004).

e Articulo 10: Sanciones por incumplimiento de las obligaciones de transparencia (Ley

Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP), 2004).

2.3.9. Normas ISO

Las Normas ISO son estandares internacionales que regulan la gestion de calidad,

ambiental y de seguridad. Aspectos clave incluyen:

e 1SO 9001: Gestion de la calidad.

e ISO 14001: Gestion ambiental.

e 1SO 45001: Gestion de seguridad y salud en el trabajo.
2.3.10. Ley Orgénica del Ambiente

La Ley Organica del Ambiente establece las obligaciones de las empresas en materia de
proteccién ambiental. Aspectos relevantes incluyen:

e Articulo 14: Responsabilidad ambiental de las empresas (Cédigo o6rganico del

ambiente, 2017).

e Articulo 83: Normas sobre gestion de residuos y emisiones (Codigo organico del

ambiente, 2017).
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2.3.11. Ordenanzas Municipales (Canton Quevedo)

Las ordenanzas municipales del canton Quevedo regulan aspectos como licencias de
operacion, impuestos locales y cumplimiento de normativas urbanisticas. Aspectos clave
incluyen:

e Licencias de operacion: Requisitos para operar legalmente en el cantdén (Ordenanzas

Municipales (Cantén Quevedo), 2020).

e Impuestos locales: Obligaciones fiscales a nivel municipal (Ordenanzas Municipales

(Cantdén Quevedo), 2020).

2.3.12. Reglamentos de la Camara de Comercio de Quevedo

Si la empresa esté afiliada a la Cdmara de Comercio de Quevedo, debe cumplir con los
reglamentos y estandares de esta entidad. Aspectos relevantes incluyen:

e (Cddigos de ética: Normas de conducta para empresas afiliadas (Reglamentos de la

Camara de Comercio de Quevedo, s/f).

e Requisitos de membresia: Obligaciones para mantener la afiliacion (Reglamentos de

la Camara de Comercio de Quevedo, s/f).
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
“El mundo no va a sobrevivir mucho
mas tiempo como cautivo de la
humanidad”

Daniel Quinn



3.1.TIPO DE INVESTIGACION

Se realizd el tipo de investigacion que se detalla a continuacion:
3.1.1. Exploratoria

La investigacion exploratoria se centré en comprender el panorama general de la gestion
administrativa y su vinculo con la rentabilidad en la empresa PRODEUTEQ-EP,
especificamente en el area PROCOMBISE del canton Quevedo, durante el periodo 2023-2024,
se busco identificar las principales areas de la gestion administrativa que podrian estar
incidiendo en los resultados financieros de la empresa.
3.1.2. Descriptiva

La investigacion descriptiva se dedico a detallar las caracteristicas de la gestion
administrativa dentro del a&rea PROCOMBISE de PRODEUTEQ-EP durante el periodo
estudiado. Se buscd describir como se lleva a cabo los procesos de planificacion, organizacion,
direccion y control. Para esto, se disefiaron instrumentos como encuestas con preguntas
cerradas al personal y una entrevista al Gerente de la Empresa. La recopilacion de datos
permitié obtener una visién detallada de las practicas administrativas existentes en la empresa.
3.1.3. Diagnéstica

La investigacion diagnostica se orientd a analizar la relacion entre la gestion
administrativa y la rentabilidad de PRODEUTEQ-EP en el area PROCOMBISE. A través de
las respuestas obtenidas en las encuestas, se busco identificar posibles fortalezas y debilidades
en las practicas de gestion administrativa del area PROCOMBISE de la empresa. Se preguntd
directamente a los encuestados si creian que la gestion administrativa actual contribuia al
cumplimiento de los objetivos en los Gltimos afios. El analisis de estas percepciones, junto con

la descripcion de las practicas administrativas, permitio realizar un diagnéstico sobre el impacto
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de la gestion en los resultados financieros de la empresa y sefialar los principales desafios que
enfrentaba el a&rea PROCOMBISE de PRODEUTEQ-EP en este ambito.
3.2.METODOS DE INVESTIGACION

Esta investigacion se basé en fundamentos tedricos y conceptuales. Los métodos
empleados estuvieron alineados con el enfoque cientifico, lo que permitié abordar, definir y
explicar el problema.
3.2.1. Método deductivo

Con el método deductivo cuyo anélisis parte de lo general a lo particular, se evalué la
gestion administrativa de la Empresa PRODEUTEQ-EP drea PROCOMBISE.
3.2.2. Meétodo inductivo

Con el método inductivo se analiz6 de lo particular a lo general la Empresa.
3.2.3. Meétodo cualitativo

Para complementar el analisis de la gestibn administrativa y su impacto en la
rentabilidad de la empresa PRODEUTEQ-EP, area PROCOMBISE, se aplicd herramientas
cuantitativas que permitieron una evaluacion objetiva de la situacion financiera del area
PROCOMBISE. Se analiz6 los estados financieros mediante el método de analisis horizontal,
lo que facilit6 la identificacion de tendencias y variaciones econdmicas a lo largo del periodo
2023-2024. Asimismo, se calculd ratios de rentabilidad, como el margen de utilidad y el retorno
sobre activos, con el propdésito de medir la eficiencia de la gestion empresarial y su contribucion
a la sostenibilidad financiera. Estos métodos proporcionaron una base solida para interpretar
los resultados desde una perspectiva numerica, permitiendo contrastarlos con los hallazgos

obtenidos a través de las técnicas cualitativas utilizadas en la investigacion.
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3.2.4. Método cuantitativo

Para complementar el andlisis financiero y obtener una vision integral de la gestion
administrativa en PRODEUTEQ-EP area PROCOMBISE, se emple6 el método cualitativo. Se
realiz6 encuestas al personal del &rea PROCOMBISE para conocer sus percepciones sobre los
procesos administrativos, entrevista al Gerente General con el fin de obtener informacién
estratégica y operativa, y se llevé a cabo una revision detallada del plan estratégico y operativo
de la empresa. Estas técnicas permitieron analizar de manera profunda la planificacion,
organizacion y control dentro de la empresa, proporcionando una perspectiva cualitativa clave
para interpretar el impacto de la gestion administrativa en la rentabilidad.
3.3. CONSTRUCCION METODOLOGICA DEL OBJETO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se realizd en la Empresa PRODEUTEQ-EP area
PROCOMBISE, la misma que surgi6 ante la necesidad de conocer su situacion actual.
3.3.1. Poblacién y muestra
3.3.1.1. Poblacién

La poblacion motivo de estudio del presente proyecto estd formada de la siguiente
manera: La Empresa PRODEUTEQ la conforman un total de 17 personas. Y el area de la misma
estd conformada por 9 personas.
Tabla 2.

Area PROCOMBISE

Puestos Personal PROCOMBISE
Subgerente
Coordinador
Asistente
Rol
Contrato ocasional
Total
Nota: Datos tomados de la Empresa PRODEUTEQ-EP.

OWWwWkF k-
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3.3.1.2. Muestra

En este trabajo de investigacion la muestra constituye toda la poblacion, que representa
los colaboradores que conforman el area PROCOMBISE de la Empresa PRODEUTEQ.
3.3.2. Técnicas de investigacion

Para recabar la informacion necesaria, se empleo las siguientes técnicas de recoleccion
de informacion:
3.3.2.1. Visitas

Se realizd visitas frecuentes a la Empresa PRODEUTEQ-EP para la obtencion de
informacion como lo son: Estados financieros e informacién de los colaboradores y Gerente.
3.3.2.2. Encuestas

Se empled a los colaboradores del area una encuesta para obtener informacion deseada
constituidas por una serie de preguntas predefinidas, secuenciadas y separadas por temética con
preguntas cerradas.
3.3.2.3. Entrevista

Se emple6 una entrevista al Gerente General de la Empresa PRODEUTEQ-EP vy asi
obtener una vision general de lo que esta ocurriendo en la misma.
3.3.3. Instrumento de la investigacion

Los instrumentos para la recoleccion de datos son los siguientes:
3.3.3.1. Guia de visita

Se realiz0 varias visitas a la Empresa con el fin de que la misma proporcione la
informacion detallada para utilizarla para el proyecto presente.
3.3.3.2. Guia de entrevista

Mediante la entrevista al Gerente de la Empresa, se obtuvo informacion directa acerca

de como la misma maneja la gestion administrativa
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3.3.3.3. Guia de cuestionario

Se realiz0 este instrumento para obtener informacion directa de los colaboradores de la
Empresa con preguntas cerradas.
3.4. ELABORACION DEL MARCO TEORICO

Para el marco conceptual se buscd definiciones de conceptos que estan directamente
relacionados con el tema de investigacion, para ello se busco informacion de libros, ensayos,
tesis, revistas profesionales citando correctamente cada concepto. Para el marco teorico se
ampli6 el conocimiento citando apropiadamente la informacién obtenida. Finalmente, para el
marco legal se detalla la base legal que respalda la investigacion, como leyes, reglamentos,
estatutos y acuerdos vinculados al problema.
3.5.RECOLECCION DE LA INFORMACION
3.5.1. Fuente primaria

Se obtuvo informacion directa de la empresa como balances e informacion que nos
ayuda a conocer el proceso administrativo.
3.5.2. Fuente secundaria

Se obtuvo informacién de libros, ensayos, tesis, revistas profesionales y paginas web
veridicas para la investigacion presente.
3.6.PROCESAMIENTO Y ANALISIS

La informacion obtenida en las encuestas se procesé en hoja electrénica de Excel, con
la finalidad de sistematizar los resultados y facilitar su interpretacion. Asimismo, se analizaron
los registros contables internos provistos por la empresa, con el objetivo de evaluar la

rentabilidad del &rea PROCOMBISE en relacion con su gestion administrativa.
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3.6.1. Procedimiento para el andlisis financiero del area PROCOMBISE
3.6.1.1. Fuentes de informacion financiera

Para el andlisis de la rentabilidad del a&rea PROCOMBISE, se utilizd los registros
internos proporcionados por la empresa PRODEUTEQ-EP, especificamente la cédula de
ingresos y gastos correspondiente al area en estudio. Esta cedula permitié identificar los
recursos economicos generados y los costos operativos imputables directamente a las
actividades realizadas por PROCOMBISE.

Adicionalmente, se consideraron los estados financieros generales de la empresa
PRODEUTEQ), con el fin de contextualizar el desempefio del area dentro del marco econémico
global de la organizacion.
3.6.1.2. Limitaciones en la disponibilidad de datos

Es importante sefialar que el &rea PROCOMBISE no cuenta con estados financieros
independientes, debido a que no posee un sistema de contabilidad separada dentro de la
estructura administrativa de PRODEUTEQ-EP. Esta situacion limita el acceso a ciertos
indicadores contables especificos. No obstante, las cédulas internas mencionadas representan
una fuente confiable para el anlisis de su rentabilidad operativa.

Por este motivo, el estudio se centrd en la informacién disponible a nivel interno del
area, complementada con datos consolidados de la empresa cuando fue necesario realizar
comparaciones o establecer relaciones.
3.6.1.3. Procedimiento para el calculo de la rentabilidad

Con base en la informacion de la cédula de ingresos y gastos del area PROCOMBISE,
se procedié al calculo de los indicadores de rentabilidad obtenidos de la pagina de la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros (2025), en el boton que dice ranking de

compafiias y se selecciond en el botdn recursos en concepto y formulas de los indicadores se
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descarg6 dos archivos los cuales muestran los indicadores con su definicion y el otro es el

promedio de la industria para la comparacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
“Administrar bien una empresa no
significa  ser  brillante,  sino
sistematico”

Warren Bennis.



4.1. Aspectos de la gestion administrativa que inciden en el cumplimiento de los objetivos
de la empresa PRODEUTEQ-EP Area PROCOMBISE
4.1.1. Anélisis documental de los planes estratégicos y operativos de la empresa
En esta seccidn, la forma detallada del anélisis del plan estratégico y operativo de la
Empresa PRODUTEQ-EP se proporciond con un enfoque de las acciones del &area de
PROCOMBISE. Usando este anélisis, se comprendi0 las actividades méas importantes que esta
area realiza para facilitar los objetivos generales de la empresa. Ademas, los planes para el &rea
de PROCOMBISE se detallan durante los periodos relevantes, lo que le permite evaluar la
adaptacion entre las estrategias y las actividades operativas de la empresa para lograr los
resultados esperados.
e Plan Estratégico de PRODEUTEQ-EP
Articulo 1.- Estructura Institucional: La Empresa Publica de Produccién y Desarrollo
Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo PRODEUTEQ-EP se alinea con su
vision y mision y define su estructura organizacional sustentada en la Ley Organica de
Empresas Publicas, la Constitucion de la Republica y la normativa legal vigente; sus procesos
empresariales se ordenan y clasifican en funcion de su grado de contribucion o valor agregado
para cumplir con sus objetivos y metas de la empresa.
Articulo 2.- Misién y Vision:
Mision
Promover el desarrollo competitivo, social y productivo nacional, a través de la
planificacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos que permitan generar productos y

servicios de calidad para lograr la satisfaccion del cliente
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Vision

Ser la Empresa Pablica lider que genera futuro y estd comprometida con el desarrollo
sustentable de la comunidad, ofreciendo productos y servicios utilizando procesos innovadores
y éticos que cumplen los requerimientos de los clientes a nivel Nacional
Articulo 3.- Objetivos Estratégicos

1. Mejorar la satisfaccion del cliente y de los aliados estratégicos.

2. Incrementar la oferta y prestacion de servicios y/o productos, para el cumplimiento
de su objeto social.

3. Incrementar las ventas, al sector publico y privado, a nivel nacional e internacional;

4. Mejorar la productividad empresarial.

5. Aumentar el nivel de reinversion de los excedentes econémicos.

6. Incrementar el desarrollo y competencias del talento humano vinculado con la
empresa.

7. Incrementar el nivel de eficiencia de los procesos internos.

8. Mejorar el nivel de calidad de los proveedores de productos y servicios.
Articulo 4.- Principios y Valores

1. Honestidad. - Rectitud y honradez en el cumplimiento de obligaciones y la prestacién
de servicios y productos que se desarrollan en la empresa.

2. Lealtad.- Actuar con fidelidad, compafierismo y respeto a las convicciones
constructivas personales y los objetivos empresariales.

3. Integridad y ética. - Actuar con coherencia y correspondencia entre lo que se piensa,
se siente, se dice y se actla, en cada uno de los espacios que componen el quehacer empresarial.

4. Solidaridad.- Actuaciones desinteresadas para responder ante las necesidades de los

demas, por parte de todas y todos quienes forman parte de la empresa.
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5. Respeto.- Cada persona deberé ser considerada y tratada como ser Unico, con intereses
y necesidades particulares, integradas a los principios empresariales.

6. Responsabilidad.- Ejecutar las actividades y funciones comprometidas en todos los
ambitos que se ejecutan a nivel empresarial, a fin de cumplir con los compromisos internos y
externos.

7. Apertura al cambio.- Estar conscientes de que para ser los mejores es necesario
cambiar e innovar continuamente los productos y servicios que se generan en la empresa.

8. Trabajo en equipo.- Comunicacion asertiva, de forma directa, fundamentada y
adecuada entre todos.

¢ PROCOMBISE
Gestiona los procesos relacionados con los viveros y el taller agroindustrial.
Direccion de Programas Productivos
Responsable: Estara representada por el Director(a) de Programas Productivos.

Mision: Dirigir, administrar, coordinar y supervisar los programas productivos
implementando estrategias para el desarrollo, produccién y/o mantenimiento de mobiliario,
viveros, plantas agricolas etc. basado en procesos cientificos con mano de obra calificada,
cumpliendo con los objetivos estratégicos de la empresa publica.

Atribuciones y Responsabilidades:

a. Dirigir y administrar la Direccién de Programas Productivos;

b. Presentar al Subgerente Técnico el Plan Operativo Anual, Plan Anual de
Contrataciones para su revision y aprobacion;

c. Elaborar con el Area de Marketing el catalogo de los productos;

d. Preparar el plan de ventas de los productos y servicios de la direccion en coordinacién
con la Subgerencia Técnica y el Area de Marketing;
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e. Administrar los viveros, espacios fisicos de la empresa, taller agroindustrial y taller
de ebanisteria;

f. Preparar el plan de produccién de las areas de la direccion;

g. Proponer lineamientos para la oferta de los productos y servicios, articulados con los
programas de Desarrollo Nacional, Regional, Provincial y Local;

h. Preparar las propuestas técnica y econdmica para la elaboracion de los términos de
referencia de los procesos de contratacion de productos y/o servicios;

i. Administrar o delegar la administracion de los contratos que se ejecuten;

j. Realizar el seguimiento y avance de la ejecucion de los proyectos;

k. Gestionar los recursos (humanos, materiales, insumos, tecnoldgicos, econémicos,
etc.), necesarios para la ejecucion y el seguimiento de los productos y/o servicios;

I. Ejecutar y coordinar con las demas areas, los procesos técnicos y administrativos que
permitan gestionar la relacion con los proveedores y clientes;

m. Supervisar el mantenimiento de los equipos y maquinarias de las areas a su cargo;

n. Gestionar las acciones administrativas, técnicas y legales con los clientes para el
establecimiento del acta entrega- recepcion de productos o servicios parciales y final;

0. Efectuar y coordinar con las demas areas los procesos técnicos y administrativos que
permitan efectuar el cobro de los productos y servicios entregados a los clientes;

p. Presentar al Subgerente Técnico informes cuatrimestrales y anuales de actividades;
y, . Las demas contempladas en las Leyes, Reglamentos Internos y las Disposiciones
establecidas por el Gerente General o el Directorio.
Productos y Servicios:
Area de Produccion Agroforestal

1. Plan de produccidn de viveros, cultivos y plantaciones agroforestales.
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2. Proyectos de ornamentacion.

3. Plantaciones forestales.

4. Biofertilizantes generados.

5. Informes de asesoria y ejecucion de cultivos agricolas.

6. Registro de los contratos en ejecucion y finalizados.

7. Actas de entrega recepcion de los productos y servicios.

8. Plan de mantenimiento de equipos.

9. Inventarios de insumos y materia prima.

10. Listado de proveedores y clientes.
Area de Taller Agroindustrial

1. Plan de produccion de productos metélicos y de madera.

2. Catélogos de productos.

3. Actas de entrega recepcion de los productos y/o servicios.

4. Registro de los contratos en ejecucion y finalizados.

5. Inventario de insumos y materia prima.

6. Plan de mantenimiento de equipos y maquinaria.

7. Listado de proveedores y clientes.
Andlisis

Esta seccion muestra un anélisis del plan estratégico de la Empresa que proporciona la
estructura, mision, vision y objetivos estratégicos de PRODEUTEQ-EP, que enfatizd su
concentracion en la innovacion, el desarrollo sostenible y la satisfaccion del cliente. La Empresa
estd organizada con principios eticos estables como honestidad, responsabilidad y trabajo en
equipo. Ademas, el papel de PROCOMBISE tiene el objetivo de administrar agro

emprendedores Y talleres con acceso a la produccion de productos y servicios de calidad. Se

36



detallan la gestion de recursos, planificacion de la produccion, proveedores y gestion del cliente,

todo en linea con PRODEUTEQ-EP para fines estratégicos.
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PLAN OPERATIVO

Tabla 3.

Plan operativo ingresos Afio 2023

Empresa Publica de Produccion y Desarrollo Estratégico de la UTEQ - PRODEUTEQ-EP

Objetivo estratégico PRODEUTEQ-EP
Objetivo operativo

Proyeccion de ingresos 2023

ornamentales

como ixoras, durantas,
cordelines, limoncillo y
veraneras

items Meta 2023 Producto/servicio Indicador Cantidad Valor total Tiempo previsto
paraalcanzar la
meta
1 Producir 40.000 Produccién de 40.000 Plantas injertadas 40000,00 $22.400,00 12 meses
plantas injertadas de plantas injertadas de
cacao tipo ccn-51 cacao tipo ccn-51
2 Producir patrones de  Produccion de 40.000 Patrones producidos 40000,00 $4.480,00 12 meses
cacao tipos nacional,  patrones de cacao tipo
w trinitarios y criollos nacional, trinitarios y
o criollos
p= 3 Producir 5000 plantas Produccion de 5.000 Plantas producidas 5000,00 $3.248,00 12 meses
8 forestales plantas forestales como
8:) balsa, guayacan blanco,
o prieto y melina
4 Producir Produccién de 10.000 Plantas producidas 10000,00 $5.600,00 12 meses
10000plantas plantas  ornamentales
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9

Producir 1000 fundas
de abonos organicos

Realizar
mantenimiento de
mobiliario
disefiar y construir
mobiliario de oficinas

Producir puertas,
camas,

Construccion de obra
civil

Produccion de 1.000
fundas de 2 kilogramos
de abonos organicos en

base a la bacteria
comercial plus 1.
Proyecto de
mantenimiento de
mobiliario
Produccion de pupitres,
escritorios, sillas
unipersonales, etc.

Produccion de puertas ,
camas y otros a usuarios

Construccion de
oficinas administrativas

Fundas producidas

Porcentajes illas,
mesas, pupitres
elaborados
Porcentaje de
pupitres, escritorios,
sillas unipersonales,
etc., elaboradas
Porcentaje de puertas
, camas y otros a
usuarios
Obra civil

1000,00

1000,00

1200,00

10,00

1,00

$2.240,00

$33.600,00

$268.800,00

$1.680,00

$168.000,00

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

Nota: Obtenido de la Empresa PRODEUTEQ.
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Tabla 4.

Plan operativo gastos Afio 2023

Empresa Publica de Produccion y Desarrollo Estratégico de la UTEQ - PRODEUTEQ-EP

Objetivo estratégico PRODEUTEQ-EP

Proyeccion de gastos 2023

Objetivo operativo

PROCOMBISE

Items

Meta 2023

Producir 40.000
plantas injertadas
de cacao tipo ccn-
51

Producir patrones
de cacao tipos
nacional, trinitarios
y criollos

Producir plantas
forestales

Producir plantas
ornamentales

Producir fundas de
abonos organicos

Producto/servicio

Produccion de 40.000
plantas injertadas de
cacao tipo ccn-51

produccion de 40.000
patrones de cacao tipo
nacional, trinitarios y
criollos

produccion de 5.000
plantas forestales como
balsa, guayacan blanco,
prieto y melina
Produccion de 10.000
plantas ornamentales
como ixoras, durantas,
cordelines, limoncillo y
veraneras

Produccion de 1.000
fundas de 2 kilogramos de

Indicador

Plantas injertadas

Patrones producidos

Plantas producidas

Plantas producidas

Fundas producidas

Cantidad

40000,00

40000,00

5000,00

10000,00

1000,00

Valor total

$12.544,00

$2.240,00

$1.232,00

$2.688,00

$896,00

Tiempo previsto
paraalcanzar la
meta
12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses
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9

Realizar
mantenimiento de
mobiliario
Disefiar y construir
mobiliario de
oficinas

Producir puertas,
camas,

Construccion de
obra civil

abonos organicos en base
a la bacteria comercial
plus 1.

Proyecto de
mantenimiento de
mobiliario

Produccién de pupitres,
escritorios, sillas
unipersonales, etc.

Produccién de puertas ,
camas Y otros a usuarios

Construccion de oficinas
administrativas

Porcentaje sillas, 1000,00
mesas, pupitres

elaborados

Porcentaje de pupitres, 1200,00
escritorios, sillas

unipersonales, etc.,

elaboradas

Porcentaje de puertas , 10,00
camasy otros a

usuarios

Liquidacion de planillas 1,00

$23.520,00

$188.160,00

$1.176,00

$224.000,00

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

Nota: Obtenido de la Empresa PRODEUTEQ
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Tabla 5.

Plan operativo ingresos Afio 2024

Empresa Publica de Produccién y Desarrollo Estratégico de la UTEQ - PRODEUTEQ-EP

Objetivo estratégico PRODEUTEQ-EP

Objetivo operativo
Ingresos 2024

items Area
1 Prodafor
2 Prodafor
3 Prodafor
4 Prodafor
5 Prodafor

Meta

Plantas  injertadas
cacao ccn-51

Patrones producidos
cacao nacional

Plantas producidas
forestales

Plantas producidas
ornamentales

Fundas producidas
abono organico

Producto/servicio

Produccién de 20.000
plantas de cacao de
alta produccién

Produccion de 20.000
patrones de cacao tipo
nacional, trinitarios y
criollos

Produccion de plantas
forestales entre balsa,
guayacan blanco,
prieto y melina
Produccion de plantas
como ixoras,
durantas, cordelines,
limoncillo y veraneras
Produccion de fundas
de 2 kg de abonos
organicos en base a

Indicador

Nro. Plantas
vendidas/nro.
Plantas
proyectadas
Nro. Patrones
vendidos/nro.
Patrones
producidos
Nro. Plantas
vendidas/nro.
Plantas
proyectadas
Nro. Plantas
vendidas/nro.
Plantas
proyectadas
Nro. Fundas
vendidas/ nro.

Presupuestado

Cant.
20.000,00

20.000,00

2.000,00

3.000,00

500

Valor total
$ 8.000,00

$ 2.000,00

$ 1.000,00

$ 2.250,00

$ 1.000,00

Plazo

4 meses

4 meses

12 meses

6 meses

9 meses
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10

11

12

Prodafor

Prodafor

Prodafor

Procombise

Procombise

Prodafor

Prodafor

Realizar
mantenimiento de
mobiliario

Disefiar y construir
mobiliario
universitario y de
oficinas

Producir puertas,
camas, entre otros
insumos

Construccion - obra
civil

Servicio digersic

Produccién de
cacao seco

Proceso de
comercializacién de
cacao

bacteria comercial
plus 1.

Proyecto
mantenimiento de
mobiliario

Proyecto construccion
de pupitres

Proyecto construccion
de pupitres

Construccion 'y
mantenimiento de
infraestructura
Fortalecimiento de
servicios
institucionales
Recolecciony
fermentacién cacao
almendra seca
Recepcion y
fermentacion de cacao
Seco

Fundas
producidas
Ventas
totales/ingresos
proyectados
Nro. Pupitres
elaborados/nro.
Pupitres
proyectados
Nro. Mobiliario
elaborados/nro.
Mobiliario
proyectados
% avance
presentacion de
planilla
% avance
presentacion de
informe
Ventas total cacao
seco/ventas
proyectadas
Kg cacao en baba
adquirido/kg
cacao almendra
seca producida

1.000,00

500

10

120

2.015,00

$ 36.960,00

$ 44.800,00

$ 1.680,00

$ 60.000,00

$ 40.000,00

$ 11.400,00

$ 193.440,00

3 meses

3 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses
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13 Procombise  Convenio sistema Ingresos por Nro. Infracciones 6.007,38 $ 908.315,77 12 meses
tecnoldgico para infracciones de exceso velocidad
gestion de control transitos dentro del rango
de transito moderado
14 Procombise  Convenio sistema Ingresos por Nro. Infracciones 750,92 $ 378.464,86 12 meses
tecnoldgico para infracciones de exceso velocidad
gestion de control transitos fuera del rango
de transito moderado
15 Procombise  Convenio sistema Ingresos por Nro. Infracciones 3.101,97 $ 469.018,57 12 meses
tecnoldgico para infracciones de evasion de
gestion de control transitos seméforo y paso
de transito cebra
16 Procombise  Servicio de contac Servicio chat bot % avance 1 $ 133.459,20 12 meses
center presentacion de
informe
17 Medicina Contrato de venta Proveer de medicinae % avance item 200.000,00 $ 2.240.000,00
de medicinaa insumos facturado
hospitales

Nota: Obtenido de la Empresa PRODEUTEQ
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Tabla 6.

Plan operativo egresos Afio 2024

Empresa Publica De Produccion Y Desarrollo Estratégico De La UTEQ - PRODEUTEQ-EP
Objetivo estratégico PRODEUTEQ-EP
Objetivo operativo

Egresos 2024
items  Area Meta Producto/servicio Indicador Presupuestado Plazo
CANT. VALOR
TOTAL
1 Finca  Siembradecacaotipo  Balizar, ahoyar, fertizar y Nro. Hectareas 20,00 $10.232,00 4 meses
ccn-51 siembra de cacao de alto sembradas
rendimiento tipo ccn-51
2 Finca  Resiembrade plantas Resembrado de plantas de Nro. Plantas 8.000,00 $4.000,00 4 meses
de cacao cacao por problemas de resembradas
malformaciones o dafios
mecanicos
3 Vivero  Produccién plantas Produccién de 20.000 plantas ~ Nro. Plantas 20.000,00 $5.000,00 4 meses
injertadas cacao ccn- de cacao de alta produccion producidas
51
4 Vivero Proceso de tratamiento  Proveer un manejo técnicoy  Nro. De 130,00 $2.600,00 4 meses
fitosanitarios selectivo de la materia vegetal  aplicaciones
5 Vivero  Recoleccién de Personal para la recoleccion Nro. Sacas 40,00 $ 800,00 1 mes
material de desecho materia biodegradable (aserrin  aserriny Nro.
organico y excrementos de animales) Tanques de
estiércol
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10

11

12

13

14

Vivero

Finca

Finca

Finca

Vivero

Vivero

Vivero

Taller

Taller

Produccion patrones
cacao nacional

Servicio de podas

Servicio de deshierbe

Manipulacion sistema
de riego

Produccion de plantas
forestales

Produccion plantas
ornamentales

Produccioén fundas
abono orgéanico

Realizar
mantenimiento de
mobiliario
Disefar y construir
mobiliario
universitario y de
oficinas

Produccion de 20.000
patrones de cacao tipo
nacional, trinitarios y criollos
Personal para podas de
formacion, mantenimiento,
fitosanitarias y rehabilitacion
Personal para deshierbe de
zonas productivas

Personal que interviene en el
manejo y limpieza del sistema
de riego

Produccion de plantas
forestales entre balsa,
guayacan blanco, prieto y
melina

Produccion de plantas como
ixoras, durantas, cordelines,
limoncillo y veraneras

Produccion de fundas de 2 kg
de abonos organicos en base a
bacteria comercial plus 1.

Proyecto mantenimiento de
mobiliario

Proyecto construccion de
pupitres

Nro. Patrones
producidos

Nro. De planta
intervenidas

Nro. De
hectareas
Frecuencia de
riego

Nro. Plantas
vendidas/Nro.
Plantas
proyectadas
Nro. Plantas
vendidas/Nro.
Plantas
proyectadas
Nro. Fundas
vendidas/ Nro.
Fundas
producidas
Ventas
Total/Ingresos
Proyectados
Nro. Pupitres
elaborados/Nr
0. Pupitres
proyectados

20.000,00

25.000,00

1.030,00

256,00

2.000,00

3.000,00

500,00

1.000,00

500,00

$ 1.000,00

$ 3.750,00

$ 20.600,00

$5.120,00

$ 300,00

$ 600,00

$ 400,00

$ 28.000,00

$ 33.600,00

5 meses

6 meses

7 meses

6 meses

12 meses

6 meses

9 meses

3 meses

3 meses
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15

16

17

18

19

20

21
22
23

24
25
26

Taller

Obra
civil

Reg.
Civil

Acopio

Acopio

Quevial

Serv
Serv
Serv

Sueldos
Sueldos
Sueldos

Producir puertas,
camas, entre otros
insumos

Construccion - Obra
civil

Servicio Digersic

Adquisicion de cacao
en baba

Produccién De Cacao
Seco

Convenio Sistema
tecnoldgico para
gestion de control de
transito

Accesorios
Implementos
Publicidad

Decimotercer sueldo
Decimocuarto sueldo
Remuneraciones
Unificadas

Proyecto construccion de
pupitres

Construccion y
mantenimiento de
infraestructura
Fortalecimiento de servicios
institucionales

Compra de cacao en baba

Personal para la recoleccion y
fermentacién cacao almendra
seca

Ingresos por infracciones de
transitos

Material didactico

Servicio de Fotocopiado
Manejo de redes sociales
(Pautaje)
PROCOMBISE/PRODAFOR
PROCOMBISE/PRODAFOR
PROCOMBISE/PRODAFOR

Nro.
Mobiliario
elaborados/Nr
0. Mobiliario
proyectados
% Avance
presentacion
de Planilla

% Avance
presentacion
de Informe
Nro. Qq cacao
en baba
adquiridos
Nro. Qq
producidos
almendra seca
% Avance
presentacion
de Informe

10,00

1,00

1,00

5.925,00

1.000,00

1,00

1,00
1,00
12,00

1,00
5,00
12,00

$ 896,00

$ 57.600,00

$ 576.000,00

$ 154.050,00

$ 20.000,00

$ 1.685.567,23

$ 2.800,00
$ 336,00
$ 1.344,00

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

13 meses
14 meses
15 meses

16 meses
17 meses
18 meses
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27 Reg.  Servicio De Contac
Civil  Center

28 MEDIC Contrato de venta de
INA  medicina a hospitales

Servicio Chat Bot

Proveer de medicina e
insumos

% Avance
presentacion
de Informe

% Avance
item facturado

1,00 $120.113,28

200.000,00 $2.016.000,00

12 meses

Nota: Obtenido de la Empresa PRODEUTEQ
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A partir del analisis del plan operativo correspondiente al periodo evaluado, se observo
que la planificacion anual se alined con el cumplimiento del objetivo operativo del area. En este
contexto, se evidencié que PROCOMBISE proyecta un notable incremento en sus ingresos
entre los afios 2023 y 2024. Este crecimiento en 2024 se atribuye principalmente a la
intensificacion de actividades en el sector de servicios, especialmente en el control de transito,
asi como en la comercializacion de cacao. Esta tendencia refleja una reorientacion estratégica
hacia sectores con mayor potencial de rentabilidad. Paralelamente, también se registré un
aumento en los egresos durante el mismo afio, impulsado por una mayor inversion en
infraestructura y tecnologia. Por ello, resulta esencial que la empresa administre
cuidadosamente estos incrementos, garantizando que los ingresos adicionales sean suficientes
para cubrir los nuevos costos y asegurar beneficios. Es fundamental, asimismo, realizar un
monitoreo constante de los gastos vinculados al servicio de control de transito, dado que
representan una proporcién considerable del total de egresos en 2024. Del mismo modo, la
organizacion debe procurar que la produccion de cacao y plantas se mantenga rentable, aun
cuando se anticipa una disminucién en los volimenes proyectados.

Durante el periodo comprendido entre los afios 2023 y 2024, el area PROCOMBISE
mostrd un crecimiento significativo, integrando nuevos proyectos dentro de su gestion. Esta
expansion evidencia un aumento en el alcance y la capacidad operativa de la empresa. Al sumar
estas iniciativas, PROCOMBISE no solo potenci¢ su portafolio de servicios, sino que también

diversifico sus acciones, alinedndose con el cumplimiento de sus metas estratégicas.
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4.1.2. Flujograma de la Empresa PRODEUTEQ-EP
lHustracioén 1.

Estructura organizacional de PRODEUTEQ-EP en General.

EMPRESA PUBLICA DE PRODUCCION Y DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO “PRODEUTEQ-EP”

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

DIRECCION DE GESTION
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
AREA DE AREA DE Arca oc
Anea Amea ot
TALENTO COMPRAS
HUMANO ADMINSTRATIVA FINANCIERA > :Am‘

Nota: Informacion obtenida de la Empresa PRODEUTEQ-EP
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El flujograma de PRODEUTEQ refleja una estructura organizacional clara, donde cada area y
proceso esta disefiado para contribuir a los objetivos estratégicos de la empresa, asegurando la
eficiencia y coordinacion entre las distintas unidades. Esta organizacion facilita la toma de

decisiones y el cumplimiento de los objetivos a nivel nacional e internacional.
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4.1.3. Flujograma especificode PROCOMBISE

llustracion 2.

Estructura organizacional de PROCOMBISE

Gerente General
Ing. Cesil Moreno

Subgerencia Direccion Gestion Productiva

Ing. Kike Liuba

Coordinador

ADam.l.ul.Cne]ln_

Asistente

Dago Tdcivar

Rol
Carlos Gutiérrez

Rol

Nubia Campos

Contrato ocasional 1

Contrato ocasional 2

Contrato ocasional 3

Nota: Informacion obtenida de la Empresa PRODEUTEQ-EP

Rol
Richard Candelario
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El flujograma del area de PROCOMBISE refleja una estructura organizacional clara de como esta constituida la mismay lo que realiza cada uno

de sus colaboradores.
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4.1.4. Encuestas al personal y entrevista al gerente para evaluar la percepcion de la

gestién administrativa.

Tabla 7.

Entrevista al Gerente general de la Empresa PRODEUTEQ

Planificacion

Pregunta

Respuesta

Analisis

¢Como define y prioriza
los objetivos estratégicos
de la empresa?

Los objetivos estratégicos
estdn definidos desde el
momento de la creacion de la
Empresa, la misma fue
creada para apoyar a la
universidad generando
actividades econdmicas
productivas y dar vida a
algunos activos
improductivos que tenia la
Universidad. Restos
objetivos estan dirigidos a
ello creando unidades de

produccion como
PROCOMBISE,
CECAPRO, Escuela de

conduccion y un Centro de
mediacion. Esta empresa
genera SuS propios recursos
no percibe del estado vy
genera utilidad para trasladar
a la U apoyando a la
ejecucion de proyectos de
investigacion.

El gerente destaca que la
empresa fue creada para apoyar
a la universidad mediante
actividades productivas
autosostenibles. Su estrategia

se basa en analizar el
desempefio  pasado  para
proyectar mejoras, establecer
metas y ajustar recursos,

especialmente  en unidades

como PROCOMBISE.

¢Qué herramientas o
metodologias utiliza para

la  planificacion de
recursos (humanos,
financieros, materiales)
en el area

PROCOMBISE?

Primero se analiza lo pasado,
observar los rubros,
materiales que mas se
movieron, productos que
mas se vendieron, entonces
al analizar lo pasado se
proyecta mejorias.
Determinar montos
producidos y proponer metas
a mejorar de porcentajes de
incrementos y ahora si se
utiliza la herramienta de
planificacion a medida que

Se entiende que
PROCOMBISE aplica wuna
planificacion basada en el
andlisis de datos historicos,
identificando los productos
mas vendidos para proyectar
mejoras. A partir de ello, se
fijan metas de produccion y se
ajustan recursos como mano de
obra y materiales segun el
crecimiento.
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incremente la produccion se
aumenta mas mano de obra,
materia prima, equipo, etc.
Esto se realiza en algunos
productos que tiene
PROCOMBISE.

Organizacion

¢ Cémo describe la
estructura organizacional
del area y su eficacia para
alcanzar los objetivos?

El Area PROCOMBIKISE
esta establecida en el
organigrama de la Empresa,
Directorio, Gerente ,
Subgerente Técnico, director
de PROCOMBISE y luego
taller de trabajabilidad de la
madera, Viveros y
actualmente maneja finca y
actividades adicionales
como consultorias,
investigaciones de mercado
y otros eventos que realiza la

Se observa que PROCOMBISE
tiene una estructura formal
dentro del organigrama
empresarial y abarca diversas
actividades productivas como

talleres, viveros, finca vy
servicios complementarios
como consultorias e

investigaciones de mercado.

Empresa.
¢Existen manuales de | Cada director de area | Cada area presenta
procedimientos O | presenta su  proyeccidn | proyecciones trimestrales que

politicas claras que guien
las actividades diarias del
area de PROCOMBISE?
¢ Como se asegura de que
se cumplan?

trimestral la misma el
directorio analiza los
resultados y se lleva un
control de los objetivos
propuestos

son evaluadas por el directorio,
lo que permite dar seguimiento
al cumplimiento de objetivos y
mantener un control estratégico
del desempefio.

Direccion

¢ Qué estilo de liderazgo
predomina en la empresa
y como impacta en la
motivacion y el
desempefio del personal?

Fundamentalmente existe en
la Empresa y area de estudio
un liderazgo participativo,
con libertad de opinion, en
donde el subgerente técnico
y demas directores de las
diferentes unidades tienes
libertad para realizar sus
actividades y expresas ideas
sobre proyecciones para
generar productos y poder
comercializarlos, sin
embargo estd la exigencia
del cumplimiento de los
objetivos, siempre la
empresa genera recursos
para su sobrevivencia y
luego viene la exigencia de
producir méas para tener

Se evidencia un liderazgo
participativo que promueve la
libertad de opinidn y autonomia
en la gestion, pero con un
enfoque  firme en el
cumplimiento de objetivos y la
generacién de recursos para
sostener a la empresa y apoyar
a la universidad.
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utilidad vy dar a la
universidad respondiendo al
primer objetivo de haberse
creado la Empresa

¢ Qué mecanismos utiliza
para fomentar la
comunicacion y
colaboracion entre los
diferentes niveles de la
empresa?

Lo  principal es la
comunicacion diaria, directa
y personal, permanente
converso con cada uno de
ellos todos los dias tarde o
mafiana, igualmente existe
un chat, comunicaciones
escritas a través de memos y
correos electronicos de cada
uno

La comunicacion en la empresa
es constante y directa,
combinando el dialogo diario
con medios formales como
chats, memos y correos, lo que
fortalece la coordinacion y el
trabajo en equipo.

Control

¢ Qué sistemas de control
utiliza para monitorear el
cumplimiento de los
objetivos en el area
PROCOMBISE? ;Cdmo
se miden los resultados?

Se tiene el control diario,
conversacion, revision
diaria, visitas, tanto en la
finca como en el taller
industrial, eso  permite
revisar el cumplimiento de
objetivos

El control diario mediante
conversaciones, revisiones y
visitas a las areas productivas
permite monitorear de cerca el
avance y cumplimiento de los
objetivos establecidos.

¢ Qué medidas correctivas
se implementan cuando se
identifican desviaciones
en los planes o en el
desempefio del personal
del &rea PROCOMBISE?

Hay veces sobrepasan lo
planificado en ese caso la
empresa reacciona y cumple
las expectativas del cliente

Cuando se superan las metas
planificadas, la empresa adapta
Sus recursos y estrategias para
cumplir con las expectativas
del  cliente,  demostrando
flexibilidad y compromiso con
la calidad.

Impacto

¢ Cuales son los
principales desafios que
enfrenta la empresa en

términos de  gestion
administrativa, y qué
estrategias esta
implementando para
superarlos en el area

PROCOMBISE?

Mantener ingresos
permanentes teniendo
proyectos que sean fijos y
permanentes, ademas de los
variables

La empresa busca asegurar
ingresos estables a través de
proyectos fijos y permanentes,
complementados con proyectos
variables que permiten
diversificar y aumentar sus
fuentes de ingreso.

Nota: Informacién obtenida del Gerente General PRODEUTEQ-EP

La entrevista al gerente de PRODEUTEQ-EP revel6 que PROCOMBISE es una unidad
estratégica orientada a desarrollar actividades productivas que permitan generar ingresos
propios para apoyar a la universidad. Su planificacion se apoya en el analisis de resultados
anteriores para proyectar mejoras en produccion y optimizar recursos. El area cuenta con una
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estructura formal y diversa, dedicada a talleres de madera y metal, viveros agricolas y otros
servicios complementarios. Aplica un liderazgo participativo que promueve la autonomia, sin
descuidar la exigencia en el logro de objetivos. El control operativo diario y la comunicacion
constante refuerzan la eficiencia, mientras se impulsan proyectos fijos para asegurar estabilidad
financiera.
e Encuesta a los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP area
PROCOMBISE
Planeacién
Figura 1.

¢ Participa en la elaboracion de los planes estratégicos de la empresa?

33%

asi
O No

67%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, &rea PROCOMBISE.

La figura muestra que el 67% de los colaboradores si participa en la elaboracion de los planes
estratégicos, mientras que el 33% no lo hace. Esto indica un buen nivel de inclusion en la
planificacion, lo cual puede favorecer la alineacion con los objetivos institucionales. Sin

embargo, aun existe una porcion significativa que no esta involucrada.
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Figura 2.

¢Considera que los objetivos de la empresa son realistas?

OsSi

O No

89%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, area PROCOMBISE

La gran mayoria de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, area PROCOMBISE,
consideran que los objetivos de la empresa son realistas, representando un notable 89% de las
respuestas. Solo una minoria, el 11%, opina lo contrario, sugiriendo una percepcion general
positiva sobre la viabilidad de las metas organizacionales. Esta alta percepcion de realismo
podria fomentar un mayor compromiso y motivacion entre los empleados.

Figura 3.

¢Existe un organigrama actualizado que defina las funciones y responsabilidades en el area

de PROCOMBISE?

0%

OsSi

ONo

100%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, &rea PROCOMBISE
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La totalidad de los colaboradores del &rea PROCOMBISE de la Empresa PRODEUTEQ-EP
reportan que si existe un organigrama actualizado que define las funciones y responsabilidades.
Este resultado del 100% indica una claridad generalizada en la estructura organizacional dentro
de esta area. La existencia de un organigrama actualizado es fundamental para la eficiencia
operativa y la comprension de los roles dentro del equipo. Esto sugiere una buena gestion en la
comunicacion de la estructura jerarquica y las responsabilidades asignadas.

Figura 4.

¢Recibe capacitacion para desempefiar sus funciones de manera eficiente en el &rea

PROCOMBISE?

asi

O No

78%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, area PROCOMBISE

Una mayoria significativa, el 78% de los colaboradores del &rea PROCOMBISE de la Empresa
PRODEUTEQ-EP, afirma recibir capacitacién para desempefiar sus funciones de manera
eficiente. Sin embargo, un 22% indica no recibir la capacitacion necesaria, lo que representa
una porcion considerable que podria beneficiarse de programas de formacion. Esta diferencia
sugiere la necesidad de evaluar la cobertura y efectividad de los programas de capacitacion
existentes. Atender las necesidades del 22% podria impactar positivamente en la eficiencia

general del area.
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Figura 5.

¢Su supervisor o gerente le brinda retroalimentacion sobre su desempefio en el &rea de

PROCOMBISE?

asi

ONo

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, area PROCOMBISE

La mayoria de los colaboradores del area PROCOMBISE de la Empresa PRODEUTEQ-EP,
representando un 67%, afirma recibir retroalimentacion de su supervisor o gerente sobre su
desempefio. No obstante, un 33% indica no recibir esta retroalimentacion, lo que sefiala una
oportunidad de mejora en la comunicacion y el seguimiento del desempefio. Fomentar una
cultura de retroalimentacién més consistente podria impactar positivamente en el desarrollo y
la motivacion de los empleados.

Figura 6.

¢ Se siente motivado para cumplir con los objetivos de la Empresa?

asi
O No

89%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, &rea PROCOMBISE
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Una gran mayoria de los colaboradores del &rea PROCOMBISE de la Empresa PRODEUTEQ-
EP, con un 89%, se siente motivada para cumplir con los objetivos de la empresa. Sin embargo,
un 11% expresa no sentirse motivado, lo que representa una pequefia pero importante porcion
de la fuerza laboral. Este alto nivel de motivacion general es positivo para el logro de las metas
organizacionales.

Figura 7.

¢ Conoce los indicadores de desempefio que se utilizan para evaluar su trabajo en el area de

PROCOMBISE?

OsSi

O No

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, &rea PROCOMBISE

La mayoria de los colaboradores del area PROCOMBISE de la Empresa PRODEUTEQ-EP,
representando un 67%, manifiesta conocer los indicadores de desempefio utilizados para
evaluar su trabajo. Sin embargo, un significativo 33% declara desconocer estos indicadores, lo
que podria generar incertidumbre sobre las expectativas de su desempefio. Es crucial mejorar
la comunicacion y transparencia sobre los indicadores de desempefio para asegurar que todos

los empleados comprendan cémo se mide su trabajo.
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Figura 8.
¢Se implementan mejoras basadas en los resultados de las evaluaciones de desempefio en el

area de PROCOMBISE?

0%

asi

O No

100%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, &rea PROCOMBISE

El 100% de los colaboradores del &rea PROCOMBISE de la Empresa PRODEUTEQ-EP afirma
que si se implementan mejoras basadas en los resultados de las evaluaciones de desempefio.
Este resultado unénime sugiere una cultura organizacional que valora la mejora continua a partir
de la retroalimentacion del desempefio. La implementacion de mejoras demuestra un
compromiso con el desarrollo de los empleados y la optimizacion de los procesos. Esta practica
fortalece la confianza en el sistema de evaluacion y fomenta un ambiente de crecimiento.
Figura 9.

¢Cree que la gestién administrativa actual contribuye al cumplimiento de los objetivos de la

Empresa?

asi
O No

78%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, &rea PROCOMBISE
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Una mayoria significativa, el 78% de los colaboradores del &rea PROCOMBISE de la Empresa
PRODEUTEQ-EP, considera que la gestién administrativa actual contribuye al cumplimiento
de los objetivos de la empresa. Sin embargo, un 22% opina que la gestién administrativa actual
no contribuye a alcanzar estos objetivos. Esta diferencia de opiniones sugiere la necesidad de
analizar las areas especificas de la gestion administrativa que generan esta percepcion negativa
en una parte de los empleados.

Figura 10.

¢Ha observado mejoras en la productividad y rentabilidad de la empresa en los Gltimos afios

del area a estudiar?

asi
O No

89%

Nota: Datos tomados de los colaboradores de la Empresa PRODEUTEQ-EP, &rea PROCOMBISE
Una amplia mayoria de los colaboradores del a&rea PROCOMBISE de la Empresa
PRODEUTEQ-EP, con un 89%, ha observado mejoras en la productividad y rentabilidad de la
empresa en los ultimos afios. Sin embargo, un 11% no ha percibido estas mejoras en el area de
estudio. Este resultado sugiere una tendencia positiva general en cuanto a la productividad y
rentabilidad dentro del &rea.
4.1.5. Discusion 1

La gestion administrativa, segun Rodriguez & Pefiafiel (2022), es fundamental para
coordinar y optimizar los recursos de una empresa con el fin de lograr sus objetivos. Este

concepto se refleja en PROCOMBISE, donde la estructura organizacional esta alineada con su
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mision, siguiendo principios éticos y legales. La planificacion estratégica y operativa definida
en el plan de la empresa permite alcanzar sus metas, como la mejora en la satisfaccion del
cliente y la productividad, tal como sugieren Falconi (2019), quienes destacan la importancia
de organizar, dirigir y controlar los recursos para lograr los objetivos estratégicos.

La planeacion se sustenta en el anélisis de resultados anteriores para proyectar mejoras
productivas y optimizar recursos, lo cual concuerda con lo sefialado por Acosta (2022), quien
plantea que la planificacion debe basarse en metas realistas y ajustadas a las capacidades de la
organizacion, asi como con Rojas y Medina (2023), quienes destacan la importancia de
considerar factores econdmicos y sociales al establecer objetivos. En cuanto a la organizacion,
PROCOMBISE cuenta con una estructura formal y diversa, que refleja una adecuada
distribucion de tareas y recursos, tal como lo proponen Valcércel y Rios (2021), quienes
consideran esencial una organizacion eficiente para alcanzar los fines empresariales. Asimismo,
el liderazgo participativo presente en la unidad se relaciona con la funcion de direccidn, ya que
fomenta la autonomia sin dejar de lado la exigencia en el cumplimiento de metas, en linea con
Leal (2020) y Vazquez & Sanchez (2022), quienes destacan la importancia de motivar al equipo
y tomar decisiones estratégicas durante la ejecucién. Finalmente, el control operativo diario y
la comunicacién constante refuerzan la eficiencia en PROCOMBISE, lo cual se vincula con los
planteamientos de Acosta (2022) y Soriano (2020), al resaltar la necesidad de monitorear
continuamente las actividades, detectar desviaciones y asegurar que los objetivos

organizacionales se cumplan de manera eficaz.
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4.2. Revision de los estados financieros periodo 2023-20024

Para este analisis se compara las cifras de un afio con respecto al afio anterior para
identificar tendencias de crecimiento o decrecimiento, para este apartado se resume los puntos
mas importantes:

4.2.1. Andlisis horizontal Estado de situacion financiera PRODEUTEQ

Se efectud un andlisis horizontal del Estado de situacion financiera de PRODEUTEQ-
EP, con el propoésito de examinar las variaciones interanuales en las principales cuentas
contables, permitiendo identificar tendencias, movimientos relevantes y evaluar la evolucion
financiera de la empresa (Anexo 13).
4.2.1.1. Activos (-4%)

El total de activos disminuyd un 4%, lo cual muestra una ligera contraccion en los
recursos de la empresa.

Disponibilidades crecieron un 498%, principalmente en Banco Central y Notas de
Crédito. Esto indica un incremento fuerte en liquidez inmediata.

Inversiones financieras bajaron -80%, afectadas por disminucion de anticipos de fondos
de aflos anteriores (-94%) y cuentas por cobrar de afios anteriores (-76%). Aqui la empresa
recupero o cancel6 muchas inversiones previas.

Inversiones en existencias muestran un crecimiento gigante de 2823%, aunque el monto
en dinero es pequefio. Es una sefial de que se estan acumulando inventarios.

Bienes muebles subieron 1%, pero su depreciacion acumulada aumentd 4%, mostrando
que los activos fijos envejecen.

Inversiones en obras en proceso se mantuvieron estables (0% variacion).
4.2.1.2. Pasivos (-32%)

El total de pasivos cayé un fuerte 32%.

Deuda flotante disminuy6 -15%.
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Depositos y fondos de terceros cayeron -49%. Especialmente los anticipos por bienes y
servicios bajaron -55%.

Deuda publica se redujo en -78%, indicando que pagaron o condonaron gran parte de
sus obligaciones financieras.
4.2.1.3. Patrimonio (+18%)

El patrimonio crecio 18%, lo cual es muy positivo.

Esto muestra que, aunque la empresa redujo activos y pasivos, fortalecio su estructura
de capital propio.

Sin embargo, los resultados de ejercicios anteriores cayeron -100%, indicando que los
resultados acumulados pasaron a otro concepto o fueron absorbidos.

Que esté sucediendo en la Empresa

Mayor liquidez inmediata: Estan asegurando dinero en bancos y notas de crédito, lo que
puede ser una respuesta estratégica para tener flujo de caja disponible.

Disminucion de inversiones financieras: Liquidaron o recuperaron anticipos y cuentas
antiguas. Estan menos expuestos a inversiones de largo plazo.

Menor endeudamiento: Redujeron significativamente sus pasivos, en especial deuda
publica. Esto baja el riesgo financiero de la empresa.

Incremento de inventarios: Aunque el monto es pequefio, llama la atencion un
crecimiento tan alto. Puede ser por acumulacion de stock o preparacion para una nueva
operacion/actividad.

Fortalecimiento patrimonial: Al disminuir pasivos y aumentar liquidez, el patrimonio
crece, lo que mejora la solvencia.

Resultados anteriores absorbidos: La caida de resultados anteriores sugiere que hubo

una reestructuracion contable o que el resultado del ejercicio fue cerrado de forma distinta.
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4.2.2. Andlisis horizontal Estado de resultados

Se efectud un analisis horizontal del estado de resultados de PRODEUTEQ-EP, con el
proposito de examinar las variaciones interanuales en las principales cuentas de ingresos y
gastos, permitiendo identificar tendencias, movimientos relevantes y evaluar el desempefio
financiero de la empresa(Anexo 13).
4.2.2.1. Ventas

Ventas de productos y materiales bajaron -43%, y las ventas no industriales cayeron -
13%.

Esto indica que la empresa esta vendiendo mucho menos tanto en su actividad principal
(productos y materiales) como en otras areas no industriales. Puede ser por menos demanda,
problemas de produccion, salida de clientes, o reduccion en su capacidad operativa.
4.2.2.2. Costos

El costo de ventas de productos y materiales cay6 -100%: de méas de $1.3 millones a
apenas $4,111. Esto sugiere que practicamente dejaron de producir o vender productos
materiales. Puede deberse a un cambio en el modelo de negocio, cierre de alguna linea de
produccion, o reorientacion de actividades.
4.2.2.3. Gastos

En general, los gastos aumentaron en varias categorias importantes:

Servicios basicos (+914%) y servicios generales (+194%): grandes aumentos en costos
operativos, quizas por mayores tarifas, nuevos servicios contratados o ineficiencias.

Remuneraciones temporales (+101%): estan contratando més personal temporal o
pagando mas horas extra.

Bienes de uso y consumo corriente cayeron -97%, lo que indica que estan comprando

muchos menos insumos corrientes (material de oficina, suministros, etc.).
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4.2.2.4. Otros ingresos

Otros ingresos no clasificados crecieron +127%, pasando de $6,578 a $14,907.

Esto podria ser por ingresos extraordinarios, como subsidios, venta de activos menores,
multas cobradas, o servicios no habituales. Ayudd a compensar parcialmente la caida de ventas.
Que esté sucediendo en la Empresa

Aunque venden menos, también han reducido costos de produccion casi a cero, han
aumentado gastos en servicios y personal temporal, pero ademas lograron obtener otros
ingresos no recurrentes que ayudan a sostener las finanzas. Todo esto les permitié mejorar el
resultado del ejercicio en +18%.

4.2.3. Analisis horizontal cédulas de ingresos y egresos de la unidad de PROCOMBISE

Para este apartado se analiza la informacion existente del area, enfocandose en las
cédulas de ingresos y egresos disponibles, con el objetivo de verificar su situacion financiera
actual. Dado que no se cuenta con estados financieros completos, el analisis se realiza a partir
de los registros de movimientos de efectivo, permitiendo observar de manera general las
tendencias de ingresos percibidos, gastos incurridos y la administracién de recursos
econdmicos. Esta revision ayuda a identificar variaciones importantes, detectar posibles riesgos
de liquidez, y evaluar la capacidad del area para cumplir con sus obligaciones operativas. A
pesar de la limitacién de datos, el andlisis de estas cédulas es fundamental para tener una
aproximacion clara de la eficiencia en la gestion financiera y sentar bases para recomendaciones
de mejora.

Tabla 8.

Cedula de ingresos PROCOMBISE 2023-2024

Cedula de ingresos INGRESOS 2023 INGRESOS 2024  Variacion %
1.4.02.01.01  Productos $53.900,00 $6.250,00 -88,40%
Agropecuarios Y
Forestales
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1.4.02.01.02  Produccién De $30.200,00 $3.752,80 -87,57%
Cacao Seco
1.4.02.01.03  Plantas De Cacao $10.000,00
Injertadas Ccn51
1.402.0201  Trabajos En $6.600,00 $  -100,00%
Carpinteria
1.4.02.02.02  Venta De Madera $197.700,00 $- -100,00%
Aserrada
1.4.02.02.03  Venta De Aserrin $2.200,00 $- -100,00%
1.4.02.02.04  Venta De Viruta $25.300,00 $- -100,00%
1.4.02.02.16  Construccion De $1.500,00
Puertas, Camas,
Insumos, Entre
Otros
1.4.02.0401  Chalecos $2.000,00 $1.226,40 -38,68%
Reflectivos
1.4.02.04.13 Mesas Y Sillas $234.000,00 $- -100,00%
1.4.02.04.14  Disefio Y $20.000,00
Construccion De
Mobiliario
Universitario
1.4.02.05.01 Medicinas, $150.000,00 $50.000,00 -66,67%
Insumos Y
Productos
Farmacéuticos
1.4.03.99.16 Mantenimiento $36.000,00 $- -100,00%
Y Reparacion De
Mobiliario
14.03.99.17  Servicio De No $-
Consultoria
Registro Social
1.4.03.99.19 Actividades De $996.200,00 $500.000,00 -49,81%
Construccion
1.4.03.99.21 Otros Servicios $500,00 $- -100,00%
1.9.04.99 Otros No $14.500,00 $14.500,00 0,00%
Especificados
3.8.01.01 De Cuentas Por $1.867.773,35 $1.897.727,84 1,60%
Cobrar
Total $3.616.873,35 $ 2.504.957,04 -30,74%

Nota: Obtenida de la Empresa PRODEUTEQ-EP
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Tabla 9.

Cédula de egresos area PROCOMBISE 2023-2024

Partida Denominacion Gastos area Gastos area Variacion
PROCOMBISE PROCOMBISE porcentual
2023 2024
5.1.01.05 Remuneraciones $10.045,98 $9.103,48 -9%
Unificadas
5.1.01.06 Salarios Unificados $11.385,45 $10.317,28 -9%
5.1.02.03 Decimotercer Sueldo $1.875,25 $1.699,32 -9%
5.1.02.04 Decimocuarto Sueldo $1.607,36 $1.456,56 -9%
5.1.05.09 Horas Extraordinarias $133,95 $121,38 -9%
Y Suplementarias
5.1.05.10 Servicios Personales $125.909,65 $174.786,80 39%
Por Contrato
5.1.06.01 Aporte Patronal $2.143,14 $2.427,59 13%
5.1.06.02 Fondo De Reserva $1.607,36 $1.456,56 -9%
5.1.07.04 Compensacion Por $66,97 $60,69 -9%
Desahucio
5.1.07.07 Compensacién Por $669,73 $606,90 -9%
Vacaciones No
Gozadas Por Cesacion
De Funciones
5.3.01.04 Energia eléctrica $0,00 $1.213,80
5.3.01.05 Telecomunicaciones $334,87 $60,69 -82%
5.3.01.06 Servicio De Correo $200,92 $121,38 -40%
5.3.02.03 Almacenamiento, $133,95 $121,38 -9%
Embalaje Y Envase
5.3.02.04 Edicién, Impresion, $669,73 $606,90 -9%
Reproduccién Y
Publicaciones
5.3.02.07 Difusién, Informacion $1.004,60 $910,35 -9%
Y Publicidad
5.3.02.09 Servicio de Aseo $200,92 $182,07 -9%
5.3.02.21 Servicios Personales $20.091,97 $18.206,96 -9%
Eventuales Sin
Relacion De
Dependencia
5.3.02.29 Soporte Al Usuario A $126.579,38 $97.103,78 -23%
Través De Centros
De Servicios Y
Operadores Telefonicos
5.3.02.30 Digitalizacion de $0,00 $158.946,74
informacion y datos
publicos
5.3.02.42 Servicios De $66,97 $60,69 -9%

Almacenamiento,
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5.3.02.55
5.3.03.01
5.3.03.03
5.3.04.02
5.3.04.04
5.3.04.05

5.3.05.02

5.3.05.04

5.3.05.05

5.3.05.06
5.3.06.05

5.3.06.12

5.3.07.04

5.3.08.01
5.3.08.02

5.3.08.04
5.3.08.05
5.3.08.06

5.3.08.07

5.3.08.09

5.3.08.11

Control,

Custodia, Dispensacion
De

Combustibles

Pasajes Al Interior
Viaticos Y
Subsistencias En El
Interior

Edificios, Locales Y
Residencias
Maquinarias Y Equipos
Vehiculos
(Mantenimiento Y
Reparacién)

Edificios, Locales Y
Residencias,
Parqueaderos,
Casilleros Judiciales Y
Maquinarias Y Equipos
(Arrendamiento)
Vehiculos
(Arrendamiento)
Herramientas

Estudio y Disefio de
Proyectos
Capacitacion A
Servidores Publicos
Mantenimiento Y
Reparacion De Equipos
Y Sistemas
Informaticos
Alimentos Y Bebidas
Vestuario, Lenceria Y
Prendas De Proteccion
Materiales De Oficina
Materiales De Aseo
Herramientas Y
Equipos Menores
Materiales De
Impresion, Fotografia,
ReproducciéonY
Publicaciones
Medicinas y Productos
Farmacéuticos
Insumos, Materiales Y
Suministros Para La
Construccion,
Electricidad, Plomeria,

$3.348,66
$200,92
$2.009,20
$1.004,60
$334,87
$3.348,66

$669,73

$133,95
$3.348,66

$334,87
$334,87

$66,97

$334,87

$33,49
$200,92

$669,73
$200,92
$200,92

$4.688,13

$90.413,84

$4.688,13

$3.034,49
$182,07
$606,90
$910,35
$303,45
$3.034,49

$606,90

$121,38
$1.213,80

$303,45
$303,45

$60,69

$303,45

$30,34
$182,07

$485,52
$182,07
$0,00

$4.248,29

$9.103,48

$4.248,29

-9%
-9%
-710%
-9%
-9%
-9%

-9%

-9%

-64%

-9%
-9%

-9%

-9%

-9%
-9%
-28%
-9%
-100%

-9%

-90%

-9%
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5.3.08.12 Materiales Didacticos $133,95 $121,38 -9%

5.3.08.13 Repuestos Y $2.009,20 $1.820,70 -9%
Accesorios

6.3.02.53 Servicios Para $823.297,41  $1.089.028,44 32%
Construccion De Obra

8.4.01.03 Mobiliarios (De Larga $2.009,20 $1.820,70 -9%
Duracion)

8.4.01.07 Equipos, Sistemas y $2.009,20 $1.820,70 -9%

Paquetes Informaticos

$1.250.753,97  $1.603.648,11 28%

Nota: Obtenida de la Empresa PRODEUTEQ-EP
Tabla 10.

Comparacion area PROCOMBISE y resto del area.

2023 2024
PROCOMBISE $3.616.873,35 66,97%  $2.504.957,04  60,69%
Resto de areas $1.783.603,93 33,03%  $1.376.304,71  33,34%
Total $5.400.477,28 100,00%  $4.127.472,08 100,00%

Nota: Se realizo la comparacion entre PROCOMBISE y las demas para conocer el porcentaje de aporte que
realiza la unidad a estudiar a la empresa.

4.2.4. Discusion 2

De acuerdo con Garcia (2024), la rentabilidad empresarial no se limita a la generacién
de ingresos, sino que exige un estricto control de costos y gastos para asegurar un beneficio
real. Esta premisa se refleja en los resultados obtenidos por PRODEUTEQ-EP y su unidad
PROCOMBISE, donde, a pesar de una disminucion en las ventas, se evidencia un
fortalecimiento del patrimonio y una mejora en la liquidez. Estas acciones reflejan una gestion
prudente de los recursos, enfocada en preservar la rentabilidad y garantizar la viabilidad
financiera a largo plazo.

En consonancia con Santiesteban, Fuentes y Leyva (2020), quienes consideran que la
rentabilidad es el indicador que sintetiza la efectividad de la empresa basada en el calculo
econdmico, el analisis financiero realizado muestra que PRODEUTEQ-EP ha sabido optimizar
su estructura financiera. A través de la reduccion de pasivos, la liquidacion de inversiones poco
rentables y la diversificacion de fuentes de ingreso en PROCOMBISE, la organizacion ha
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demostrado eficiencia en la gestion de sus recursos, evidenciando una estrategia orientada a la
sostenibilidad financiera.

Finalmente, siguiendo a Mendoza (2021), quien afirma que la rentabilidad es un factor
esencial tanto para empresas con fines de lucro como para aquellas que buscan su
sostenibilidad, PRODEUTEQ-EP ha implementado medidas que permiten su adaptacion y
fortalecimiento en un contexto adverso. La diversificacion de actividades en PROCOMBISE,
sumada a una reestructuracion operativa, revela un esfuerzo consciente por mantener la
competitividad y asegurar el crecimiento futuro, reafirmando asi la importancia de la
rentabilidad como eje estratégico de la gestion empresarial.

4.3. Rentabilidad de la Empresa PRODEUTEQ-EP Area PROCOMBISE del cantdn
Quevedo, Periodo 2023-2024 del canton Quevedo.

Dado que la empresa PRODEUTEQ-EP cuenta con estados financieros generales, pero
el area PROCOMBISE, objeto de este estudio, no dispone de estados financieros especificos,
el andlisis de rentabilidad se basa en la informacion financiera existente del area. A través de
este enfoque, se busca evaluar el desempefio econémico de PROCOMBISE durante el periodo
2023-2024, utilizando los datos disponibles sobre ingresos, costos y proyecciones operativas.
Este analisis permite entender cdmo las decisiones estratégicas y operativas han influido en su
rentabilidad, a pesar de la ausencia de estados financieros detallados para dicha unidad.

« Ratios calculo de indicadores de rentabilidad.
Se realizo un calculo de los ratios de rentabilidad para conocer el estado de la Empresa y evaluar
su desemperio financiero a través del analisis comparativo de los afios 2023 y 2024. Esta tabla
presenta indicadores clave como la rentabilidad neta de ventas, el ROE, la rentabilidad sobre
activos, la rentabilidad operativa y el margen bruto, permitiendo identificar tendencias y la

capacidad de la empresa para generar valor.
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Tabla 11.

Ratios de rentabilidad

Ratios de rentabilidad 2023 2024 Promedio
Rentabilidad Neta de ventas = 15% 26% 30,99%
Utilidad Neta _

————— % 100.=
Ventas totales
ROE = 8% 12% 54%
Utilidad Neta
* 100 =
Patrimonio Neto
Rentabilidad sobre activos 50% 31% 41%
Utilidad Neta 100
= £ =

Activos Totales

Rentabilidad operativa = 50% 31% 33,7%
Utilidad Operativa 100
E3 =

ventas
Margen Bruto = 50% 7% 37%

Venta—Costo de ventas
* 100=

Ventas

Nota: Se realiza el célculo de las ratios de rentabilidad

Se observa una tendencia mixta: la Rentabilidad Neta de Ventas mejoré significativamente de
15% en 2023 a 26% en 2024, superando el promedio de la industria del 30,99%. Sin embargo,
la Rentabilidad sobre Activos (ROA) experiment6 una notable disminucion del 50% en 2023
al 31% en 2024, cayendo por debajo del promedio del sector del 41%. La Rentabilidad
Operativa también decrecio del 50% al 31%, situandose por debajo del promedio de la industria
del 33,7%. Finalmente, el Margen Bruto se redujo drasticamente del 50% al 7%, quedando muy
por debajo del promedio del 37%.

4.3.1. Discusion 3

Segun lo planteado por Kindersley (2024), los indicadores de rentabilidad permiten valorar
cuan eficientemente una empresa convierte sus recursos en ganancias, siendo herramientas
fundamentales para analizar el rendimiento econdomico de la unidad de negocio. En el caso de
PROCOMBISE, los resultados obtenidos entre 2023 y 2024 reflejan una combinacién de

avances y retrocesos que evidencian la relevancia de estas ratios. Por ejemplo, se observa una
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mejora significativa en el retorno sobre el patrimonio (ROE), que aumento6 del 8% al 72%, lo
cual sugiere una gestion eficaz del capital propio y un aprovechamiento méas rentable de los
recursos de los socios. No obstante, este progreso se ve contrarrestado por la disminucion en el
rendimiento sobre los activos (ROA), que descendi6 del 50% al 31%, y por la fuerte caida en
el margen bruto, que paso del 50% al 7%, indicando una baja en la eficiencia en la produccion
y control de costos. Estos cambios reflejan que, si bien se han logrado avances importantes en
ciertas areas, aun existen retos criticos en cuanto a la gestion operativa. Por ello, las ratios de
rentabilidad no solo permiten medir el nivel de beneficios obtenidos, sino también brindan una
guia para tomar decisiones estratégicas orientadas a mejorar el equilibrio financiero y la

sostenibilidad.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
“Una empresa sin una buena
administracion estd condenada al
fracaso, por muy buenos que sean sus
productos o servicios”

Henry Fayol.



5.1. CONCLUSIONES

Se concluye que a partir del plan estratégico, operativo e informacién recabada sobre el
area PROCOMBISE la gestion administrativa refleja una correcta alineacion con los objetivos
estratégicos de PRODEUTEQ), en especial con aquellos relacionados al incremento de la oferta
de productos y servicios y la mejora de la productividad empresarial. La gestion eficiente de
recursos humanos, materiales y tecnolégicos también ha sido clave, PROCOMBISE mantiene
procedimientos sistematicos para administrar insumos, inventarios, equipos y contratos,
asegurando asi el cumplimiento oportuno de los servicios y productos ofrecidos.

A partir del andlisis financiero de PRODEUTEQ-EP y su area PROCOMBISE, se
concluye que la gestion administrativa tiene un impacto significativo en el desempefio
financiero del area. PROCOMBISE, a pesar de la disminucidn de sus ingresos tradicionales, ha
demostrado una capacidad de adaptacién notable al diversificar sus fuentes de ingresos, como
la incorporacion de nuevos productos y servicios, lo que ha permitido mitigar el impacto
negativo de la caida de ventas en sus actividades previas. Esta reestructuracion interna, aunque
implica retos financieros, esta orientada a mejorar la infraestructura y la eficiencia operativa, lo
cual posiciona a la unidad para un crecimiento sostenido a largo plazo.

Con respecto a la rentabilidad, la informacion analizada revela una situacion interesante.
Si bien la empresa demuestra una notable capacidad para convertir sus ingresos en utilidad neta,
evidenciado por margenes netos saludables, la eficiencia con la que utiliza sus activos para
generar esas ganancias ha disminuido con el tiempo, pasando de superar a la industria a un
rendimiento inferior. Esta divergencia sugiere que, aunque las operaciones principales son
rentables, podria haber desafios en la gestion o la productividad de los activos que estan
impactando la rentabilidad general sobre la inversion. Es crucial monitorear esta tendencia y
comprender los factores que influyen en la eficiencia de los activos para asegurar una

rentabilidad sostenible a largo plazo.
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5.2.RECOMENDACIONES

Fortalecer ain mas la gestion administrativa en PROCOMBISE mediante la
implementacién de sistemas tecnoldgicos de seguimiento y evaluacion de procesos en tiempo
real. Esto permitira optimizar la toma de decisiones, mejorar la eficiencia en el uso de recursos
y asegurar que las acciones operativas continten alinedndose con los objetivos estratégicos de
PRODEUTEQ), garantizando asi un crecimiento sostenible y mayor capacidad de respuesta ante
cambios o desviaciones.

Consolidar y potenciar las estrategias administrativas y financieras que han demostrado
ser efectivas para mantener la estabilidad de PRODEUTEQ-EP, especialmente en la gestion de
pasivos, el aumento de la liquidez y el fortalecimiento del patrimonio. Es crucial continuar
apoyando la diversificacion de fuentes de ingresos implementada por el &rea PROCOMBISE,
facilitando la incorporacion de nuevos productos y servicios y monitoreando de cerca su
impacto en la mitigacion de la caida de ingresos tradicionales. Finalmente, se debe prestar
especial atencidn y apoyo a la reestructuracion interna orientada a mejorar la infraestructura y
la eficiencia operativa, asegurando que esta transicion se realice de manera estratégica y
sostenible para alcanzar el crecimiento a largo plazo proyectado.

Implementar un analisis detallado del uso y productividad de los activos, con el fin de
identificar &reas de ineficiencia o activos infrautilizados. PROCOMBISE deberia evaluar la
posibilidad de optimizar su estructura de activos, ya sea mediante la renovacion tecnolégica, la
reasignacion de recursos o la desinversion en activos no estratégicos. Ademas, es clave
establecer indicadores de rendimiento especificos para monitorear de forma continua la
eficiencia en el uso de los activos y su contribucion a la rentabilidad. Esta medida permitira

fortalecer la rentabilidad sobre la inversion y asegurar un crecimiento financiero sostenible.
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Anexo 2: Solicitud de autorizacién para la investigacion

P@%QUTEQG

EMPEESA PUBLICA DR LAUTEY

Oficio GG-PRODEUTEQ-EP-2025-0004
Quevedo, 10 de enero de 2025.

Senorita Licenciada
Karen Santilldn Ramirez
En su despacho. -

ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD.

De mi consideracién:

Reciba un cordial y respetuoso saludo de quienes conformamos la Empresa Piblica
de Produccién y Desarrollo Estratégico de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo “PRODEUTEQ-EP".

En atencién a la peticién, mediante la cual solicita autorizacion para recopilar y
utilizar informacién de PRODEUTEQ-EP, misma que serd utilizada como parte del
desarrollo de su tesis en la Maestria de Administracién de Empresas en la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

Me permito informar, que se le autoriza el desarrollo de su trabajo de tesis por lo
cual se proveeré la informacién que requiera para los efectos, recalcando a usted
la obligatoriedad de guardar absoluta confidencialidad en el manejo de la
informacién utilizada para Gnica y exclusivamente este fin: ademds de que se
remita una copia de los resultados obtenidos en el trabajo en mencion.

Atentamente;

Ing. Cesil bngno’Cé&gﬁo. Msc
Gerente/General - Empresa Pdblica de Produccién y Desarrollo Estratégico de la

Univeridad Técnica Estatal de Quevedo “PRODEUTEQ-EP”

EAAPRESA PORUCA DE PRODUCCION Y DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVERO.
Direcicn; Av. Waer Andnde kin 1 /5 vie wrto domingo predios de e UTEQ
ermil: prodedn @ ieg.edue; ~vrrw,prodedaq gob.oc
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Anexo 3: Fotografias
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Anexo 4: Operacionalizacion de las variables

Tabla 12.

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Indicador Unidad de Instrumento
analisis
Independiente  Actividades que el Plan Colaboradores Formato de
Gestion administrador debe operativo encuestas /
administrativa llevar a cabo para entrevista
aprovechar los recursos
economicos, humanos,
técnico y materiales,
etc., con los que cuenta
una empresa
Dependiente Es la capacidad que  Plan Documentos Estados
Rentabilidad tiene una empresa para financiero financieros financieros

generar beneficios

Nota: Se observa la operacionalizacion de variables.
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Anexo 5: Encuesta
Planificacion
¢Participa en la elaboracidon de los planes estratégicos de la empresa?
o Si
o No
¢Considera gque los objetivos de la empresa son realistas?
o Si
o No
Organizacion
¢Existe un organigrama actualizado que defina las funciones y responsabilidades en el area de
PROCOMBISE?
o Si
o No
¢Recibe capacitacion para desempefiar sus funciones de manera eficiente en el area de
PROCOMBISE?
o Si
o No
Direccion
¢Su supervisor o gerente le brinda retroalimentacion sobre su desempefio en el area de
PROCOMBISE?
o Si
o No
¢ Se siente motivado para cumplir con los objetivos de la empresa?
o Si
o No
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Control
¢Conoce los indicadores de desempefio que se utilizan para evaluar su trabajo en el area de
PROCOMBISE?

o Si

o No
¢Se implementan mejoras basadas en los resultados de las evaluaciones de desempefio en el
area de PROCOMBISE?

o Si

o No
Impacto en los Objetivos
¢Cree que la gestién administrativa actual contribuye al cumplimiento de los objetivos de la
empresa?

o Si

o No
¢Ha observado mejoras en la productividad y rentabilidad de la empresa en los ultimos afios del
area a estudiar?

o Si

o No
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Anexo 6: Entrevista
Planificacién

¢Coémo define y prioriza los objetivos estratégicos de la empresa?

¢Qué herramientas o metodologias utiliza para la planificacién de recursos (humanos,

financieros, materiales) en el area PROCOMBISE?

¢Como asegura que los planes estratégicos se comuniquen y ejecuten en todos los niveles de la

empresa?

Organizacion

¢Como describe la estructura organizacional del area y su eficacia para alcanzar los objetivos?

¢Existen manuales de procedimientos o politicas claras que guien las actividades diarias del

area de PROCOMBISE? ;Como se asegura de que se cumplan?

Direccion
¢Qué estilo de liderazgo predomina en la empresa y como impacta en la motivacién y el

desemperio del personal?
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¢Qué mecanismos utiliza para fomentar la comunicacion y colaboracion entre los diferentes

niveles de la empresa?

Control
¢Qué sistemas de control utiliza para monitorear el cumplimiento de los objetivos en el area

PROCOMBISE? ;Como se miden los resultados?

¢Qué medidas correctivas se implementan cuando se identifican desviaciones en los planes o

en el desempefio del personal del &rea PROCOMBISE?

Impacto en los Objetivos
¢Cuéles son los principales desafios que enfrenta la empresa en términos de gestion
administrativa, y qué estrategias estd implementando para superarlos en el area

PROCOMBISE?
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Anexo 7 Plan operativo

Plan operativo Afio 2023

Empresa publica de produccion y desarrollo estratégico de la uteq - prodeuteg-ep

Objetivo operativo

Proyeccion de ingresos 2023

Items Meta 2023 Producto/servicio Indicador Cantidad  Unidad Valor Subtotal lva-12%  Valor total Programacion Tiempo
de unitario cuatrimestral previsto
medida | li lii Total para
alcanzar la
meta
1 Producir 40.000 Produccion de 40.000 Plantas injertadas ~ 40000,00 U $0,50 $20.000,00  $2.400,00  $22.400,00 40 60 100 12 meses
plantas injertadas plantas injertadas de
de cacao tipo ccn- cacao tipo ccn-51
51
2 Producir patrones Produccion de 40.000 Patrones 40000,00 U $0,10 $4.000,00 $480,00 $4.480,00 100 100 12 meses
de cacao tipos patrones de cacao tipo producidos
nacional, nacional, trinitarios y
trinitarios y criollos
criollos
3 Producir 5000 Producci6n de 5.000 Plantas producidas 5000,00 U $0,58 $2.900,00 $348,00 $3.248,00 20 80 100 12 meses
L plantas forestales plantas forestales como
% balsa, guayacan blanco,
s prieto y melina
8 4 Producir Produccion de 10.000 Plantas producidas ~ 10000,00 U $0,50 $5.000,00 $600,00 $5.600,00 200 30 50 100 12 meses
o) 10000plantas plantas ornamentales
& ornamentales como ixoras, durantas,
cordelines, limoncillo y
veraneras
5  Producir 1000 Producci6n de 1.000 Fundas producidas 1000,00 U $2,00 $2.000,00 $240,00 $2.240,00 30 30 40 100 12 meses
fundas de abonos fundas de 2 kilogramos
organicos de abonos orgénicos en
base a la bacteria
comercial plus 1.
6 Realizar Proyecto de Porcentajes illas, 1000,00 U $30,00 $30.000,00  $3.600,00  $33.600,00 100 100 12 meses
mantenimiento de mantenimiento de mesas, pupitres
mobiliario mobiliario elaborados
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7 Disefary Produccion de pupitres, Porcentaje de 1200,00 U $200,00 $240.000,00 $28.800,00 $268.800,00 100 100 12 meses
construir escritorios, sillas pupitres,
mobiliario de unipersonales, etc escritorios, sillas
oficinas unipersonales, etc,
elaboradas
8  Producir puertas, Produccion de puertas , Porcentaje de 10,00 U $150,00 $1.500,00 $180,00 $1.680,00 20 80 100 12 meses
camas, camasy otros a usuarios puertas, camas y
otros a usuarios
9 Construccion de Construccion de oficinas Obra civil 1,00 U $150.000,00  $150.000,00  $18.000,00  $168.000,00 50 50 100 12 meses
obra civil administrativas
Empresa publica de produccion y desarrollo estratégico de la UTEQ - PRODEUTEQ-EP
Objetivo estratégico PRODEUTEQ-EP
Objetivo operativo
Proyeccion de gastos 2023
Items Meta 2023 Producto/servicio Indicador Cantidad  Unidad Valor Subtotal lva-12%  Valor total Programacion Tiempo
de unitario cuatrimestral % previsto
medida | li lii  Total para
alcanzar la
meta
1 Producir 40.000 Produccién de 40.000 Plantas injertadas 40000,00 U $0,28 $11.200,00 $1.344,00 $12.544,00 40 60 100 12 meses
plantas injertadas plantas injertadas de
de cacao tipo ccn- cacao tipo ccn-51
51
2 Producir patrones Produccion de 40.000 Patrones 40000,00 U $0,05 $2.000,00 $240,00 $2.240,00 100 100 12 meses
de cacao tipos patrones de cacao tipo producidos
nacional, nacional, trinitarios y
trinitarios y criollos
w criollos
% 3 Producir plantas Produccion de 5.000 Plantas producidas ~ 5000,00 u $0,22 $1.100,00 $132,00 $1.232,00 20 80 100 12 meses
S forestales plantas forestales como
8 balsa, guayacan blanco,
o prieto y melina
&
4 Producir plantas Producci6n de 10.000 Plantas producidas ~ 10000,00 U $0,24 $2.400,00 $288,00 $2.688,00 20 30 50 100 12 meses
ornamentales plantas ornamentales
como ixoras, durantas,
cordelines, limoncilloy
veraneras
5 Producirfundasde  Produccién de 1.000 Fundas producidas 1000,00 U $0,80 $800,00 $96,00 $896,00 30 30 40 100 12 meses

abonos organicos

fundas de 2 kilogramos
de abonos organicos en
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base a la bacteria
comercial plus 1.

6 Realizar Proyecto de porcentaje sillas, 1000,00 U $21,00 $21.000,00 $23.520,00 100 100 12 meses
mantenimiento de mantenimiento de mesas, pupitres
mobiliario mobiliario elaborados
7 Disefiary construir  Produccién de pupitres, Porcentaje de 1200,00 U $140,00 $168.000,00 $20.160,00  $188.160,00 100 100 12 meses
mobiliario de escritorios, sillas pupitres,
oficinas unipersonales, etc. escritorios, sillas
unipersonales, etc.,
elaboradas
8  Producir puertas, Produccion de puertas , Porcentaje de 10,00 U $105,00 $1.050,00 $1.176,00 20 80 100 12 meses
camas, camasy otros a usuarios puertas, camasy
otros a usuarios
9 Construccion de Construccion de oficinas Liquidacion de 1,00 U $200.000,00  $200.000,00  $24.000,00  $224.000,00 50 50 100 12 meses
obra civil administrativas planillas
Plan operativo Afio 2024
POA GLOBAL 2024
INGRESOS
ITEM AREA META PRODUCTO/SERVICI INDICADOR PRESUPUESTADO
S o
CANT. UNIDA V. UNIT TOTAL (SIN IVA - 12% VALOR TOTAL
D DE IVA) _
MEDID
A
1 PRODAFOR  Plantas Produccion de 20.000 Nro. Plantas u $ $ $
injertadas plantas de cacao de alta vendidas/Nro. 20.000,00 0,40 8.000,00 8.000,00
cacao ccn-51 produccion Plantas
proyectadas
2 PRODAFOR  Patrones Produccion de 20.000 Nro. Patrones u $ $ $
producidos patrones de cacao tipo vendidos/Nro. 20.000,00 0,10 2.000,00 2.000,00
cacao nacional nacional, trinitarios y Patrones
criollos producidos
3 PRODAFOR  Plantas Produccién de plantas Nro. Plantas u $ $ $
producidas forestales entre balsa, vendidas/Nro. 2.000,00 0,50 1.000,00 1.000,00
forestales guayacan blanco, prieto Plantas
y melina proyectadas
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4 PRODAFOR  Plantas Produccién de plantas Nro. Plantas U $ $ $ $
producidas como ixoras, durantas, vendidas/Nro. 3.000,00 0,75 2.250,00 - 2.250,00
ornamentales cordelines, limoncillo y Plantas

veraneras proyectadas

5 PRODAFOR  Fundas Produccidn de fundasde  Nro. Fundas U $ $ $ $
producidas 2 kg de abonos organicos  vendidas/ Nro. 500,00 2,00 1.000,00 - 1.000,00
abono orgdnico  en base a bacteria Fundas

comercial plus 1. producidas

6 PRODAFOR  Realizar Proyecto mantenimiento ~ Ventas U $ $ $ $
mantenimiento de mobiliario Total/Ingresos 1.000,00 33,00 33.000,00 3.960,00 36.960,00
de mobiliario Proyectados

7 PRODAFOR  Disefiary Proyecto construcciénde  Nro. Pupitres u $ $ $ $
construir pupitres elaborados/Nr 500,00 80,00 40.000,00 4.800,00 44.800,00
mobiliario 0. Pupitres
universitario y proyectados
de oficinas

8 PRODAFOR  Producir Proyecto construcciénde  Nro. u $ $ $ $
puertas, camas,  pupitres Mobiliario 10,00 150,00 1.500,00 180,00 1.680,00
entre otros elaborados/Nr
insumos 0. Mobiliario

proyectados
9 PROCOMBIS  Construccion - Construccion y % Avance U $ $ $ $
E Obra civil mantenimiento de presentacion 1,00 53.571,43 53.571,43 6.428,57 60.000,00
infraestructura de Planilla

10 PROCOMBIS  Servicio Fortalecimiento de % Avance u $ $ $ $

E Digersic servicios institucionales presentacion 1,00 571.428,57 571.428,57 68.571,43 640.000,00
de Informe

11 PRODAFOR  ProducciénDe  Recolecciony Ventas Total QQ $ $ $ $
Cacao Seco fermentacion cacao cacao 120,00 95,00 11.400,00 - 11.400,00

almendra seca seco/Ventas
proyectadas

12 PRODAFOR  Proceso de Recepcion y Kg cacao en QQ $ $ $ $
comercializaci6 ~ fermentacion de cacao baba 2.015,00 96,00 193.440,00 - 193.440,00
n de cacao seco adquirido/kg

cacao
almendra seca
producida
13 PROCOMBIS  Convenio Ingresos por infracciones  Nro. U $ $ $ $
E Sistema de trénsitos infracciones 6.007,38 135,00 810.996,22 97.319,55 908.315,77
tecnolégico exceso
para gestion de velocidad
control de dentro del
transito rango
moderado
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14 PROCOMBIS  Convenio Ingresos por infracciones  Nro. u $ $ $ $
E Sistema de transitos infracciones 750,92 450,00 337.915,05 40.549,81 378.464,86
tecnoldgico exceso
para gestion de velocidad
control de fuera del
transito rango
moderado
15 PROCOMBIS  Convenio Ingresos por infracciones  Nro. u $ $ $ $
E Sistema de trénsitos infracciones 3.101,97 135,00 418.766,58 50.251,99 469.018,57
tecnolégico evasion de
para gestion de seméaforo y
control de paso cebra
transito
16 PROCOMBIS  Servicio De Servicio Chat Bot % Avance u $ $ $ $
E Contac Center presentacion 1,00 119.160,00 119.160,00 14.299,20 133.459,20
de Informe
17 MEDICINA  Contrato de Proveer de medicinae % Avance u $ $ $ $
venta de insumos item facturado 200.000,00 10,00 2.000.000,00 240.000,00 2.240.000,00
medicina a
hospitales
POA GLOBAL 2024
EGRESOS
ITEM AREA META PRODUCTO/SERVICIO INDICADOR PRESUPUESTADO
S
CANT. UNIDAD V. UNIT TOTAL (SIN IVA - 12% VALOR TOTAL
DE IVA) -
MEDIDA
1 FINCA Siembra de Balizar, ahoyar, fertizary Nro. hectareas u $ $ $ $
cacaotipoccn-  siembra de cacao de alto sembradas 20,00 511,60 10.232,00 - 10.232,00
51 rendimiento tipo ccn-51
2 FINCA Resiembra de Resembrado de plantas de Nro. Plantas u $ $ $ $
plantas de cacao por problemas de resembradas 8.000,00 0,50 4.000,00 - 4.000,00
cacao malformaciones o dafios
mecénicos
3 VIVERO Produccion Produccion de 20.000 Nro. Plantas u $ $ $ $
plantas plantas de cacao de alta producidas 20.000,00 0,25 5.000,00 - 5.000,00
injertadas produccién
cacao ccn-51
4 VIVERO Proceso de Proveer un manejo técnico  Nro. De JORNALE $ $ $ $
tratamiento y selectivo de la materia aplicaciones 130,00 S 20,00 2.600,00 - 2.600,00

fitosanitarios

vegetal
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5 VIVERO Recoleccionde  Personal para la Nro. Sacas JORNALE $ $ $ $
material de recoleccién materia aserriny Nro. 40,00 S 20,00 800,00 - 800,00
desecho biodegradable (aserriny Tanques de
organico excrementos de animales) estiércol

6 VIVERO Produccion Produccion de 20.000 Nro. Patrones U $ $ $ $
patronescacao  patrones de cacao tipo producidos 20.000,00 0,05 1.000,00 - 1.000,00
nacional nacional, trinitarios y

criollos

7 FINCA Servicio de Personal para podas de Nro. De planta U $ $ $ $

podas formacién, mantenimiento,  intervenidas 25.000,00 0,15 3.750,00 - 3.750,00
fitosanitarias y
rehabilitacion

8 FINCA Servicio de Personal para deshierbe de Nro. De JORNALE $ $ $ $
deshierbe zonas productivas hectareas 1.030,00 S 20,00 20.600,00 - 20.600,00

9 FINCA Manipulacion Personal que interviene en Frecuencia de JORNALE $ $ $ $
sistema de el manejo y limpieza del riego 256,00 S 20,00 5.120,00 - 5.120,00
riego sistema de riego

10 VIVERO Produccionde  Produccion de plantas Nro. Plantas U $ $ $ $
plantas forestales entre balsa, vendidas/Nro. 2.000,00 0,15 300,00 - 300,00
forestales guayacén blanco, prietoy Plantas

melina proyectadas

11 VIVERO Produccidn Produccién de plantas Nro. Plantas u $ $ $ $
plantas como ixoras, durantas, vendidas/Nro. 3.000,00 0,20 600,00 - 600,00
ornamentales cordelines, limoncilloy Plantas

veraneras proyectadas

12 VIVERO Produccion Produccion de fundasde 2 Nro. Fundas u $ $ $ $
fundas abono kg de abonos organicos en  vendidas/ Nro. 500,00 0,80 400,00 - 400,00
organico base a bacteria comercial Fundas

plus 1. producidas

13 TALLER Realizar Proyecto mantenimientode ~ Ventas U $ $ $ $
mantenimiento  mobiliario Total/Ingresos 1.000,00 25,00 25.000,00 3.000,00 28.000,00
de mobiliario Proyectados

14 TALLER Disefar y Proyecto construccion de Nro. Pupitres U $ $ $ $
construir pupitres elaborados/Nr 500,00 60,00 30.000,00 3.600,00 33.600,00
mobiliario 0. Pupitres
universitario y proyectados
de oficinas

15 TALLER Producir Proyecto construccion de Nro. U $ $ $ $
puertas, camas,  pupitres Mobiliario 10,00 80,00 800,00 96,00 896,00
entre otros elaborados/Nr
insumos 0. Mobiliario

proyectados
16 OBRA Construccion-  Construccion y % Avance U $ $ $ $
CIVIL Obra civil mantenimiento de presentacion 1,00 51.428,57 51.428,57 6.171,43 57.600,00
infraestructura de Planilla
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17 REG. CIVIL  Servicio Fortalecimiento de % Avance U $ $ $ $
Digersic servicios institucionales presentacion 1,00 514.285,71 514.285,71 61.714,29 576.000,00
de Informe
18 ACOPIO Adquisicion de Compra de cacao en baba Nro. qq cacao QQ 3 $ $ $
cacao en baba en baba 5.925,00 26,00 154.050,00 - 154.050,00
adquiridos
19 ACOPIO Produccion De  Personal para la Nro. Qq JORNALE $ $ $ $
Cacao Seco recolecciony fermentacion  producidos 1.000,00 S 20,00 20.000,00 - 20.000,00
cacao almendra seca almendra seca
20 QUEVIAL  Convenio Ingresos por infracciones % Avance u $ $ $ $
Sistema de tréansitos presentacion 1,00 1.504.970,74 1.504.970,74 180.596,49 1.685.567,23
tecnolégico de Informe
para gestion de
control de
transito
21 SERV Accesorios Material didéactico u $ $ $ $
1,00 2.500,00 2.500,00 300,00 2.800,00
22 SERV Implementos Servicio de Fotocopiado U $ $ $ $
1,00 300,00 300,00 36,00 336,00
23 SERV Publicidad Manejo de redes sociales U $ $ $ $
(Pautaje) 12,00 100,00 1.200,00 144,00 1.344,00
24 SUELDOS Decimotercer PROCOMBISE/PRODAF U $ $ $ $
sueldo OR 1,00 4.540,67 - -
25 SUELDOS  Decimocuarto PROCOMBISE/PRODAF U 3 $ $ $
sueldo OR 5,00 475,00 - -
26 SUELDOS  Remuneracion PROCOMBISE/PRODAF U $ $ $ $
es Unificadas OR 12,00 4.540,67 - -
27 REG. CIVIL  Servicio De Servicio Chat Bot % Avance U $ $ $ $
Contac Center presentacion 1,00 107.244,00 107.244,00 12.869,28 120.113,28
de Informe
28 MEDICINA  Contrato de Proveer de medicina e % Avance U $ $ $ $
venta de insumos item facturado 200.000,00 9,00 1.800.000,00 216.000,00 2.016.000,00
medicinaa
hospitales
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Anexo 8: Estados Financieros

Tabla 13.

Estado de situacion financiera

DENOMINACION Afio Afio Vigente  Variacion
Anterior 2024 porcentual
2023

1 ACTIVOS 4747.687,60 4.542.292,96 -4%

11 OPERACIONALES 247.493,14 1.886.078,07 662%

111 DISPONIBILIDADES 247.493,14 1.480.643,08 498%

1.1.1.06 BANCO CENTRAL DEL 246.185,33 1.475.053,16 499%
ECUADOR EMPRESAS
PUBLICAS

1.1.1.15 BANCOS COMERCIALES 25,00 59,47 138%
MONEDA DE CURSO LEGAL

1.1.1.33 NOTAS DE CREDITO POR 1.282,81 5.530,45 331%
EFECTIVIZAR

1.1.2 ANTICIPOS DE FONDOS 0,00 4.136,44

1.1.2.05 ANTICIPOS APROVEEDORES 0,00 900,00
DE BIENES Y /O SE

1.1.2.33 NOTAS DE CREDITO 0,00 3.236,44

1.1.3 CUENTAS POR COBRAR 0,00 401.298,55

1.1.3.13 CUENTASPOR COBRAR TASAS 0,00 4.999,20
Y CONTRIBUCIONE

1.1.3.14 CUENTAS POR COBRAR VENTA 0,00 51.824,11
DE BIENES Y SER

1.1.3.81 CUENTAS POR COBRAR 0,00 330.675,24
IMPUESTO AL VALOR AGR

1.1.3.97 CUENTAS POR COBRAR 0,00 13.800,00
ANTICIPOS DE FONDOS D

1.2 INVERSIONES FINANCIERAS 2.482.158,41 497.255,47 -80%

1.24 DEUDORES FINANCIEROS 2.481.852,95 496.950,01 -80%

1.2.497 ANTICIPOS DE FONDOS DE 584.125,11 37.752,13 -94%
ANOS ANTERIORES

1.2.4.98 CL~JENTAS POR COBRAR DE 1.897.727,84 459.197,88 -76%
ANOS ANTERIORES

1.25 INVERSIONES DIFERIDAS 305,46 305,46 0%

12531 PREPAGOS DE SEGUROS, 305,46 305,46 0%
COSTOS FINANCIEROS

1.3 INVERSIONES EN EXISTENCIAS 5.105,75 149.226,01 2823%

1.31 EXISTENCIAS PARA CONSUMO 5.105,75 3.450,08 -32%
CORRIENTE

1.3.1.01 EXISTENCIAS DE BIENES DE 5.105,75 3.450,08 -32%

USO Y CONSUMO C
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1.3.3

1.3.3.32
1.3.3.38

135
1.3.5.32
14

141
1.4.1.01
1.4.1.99

142
1.4.2.01
15

151

1.5.1.92

2.1
2.1.2

2.1.2.05

2.1.2.09

2.1.2.17

2.1.2.55

2.1.2.81

2.13
2.1.351

2.1.3.53

2.1.3.57

2.1.3.63

2.1.3.81

INVERSIONES EN PRODUCTOS
EN PROCESO

SERVICIOS GENERALES
BIENES DE USO Y CONSUMO
DE PRODUCCION
EXISTENCIAS PARA LA VENTA
SERVICIOS GENERALES
INVERSIONES EN BIENES DE
LARGA DURACION

BIENES DE ADMINISTRACION
BIENES MUEBLES

(-) DEPRECIACION
ACUMULADA

BIENES DE PRODUCCION
BIENES MUEBLES
INVERSIONES EN OBRAS EN
PROYECTOS Y PROG
INVERSIONES EN OBRAS EN
PROCESO

acumulacion de costos en
Inversiones en

PASIVOS

DEUDA FLOTANTE
DEPOSITOS Y FONDOS DE
TERCEROS

ANTICIPOS POR BIENES Y
SERVICIOS

DEPOSITOS PENDIENTES DE
APLICACION

CREDITOS PROVISIONALES
POR REINTEGROS

CREDITOS POR REMANENTES
IVA

DEPOSITOS Y FONDOS PARA
EL SRI

CUENTAS POR PAGAR
CUENTAS POR PAGAR GASTOS
EN PERSONAL

CUENTAS POR PAGAR BIENES
Y SERVICIOS DE

CUENTAS POR PAGAR OTROS
GASTOS

CUENTAS POR PAGAR BIENES
Y SERVICIOS PAR

CUENTAS POR PAGAR
IMPUESTO AL VALOR AGRE

0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
225.805,34

213.815,75
486.074,54
-272.258,79

11.989,59
11.989,59
1.787.124,96

1.787.124,96
1.787.124,96

2.116.851,01
1.545.284,85
1.545.284,85

1.398.285,28
71.429,55
2.196,02
61.331,15
12.042,85

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

106.152,18

2.953,49
103.198,69

39.623,75
39.623,75
222.608,45

210.618,86
492.734,98
-282.116,12

11.989,59
11.989,59
1.787.124,96

1.787.124,96
1.787.124,96

1.442.500,90
1.314.079,57
790.885,18

633.330,57
72.317,94
2.196,02
61.331,15
21.709,50

523.194,39
38.836,75

7.350,29
129,82
145.775,93

330.546,27

-1%

-1%
1%
4%

0%
0%
0%

0%

0%

-32%
-15%
-49%

-55%

1%

0%

0%

80%
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2.1.3.84 CUENTAS POR PAGAR 0,00 555,33
INVERSIONES EN BIENES

2.2 DEUDA PUBLICA 571.566,16 128.421,33 -18%

224 FINANCIEROS 571.566,16 128.421,33 -18%

22498 DEPOSITOSY FONDOS DE 571.566,16 128.421,33 -78%
TERCEROS DE ANOS A

6 PATRIMONIO 2.630.836,59  3.099.792,06 18%

6.1 PATRIMONIO ACUMULADO 2.630.836,59  3.099.792,06 18%

6.1.1 PATRIMONIO PUBLICO 2.231.915,71  2.630.836,59 18%

6.1.1.07 patrimonio empresas publicas 2.231.915,71  2.630.836,59 18%

6.1.8 RESULTADOS DE EJERCICIOS 398.920,88 468.955,47 18%

6.1.8.01 resultados ejercicios anteriores 398.920,88 0,00 -100%

6.1.8.03 RESULTADO DEL EJERCICIO 0,00 468.955,47
VIGENTE

9.1 CUENTAS DE ORDEN 0,00 464.564,30
DEUDORAS

91.1 CUENTAS DE ORDEN 0,00 464.564,30
DEUDORAS

9.1.1.13 BIENES RECIBIDOS EN 0,00 464.564,30
COMODATO

9.2 CUENTAS DE ORDEN 0,00 464.564,30
ACREEDORAS

921 CUENTAS DE ORDEN 0,00 464.564,30
ACREEDORAS

9.21.13 RESPONSABILIDAD POR 0,00 464.564,30
BIENES RECIBIDOS EN
TOTAL ACTIVO = 4.747.687,60 4.542.292,96 -4%
TOTAL PASIVOY 4.747.687,60 4.542.292,96 -4%
PATRIMONIO =

Tabla 14.
Estados de resultados
DENOMINACION ANO ANO Variacion
ANTERIOR ANTERIOR porcentual
2023 2024

RESULTADOS DE
EXPLOTACION

6.2.4.02 VENTADEPRODUCTOSY  $1.111.153,12 $631.798,18 -43%
MATERIALES

6.2.4.03 VENTAS NO $3.388.424,05 $2.961.838,92 -13%
INDUSTRIALES

6.3.8.02 COSTO DE VENTAS DE $1.313.556,99 $4.111,00 -100%
PRODUCTOS Y
MATERIALES
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6.2.3

6.2.3.01
6.3.3

6.3.3.01
6.3.3.02
6.3.3.05
6.3.3.06

6.3.3.07
6.3.4

6.3.4.01

6.3.4.02
6.3.4.03

6.3.4.04

6.3.4.05

6.3.4.07

6.3.4.08

6.3.5.01

6.3.5.04

6.3.4.02
6.3.4.06

6.3.6

6.3.6.01

RESULTADOS DE
OPERACION

TASAS Y
CONTRIBUCIONES
TASAS GENERALES
REMUNERACIONES
REMUNERACIONES
BASICAS
REMUNERACIONES
COMPLEMENTARIAS
REMUNERACIONES
TEMPORALES
APORTES PATRONALES A
LA SEGURIDAD SOCIAL
INDEMNIZACIONES
BIENES Y SERVICIOS DE
CONSUMO

SERVICIOS BASICOS
SERVICIOS GENERALES
TRASLADOS,
INSTALACIONES,
VIATICOS Y
SUBSISTENCIAS
INSTALACION,
MANTENIMIENTO Y
REPARACIONES
ARRENDAMIENTO DE
BIENES

GASTOS EN
INFORMATICA
BIENES DE USO Y
CONSUMO CORRIENTE
IMPUESTOS, TASAS Y
CONTRIBUCIONES
SEGUROS, COMISIONES
FINANCIERAS Y OTROS
SERVICIOS GENERALES
CONTRATACION DE
ESTUDIOS E
INVESTIGACIONES
TRANSFERENCIAS
NETAS
TRANSFERENCIAS
ENTREGADAS
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL SECTOR
PUBLICO

$167.371,84
$167.371,84
$950.840,40
$320.666,00
$36.143,04
$535.699,44
$53.286,06

$5.025,86
$1.374.581,22

$1.025,01

$271.607,89
$4.600,22

$7.614,09

$1.200,00
$6.335,85
$1.082.198,16
$4.843,02
$6.104,24

$271.607,89
$1.200,00

$216.631,79

$50.969,54

$787.492,59
$787.492,59
$1.439.265,91
$276.328,67
$33.197,28
$1.076.658,48
$47.000,90

$6.080,58
$880.773,42

$10.390,38

$799.541,22
$4.438,67

$13.273,11

$1.200,00
$14.954,32
$36.975,72
$8.955,48
$11.211,87

$799.541,22

$32.406,80

$32.406,80

371%
371%
51%
-14%
-8%
101%

-12%

21%
-36%

914%

194%
-4%

74%

0%

136%

-97%

85%

84%

194%

-100%

-81%
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6.3.24 PARTICIPACIONES DE $167.662,25
CAPITAL ALSECTOR
PUBLICO
RESULTADO -36%
FINANCIERO
6.3.6.01 TRANSFERENCIAS $50.969,54 $32.406,80
CORRIENTES AL SECTOR
PUBLICO
OTROS INGRESOS Y -48%
GASTOS
6.3.8.22 COSTO DE VENTA DE $284.313,88 $146.817,11 127%
BIENES MUEBLES DE
PRODUCCION
6.2.5.24 OTROS INGRESOS NO $6.578,44 $14.907,25
CLASIFICADOS
6.3.9 ACTUALIZACIONES Y $9.857,33 -6%
AJUSTES
6.3.9.01 DEPRECIACION BIENES $10.471,73 $9.857,33
DE ADMINISTRACION
RESULTADO DEL $398.920,88 $468.955,47 18%
EJERCICIO
Cedula de ingresos
Cedula de ingresos INGRESOS INGRESOS Variacién
2023 2024 %
1.4.02.01.0  Ingreso Productos $53.900,00 $6.250,00 -88,40%
1 Agropecuarios
Y Forestales
1.4.02.01.0 Costo Produccion De $30.200,00 $3.752,80 -87,57%
2 Cacao Seco
1.4.02.01.0 Activo Plantas De $10.000,00
3 (inventari  Cacao Injertadas
0 Ccnb1
1.4.02.02.0 Costo Trabajos En $6.600,00 $- -100,00%
1 Carpinteria
1.4.02.02.0 Ingreso Venta De $197.700,00 $- -100,00%
2 Madera
Aserrada
1.4.02.02.0 Ingreso Venta De $2.200,00 $- -100,00%
3 Aserrin
1.4.02.02.0 Ingreso Venta De Viruta $25.300,00 $- -100,00%
4
1.4.02.02.1 Costo Construccion De $1.500,00
6 Puertas, Camas,
Insumos, Entre
Otros
1.4.02.04.0 gasto Chalecos $2.000,00 $1.226,40 -38,68%
1 Reflectivos
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1.4.02.04.1 activo Mesas Y $234.000,00 $- -100,00%
3 Sillas
1.4.02.04.1  Ingreso Disefio Y $20.000,00
4 Construccion
De Mobiliario
Universitario
1.4.02.05.0 Ingreso Medicinas, $150.000,00 $50.000,00 -66,67%
1 Insumos Y
Productos
Farmacéuticos
1.4.03.99.1 Ingreso Mantenimient $36.000,00 $- -100,00%
6 0 Y Reparacion
De Mobiliario
1.4.03.99.1 Ingreso Servicio De No $-
7 Consultoria
Registro Social
1.4.03.99.1 Ingreso Actividades $996.200,00 $500.000,00 -49,81%
9 De Construccion
1.4.03.99.2 Ingreso Otros $500,00 $- -100,00%
1 Servicios
1.9.04.99 Ingreso Otros No $14.500,00 $14.500,00 0,00%
Especificados
3.8.01.01 Ingreso De Cuentas $1.867.773,35 $1.897.727,84 1,60%
Por Cobrar
$ 3.616.873,35 $ 2.504.957,04 -30,74%
Cedula de egresos
Denominacion Gastos area  Gastos area
PROCOMBISE PROCOMBISE
2023 2024
Remuneraciones Unificadas $10.045,98 $9.103,48 -9%
Salarios Unificados $11.385,45 $10.317,28 -9%
Decimotercer Sueldo $1.875,25 $1.699,32 -9%
Decimocuarto Sueldo $1.607,36 $1.456,56 -9%
Horas Extraordinarias Y Suplementarias $133,95 $121,38 -9%
Servicios Personales Por Contrato $125.909,65 $174.786,80 39%
Aporte Patronal $2.143,14 $2.427,59 13%
Fondo De Reserva $1.607,36 $1.456,56 -9%
Compensacion Por Desahucio $66,97 $60,69 -9%
Compensacion  Por  Vacaciones No
Gozadas Por Cesacién De Funciones $669,73 $606,90 -9%
Energia eléctrica $0,00 $1.213,80
Telecomunicaciones $334,87 $60,69 -82%
Servicio De Correo $200,92 $121,38 -40%
Almacenamiento, Embalaje Y Envase $133,95 $121,38 -9%
Edicion, Impresion, Reproduccion Y
Publicaciones $669,73 $606,90 -9%
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Difusién, Informacién Y Publicidad
Servicio de Aseo

Servicios Personales Eventuales Sin
Relacion De Dependencia

Soporte Al Usuario A Través De Centros
De Servicios Y Operadores Telefdnicos
Digitalizacion de informacion y datos
publicos

Servicios De Almacenamiento, Control,
Custodia, Dispensacion De
Combustibles

Pasajes Al Interior

Viaticos Y Subsistencias En El Interior
Edificios, Locales Y Residencias
Maquinarias Y Equipos

Vehiculos (Mantenimiento Y
Reparacion)

Edificios, Locales Y Residencias,
Parqueaderos, Casilleros Judiciales Y
Maquinarias Y Equipos (Arrendamiento)
Vehiculos (Arrendamiento)
Herramientas

Estudio y Disefio de Proyectos
Capacitacion A Servidores Publicos
Mantenimiento Y  Reparacion De
Equipos Y Sistemas Informaticos
Alimentos Y Bebidas

Vestuario, Lenceria Y Prendas De
Proteccion

Materiales De Oficina

Materiales De Aseo

Herramientas Y Equipos Menores
Materiales De Impresién, Fotografia,
Reproduccion Y Publicaciones
Medicinas y Productos Farmacéuticos
Insumos, Materiales Y Suministros Para
La Construccion, Electricidad, Plomeria,
Materiales Didacticos

Repuestos Y Accesorios

Servicios Para Construccién De Obra
Mobiliarios (De Larga Duracion)

Equipos, Sistemas y  Paquetes
Informéticos

$1.004,60
$200,92

$20.091,97
$126.579,38
$0,00

$66,97
$3.348,66
$200,92
$2.009,20
$1.004,60
$334,87

$3.348,66

$669,73
$133,95
$3.348,66
$334,87
$334,87
$66,97

$334,87
$33,49

$200,92
$669,73
$200,92
$200,92

$4.688,13
$90.413,84

$4.688,13
$133,95
$2.009,20
$823.297,41
$2.009,20

$2.009,20
$1.250.753,97

$910,35
$182,07

$18.206,96
$97.103,78
$158.946,74

$60,69
$3.034,49
$182,07
$606,90
$910,35
$303,45

$3.034,49

$606,90
$121,38
$1.213,80
$303,45
$303,45
$60,69

$303,45
$30,34

$182,07
$485,52
$182,07

$0,00

$4.248,29
$9.103,48

$4.248,29
$121,38
$1.820,70

$1.089.028,44

$1.820,70

$1.820,70
$1.603.648,11

-9%
-9%

-9%

-23%

-9%
-9%
-9%
70%
-9%
-9%

-9%

-9%
-9%
-64%
-9%
-9%
-9%

-9%
-9%

-9%
28%
-9%
-100%

-9%
-90%

-9%
-9%
-9%
32%
-9%

-9%
28%
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