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RESUMEN

A medida que aumenta la disparidad entre los estandares educativos y la realidad fuera
de las instituciones educativas, la infraestructura de aprendizaje alternativa, como las
tecnologias moviles, se estan volviendo mas comunes y estan desafiando los modos
tradicionales de ensenanza. Tomando esto en cuenta, la incorporacion de la tecnologia
movil en la ensefianza-aprendizaje brinda a los educadores la oportunidad de liderar una
pedagogia innovadora, pues estos medios, llevan al usuario a un mundo inmenso de
conocimientos para su preparacion profesional. El presente estudio se basé en una
investigacion con docentes de la Unidad Educativa Humberto Moreira Marquez, del canton
Ventanas, cuyo objetivo fue examinar en qué medida se podra realizar el diseno de un
programa de capacitacion para docentes sobre el uso de las aplicaciones y dispositivos
moviles como herramienta pedagoégica para el proceso de ensenianza. La investigacion se
realizé mediante un enfoque cuanti-cualitativo. La informacion relevante se recopilo a
partir de cuestionarios, conversaciones personales y entrevistas. Se pudo evaluar el
potencial de la herramienta, por lo que se fortalecio la necesidad de proponer la realizacion
de talleres estratégicos para la mejora de la ensefanza y aprendizaje en las diversas
disciplinas, que se beneficiarian de las ventajas que ofrecen las tecnologias moviles. En
este periodo de transicion, es beneficioso el uso y manejo de estrategias para que los
docentes puedan utilizar tecnologias innovadoras en beneficio de la experiencia de sus
alumnos con las mejores practicas, ahora al alcance de todos.

Palabras claves: dispositivos moviles, herramientas pedagogicas, proceso, ensenanza.
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Monica Isabel Vera Zapata

ABSTRACT

As the disparity between educational standards and reality outside of educational
institutions increases, alternative learning infrastructure, such as mobile technologies, is
becoming more common and challenging traditional modes of teaching. Taking this into
account, the incorporation of mobile technology in teaching-learning offers educators the
opportunity to lead an innovative pedagogy, since these means take the user to an
immense world of knowledge for their professional preparation. This study was based on
an investigation with teachers from the Humberto Moreira Marquez Educational Unit, from
the Ventanas canton, whose objective was to examine to what extent the design of a
training program for teachers on the use of mobile device applications can be carried out.
as a pedagogical tool for the teaching process. The research was carried out using a
quantitative-qualitative approach. Relevant information was collected from questionnaires,
personal conversations, and interviews. The potential of the tool could be evaluated, thus
strengthening the need to propose strategic workshops to improve teaching and learning
in the various disciplines, which would benefit from the advantages offered by mobile
technologies. In this transition period, it is beneficial to use and manage strategies so that
teachers can use innovative technologies to benefit their students' experience with best
practices, now available to everyone.

Keywords: mobile devices, pedagogical tools, process, teaching.
INTRODUCCION

El desarrollo de la tecnologia movil y el uso generalizado de teléfonos, tabletas,
computador portatil, en la educacion, los docentes y estudiantes estan integrando
nuevos dispositivos inteligentes y de comunicaciéon en su proceso de ensenanza
aprendizaje. Dicho proceso, implica la combinacion de tecnologias de la
informacion y la comunicacion para la educacion, en otras palabras, una oficina
virtual dedicada a evolucionar la educacion en su contexto mas
avanzado(Farinango & Torres, 2017).

La difusion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en la
educacion mediana y superior ha provocado cambios profundos, cuyo fin
primordial sin duda ha sido la busqueda de una mejora en los resultados y
desempenno de docentes y educandos. La disparidad entre los estandares
educativos y la realidad fuera de las instituciones educativas esta aumentando.
Las infraestructuras de aprendizaje alternativas, se estan volviendo mas comunes
y desafiando los modos tradicionales de ensenanza (Basantes, et al, 2017).

Los beneficios de la revolucion tecnologica que envuelve al mundo del aprendizaje
movil son numerosos y se expresan en diferentes facetas de la educacion, incluido
el aprendizaje cooperativo, contextual, constructivista y auténtico. El aprendizaje
basado en dispositivos moviles facilita el aprendizaje basado en la ubicacion, entre
otras estrategias de ensenanza flexibles y no convencionales. En particular, ofrecen
herramientas de aprendizaje basadas en el conocimiento que permiten ensenar y
aprender dentro y fuera del aula (Basantes, et al, 2017).

Ademas, permiten a los alumnos participar en actividades que van desde la
comunicacion en tiempo real y la colaboracion con colegas en tareas basadas en la
ubicacion. Las actitudes de los educadores hacia los dispositivos inalambricos son
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mixtas. Hay profesores que informan que su uso aumenta el interés y la
implicacion de los estudiantes, ademas de abordar diferentes estilos de aprendizaje
y ensenanza (Garay, 2020).

En el sistema educativo actual, en América Latina, una inmensa mayoria de
docentes perciben los dispositivos moviles como una amenaza para su autoridad y
una distraccion para el proceso educativo. Para cambiar esta percepcion, autores
proponen examinar la contribucion de dicha tecnologia en el proceso de ensenanza-
aprendizaje (Coello & Vittone, 2017).

La ensenanza en el siglo XXI, una era en la que la revolucion de las TIC esta en
pleno apogeo, requiere la preparacion de maestros y estudiantes para los entornos
educativos mediante el uso de métodos de ensenanza relevantes, significativos y
desafiantes, liderando una pedagogia innovadora (Pascuas, et al, 2020).

En el Ecuador, es una realidad, en la que los estudiantes no poseen, en su gran
mayoria, dispositivos multimedia y de comunicacion personal, por lo que, evita que
estén constantemente adquiriendo nuevas habilidades de intercambio de
informacion, minimizando su adquisicion de conocimientos, por lo que esta
situacion, de seguir asi, como consecuencia, sera, estudiantes con mediano
aprendizaje, enraizados en una ensenanza tradicional, ambigua y en algunos
casos, mediocre.

El mundo esta en conflicto por la amenaza del mal uso delos dispositivos moviles,
en lugar de centrarse en el aprendizaje, la evolucion de los cambios tecnologicos
pueden considerarse un desafio para el proceso de ensenanza-aprendizaje
(Navarrete & Mendieta, 2018).

En los ultimos anos se ha incrementado el uso de dispositivos moéviles en la Unidad
Educativa Humberto Moreira Marquez, como herramienta pedagogica para el
proceso de ensenanza, sin embargo, esto ha resultado en una separacion de
criterios entre actores de la comunidad educativa, docentes, padres y estudiantes
cuando se trata de los efectos positivos o negativos del uso de esta tecnologia en la
institucion e incluso en la vida cotidiana del hogar.

En este sentido, se consideré conveniente realizar un estudio sobre el impacto del
uso de los dispositivos moviles en el entorno académico con el fin de obtener
informacion relevante que contribuya a la implantacion de las TIC en la institucion
como herramienta de apoyo pedagoégico en el proceso de ensenanza-aprendizaje
como sistema de mediacion para la comunicacion y las relaciones entre docentes y
estudiantes (Zamora, 2020).

El aprovechamiento adecuado de los medios tecnologicos disponibles puede
facilitar un aprendizaje flexible, es decir, un aprendizaje sin las fronteras de tiempo
y lugar, caracteristicas que son cada vez mas demandadas en el siglo XXI.

DESARROLLO

Los medios digitales, de acuerdo a (Valcarcel y Repiso, 2016) no solo cumplen su
funcion de entretenimiento en la sala de estar y la habitacion de los nifnos en el
hogar, sino que también se han convertido en las herramientas centrales del
mundo del trabajo y la vida en el nuevo milenio. Y el desarrollo contintia imparable.
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Por tanto, es de suma importancia que el potencial de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion se agote lo antes posible en el contexto de los
procesos de ensenanza y aprendizaje (Hernandez, 2017).

El uso de recursos digitales en la ensenanza promueve la adaptacion de las formas
de ensenanza-aprendizaje a los desarrollos sociales y al entorno de vida de los
estudiantes, ademas de hacer que la planificacion sea mas facil y eficiente, también
permite satisfacer mejor la diversidad de los estudiantes y sus diversos requisitos
de aprendizaje. Porque no siempre es necesario estar en un lugar determinado para
acceder al conocimiento experto” (Orr, 2016).

Los recursos digitales destinados a apoyar los procesos de aprendizaje de los
estudiantes en el contexto de los cursos. La atencion se centra en el uso
didacticamente justificado de los recursos de ensenanza y aprendizaje que
combinan las tecnologias digitales con una incorporacion didactica y metodica
significativa en la ensenanza(Serra & Cegarra, 2020).

El enfoque del aprendizaje movil se esta volviendo cada vez mas importante, que
los docentes tienen la opcion de acceder, cambiar, archivar y usar sus datos con
sus teléfonos inteligentes o tabletas en casi cualquier lugar, por ejemplo, para
Google Maps, una busqueda de sitos historicos en linea, transmision de audio y
video o carteras electronicas. Los teléfonos moviles son una herramienta
omnipresente y contemporanea para los estudiantes y docentes(Lopéz, et al, 2017).

A menudo se dice que los medios digitales tienen un enorme potencial para mejorar
el aprendizaje escolar. El descubrimiento de Internet como medio de aprendizaje a
mediados de la década de 1990 estuvo marcado por una ola de entusiasmo acerca
de sus posibilidades supuestamente ilimitadas para mejorar el aprendizaje.
(Rangel, et al, 2020).

Aprender a través del uso de Internet deberia volverse mas facil, mas efectivo, mas
motivador y exigente, ya lo habian proclamado para el aprendizaje programado de
manera similar. El "como" y el "por qué" se reflejaban ya menudo so6lo de forma
superficial. (Sevilla,et al, 2017).

Posteriormente, bajo las palabras clave adaptabilidad se discuten varias
posibilidades de como los medios digitales pueden adaptarse a los requisitos de
aprendizaje de los docentes y sobre la importancia de los medios digitales en la
ensenanza inclusiva y en la ensenanza de alumnos con discapacidad.(Caicedo, et
al, 2020).

Con el fin de aclarar las posibilidades de los medios digitales para el aprendizaje
en la preparacion de los maestros, primero debe examinarse en qué se diferencia
el aprendizaje con medios digitales del aprendizaje con otros medios. A partir de
las posibilidades técnicas de los medios digitales, muchos investigadores
manifiestan que se pueden destacar los siguientes aspectos, que parecen
relevantes desde una perspectiva psicologica y didactica del aprendizaje (Paladines,
2019).

A diferencia de los medios tradicionales como los libros escolares o el pizarréon, con
los que los contenidos de aprendizaje se presentan principalmente en forma de
textos e imagenes, los medios digitales ofrecen la oportunidad de presentar
contenidos de forma multimedia e interactiva y presentarlos en red. Este tipo de
aprendizaje en los espacios de informacion multimedia se ha investigado
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intensamente desde mediados de la década de 1980 como parte de la investigacion
sobre la instruccion en multimedia e hipermedia (Vazquez & Sevillano, 2016).

Desde una perspectiva psicologica cognitiva, se argumenta que la presentacion
combinada de informacion para diferentes modalidades sensoriales y en diferentes
formas de codificacion, tal como esto sucede con las aplicaciones de aprendizaje
multimedia y las aplicaciones que pueden soportar el procesamiento y
almacenamiento de informacion en diferentes sistemas de memoria y, por lo tanto,
deberian tener un efecto de aprendizaje (Jiménez & Martinez, 2017).

La presentacion interactiva también deberia contribuir a intensificar el examen del
material de aprendizaje y asi aumentar la profundidad de procesamiento durante
el aprendizaje (Flores, et al, 2018).

La presentacion en red de la informacion todavia se considera una ventaja porque
el docente, al preparar su clase, puede navegar por el espacio de informacion de
acuerdo con sus necesidades individuales, conocimientos e intereses previos y, por
lo tanto, integrar mejor los nuevos conocimientos en las estructuras existentes
(Delgadillo, et al, 2020).

Se asume que de esta manera se apoya el aprendizaje autodirigido y orientado a
solucionar problemas y temas complejamente estructurados (Gillate, et al, 2017).

Las presentaciones a través de la red, deberia ser mas adecuada que los medios
tradicionales para despertar el interés y la curiosidad de los alumnos. Vestido con
un juego complejo o escenarios de aplicacion auténticos, el caracter desafiante del
material de aprendizaje presentado deberia aumentar (Delgado, 2020).

Aun esta pendiente la evidencia empiricamente convincente de la ventaja de
aprendizaje de los programas multimedia e hipermedia sobre los medios de
aprendizaje tradicionales. Es cierto que los estudios individuales arrojan
resultados positivos y los meta estudios también dan fe de que los medios digitales
tienen una efectividad de aprendizaje moderadamente positiva (Crescenzi & Grane,
2016).

Sin embargo, también hay una avalancha de estudios empiricos que no pudieron
probar ninguna diferencia en la efectividad del aprendizaje de los diferentes medios
de aprendizaje o incluso mostraron una desventaja de los programas examinados
en comparacion con los medios tradicionales. El uso exitoso de las ofertas de
aprendizaje multimedia parece depender de manera crucial de las habilidades de
autoaprendizaje y el conocimiento previo de los alumnos, especialmente cuando
requieren la adquisicion independiente del contenido de aprendizaje (Martinez, et
al, 2019).

Por ultimo, pero no menos importante, los problemas especificos de los
hipermedios, como la sobrecarga cognitiva y la distraccion, que surgen de la
amplitud de la informacién didactica, a menudo mal estructurada, que se ofrece
en Internet, debilitan su efectividad en el aprendizaje (Mateus, et al, 2017).

Los “espacios de trabajo virtuales” compartidos ofrecen a los docentes, la
oportunidad de comunicarse facilmente, intercambiar documentos electréonicos o
trabajar juntos en un producto digital (Cruz & Barragan, 2017).
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En el caso mas economico, que utilizan muchas escuelas, dicho espacio de trabajo
virtual es un directorio en un servidor central al que pueden acceder todos los
miembros del grupo. Sin embargo, en el campo de la investigacion del trabajo
colaborativo asistido por computadora, también se han adoptado herramientas
mas complejas que se pueden utilizar en situaciones de aprendizaje escolar, la
redaccion conjunta de textos, mapas mentales basados en Internet o la recopilacion
conjunta y la redaccion de palabras clave de informacion (Curtin, 2021).

Las aplicaciones moviles son software disenado para dispositivos moviles. Las
instituciones de educacion superior han mostrado un gran interés en el uso de
dispositivos tecnologicos en la educacion. Numerosas aplicaciones de teléfonos
moviles se han empleado cada vez mas en la ensefianza y el aprendizaje. En
consecuencia, es un resultado natural para los investigadores investigar la
efectividad de tales dispositivos en el entorno de aprendizaje y el alcance que los
graduados pueden alcanzar para cumplir con sus expectativas profesionales y
desarrollarse ( Farrah & Abu-Dawood, 2018).

El uso de aplicaciones de telefonia movil en la ensenanza y el aprendizaje aporta
ideas y beneficios positivos que motivan a los estudiantes a aprender y comprender
mejor. En respuesta a las necesidades de este siglo, se ha reconocido a la
alfabetizacion digital como una dimension importante con la que los futuros
profesores deberian estar equipados que permitira visualizar libros y articulos en
sus aparatos moviles. Los estudiantes de la nueva generacion aman la tecnologia
y la aceptan con alegria. Por lo general, desarrollan una notable disposicién a
utilizar aplicaciones de teléfonos moviles en el aprendizaje (Zambrano, et al, 2020).

En el campo de la educacion, los investigadores buscan constantemente las
ultimas nuevas técnicas para proporcionar conocimiento todos los dias. Esto
incluye exponer a los estudiantes a un tipo diferente de actividad que realmente
los involucre en el aprendizaje de formas innovadoras. Por lo tanto, la necesidad
actualmente, es basicamente que los docentes y estudiantes se concentren en sus
estudios y preparacion de clases reales orientados a la asignatura respectiva
(Bohorquez, 2017).

Por ejemplo, las aplicaciones moviles mas utilizadas en el campo de la educacion
Para empezar, existe:

WhatsApp, cuya aplicacion es una de las mas populares con fines educativos, por
su soporte, facil acceso, intercambio de comunicacion e informaciéon como:
documentos, mensajeria instantanea, imagenes, audio, videos, enlaces a Internet
e incluso crear grupos y realizar videollamadas. Sirve también para realizar
consultas, aclarar dudas sobre las actividades desarrolladas dentro de la
asignatura, fomenta el aprendizaje colaborativo e incluso estimula la participacion
de los estudiantes. Su disponibilidad son las 24 horas constantes.(Goodwin, 2020).

Zoom es una aplicacion de comunicaciones por video basada en la nube que le
permite configurar conferencias de audio y video virtuales, seminarios web, chats
en vivo, uso compartido de pantalla y otras capacidades de colaboracion que se
fusionan con toda comodidad en todos los procesos educativos con facilidad. No
necesita una cuenta para asistir a una reunion de Zoom, y la plataforma es
compatible con cualquier moévil o pc, lo que significa que casi cualquier persona
puede acceder a ella (Coello & Vittone, 2017).

- Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion. Universidad Técnica de Manabi. ECUADOR.



Revista Cognosis. Revista de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion ISSN 2588-0578

Aplicaciones y dispositivos moéviles como herramienta pedagdqgica para el proceso de ensefianza.

Luego, esta la aplicacion de YouTube, considerada una herramienta para un
aprendizaje mas practico a través de medios de video, aqui se pueden observar y
descargar tutoriales académicos, musica, realizar enlaces en vivo, noticias,
deportes, es un medio de comunicacion en tiempo real de difusion e interactivo de
forma gratuita; La informacion puede ser creada por propia autoria o por terceros
a través de representaciones audiovisuales. (Cgfglobal, 2020).

En el sistema educativo, la aplicacion Microsoft Teams, posibilita la construccion
y participacion de conocimientos a través de este medio audiovisual entre docente-
docente y docente-estudiante, al tiempo que estimulan los sentidos de aprendizaje
del alumno, potencian la creatividad, la atencion y la curiosidad, facilitan el
desarrollo del pensamiento y promueven la participacion, teniendo la posibilidad
de se pueden repetir una y otra vez como necesarios para lograr un aprendizaje
significativo mediante esta tecnologia educativa (Microsoft, 2021).

Google Classroom, es una herramienta educativa que ofrece Google en apoyo de la
docencia, con una adecuada gestion por parte del educador, contribuye a la mejora
del proceso de ensenanza mediante el uso de las TIC fomentando el conocimiento
y la informacion. Mediante esta aplicacion el docente asigna tareas y califica
contenidos de quienes conforman su equipo de trabajo, en este caso, sus alumnos
de clase, para lo cual es necesario activar esta aplicacion a través del correo
electronico de Gmail. Se pueden crear clases usando enlaces a los que los
estudiantes se unen con una clave. (Guevara, et al, 2019).

También cabe mencionar el uso de la red de Facebook, como equipo privado, lo
cual cada vez es una tendencia mayor en la educacion, ya que esta herramienta
permite incrementar la motivacion y participacion de los estudiantes, sin que
terceros interrumpan o participen sin permiso, puede ser una alternativa que
incentiva a los aprendices al aprendizaje activo y sobre todo participativo, fomenta
la creatividad, el desarrollo del pensamiento y la capacidad de concentracion donde
se desarrollan habilidades cognitivas y emocionales al compartir sus experiencias
y sentimientos a través de la gamificacion, lo que les permite comprender la teoria
de forma dinamica, y asi poder resolver problemas de la vida cotidiana con el fin
de enriquecer los conocimientos de forma mas eficaz (Martinez, 2017).

Existen muchas otras aplicaciones que brindan un sinnumero de beneficios en
educacion, como son también:

Kahoot!: Es una plataforma de aprendizaje basada en juegos que facilita la
creacion, el intercambio y la reproduccion de juegos de aprendizaje o cuestionarios
de trivia en minutos (AppStore, 2021).

ClassDojo: Es una plataforma de comunicacion escolar que los maestros,
estudiantes y familias usan todos los dias para construir comunidades unidas al
compartir lo que se aprende en el aula en casa a través de fotos, videos y
mensajes(ClassDojo, 2020).

Lumosity: Es un programa en linea que consiste en juegos que dicen mejorar la
memoria, la atencion, la flexibilidad, la velocidad de procesamiento y la resolucion
de problemas.(Boot, 2019).
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Khan Academy: Esta aplicacion ofrece ejercicios de practica, videos instructivos y
un panel de aprendizaje personalizado que permite a los alumnos estudiar a su
propio ritmo dentro y fuera del aula (Khan, 2021).

Duolingo: Es una plataforma web creada en Estados Unidos destinada al
aprendizaje gratuito de idiomas y a la certificacion del nivel de inglés(Duffy, 2021).

Prezzi: Es un programa de presentaciones para explorar y compartir ideas sobre
un documento virtual basado en la informatica en nube. La aplicacion se distingue
por su interfaz grafica con zoom, que permite a los usuarios disponer de una vision
mas acercada o alejada de la zona de presentacion, en un espacio
2.5D(OregonStateUniversity, 2019).

Canva: Es un software y sitio web de herramientas de disenio grafico simplificado,
fundado en 2012. Utiliza un formato de arrastrar y soltar y proporciona acceso a
mas de 60 millones de fotografias y 5 millones de vectores, graficos y fuentes(Luke,
2021).

GoogleMeet: Es un servicio de video chat disenado principalmente para uso
comercial y de oficina, que permite a los colegas chatear por video y texto.(Advice,
2021).

Telegram: Es una plataforma de mensajeria y Voz, el envio de varios archivos y la
comunicacion en masa.(Ramos, et al, 2016).

Loom: Con Loom, puede grabar su pantalla, voz y rostro para crear un video que
se puede compartir instantaneamente en menos tiempo del que tomaria escribir
un correo electronico. (Telar, 2020).

Wordwall: Puede wusarse para crear actividades tanto interactivas como
imprimibles. La mayoria de nuestras plantillas estan disponibles en version
interactiva e imprimible. Los Interactivos se reproducen en cualquier dispositivo
con navegador web, como un ordenador, tableta, teléfono o pizarra interactiva.
(Valrc, 2021).

Jigsaw planet: Es un recurso web que permite crear, jugar, compartir y competir
con puzzles en linea. Se trata de una herramienta ideal para presentar nuevos
temas, gamificar la sala de clases y desarrollar el pensamiento visual de los
estudiantes. (TeachersFirst, 2020).

Mentimeter: Es un sencillo sistema de creacion de encuestas, que nos permite a
los usuarios la creacion de estas en muy pocos minutos, de manera gratuita y sin
necesidad de registros. Cabe senalar que el acceso a las encuestas se puede
realizar tanto desde dispositivos de escritorio como terminales moviles(Cullen,
2018).

Jamboard: Es una pantalla inteligente que te permite extraer con rapidez
imagenes de una busqueda en Google, guardar el trabajo en la nube
automaticamente, usar la herramienta de reconocimiento de formas y escritura a
mano facil de leer, y dibujar con una pluma stylus, pero borrar con el dedo igual
que en una pizarra. (Betters, 2017).

Miro: Es una plataforma de pizarra colaborativa en linea que permite a los equipos
remotos trabajar juntos de forma mas efectiva. Miro es perfecto para hacer lluvias
de ideas, mapas mentales, facilitar ceremonias agiles, ejecutar revisiones y sprints
de diseno y crear un eje visual central para los proyectos. (Marina, 2021).
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Trello: Es una herramienta en linea que sirve para gestionar proyectos y tareas
personales. Puede sonar trivial, pero se esta haciendo cada vez mas popular y, por
lo general, su uso se esta convirtiendo en una aficion, como en el caso de
aplicaciones como Pinterest o Instagram (Finnegan, 2021).

Los teléfonos inteligentes ofrecen todo tipo de aplicaciones para la creacion de
trabajos creativos y practicos, también se han convertido en un medio que facilita
la conexion entre el aula y la sociedad, debido a su capacidad multimedia, de
comunicacion y conexion a las redes sociales, factor que se puede aprovechar para
la realizacion de trabajos de campo de corte social o historico de una comunidad o
de un lugar; ademas permite construir comunidades virtuales de aprendizaje,
fomenta debates educativos y motiva a los estudiantes a crear recursos
audiovisuales. (Silva & Martinez, 2017).

METODOLOGIA

El presente trabajo fue concebido mediante el enfoque cuanti-cualitativa,
basandose en la investigacion exploratorio-descriptivo y bibliografico, de acuerdo
con los objetivos planteados para tener un acercamiento a la realidad del proceso
de ensenanza de los docentes en la Unidad Educativa Humberto Moreira. De igual
manera, se abordo el nivel del uso de aplicaciones y dispositivos moviles como
herramienta pedagodgica para el proceso de ensenanza. Por ultimo, se capacito a
los docentes la importancia de las aplicaciones y dispositivos moviles como
herramienta pedagogica para el proceso de ensefianza.

Para la obtencion y recoleccion de datos se utilizo el cuestionario como técnica e
instrumento que fue previamente disenado el mismo se aplico a través de la
aplicacion google forms. El disefnio y aprobacion de la propuesta se realizo atreves
del método de validacion de expertos, esto es, revision y analisis por parte de la
Dra. Miriam Patricia Cardenas Zea, Licenciada en Ciencias de la Educacion,
Mencion Informatica, Universidad Técnica de Babahoyo, Quevedo, Los Rios,
Ecuador y Doctora en Ciencias Pedagogicas- Universidad de Grama-Cuba, sobre el
uso de aplicaciones y dispositivos moviles para el proceso de ensenanza
aprendizaje como herramienta pedagogica.

La poblacion de estudio se considerd el 100% del claustro docente de la Unidad
Educativa Humberto Moreira Marquez, del canton Ventanas. Por lo tanto, esto
constituyé un muestreo intencional mediante el cual los encuestados demostraron
predisposicion y proactividad para el uso de aplicaciones y dispositivos moviles en
el proceso de ensenanza y aprendizaje.

RESULTADOS

A partir de esta etapa se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de la
propuesta del uso, manejo de las aplicaciones y dispositivos moviles como
herramienta pedagogica en el proceso de ensenanza.
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Figura #1

¢ Los dispositivos moviles facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje ?
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En la figura#1, el 72% de la poblacion objeto de estudio manifesto que esta
totalmente de acuerdo en que los dispositivos moviles facilitan el proceso de
ensenanza aprendizaje, mientras que el 2 % no esta de acuerdo ni en desacuerdo.
Esta comprobado que cada vez mas, las aplicaciones moéviles educativas en el
proceso de ensenanza-aprendizaje, contribuyen a facilitar la asimilacion de mayor
informacion para docentes y para estudiantes. (Vidyanlankar, 2019).

Figura #2

¢Que dispositivos utiliza ud para sus clases?
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En la figura#2, el 86% manifesté que el tipo de dispositivo movil que utilizan es el
celular, el 10% laptops y el 4% restante usa tablets. A menudo se dice que los
medios digitales tienen un enorme potencial para mejorar el aprendizaje escolar.
El descubrimiento de Internet como medio de aprendizaje a mediados de la década
de 1990 estuvo marcado por una ola de entusiasmo acerca de sus posibilidades
ilimitadas para mejorar el aprendizaje. (Rangel, et al, 2020)
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¢Qué aplicaciones o herramientas utiliza usted para los diferentes momentos
de la clase?
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Figura# 3

En base a los resultados obtenidos podemos observar que el 43%, indica que usa
Microsoft teams, el 2% usa Jigsaw planet, evidenciamos que las aplicaciones son
mas utilizadas para sus clases sincronicas mientras que desconocen el uso y
manejo de las otras herramientas, limitando al docente a innovar, hacer sus clases
mas interactivas con la gamificacion. Los teléfonos inteligentes ofrecen todo tipo de
aplicaciones para la creacion de trabajos creativos y practicos, también se han
convertido en un medio que facilita la conexion entre el aula y la sociedad (Silva &
Martinez, 2017).

¢Considera usted que necesita una capacitacion?

74%
100% 26% B SI NECESITO m NO NECESITO

50% NO NECESITO

SINECESITO
0%
DOCENTES

Figura #4

En la figura #4, el 74% manifesto que, a pesar de haber sido capacitado con
anticipacion se requiere fortalecer el desarrollo de sus habilidades digitales,
mientras que el 26% indicé que no lo necesita. Las aplicaciones educativas son
cada vez mas solicitadas y algunas ofrecen una amplia gama de opciones que
permiten al docente aprender cada vez mas; y a su vez han comenzado a aceptar
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la digitalizacion en el entorno educativo, por lo que muchos docentes, estan
recibiendo capacitacion y otras estan empezando a especializarse para adquirir
nuevos conocimientos sobre las aplicaciones y herramientas dentro de la
ensenanza virtual. (Vazquez & Sevillano, 2016)

DISCUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos se verifico que el 74% de los docentes
estan de acuerdo que se deben de utilizar las aplicaciones y dispositivos moviles
como herramienta pedagogica para el proceso de ensenanza. Su empleo no se limita
al aula de clase o al laboratorio de informatica; esto permite al docente romper con
espacios y contextos de aprendizaje rigidos y limitados a moéviles (Mangisch, 2020).
Ademas, la computacion en la nube permite un acceso rapido, moévil, ubicuo y
orientado a la demanda a una amplia variedad de datos.

Los tipos de aplicaciones moviles mas utilizadas que se determinan en este estudio
fue Microsoft teams con el 43%, las tecnologias modernas junto a estas
aplicaciones educativas son cada vez mas cotidianas como herramientas utiles
para facilitar el desempenio de las actividades en la educacion. (Reina, 2020), ante
esto, manifiesta que la generacion joven de hoy que ya no conoce el mundo sin
Internet, utiliza facilmente la gestion digital, mejorando la organizacion del dia a
dia y el desempeno de las tareas relacionadas, tanto con el aprendizaje como con
los contactos entre sus semejantes. Por tanto, (Martinez, et al, 2020), indica que,
los profesores siguiendo los intereses de los estudiantes, queriendo satisfacer sus
necesidades, deben diversificar sus lecciones mediante el uso de soluciones
innovadoras y tecnologicas.

Debido a que el 74% manifesté que, a pesar de haber sido capacitado anteriormente
necesita una retroalimentacion, esta permitira mejorar el proceso de transferencia
y verificacion de conocimientos. Usar los beneficios digitales, de acuerdo a (Gomez,
eta al, 2015), es que las aplicaciones y dispositivos moéviles, se pueden usar para
aprender de forma atractiva, sin aburrimientos ni situaciones problematicas. Por
tal motivo, se busca una nueva inspiracion en el campo de los métodos de
ensenanza y se desea implementar tecnologias en su trabajo, se debe aprovechar
la capacitacion que se propone.

PROPUESTA

Mediante el taller de capacitacion, se desarrolld una comprension mas profunda
de lo que es el aprendizaje activo y la forma de promover el mismo en el salon de
clases, por parte de los docentes, por medio de la utilizacion de aplicacion de
herramientas y dispositivos moviles. Durante el taller, los docentes participaron en
el diseno colaborativo de una leccion eficaz que promueva diversas estrategias. Se
necesitaron algunas sesiones de formacion para ayudar a los docentes a aprender
y crear nuevas estrategias de ensenanza que recuperen el interés de sus alumnos
en las aulas y fomenten el aprendizaje.

La importancia del taller y las capacitaciones para mejorar el desempeno de los
docentes, contribuyé a crear un entorno de aprendizaje eficaz, mejoro las
situaciones de ensenanza-aprendizaje, y los impulsara a actualizarse sobre el
manejo y uso de las aplicaciones y dispositivos para convertirse en docentes de la
era digital.
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Las investigaciones muestran que la mayoria de las personas aprenden de manera
mas efectiva cuando comparte la experiencia con otros. Asistir a talleres in situ
permite interacciones de calidad y oportunidades para trabajar en equipo a la
solucion de problemas y desafios de los adelantos de la ciencia y la tecnologia.
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CONCLUSIONES

e Segun los datos estadisticos de la investigacion realizada a los docentes de
la Unidad Educativa Humberto Moreira Marquez se observa que una de las
debilidades existentes en la mayoria de los encuestados es el escaso
conocimiento sobre el uso y manejo de estas aplicaciones, en tal virtud es
necesario implementar este programa de capacitacion para lograr una mayor
eficiencia en el proceso de ensehanza-aprendizaje.

e Dicha propuesta se aplico a los docentes de la institucion con la finalidad de
afianzar conocimientos para una interaccion adecuada que promueva un
entorno de ensenanza eficaz y flexible.

e El programa de capacitacion para docentes sobre el uso de aplicaciones y
dispositivos moviles como herramientas pedagbdgicas para el proceso de
ensenanza, contribuyo a potenciar las habilidades y destrezas de los
docentes para impartir clases de forma innovadora acorde a la demanda de
la educacion actual

e Los resultados de la investigacion y de la encuesta demuestran la necesidad
de incentivar el uso de herramientas tecnologicas en el diario accionar
docente. En este sentido, se cree firmemente que la integracion de
aplicaciones moviles es efectiva y eficiente, creando interdisciplinariedad
para contribuir a mejorar la educacion a nivel local y mundial.
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