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PROLOGO

La carne de pollo es un alimento de alto valor nutritivo, apetecible,
gastronémicamente muy versatil, facil de preparar y econémico. El consumo de
carne de pollo ha ido aumentando progresiva y paralelamente a los cambios
relacionados con la industrializacién, urbanizacion y con el desarrollo econémico y
social que se han producido en las ultimas décadas. De acuerdo a las estimaciones
realizadas por la Organizacion de las Naciones Unidas para la alimentacion y la
Agricultura(FAO) en el afio 2013, la produccion mundial de carne de pollo seria la
segunda en importancia y representara el 34.6% del total, llegando a 106.8 millones

de toneladas.

La industria avicola en el pais registra un crecimiento considerable en los ultimos
afos, gracias al aumento de su produccion y al consumo per cépita, y que también

ha permitido que se generen nuevas fuentes de empleo.

En el cantén La Mana también el consumo de carne de pollo es importante. Lo que
permite identificar que el consumo diario bordea las 1500 unidades
aproximadamente. En este medio es donde patrticipa la empresa Pollo Rey, como
un oferente activo, con significativa presencia en el mercado local y generando
fuentes de empleo. En el marco empresarial la empresa Pollo Rey a travées de la
gestion labora con responsabilidad social, ofreciendo el producto a través de
empresas responsables como son: PRONACA, CORPROAVIC, y otros
productores locales, que proporcionan aves en buen estado sanitario apto para el

consumo humano.

Esta investigacion por tanto, es un referente de trabajo y dedicacion a nuevos
emprendimientos que contribuye al desarrollo socio-econémico del canton La

Mana.

Ing. Geovanny Silva Aroca
Coordinador de Ventas de PRONACA

viii



RESUMEN EJECUTIVO

El proceso de faenado avicola comprende un sistema que incorpora una variedad
de rubros que se derivan en el costo de produccion y que afectan directamente a la
rentabilidad. El objetivo de la investigacion fue determinar el impacto del sistema
de faenado avicola en la rentabilidad de la empresa Pollo Rey del cantén La Mana
en el periodo 2014-2015. Los métodos empleados fueron el descriptivo, Analitico y
sintético, para lo cual se analizaron los estados financieros de manera vertical,
horizontal, asi como con el empleo de los indices financieros. La mayor contribucién
al costo de produccion proviene de la materia prima directa, con un aporte de
95.86% y 95.26% en los afios 2014 y 2015 respectivamente costo de produccion
unitaria por libra en el 2014 fue de 1.16 ctvs mientras en el 2015 se obtuvo a 1.14
ctvs la libra. En el periodo estudiado decrecio6 a -6.07%, mientras que el costo de
produccion disminuyé a -5.48%, los otros componentes del costo crecieron a 7.27%
por concepto de mano de obra directa'y 11.49% en costos indirectos de fabricacion.
Sin la disminucion de los costos enunciados anteriormente, el aumento de la
rentabilidad no hubiera sido posible. El ratio de garantia fue 2.33 en el 2014 y 3.03
en el 2015. Por otro lado, el indice de estabilidad de 0.77 en el primer afio, aumenta
a 0.92 en el 2015, se concluye que estos indices son correctos y reflejan la buena
marcha de la empresa. Los indices de liquidez cumplen con las sugerencias para
su aceptacioén, es decir cercano a 2 y en torno a 1. Los niveles de endeudamiento
son del orden de 0.3, considerandose como bajos para cumplir con las obligaciones
adquiridas, en ambos afios. La rentabilidad financiera alcanzo el 44.24% en el 2014,
llegando a 43.99% al afo siguiente, el mismo comportamiento se observa en la
rentabilidad econdmica y del capital; no asi en la rentabilidad de las ventas que fue
2.18% y 2.06% en el periodo estudiado. El fondo de maniobra se recupera
rapidamente, encontrdndose dentro de los rangos aceptables. Al comparar estos
resultados, con los ratios del sector de comercio al por mayor y menor
proporcionados por la Superintendencia de Compafias, se determina que los
indices de liguidez, endeudamiento y rentabilidad son mejores para la primera,

demostrandose la buena salud de la empresa Pollo Rey.



ABSTRACT

He process comprises the poultry slaughtering system, through which a variety of
items, which are derived in the cost of production is marketed well incorporated.
This increases or decreases directly affecting profitability. The objective of this
research is to determine the impact of poultry slaughtering system on the profitability
of the company Pollo Rey Canton La Mana in the period 2014-2015. The largest
contribution to the cost of production comes from direct raw material, with a
contribution of 95.86% and 95.26% in 2014 and 2015 respectively. This item in the
studied period decreased to -6.07%, while the cost of production decreased to -
5.48%, the other components of the cost rose to 7.27% on account of direct labor
and indirect 11.49% in manufacturing costs. Without reducing costs stated above,
increasing the yield it would have been impossible. The guarantee ratio was 2.33 in
2014 and 3.03 in 2015. On the other hand, the stability index of 0.77 in the first year,
increasing to 0.92 in 2015, it is concluded that these indices are correct and reflect
the good progress of the company. Liquidity ratios comply with suggestions for
acceptance, ie close to 2 and about 1. Debt levels are on the order of 0.3, considered
as low to meet its obligations, in both years. Financial profitability reached 44.24%
in 2014, reaching 43.99% the following year, the same behavior is observed in the
economic profitability and capital; It not on the profitability of sales was 2.18% and
2.06% in the period studied. The working capital is quickly recovered, being within
acceptable ranges. When comparing these results with the ratios of the commerce
sector wholesale and retail provided by the Superintendency of Companies, it is
determined that the liquidity ratios, debt and profitability are better for the first,
demonstrating the good health of the company Poultry Chicken King.
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INTRODUCCION

La produccion avicola en el Ecuador se constituye como una de las actividades mas
relevantes en el contexto alimentario. En el ambito de la situacion politica y
econOmica el sector avicola registra un incremento significativo en la demanda de

la carne de pollo.

Segun estadisticas de la Corporacion Nacional de Avicultores (CONAVE), el valor
de la produccién nacional de carne de pollo representa el 5.6% del Producto Interno
Bruto (PIB).

Este proyecto de investigacion se realiz6 en el canton la Mand, la informacion que
sirvio de base se obtuvo de fuente secundaria proveniente de los estados
financieros de la empresa Pollo Rey, ubicada en el Recinto el Moral, canton La
Mand, provincia de Cotopaxi, los que sirvieron para conocer la afectacion del

sistema de faenado en la rentabilidad.

El sistema de faenado, comprende un proceso complejo, que parte desde la
adquisicién del bien, hasta la venta del mismo. No se ha podido conocer al presente,
los efectos que esta tiene sobre la rentabilidad de la empresa, la competencia y el

mercado.

En esta investigacion se puede observar los siguientes capitulos:

Capitulo uno. Hace referencia al marco contextual de la investigacion, referente a
la situacion actual, el problema de investigacion general y derivados, asi como su

delimitacién y los objetivos general y especificos.

Capitulo dos. Identifica el marco tedrico de la investigacion, integrado por la

fundamentacion conceptual y tedrica.

XVii



Capitulo tres. Comprende la metodologia de la investigacién, conformada por el
tipo de investigaciébn, método, poblaciébn y muestra, fuentes de recopilacién,

instrumentos, procesamiento y analisis de la investigacion.

Capitulo cuatro. Expone el andlisis e interpretacion de los resultados, a través del
desarrollo de los items relacionados con los objetivos de esta investigacion.

Capitulo cinco. Describe las conclusiones y recomendaciones del proceso de

investigacion.
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CAPITULO I.
1. MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

El aspecto mas triste de la vida actual es
que la clencia gana en conocimiento
mas rapidamente que la sociedad en

sabiduria.

Isaac Asimov



1.1. Ubicacion y contextualizaciéon de la problemética

La empresa Pollo Rey, es una unidad de produccion de tipo familiar con mas de
quince afos de experiencia, se encuentra ubicada en el Recinto el Moral

perteneciente al Cantdén La Mana provincia de Cotopaxi

La actividad econdmica de la empresa Pollo Rey consiste en venta de pollos en pie
y faenados 62% comprende venta de pollos en pie (vivos) y el 38% corresponde a
la venta de polos faenados; se desarrolla en el contexto de una competencia
moderada dentro del sector comercial, que proporciona la oferta de este importante

producto de consumo masivo que forma parte de la dieta de todos los ecuatorianos.

En la oferta de estos productos influyen factores internos y externos; sin embargo
la empresa Pollo Rey con la finalidad de mejorar su rentabilidad ha diversificado
sus productos canalizandolos hacia la comercializacion a través de varios

intermediarios, provocando crecimiento econémico y mayores ingresos.

Es importante considerar que el proceso tecnoldgico de faenamiento de pollos no
se encuentra debidamente desarrollado, lo cual es una caracteristica de todos los

productores del cantén La Mana.

1.2. Situacion actual de la problemética

El faenamiento y venta del producto, se la realiza en el marco de una competencia
significativa con ofertas de pollo en pie, proveniente del cantdn, de otras ciudades
y provincias en excelentes condiciones. A lo anterior hay que afadir la estructura
administrativa existente y las necesidades del flujo de caja de la empresa que se
desenvuelven en el escenario de una competencia que aumenta aceleradamente

gracias al mercado.

Los recursos a los cuales la empresa se ha visto avocada proceden

fundamentalmente de la venta del producto faenado, a esto hay que afadir los



provenientes de los bancos y cooperativas de ahorro y crédito, a quienes hay que
recurrir para cubrir la necesidad de flujo de efectivo.

La necesidad de permanecer y crecer en el mercado, promovio ala empresa Pollo
Rey a ofrecer el nuevo producto como es la venta de pollos faenados. Lo que
generé un incremento en los costos de produccién esto ha incidido en la
rentabilidad de la empresa, a lo que hay que afadir los cambios administrativos
internos, pues no hacerlo implicaba perder participacion en el mercado y afectar
sensiblemente la rentabilidad, con lo cual la supervivencia de la organizacion

estaria en riesgo

1.3. Problema de investigacion

1.3.1. Problema general

La investigacion responde a la siguiente pregunta: ¢De qué manera afecta el
sistema de faenado de pollo en la rentabilidad de empresa Pollo Rey del cantdén La
Mana?

1.3.2. Problemas derivados

e ;Como se desarrolla el sistema de faenado de pollos de la empresa Pollo Rey

del cantén La Mana?

e ;Cuales son los costos de produccion del sistema de faenado de carne de

pollo en la empresa Pollo Rey?

e ;Cual es el nivel de rentabilidad empresa Pollo Rey durante el periodo 2014
al 20157



1.4. Delimitacién del problema
Campo: Ciencias Empresariales
Area: Financiera
Aspecto: Costos de produccion
Lugar: Cantdén La Mana, provincia de Cotopaxi
Tiempo: Octubre del 2015 — Abril del 2016
1.5. Objetivos

1.5.1. General

Estudiar el efecto del sistema de faenado de pollos sobre la rentabilidad de la

empresa Pollo Rey del canton La Mané& durante los afios 2014 y 2015.

1.5.2. Especificos

1. Identificar el sistema de faenado de pollos de la empresa Pollo Rey del canton

La Mana.

2. Establecer los costos de produccion del sistema de faenado de carne de pollo

en la empresa Pollo Rey.

3. Determinar la rentabilidad de la comercializacion de pollos durante el periodo
2014 al 2015 de la empresa Pollo Rey.

1.6. Justificacion
En el Ecuador la produccion de carne de pollo reviste especial importancia, debido

a gque existe una gran demanda de la poblacion por las carnes blancas. En

comparacion con las otras carnes que se consumen, la grasa se distingue por ser



bien blanca y contener reducidos niveles de colesterol, motivo por el cual, en la

actualidad forma parte de la recomendaciones alimenticias de los nutricionistas.

En el canton La Mana, asi como en las ciudades vecinas, como Valencia, Quevedo,
El Empalme, Buena Fe, entre otros, no existen centros de produccion altamente
tecnificados dedicados al faenado de las aves. En muchos de los casos este

proceso es manual y carente de higiene.

Los resultados del proceso de faenado y comercializacion se evidencian en el
crecimiento de la empresa, asi como de sus respectivos indicadores econémicos y
financieros que exponen, la importante gestion y contribucion de los directivos en

su esfuerzo por posicionar a la empresa en el mercado local.

El objetivo de esta investigacion justifica plenamente la ejecucién de este proyecto
ya que los resultados obtenidos sirven de base para tomar decisiones y mejorar
cuantitativa y cualitativamente la empresa comercializadora de carne de pollo en el

cantén La Mana.

Los antecedentes expuestos, justifican el desarrollo de esta investigacion



CAPITULO II.
2. MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

En la imvestigacion cientifica los
detalles metodicos son de la mayor

mportancia.

Claude Bernard



2.1. Fundamentacién conceptual

En la presente investigacion se considera imprescindible exponer los siguientes

conceptos:

2.1.1. Faenar

Matar a un animal para el consumo, también hace referencia a trabajar o laborar
(Larousse, 2010)

Faenamiento, es el proceso ordenado sanitariamente para el sacrificio de un
animal, con el objeto de obtener su carne en condiciones Optimas para el consumo
humano. El faenamiento se debe llevar a cabo siguiendo las normas sanitarias que

fijen las leyes y reglamentos (Lexicoon, 2015).

2.1.2. Avicultura

Avicultura o produccion avicola. Es la practica de criar aves, como: patos, pavos,
gansos, perdices, faisanes, codornices, avestruces, entre otras. Generalmente
estas satisfacen un mercado establecido, como la venta de huevos y carne.
También existen las exoticas, las cuales no son domesticadas. La produccion
avicola esta orientada hacia la busqueda de especies menos valorizadas y al
aprovechamiento de patios o areas de autoconsumo de organismos en las zonas

rurales y suburbanas de una poblacion (Gargaglione, 2015).

La avicultura es la practica de cuidar y criar aves como animales domeésticos con
diferentes fines, y la cultura que existe alrededor de esta actividad de crianza. La
avicultura se centra generalmente no solo en la crianza de aves, sino también en

preservar su habitat y en las campafias de concienciacion (Wiki, 2015).

La avicultura es parte de la cadena productiva del maiz, soya, y balanceados, que

es una de las de mayor importancia dentro del sector agropecuario ecuatoriano.
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Esta cadena productiva lejos de ser excluyente es un motor de superacion de la
pobreza para decenas de miles de pequefios productores agricolas y avicolas que

son actores integrados (Orellana, 2015).

2.1.3. Sistema de faenado avicola

Son actividades desarrolladas por la unidad domestica familiar, que consisten en la
crianza de diversas especies en los patios de las casas de las comunidades rurales
o fincas, en la que se utilizan pocos insumos, la mano de obra para el manejo de
los animales es contribuida por lo miembros de la familia o duefios de la actividad
econdémica y los productos que se obtienen se destinan principalmente para el

consumo humano (Ann, 2012).

El faenamiento de pollos implica una serie de pasos encaminados a transformar un
pollo vivo en una carcasa lista para su coccion. Esta carcasa puede venderse
entera 0 puede ser segmentada en presas, o fileteada segun la preferencia del
consumidor. El objetivo principal del faenamiento de pollo de carne, es el producir
carne de consumo humano, sin embargo el proceso genera subproductos
comestibles y no comestibles, que son utilizados para la fabricacién de: embutidos,
alimentos balanceados para mascotas, abonos organicos (compost y bocashi),

biogas, entre otros (Cruz, 2012).

2.1.4. Valor nutritivo de carne de ave

La carne de ave ofrece un valor nutritivo comparado en todos sus aspectos a la de
los mamiferos. Donde se observan unas diferencias mas en lo que se refiere aroma
y sabor. Estos aspectos dependen mas de la edad y tipo de alimentacion de los
animales, que de ninguna otra circunstancia. Las aves contienen un elevado
porcentaje de nitrégeno no coagulable, lo que redunda en el buen sabor y su grasa
se digiere con mayor facilidad que la de los mamiferos. En la composicion quimica
de la carne de las aves destacan las siguientes proporciones; entre el 18-20 por

ciento de proteinas, de gran valor biolégico para contener todos los aminoacidos



esenciales que la vida humana necesita para desarrollarse en toda su plenitud, el
contenido de grasa suele oscilar entre el 20 y el 25 por ciento, siendo menor en los
animales jovenes, en algunas aves ven notablemente incrementadas esta
proporcion es el caso de los patos ocas y gansos; el porcentaje de hidratos de
carbono es minimo, despreciable: entre un 0.4 y un 0.6 por ciento solamente. Sin
embargo el contenido el contenido de vitaminas es bastante apreciable: en las aves
se encuentra la vitamina A, tiamina, riboflavina, niacina y acido ascorbico. En
cuanto a minerales en la carne de las aves se encuentra el hierro, potasio y

magnesio. (Editorial Vision Libros, 2003)

2.1.5. Tipos de carne de pollo

El pollo de cria se sacrifica con una edad minima de 20 semanas y entre uno y tres
kilos de peso. Entre los distintos tipos de carne de pollo y, en funcion del sexo y

edad en el momento del sacrificio, destacan varios (Gimferrer, 2012).

o Pollo de corral o campero. Es el mas pequefio de todos, su carne es la
mas sabrosa, siempre y cuando se haya alimentado de forma variada, pero

también un poco mas dura.

e Pollo picantdn. Se sacrifica con un mes de edad y su peso puede llegar a
los 500 gramos. Es una carne apropiada para preparar a la parrilla, tierna y
de sabor suave.

o Pollo degranja. Es el mas cominy el mas econdmico. Esta ave se alimenta
solo de pienso, crece en muy poco tiempo y se mueve también muy poco,

dado las caracteristicas del espacio donde vive.

e Pularda. Esta joven hembra castrada que no ha puesto y esta
sobrealimentada puede alcanzar hasta los tres kilos de peso. Se sacrifica a

los seis u ocho meses de edad y su carne es tierna y muy sabrosa.



e Capon. Es un macho castrado joven y sobrealimentado. Puede llegar a los
cuatro kilos de peso antes de su sacrificio. Su carne tiene una grasa
entreverada que le aporta un aroma y una ternura especificos. Es el

tradicional pollo de Navidad que se rellena.

« Pollo tomatero. De poco peso, unos 500 gramos o un kilo maximo, esta ave
se ha alimentado con tomates frescos. Cuenta con un sabor especial, entre

suave y firme.

2.1.6. Produccioén avicola

La produccion avicola ha sido la industria pecuaria que ha alcanzado un alto
desarrollo en los ultimos afios debido al mejoramiento genético, esta industria
refleja una dindmica en constante crecimiento. Se caracteriza, en sus modelos mas
intensificados, por un elevado nivel tecnologico y un complejo sistema productivo y
comercial, lo que hace de la avicultura, un sistema de produccién de ganaderia

intensiva (Callejo, 2015).

La produccion avicola es el producto final de la acciébn econémica conocida como
avicultura. Esta industria refleja una dindmica en constante crecimiento, convertida
en una fuente que provee proteina animal a un bajo costo. Que consiste en una
actividad que puede ofrecer al pequefio campesino avicultor o productor en zonas
urbanas, un rendimiento mercantil atractivo, ya sea en términos de alternativa
nutricion o en términos de actividad comercial; siempre y cuando este tenga los
suficientes cuidados y controle técnicamente sus aves y su inversion (Dagua &
Cruz, 2010).

2.1.7. Costos

El costo, es pues, un valor, un resultado, cuya magnitud depende de la cantidad
de recurso que se utilice en la produccion/adquisicion del bien o el servicio. El

costo, que representa el valor monetario de la cantidad y calidad del insumo
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utilizado, no se mide por el hecho mismo de conocerlo y manipularlo

aritméticamente. (Botero, 2011).

El costo total de la produccidén de un periodo esta formado por las materias primas
y materiales consumidos, la amortizacion del equipo industrial o alquiler, los salarios
y sueldo de personal; el interes de los capitales ajenos que hayan financiado el
proceso, impuestos y contribuciones, primas de seguros, consumos de energia y
demas prestaciones, a esto se suman los gastos financieros, de administracion y
direccion; contablemente los costos deben dividirse. (Goxens Antonio, Enciclopedia
Practica de la Contabilidad, 2003)

El costo de produccién es el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que se ha
incurrido o se va a incurrir, que deben consumir los centros fabriles para obtener un
producto terminado, en condiciones de ser entregado al sector comercial (Ivnisky,
2010).

Materiales y materias primas
Son los principales recursos que se usan en la produccion; estos se transforman
en bienes terminados con la ayuda de la mano de obra y los costos indirectos de
fabricacion (Gémez, 2010).
« Directos: Son todos aquellos que pueden identificarse en la fabricacion de
un producto terminado, facilmente se asocian con éste y representan el

principal costo de materiales en la elaboracion de un producto.

e Indirectos: Son los que estan involucrados en la elaboracion de un producto,

pero tienen una relevancia relativa frente a los directos.
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Mano de Obra

Es el esfuerzo fisico o mental empleados para la elaboraciéon de un producto
(Goémez, 2010).

o Directa: Es aquella directamente involucrada en la fabricacion de un
producto terminado que puede asociarse con este con facilidad y que tiene

gran costo en la elaboracion.

« Indirecta: Es aquella que no tiene un costo significativo en el momento de la

produccion del producto

Costos Indirectos de fabricacion

Son todos aquellos costos que se acumulan de los materiales y la mano de obra
indirectos mas todos los incurridos en la produccién pero que en el momento de
obtener el costo del producto terminado no son facilmente identificables de forma
directa con el mismo (Gomez, 2010).

2.1.8. Costos de produccién en avicultura

Los costos son todos aquellos egresos o gastos efectuados por el avicultor en su
explotaciéon, durante un periodo de tiempo determinado. Para obtener los
rendimientos convenientes tratar de que los costos sean los menores posibles,
gastando Unicamente lo necesario y evitando los desperdicios. Los principales

costos que intervienen en la avicultura son los siguientes:

e Las aves: Comprende el precio de la compra de las aves

¢ Alimento: Este es el mas importante de todos los costos pues representa
alrededor del 70% del costo total. Comprende el valor del alimento
consumido durante el tiempo en que se va a calcular la produccion. Debe

considerarse el valor del alimento puesto en la granja, por ser el mas
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importante de todos los costos, es necesario que se tenga un estricto control
para evitar desperdicios y posibles robos, también se debe tener en cuenta
la calidad del alimento, pues cuando esta es baja las aves necesitan comer
mas para cubrir sus necesidades y como consecuencia los costos son
mayores

Drogas y vacunas: Se deben tomar en cuenta los gastos efectuados en la
compra de drogas, vitaminas y vacunas que se han aplicado a un
determinado lote de aves.

Mano de obra: Comprende todos los gastos correspondientes a la labor
humana, teniendo en cuenta no solo los salarios o jornales, sino también las
prestaciones sociales, y bonificaciones

Compra de insumos: se entiende por insumo todos los materiales que son
necesarios en la explotacion pero que no van a estar involucrados en el
producto final. Este punto comprende:

Calefaccion: Aqui deben incluir los gastos efectuados en la compra de gas u
otros combustibles empleados en calefaccion de las aves. No incluye el valor
de compra de las criadoras, sino lo gastado para su funcionamiento durante
el tiempo de cria.

Cama: comprende los gastos necesarios para la compra de viruta, cascarilla
de arroz, u otros elementos empleados en la cama del galpon.
Desinfectantes: Comprende el valor de todas las sustancias empleadas en
la desinfeccion de los galpones y equipos, no incluye compra de maquinas
0 equipos de fumigacion.

Mortalidad: es necesario tenerla en cuenta para efectos del costo total por
cuanto las aves vivas deben absorber los costos y gastos efectuados en las
aves que murieron

Depreciacion: se denomina depreciacion al desgaste que sufren los
galpones y el equipo durante su uso, ya que a causa del desgaste estos
vienes van perdiendo valor hasta llegar a un momento en que solo se pueden
vender como chatarra, como este desgaste es dificil de recibir fisicamente
hasta que el bien se acaba es necesario incorporar al costo dicho desgaste,

proporcionalmente al tiempo de vida util.
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e Otros costos: Incluye pago por interese de préstamos, pago de luz, agua y

otros gastos menores. (Grupo Latino Ltda, 2004)

2.1.9. La Comercializacién en avicultura

La comercializacion comprende los medios necesarios para llevar los productos
hasta el consumidor: luego que el producto sale de la granja comienza el proceso
de mercadeo y distribucién hasta ser vendidos. En la comercializacién existen tres
vias o canales principales, por los cuales los productos van del avicultor hasta el

consumidor final, estos son:

a. Productor — consumidor: En este caso el productor se encarga de la
produccion y venta de sus productos tiene como ventaja evitar los recargos
del precio por la ausencia de intermediarios, conoce mejor la demanda del
comprador y la calidad del producto, tiene la desventaja de que los riesgos
para el avicultor son mayores especialmente si se tiene una gran
produccién.

b. Productor- Mayorista - consumidor: En este caso la labor del productor
termina cuando ha vendido sus productos al mayorista. A partir de ese
momento el mayorista se encarga de la distribucién. La ventaja de este
sistema esta en que el productor no corre tantos riesgos, su desventaja esta
en el avicultor recibe u menor precio que el de venta al consumidor final.

c. Productor -Mayorista—minorista—consumidor: Este proceso se cumple
especialmente cuando se manejan grandes volimenes de produccion tanto
de pollos como de huevos. La ventaja de este sistema esta en que por este
canal el mercadeo es mas organizado pues las empresas cuentan con
recursos suficientes y las épocas de abundancia o escasez son sorteadas
en igual forma que por los otros sistemas. Sus inconvenientes son la gran
necesidad de capital y de grandes inversiones. Ademas el precio al
consumidor se incrementa por la presencia de intermediarios (Grupo Latino
Ltda, 2004)
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2.1.10. Ofertay Demanda

La oferta y la demanda de un bien o de un servicio cambian segun el precio. Es
decir, la cantidad demandada de un bien o servicio depende del precio al que esté
dicho bien en el mercado. La oferta es la cantidad de un bien o servicio que los
productores estan dispuestos a fabricar y vender en un determinado momento.
Esta definido por las diferentes cantidades del bien que va a colocar en el mercado
en funcion al precio. La demanda es la cantidad de un bien o servicio que la gente
desea adquirir. Casi todos los seres humanos del planeta demandan un bien o un
servicio, oro, arroz, zumo de naranja, educacién superior. No obstante lo mas
interesante de la oferta y la demanda es como interactian la una con la otra.
(Navarro, 2010)

Oferta y demanda es cuando se fija un precio a un producto y se tiene que cumplir
para que se dé la oferta; ya que ellos son instrumentos esenciales para la
determinacién de precios, cuando la oferta supera la demanda los productos deben
reducir los precios para estimular las ventas, cuando la demanda es superior a la
oferta los compradores presionan al alza el precio de los bienes 6sea de la
demanda depende la oferta de los precios. La oferta y demanda tiene en cuenta el
efecto sobre los costos de produccion se considera que este efecto es indirecto
porque afecta a los precios a través de los precios de la oferta, la demanda o ambas
(Soriano, 2015).

En nuestro pais la demanda de productos carnicos se han incrementado
notablemente con el ritmo de crecimiento poblacional. En el caso de la carne de
pollo se han incrementado por otros factores como son precio, sabor, valor
nutricional y preferencia por ser un tipo de carne mas sana. Estos factores inciden
en la demanda y repercuten en la mayor oferta de dichos productos, por lo cual se
ha creado un mercado altamente competitivo en el momento de comercializar el

producto
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21.11. Las4P

Las estrategias que son exitosas son las que generalmente se concentran en los
cuatro elementos llamados las 4P las cuales son: precio, producto, promocion y
plaza. Si se enfoca en esta mezcla de mercado es posible que una estrategia de
resultados si sabe coémo dirigir de la mejor manera para llegar a estos objetivos.
Antes de plantear una estrategia de mercado hay que conocer primero cada uno
de los elementos de las cuatro P, para asi tener la informacién pertinente la cual

ayude a comprender mejor cada uno ellos (Acuiia, 2013).

Precio: atribuye el poder adquisitivo al dinero pagado por cualquier grado de
calidad que una empresa elija para producir. Una de las competencias mas ardua
en el mundo empresarial es la competitividad por precio de los productos, la cual
seda en el comercio en donde hay mucha competencia por la poca diferenciacion
de caracteristicas de un producto, cuando seda esta clase de competencia la
predominacion en el mercado las empresas tienen muy pocas utilidades, debido a
las pocas ventas debido a la gran competencia, y por eso siempre se busca cambiar
el mercado haciendo el producto mas competitivo mediante caracteristicas
diferenciadoras. Para ser competitivos en el precio una empresa debe de hacer un
sin numero de estrategias con él para reducir el precio de los productos, median
rebaja de costos sin disminuir la calidad. Un ejemplo de lo anterior es cuando se
hacen rebajas en los productos que se les suministran a los distribuidores para
incentivarlos a vender a menor precio y a mayor cantidad (Acufia, 2013).

El precio depende sobretodo (hay muchos factores) de la oferta y la demanda que
hay en el mercado. Y en esta época de gran competencia, los clientes tienen
muchas ofertas de diferentes empresas competidoras. Por esta razon, las
empresas utilizan diversas estrategias de precio para capturar clientes o para
fidelizarlos. Ejemplos de estrategias de precio son los saldos (2x1, 30% de

reduccion...), los bonos de reduccion o el financiamiento (Villalobos, 2010).
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Producto: es la union caracteristicas que constituyen un elemento dispuesto a ser
reconocido. Los productos tienen dos denominaciones los tangibles y los
intangibles. Los tangibles son los que podemos tocar, como por ejemplo un celular,
un auto, un computador, etc. Los productos intangibles son los que no podemos
palpar como: un estudio, el mantenimiento de un auto, etc. A esta clase de
productos se les denominan servicios. En las clases de productos a veces se
encuentran unos que son tangibles e intangibles como seria el caso de ir a una
pizzeria. El mercado globalizado exige que se deban determinar los productos con
base en las necesidades requeridas del cliente. Ejemplo nadie necesita un celular,
la razén por la que lo utilizan es porque este puede hacer que las personas se
comuniquen de una manera mas rapido y facil, 6sea que los clientes necesitan es

un servicio comunicacion agil (Acufia, 2013).

Un Jefe de Producto debe saber “crear un producto nuevo o mejorar un producto
existente que cubra las necesidades del mercado®“. Darle un producto adecuado al
mercado es definir un producto en funciones de calidad, es decir buena
presentacion y un buen servicio, aplicando cada dia nuevas ideas, nuevos
métodos; a fin de mantener consumidores satisfechos, frente a los competidores
que buscan también nuevas estrategias para mantenerse en los mercados
(Villalobos, 2010).

Promocién: son las estrategias que la empresa tiene realizar para que el publico
quiera consumir y comprar los productos se ofrezcan, esto es el convencimiento
mediante la exaltacion de las caracteristicas del producto que se disponga (Acufia,
2013).

La promocion se puede hacer por medio de una distribucion de informacion que
seda mediante la publicidad con sus respectivos medios, pero la promocién también
incluye otras variables como por ejemplo las ventas, ofertas y relaciones publicas,

las cuales son de igual de impactadoras como la anterior promocion.
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Uno de los mejores medios de promocion es la sugerencia de un cliente satisfecho
a otro individuo. Las empresas pueden implementar cualquier estrategia de
promocién que mejor les parezca pero esta debe tener siempre como objetivo al

cliente y a atraer mas con la promocioén de se realice.

Las empresas promocionan sus productos y su imagen ante el mercado. Una
empresa nueva necesita antes que nada “promocionarse” para que el mercado se
entere de su existencia y poder vender sus productos. Una empresa existente
necesita dar a conocer las mejoras de sus productos (o el lanzamiento de nuevos),
0 simplemente mantener su imagen presente en el mercado. Y hasta hace unos
afos, la promocion era muy dificil para las pequefias empresas. Solo las grandes
empresas podian darse el lujo de tener los inmensos presupuestos necesarios para
pagar campafias en la televisién, en la radio o en los periédicos nacionales. Pero
con Internet y el “Social Media“ esto ha cambiado enormemente, y las pequefas
empresas han sido pioneras en la utilizacion efectiva del Internet para promocionar

sus productos y servicios (Villalobos, 2010).

Plaza: se le denominan a los canales de distribucion de los productos. Es la manera
por la cual la compaiiia hace llegar un producto hasta el cliente. La distribucién tiene
diferentes canales por los cuales el consumidor obtiene los productos, los cuales
pueden ser: el directo, comprador mayorista y tiendas de retail, entre otras maneras
de distribucion. Estos canales de distribucién mas comunes son como por ejemplo
los concesionarios de autos que tienen las marcas mediante las cuales se puede
adquirir un producto como estos. Otro ejemplo de un canal directo son las tiendas
de Apple y Totto, entre otras. Uno de los principales retos que tienen las empresas
con su distribucion es innovar en medios que estén mas accesibles a los clientes
gue este le sea mas facil ubicarlo que la empresa al cliente en cuanto a satisfaccion
(Acuia, 2013).

Una empresa debe definir bien a través de qué canales de distribucion va a llegar
al mercado. Los canales son diversos, y ello dependera por un lado de tu tipo de

producto, y por otro, de cdmo quieres llegar a tu mercado. Por ejemplo empresas
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que producen articulos masivos, como Coca Cola, Procter & Gamble o Colgate
venden sus productos a través de diversos canales, como bodegas, distribuidores

automaticos, supermercados, etc. (Villalobos, 2010).

Las empresas de servicios como los bancos, tienen sus propias agencias para
“distribuir su producto” (en este caso el “producto” son los servicios bancarios). Y
un exportador de ropa puede vender sus productos no solamente a boutiques en el
extranjero, sino también realizar la venta directa a sus clientes extranjeros a través
de Internet (Villalobos, 2010).

2.1.12. Rentabilidad

Rentabilidad es una nocion que se aplica a toda accién econdémica en la que se
movilizan unos medios, materiales, humanos y financieros con el fin de obtener
unos resultados. En la literatura econémica, aunque el término rentabilidad se utiliza
de forma muy variada y son muchas las aproximaciones doctrinales que inciden en
una u otra faceta de la misma, en sentido general se denomina rentabilidad a la
medida del rendimiento que en un determinado periodo de tiempo producen los
capitales utilizados en el mismo. Esto supone la comparacién entre la renta
generada y los medios utilizados para obtenerla con el fin de permitir la eleccion
entre alternativas o juzgar la eficiencia de las acciones realizadas, segun que el

andlisis realizado sea a priori 0 a posteriori (Sanchez, 2012).

La rentabilidad de una empresa, se divide en beneficio de la explotacion normal y
beneficios extraordinarios. El beneficio de la empresa ha de distribuirse y una parte
del mismo se asigna y entrega a los accionistas o0 socios. Estos suelen pensar no
en el beneficio total que la empresa o sociedad obtiene, sino automaticamente en
los dividendos netos que perciben por las acciones que poseen lo que es otro

aspecto limitado del estudio de la rentabilidad de la empresa.

El beneficio de la explotacion se determina por la diferencia: ventas — costos=

Beneficio de la explotacion. Se puede aumentar este beneficio incrementando las
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ventas, y disminuyendo los costos. El incremento de las ventas viene limitado por
dos factores: el limite de produccion de la empresa y las posibilidades de absorcion

por el mercado de los productos que se ofrece. (Goxens Antonio, 2003)

El concepto de rentabilidad ha ido cambiando con el tiempo y ha sido usado de
distintas formas, siendo éste uno de los indicadores mas relevantes para medir el
éxito de un sector, subsector o incluso un negocio, ya que una rentabilidad
sostenida con una politica de dividendos, conlleva al fortalecimiento de las unidades
econdmicas. Las utilidades reinvertidas adecuadamente significan expansion en
capacidad instalada, actualizacién de la tecnologia existente, nuevos esfuerzos en

la busqueda de mercados, o una mezcla de todos estos puntos (Zamora, 2012).

2.1.13. Formas de mejorar la rentabilidad

Monitorear el flujo de dinero y medir la rentabilidad del negocio son herramientas

fundamentales para asegurar el control de gestion

Las organizaciones tienen tres caminos para mejorar su rentabilidad (Lehmann,
2011):

1. Procurar un estricto control de los gastos: implica tener en cuenta que las
empresas viven de lo que producen, no de lo que ahorran. Esta alternativa
permite optimizar los ingresos.

2. Mejorar los margenes por producto: requiere la sensibilidad para medir de
manera constante lo que ocurre en el mercado. Esta es la alternativa ideal, pero
no hay que olvidar que la competitividad actual hace que las posibilidades para
mejorar los margenes sean cada vez menores.

3. Aumentar la frecuencia de ventas (Generacion de Flujo de Dinero o Aumento
de la Rotacion): significa vender mas, en el mismo tiempo, con la misma
estructura y la misma inversion. Este es el camino que toman hoy las
organizaciones, las que, ademas, ponen mucha atencion en el control efectivo

de los gastos.
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2.1.14. Empresa

La empresa es una unidad o entidad econdémica, en la que el capital, el trabajo y la
direccién se coordinan para realizar una producciéon socialmente til. Esta tiene
como fines la produccion de bienes y servicios, y la obtencion de beneficios o
animos de lucro. Se entiende por empresa al organismo social integrado por:
empresarios; personas fisicas o juridicas titular de la empresa, factores de
produccion; que son los medios humanos, técnicos y econémicos que intervienen
en la produccion de bienes o prestacion de servicios. Y por ultimo, la organizacion;
estructura funcional y departamental de la empresa que determina los métodos de

trabajo y produccién (Orozco, Definicion de Empresas, 2010).

La empresa es la unidad econémica basica que produce o transforma bienes o
presta servicios a la sociedad y cuya razon de ser es satisfacer las necesidades

de las poblaciones-territorio (Blacutt, 2010).

Para el caso del presente estudio, se considera el siguiente concepto de empresa:
Organizacion social que realiza un conjunto de actividades y utiliza una gran
variedad de recursos para lograr determinados objetivos, con la finalidad de lucrar
0 No y que es construida a partir de conversaciones basadas en compromisos

mutuos entre las personas.

2.1.15. Finanzas

Las finanzas estudian el proceso de circulacion del dinero, es decir la forma de
obtencion y administracion de fondos. Hace referencia a la basqueda de un
aumento en las ganancias sin invertir mas de lo aconsejable, es decir minimizando
los riesgos de la inversion. Si el inversor esta dispuesto a afrontar una mayor
incertidumbre, sus ganancias podran ser mayores. Implementar estrategias
adecuadas para aprovechar el recurso econémico, generaria la optimizacion de los

mismos, obteniendo asi un rendimiento econémico de mayor provecho. Cada
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entidad elije sus fuentes de financiamiento de acuerdo al que mayor beneficio
otorga (Zambrano, 2014)

Las finanzas se definen como el arte, la ciencia de administrar dinero, casi todos
los individuos y organizaciones gana u obtienen dinero y gastan o invierten dinero.
Las finanzas se relacionan con el proceso, las instituciones, los mercados y los
instrumentos que participan en la transferencia de dinero entre personas, como

empresas y gobiernos (Morales, Sanchez, Morales, & Figueroa, 2010).

2.2. Fundamentacioén tedrica

2.2.1 Sistema de faenado avicolay productividad

El sistema de faenado avicola es un proceso dirigido a obtener un determinado
nivel de productividad, donde se priorizan tiempos, recursos y demas factores que
inciden en el costo final de las especies, entre ellas el pollo, que se destina al

consumo final de los hogares.

Las actividades desarrolladas en el sistema de faenado, son posibles siempre que
exista financiamiento propio o de terceros, que pueden ser obtenidos a través de la
banca publica o privada. En si la finalidad se orienta a generar emprendimientos
productivos individuales o asociativos, por lo que serd preciso fortalecer las
capacidades y destrezas manuales e intelectuales de las personas involucradas.
La avicultura urbana y rural en mucho de los cantones se destinara principalmente
al autoconsumo de familias y para abastecer la comercializacion nacional (Arias &
Lomas, 2013).

Todo el proceso de produccion del faenado avicola, se evidencia en una serie de
costos y gastos, debiendo para ello, examinar aquellos rubros que son necesarios
considerar para mejorar la calidad de los consumidores y la rentabilidad de la
empresa, como el de la bioseguridad Al respecto estas medidas estan diseifiadas

para prevenir y evitar la entrada de agentes patdgenos que puedan afectar la
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sanidad, el bienestar y los rendimientos de las aves. Este tipo de practicas es lo
mas apropiado para prevenir las enfermedades (Romero & Castafio, 2009).

Al participar los costos y gastos en el proceso de produccion del faenado de pollos,
estos contribuyen a determinar el precio, sin embargo se suelen producir
variaciones, que afectaran a la rentabilidad, aumentandola o disminuyéndola segun
el comportamiento del mercado de insumos de materias primas, mano de obra,
entre otros. Existe, sin embargo el riesgo cuando los precios de venta sean
menores que los costos de produccion, en este caso, lo mas seguro es que las
empresas avicolas no pueden cumplir con sus presupuestos, o mismo ocurrira

cuando tiendan a la baja o los costos de produccion se eleven (Rodriguez, 2014).

La minimizacién de los costos y gastos en el faenado de los pollos, volvera a la
empresa mas eficaz. De tal suerte que estas condiciones permitiran desarrollar la
competitividad empresarial y, como consecuencia, favorecer la eficiencia y la

rentabilidad de toda la organizacion (Cabanelas & Paniagua, 2007).

2.2.2 Importancia de la avicultura

De acuerdo a las estimaciones realizadas por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la alimentacion y la agricultura(FAO), la produccién mundial de carnes
en el 2013 habia alcanzado a 308.3 millones de toneladas, lo que implica un
aumento de 1.4% respecto a la produccién del 2012.

Este incremento habria concentrado en los paises de desarrollo, que son los
principales centros en donde aumenta la demanda. En donde la carne de aves es
la segunda en importancia y representa el 34.65 del total, con un promedio de 106.8

millones de toneladas.

La produccion avicola Nacional en Ecuador abastece el ciento por ciento la
demanda de carne de pollo y huevos con un consumo alrededor del 95%.

(Situacion Mundial de la carne de aves, 2014)
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La avicultura es parte del eslabon de la cadena productiva del maiz, soya y
balanceado, que es una de las de mayor importancia dentro del sector agropecuario
ecuatoriano. Esta cadena a mas de ser incluyente es el camino a salir de la pobreza
a los pequefios productores agricolas y avicolas. La calidad productiva en cada uno
de los eslabones de la cadena productiva, es el resultado del trabajo, inversion y
creatividad de los empresarios. Existen grandes medianas y pequefias granjas
avicolas distribuidas en todo el pais, el ciclo productivo del pollo de engorde es 42

dias con un peso promedio de 2.2 Kilos. (Revista, 2013)

La avicultura es una actividad que puede ofrecer al pequefio campesino avicultor
un rendimiento econdmico atractivo, ya sea en términos de alternativa nutricion o
en términos de actividad comercial; siempre y cuando este tenga los suficientes
cuidados y controle técnicamente sus aves y su inversion. Desde luego esto implica
esfuerzos y sacrificios pero con empefio los resultados pueden ser satisfactorios.
En la actualidad la produccién avicola ya no se trata de tener unas aves corriendo
por la finca sin saber cuanto valen ni cuanto pueden producir. Estas aves pueden
ser el inicio de una actividad prospera que va a generar dinero, alimento y
muchisimas satisfacciones a todo aquel que la emprenda con dedicacion (Dagua &
Cruz, 2010).

2.2.3. Calidad nutricional del pollo

La carne de pollo es una de las mas saludables del mercado. Es un alimento con
una alta densidad de nutrientes. El principal componente de la carne de pollo es el
agua, que representa del 70% al 75% del total; las proteinas suponen entre el 20%
y el 22%; y, por ultimo, la grasa, entre un 3% y un 10%. En su composicion también
figuran cantidades importantes de minerales como hierro, zinc, magnesio, selenio,
cobalto y cromo, y vitaminas tales como tiamina, niacina, retinol y vitaminas B6 y
B12 (Gimferrer, 2012).
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Su principal aporte de nutrientes es proteico, ya que es una buena fuente de
aminoacidos esenciales, aquellos que nuestro organismo no sintetiza y que deben
consumirse con la dieta. En la carne de pollo esta presente un promedio del 40%

de estos aminoacidos, por lo que se considera una carne de alto valor biolégico.

La cantidad de grasa del pollo varia segun la parte que se consume. En las piezas
mas magras, el porcentaje es bajo. La mayor parte esta en la piel, con casi 48
gramos de grasa por cada 100 gramos de carne. La grasa es un aspecto que

depende directamente de la alimentacion del animal durante su crecimiento.

En cuanto a vitaminas y minerales, la carne de pollo es una buena fuente de hierro,

zinc, fésforo, vitamina A, niacina, tiamina, rivoflabina y vitaminas B6 y B12.

La composicion de la carne de pollo es muy saludable y sus nutrientes ayudan a
reparar tejidos del cuerpo, protege el sistema nervioso y la piel, contribuye a la
realizacion de diversas funciones organicas debido a la variedad de minerales,
ayuda al sistema inmunolégico y favorece la formacion de glébulos rojos, entre

otros.

En definitiva, es una carne de facil digestion y muy util en la elaboracion de dietas
de adelgazamiento o musculacion. En pequefias cantidades, es un alimento apto
para personas con acido Urico, y por su bajo contenido en colesterol, excepto la
piel, también puede ser consumido por personas con problemas de dislipemias
(Gimferrer, 2012).

2.2.4. Aspectos economicos y comerciales en el manejo de los pollos

Los siguientes aspectos econdmicos y comerciales contindan influyendo en la

manera de manejar al pollo (Quintana, 2010):

e Demanda creciente de los consumidores por productos de calidad y con

mayor seguridad alimentaria.
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¢ Necesidad de contar con lotes de pollos, con un crecimiento cada vez mas

predecible, a partir de especificaciones predefinidas.

e Requerimiento de minimizar la variabilidad dentro de los lotes y, por ende,

en el producto final.

e Exigencia de niveles superiores de bienestar para las aves.

e Utilizacion completa del potencial genético de las aves con respecto a

conversion alimenticia, velocidad de crecimiento y rendimiento en carne.

e Reduccion al minimo de las enfermedades evitables, como ascitis y debilidad
de las extremidades.

Conforme los sistemas de produccion de los pollos de carne se vuelven mas
sofisticados, su manejo requiere, ahora mas que nunca, niveles de capacidad de

respuesta y mayor informacion.

La fase de crecimiento del pollo es una parte integrante del proceso total de
produccion de carne, que incluye a las granjas de reproductoras, plantas de

incubacion, granjas de cebo, mataderos, puntos de venta y consumidores.

2.2.5. Estados financieros en avicultura

Los estados financieros, como el estado de resultados, el de variaciones en el
capital contable o el de flujo de efectivo, nos proporcionan informacién sobre el
resultado de la operacién de una empresa por un periodo (normalmente de un afio),
siendo el mas conocido el estado de resultados que nos muestra la utilidad o
pérdida del periodo; por otro lado, el estado de posicion financiera o balance
general nos muestra la situacion financiera a una fecha dada. La combinacién de

todos los estados financieros sirve primariamente para evaluar el rendimiento de

26


http://www.soyconta.mx/que-es-el-estado-de-flujo-de-efectivo-y-su-importancia-para-las-empresas/
http://www.soyconta.mx/las-pymes-y-el-estado-de-situacion-financiera/

una empresa y su salud financiera; asi fue durante mucho tiempo, cuando los
grandes capitanes de la industria eran también los duefios de las mismas y querian
saber como lo habian hecho, bien o mal, y lo sigue siendo para muchas empresas

pequefias y medianas (Buenfil, 2013).

Los estados financieros son los documentos que debe preparar la empresa al
terminar el ejercicio contable, con el fin de conocer la situacion financiera y los
resultados econdmicos obtenidos en sus actividades a lo largo del periodo (Gémez,

Los Estados Financieros Bésicos, 2011).

Los estados financieros béasicos que se emplean en todas las empresas,

incluyéndose en las avicolas se clasifican en:

Estado de Situaciéon Financiera

« Estado de Resultados Integral

« Estado de Cambios en el Patrimonio

« Estado de Cambios en la Situacién Financiera o de origen y aplicacion de fondos

« Estado de Flujos de Efectivo

Estado de situacion financiera

El Estado de Situacidén Financiera es un estado financiero basico que informa en
una fecha determinada la situacion financiera de la empresa y esta estructurado
por el Activo, Pasivo y Patrimonio. Es importante tanto para los accionistas (para
saber si los recursos estan bien utilizados), para el Estado (es una manera de
conocer si los impuestos estan siendo determinados correctamente), para los
acreedores (para otorgar con seguridad créditos con los recursos que posee la

compafia) y para los gerentes (permite decidir sobre la capacidad de
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endeudamiento de la empresa, acerca de la rotacion tanto de inventarios como de
las cuentas por cobrar, las medidas que tomaran para cumplir con las obligaciones

a corto y largo plazo etc. (Cavero, 2013)

El balance general o estado de situacion financiera es un reporte financiero que
funge como una fotografia al reflejar la situacion financiera de una empresa a una
fecha determinado. Esta conformado por las cuentas de activo (o que la empresa
posee), pasivo (deudas) y la diferencia entre estos que es el patrimonio o capital
contable. Este reporte por lo general es realizado al finalizar el ejercicio de la
empresa de manera anual (balance final), sin embargo para fines de informacion
es importante que los realices con una periodicidad mensual, trimestral o semestral

para un mejor seguimiento (Castro, 2015).

La informacion que obtienes de un balance general se debe tomar en cuenta para
el dia en que éste se realiza ya que, al transcurso de los dias la situacion financiera
de la empresa habra cambiado. Este estado financiero es de gran importancia para
dar a conocer a los propietarios, socios y accionistas si la operacion de la empresa
se ha llevado de la manera correcta, si los recursos se han administrado
eficientemente y si los resultados de estos procesos son O6ptimos o son
deficientes. Es un buen punto de referencia para conocer la salud financiera de la

organizacion.

Los elementos que constituyen el estado de situacion financiera o balance general

se dividen en tres grandes rubros (Castro, 2015):

1. Activos: En este apartado se incluye todo lo que la empresa posee de valor y se

clasifica en orden de mayor a menor liquidez de la siguiente manera:
a) Circulantes: Son los derechos, bienes o créditos que pueden ser convertidos en

efectivo en el plazo menor a un afio o al cierre del ejercicio. En esta categoria se

incluyen las siguientes cuentas contables,
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- Caja
- Bancos
- Cuentas por cobrar

- Inventarios

b) Fijos: Un activo fijo es un bien propiedad de la empresa, ya sea tangible o
intangible, que no se convierte en efectivo a corto plazo y que por lo general son
necesarios para el funcionamiento de la empresa por lo que no se destinan a la

venta. En este rubro estan las siguientes cuentas contables:

- Maquinaria y equipo

- Equipo de transporte

- Mobiliario y equipo de oficina
- Equipo de computo

- Edificios

- Terrenos

c) Diferidos: No son propiamente activos, sin embargo se consideran en este
apartado. Representan costos y gastos que se han pospuesto para cargarse en

periodos futuros. Algunos ejemplos son los siguientes:

- Seguros pagados por anticipado
- Arrendamientos anticipados

- Intereses sobre obligaciones financieras descontados por anticipado

2. Pasivos: Son las deudas u obligaciones que la empresa posee, en este apartado
se representa lo que se debe a terceros, a instituciones bancarias, proveedores,
etc. Se clasifican de acuerdo al nivel de exigibilidad, es decir el plazo en que se

tienen que liquidar quedando de la siguiente manera:

a) Circulante: Son las deudas de la empresa con un plazo menor a un afo, las
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cuales se consideran de corto plazo y existe la intencion de que estén en constante
rotacion. Algunas de las cuentas que incluyen son,

- Obligaciones bancarias

- Cuentas por pagar a proveedores

- Anticipos de clientes

- Cuentas por pagar a acreedores

- Impuestos por pagar

b) Largo plazo: En este rubro se identifican las deudas contraidas por la empresa
gue se deben de liquidar en un plazo mayor a un afio. Como por ejemplo:

- Créditos bancarios.

- Documentos por pagar

c) Diferido: En esta clasificacion se encuentran los adeudos cuya aplicacion

corresponde a resultados de ejercicios futuros a la fecha del balance. Por ejemplo:

- Ingresos recibidos por anticipado
- Reembolsos del ingreso anticipado

3. Patrimonio o Capital: Representa los recursos gue los socios o propietarios han
invertido en su empresa. El monto total de los activos debe ser igual a la suma del
total de los pasivos

o Estado de Resultados Integral

El estado de resultados, también conocido como estado de ganancias y pérdidas
es un reporte financiero que en base a un periodo determinado muestra de manera
detallada los ingresos obtenidos, los gastos en el momento en que se producen y
como consecuencia, el beneficio o pérdida que ha generado la empresa en dicho

periodo de tiempo para analizar esta informacion y en base a esto, tomar decisiones
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de negocio (Castro, ¢Qué es el estado de resultados y cuales son sus objetivos?,
2015).

Este estado financiero te brinda una vision panoramica de cual ha sido el
comportamiento de la empresa, si ha generado utilidades o no. En términos
sencillos es un reporte es muy Util para ti como empresario ya que te ayuda a saber
si tu compafia esta vendiendo, qué cantidad estda vendiendo, como se estan
administrando los gastos y al saber esto, podras saber con certeza si estas

generando utilidades.

Los elementos de un estado financiero se agrupan de la siguiente manera:
ingresos, costos y gastos. En base a estos tres rubros principales se estructura el

reporte.

Las principales cuentas que lo conforman son las siguientes (Castro, ¢Qué es el

estado de resultados y cuales son sus objetivos?, 2015):

* Ventas: Este dato es el primero que aparece en el estado de resultados, debe
corresponder a los ingresos por ventas en el periodo determinado.

* Costo de ventas: Este concepto se refiere a la cantidad que le costd a la empresa

el articulo que esta vendiendo.

« Utilidad o margen bruto: Es la diferencia entre las ventas y el costo de ventas. Es
un indicador de cuanto se gana en términos brutos con el producto es decir, si no
existiera ningun otro gasto, la comparativa del precio de venta contra lo que cuesta

producirlo o adquirirlo segun sea el caso.
» Gastos de operacion: En este rubro se incluyen todos aquellos gastos que estan

directamente involucrados con el funcionamiento de la empresa. Algunos ejemplos

son: los servicios como luz, agua, renta, salarios, etc.

31



« Utilidad sobre flujo (EBITDA): Es un indicador financiero que mide las ganancias
o utilidad que obtiene una empresa sin tomar en cuenta los gastos financieros,
impuestos y otros gastos contables que no implican una salida de dinero real de la

empresa como son las amortizaciones y depreciaciones.

» Depreciaciones y amortizaciones: Son importes que de manera anual se aplican
para disminuir el valor contable a los bienes tangibles que la empresa utiliza para
llevar a cabo sus operaciones (activos fijos), por ejemplo el equipo de transporte de

una empresa.

» Utilidad de operacion: Se refiere a la diferencia que se obtiene al restar las
depreciaciones y amortizaciones al EBITDA, indica la ganancia o pérdida de la

empresa en funcion de sus actividades productivas.

» Gastos y productos financieros: Son los gastos e ingresos que la compafia tiene
pero que no estan relacionados de manera directa con la operaciéon de la misma,
por lo general se refiere montos relacionados con bancos como el pago de

intereses.

« Utilidad antes de impuestos: Este concepto se refiere a la ganancia o pérdida de

la empresa después de cubrir sus compromisos operacionales y financieros.

* Impuestos: Contribuciones sobre las utilidades que la empresa paga al gobierno.

« Utilidad neta: Es la ganancia o pérdida final que la empresa obtiene resultante de

sus operaciones después de los gastos operativos, gastos financieros e impuestos.

Al momento de elaborar el estado financiero es importante que tomes en cuenta

algunas consideraciones:
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Es importante que el estado de resultados se realice de forma mensual,
trimestral y anual para un mejor seguimiento.

Hay que detallar de manera precisa cada rubro de gastos ya sean operativos,
administrativos, financieros etc.

Hay que asegurarse de contar con informacion real y confiable, esto se puede
lograr al contar con una herramienta tecnolégica ERP que ayude a integrar la

informacion de todas las areas operativas y financieras de la empresa.

Estado de Cambios en el Patrimonio

EI ECPN trata de reflejar los movimientos de las partidas que engloban el patrimonio

neto durante el ejercicio (Hervas, 2013).

Tiene dos partes:

La primera (denominada Estado de ingresos y gastos reconocidos) reflejara
exclusivamente los ingresos y gastos generados por la actividad de la empresa
durante el ejercicio, distinguiendo entre:

- Los reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias (resultado del ejercicio
y las transferencias realizadas a Pérdidas y Ganancias desde subgrupos 8
“Gastos imputados a patrimonio neto”, y 9 “Ingresos imputados al patrimonio

neto”);

- Y, por otra parte, los registrados directamente en el patrimonio
neto (subgrupos 8y 9, relacionados con activos financieros disponibles para la
venta; pasivos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto;

y subvenciones donaciones y legados).

Esta primera parte solo es obligatoria para aquellas empresas que no cumplan los

requisitos para ser PYME, tanto para aquellas que presenten el modelo normal

como para las que lo presenten de forma abreviada.

33


http://www.gestiopolis.com/estados-financieros-basicos/#estado-de-superavit

e La segunda parte (denominada Estado total de cambios en el patrimonio
neto) contendra todos los movimientos habidos en el patrimonio neto, incluidos
los procedentes de transacciones realizadas con los socios o propietarios de la

empresa cuando actien como tales.

También se informara de los ajustes al patrimonio neto debidos a cambios en

criterios contables y correcciones de errores.

Por lo tanto, el ECPN detalla dos informaciones primordiales para tomar las

oportunas decisiones econémicas:

- El resultado global.

- 'Y las garantias empresariales durante 3 ejercicios econdémicos.

Asi pues el objetivo del ECPN es dar informacion de la riqueza de la empresa

resaltando el resultado global o empresarial.

o Estado de Cambios en la Situacion Financiera o de origen y aplicacion de

fondos

Este Estado se utiliza para pronosticar posibles situaciones de riesgo que tenga la
empresa, pero su objetivo principal esta centrado en la utilidad que tiene para
evaluar la procedencia y utilizacién de fondos en el largo plazo, este conocimiento
permite que el administrador financiero planeé mejor los requerimientos de fondos

futuros a mediano y largo plazo (Gomez, 2010).

El término fondos puede utilizarse para designar el efectivo o el capital de trabajo,
y como se sabe los dos son estrictamente necesarios para el buen funcionamiento
de la empresa, el primero para pagar las cuentas pendientes y el segundo para las
negociaciones a largo plazo, la utilizacion del capital de trabajo en la preparacion
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del Estado de Origen y Aplicacion de fondos se basa en que los activos circulantes
pueden utilizarse para pagar los pasivos circulantes de la empresa.

El Estado de Origen y Aplicacion de caja suministra informacion mas detallada que

el estado e Origen y Aplicacion del capital de trabajo.

Los Origenes de caja son todas aquellas partidas que aumentan el efectivo de la
empresa, mientras que las Aplicaciones son todas aquellas partidas que la

disminuyen.

Origenes

o Disminucion de un activo.

e Aumento de un pasivo.

« Utilidades netas después de impuestos.

o Depreciacion y otros cargos a resultados que no requieran pagos en efectivo.

+ Ventas de acciones

Para hacer claridad al respecto de como puede establecerse que una disminucién
en un activo, que disminuird el efectivo da origen a esta, tendra explicaciéon en que
una disminucion de efectivo es origen de ella en el sentido que si el efectivo de la

empresa disminuye, la salida debe aplicarse a una utilizaciéon de efectivo.

Aplicaciones

e Aumento de un activo.

e Disminucién de un pasivo.
o Pérdida neta.

o Pago de dividendos.

o Readquisicion o retiro de acciones.
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Un aumento de efectivo es una utilizacion en el sentido que se esta utilizando para
aumentar el saldo de caja de la empresa y en consecuencia se esta consumiendo
(Goémez, 2010).

« Estado de Flujos de Efectivo

El flujo de efectivo es un estado financiero que muestra el efectivo generado y
utilizado en las actividades de operacion, inversion y financiacion. Para el efecto
debe determinarse el cambio en las diferentes partidas del balance general que
inciden en el efectivo (Reyes, 2013).

El objetivo del flujo de efectivo es determinar la capacidad de la empresa, entidad
0 persona para generar el efectivo que le permita cumplir con sus obligaciones
inmediatas y directas, para sus proyectos de inversion y expansion. Ademas, este
flujo de efectivo permite hacer un andlisis de cada una de las partidas que inciden
en la generacion de efectivo, el cual puede ser de gran utilidad para elaborar

politicas y estrategias que permitan a la empresa utilizar Optimamente sus recursos.

Las actividades que conforman la estructura de dicho estado financiero son:

o Actividades de operacion: Son aquellas actividades de la operacion
relacionadas con el desarrollo del objeto social de la empresa o entidad, es
decir, con la produccién o comercializacion de sus bienes, o la prestacion de
SUS Servicios.

o Actividades de inversion: Son las que hacen referencia a las inversiones de
la empresa en activos fijos, en compra de inversiones en otras empresas,
titulos, valores, etc.

o Actividades de financiaciébn: Son aquellas que hacen referencia a la
adquisicién de recursos para la empresa, que van desde las fuentes externas

de financiamiento hasta los propios socios de la empresa o entidad.
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Tal como se observa, la estructura de este estado financiero pretende detectar a la
brevedad posible el origen de todo el dinero que ingresa a la empresa o entidad,
asi como programar todo lo que se debe pagar; no le corresponde juzgar las

compras, sino determinar la jerarquia de los pagos pendientes.

De manera general, el estado de flujo de efectivo expone lo siguiente (Reyes,
2013):

1. Muestra las entradas y salidas que representan el origen y la aplicacién de
los recursos en cierto periodo.

2. En un entorno inflacionario, elimina los efectos de la inflacion reconocidos
en los estados financieros.
Se expresa en valores nominales.

4. En la presentacion del estado financiero, muestra la generacion o utilizacion
de efectivo en actividades de operacidn, inversion y financiamiento.

5. Para formular el estado financiero se puede utilizar el método directo o
indirecto, pero ambos consideran las entradas y salidas de efectivo en el
periodo.

2.2.6. Tipos de empresas

Hay varios indicadores para clasificar las empresas (Blacutt, 2010):

Segun el tamafio; pero “el tamano” puede referirse al capital invertido, al total de

ventas, al niumero de empleados y otros similares.
Empresas grandes, por lo general tienen grandes capitales, infraestructura propia,

cientos de empleados, sistemas de organizaciéon y de operacion modernos y gozan

de la confianza de los bancos.
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Empresas medianas, el capital, las ventas, el nimero de empleados es menor a las
grandes; los sistemas de organizacion y comercializacidon son menos estructurados,

pero responden eficientemente a las demandas de los mercados.

Empresas pequefias, el capital, la mano de obra y las ventas, por ser reducidas no
permiten que las empresas pequefias tengan, individualmente, gran influencia en

los mercados.

Microempresas, generalmente son de propiedad familiar o individual y sus
actividades se orientan a la artesania debido a lo exiguo del capital y, por ello, de

sus instalaciones de equipo y maquinaria.

Segun la Propiedad del Capital: El capital puede ser de origen privado, publico,
mixto o provenir de una organizacion cooperativista; asi, se tiene la clasificacion

de acuerdo con los siguientes indicadores:

Empresa Privada, la propiedad de la empresa es de un grupo de personas privadas
gue se han reunido para crear una empresay lograr dividendos.

Empresa Publica, es administrada por el Estado y su alcance puede ser local,

provincial, regional o nacional.

Empresa Mixta, se caracteriza por que la propiedad se reparte entre el Estado y los
propietarios privados en diferentes proporciones, las que varian de acuerdo con los

objetivos definidos por ambos.

Segun el Sector de Actividad (De Zuani, 2010):

Empresas del Sector Primario: También denominado extractivo, ya que el elemento
basico de la actividad se obtiene directamente de la naturaleza: agricultura,
ganaderia, caza, pesca, extraccion de aridos, agua, minerales, petroleo, energia

eolica, etc.
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Empresas del Sector Secundario o Industrial: Se refiere a aquellas que realizan
algun proceso de transformacion de la materia prima. Abarca actividades tan

diversas como la construccion, la éptica, la maderera, la textil, etc.

Empresas del Sector Terciario o de Servicios: Incluye a las empresas cuyo principal
elemento es la capacidad humana para realizar trabajos fisicos o intelectuales.
Comprende también una gran variedad de empresas, como las de transporte,

bancos, comercio, seguros, hoteleria, asesorias, educacioén, restaurantes, etc.

2.2.7. Analisis financiero en avicultura

El Andlisis Financiero aplicable en todas las empresas, entre ellas las avicolas, se
pueden definir como el conjunto de técnicas utilizadas para diagnosticar la situacion
y perspectivas de la empresa. El fin fundamental del andlisis financiero es poder
tomar decisiones adecuadas en el ambito de la empresa. Estas técnicas se basan
principalmente en la informacion contenida en los estados financieros y pretenden
realizar un diagnéstico de la empresa que permita obtener conclusiones sobre la
marcha del negocio y su evolucién futura. El andlisis financiero no es solamente
relevante para quienes desempefian la responsabilidad financiera en la empresa.
Su utilidad se extiende a todos aquellos agentes interesados en la empresa, su

situacion actual y la evolucién previsible de esta (Olalla & Dominguez, 2012).

El andlisis financiero en la avicultura constituye la evaluacion histérica del
funcionamiento econdmico-financiero de la empresa de pollos asi como de sus
perspectivas para el futuro. Permite analizar el comportamiento de la empresa en
el pasado y apreciar su situacion financiera actual. Depende del punto de vista
particular de cada parte involucrada. Implica el analisis y evaluacién de los Estados

Financieros de la empresa (Pastor, 2012).
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2.2.8. Proceso de toma de decisiones

El proceso de toma de decisiones consiste en encontrar una conducta adecuada
para una situacion en la que hay una serie de sucesos inciertos. La elecciéon de la
situacion ya es un elemento que puede entrar en el proceso. Hay que elegir los
elementos que son relevantes y obviar los que no lo son y analizar las relaciones
entre ellos. Una vez determinada cual es la situacion, para tomar decisiones es
necesario elaborar acciones alternativas, extrapolarlas para imaginar la situacion
final y evaluar los resultados teniendo en cuenta las la incertidumbre de cada
resultado y su valor. Asi se obtiene una imagen de las consecuencias que tendria
cada una de las acciones alternativas que se han definido. De acuerdo con las
consecuencias se asocia a la situacion la conducta mas idénea eligiéndola como

curso de accion (Garcia J. , 2010).

La toma de decisiones abarca todo el proceso que supone tomar decisiones
adecuadas y eficaces, desde la liberacion inicial hasta la puesta en préactica
(Martinez, 2010).

2.2.9. Indicadores para andlisis financiero

Las razones financieras en su conjunto nos expresan con que eficiencia se trabaja
y sobre qué base lo estan haciendo, constituyendo un instrumento eficaz de
evaluacion de un periodo determinado. La utilizacion de una sola razén no permite
hacer evaluaciones sobre el funcionamiento total de la empresa por lo que se hace
necesario el calculo de varias razones que combinadas entre si nos brinden una

informacion mas detallada del trabajo de la empresa.

Para analizar los estados financieros de la empresa se utilizan las siguientes

razones:

» Razones de liquidez
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» Razones de actividad
» Razones de endeudamiento
» Razones de rentabilidad
Razones de liquidez: Miden la capacidad de la empresa para hacerle frente a sus
obligaciones a corto plazo, ellas se refieren al monto y composicién del pasivo
circulante y su relacion con el activo circulante, que es la fuente de recursos que la
empresa posee para satisfacer sus obligaciones contraidas mas urgentes. Para su
analisis se determina:

1. Capital neto de trabajo.

2. Indice de solvencia.

3. Indice de liquidez inmediata o prueba &cida.
Razones de actividad: Ellas miden con que eficiencia la empresa emplea los
recursos con incidencia en las ventas, los inventarios, las cuentas por cobrar asi
como las cuentas por pagar.
De esas razones se calculan las siguientes:

4. Rotacién de cuentas por cobrar.

5. Rotacion de cuentas por pagar.

3. Rotacion de los inventarios
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Razones de endeudamiento: Mide la relacion de los fondos proporcionados por la
empresa con respecto a los acreedores, en la medida en que este indicador se vaya

aumentando, en mayores dificultades financieras estara la empresa.

Se calcula: Razon de endeudamiento = Pasivo total / Activo total

Se lee: La empresa ha financiado sus activos con deudas en un X%.

Razones de rentabilidad: Abarcan el conjunto de razones que comparan las
ganancias de un periodo con determinadas partidas del Estado de Resultado y de
Situacion Financiera. Sus resultados materializan la eficiencia en la gestion de la
empresa, es decir, la forma en que los directivos han utilizado los recursos de la
entidad. Por tales razones la direccibn de la entidad debe velar por el
comportamiento de estos indices pues mientras mayores sean sus resultados,
mayor sera la prosperidad para la empresa.

1. Margen de utilidad sobre ventas

2. Rentabilidad econdémica o capacidad basica de generacion de utilidades

3. Rentabilidad financiera o rendimiento sobre el capital contable
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CAPITULO III.
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En la investigacién es incluso mas
importante el proceso que el logro

mismo.

Emilio Mutioz
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3.1. Tipo de investigacién

El tipo de investigacion utilizado fue de caracter explicativo, pues consiste en
analizar el comportamiento objetivo de las partidas de los estados financieros,
desarrollados en conjunto con el propietario de la empresa, ademas se identifica su
evolucion entre los afios 2014-2015.

Respecto al proceso de produccion del faenado avicola, el tipo de investigacion se
baso en trabajo de campo, mediante el registro fotografico de las etapas principales
de faenamiento en la empresa Pollo Rey.

Complementariamente se define que la presente investigacion es diagndstica y al
mismo tiempo correlacional, en la medida que se emplea una serie de herramientas
financieras, que permiten conocer el impacto de los costos en la rentabilidad de la

empresa Pollo Rey.

3.2. Métodos de investigacioén

En esta investigacion se utilizé el método descriptivo para el sistema de faenado
avicola, ya que su finalidad fue estudiar los efectos del faenado manual sobre la

rentabilidad econdmica y financiera de la empresa.

Con el apoyo del método sintético se establecieron los costos y las diferentes
partidas que integran los distintos estados financieros, los cuales son analizados

para determinar la utilidad en los afios 2014 y 2015.

Mediante el método analitico, se examina en esta investigacion la participacion de
los distintos actores involucrados en el proceso de produccion, como: faenadores,
empleados administrativos y consumidores, su contribucién al logro en el tiempo de
las metas de ventas anuales y de la empresa en su conjunto orientados a la

rentabilidad obtenida en el proceso de la venta de pollos faenados.
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3.3. Poblacion

La poblacion a estudiar esta integrada por los datos técnicos asi como de los
estados financieros y las diferentes partidas presupuestarias de la empresa Pollo
Rey, entre los afios 2014 — 2015, los que se analizan y describen, con la finalidad
de conocer la evolucién de la empresa en el periodo estudiado.

3.4. Fuentes de recopilacion de lainformacién

La informacion primaria se basd en la observacion directa en la empresa,

recopilando evidencia fotografica del proceso de faenamiento de pollos.

Posteriormente su utilizaron los registros contables correspondientes a los afios

2014 y 2015, para calcular los costos de produccion de faenado de carne de pollo.

Adicionalmente, en base a los estados financieros, como: Estados de Situacion

Financiera y Estado de Resultados Integral se determiné el nivel de rentabilidad.

La informacion secundaria, especialmente la fundamentacion teérica y

metodoldgica se obtuvo de libros, articulos cientificos, revistas y sitios de internet.

3.5. Instrumentos de investigacion

Entre los instrumentos de destacan:

» Guias de observacion, representadas en el flujograma, que muestra el proceso

de faenamiento;

= Planillas de costos

» Estados financieros, donde se puede conocer en su esencia la incidencia en los

resultados de la organizacion.
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La observacion contribuyé a identificar plenamente el sistema de faenado
instaurado y las interrelaciones que se producen internamente en la empresa Pollo

Rey.

Los documentos consistentes en los estados financieros, obtenidos a través del
procesamiento producido por la responsable de la contabilidad y expuestos en el
estado de Resultados Integral, Situacion Financiera y Costos de Produccion, se
estudiaron en todas sus partes para su correspondiente examen, por medio del
empleo de indices de analisis financiero, para finalmente realizar las conclusiones,

segun los parametros empleados.

3.6. Procesamiento y anlisis

Las fotografias del proceso de faenamiento fueron ordenados de acuerdo al
flujograma pre establecido y se analizaron considerando los criterios de los

propietarios de la empresa.

La informacion de los costos y los estados financieros fueron ordenados en la hoja
electronica de Excel, para su respectivo tratamiento y descomposicion estadistica,
asi como en el disefio de cuadros y figuras, que contribuyeron a exponer los

resultados de la presente investigacion de manera clara y precisa.

Los datos resultantes del analisis de la informacion financiera, a lo que se
acompanfa la comparacion de la informacién proveniente de la Superintendencia de
Compafias del Ecuador, permiti6 demostrar la efectividad de la gestion

administrativa financiera de los principales directivos de la empresa.

De manera concluyente para la redaccién de este trabajo, asi como del analisis
tedrico que sirvid de base para el desarrollo del estudio financiero aplicado en la
empresa, se emplearon las normas APA (American Psychological Association) que

son utilizadas de manera considerable en buena parte de las investigaciones.
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CAPITULO IV.
4. ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

Es verdad que en la ciencia no hay caminos
reales; que la investigacion se abre camino en
la selva de los hechos, y que los cientificos
sobresalientes elaboran su propio estilo de

pesquisas.

Mario Bunge



4.1. Sistema de faenado avicola en la empresa Pollo Rey del cantdn La
Mana

4.1.1. Flujograma del sistema de faenado de pollos

En la Figura 1, se presenta el sistema de faenado de la empresa Pollo Rey, el
mismo que abarca tres grandes subsistemas: compra, faenado y venta. Las
actividades de faenado de pollos revisten una atencion preferente, tanto en

cantidad, como en calidad, de ahi que su aporte a los costos es significativa.

COMPRA FAENADO VENTA
| } |
RECEPCION DE »|  ATURDIMIENTO > PESO Y
POLLOS l CLASFICACION
DESANGRADO v
SELECCION Y l DISTRIBUCION
PESO
DEGUELLE
¢ COMERCIALIZA-
ESCALDADO CION
N
DESPLUMADO

.

EVISCERACION |

}

DETERMINACION
DE DESECHOS

!

PREENFRIAMIENTO

Figura 1 Proceso de faenado de pollos en Empresa Pollo Rey

Todo el proceso empieza con la compra de pollos, los cuales se receptan y se
clasifican segun su peso, para seguidamente pasar al faenado que inicia con el
aturdimiento, desangrado, el deguelle, escaldado, desplumado, la evisceracion en

el que se clasifican los desechos que pueden ser aprovechados en el proceso de
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comercializacion, esta etapa termina en el preenfriamiento del producto, para evitar
la proliferacion de bacterias. Finalmente, segun el peso se procede a su
clasificacion, para su distribucion y comercializacion interna en el cantén La Mana.

4.1.2. Comprade los pollos a Proveedores

El primer paso antes del proceso de faenado de las aves, consiste en la compra de

las aves, a través de proveedores entre ellos tenemos:

Cuadro 1. Porcentaje de compra de pollos por proveedor. Afio 2014-2015

Proveedor % 2014 % 2015
AVICOLA EL ROCIO LOS RIOS 12.40% 6.12%
AVICOLA VILLARES LOS RIOS 6.21% 0.76%
CORPROAVIC STO DGO DE LOS TSACHILAS 23.01% 11.68%
EXPORAVIC STO DGO DE LOS TSACHILAS 2.42% -
PROVEEDOR STO DGO DE LOS TSACHILAS 6.52% 2..36%
PROVEEDOR PROV DE MANABI 26.29% 28.21%
PROVEEDORES LA MANA (PRODUCION LOCAL) 19.96% 22.14%
PRONACA C.A 3.19% 28.72%
TOTAL 100.00% 100.00%

Fuente. Reportes de Empresa Pollo Rey
Elaboracion. Autora

En el afio 2014, el mayor proveedor de la empresa (26.29%) fue de la provincia de
Manabi, seguido de Corproavic localizada en Santo Domingo de Los Tsachilas con
23.01%.

En menor proporcién en este afio, se identifican Exporavic de Santo Domingo de

los Tsachilas con 2.42% y Pronaca C.A con 3.19%.

Para el afio 2015, el escenario de los proveedores se concentra en la empresa
Pronaca C.A con 28.72%, debido a la buena politica de precios con que cuenta,
mientas tanto el empresario de Manabi ocup6é el segundo puesto en la distribucion
con 28.21%.

49



Otros proveedores, de Sto Domingo de los Tsachilas disminuyeron su participacion
a 2.36%, al igual que Avicola Villares de la provincia de Los Rios, que descendio al
0.76%, mientras que Exporavic dej6é de integrar la lista de proveedores de la

Empresa Pollo Rey en el afio 2015.

Figura 2. Galpén de alojamiento para pollos
4.1.3. Recepcion y control de calidad
En las figuras 3 y 4, se visualiza el control de calidad, que comprende la seleccion

de aves por su peso de 5 a 7 libras y media, y sanidad; luego son llevadas al lugar
del sacrificio donde permanecen por 12 horas de ayuno.

Figura 3 Pollos vivos listos para Figura 4 Pesado de las aves
faenado



4.1.4. Proceso de faenamiento

El proceso de faenado se inicia colocando las aves en los mataderos que son una
especie de conos, de manera que su cabeza quede extendida hacia adelante, aqui
se les propina un golpe en el parte posterior a su cabeza provocando el

aturdimiento, manual, luego se realiza el deguelle y sangrado.

Figura 5 Area de degiielle y desangre

Luego del proceso de desangrado, pasan al area de escaldado que consiste en
ablandar las plumas en el agua a una temperatura de 68-70°C aproximadamente

de 3.5 minutos, el recipiente es un 80 litros de agua en una cocina de tipo industrial.

7z v
e
Figura 6 Faenado manual
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Posteriormente, se coloca los pollos en un recipiente de agua caliente durante un
minuto a una temperatura de 80-90°C para templar la piel del ave, con esto se

consigue alcanzar una mejor presentacion en el producto final.

Figura 7. Eviscerado

Seguidamente se procede a realizar el eviscerado de los pollos que consiste en
abrir los pollos de manera manual cortando el abdomen del ave para extraer las
visceras, procediendo de manera correcta para evitar la contaminacion del

producto, luego se colocan los pollos en un tanque con agua con hielo

Para el pre enfriamiento respectivo de los mismos, esto permite evitar la
proliferacion de bacterias y mantener la carne de pollo en buen estado a la hora de

vender.

4.1.5. Distribucion y comercializacion

La distribucién y comercializacidén consiste en pesar los pollos faenados y clasificar
de acuerdo a la necesidad del cliente. En esta etapa es muy importante conocer los
precios del mercado y la competencia como también la calidad del producto a fin
de mantener clientes satisfechos.
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Figura 8 Peso y clasificacion para la comercializaciéon

Una vez terminado el proceso de faenado de los pollos, se procede a pesar los
mismos en una béascula electronica colocando las aves en gavetas que se

encuentran previamente desinfectadas para su uso respectivo.

La comercializacion se realiza en forma directa a los centros de abastos, como son
frigorificos para la venta al consumidor final, como también a asaderos,
comedores, tiendas, entre otros, los mismos que son transportados en un camién

tipo furgdn, con destino al mercado de consumo local del canton La Mana.

Figura 9 Traslado del producto al mercado de consumo
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4.1.6. Eliminacién de desechos y limpieza del area de faenado

Luego del proceso de faenado es muy importante la eliminacion de desechos

limpieza y desinfeccion del area del faenador.

Figura 10 Limpieza del &rea de desechos

Luego de culminar todo el proceso de faenado de los pollos, se procede a retirar
los residuos de manera correcta para evitar la contaminacion ambiental y la
limpieza y desinfeccion total del faenador, utilizando detergente y desinfectante,
para evitar malos olores y la proliferacion de microorganismos que causen dafio a

la salud.

4.2. Costos de produccion del sistema de faenado de carne de pollo en la

empresa Pollo Rey durante el periodo 2014 al 2015
En el proceso de faenado de pollos laboran 3 personas que estan capacitadas para

este tipo de trabajo, ingresan a las 3:30 am hasta 7:30 pm. Para el peso,

clasificacion y ventas laboran 3 personas en horario normal de lunes a sabado.
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4.2.1. Costos de produccién avicola en la empresa Pollo Rey

Cuadro 2. Resumen de costos de produccidn en ddélares. 2014-2015

Afio
NCEPT
CONC © 2014 2015
MATERIA PRIMA DIRECTA 410810 385873
MANO DE OBRA DIRECTA 13478 14458
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 4260 4749
COSTO DE PRODUCCION 428547 405080
CANTIDAD EN LIBRAS PRODUCIDAS 369230 354198.84
COSTO UNITARIO (en libras faenadas) 1.16 1.14
Fuente. Estados Financieros Pollo Rey al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora
Grafico 1 Costos de produccién. 2014-2015
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Los costos de produccién alcanzaron a USD 428547 en el afio 2014 en el afio 2015

fueron de USD 405080 obteniendo un costo unitario de produccion por libra es de

1.16 y 1.14 respectivamente, con una disminucién significativa para un mejor

resultado en el ejercicio economico de la empresa

Los componentes del costo, como Mano de Obra Directa y Costos Indirectos de

Fabricacién se incrementaron en los afios estudiados.

55




Cuadro 3 Contribucién porcentual de los elementos del costo de produccién. 2014-

2015
Afio
NCEPT
CONC © 2014 2015
MATERIA PRIMA DIRECTA 95.86% 95.26%
MANO DE OBRA DIRECTA 3.15% 3.57%
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 0.99% 1.17%
Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora
Grafico 2 Contribucién porcentual en el costo de produccién
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A nivel econdmico, puede percibirse en el cuadro y la grafica que precede que en
el afio 2014, la materia prima directa representaba el 95.86% del costo de
produccién, mientras que para el siguiente afio, esta aportacién se reduce al
95.26%

El rubro mas representativo del costo, como puede observarse, se refleja en el
comportamiento de las materias primas utilizadas directamente en el proceso de

produccion.
La mano de obra directa, asi como los costos indirectos de fabricacion, si bien son

reducidos, esto es: 3.15% y 0.99% respectivamente en el 2014, aumentan para el

afio siguiente a 3.57% y 1.17% en su orden.
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Cuadro 4 Tasa de crecimiento de los elementos del costo de produccién. 2014-2015

CONCEPTO 2014-2015
MATERIA PRIMA DIRECTA -6.07%
MANO DE OBRA DIRECTA 7.27%
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 11.49%
COSTO DE PRODUCCION -5.48%

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora

Grafico 3 Crecimiento promedio anual de los elementos del costo
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Pese a su importante contribucién anual en relacion a cada uno de los componentes
del costo de produccion. En el cuadro y grafica anterior, se ha podido determinar
que la materia prima directa decrecié en -6.07% promedio anual, esto originado por
el aumento de los precios de los bienes utilizados en el proceso de faenado,
incluyéndose la adquisicion de los pollos en pie, en tanto que la mano de obra
directa aumento al 7.27%, similar al aumento anual de la remuneracion salarial. Los
costos como puede distinguirse crecieron mas rapidamente, véase 11.49%, lo que

significa un aumento en el costo.
Al observar la informacion que se analiza, se evidencia un decrecimiento del costo

de produccion total de -5.48%, influenciado de manera fundamental por la materia

prima directa, que se desaceler6 a una tasa mayor.
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4.3. Niveles derentabilidad en laempresa Pollo Rey durante el periodo 2014
—2015.

4.3.1. Situacion financiera de la empresa Pollo Rey

Cuadro 5 Estado de Situacion Financiera en dolares. 2014-2015

Afo
CONCEPTO 5014 5015
Disponible 7919 11309
Exigible 34 67
Realizable 176 169
Total activo corriente 8129 11545
Total activo no Corriente 20043 16827
TOTAL ACTIVO 28171 28372
Total pasivo corriente 6493 6598
Total pasivo no corriente 0 0
TOTAL PASIVO 6493 6598
Capital social 12142 12142
Utilidad presente ejercicio 9536 9632
TOTAL PATRIMONIO 21678 21774
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 28171 28372

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora

Gréfico 4 Estado de Situacidn Financiera. 2014-2015
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En el Estado de Situacion Financiera, en el afio 2014 el activo total fue USD 28171,
en tanto el 2015 alcanz6 USD 28372, con una variacion no significativa, para el afio
2014 el activo corriente era USD 8129, mientras que en el afio posterior ascendi6

a USD 11545, el rubro que mas crecié corresponde al activo disponible. El total de
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activo no corriente por su parte fue de USD 20043 en el 2014, disminuyendo a USD

16827, como consecuencia de la depreciacion acumulada de activos fijos.

El rubro de los pasivos esta influenciado por el pasivo corriente, representado por

las obligaciones de corto plazo con un monto de USD 6493 en el 2014 y USD 6598

en el 2015. El capital de la empresa es de USD 12142 en el afio 2014, en tanto que

la utilidad del ejercicio del afio 2015 fue ligeramente superior a la del afio anterior.

Cuadro 6 Contribucion porcentual cuentas del Estado de Situacién Financiera. 2014-

2015
Afo

CONCEPTO 2014 5015
Disponible 28.11% 39.86%
Exigible 0.12% 0.24%
Realizable 0.62% 0.60%
Total activo corriente 28.85% 40.69%
Total activo no Corriente 71.15% 59.31%
Total pasivo corriente 100.00% 100.00%
Total pasivo no corriente 0.00% 0.00%
Total Pasivo 23.05% 23.26%
Capital social 56.01% 55.76%
Utilidad presente ejercicio 43.99% 44.24%
Total Patrimonio 76.95% 76.74%

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015

Elaboracion. Autora

Grafico 5 Participacion de las cuentas del Estado de Situaciéon Financiera
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En el cuadro y grafico anterior se evidencia que el activo disponible para el afio

2014 aporta con el 28.11%, aumentando significativamente al 39.86% en el 2015.

En tanto que en menor medida lo hace el activo exigible, puesto que en este tipo

de negocios, las ventas se realizan de contado. Comparando con el total de activos,

el corriente fue de 28.85% en el 2014, aumentando considerablemente al 40.69%

al afo siguiente. En forma complementaria el activo no corriente aporté con el

71.15% en el primer afo, descendiendo al 59.31% en el Gltimo afio analizado

El total pasivo, mantiene una contribucion similar dltima, mientras que el total del

patrimonio es levemente inferior en el 2015, en relacion al afio precedente.

Cuadro 7 Tasade crecimiento promedio anual de las cuentas del Estado de Situacién

Financiera. 2014-2015

CONCEPTO 2014-2015
Activo 0.7%
Activo fijo -16.0%
Activo circulante 42.0%
Patrimonio neto y pasivo 0.7%
Patrimonio neto 0.4%
Pasivo largo plazo 0.0%
Pasivo corto plazo 1.6%

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015

Elaboracion. Autora

Grafico 6 Evolucién promedio de las cuentas del Estado de Situacién Financiera
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Para conocer el ritmo de crecimiento de los principales items del Estado de
Situacion Financiera, se elaboré el cuadro y gréfico anterior, determinandose que
el activo total aument6 0.7%, en contraste con el activo fijo que decrecié -16.0%

producto de la depreciacion.

La mayor tasa de incremento se ha producido en el activo circulante o corriente con

42% promedio anual.

El patrimonio neto vario al 0.4%, mientras que debido a las obligaciones de corto
plazo, este tipo de pasivos aument6 al 1.6%.

» Estado de Resultados Integral

En el cuadro 8, se desglosan los resultados financieros generados por la empresa
Pollo Rey durante el periodo 2014 y 2015.

Cuadro 8 Estado de Resultados Integral en délares. 2014-2015

Ano
CONCEPTO 014 2015
Ventas netas 462645 440978
Costo de ventas 428460 404994
Utilidad bruta en ventas 34186 35984
Gastos Operacionales 20031 21653
Gastos de administracion 9197 10407
Gastos de ventas 10834 11246
Utilidad Operacional 14155 14331
Intereses ganados 3 4
Intereses pagados -226 -192
Utilidad neta antes de participacion trabajadores 14384 14527
15% Participacion a trabajadores 2158 2179
Utilidad neta antes de impuesto 12226 12348
22% Impuesto a la renta 2690 2717
Utilidad neta 9536 9632

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora
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Gréfico 7 Estado de Resultados Integral 2014-2015
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En la informacion previa, se puede distinguir que las ventas en el afio 2014 fueron
de USD 462645, disminuyendo a USD 440978, lo que significa una reduccién de

USD 21668, esto se debe a las bajas producciones a nivel nacional que originan
escases del producto.

Los gastos operacionales se incrementaron de USD 20031 en el 2014 a USD 21653
en el 2015. De los citados, tanto los gastos de administracion, como los de ventas
aumentaron; uno de ellos, especialmente el de las remuneraciones varian cada afio
segun el crecimiento inflacionario.

A pesar de la disminucion en las ventas La utilidad neta fue superior en el afio 2015,
alcanzando la cifra de USD 9632, en relacion al 2014 que llegd a USD 9536.

Cuadro 9 Participacion porcentual de las cuentas del Estado de Resultados 2014-

2015
ARo

CONCEPTO 5014 5015
Ventas netas 100.00% 100.00%
Costo de ventas 92.61% 91.84%
Gastos de administracion 1.99% 2.36%
Gastos de ventas 2.34% 2.55%
Utilidad neta 2.06% 2.18%

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora
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Gréfico 8 Contribucidn porcentual anual de las cuentas de resultados
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El movimiento econémico financiero, se lo puede apreciar de mejor manera cuando

se conoce la aportacion de las cuentas del Estado de Resultado Integral. En el

cuadro y gréfico que antecede, el costo de ventas representd el 92.61% de las

ventas netas totales en el afio 2014, disminuyendo a 91.84% para el afio siguiente.

La contribucién de los gastos de administracion fue de 1.99% y 2.36% en los afios

2014 y 2015 respectivamente, siendo mayor en este ultimo. Por su parte los gastos

de ventas aportaron con el 2.34% en el primer afio, incrementandose a 2.55% en

el segundo afio.

La contribucion de la utilidad neta aumento en el afio 2015, llegando a 2.18%, frente

al 2.06% del afio previo.

Cuadro 10 Tasa de crecimiento promedio anual del Estado de Resultados. 2014-

2015
CONCEPTO 2014-2015
Ventas netas -4.68%
Costo de ventas -5.48%
Gastos de administracion 13.16%
Gastos de ventas 3.80%
Utilidad neta 1.00%

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora
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Gréfico 9 Evolucion del crecimiento promedio del Estado de Resultados
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Segun se puede observar en la informacion expuesta en el grafico y cuadro N° 10,
las ventas sufrieron un decremento de -4.68% entre los afios 2014 y 2015, lo que
obligo a directivos y administrativos de la empresa a reducir el costo de ventas a -

5.48%, como medida para evitar la probable pérdida.

El gasto de administracion, fue el rubro con mayor tasa de crecimiento promedio
anual, véase 13.16%, frente al gasto de ventas que lo hizo a razén de 3.8%. En

contraste las ventas aumentaron en 1% en el periodo estudiado.

Es imperativo explicar que la incidencia del faenado de pollos es significativa,
puesto que de no haber adoptado estrategias, orientadas a reducir el costo de
produccién, por la via de las compras de materias primas directas, las pérdidas de
la empresa, hubieran estado presentes, originando desequilibrios en las

operaciones de la organizacion.
4.3.2. Indices financieros de la empresa Pollo Rey

Los indices financieros de la empresa Pollo Rey, durante los afios 2014 y 2015 son

detallados en el cuadro 11.
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Cuadro 11 indices financieros Pollo Rey. Afios 2014-2015

INDICES 2014 2015

GARANTIA Y ESTABILIDAD

Garantia 2.33 3.03

Estabilidad 0.77 0.92
LIQUIDEZ

Liquidez 1.75 1.25

Tesoreria (Acid Test) 1.72 1.22
ENDEUDAMIENTO

Endeudamiento 0.30 0.30

Endeudamiento Corto Plazo 0.30 0.30

Autonomia 3.34 3.30
RENTABILIDAD

Rentabilidad Financiera 44.24% 43.99%

Rentabilidad Econ6mica 33.95% 33.85%

Rentabilidad del Capital 79.33% 78.54%

Rentabilidad de las Ventas 2.18% 2.06%
FONDO de MANIOBRA (FdM)

Fondo de Maniobra 4,946 1,635

Ratio Fondo Maniobra 0.75 0.25

Ratio FdM en dias 4.0 1.3
ROTACION ACTIVOS

Rotacion activo 15.54 16.42

Rotacién activo fijo 26.21 23.08

Fuente. Estados Financieros al 31 de diciembre del 2014 y 2015
Elaboracion. Autora

En el afio 2014 el indice de garantia de la empresa Pollo Rey, fue de 2.33, mientras
que para el afio 2015 ascendid a 3.03, este resultado se obtiene al comparar el
activo real con el total de las deudas. Es recomendable que en general se ubique
en 1.5, pero nunca menor a este indicador. Por lo que se puede concluir que es un

resultado positivo.

El ratio de estabilidad alcanzado en el 2014 fue 0.77, aumentando a 0.92 en el
2015. Este indice se obtiene luego de relacionar el activo fijo con los recursos
permanentes de la empresa. Para la toma de decisiones se sugiere que este sea

menor a 1, concluyéndose que es una empresa estable.
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El indice de liquidez en el 2014 fue superior al del 2015, esto es 1.75 y 1.25. El
resultado se lo obtiene al dividir el activo circulante con el exigible a corto plazo. En
términos generales se sugiere que esté lejos de 1 y cercano a 2. Se concluye que

la situacion liquida de la empresa fue mejor en el 2014.

El ratio de tesoreria o de prueba &cida obtenido en el 2014 fue 1.72, disminuyendo
a 1.22 en el 2015. Estos se obtienen al sumar el activo disponible mas el realizable
y luego dividirlo para el exigible a corto plazo. Debido a que es recomendable que
el indice gire en torno a 1, se concluye que no han existido dificultades de recursos

financieros.

El indice de endeudamiento en empresa Pollo Rey para los afios 2014 y 2015 fue
0.3, este se obtiene de la relacion entre las deudas con los capitales propios o
patrimonio. A nivel financiero se sugiere que este resultado no sea mayor que 1,

cualidad que se cumple, como producto de una buena gestion.

El ratio de endeudamiento de corto plazo fue el mismo en ambos afos, es decir
0.3. Este se obtuvo de la divisién de las deudas a corto plazo con los capitales
propios, por lo que se expone que, cuanto menor sea este, mejor sera para la

empresa. En este caso puede decir que existe una gestion eficaz.

El indice de autonomia expone la libertad que tiene la empresa para realizar sus
operaciones sin recurrir al endeudamiento. Su célculo es similar al de
endeudamiento en la medida que compara los capitales propios con las deudas
totales. En el 2014 se obtuvo un ratio de 3.34, siendo muy similar en el afo

siguiente.

La rentabilidad obtenida por la empresa Pollo Rey se evidencia en el indice de
rentabilidad financiera de 44.24% alcanzado en el afio 2014 y 43.99% en el 2015.
Su célculo resulta de la relacion entre la rentabilidad neta sobre los recursos

propios.
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El indice de rentabilidad econdmica que se obtiene de dividir la rentabilidad neta
sobre el activo total fue del 33.95% en el 2014 y 33.85% en el 2015. La rentabilidad
del capital es considerablemente superior, gracias a la relacion de la rentabilidad
neta sobre el capital, obteniéndose 79.33% y 78.54% en los afios 2014 y 2015
respectivamente. Los resultados expuestos expresan la ejecucién de buenas

medidas administrativas y financieras.

El ratio que relaciona la rentabilidad neta sobre el total de las ventas, mide la
eficiencia de la elaboracion y distribucién que ha alcanzado la empresa Pollo Rey
durante sus operaciones, por lo que en el afio 2014 fue 2.18%, disminuyendo a
2.06% en el 2015. Puede concluirse que el 2.18% de cada délar invertido se

convierte en ganancia para este ultimo afio.

Los indicadores de Fondo de Maniobra (FdM) fueron 4.946 y 1.635 en el 2014 y
2015 respectivamente, todos ellos positivos y ademas cuenta con buena capacidad
para atender sus pagos de corto plazo, por lo que se deduce existe una buena salud

por parte de la empresa.

El ratio de fondo de maniobra para el 2014 fue superior al afio siguiente, véase 0.75
y 0.25. Se lo obtiene luego de dividir la proporcién del fondo de maniobra respecto
al exigible a corto plazo. Generalmente se acepta 0.5, por lo que se deduce que

estos resultados son apropiados.

El indice de fondo de maniobra expresa los dias que tarda en regenerarse o
recuperarse el fondo de maniobra en relacion a las ventas de la empresa. Se
sugiere que cuantos menos dias sean efectivos, es mejor. En ambos afios,
especialmente en el 2015 el ratio es bajo, lo que se considera como oportuno para

la organizacion.

Los ratios de rotacion, tanto de activo total en relacion a las ventas y las ventas con

respecto al activo fijo pueden considerarse como altos en los afios 2014 y 2015,
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deduciéndose que estos exponen la buena gestion administrativa financiera de los

directivos de la empresa Pollo Rey.

Para conocer la eficiencia, efectividad y eficacia de la gestidbn administrativa, por
parte del directivo y administradores, al frente de la empresa Pollo Rey, en cuanto
a la puesta en marcha del sistema de faenado avicola y el efecto que este tiene en
las operaciones y la rentabilidad de la empresa, fue necesario comparar los
resultados alcanzados en los ratios mas significativos, con los indices financieros
de las empresas del sector Comercio al por Mayor y por Menor, G-462 generados
por la Superintendencia de Compafias del Ecuador (Superintendencia de

Compaifiias del Ecuador, 2010).

Cuadro 12 Anélisis comparativo de indices de Pollo Rey vs indices del Sector

Empresa Pollo Rey indices Financieros del
Ratios Sector. Comercio al por
2014 2015 Mayor y por Menor. G-462
LIQUIDEZ
Liquidez 1.75 1.25 2.18
Tesoreria (Acid Test) 1.72 1.22 1.84
ENDEUDAMIENTO
Endeudamiento Corto Plazo 0.30 0.30 0.6022
RENTABILIDAD
Rentabilidad Financiera 44.24% 43.99% 45.54%
Rentabilidad del Capital 79.33% 78.54% -2.54%
Rentabilidad de las Ventas 2.18% 2.06% 5.01%
ROTACION ACTIVOS
Rotacién activo fijo 26.21 23.08 67.57

Fuente. Superintendencia de Compafiias del Ecuador. Indicadores Financieros NEC 2010
Elaboracion. Autora

Segun el analisis realizado en esta investigacion, la empresa se encuentra en una
buena posicion de liquidez frente al sector en el cual se encuentra la empresa
ubicada, Notese 1.75y 1.25 en el 2014 y 2015 respectivamente, en contraposicion
a 2.18 del total del sector. Lo mismo ocurre con el indice de tesoreria, puesto que
el sector se encuentra distante de los de la empresa Pollo Rey, cuando su resultado

debe girar en torno a 1.

68



Con respecto al endeudamiento a corto plazo, la empresa Pollo Rey se encuentra
en mejor posicion por contar con un indicador de 0.3, frente al sector comercial al
cual pertenece que obtuvo un 0.6022, es decir se cuenta con mayor capacidad para

hacer frente a sus obligaciones.

Los indices de rentabilidad financiera, tanto de la empresa Pollo Rey, como del
sector comercio G-462, son muy similares, no asi la rentabilidad sobre el capital,
donde la empresa Pollo Rey es mucho mas eficiente. Sin embargo, el sector obtiene
mejores porcentajes de rentabilidad sobre las ventas, véase 5.01% frente a 2.18%
del 2014 y 2.06% del 2015.

Como se observa el sector comercial tiene un mejor indice de rotacién de activo
fijo, nétese 67.57, frente a 26.51 del 2014 y 23.08 en el 2015.
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CAPITULO V.
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El conocimiento no es una vasija que se

llena, sino un fuego que se enciende.

Plutarco



5.1. Conclusiones

A partir del analisis e interpretacion de los resultados, que hacen referencia a los

objetivos de esta investigacion, se concluye en lo siguiente:

» El sistema de faenado de pollos abarca tres subsistemas: compra, faenado y
venta, debidamente interrelacionados que hacen posible la recuperaciéon del
capital invertido, en todos ellos se dan una variedad de costos que inciden en el

precio final y por ende en la rentabilidad de la empresa.

= La compra de aves de Pollo Rey, se realiza principalmente a PRONACA C.A,
especialmente en el afio 2015, donde existieron precios adecuados, producto
de una buena politica de precios, mientras que en el 2014, la mayor cantidad se
compré a proveedores de la provincia de Manabi.

» El costo de las materias primas directa, que forma parte del sistema de faenado
avicola, incide significativamente en el costo de produccién de la empresa. En
el afio 2015 decrecio en -6.07%, debido a un desabastecimiento del producto
en el mercado nacional, lo que afecto a las ventas en relacion al afio 2014.

= En el periodo estudiado la tasa de crecimiento del costo de produccién es

negativa, como consecuencia de la disminucién en las ventas en el afio 2015.

» La determinacién del costo de produccion ha sido el resultado de una buena
gestion empresarial por parte de los propietarios, logrando alcanzar los mejores
precios en la compra de la materia prima, lo cual tienen una gran importancia
sobre los costos de produccion y por ende en el precio de venta a los

consumidores.

» La mayoria de los indicadores de rentabilidad alcanzados por la empresa Pollo
Rey son altos, pudiéndose considerarlos como apropiados en el contexto en el

cual se desenvuelve; no asi los de la rentabilidad neta sobre las ventas, que son
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menores. Puede comprenderse por tanto, que la empresa cuenta con muy
buenas opciones para recuperar su fondo de maniobra, para cumplir con sus

obligaciones financieras.

Los indices econdémicos financieros muestran un comportamiento favorable
para la empresa Pollo Rey, asi se tiene que los indices de garantia y estabilidad
se encuentran dentro de los estandares permitidos; lo mismo ocurre con los
ratios de liquidez y tesoreria. Los indices de endeudamiento son inferiores y

menor a 1.

Comparando los indices financieros del sector Comercio al por Mayor y por
Menor G-462, en relacion a los obtenidos por la empresa Pollo Rey, se
determiné que la empresa objeto de estudio cuenta con mejores indicadores de
liquidez y de tesoreria, lo mismo ocurre con su disponibilidad y capacidad de
endeudamiento. Los niveles de rentabilidad financiera son muy similares, no asi
con la rentabilidad sobre el capital, donde el sector tiene resultados negativos.
Sin embargo es menos eficiente con respecto al porcentaje de rentabilidad neta
sobre las ventas. En resumen se puede argumentar que la salud econdémica y
financiera de la empresa Pollo Rey es buena, en relacion a los de la

competencia.
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5.2.

Recomendaciones

A patrtir de las conclusiones se recomienda a la empresa Pollo Rey:

Realizar el monitoreo continuo del flujo del proceso de produccién, para
identificar posibles cuellos de botella en los tres subsistemas del faenado de
pollos, para resolver a tiempo, debido a que esto ocasiona retraso en la

obtencion del producto, y como resultado perdidas en las ventas.

Implementar el sistema tecnificado de faenado avicola, esto ayudara a reducir
el costo de la mano de obra, minimizar el tiempo, calidad en la obtencién del

producto y como resultado el incremento de la rentabilidad.

Estudiar permanentemente la evolucién de los costos de los materiales y las
materias primas directas e indirectas, asi como la fijacion que se hace
anualmente del porcentaje de incremento en las remuneraciones, para conocer

cual seré el impacto futuro sobre el costo.

Planificar y presupuestar con anterioridad el proceso de produccion de faenado
avicola, para conocer la evolucién del efectivo a través del tiempo, debiendo
para ello establecer manuales y politicas de procedimiento, asi como también
implementar un plan de austeridad que permita reducir los costos y gastos, para
mejorar los precios y la rentabilidad de la empresa.

Implementar el uso de un software contable sobre costos de produccion, con la
finalidad de llevar el control efectivo de estos de manera técnica, evitando el
procesamiento manual de la informacion, que conlleva incrementos de gastos y

pérdidas de tiempo.

Promover el sistema de seleccion a la mejor oferta realizada, manteniendo una

lista de varios proveedores, a fin de obtener el menor costo posible en la
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adquisicién de la materia prima ya que esto ayudara a reducir los costos de
produccion y sobre todo alcanzar resultados favorables.

Fortalecer los indices financieros, mediante el analisis respectivo realizado cada
seis meses, segun lo establecen las leyes ecuatorianas. Entre los ratios a
estimular se encuentran: garantia y estabilidad, liqguidez, endeudamiento, fondo
de maniobra, rotacion de activos y los indicadores de rentabilidad financiera,
econdémicay de capital, debiéndose hacer especial énfasis en la rentabilidad de
las ventas, por lo cual es necesario realizar promociones y campafias

publicitarias para estimular la comercializacién de los pollos faenados.

Realizar comparaciones de manera permanente con el grupo de empresas del
sector comercial al por mayor y menor, especialmente aquellos dedicados a la
actividad econémica vinculadas con el faenamiento avicola, con la finalidad de
adoptar estrategias que coadyuven a mejorar y superar los estandares
establecidos para mantener un efectivo, eficiente y eficaz manejo administrativo

financiero de la empresa Pollo Rey.

74



BIBLIOGRAFIA

Acufia, J. (2013). Emprendimiento globalizado en competitividad. Over, 8.

Ann, Z. (2012). Importancia de los Sistemas Avicolas Campesino. Colombia:
Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac.

Arias, C., & Lomas, P. (2013). Andlisis de los factores que determinan la
sostenibilidad y sustentabilidad de la economia social y solidaria para la
crianza y comercializacion de aves en pie, derivados y faenados en los
cantones de Quito, Cayambe y Pedro Moncayo. Quito: Universidad
Politécnica Salesiana.

Asamblea Nacional Constituyente. (2008). Constitucion de la Republica del
Ecuador. Montecristi: Registro Oficial.

Blacutt, M. (2010). El Desarrollo Local Complementario. Espafia: Eumed.

Botero, M. (2011). Qué es el costo y para que se mide. Gerencie, 8.

Buenfil, C. (2013). Que son y para que sirven los estados financieros. SoyConta,
18.

Cabanelas, P., & Paniagua, L. (2007). Las competencias de la empresa como factor
basico en la rentabilidad econémica. Economia, Redalyc, 20.

Callejo, A. (2015). Esquema de la Produccién Avicola. OpenCourse, 18.

Castro, J. (2015). ¢, Qué es el balance general y cuales son sus objetivos? Corponet,
26.

Castro, J. (2015). ¢ Qué es el estado de resultados y cuales son sus objetivos?
Corponet, 18.

Cavero, C. (2013). El Estado de Situaciéon Financiera. Gestion, 6.

Cruz, J. (2012). Matanza de aves de manera industrial y manual. México: Blogs.

Dagua, A., & Cruz, W. (2010). Manual de Produccion Avicola. Voki, 18.

De Zuani, R. (2010). Introduccion a la Administracion de Organizaciones. Espafia:
Maktub.

Editorial Vision Libros. (2003). Propiedades de los alimentos, protocolo y etiqueta y
alimentacion y la cocina saludable. Madrid, Espafia: Editorial Vision Libros.

Garcia, J. (2010). La toma de decisiones. Psicoterapeutas, 12.

75



Garcia, J., & Casanueva, C. (2010). Practicas de la Gestion Empresarial. Espafia:
McGraw-Hill.

Gargaglione, H. (2015). Avicultura. EcuRed, 12.

Gimferrer, N. (2012). La carne de pollo, una de las mas saludables. Eroski
Consumer, 20.

GOmez, G. (2010). Contabilidad de costos: conceptos, importancia y clasificacion.
Gestion, 18.

GOmez, G. (2010). El Estado de Origen y Aplicacién de Fondos. Gestion, 16.

Gbomez, G. (2011). Los Estados Financieros Basicos. Gestion, 26.

Gonzélez, M. (2012). Costos del producto y costos del periodo o de produccion y
distribucién. Gestion, 14.

Goxens Antonio, M. A. (2003). Enciclopedia Practica de la Contabilidad. Barcelona
Espafia: MMVI EDITORIAL OCEANO.

Grupo Latino Ltda. (2004). Volvamos al campo: Manual de explotacion en aves de
corral. Bogoté, Colombia: D'vini Ltda.

Hervas, F. (2013). Concepto y explicacion del Estado de Cambios en el Patrimonio
Neto. INEAF, UNIR, ARANZADI, 13.

Ivnisky, M. (2010). Introduccion a la Teoria de Costos. School, 28.

Labiofam, N. (7 de Mayo de 2016). EcuRed. Obtenido de
http://www.ecured.cu/Avicultura

Larousse. (2010). Diccionario Manual de la Lengua Espafola. Espafia: Larousse.

Lehmann, F. (2011). Tres formas para medir y mejorar la rentablidad. Finanzas, 7.

Lexicoon. (2015). Diccionario. Espafia: Lexicoon.

Martinez, M. (2010). Toma de decisiones. Teoria y Métodos. Gestion, 24.

Morales, A., Sanchez, B., Morales, J., & Figueroa, J. (2010). Finanzas Basicas.
México: Fondo Editorial FCA.

Navarro, J. (2010). ¢ Qué es la oferta y la demanda? Salmon, 12.

Olalla, F., & Dominguez, J. (2012). Introduccién al andlisis financiero en Finanzas.
Wiki-EOl, 32.

Orellana, J. (2015). Andlisis de la Avicultura en Ecuador. El Agro, 4.

Orozco, D. (2010). Definicién de Empresas. Bloggin Since, 10.

Orozco, D. (2011). Definicion de Comercializacion. Comerce, 4.

76



Pastor, J. (2012). Andlisis Financiero. Per(: Universidad de San Martin de Porres.

Quintana, R. (2010). Manual de manejo del pollo de carne. Aviagen, 104.

Reyes, J. (2013). Qué es el Estado de Flujo de Efectivo y su importancia para las
empresas. SoyConta, 8.

Rivadeneira, D. (2012). ¢ Qué es la Comercializacion? Empresa & Actualidad, 6.

Rodriguez, M. (2014). La produccion de la carne de pollo y su relaciéon con la
situacioén financiera de las empresas avicolas. Ambato: Universidad Técnica
de Ambato.

Romero, A., & Castario, D. (2009). Determinacion de riesgos en una cadena avicola
(Granja La Diana, Tocancipa - Cundinamarca, Vereda Canavita. Colombia:
Universidad de La Salle.

Sanchez, J. (2012). Andlisis de rentabilidad de la empresa. Analisis Contable, 8.

Soriano, A. (2015). Oferta y Demanda. Mercadotecnia, 4.

Superintendencia de Compafiias del Ecuador. (2010).
http://www.supercias.gob.ec/portal/. Recuperado el 5 de Marzo de 2016

Uzurietta, G. (2014). Andlisis de los costos de produccién en la empresa. Gestion,
16.

Villalobos, S. (2010). Las 5 P del marketing: Producto, Precio, Plaza, Promocion y
"Partners" (Socios). Marketing, 13.

Wiki. (2015). Lista de Palabras. Espafa: Wordid.

Zambrano, J. (2014). Conceptos basicos de finanzas que un universitario debe
saber. Gestion, 10.

Zamora, A. (2012). Rentabilidad y Ventaja Comparativa: Un analisis de los sistemas
de produccién de guayaba en el Estado de Michoacan. México: Instituto de

Investigaciones Econdémicas y Empresariales.

77



ANEXOS



ANEXO 1
Pagina de reporte del Urkund

Quevedo, 13 de mayo del 2016

Ingeniero M.Sc.

Roque Vivas Moreira

DIRECTOR UNIDAD DE POSGRADO UTEQ.
En su despacho.

De mi consideracion:

Informo a usted que el Proyecto de Investigacion de la Ing. Sandy Janeth Montero
Ases, Postgradista de la Maestria en Administracién de Empresas cuyo tema es:
SISTEMA DE FAENADO AVICOLA Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA POLLO REY DEL CANTON LA MANA. PERIODO 2014-2015, fue
analizada mediante la herramienta antiplagio URKUND, la misma que emitié un
porcentaje del 9% por lo cual se presenta imagen de resultados.

€ 8 htps//cecurs.urkund.com/view/19644115.267504 3454828 DeYrDoAgEETRULBP2AT
URKUND

Doc PROYECTO SANDY MONTERQ POLLO REY pdf {D19956427)
Presentado 2016-05-13 15:48 (-05:00)

Recibido cezambrano. uteq@analysis.urkund.com

Mensaje Proyecto Sandy Montero2 Mostrar el mensaje completo

9% de esta aprox. 35 paginas de documentos largos se componen de texto presente en 10 fuentes.

2% W * < >

&
&

Atentamente,

DIRECTOR PROYECTO DE INVESTIGACION
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ANEXO 2

EMPRESA POLLO REY
COSTOS DE PRODUCCION Y VENTAS
Al 31 de diciembre

En ddlares
2014 2015
(1) MATERIA PRIMA DIRECTA
(+) Inventario Inicial 176 169
(+) Compras 410951 386010
(=) Materia prima directa disponible para la produccién 411127 386179
(-) Inventario final -317 -306
(=) Materia prima directa utilizada 410810 385873
(2) MANO DE OBRA DIRECTA 13478 14458
(3) COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 4260 4749
Materia prima indirecta

(+)  Inventario inicial 55 54
(+) Compras 1213 1277
(=) Materia prima indirecta disponible para la produccion 1268 1249
) Inventario final -62 -58
(=) Materia prima indirecta utilizada 1206 1191
(+) Mano de obraindirecta 2160 2400
(+) Gastos de Fabricacion 894 1158

Servicios publicos 0 21

Combustibles y lubricantes 894 1138
(=) Costo de produccién 428547 405080
(+) Inventario inicial de productos en proceso 0 0
(=) Costo de productos en proceso 428547 405080
(-) Inventario final de productos en proceso 0 0
(=) Costo de productos terminados 428547 405080
(+) Inventario inicial de productos terminados 276 270
(=) Costo de productos disponibles para la venta 428824 405350
(-) Inventario final de productos terminados -364 -356
(=) Costo de ventas 428460 404994

CPA. Danis Mosquera
Contadora de la Empresa Pollo Rey
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ANEXO 3

EMPRESA POLLO REY
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
Al 31 de diciembre
En ddlares

VENTAS
Ventas netas

Costo de ventas
Utilidad bruta en ventas

GASTOS OPERACIONALES

Gastos de administraciéon
Sueldos y beneficios sociales
Aporte patronal
Utiles de oficina
Depreciacion vehiculos administrativos
Mantenimiento de vehiculo
Combustible

Gastos de ventas
Sueldos y beneficios sociales
Aporte patronal
Depreciacion de vehiculos de ventas
Otros gastos de ventas
Mantenimiento de vehiculo
Combustible

UTILIDAD OPERACIONAL

OTROS INGRESOS OPERACIONALES
Intereses ganados

OTROS GASTOS NO OPERACIONALES

Intereses pagados )
UTILIDAD NETA ANTES PARTICIPACION A
TRABAJADORES

15% Participacion a trabajadores
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS
22% Impuesto a la renta

UTILIDAD NETA

CPA. Danis Mosquera

Contadora de la Empresa Pollo Rey

2014

462645

428460
34186

9197
5081
703
1010
32
1347
1024
10834
2636
365
1600
2839
1347
2048
14155

-226
-226

14384
2158
12226
2690
9536

2015

440978

404994
35984

10407
6083
841
1212
32
1266
973
11246
2741
379
1600
3128
1441
1956
14331

-192
-192

14527
2179
12348
2717
9632

81



ANEXO 4

EMPRESA POLLO REY
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre

En ddlares
2014 2015
ACTIVO
CORRIENTE
Disponible 7919 11309
Caja 125 399
Bancos 7795 10910
Cuenta Corriente 6210 8818
Cuenta de ahorros 1585 2092
Exigible 34 67
Cuentas por cobrar 34 67
Realizable 176 169
Inventario de Materias Primas 176 169
Inventario de Suministros de Fabrica 55 54
Inventario de Productos Terminados 276 270
Inventario de Productos en Proceso 0 0
Total activo Corriente 8129 11545
NO CORRIENTE
Propiedad plantay equipo
Maquinaria y equipo de montaje 360 360
(-) Depreciacién maquinaria y equipo de montaje -32 -65
Vehiculos 23610 23610
(-) Depreciacion vehiculos -4250  -8500
Total propiedad plantay equipo 19688 15406
Diferido
Impuestos y permisos 45 70
Seguro 310 1351
Total activo diferido 355 1422
Total activo no Corriente 20043 16827
TOTAL ACTIVO 28171 28372
PASIVO
CORRIENTE 6493 6598
Aporte Patronal por pagar 1067 1220
Impuesto a la renta por pagar 3220 3140
IVA por pagar 48 58
Utilidades a empleados por pagar 2158 2179
NO CORRIENTE 0 0
TOTAL PASIVO 6493 6598
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PATRIMONIO

Capital social 12142
Utilidad presente ejercicio 9536
TOTAL PATRIMONIO 21678
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 28171

CPA. Danis Mosquera
Contadora de la Empresa Pollo Rey

12142
9632
21774

28372
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ANEXO 5
Im&genes de la actividad econdmica de la empresa Pollo Rey

Foto 1. Area frontal de la empresa

» 4 v
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ANEXO 6

Cartas de solicitud, aceptacién y culminacion del proyecto de investigacién

La Mana, 1 de diciembre del 2015

Sefior

William Herrera Pérez

GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA POLLO REY
Ciudad

De mis consideraciones:

Aprovecho a través de la presente para saludarlo, al tiempo que me dirijo a usted
para informarle que en razén que estoy finalizando la Maestria en Administracion
de Empresas (MBA) en la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, y debido a que
es requisito previo para la obtencion del titulo, el disefio del trabajo de investigacion,
me ha motivado a desarrollar mi trabajo de investigacion en vuestra empresa, por
lo que solicito gentilmente se me conceda la autorizacion para la realizacion del

siguiente tema:

Sistema de faenado avicola y su efecto en la rentabilidad de la empresa Pollo
Rey del cantén La Man&. Periodo 2014-2015.

Ante lo expuesto, es necesario que la investigacion cuente con la asistencia y

participacion del personal de la empresa que acertadamente dirige.

Atentamente,

Ing. Sandy Montero Ases
MAESTRANTE EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS (MBA)
C.C. 0201167806
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Quevedo, 3 de diciembre del 2015

Ingeniera

Sandy Montero Ases

MAESTRANTE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
Ciudad

De mis distinguidas consideraciones:

A través de esta misiva, tengo a bien comunicarle que en relacién a su peticion
fechada el dia 1 de diciembre del 2015, en el cual solicita la autorizacion para
desarrollar su trabajo de investigacion previo a la obtencion del titulo de Magister
en Administracion de Empresas (MBA) en la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, con el tema: Sistema de faenado avicolay su efecto en larentabilidad
de la empresa Pollo Rey del cantén La Mana. Periodo 2014-2015., estoy
procediendo a otorgarle el permiso y la autorizacion pertinente para el desarrollo de

la misma.

Aprovecho la oportunidad para felicitarle y agradecerle su interés por la empresa

que dirijo.

Atentamente,

Sr. William Herrera Pérez
GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA POLLO REY
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CERTIFICADO

Por el presente, tengo a bien dar expresa certificacion que la Ingeniera Sandy
Montero Ases, ha desarrolla en la empresa que dirijo, la investigacion titulada:
Sistema de faenado avicolay su efecto en la rentabilidad de la empresa Pollo
Rey del cantén La Mana. Periodo 2014-2015. Para los fines que motivan la
investigacion, la empresa le ha prodigado y proporcionado toda la informacién
necesaria, de tal suerte que su estudio pueda llevarse a efecto en las condiciones

tales que permitan el cumplimiento de los objetivos.

De parte de la empresa que dirijo, asi como del personal que la integra, ratificamos
nuestro compromiso de participar en la socializacion que se efectuara por medio de
la sustentacion publica, que seguro estamos se dara en la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo (UTEQ).

Faculto a la Ing. Sandy Montero a dar el uso pertinente al presente certificado

La Man4, 22 de marzo del 2016.

Sr. William Herrera Pérez
GERENTE PROPIETARIO DE LA EMPRESA POLLO REY
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ANEXO 7
Documentos que sustentan la actividad econdémica

Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
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Control Sanitario de Agrocalidad




Certificado Sanitario de compra de pollos de PRONACA




Certificado Ambiental




Permisos del Cuerpo de Bomberos

Permiso anual del GADM La Mana

92



Patente Municipal
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