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RESUMEN EJECUTIVO 

En el presente proyecto de investigación titulado “Planificación de la educación ambiental 

como estrategia para el manejo de los residuos sólidos domiciliarios en el cantón 

Quinsaloma, provincia de Los Ríos, año 2016”, busca fomentar una actitud consciente en la 

población,  contribuir a la formación con respecto a la sensibilidad ambiental, con relación 

al desarrollo sostenible de los recursos naturales mediante estrategias de integración 

ambiental. Para determinar la generación de los residuos sólidos domiciliarios de la zona 

urbana del cantón Quinsaloma se planteó métodos cuantitativos (dando como necesidad la 

aplicación de un método de caracterización en 90 viviendas por 7 días consecutivos durante 

3 semanas, lográndose obtener la producción per cápita)  y cualitativos (entrevistas, 

encuestas, observación directa ), se realizó una encuesta tipo Likert a 94 personas para 

conocer la situación del manejo integral de los residuos sólidos domiciliarios , constando de 

25 ítems, agrupados por las diferentes etapas del  manejo de residuos sólidos. 

La investigación determino un análisis estadístico sobre la percepción ciudadana, resaltando 

los ítems más discriminantes como son: P8 (El lugar de almacenamiento debería contar con 

las características establecidas por las normas vigentes con respecto a la temática), y P9 (Los 

que trabajan en el servicio de recolección tienen que buscar la manera de separar los residuos 

ya que ellos entienden mejor el tema. Lo cual indica que según el criterio de los 

entrevistados, están de totalmente de acuerdo en su mayoría con la fase de almacenamiento 

que brinda el servicio de recolección municipal.  

La generación de residuos sólidos domiciliarios  en la zona urbana del cantón Quinsaloma 

se caracteriza por una mayor generación de residuos orgánicos, papel y cartón, y plásticos,  

en el barrio las Palmitas, con un 23,3%, 17,30%, y 16,8%, respectivamente, en relación con 

los demás sectores de la ciudad. No obstante, el resultado más notorio es que el 92% de los 

residuos generados en el área urbana corresponden al tipo orgánico, con una tasa de 

producción media cercana a los 40 kg/d, con un pico durante los fines de semana.  Se sugiere 

implementar un plan de educación ambiental como estrategia para el manejo de los residuos 

sólidos domiciliarios ya que es necesario y factible ponerlo beneficiando a los habitantes al 

lugar de la investigación. 

Palabras Claves: Residuos domiciliaros, planificación, evaluación  
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ABSTRACT 

In the present research project entitled "Planning of environmental education for the 

management of household solid waste in Canton Quinsaloma, year 2017", seeks to promote 

a conscious attitude in the population, contribute to training with respect to environmental 

sensitivity, Con Relation to the sustainable development of natural resources through 

environmental integration strategies. In order to determine the generation of solid household 

waste in the urban area of the Quinsaloma canton, quantitative methods were proposed 

(giving the needs of the application of a characterization method in 90 dwellings for 7 

consecutive days during 3 weeks, obtaining the production by the capita ) And Qualitatives 

(interviews, surveys, direct observation), a 94-person Likert survey was conducted to assess 

the situation of the integrated management of solid household waste, consisting of 25 

articles, grouped by different stages of solid waste management . 

The research determined a statistical analysis on the citizen's perception, highlighting the 

most discriminating items such as the child: P8 (The place of storage must have the 

characteristics established by the norms in force with respect to the theme), and P9 (Those 

who work in The collection service have to find a way to separate the waste and understand 

the issue better, which indicates that according to the criteria of the interviewees, they are in 

full agreement with the majority of the storage phase provided by the municipal collection 

service . 

The generation of solid household waste in the urban area of the canton The characteristic is 

a characteristic of a mayor generation of organic waste, paper and cardboard, and plastics, 

in the district of Las Palmitas, with a 23.3%, 17.30% , And 16.8%, respectively, in relation 

to the other sectors of the city. However, the most notable result is that 92% of the waste 

generated in the urban area corresponds to an organic type, with an average production rate 

of around 40 kg / d, with a peak during the weekends. It is suggested to implement an 

environmental education plan as a strategy for the management of solid household waste as 

it is necessary and feasible to put it to benefit the inhabitants of the research site. 

 

 

 

 



9 

 

Índice 

Introducción ......................................................................................................................... 18 

CAPÍTULO 1 ...................................................................................................................... 19 

MARCO CONTEXTUAL DE LA  INVESTIGACIÓN ..................................................... 19 

 Problema de investigación ................................................................................... 20 

 Planteamiento del problema .......................................................................... 20 

 Diagnóstico .................................................................................................... 21 

 Formulación del problema. ............................................................................ 21 

 Sistematización del problema ........................................................................ 21 

 Objetivos .............................................................................................................. 22 

 Objetivo General............................................................................................ 22 

 Objetivos Específicos .................................................................................... 22 

 Justificación ......................................................................................................... 22 

CAPÍTULO 2 FUNDAMENTACIÓN TEORICA ............................................................. 23 

2. Fundamentación Teórica ......................................................................................... 24 

 Clasificación de los RSU ..................................................................................... 24 

 Según su composición ................................................................................... 24 

 Clasificación por su origen ............................................................................ 25 

 Gestión Integral de Residuos ............................................................................... 26 

 Generación ..................................................................................................... 27 

 Separación de la Fuente ................................................................................. 27 

 Almacenamiento ............................................................................................ 27 

 Recolección y Transporte .............................................................................. 27 

 Tratamiento y Aprovechamiento ................................................................... 28 

 Disposición Final ........................................................................................... 28 

 Educación ambiental............................................................................................ 29 



10 

 

 Sensibilidad Ambiental ................................................................................. 29 

 Funciones de la Educación Ambiental .......................................................... 29 

 Importancia de la Educación Ambiental para el Manejo de los Resiudos 

Sólidos..........................................................................................................................30 

 Estrategias Pedagógicas Ambientales ........................................................... 30 

 Plan de Educación Ambiental........................................................................ 30 

 Elaboración y diseño de planes ambientales ................................................. 31 

 Diagnóstico .................................................................................................... 31 

 Objetivos y metas a alcanzar ......................................................................... 31 

 Cuestionario Likert ........................................................................................ 32 

 Marco Referencial ............................................................................................... 33 

CAPÍTULO 3 METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN ........................................... 35 

 Localización......................................................................................................... 36 

 Tipo de investigación .......................................................................................... 37 

3.2 Método de investigación ............................................................................................ 37 

 Investigación Cuantitativa ............................................................................. 37 

 Investigación Cualitativa ............................................................................... 37 

 Investigación Analítica .................................................................................. 37 

 Fuentes de recopilación de información .............................................................. 37 

 Fuentes Primarias .......................................................................................... 37 

 Diseño de la investigación ................................................................................... 38 

 Instrumentos de investigación ............................................................................. 38 

 Población y Muestra ...................................................................................... 38 

 Tratamiento de los datos ...................................................................................... 39 

 Evaluar la percepción ciudadana en relación con la situación actual de cada de 

una de los etapas de manejo de residuos sólidos domiciliarios en el cantón............... 39 



11 

 

 Caracterización de la generación de residuos sólidos domiciliarios en el cantón 

Quinsaloma. ................................................................................................................. 42 

 Proponer un plan educación ambiental en base a la normativa ambiental  

respectiva. .................................................................................................................... 46 

 Recursos humanos y materiales ........................................................................... 47 

Materiales de oficina ....................................................................................................... 47 

Materiales de campo ........................................................................................................ 47 

CAPÍTULO 4 RESULTADOS Y DISCUSIÓN ................................................................. 48 

 Situación actual de la gestión de los residuos domiciliarios ............................... 49 

 Percepción ciudadana en relación con el manejo de los residuos sólidos ........... 50 

 Caracterización de los residuos sólidos ............................................................... 57 

 Caracterización por sector y día de la semana ............................................... 57 

 Diseño factorial AxB ........................................................................................... 69 

 Materia Orgánica ........................................................................................... 69 

 Papel y Cartón ............................................................................................... 70 

 Plásticos ......................................................................................................... 72 

 Vidrio/ Metal ................................................................................................. 74 

 Desechos Especiales ...................................................................................... 75 

 Otros/misceláneos .......................................................................................... 76 

 Plan de Educación Ambiental como estrategia para el manejo de los residuos 

sólidos domiciliarios del Cantón Quinsaloma ................................................................. 78 

 Introducción ................................................................................................... 78 

 Objetivo general del plan ............................................................................... 78 

 Objetivos específicos del plan ....................................................................... 78 

 Discusión ............................................................................................................. 82 

CAPÍTULO 5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......................................... 84 

 Conclusiones ........................................................................................................ 85 



12 

 

 Recomendaciones ................................................................................................ 86 

CAPÍTULO 6 BIBLIOGRAFÍA ......................................................................................... 87 

CAPÍTULO 7 ANEXOS ..................................................................................................... 93 

Arból de problemas ..................................................................................................... 92 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 

 

ÍNDICE DE TABLAS 

1. Generación y Separación …….................................................................................40 

2. Almacenamiento……...............................................................................................40 

3. Recolección y transporte……..................................................................................41 

4. Tratamientos y aprovechamiento…….....................................................................41 

5. Disposición Final……..............................................................................................42 

6. Número de  viviendas…….......................................................................................43 

7. Diseño Factorial AxBxC……..................................................................................45 

8. Clasificación de los residuos solidos……................................................................46 

9. Numero de encuestados……....................................................................................50 

10. Grupo de puntuación más alta……..........................................................................53 

11. Grupo de puntuación más baja…….........................................................................54 

12. Grupo de media y varianza……...............................................................................55 

13. Ítems discriminantes…….........................................................................................56 

14. Contenido de materia orgánica…….........................................................................57 

15. Contenido de residuo de papel/cartón……..............................................................59 

16. Contenido de residuo de plásticos……....................................................................61 

17. Contenido de residuo de metal/vidrio……..............................................................63 

18. Contenido de desechos especiales……....................................................................65 

19. Contenido de residuos (otros/misceláneos) …….....................................................67 

20. Análisis de varianza de materia orgánica…….........................................................71 

21. Comparaciones por parejas de Tukey de Materia orgánica…….............................73 

22. Analysis of Variance for Papel/Cartón…….............................................................75 

23. Comparaciones por parejas de Tukey de Papel/cartón…….....................................77 

24. Analysis of Variance for Plásticos……....................................................................74 



14 

 

25. Comparaciones por parejas de Tukey de Plásticos……............................................75 

26. Analysis of Variance for vidrio/metal……...............................................................76 

27. Comparaciones por parejas de Tukey de vidrio/metal……......................................76 

28. Analysis of Variance for desechos especiales……...................................................77 

29. Analysis of Variance for otros/misceláneos……......................................................78 

30. Comparaciones por parejas de Tukey de otros/misceláneos…….............................79 

31. Programa  de comunicación del plan de educación ambiental para los residuos 

sólidos domiciliarios a los habitantes del cantón Quinsaloma…………………….82 

32. Programa  de capacitación del plan de educación ambiental para los residuos sólidos 

domiciliarios a los habitantes del cantón Quinsaloma………………………….....82 

33. Programa  de Evaluación del plan de educación ambiental para los residuos sólidos 

domiciliarios a los habitantes del cantón Quinsaloma…………………………….83 

 

  



15 

 

ÍNDICE DE GRÁFICOS 

1. Zona de estudio……………………………………………………………………36 

2. Porcentaje físico de los residuos orgánicos………………………………………..58 

3. Porcentaje físico de los residuos de materia orgánica  representados por días……58 

4. Porcentaje físico de los residuos de papel y cartón………………………….…….60 

5. Porcentaje físico de los residuos de papel y cartón  representados por días………60 

6. Porcentaje físico de los residuos de plásticos……………………………………...62 

7. Porcentaje físico de los residuos plásticos  representados por días………………..62 

8. Porcentaje físico de los residuos de vidrio/metal……………………………….....64 

9. Porcentaje físico de los residuos de vidrio/metal  representados por días………...64 

10. Porcentaje físico de los residuos de desechos peligrosos  ………………………...66 

11. Porcentaje físico de los residuos de desechos peligrosos  representados por días...66 

12. Porcentaje físico de los residuos de otros/misceláneos .……….………………….78 

13. Porcentaje físico de los residuos otros/misceláneos  representados por días……...78 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



16 

 

CÓDIGO DUBLIN 

Título:  “PLANIFICACIÓN DE LA EDUACIÓN AMBIENTAL COMO 

ESTRATEGÍA PARA EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SÓLIDOS 

DOMICILIARIOS DEL CANTÓN QUINSALOMA, AÑO 2017” 

Autor:  Paola Gabriela Peña Palate 

Palabras 

clave:  

Sensibilidad Ambiental Residuos 

domiciliarios  

Evaluación 

Capacitación Planificación  

Fecha de 

publicación:  

  

Mayo del 2017 

Editorial:  Quevedo: UTEQ, 2017. 

Resumen:  Resumen: RESUMEN EJECUTIVO 

En el presente proyecto de investigación titulado “Planificación de la educación 

ambiental como estrategia para el manejo de los residuos sólidos domiciliarios en 

el cantón Quinsaloma, provincia de Los Ríos, año 2016”, busca fomentar una 

actitud consciente en la población,  contribuir a la formación con respecto a la 

sensibilidad ambiental, con relación al desarrollo sostenible de los recursos 

naturales mediante estrategias de integración ambiental. Para determinar la 

generación de los residuos sólidos domiciliarios de la zona urbana del cantón 

Quinsaloma se planteó métodos cuantitativos (dando como necesidad la aplicación 

de un método de caracterización en 90 viviendas por 7 días consecutivos durante 

3 semanas, lográndose obtener la producción per cápita)  y cualitativos (entrevistas, 

encuestas, observación directa ), se realizó una encuesta tipo Likert a 94 personas 

para conocer la situación del manejo integral de los residuos sólidos domiciliarios 

, constando de 25 ítems, agrupados por las diferentes etapas del  manejo de residuos 

sólidos. 

La investigación determino un análisis estadístico sobre la percepción ciudadana, 

resaltando los ítems más discriminantes como son: P8 (El lugar de almacenamiento 

debería contar con las características establecidas por las normas vigentes con 

respecto a la temática), y P9 (Los que trabajan en el servicio de recolección tienen 

que buscar la manera de separar los residuos ya que ellos entienden mejor el tema. 

Lo cual indica que según el criterio de los entrevistados, están de totalmente de 

acuerdo en su mayoría con la fase de almacenamiento que brinda el servicio de 

recolección municipal.  

La generación de residuos sólidos domiciliarios  en la zona urbana del cantón 

Quinsaloma se caracteriza por una mayor generación de residuos orgánicos, papel 

y cartón, y plásticos,  en el barrio las Palmitas, con un 23,3%, 17,30%, y 16,8%, 

respectivamente, en relación con los demás sectores de la ciudad. No obstante, el 

resultado más notorio es que el 92% de los residuos generados en el área urbana 

corresponden al tipo orgánico, con una tasa de producción media cercana a los 40 

kg/d, con un pico durante los fines de semana.  Se sugiere implementar un plan de 

educación ambiental como estrategia para el manejo de los residuos sólidos 

domiciliarios ya que es necesario y factible ponerlo beneficiando a los habitantes 

al lugar de la investigación. 

 

ABSTRACT 
In the present research project entitled "Planning environmental education as a 

strategy for the management of solid household waste in the canton Quinsaloma, 

province of Los Ríos, 2016", seeks to promote a conscious attitude in the 

population, contribute to the formation With respect to environmental sensitivity, 
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in relation to the sustainable development of natural resources through 

environmental integration strategies. In order to determine the generation of solid 

household waste in the urban area of the Quinsaloma canton, quantitative methods 

were proposed (giving as a necessity the application of a characterization method 

in 90 houses for 7 consecutive days for 3 weeks, obtaining per capita production) 

(Interviews, surveys, direct observation), a Likert type survey was conducted to 94 

people to know the situation of the integral management of solid household waste, 

consisting of 25 items, grouped by different stages of solid waste management. 

The research determined a statistical analysis on the citizen's perception, 

highlighting the most discriminating items such as the child: P8 (The place of 

storage must have the characteristics established by the norms in force with respect 

to the theme), and P9 (Those who work in The collection service have to find a 

way to separate the waste and understand the issue better, which indicates that 

according to the criteria of the interviewees, they are in full agreement with the 

majority of the storage phase provided by the municipal collection service . 

The generation of solid household waste in the urban area of the canton The 

characteristic is a characteristic of a mayor generation of organic waste, paper and 

cardboard, and plastics, in the district of Las Palmitas, with a 23.3%, 17.30% , And 

16.8%, respectively, in relation to the other sectors of the city. However, the most 

notable result is that 92% of the waste generated in the urban area corresponds to 

an organic type, with an average production rate of around 40 kg / d, with a peak 

during the weekends. It is suggested to implement an environmental education plan 

as a strategy for the management of solid household waste as it is necessary and 

feasible to put it to benefit the inhabitants of the research site. 

Descripción:  102 Paginas  

URI:  (en blanco hasta cuando se dispongan los repositorios) 
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Introducción 

Se entiende por residuo sólido todo sólido no peligroso, se comprende en la misma definición 

los desperdicios, cenizas, elementos del barrido de calles, desechos industriales, de 

establecimientos hospitalarios no contaminantes, plazas de mercado, ferias populares, 

playas, escombros, entre otros [1]. En la actualidad, una parte considerable de los residuos 

que se produce son de naturaleza inorgánica, generalmente plásticos, vidrios y metales, que 

generan más problemas al no poderse reintegrar de nuevo al medio ambiente por su 

naturaleza no orgánica, y su gestión inadecuada puede ocasionar un grave deterioro 

ambiental. Sin embargo, si éstos se gestionan de forma adecuada, pueden convertirse en 

recursos contribuyendo así al ahorro de materias primas, a la conservación de los recursos 

naturales, del clima y al desarrollo sostenible [2] 

La educación ambiental juega un papel importante a la hora  de afrontar del desafío del 

“Manejo de Residuos”  crear una actitud consciente en la población, siendo un proceso para 

entender las relaciones existentes entre los seres humanos, sus culturas y el mundo biofísico. 

Por consiguiente todos los programas de educación ambiental incluirán la adquisición de 

conocimientos y entendimiento, y así como el desarrollo de capacidades [3].  

Se han realizado indagaciones relacionadas con el Manejo de los residuos sólidos urbanos 

en el Cantón Vinces, Provincia de Los Ríos; en esta investigación mencionan que le etapa 

de recolección cubre un 30% del cantón, cabe mencionar que no se ha logrado diseñar un 

sistema de recolección óptimo para dicho cantón. Por otro lado la situación de la disposición 

final de los desechos sólidos en la Ciudad, en los últimos años ha sido improvisada, las 

soluciones adoptadas no han contado con un lineamiento técnico y ambiental aceptable [4]. 

Por medio de la presente investigación que pretende contribuir con el adecuado manejo de 

los residuos sólidos domiciliarios en el Cantón Quinsaloma de la  provincia de los Ríos, se 

busca fomentar una conciencia ambiental  en los habitantes del cantón mediante el bosquejo 

de una planificación para la educación ambiental como estrategia para el manejo de los 

residuos sólidos domiciliarios. 
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MARCO CONTEXTUAL DE LA  INVESTIGACIÓN 
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 Problema de investigación 

  Planteamiento del problema 

El aumento en la generación de residuos sólidos asociado al crecimiento poblacional y la 

globalización que genera cultura consumista; ha llevado a la aplicación de tecnologías 

apropiadas para la disposición final de residuos sólidos que permitan un control racional de 

los impactos producidos por los residuos, sin que se ponga en alto riesgo el medio ambiente 

y la salud pública [5].  

La cobertura de recolección de los residuos sólidos llega actualmente al 31,11% de las 

viviendas. Al no existir recolección de residuos un gran porcentaje de la población busca 

alternativas de eliminación de dichos residuos optando por la quema o acumulación en un 

lugar específico. Este es un problema grave tanto más si afectan a la contaminación del aire 

(quemas) y del agua (por desechos al río o por estar en áreas inundables) [6]. 

El crecimiento de la población de manera desordenada es uno de los factores principales del 

problema, los hábitos de consumo excesivo también contribuyen como factor secundario, se 

presenta en un bajo porcentaje en la educación ambiental en la población ocasionando una 

problemática [6].  

El desorden de la recolección se evidencia al no disponer de un sistema de contingencias 

para afrontar inundaciones o para priorizar áreas para la recolección, por ejemplo sitio 

inundables, áreas sin ningún servicio o sitios sin ningún mecanismo de recolección o 

reciclaje. Por tanto el 69% de la población no dispone de este servicio o algún sistema de 

reciclaje, y sistema alternativo de disposición [7]. 

Por ello la planificación de la educación ambiental como estrategia para el manejo de 

residuos domiciliarios del cantón Quinsaloma favorezca en la formación de los habitantes 

mediante la proyección de conocimientos y actitudes lograr sensibilizar y promover éticas 

con relación al desarrollo sostenible de los  recursos naturales mediante estrategias de 

integración ambiental. 
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 Diagnóstico 

El cantón Quinsaloma, en la actualidad genera, gran variedad de residuos sólidos,  la falta 

de conocimiento con respecto a la temática  ha provocado que los habitantes  no realicen una 

debida separación y clasificación de los residuos previo a su recolección. A pesar de contar 

con un servicio de recolección de parte del municipio del cantón, presenta un desorden en 

dicha etapa, existen áreas sin ningún mecanismo de recolección.  

Según el censo del año 2010, 1327 viviendas tienen cobertura de recolección de basura. Un 

gran porcentaje del territorio acostumbra a quemar los residuos sólidos. El servicio de 

transporte es ineficiente ya que no cuentan con unidades suficientes para poder cumplir las 

rutas establecidas por Gobierno Municipal del cantón Quinsaloma. De acuerdo a la 

disposición final, no existe un relleno sanitario por lo cual los residuos sólidos domiciliarios 

son depositados en el vertedero a cielo abierto, dando como resultado la proliferación de 

enfermedades, deterioro del ambiente y de la calidad de vida de los habitantes. 

 Pronóstico 

Si continúa el actual sistema de gestión de los residuos sólidos en el cantón Quinsaloma, 

caracterizado por incipiente separación y clasificación, ineficiente recolección, ausencia de 

tecnologías de tratamiento o aprovechamiento, y una disposición final en vertederos que no 

cumplen con los requisitos técnicos mínimos exigidos por la autoridad ambiental, la mayor 

producción y migración de los lixiviados pueden agravar el problema de contaminación del 

suelo y de los cursos de agua, pero principalmente la comunidad seguirá menospreciando la 

oportunidad de aprovechar los residuos generados, tanto para mitigar la contaminación de 

los recursos naturales como para obtener un beneficio de su adecuado manejo. 

   Formulación del problema. 

¿El manejo de los residuos sólidos del cantón Quinsaloma requiere de una planificación 

basada en la educación ambiental  para mejorar la situación actual? 

 Sistematización del problema 

En base al problema general se derivan los siguientes subproblemas: 

¿Cómo evaluar la situación actual de las diferentes etapas de la gestión integral de los 

residuos sólidos domiciliarios de cantón Quinsaloma? 
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¿Es posible caracterizar la generación de los residuos sólidos domiciliarios de cantón 

Quinsaloma? 

¿Requiere de una planificación basada en la educación ambiental  para mejorar la situación 

actual? 

 Objetivos 

 Objetivo General 

Planificar la educación ambiental con estrategia para el manejo de los residuos sólidos 

domiciliarios del cantón Quinsaloma. 

 Objetivos Específicos 

 Evaluar la percepción ciudadana en relación con situación actual de cada una de las 

etapas del manejo de residuos sólidos domiciliarios en el cantón.  

 Caracterizar la generación de residuos sólidos domiciliarios en el cantón 

Quinsaloma. 

 Proponer un plan de educación ambiental en base a la normativa ambiental 

respectiva. 

 Justificación 

La gestión integral de los residuos sólidos es el programa que brinda la disposición final a 

los residuos domiciliarios generados por la población del cantón. Sin embargo, el porcentaje 

de recolección es bajo comparándolo con la extensión del territorio urbano provocando 

insatisfacción en la comunidad. Por ello el presente trabajo de investigación presente indica 

que es necesario realiza un diagnóstico del volumen y caracterización de los RSU para 

diseñar un plan de educación ambiental como estrategia del manejo de los residuos sólidos 

domiciliarios. 

Su utilidad práctica, explica la utilización de encuestas, análisis estadísticos  y otros métodos 

a fin de proponer un plan de educación ambiental con relación al manejo de los residuos 

sólidos mediante la aplicación de estrategias, actitudes y acciones. Asimismo, aportará 

beneficios tanto para los habitantes y el municipio del cantón, debido que se produce 

información básica para desarrollar coherentemente la acción educativa ambiental. 
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2. Fundamentación Teórica 

 Clasificación de los RSU 

Los residuos sólidos urbanos (RSU) son originados por la comunidad urbana, resultan de las 

actividades humanas. Además otros provienen de los diferentes procesos de consumo y el 

desarrollo de las actividades humanas, otros procedentes de los usos comerciales, 

residenciales, y aseo público [8]. 

Los  residuos  son  un  producto  del consumo diario de una  población y  se  le considera  

sin  valor,  por  lo  cual  requiere  de  un  tratamiento  o colocarlo  en  lugares  predestinados  

para  la  recolección  y  ser  canalizado  a  vertederos  o rellenos  sanitarios,  u  otro  lugar.  

En la actualidad hay  que  distinguir  entre aquella  parte que  puede  ser  aprovechable  

(residuos)  y  los  que  no  son  aprovechables (basura  o  desecho  propiamente)  deben  ser  

tratados  o  procesados para  evitar  problemas sanitarios  y  ambientales [8]. 

Existen varias maneras de clasificar los residuos, la que más se destaca es la de por su 

composición que son los siguientes: 

 Según su composición  

 Orgánicos  

Los residuos orgánicos son el conjunto de residuos provenientes de vegetales o animales o 

sus subproductos. Forman parte de más de la mitad de nuestros desperdicios y tienen la 

particularidad de descomponerse se caracterizan por ser biodegradables [8].   

 Inorgánicos  

Se conoce como residuos inorgánicos, aquellos que su descomposición requiere varios años, 

esta clase de residuos tiene un incremento muy significativo en el ambiente ya que se vincula 

directamente con el consumismo universal y que de alguna manera nosotros contribuimos a 

este crecimiento excesivo está por ejemplo: metales, plásticos, telas sintéticas  y vidrio.  Los 

desechos inorgánicos no son biodegradables [9].  

 Peligrosos  

Los residuos o combinación de residuos que constituya un peligro o una amenaza sustancial 

a la salud humana, vegetal o animal, por ello se debe tener precaución especial, además 
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poseen las propiedades siguientes: corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, 

inflamabilidad, biológico infeccioso [9].  

 No peligrosos 

Los residuos no peligrosos, son aquellos generados en cualquier lugar, que no presente riesgo 

para la salud humana o el medio ambiente [10]. 

 Clasificación por su origen 

 Residuos Municipales 

Los residuos municipales son originados de diferentes actividades como el comercio e 

industrias (incluidas las fracciones recogidas selectivamente) aquellos que su gestión es 

competencia de las administraciones. También se incluye los residuos procedentes de la 

limpieza de las vías públicas, zonas verdes, áreas recreativas y playas; así como también 

residuos y escombros procedentes de obras menores [11].  

 Residuos Domiciliarios  

Son aquellos que son generados en los domicilios particulares debido a la actividad 

doméstica, así como todos aquellos que no tengan clasificación de peligrosos y que por su 

naturaleza o composición puedan asimilarse a los productos en los anteriores lugares y 

actividades [11]. 

 Residuos Industriales 

Son aquellos que se generan en los procesos de fabricación de la industria y que no tienen 

valor como mercancía,  aunque muchos son recuperables, las técnicas para hacerlos útiles 

son caras y económicamente no son rentables [11].  

Materiales de los residuos sólidos industriales: 

 Madera (40%)  

 Papel y cartón (16%)  

 Metales (14%)  

 Plásticos  

 Vidrio  

 Caucho  
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 Textiles / cuero  

 Residuos orgánicos  

 Residuos Agrícolas 

Son aquellos que son producidos por la agricultura, ganadería, explotaciones forestales o 

industrias agroalimenticias. Por su composición pueden ser clasificados como orgánicos o 

inorgánicos, puesto que mayormente son de origen animal o vegetal y son el resultado de la 

actividad agrícola. En este grupo se incluyen los restos de fertilizantes inorgánicos que se 

utilizan para los cultivos [11].  

 Residuos Hospitalarios 

Son aquellos desechos producidos en centros de salud, generalmente contienen material 

contaminante (apósitos, agujas, jeringuillas, bolsas de sangre, utensilios de enfermeros 

contagiosos, material de bacteriología y análisis clínico). El manejo de estos residuos debe 

ser muy controlado y va desde la clasificación de los mismos, hasta la disposición final de 

las cenizas pasando por el adecuado manejo de los incineradores y el correcto traslado de 

los residuos seleccionados para este fin [12] . 

 Residuos Comerciales  

Los residuos generados por actividades propias del comercio, al por mayor y al por menor, 

de los servicios de restauración y bares, de las oficinas y mercados, así como el resto del 

sector servicios [13]. 

 Gestión Integral de Residuos  

La Gestión integral de los residuos sólidos urbanos, implica la utilización de instalaciones 

así como la aplicación de técnicas y procedimientos operacionales, tomando adopción de 

todas las medidas necesarias en las actividades de prevención, minimización, separación de 

la fuente, almacenamiento, transporte, aprovechamiento, valorización, tratamiento y/o 

disposición final de manera que sean eficientes y seguros, de tal forma que se minimicen los 

riesgos potenciales y  que propendan por el cuidado de la salud humana y el ambiente [14]. 
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 Generación  

La generación es una variable de la capacidad económica y cultural de la población, esto 

equivale a decir que dichas prácticas están directamente relacionada con la clase social a la 

que se pertenece. Entre mayor o menor medida todos los habitantes de una ciudad consumen 

mercancías que generan residuos, aunque la diferencia se da en la variedad de presentación 

consumida [15]. 

 Separación de la Fuente 

La separación de la fuente es la base fundamental de la adecuada gestión de los residuos y 

consiste en la separación inicial de manera selectiva de los residuos procedentes de cada una 

de los centros generadores de la organización, es una de las prácticas más deseables para 

facilitar el tratamiento y aprovechamiento [16]. 

 Almacenamiento 

Para el almacenamiento se establecen parámetros para el almacenamiento para residuos no 

peligrosos y residuos peligrosos están diseñado para almacenar en lugar seguro por un 

tiempo determinado. Para el almacenamiento temporal deben mantenerlos de manera que no 

ocasione un riesgo a la salud pública o al ambiente hasta que son utilizados o entregados al 

sistema de recolección de la localidad [17]. 

 Recolección y Transporte  

Incluye no solamente la recolección de residuos sólidos y de materiales reciclables, sino 

también el transporte de estos materiales, después de la recolección, al lugar donde se vacía 

el vehículo de recolección. Este lugar puede ser una instalación de procesamiento de 

materiales, una estación de transferencia o un relleno sanitario [18]. 

La transferencia de residuos se refiere al trasbordo de los residuos de un vehículo de carga 

pequeña a un transporte de carga más grande y el transporte se refiere al traslado de los 

residuos hasta su lugar de evacuación o disposición final a cauda de las grandes distancias 

que existen entre las ciudades y los lugares de procesamiento o evacuación [18] . 
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 Tratamiento y Aprovechamiento 

El aprovechamiento se entiende como el conjunto de fases sucesivas de un proceso, cuando 

la materia inicial es un residuo, entendiéndose que el procesamiento tiene el objetivo 

económico de valorizar el residuo u obtener un producto o subproducto utilizable [19]. 

La maximización del aprovechamiento de los residuos generados y en consecuencia la 

minimización de las basuras, contribuye a conservar y reducir la demanda de recursos 

naturales, disminuir el consumo de energía, preservar los sitios de disposición final y reducir 

sus costos, así como a reducir la contaminación ambiental al disminuir la cantidad de 

residuos que van a los sitios de disposición final o que simplemente son dispuestos en 

cualquier sitio contaminando el ambiente [19]. 

 Disposición Final 

La disposición final de los residuos sólidos es la última etapa del tratamiento de los residuos, 

siendo una operación controlada y ambientalmente adecuada del manejo de los residuos. 

Existen varias diferentes vías o alternativas para disponer los residuos sólidos entre ellos 

mencionaremos los siguientes: relleno sanitario, vertederos a cielo abierto, incineración [20].  

 Incineración  

Los residuos son quemados en un horno o reducidos en cenizas. Es un método muy utilizado 

para eliminar residuos de tipo orgánico. Debe controlarse la temperatura y la posible 

toxicidad de los humos producidos. En ocasiones se emplean propias calderas de las 

industrias para la incineración de residuos, pero esto no siempre es recomendable. 

El proceso de incineración se debe diseñar de manera que produzca menor cantidad de 

residuos no combustibles y de controlar la emisión de los gases contaminantes [21]. 

 Vertedero a cielo abierto 

Los vertederos son áreas utilizadas para la disposición final de los residuos sólidos urbanos. 

La disposición final en vertederos se caracteriza generalmente por la simple descarga 

(vertido) de los residuos sobre el terreno, sin medidas de protección para el medio ambiente 

o la salud pública. Simplemente se descargan los residuos a cielo abierto sin haber sido 

sometidos a tratamiento alguno [22] . 
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 Relleno Sanitario 

El Relleno Sanitario es una técnica de eliminación final de los desechos sólidos en el suelo, 

que no causa molestia ni peligro para la salud y seguridad pública; tampoco perjudica el 

ambiente durante su operación ni después de terminado el mismo. Esta técnica utiliza 

principios de ingeniería para confinar la basura en un área lo más pequeña posible, 

cubriéndola con capas de tierra diariamente y compactándola para reducir su volumen. 

Además, prevé los problemas que puedan causar los líquidos y gases producidos en el 

Relleno, por efecto de la descomposición de la materia orgánica [23].  

 Educación ambiental  

La educación ambiental es el proceso que consiste en acercar a las personas a una concepción 

global del medio ambiente, para adquirir conocimientos, elucidar valores, y desarrollar 

actitudes y aptitudes que les permitan adoptar una posición crítica y participativa respecto a 

las cuestiones relacionadas con la conservación y correcta utilización de los recursos y la 

calidad de vida [24].   

 Sensibilidad Ambiental  

Dentro de la comunidad educativa es importante generar una actitud responsable en el 

cuidado y conservación del ambiente al fomentar la separación y apoyar el reciclaje de 

residuos sólidos, así como difundir el impacto ambiental y de salud que implica un manejo 

inadecuado de éstos [25].  

La sensibilización de la comunidad educativa requiere un cambio de mentalidad, haciendo 

conciencia que los recursos de la tierra no son infinitos y que no es posible seguir 

derrocándolos indefinidamente. Por ello es importante educar desde la infancia, 

incorporando en los PEI, los proyectos ambientales para iniciar desde el entorno más 

próximo y así aunque sea difícil ir cambiando  las costumbres negativas de los adultos [25].  

 Funciones de la Educación Ambiental  

Un propósito fundamental de la educación ambiental es lograr que tanto los individuos como 

las colectividades comprendan la naturaleza compleja del medio ambiente (resultante de la 

interacción de sus diferentes aspectos: físicos, biológicos, sociales, culturales, económicos, 

etc.) y adquieran los conocimientos, los valores y las habilidades prácticas para participar 
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responsable y eficazmente en la prevención y solución de los problemas ambientales y en la 

gestión de la calidad del medio ambiente [25]. 

 Importancia de la Educación Ambiental para el Manejo de los Resiudos Sólidos  

Generalmente el manejo de los residuos durante las etapas de generación y recolección, es a 

juicio personal de cada uno de los habitantes, las opciones de manejo dependera de factores 

como socioeconomico y nivel cultural general. Existe una correlación entre la educación de 

la población y la limpieza. Si el nivel de eduación es mayor, mayor sera la conciencia 

ecológica y ambiental [26]. 

 Estrategias Pedagógicas Ambientales 

Para lograr la sensibilización de la comunidad y especialmente de los niños se deben 

propiciar estrategias pedagógicas entendidas como el conjunto de actividades significativas 

que los motivarán al cuidado del ambiente mediante acciones lúdicas que despierten la 

conciencia, el interés y el amor por su planeta [27].  

Estrategias  como:   

 Formación de comités ecológicos en donde sean los estudiantes los gestores de 

mini proyectos ambientales. 

 Visitas guiadas a los alrededores de la institución y rellenos sanitarios. 

Observación de videos y conversatorios.  

 Jornadas de cualificación a todos los miembros de la comunidad educativa con 

personas idóneas en temas ambientales.  

 Realización de murales ambientales, afiches y cuentos ecológicos. Jornadas 

lúdicas recreativas para implementar elementos destinados a la disposición de 

residuos sólidos.   

 Plan de Educación Ambiental 

Es la transformación del sistema educativo, del que hacer pedagógico en general, de la 

construcción del conocimiento y de la formación de individuos y colectivos. El propósito de 

tener un plan de educación ambiental es llegar a concientizar a la población sobre el uso 

adecuado de los recursos naturales existentes en nuestro planeta, es por tal motivo que, es 

así que llegan a establecer una educación desde los más pequeños hasta los más adultos, para 

que las futuras generaciones sigan dotando de estos conocimientos a sus hijos [27]. 
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 Elaboración y diseño de planes ambientales  

Orientar a una institución internacional hacia la Educación Ambiental supone establecer 

propuestas concretas para ofrecer a su ámbito de acción social el conocimiento suficiente 

para actuar responsablemente ante el medio y la conciencia de estar inmersos en un equilibrio 

natural y global. Por ello, para denotar un proceso de cambio en el ámbito de la organización, 

tanto cuantitativo como cualitativo, se hace necesario racionalizar un proceso permanente y 

secuencial de toma de decisiones que describa una “planificación” en la acción de educar en 

términos globales de la cosmovisión y, de esta forma, ejercer de modelo de desarrollo, 

convivencia y de actuación ante el medio natural [27]. 

 Diagnóstico  

El diagnóstico es el eje principal por donde se empieza a desarrollar un plan de educación 

ambiental. En cualquier proceso de planificación se hace necesario un diagnóstico con objeto 

de presentar las variables que condicionan la planificación del sujeto, tanto en la descripción 

de la situación existente como en las causas que explican el actual estado y las tendencias de 

cambio [27]. 

 Objetivos y metas a alcanzar  

Para la formulación de un plan se hace necesario tener claro los objetivos a seguir. Los 

instrumentos para obtener estos objetivos son los factores tales como el diagnóstico de la 

situación, el diagnóstico ambiental y carácter propio de la institución y la visión de la 

situación futura deseada ante la problemática determinada. Así pues, los objetivos son los 

propósitos que se prevén o se desea alcanzar un nivel muy amplio, una nueva actitud en las 

personas hacia el medio ambiente, ya que sólo la participación y el apoyo colectivo pueden 

contribuir eficazmente con tal fin (Sensibilización colectiva), y por tanto tendrá las 

siguientes características:  

 Fomentar la educación ambiental en los valores de la sostenibilidad y la 

participación. 

 Popularizar la información ambiental. 

 Dar a conocer los valores naturales de nuestro entorno para fomentar un respeto por 

el medio ambiente y ayudar en su conservación. 

 Fomentar la gestión responsable a través de la educación ambiental. 
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 Promover el consumo responsable. 

 Mejorar la corresponsabilidad en el conjunto de la sociedad, promoviendo 

comportamientos responsables y respetuosos hacia el medio ambiente [27].  

 Cuestionario Likert 

El más popular de todos los procedimientos de escalamiento de actitud, sin duda debido a su 

sencillez y versatilidad, es el procedimiento diseñado por Rensis Likert. Al igual que con el 

método Thurstone de intervalos de igual aparición, el método de rangos sumarizados  

empieza con la recopilación o elaboración de una gran cantidad de reactivos de enunciados 

que expresen diversas actitudes positivas y negativas hacia un objeto o acontecimiento 

específico. 

Los pasos a seguir son los siguientes: 

 Se elabora un cuestionario con las frases generadas.  

 Las frases serán valoradas de 1 al 5 pero en función del sentido de cada frase: 1 

(totalmente en desacuerdo), 2 (en desacuerdo), 3 (ni de acuerdo ni en desacuerdo), 4 

(de acuerdo),  5 (totalmente de acuerdo). 

 Se pasa el cuestionario a una primera muestra de sujetos. Con los datos obtenidos se 

calcula como media la tendencia central la mediana y como medida de dispersión el 

recorrido intercuartílico. Se hace una criba eliminando las frases de menor 

dispersión. De esta forma el cuestionario definitivo debe de incluir aquellas frases 

que han suscrito una mayor diversidad de opiniones durante el prest. 

 Se pasa el cuestionario definitivo a una muestra definitiva. A partir de los datos 

obtenidos se vuelven a calcular medianas, recorridos intercuartilicos, y promedio 

total, ofreciendo este último una medida global sobre la actitud de los consumidores 

ante el producto o servicio analizado [28] 
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Según Mejía y Patarón en su tesis de grado  sobre “La propuesta de un plan integral para el 

manejo de residuos sólidos del cantón Tisaleo, provincia de Tungurahua” del año 2014, para 

mejorar la calidad ambiental. Se aplicó encuestas a los habitantes permitiendo conocer la 

situación actual del manejo de los residuos. Se evaluaron los impactos negativos con un 

73,38 % y un 26,92 de impactos positivos, produciendo un impacto total de: 2,9, cuyo nivel 

es de tipo moderado siendo de fácil corrección. En la caracterización se determinó el peso 

total de residuos generados por cada ruta de recolección, cuyo valor total fue de 17,11 

toneladas a la semana.  De los estudios realizados se dio inicio al desarrollo de la propuesta 

del plan de manejo integral de residuos sólidos, el mismo que consta de diferentes 

programas. La aplicación del plan integral permitirá disminuir los impactos en un 70% [29].  

Según López en su trabajo de investigación sobre “La Propuesta de un programa para el 

manejo de los residuos sólidos en La plaza de mercado de Cerete estado de Córdoba, 

Colombia” del año 2009. Se realizó un diagnóstico para conocer la situación actual del lugar 

mediante entrevistas y encuestas; la cual reflejo que el  93 % de los encuestados no realizan 

el proceso de separación de residuos, un porcentaje bastante considerable 68% no entrega al 

servicio de aseo de la plaza, un 93 % de los vendedores no han recibido algún tipo de 

capacitación acerca del manejo adecuado de los residuos sólidos. Un análisis de la matriz de 

cumplimiento legal se determinó que un 24% de la normatividad no sea cumplida. Después 

de analizar los resultados se propone un programa pertinente con actividades puntuales en 

las fases más críticas del manejo interno de estos residuos. Con el fin que en las fases de 

generación, separación y almacenamiento para evitar impactos ambientales y de algún modo 

aportar a la gestión ambiental municipal [30].  

Según Jesús Albán  en su tesis de investigación sobre “El proyecto está enfocado en una 

Propuesta de Implementación del Sistema de Gestión Integral de Residuos Sólidos 

Domiciliarios en el Área de Vegetación Protegida Zuleta & Anexas, ubicado en la Región 

Sur de la Provincia de Imbabura, Ecuador” del año 2010. Esto debido a la problemática que 

generan los desechos sólidos, tomando en cuenta que solo el 47% de la población urbana 

cuenta con un sistema de recolección municipal. Un conjunto de actividades que contribuirán 

a lograr nuestro objetivo: la recolección de desechos, la construcción de una planta de 

tratamiento de desechos orgánicos mediante el compostaje. Todo este proceso irá 
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acompañado de una campaña de sensibilización ciudadana y capacitación del personal 

responsable en el área de manejo de residuos sólidos para la obtención de abono orgánico 

como producto final se realiza esta tesis [31].  

Según Guamán en su investigación sobre “La Propuesta de Mejoramiento del manejo de los 

desechos sólidos en el cantón Paute, Provincia Azuay, desde un enfoque integral, del año 

2015. Inicialmente se realiza un diagnóstico del manejo y caracterización de los desechos 

sólidos, se desarrolla con una muestra que consta de 100 familias con un resultado de 

producción per cápita de 0,42 Kg/hab.día. Se ejecuta un plan conformado de capacitaciones, 

campañas y talleres que generen una sensibilidad sobre el cuidado y protección del medio 

ambiente orientado especialmente a la separación de la fuente, dicho plan estuvo dirigido a 

unidades educativas y barrios del centro cantonal. De los estudios realizados y trabajo 

efectuado en el cantón Paute, se logró mejorar el manejo de los residuos sólidos en todas sus 

etapas, por lo que se recomienda a partir de esta propuesta, que la municipalidad que acoja 

una responsabilidad en dicha temática y en lo más breve posible implementen un programa 

permanente de educación ambiental [32]. 
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METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

CAPÍTULO 3 
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 Localización 

La investigación se realizó en el cantón Quinsaloma, provincia de Los Ríos, que limita con 

los cantones al Norte: Valencia; Sur Parroquia Zapotal y Cantón Ventanas; Este: Parroquia 

Moraspungo del Cantón Pangua (Cotopaxi) y Las Naves (Bolívar)  y Oeste: Quevedo y 

Mocache tiene una superficie de 312 km2. Población total: 16.500 hab. El cantón consta de 

11 parroquias urbanas y 49 recintos. El clima del cantón Quinsaloma es subtropical,  gracias 

a su clima lo convierte en un cantón netamente agrícola. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico. 1 Zona de Estudio 
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 Tipo de investigación 

Documental.-  Se dio inicio a la documentación respectiva para desarrollar la investigación 

incluyendo los análisis pertinentes.  

Bibliográfica.- Se utilizó citas bibliográficas de diferentes autores, con el fin de obtener 

mayor información al tema de estudio. 

3.2 Método de investigación 

El tema de investigación permitió aplicar los siguientes métodos de investigación. 

 Investigación Cuantitativa 

Este se basó en el cálculo de la cantidad de residuos que se generaron en la zona urbana del 

cantón Quinsaloma, la cual se obtuvo mediante la caracterización de los residuos sólidos 

domiciliarios. 

 Investigación Cualitativa 

Con los datos obtenidos de la caracterización se permitió estructurar  una planificación  para 

la educación ambiental con el objetivo de mejorar la situación actual con respecto a los 

residuos sólidos domiciliarios. 

  Investigación Analítica  

Se trabajó con este método para analizar los resultados de la evaluación (encuesta tipo 

cuestionario) de las etapas del manejo de los residuos sólidos (generación y separación, 

almacenamiento, recolección y transporte, tratamiento y aprovechamiento, y disposición 

final. Para luego proponer un plan de educación ambiental como estrategia para el manejo 

de residuos sólidos domiciliarios del cantón Quinsaloma. 

 Fuentes de recopilación de información 

 Fuentes Primarias 

Observación directa.- Sirvió como inicio para la recopilación y anotación de los 

acontecimientos que se den con respecto al manejo integral de los residuos domiciliarios. 
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Encuestas.-  Tiene como objetivo conocer la percepción ciudadana de los habitantes, se 

utilizó un formato tipo Likert de opción múltiple, conformado por preguntas cerradas; con 

el fin de obtener información sobre el actual estado del manejo de los residuos sólidos 

domiciliarios. 

   Diseño de la investigación 

Para la recopilación de la información, se aplicó técnicas para la recolección de información 

mediante encuestas,  entrevistas y observación directa como herramientas de investigación. 

También se incluye el uso de fichas bibliográficas, para registrar los datos bibliográficos e 

información que las entidades del medio tengan sobre este aspecto. 

En función de conocer la problemática, se aplicó un cuestionario de preguntas cerradas, las 

mismas que reúnen las características de confiabilidad, validez, criterio y funcionalidad, la 

misma que se aplicara a una muestra representativa. 

Encuestas.- Se utilizó un cuestionario tipo Likert, que permitió verificar la factibilidad de 

la investigación y consolidación de la propuesta alternativa de la problemática. 

 Instrumentos de investigación 

 Población y Muestra 

Para determinar el tamaño de la muestra se estableció una población de 3976 habitantes en 

la zona urbana del cantón Quinsaloma, dato que se obtuvo del Plan de Ordenamiento 

Territorial municipal del cantón en el año 2012; la población y muestra se estableció con la 

siguiente ecuación de (Richard et al.,2007) [33]. 

Dónde:  

n =Tamaño de la muestra.  

N =número de casas.  

𝜎= Desviación estándar de la población, valor constante de 0,05 

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante, se lo toma en 

relación al 95% de confianza equivale a 1,96.  

𝑒 = Límite aceptable de error muestral, su valor % (0,10).  
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Datos 

n =?  

Z= 1,96 

𝑒=0.10 

N= 3976 

𝜎 = 0,5 

𝑛 =  
3976 ∗ 0.52 ∗ 1.96

(3976 − 1)0.102 + 0.52 ∗ 1.962
 

𝑛 =  
3818.55

40.71
 

𝑛 = 93.79 

 Tratamiento de los datos 

El proceso metodológico por cada objetivo planteado, se detalla a continuación. 

 Evaluar la percepción ciudadana en relación con la situación actual de cada de 

una de las etapas de manejo de residuos sólidos domiciliarios en el cantón.  

Se aplicó una encuesta mediante un cuestionario tipo Likert para diagnosticar la situación 

actual de los habitantes del cantón Quinsaloma con relación a las diferentes etapas del 

manejo integral de los residuos sólidos urbanos que incluye: Generación y separación, 

almacenamiento, recolección y transporte, tratamiento y aprovechamiento y disposición 

final. 
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Tabla 1.  Generación y Separación  

 

Tabla 2.  Almacenamiento  

 Muy de 

acuerdo 

De acuerdo Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

Se debería clasificar el tipo de 

residuo previo a su recolección. 
     

Los recipientes deben tener la 

identificación de acuerdo al tipo 

de residuo. 

     

El lugar de almacenamiento 

debería contar con las 

características establecidas por 

las normas vigentes con respecto 

a la temática 

     

Los que trabajan en el servicio de 

recolección tienen que buscar la 

manera de separar los residuos 

ya que ellos entienden mejor el 

tema. 

     

 

 

 

 

Muy de 

acuerdo 
De acuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo  

Muy en 

desacuerdo 

Todos los residuos sólidos que 

diariamente producimos, está 

bien que sean llevados al 

botadero de basura. 

     

Está bien que se tome medidas 

para reducir la generación de 

residuos. 

     

Es conveniente separar los 

residuos orgánicos de los 

inorgánicos, porque toda la 

basura se va a un mismo lugar. 

     

Considera preocupante la 

cantidad de basura que se 

produce en el hogar. 

     

Cree usted que la presencia de 

residuos está relacionada con la 

proliferación de plagas y 

enfermedades. 
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Tabla 3.  Recolección y Transporte  

 Muy de 

acuerdo 

De acuerdo Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

Se debería colocar los 

recipientes en el lugar de 

recolección, de acuerdo con el 

horario establecido. 

     

No deberán permanecer en vías 

y sitios públicos bolsas con 

residuos sólidos en días y 

horarios diferentes a los 

establecidos. 

     

El servicio de recolección de 

residuos sólidos urbanos no 

debería alterar la salud de las 

personas o contaminen el 

ambiente. 

     

El servicio de recolección debe 

hacerse en su totalidad evitando 

dejar algún tipo de residuo en la 

vía pública. 

     

Se debería aumentar las 

unidades operativas y las rutas 

de recolección. 

     

Respetar los horarios y rutas de 

recolección. 

     

Considera usted que la 

acumulación de basura sea un 

gran problema, ya que se paga 

una taza de recolección y solo 

hay que exigir que el Municipio 

cumpla con su trabajo. 

     

Tabla 4.  Tratamiento y Aprovechamiento  

 Muy de 

acuerdo 

De acuerdo Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

No considero que la 

acumulación de basuras sea un 

gran problema ya que se 

degradan de forma natural. 

     

Para el aprovechamiento de los 

residuos sólidos urbanos se 

debería implementar  reciclaje. 

     

Considero que reciclar es 

colaborar con el mantenimiento 

y protección de nuestro entorno. 

     

Le gustaría tener más 

información acerca del reciclaje 

de los residuos. 
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Los residuos sólidos urbanos 

deben recibir un tratamiento de 

compostaje para aprovecharlos 

como abono orgánico. 

     

Los procesos de 

aprovechamiento nuevas 

alternativas de negocios y 

generación de empleos. 

     

 Se debería aprovechar los 

residuos como energías 

alternativas. 

     

 

 Tabla 5. Disposición Final 

 Muy de 

acuerdo 

De acuerdo Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

Los rellenos sanitarios u otra 

alternativa técnica como 

disposición final, deberán 

cumplir lo establecido en la 

norma técnica vigente. 

     

Cree usted que el municipio 

debería invertir en nuevas 

tecnologías para la disposición 

final de los residuos. 

     

 

Tratamientos estadísticos  

Para validar la encuesta, se efectuaron dos procedimientos para determinar los ítems más 

discriminantes: 

 Prueba de t Student 

Este cálculo consiste en tomar los dos grupos de sujetos de la muestra con puntuaciones 

media total más extrema para, a continuación, calcular la “t” de cada uno de los ítems. Los 

valores más altos de “t” son los que deciden que ítems son los más discriminantes y serán 

los que constituyan la escala definitiva, (Richard, et al., 2007).  

 Caracterización de la generación de residuos sólidos domiciliarios en el cantón 

Quinsaloma. 

Para determinar el tamaño de la muestra se estableció un número de viviendas de 5.051  en 

la zona urbana del cantón Quinsaloma, el dato se obtuvo del censo de población y vivienda 
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en el Ecuador 2010 [34]; la población y muestra se estableció con la siguiente ecuación de 

(Richard et al., 2007).  

Datos 

n =?  

Z= 1,96 

𝑒=0.10 

N=  1313 

𝜎 = 0,5 

𝑛 =  
1313 ∗ 0.52 ∗ 1.96

(1313 − 1)0.102 + 0.52 ∗ 1.962
 

𝑛 =  
1261.00

14.08
 

𝑛 = 89.55 

Una vez terminado los cálculos se determinó una muestra de 90 viviendas para la recolección 

de los residuos generados, se escogió las viviendas, dependiendo la densidad de la población  

por sectores como lo muestra la siguiente tabla. 

Tabla 6.  Número de  viviendas  

N° de Barrios Número de viviendas 

12 de Octubre 5 

Colonia Manabita 6 

El Mirador 6 

La Merced 4 

La Morelia 6 

Las Crucitas 7 

Las Palmitas 20 

Miraflores 13 

Nueva Esperanza 10 

San Antonio 8 
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Santa Rosa 5 

Total 90 

Este objetivo se pudo lograr mediante un muestreo de la cantidad de los residuos sólidos 

domiciliarios generados en el cantón Quinsaloma y así obtener la generación per cápita, de 

esta manera se puede caracterizar de manera adecuada los residuos sólidos. 

Para la caracterización de los RSU, se tomó muestras recogidas al cabo de un día en 

domicilios seleccionados al azar dentro de cada uno de los barrios, donde las personas 

recibieron fundas plásticas para almacenar por separado las distintas fracciones de residuos 

que generen a lo largo del día. El muestreo se extendió por tres semanas, todos los días. Las 

muestras recolectadas en fundas se pesaron en una balanza, y se determinó el peso total 

generado en residuos mediante la fórmula:  

Formula 1: WT = kilogramos diarios*7 

Dónde:  

WT = Peso generado total 

Calculo del peso de los residuos 

Se procedió como primer punto a llenar las fundas de los residuos sólidos, luego se pesó 

cada residuo acorde a su categoría, restando el peso de la funda. 

Formula 2: Peso de residuos= Peso total – peso funda 

Tipos de residuos sólidos: Las muestras fueron separadas por fundas y pesadas para 

establecer el porcentaje que presenta del total y proceder a su clasificación final, este se 

realizara durante 7 días. 

Producción por cápita: Esto permitió la estimación de la producción total de los residuos 

sólidos domiciliarios, conforme lo siguiente: 

Formula 3 

𝑷𝑷𝑪 =
𝑾

𝑷
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Donde: 

PPC: Producción por cápita de residuos sólidos en Kg/hab*día. 

W: Peso generado de residuos sólidos en un día en Kg. 

P: Población que generó esos residuos sólidos. 

Los resultados de la caracterización de RSU fueron analizados estadísticamente mediante un 

diseño factorial AxB, donde el factor A será el día de la semana, con siete niveles (lunes, 

martes, miércoles, jueves, viernes, sábado y domingo); y el factor B será la ubicación 

sectorial, con once niveles representados por los barrios identificados. El número de 

repeticiones será igual a tres. 

Tabla 7.  Diseño Factorial AxB  

Fuente de 

Variación 

Suma de 

cuadrados 

Grado de 

libertad 

Cuadrados medios Estadístico 

Efecto A SSA a-1 CMA=SSA/(a-1) CMA/CME 

Efecto B SSB b-1 CMA=SSB/(b-1) CMA/CME 

Efecto A y B SSAB (a-1)(b-1) CMAB=SSAB/((a-1)(b-1) CMAB/CME 

Error SSE ab(n-1) CME=SSE/(ab(n-1))  

Total SST abn-1   

Para efecto de la clasificación de los residuos sólidos domiciliarios se establece la siguiente 

agrupación, acorde a lo expuesto por la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2841.2014-

03, que expone la Gestión Ambiental [35]. 
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Tabla 8.  Clasificación de los residuos solidos  

TIPO DE RESIDUO DESCRIPCIÓN 

Orgánico / reciclables 
Origen Biológico, restos de comida, cáscaras de fruta, verduras, hojas, pasto, 

entre otros. 

Otros/misceláneos 

Materiales no aprovechables: pañales, toallas sanitarias, Servilletas usadas, 

papel adhesivo, papel higiénico, Papel carbón desechos con aceite, entre 

otros. Envases plásticos de aceites comestibles, envases con restos de 

comida. 

Plástico / Envases 

multicapa 

Plástico susceptible de aprovechamiento, envases multicapa, PET. Botellas 

vacías y limpias de plástico de: agua, yogurt, jugos, gaseosas, etc. Fundas 

Plásticas, fundas de leche, limpias. Recipientes de champú o productos de 

limpieza vacíos y limpios. 

Vidrio / Metales 

Botellas de vidrio: refrescos, jugos, bebidas alcohólicas. Frascos de 

aluminio, latas de atún, sardina, conservas, bebidas. Deben estar vacíos, 

limpios y secos 

Papel / Cartón 

Papel limpio en buenas condiciones: revistas, folletos publicitarios, cajas y 

envases de cartón y papel. De preferencia que no tengan grapas Papel 

periódico, propaganda, bolsas de papel, hojas de papel, cajas, empaques de 

huevo, envolturas. 

Especiales Escombros y asimilables a escombros, neumáticos, muebles, electrónicos 

 

 Proponer un plan educación ambiental en base a la normativa ambiental  

respectiva. 

Se tomó a consideración las características del cantón Quinsaloma y los datos investigados, 

así como también las normas y regulaciones vigentes con respecto al tema. Se creara 

objetivos específicos para la organización del plan. 

Los componentes del Plan de Educación Ambiental constan de tres: (1) la sensibilización o 

etapa de intervención, al cual consistirá en la aplicación de diversas estrategias educativas, 

tales como la comunicación educativa, la capacitación, la difusión y la planeación 

participativa (asambleas y reuniones con dirigentes barriales y autoridades representativas); 

(2) el diseño de proyectos educativos ambientales con base en el manejo de los residuos 

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2841.2014-03, que expone la Gestión Ambiental. 
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sólidos domiciliarios; y (3) los mecanismos de evaluación y seguimiento de los resultados 

de la implementación futura del Plan. 

 Recursos humanos y materiales 

Materiales de oficina 

 Equipo de cómputo 

 Bolígrafo 

 Impresora 

 Grapadora  

 Hojas A4 

 Calculadora 

Materiales de campo 

 Fundas de basura 

 Mascarilla 

 Pesa 

 Botas de trabajo 

 Guantes de limpieza 

 Contenedores  

 Cinta de papel 

 Libreta de apuntes 



 

 

Capítulo 4                                                               

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

CAPÍTULO 4 



 

 

 Situación actual de la gestión de los residuos domiciliarios 

A continuación se describe la situación actual que presenta el sistema de gestión de  

residuos sólidos domiciliarios del cantón Quinsaloma, detallado por etapas:  

Generación y separación: La generación en los hogares de los habitantes Quinsalomeños 

recae en la mayor producción de fracción orgánica, por lo consiguiente no realizan ningún 

tipo de separación en casa debido a la falta de conocimiento con respecto a la clasificación 

de los residuos sólidos domiciliarios. 

Aalmacenamiento: Los habitantes disponen de recipientes improvisados como 

almacenamiento temporal, no cuentan con un lugar específico previo a la recolección de 

los residuos sólidos. 

Recolección y transporte: Se observó un desorden en la recolección de residuos, existen 

áreas sin ningún servicio o sitios sin ningún mecanismo de recolección o reciclaje. Según 

el censo del año 2010, cerca de 1327 viviendas tienen cobertura de recolección de basura, 

lo cual representa el 31.11% del cantón. Un gran porcentaje del territorio acostumbra a 

quemar los residuos sólidos. 

Mientras tanto el servicio de transporte es ineficiente, las unidades proporcionadas por el 

GAD del cantón no son suficientes para poder cumplir las rutas establecidas. 

Tratamiento y Aprovechamiento: Como aprovechamiento se pudo observar que  un bajo 

porcentaje de habitantes clasifica los residuos de origen inorgánico como botellas plásticas, 

para ser aprovechados como un ingreso economico en sus hogares. 

Disposición Final: Desde hace mucho tiempo atrás se ha venido usando como disposición 

final el vertedero a cielo abierto que generalmente se caracteriza por la simple descarga al 

de los residuos sobre el terreno destinado a vertedero, sin medidas de protección para el 

medio ambiente o la salud pública.  
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 Percepción ciudadana en relación con el manejo de los residuos 

sólidos 

El tamaño de muestra para la aplicación de la encuesta tipo Likert que recoge la percepción 

de los ciudadanos de la zona urbana del cantón Quinsaloma en relación con el manejo de 

los residuos sólidos domiciliarios, se determinó con base en la información mostrada en la 

tabla 9: 

Tabla 9.  Número de encuestados 

Número de Barrios Número de encuestados 

12 de Octubre 
6 

Colonia Manabita 
6 

El Mirador 
6 

La Merced 
4 

La Morelia 
6 

Miraflores 
6 

Las crucitas 
22 

Las Palmitas 
14 

Nueva Esperanza 
11 

San Antonio 
8 

Santa Rosa 
5 

Total 94 

 

Los ítems utilizados en la encuesta tipo Likert para evaluar la percepción de la ciudadanía 

en relación con el manejo de los residuos sólidos domiciliarios en la zona urbana del cantón 

Quinsaloma, se enlistan a continuación: 

 Ítem 1: Todos los residuos sólidos que diariamente producimos, está bien que sean 

llevados al botadero de basura. 

Fuente: POT del cantón Quinsaloma 



51 

 

 Ítem 2: Está bien que se tome medidas para reducir la generación de residuos. 

 Ítem 3: Es conveniente separar los residuos orgánicos de los inorgánicos, porque 

toda la basura se va a un mismo lugar. 

 Ítem 4: Considera preocupante la cantidad de basura que se produce en el hogar. 

 Ítem 5: Cree usted que la presencia de residuos está relacionada con la proliferación 

de plagas y enfermedades. 

 Ítem 6: Se debería clasificar el tipo de residuo previo a su recolección. 

 Ítem 7: Los recipientes deben tener la identificación de acuerdo al tipo de residuo. 

 Ítem 8: El lugar de almacenamiento debería contar con las características 

establecidas por las normas vigentes con respecto a la temática. 

 Ítem 9: Los que trabajan en el servicio de recolección tienen que buscar la manera 

de separar los residuos ya que ellos entienden mejor el tema.  

 Ítem 10: Se debería colocar los recipientes en el lugar de recolección, de acuerdo 

con el horario establecido.   

 Ítem 11: No deberán permanecer en vías y sitios públicos bolsas con residuos 

sólidos en días y horarios diferentes a los establecidos. 

 Ítem 12: El servicio de recolección de residuos sólidos urbanos no debería alterar 

la salud de las personas o contaminen el ambiente. 

 Ítem 13: El servicio de recolección debe hacerse en su totalidad evitando dejar 

algún tipo de residuo en la vía pública. 

 Ítem 14: Se debería aumentar las unidades operativas y las rutas de recolección. 

 Ítem 15: Respetar los horarios y rutas de recolección. 

 Ítem 16: Considera usted que la acumulación de basura sea un gran problema, ya 

que se paga una taza de recolección y solo hay que exigir que el Municipio cumpla 

con su trabajo. 

 Ítem 17: No considero que la acumulación de basuras sea un gran problema ya que 

se degradan de forma natural. 

 Ítem 18: Para el aprovechamiento de los residuos sólidos urbanos se debería 

implementar  reciclaje. 

 Ítem 19: Considero que reciclar es colaborar con el mantenimiento y protección de 

nuestro entorno. 

 Ítem 20: Le gustaría tener más información acerca del reciclaje de los residuos. 
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 Ítem 21: Los residuos sólidos urbanos deben recibir un tratamiento de compostaje 

para aprovecharlos como abono orgánico. 

 Ítem 22: Los procesos de aprovechamiento nuevas alternativas de negocios y 

generación de empleos. 

 Ítem 23: Se debería aprovechar los residuos como energías alternativas. 

 Ítem 24: Los rellenos sanitarios u otra alternativa técnica como disposición final, 

deberán cumplir lo establecido en la norma técnica vigente. 

 Ítem 25: Cree usted que el municipio debería invertir en nuevas tecnologías para la 

disposición final de los residuos. 

 

De acuerdo con la metodología, los ítems discriminantes se determinaron mediante el 

método  de la correlación ítem test y de los grupos extremos. Los cálculos se presentan a 

continuación:  

El grupo de individuos con puntuaciones más altas se conformó con aquellos cuyas 

puntuaciones totales resultaron mayores a 120 y el grupo con puntuaciones más bajas con 

aquellos individuos cuyas puntuaciones totales resultaron menores a 113. Estos resultados 

se muestran en las tablas 10 y 11:  
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Tabla 10.  Grupo de puntuación más alta   

MAX 

   

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 Suma 

24 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 122 

85 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 121 

87 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 121 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 121 

3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 120 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 120 

31 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 4 5 5 5 5 5 5 120 

32 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 120 

44 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 122 

56 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 121 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 120 

68 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 120 

70 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 4 5 120 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 4 5 5 120 

80 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 4 5 5 5 5 5 120 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 4 119 

9 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 119 

11 4 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 119 

20 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 119 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 4 5 5 5 5 5 4 119 

45 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 119 
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4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 119 
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Tabla 11.  Grupo de puntuación más baja. 

           MIN            

 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17  18 19 20 21 22 23 24 25  Suma 

40 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 2  5 5 5 5 5 4 5 5  116 

48 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 1  4 5 5 5 5 5 5 5  116 

52 5 5 4 5 5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 3  5 5 5 5 4 5 4 5  116 

57 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 2  2 5 5 5 5 5 5 5  116 

67 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 2  4 4 4 5 5 5 5 5  116 

74 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 1  5 4 5 5 5 5 5 5  116 

76 5 4 5 5 4 5 5 5 3 5 4 4 5 5 5 5 2  5 5 5 5 5 5 5 5  116 

79 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 2  5 5 5 4 4 5 5 5  116 

82 5 5 5 5 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 4 5 2  4 5 5 5 5 5 4 5  116 

18 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 2  5 5 5 5 5 5 5 4  115 

21 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 2  5 5 5 4 4 5 5 5  115 

22 5 5 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 4 1  4 5 5 5 5 5 5 5  115 

75 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 2  4 5 4 2 5 5 5 5  115 

15 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 2  4 4 5 5 5 5 5 5  114 

46 4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 1  5 5 4 5 5 5 5 5  114 

55 5 4 5 5 5 5 4 5 3 4 5 4 5 5 5 4 2  4 5 5 5 5 5 5 5  114 

86 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 4 4 5 5 4 5 1  5 4 5 5 5 5 5 5  114 

4 4 4 5 5 5 4 5 5 3 4 5 5 5 4 5 5 2  4 4 5 5 5 5 5 5  113 

29 5 5 4 5 5 5 5 4 3 5 4 5 4 4 5 4 1  5 5 5 5 5 5 5 5  113 

66 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 3  5 5 5 3 5 5 5 5  113 

35 4 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 4 4 5 5 5 2  1 5 5 5 5 5 5 5  112 

58 5 5 5 5 5 4 5 5 3 4 5 5 4 4 4 5 1  5 4 4 5 5 5 5 5  112 
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Tabla 12.  Grupo de media y varianza  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MIN MAX 

Media Varianza Media Varianza 

4,78 0,18 4,65 0,24 

4,74 0,20 4,96 0,04 

4,61 0,25 4,96 0,04 

4,83 0,15 4,91 0,08 

4,87 0,12 4,87 0,12 

4,70 0,22 4,91 0,08 

4,83 0,15 4,87 0,12 

4,65 0,24 4,91 0,08 

3,96 0,86 4,74 0,29 

4,48 0,44 4,91 0,08 

4,70 0,22 4,96 0,04 

4,61 0,25 5,00 0,00 

4,74 0,20 4,83 0,15 

4,70 0,22 4,91 0,08 

4,74 0,20 4,91 0,08 

4,74 0,20 5,00 0,00 

1,78 0,36 2,00 0,27 

4,35 1,06 4,96 0,04 

4,74 0,20 4,91 0,08 

4,83 0,15 4,96 0,04 

4,57 0,89 4,96 0,04 

4,83 0,15 4,96 0,04 

4,96 0,04 4,96 0,04 

4,87 0,12 4,96 0,04 

4,96 0,04 4,91 0,08 
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Tabla 13 Ítem más discriminantes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con la tabla 13, los ítems más discriminantes son los siguientes: ocho (El lugar 

de almacenamiento debería contar con las características establecidas por las normas 

vigentes con respecto a la temática), nueve (Los que trabajan en el servicio de recolección 

tienen que buscar la manera de separar los residuos ya que ellos entienden mejor el tema y 

20 (Le gustaría tener más información acerca del reciclaje de los residuos). En tal virtud, 

los habitantes del cantón Quinsaloma a quienes se les aplicó la encuesta, mostraron una 

actitud más homogénea en las respuestas a los tres ítems indicados. 

Ítem MAX-MIN r 

1 -0,13 0,06 

2 0,22 -0,13 

3 0,35 -0,17 

4 0,09 0,27 

5 0,00 -0,15 

6 0,22 0,13 

7 0,04 -0,18 

8 0,26 0,42 

9 0,78 0,34 

10 0,43 -0,01 

11 0,26 -0,14 

12 0,39 00 

13 0,09 -0,01 

14 0,22 -0,20 

15 0,17 0,17 

16 0,26 0,00 

17 0,22 0,00 

18 0,61 -0,14 

19 0,17 -0,18 

20 0,13 0,46 

21 0,39 -0,10 

22 0,13 -0,10 

23 0,00 -0,05 

24 0,09 -0,08 

25 -0,04 -0,07 
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 Caracterización de los residuos sólidos  

 Caracterización por sector y día de la semana 

 Residuos orgánicos 

La tabla 14 muestra los resultados relativos a los valores promedios de generación de 

residuos orgánicos en el área urbana del cantón Quinsaloma, en cada uno de los once 

barrios seleccionados y durante los siete días de la semana: 

Tabla 14.  Contenido de materia orgánica (g). 

 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo Total 

12 de Octubre 
2624 1884 1753 1637 2061 1983 2305 14247 

Colonia Manabita 2849 1913 2089 1761 2034 2148 2483 15277 

El Mirador 2123 1629 1792 1644 2006 2638 2737 14567 

La Merced 2167 1810 1735 1504 1597 1856 2200 12868 

La Morelia 2245 1700 2878 2452 1958 2499 2343 16075 

Miraflores 4980 5676 4989 5404 5147 6122 5293 37611 

Las crucitas 3395 3742 4055 4066 3485 3903 4062 26708 

Las Palmitas 8897 8449 8846 8298 10229 9921 10048 64689 

Nueva Esperanza 4571 4489 4064 4349 4878 5350 5600 33300 

San Antonio 3328 3581 3623 3282 3401 3958 4144 25318 

Santa Rosa 2713 1900 2421 2547 2596 2289 2432 16898 

Total 39892 36773 38244 36944 39391 42666 43647  

De acuerdo con la tabla 14, la generación media de residuos orgánicos presenta una mayor 

generación Las Palmitas (64, 7 kg), y es menor en el sector La Merced (12,9 kg) por ser el 

sector con menor densidad de población. Se presenta una mayor generación debido a las 

altas tasas de desperdicios de comida en el sector Las Palmitas. Considerando la producción 

por día de la semana, es evidente que en el área urbana de Quinsaloma, los días de mayor 

generación de residuos orgánicos son domingo y sábado con 43,6 kg y 42,6 kg, debido a 

las altas tasas de desperdicios de comida, que son el resultado de las actividades que 
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realizan en las cabañitas a orillas del rio; asimismo, los días de menor generación son 

martes y jueves con 36,7 kg y 37 kg, respectivamente,  

De forma porcentual, los resultados descritos se muestran en los gráficos 2 y 3: 

 

 

 

 

 

 

 

 

El gráfico 2 indica que el 23,31% de los residuos orgánicos se generan en el sector Las 

Palmitas, constituyendo el porcentaje más alto de generación  con respecto a los demás 

sectores, debido al mayor número de pobladores que presenta dicho sector. Por otro lado, 

sólo el 4,64% de los residuos orgánicos que se produce en menor porcentaje provienen del 

sector La Merced. 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 2 Porcentaje físico de los residuos orgánicos  

Gráfico 3 Porcentaje físico de los residuos de materia orgánica  representados por días  
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El gráfico 3 indica que el 15,73% de los residuos orgánicos que se generan el día domingo, 

constituyen el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, sólo el 

13,31% de los residuos orgánicos son generados el día martes en menor porcentaje. 

4.3.1.1.1. Residuos de Papel/ Cartón 

La tabla 15 muestra los resultados relativos a los valores promedios de generación de 

residuos de papel y cartón en el área urbana del cantón Quinsaloma, en cada uno de los 

once barrios seleccionados y durante los siete días de la semana: 

Tabla 15.  Contenido de residuo de papel/cartón (g). 

 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo Total 

12 de Octubre 103,33 55,67 52 63,67 91,33 84,33 93,33 543,67 

Colonia Manabita 96,67 89 59,33 98,67 91,67 98,33 91 624,67 

El Mirador 103,67 77 85 60,33 65,67 96,67 109,33 597,66 

La Merced 56,67 53,33 15 34,67 56,33 59 48,33 323,33 

La Morelia 94,67 85,33 75,33 86,33 77,33 79 108,33 606,33 

Miraflores 127,67 141 155,67 144,67 95 164 187,33 1015,33 

Las crucitas 102,33 103,33 86 86,33 102 101 80,67 661,67 

Las Palmitas 145,67 228,67 156,33 193,67 242 143 117,33 1226,33 

Nueva Esperanza 95,67 82,33 78,33 122,33 68,00 52,33 66,00 565,00 

San Antonio 68,33 57 67 88 84 53,33 110,33 528,00 

Santa Rosa 42 55,67 66,67 61 56 48,67 65,67 395,67 

Total 1036,67 1028,33 896,67 1039,66 1029,33 979,33 1077,67  

De acuerdo con la tabla 15, la generación media de residuos compuestos por papel/cartón 

es mayor en el sector Las Palmitas (1,2 kg) y es menor en el sector La Merced (0,323 kg). 

Considerando la producción por día de la semana, es evidente que en el área urbana de 

Quinsaloma, los días de mayor generación de residuos de papel/cartón son domingo y 

jueves con 1,078kg y 1,040 kg, respectivamente; asimismo, los días de menor generación 

son miércoles y sábado, con 0,897kg y 0,97kg, respectivamente. 
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De forma porcentual, los resultados descritos se muestran en los gráficos 4 y 5: 

 

 

 

 

 

 

 

 

El gráfico 4 indica que el 17,30% de los residuos papel/cartón se generan en el sector Las 

Palmitas, constituyendo el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma, debido a la 

densidad de habitantes es mayor con respecto a los demás sectores. Por otro lado, sólo el 

4,56% de los residuos de papel/cartón provienen del sector La Merced. 

 

 

 

 

 

 

 

El gráfico 5 indica que el 15,20% de los residuos de papel y cartón que se generan el día 

domingo, constituyen el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, 

sólo el 12,65% de los residuos de papel y cartón son generados el día miércoles en menor 

porcentaje. 

Gráfico 4 Porcentaje físico de los residuos de papel y cartón  

Gráfico 5 Porcentaje físico de los residuos de papel y cartón  representados por días  

7,67
8,81

8,43

4,56

8,55

14,339,34

17,30

7,97
7,45 5,58

12 de Octubre Colonia Manabita El mirador La Merced

La Morelia Miraflores Las crucitas Las Palmitas

Nueva Esperanza San Antonio Santa Rosa

14,63

14,51

12,65

14,67

14,52

13,82

15,20

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo



61 

 

4.3.1.1.2.  Residuos Plásticos  

La tabla 16 muestra los resultados relativos a los valores promedios de generación de 

residuos orgánicos en el área urbana del cantón Quinsaloma, en cada uno de los once 

barrios seleccionados y durante los siete días de la semana: 

Tabla 16.  Contenido de residuo de plásticos (g). 

 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo Total 

12 de Octubre 
71 57 72 56 90 87 102 534,67 

Colonia Manabita 119 103 132 77 135 122 209 898,33 

El Mirador 151 114 146 51 114 146 51 773,67 

La Merced 55 64 62 60 55 47 49 392,66 

La Morelia 96 107 104 98 93 139 84 721,33 

Miraflores 191 119 175 116 161 126 193 1079,33 

Las crucitas 147 93 92 100 115 132 113 791,33 

Las Palmitas 191 266 226 198 190 190 277 1539,00 

Nueva Esperanza 106 144 153 195 154 148 189 1089,00 

San Antonio 128 107 124 124 87 155 162 886,67 

Santa Rosa 85 73 56 67 70 59 63 474,33 

Total 1340,67 1246,67 1344,00 1143,33 1262,33 1351,33 1492,00  

De acuerdo con la tabla 16, la generación media de residuos de plásticos es mayor en el 

sector Las Palmitas (1,53 kg) y es menor en el sector La Merced (0,392kg). Considerando 

la producción por día de la semana, es evidente que en el área urbana de Quinsaloma, los 

días de mayor generación de residuos plásticos son domingo y sábado con 1,49 kg y 1,35 

kg, respectivamente; asimismo, los días de menor generación son jueves y martes, con 1,14 

kg y 1,24 kg, respectivamente. 

De forma porcentual, los resultados descritos se muestran en los gráficos 6 y 7: 
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El gráfico 6 indica que el 16,76% de los residuos de plásticos se generan en el sector Las 

Palmitas, constituyendo el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, 

sólo el 4,28% de los residuos de plásticos provienen del sector La Merced. 

 

 

 

 

 

 

 

 

El gráfico 7 indica que el 16,25% de los residuos de plásticos que se generan el día 

domingo, constituyen el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, 

sólo el 12,45% de los residuos de plásticos son generados el día jueves en menor porcentaje. 

Gráfico 7 Porcentaje físico de los residuos plásticos  representados por días  

Gráfico 6 Porcentaje físico de los residuos de Plásticos  

5,82
9,79

8,43

4,28

7,86

11,76
8,62

16,76

11,86

9,66 5,17

12 de Octubre Colonia Manabita El mirador La Merced

La Morelia Miraflores Las crucitas Las Palmitas

Nueva Esperanza San Antonio Santa Rosa

14,60

13,58

14,64

12,45

13,75

14,72

16,25

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo



63 

 

4.3.1.1.3. Residuos de Vidrio/Metal 

La tabla 17 muestra los resultados relativos a los valores promedios de generación de 

residuos de vidrio/metal en el área urbana del cantón Quinsaloma, en cada uno de los once 

barrios seleccionados y durante los siete días de la semana: 

Tabla 17.  Contenido de residuo de metal/vidrio (g). 

 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo Total 

12 de Octubre 
15 8,33 17,33 26 14 32 40 153 

Colonia Manabita 10,67 30,33 0 0 41,67 45 62,67 190 

El Mirador 61 45,67 0 42,33 18,67 15 51,33 234 

La Merced 15 17,33 5,33 10,33 29,33 9 26 127 

La Morelia 24 14 11,67 0 0 51,33 28 117 

Miraflores 38,33 45,67 41 19,33 72,67 46 24,67 288 

Las crucitas 40,33 32,67 69,33 42 23 21,67 50,33 279 

Las Palmitas 59,67 54,33 55,33 47 31,67 44,33 77 369 

Nueva Esperanza 138,67 107,67 170 93,33 108,67 93 118,67 830 

San Antonio 103 97,33 129,33 74,33 68 96,67 157,33 726 

Santa Rosa 18,67 0 71,33 18,33 0 21,67 15 119 

Total 524,33 453,33 570,67 373,00 407,67 475,67 651,00  

De acuerdo con la tabla 17 la generación media de residuos de vidrio y metal es mayor en 

el sector Nueva Esperanza (0,83kg) y es menor en el sector La Morelia (0,17 kg). 

Considerando la producción por día de la semana, es evidente que en el área urbana de 

Quinsaloma, los días de mayor generación de residuos orgánicos son domingo y miércoles 

con 0,65 kg y 0,40 kg, respectivamente; asimismo, los días de menor generación son jueves 

y viernes, con 0,37 kg y 0,40 kg, respectivamente. 

De forma porcentual, los resultados descritos se muestran en los gráficos 8 y 9: 
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El gráfico 8 indica que el 24,02% de los residuos de vidrio y metal se generan en el sector 

Nueva Esperanza, constituyendo el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por 

otro lado, sólo el 3,25 % de los residuos de vidrio y metal provienen del sector La Morelia. 

 

 

El gráfico 9 indica que el 18,84 % de los residuos de vidrio y metal que se generan el día 

domingo, constituyen el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, 

sólo el 10,79% de los residuos de vidrio y metal son generados el día jueves en menor 

porcentaje. 

4,42 5,51

6,77 3,25

3,73

8,32

8,08

10,69

24,02

21,01

4,20

12 de Octubre Colonia Manabita El mirador La Merced

La Morelia Miraflores Las crucitas Las Palmitas

Nueva Esperanza San Antonio Santa Rosa

15,17

13,12

16,51

10,79

11,80

13,76

18,84

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo

Gráfico 8 Porcentaje físico de los residuos de vidrio/metal 

Gráfico 9 Porcentaje físico de los residuos de vidrio/metal  representados por días  
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4.3.1.1.4. Desechos Especiales  

La tabla 18 muestra los resultados relativos a los valores promedios de generación de 

desechos especiales en el área urbana del cantón Quinsaloma, en cada uno de los once 

barrios seleccionados y durante los siete días de la semana: 

Tabla 18.  Contenido de desechos especiales  (g). 

 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo Total 

12 de Octubre 
0,00 18,33 0 10,33 0 16 0 44,67 

Colonia Manabita 8,67 15,33 0 0 51,33 0 4 79,33 

El Mirador 3,67 11 0 5 0 0 6 25,67 

La Merced 0 5,67 0 0 0 0 10,33 16,00 

La Morelia 20,67 0 0 11,33 0 9,33 17,67 59,00 

Miraflores 25 0 37,67 12,67 0 0 36 111,33 

Las crucitas 0 21,67 0 53,67 22,67 28,33 26,67 153,00 

Las Palmitas 26 0 0 70,33 32,67 0 27 156,00 

Nueva Esperanza 26 0 29,67 0,00 18 48,67 22,33 144,67 

San Antonio 0 0,0 26,67 15 11,33 0 11 64,00 

Santa Rosa 18,67 0 0 26,33 25,33 0 9,67 80,00 

Total 128,67 72,00 94,00 204,67 161,33 102,33 170,67  

De acuerdo con la tabla 18, la generación media de residuos especiales es mayor en el 

sector Las Palmitas (0,1kg) y es menor en el sector La Merced (0,01 kg). Considerando la 

producción por día de la semana, es evidente que en el área urbana de Quinsaloma, los días 

de mayor generación de desechos son jueves y viernes con 0,21 kg y 0,16 kg, 

respectivamente; asimismo, los días de menor generación son martes y miércoles, con 0,07 

kg y 0,09 kg, respectivamente. 

De forma porcentual, los resultados descritos se muestran en los gráficos 10 y 11: 
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El gráfico 10 indica que el 16,71 % de los residuos especiales se generan en el sector Las 

Palmitas, constituyendo el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, 

sólo el 1,71% de los residuos orgánicos provienen del sector La Merced. 

 

 

El gráfico 11 indica que el 21,92 % de los desechos especiales que se generan el día jueves, 

constituyen el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, sólo el 

7,71% de los desechos son generados el día martes en menor porcentaje. 
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Gráfico 10 Porcentaje físico de los residuos de desechos especiales 

Gráfico 11  Porcentaje físico de los residuos de desechos peligrosos  representados por días 
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4.3.1.1.5.  Otros/misceláneos 

La tabla 19 muestra los resultados relativos a los valores promedios de generación de 

residuos (Otros/misceláneos) en el área urbana del cantón Quinsaloma, en cada uno de los 

once barrios seleccionados y durante los siete días de la semana: 

Tabla 19.  Contenido de residuos (otros/misceláneos)  (g). 

 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado Domingo Total 

12 de Octubre 
25,67 0 40,67 18 16 52,33 15 167,67 

Colonia Manabita 
48,33 0 31,33 12,67 5 0 22,33 119,67 

El Mirador 
46,33 8,67 0 17 28,33 17,67 22,67 140,67 

La Merced 
23,67 16,33 9,33 11,67 27,3 15,67 22 126,00 

La Morelia 
20,33 11 15 22,33 0 31,33 19 119,00 

Miraflores 
80 44,33 90 44,33 70 102,33 94 525,00 

Las crucitas 
44 17,33 14,67 11,33 12,67 23,67 28,33 152,00 

Las Palmitas 
134,33 101,67 84 87,33 104 74,33 59,33 645,00 

Nueva Esperanza 
69,33 59,33 60 49 76,67 71,67 82 468,00 

San Antonio 
30 32,67 29 15,33 11,33 42,67 35,67 196,67 

Santa Rosa 
21,67 0 21 29,33 9,33 0 17,67 99,00 

Total 543,67 291,33 395,00 318,33 360,67 431,67 418,00  

De acuerdo con la tabla 19, la generación media de desechos es mayor en el sector Las 

Palmitas (0,64kg) y es menor en el sector La Morelia (0,11 kg). Considerando la 

producción por día de la semana, es evidente que en el área urbana de Quinsaloma, los días 

de mayor generación de desechos son lunes y sábado con 0,54 kg y 0,43 kg, 

respectivamente; asimismo, los días de menor generación son martes y jueves, con 0,29 kg 

y 0,36 kg, respectivamente. 

De forma porcentual, los resultados descritos se muestran en los gráficos 12 y 13: 
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El gráfico 12 indica que el 23,38% de los desechos se generan en el sector Las Palmitas, 

constituyendo el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, sólo el 

3,59% de los residuos orgánicos provienen del sector La Morelia. 

 

 

El gráfico 13 indica que el 19,71 % de los desechos que se generan el día lunes, constituyen 

el porcentaje más alto de generación en Quinsaloma. Por otro lado, sólo el 10,56% de los 

desechos son generados el día martes en menor porcentaje. 

 

6,08

4,34
5,10

4,57

4,31

19,03

5,51
23,38

16,96

7,13

3,59

12 de Octubre Colonia Manabita El mirador La Merced

La Morelia Miraflores Las crucitas Las Palmitas

Nueva Esperanza San Antonio Santa Rosa

19,71

10,56

14,32

11,54

13,07

15,65

15,15

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo

Gráfico 12 Porcentaje físico de los residuos de vidrio/metal 

Gráfico 13  Porcentaje físico de los residuos otros/misceláneos  representados por días  
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 Diseño factorial AxB 

   Materia Orgánica 

La tabla 20 muestra los resultados del análisis de varianza para la generación de materia 

orgánica, en función de los factores Sector y Día de la semana, en tres semanas 

consecutivas, incluyendo la interacción de los factores indicados: 

Tabla 20.  Análisis de varianza de materia orgánica   

 DF SS MS F P 

Sector 
10 1037299416 103729942 303,04 0,000 

 

Día 
6 11651981 1941997 5,67 0,000 

Sector*Día 
60 24744853 412414 1,20 0,183 

Semana 
2 676968 338484 0,99 0,374 

Error 
152 52028418 342292   

Total 
230 112640163636    

Debido a que el valor de p<0,05 para el caso de los dos factores analizados, se establece 

que hay diferencias significativas en la generación de materia orgánica tanto en los 

diferentes sectores evaluados como en los días de la semana considerados. No obstante, 

dado que para la interacción entre los factores (AxB) el valor de p>0,05, se concluye que 

la generación de materia orgánica en un determinado sector no se ve influida 

significativamente por el día de la semana considerado y viceversa. 

Luego, la prueba de separación de medias por el método de Tukey al 95% de confianza 

realizada a los factores con diferencias significativas determinó los siguientes resultados 
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Tabla 21.  Comparaciones por parejas de Tukey de Materia orgánica  

Sector N MS G 

Las Palmitas 21 9241,24 A 

Miraflores 21 5373,05 B 

Nueva Esperanza 21 4757,19 C 

Las Crucitas 21 3815,48 D 

San Antonio 21 3616,81 D 

Santa Rosa 21 2413,95 E 

La Morelia 21 2296,48 E 

Colonia Manabita 21 2182,38 E 

El Mirador 21 2081,00 

 

E 

12 de Octubre 21 2013,90 E 

La Merced 21 1838,29 E 

La prueba de Tukey  identificó cinco grupos homogéneos por sector.  Como se observa en 

la tabla 21, el sector Las Palmitas tiene la generación media más alta de materia orgánica 

y es distinto a todos los demás. Así mismo, los sectores Miraflores y Nueva Esperanza 

registran la segunda y tercera mayor generación promedio, respectivamente, y son distintos 

entre sí y con respecto a los demás.  Por otro lado, los sectores Las Crucitas y San Antonio 

forman parte del mismo grupo homogéneo, significando esto que sus generaciones medias 

de materia orgánica son iguales estadísticamente. Finalmente,  Santa Rosa, La Morelia, 

Colonia Manabita, El Mirador, 12 de octubre y La Merced representan los sectores de 

menor generación, en ese orden, conformando el último grupo homogéneo, por lo que la 

generación de materia orgánica en ellos no es diferente estadísticamente. 

  Papel y Cartón 

La tabla 22 muestra los resultados del análisis de varianza para la generación de papel y 

cartón, en función de los factores Sector y Día de la semana, en tres semanas consecutivas, 

incluyendo la interacción de los factores indicados: 
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Tabla 22.  Analysis of Variance for Papel/Cartón 

 DF SS MS F P  

Sector 
10 289505 28950 18,53 0,000 

 

 

Día 
6 5624 937 0,60 0,730  

Sector*Día 
60 93525 1559 1,00 0,492  

Semana 
2 495 248 0,16 0,854  

Error 
152 237452 1562    

Total 
230 626600     

Debido a que el valor de p<0,05 para el caso de los dos factores analizados, se establece 

que hay diferencia significativa en la generación de papel/cartón en los diferentes sectores 

evaluados. No obstante, dado que para la interacción entre los factores (AxB) el valor de 

p>0,05, se concluye que la generación de papel/ cartón en un determinado sector no se ve 

influida significativamente por el día de la semana considerado y viceversa. 

Luego, la prueba de separación de medias por el método de Tukey al 95% de confianza 

realizada a los factores con diferencias significativas determinó los siguientes resultados: 

Tabla 23.  Comparaciones por parejas de Tukey de Papel/cartón 

Sector N Media G 

Las Palmitas 21 175,190 A  

Miraflores 
21 145,048 A  

Las Crucitas 
21 94,524 B  

Colonia Manabita 
21 89,238 B  

La Morelia 
21 86,619 B  

El Mirador 
21 85,381 B C   

Nueva Esperanza 
21 80,714 B C   

12 de Octubre 
21 77,667 B C   
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San Antonio 
21 75,429 B C   

Santa Rosa 
21 75,429 B C   

La Merced 
21 46,190 B C   

La prueba de Tukey  identificó tres grupos por sector.  Como se observa en la tabla 23, el 

sector Las Palmitas y Miraflores tienen la generación media más alta de Papel/Cartón y es 

distinto a todos los demás. Así mismo, los sectores Las Crucitas, Colonia Manabita y la 

Morelia registran la segunda, tercera y cuarta mayor generación promedio, 

respectivamente, y son distintos entre sí y con respecto a los demás.  Finalmente,  El 

Mirador, Nueva Esperanza, 12 de Octubre, San Antonio, Santa Rosa y La Merced 

representan los sectores de menor generación, en ese orden, conformando el último grupo, 

por lo que la generación de Papel/Cartón en ellos es diferente estadísticamente. 

  Plásticos  

La tabla 24 muestra los resultados del análisis de varianza para la generación de residuos 

plásticos, en función de los factores Sector y Día de la semana, en tres semanas 

consecutivas, incluyendo la interacción de los factores indicados: 

Tabla 24.  Analysis of Variance for Plásticos  

 DF SS MS F P 

Sector 
10 452988 45299 23,43 0,000 

 

Día 
6 31481 5247 2,71 0,021 

Sector*Día 
60 116017 1934 0,75 0,893 

Semana 
2 5904 2952 1,15 0,319 

Error 
152 389380 2562   

Total 
230 995769    
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Debido a que el valor de p<0,05 para el caso de los dos factores analizados, se establece 

que hay diferencias significativas en la generación de plásticos tanto en los diferentes 

sectores evaluados como en los días de la semana considerados. No obstante, dado que para 

la interacción entre los factores (AxB) el valor de p>0,05, se concluye que la generación 

de plásticos en un determinado sector no se ve influida significativamente por el día de la 

semana considerado y viceversa. 

Luego, la prueba de separación de medias por el método de Tukey al 95% de confianza 

realizada a los factores con diferencias significativas determinó los siguientes: 

Tabla 25.  Comparaciones por parejas de Tukey de Plásticos 

Sector N Media G 

Las Palmitas 21 219,857 A     

Nueva Esperanza 
21 155,571 B     

Miraflores 
21 154,190 B C    

Colonia Manabita 
21 128,333 B C    

San Antonio 
21 126,667 B C    

El Mirador 
21 120,667 B C D E  

Las Crucitas 
21 113,048 B C D E  

La Morelia 
21 103,048  C D E F 

12 de Octubre 
21 76,381   D E F 

Santa Rosa 
21 67,762    E F 

La Merced 
21 56,095     F 

La prueba de Tukey  como se observa en la tabla 25 el sector Las Palmitas tiene la 

generación media más alta de Plásticos y es distinto a todos los demás. Así mismo, los 

sectores Nueva Esperanza y Miraflores registran la segunda y tercera mayor generación 

promedio, respectivamente, y son distintos entre sí y con respecto a los demás.  Por otro 

lado, los sectores Colonia Manabita y San Antonio forman parte del mismo grupo 

homogéneo, significando esto que sus generaciones medias de plásticos son iguales 

estadísticamente. La Merced representa el sector de menor generación, pero así mismo 
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presenta generaciones medias con 3 sectores (Santa Rosa y 12 de Octubre) conformando 

el, por lo que la generación de residuos plásticos en ellos no es diferente estadísticamente. 

   Vidrio/ Metal  

La tabla 26 muestra los resultados del análisis de varianza para la generación de vidrio y 

metal, en función de los factores Sector y Día de la semana, en tres semanas consecutivas, 

incluyendo la interacción de los factores indicados: 

Tabla 26.  Analysis of Variance for vidrio/metal 

 DF SS MS F P 

Sector 
10 253772 25377 21,98 0,000 

 Día 
6 15145 2524 2,19 0,057 

Sector*Día 
60 69264 1154 0,91 0,657 

Semana 
2 24 12 0,01 0,991 

Error 
152 192874 1269   

Total 
230 531079    

Debido a que el valor de p<0,05 para el caso de los dos factores analizados, se establece 

que hay diferencia significativa en la generación de vidrio/metal en los diferentes sectores 

evaluados. No obstante, dado que para la interacción entre los factores (AxB) el valor de 

p>0,05, se concluye que la generación de vidrio/metal en un determinado sector no se ve 

influida significativamente por el día de la semana considerado y viceversa. 

Luego, la prueba de separación de medias por el método de Tukey al 95% de confianza 

realizada a los factores con diferencias significativas determinó los siguientes resultados: 

Tabla 27.  Comparaciones por parejas de Tukey de vidrio/metal 

 

Sector N Media G 

Nueva Esperanza 21 118,571 A  

San Antonio 21 103,714 A  

Las Palmitas 21 52,762 B  

Miraflores 21 41,095 B C 
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Las Crucitas 21 39,905 B C 

El Mirador 21 33,429 B C 

Colonia Manabita 21 27,190 B C 

La Morelia 21 21,810  C 

12 de Octubre 21 20,714  C 

Santa Rosa 21 18,429  C 

La Merced 21 16,048  C 

La prueba de Tukey  identificó cuatro grupos por sector.  Como se observa en la tabla 27 

el sector Nueva Esperanza y San Antonio tienen la generación media más alta de 

Vidrio/Metal y es distinto a todos los demás. Las Palmitas, registra la segunda generación 

promedio, respectivamente, y es distinta respecto a los demás.  Por otro lado, los sectores 

Miraflores, Las Crucitas, El Mirador, Colonia Manabita presentan generación media, en 

ellos no existe diferencias estadísticamente. Finalmente, 12 de Octubre, Santa Rosa y La 

Morelia y La Merced  presenta la generación media más baja de toda la tabla de 

Vidrio/Metal en ellos no es diferente estadísticamente.   

  Desechos Especiales  

La tabla 28 muestra los resultados del análisis de varianza para la generación desechos 

especiales, en función de los factores Sector y Día de la semana, en tres semanas 

consecutivas, incluyendo la interacción de los factores indicados: 

Tabla 28.  Analysis of Variance for desechos especiales  

 DF SS MS F P 

Sector 
10 10714,6 1071,5 1,67 0,109 

Día 
6 3697,6 616,3 0,96 0,460 

Sector*Día 
60 38491,2 641,5 1,07 0,369 

Semana 
2 153,2 76,6 0,13 0,880 
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Error 
152 91356,8 601,0   

Total 
230 144413,4    

Debido a que el valor de p<0,05 para el caso de los dos factores analizados, se establece 

que no hay diferencia significativa en la generación de residuos especiales en los diferentes 

sectores evaluados. No obstante, dado que para la interacción entre los factores (AxB) el 

valor de p>0,05, se concluye que la generación de residuos especiales en un determinado 

sector no se ve influida significativamente por el día de la semana considerado y viceversa. 

 Otros/misceláneos  

La tabla 29 muestra los resultados del análisis de varianza para la Otros/misceláneos, en 

función de los factores Sector y Día de la semana, en tres semanas consecutivas, incluyendo 

la interacción de los factores indicados: 

Tabla 29.  Analysis of Variance for otros/misceláneos   

 DF SS MS F P 

Sector 
10 164932,5 16493,3 27,63 0,000 

Día 
6 11400,6 1900,1 3,18 0,009 

Sector*Día 
60 35817,8 597,0 0,74 0,906 

Semana 
2 2741,2 1370,6 1,70 0,185 

Error 
152 122292,8 804,6   

Total 
230 337184,9    

Debido a que el valor de p<0,05 para el caso de los dos factores analizados, se establece 

que hay diferencia significativa en la generación de desechos en los diferentes sectores 

evaluados. No obstante, dado que para la interacción entre los factores (AxB) el valor de 

p>0,05, se concluye que la generación de desechos en un determinado sector no se ve 

influida significativamente por el día de la semana considerado y viceversa. 
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Luego, la prueba de separación de medias por el método de Tukey al 95% de confianza 

realizada a los factores con diferencias significativas determinó los siguientes resultados: 

Tabla 30.  Comparaciones por parejas de Tukey de otros/misceláneos 

 

Sector N Media G 

Nueva Esperanza 21 92,1429   A  

San Antonio 
21 75,0000   A  

Las Palmitas 
21 66,8571   A  

Miraflores 
21 28,0952             B 

Colonia Manabita 
21 23,9524             B 

El Mirador 
21 21,7143             B 

Las Crucitas 
21 20,0952             B 

La Morelia 
21 18,0000             B 

12 de Octubre 
21 17,0952             B 

Santa Rosa 
21 17,0000  B 

La Merced 
21 13,1429             B 

La prueba de Tukey  identificó dos grupos dos homogéneos por sector.  Como se observa 

en la tabla 30, el sector Las Palmitas, Miraflores y Nueva Esperanza tiene la generación 

media más alta de otros/misceláneos y es distinto a todos los demás. Finalmente,  San 

Antonio, 12 de octubre , Las Crucitas, El Mirador,  La Merced Santa Rosa, Colonia 

Manabita, La Morelia y Santa Rosa representan los sectores de menor generación, en ese 

orden, conformando el último grupo homogéneo, por lo que la generación de desechos en 

ellos no es diferente estadísticamente. 
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 Plan de Educación Ambiental como estrategia para el manejo de 

los residuos sólidos domiciliarios del Cantón Quinsaloma  

 Introducción 

De acuerdo con los datos obtenidos en el diagnóstico de la percepción ciudadana y  

caracterización de los residuos sólidos domiciliarios en la zona urbana del cantón 

Quinsaloma, se diseñó un plan de educación ambiental como estrategia para el manejo de 

los residuos sólidos domiciliaros para la habitantes Quinsalomeños, basándonos en los 

puntos más relevantes de la investigación.  

Mediante este documento se desea impartir la proyección de conocimientos, actitudes para 

lograr la sensibilidad ambiental y de esta manera brindar una  protección del entorno y por 

ende del mejoramiento ambiental, fomentar éticas con relación al desarrollo sostenible de 

los recursos naturales mediantes estrategias de la integración ambiental.  

A continuación se describen las actividades de relación directa con la comunidad que se 

deben tener en cuenta para la implantación de un plan de educación ambiental para los 

residuos sólidos domiciliarios urbanos del cantón: Información y comunicación, 

capacitación, y evaluación. 

 Objetivo general del plan 

Concientizar a los habitantes del cantón Quinsaloma forma activa a los habitantes en el 

asunto de la gestión integral de residuos sólidos para el cantón. 

 Objetivos específicos del plan 

 Difundir información sobre el manejo de los residuos sólidos domiciliarios. 

 Desarrollar capacitaciones con respecto a temáticas ambientales enfocados a 

representantes barriales, directores de unidades educativas, representantes de 

instituciones públicas y privadas y comunidades en general. 

 Evaluar la eficiencia del Plan de Educación Ambiental. 
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Alcance  

Para la implementación del plan de educación ambiental y la aplicación del mismo, es de 

suma importancia la participación y absoluta responsabilidad mutua de las autoridades y 

actores sociales para que esta actividad cumpla su objetivo. 

El presente plan está basado en que la comunidad se informe con respecto a la temática de 

la Educación Ambiental y el mismo que se encargará del manejo de los residuos sólidos 

para obtener resultados positivos en la protección del entorno y por ende mejorar el  calidad 

ambiental. 

El alcance del presente plan de educación ambiental, es: 

 A través de programas para el aprovechamiento de los residuos sólidos 

domiciliarios  disminuir la contaminación al entorno. 

 Concientizar a la población sobre los hábitos de consumo excesivo. 

 Mediante la fomentación de programas de reciclaje generar plazas de empleo para  

los diferentes sectores. 

 Reciclando colaborar con el mantenimiento y protección de nuestro entorno. 

 Proceso de aprovechamiento de los residuos orgánicos como compostaje. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

PROGRAMAS 

 

Metodología 

Actividades 

 

Instrumentos 

 

Tema 

Recursos Metodología 

Humano $ 
Material y 

equipo 
Actores Lugar Fecha 

Duració

n 

Observacio

nes 

Comunicación 

Métodos: 

Difundir 

información 

sobre la gestión 

Integral de los 

RSD. 

 

Actividades: 

Cuñas radiales 

Confecciones de 

trípticos  

Encuestas y 

entrevistas 

Residuos 

sólidos 

domiciliarios 

 

 

 

Tesista: Paola 

Gabriela Peña 

Palate y 

habitantes de los 

barrios de la zona 

urbana del cantón. 

$50 

 Radio 

locales 

 Hojas 

volantes 

 Trípticos 

informativos 

Tesista: 

Paola 

Gabriel

a Peña 

Palate 

Domic

ilio del 

preside

nte 

barrial 

 

11 al 

15 de 

Julio/2

017 

1 

semana 
Ninguna 

Spot 

Bayas 

publicitarias 

Tabla 32. Programa  de capacitación del plan de educación ambiental para los residuos sólidos domiciliarios a los habitantes del cantón Quinsaloma 

 

 

PROGRAMAS 

 

Metodología 

Actividades 

 

Instrumentos 

 

Tema 

Recursos Metodología 

Humano $ 
Material y 

equipo 

Actore

s 

Luga

r 
Fecha 

Dura

ción 

Observaci

ones 

Capacitación 

Métodos: 

Talleres 

 

Actividades: 

Exposiciones/vis

ita de 

campo/caracteriz

ación de 

residuos/sistema

tización de 

resultados 

Balanzas 

Encuestas 

Proyectores 

Computadoras 

 

Etapas del manejo de los 

residuos 

La importancia de la 

clasificación de los 

residuos sólidos 

domiciliarios 

Aprovechamiento de los 

residuos fomentando 

nuevas alternativas de 

negocios. 

 

 

Tesista: Paola 

Gabriela Peña 

Palate y 

habitantes de 

los barrios de 

la zona urbana 

del cantón. 

$50 

Folletos 

Hojas 

Marcadores 

Tesista: 

Paola 

Gabriel

a Peña 

Palate 

Domi

cilio 

del 

presid

ente 

barria

l 

 

11 al 15 

de 

Julio/20

17 

1 

sema

na 

Ninguna 
Equipo de 

computación 

Tabla 31. Programa  de comunicación del plan de educación ambiental para los residuos sólidos domiciliarios a los habitantes del cantón Quinsaloma 
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Tabla 33. Programa  de Evaluación del plan de educación ambiental para los residuos sólidos domiciliarios a los habitantes del cantón Quinsaloma 

 

 

PROGRAMAS 

 

Metodología 

Actividades 

 
Instrumentos 

 

Tema 

Recursos Metodología 

Humano $ 
Material y 

equipo 

Actore

s 

Luga

r 
Fecha 

Dura

ción 

Observacione

s 

Evaluación 

 

Métodos: 

Encuestas y 

entrevistas 

Actividades: 

Visitas a los 

habitantes 

Formularios 

Sensibilidad ambiental  

Proyectos de reciclaje 

Aprovechamiento de 

residuos orgánicos como 

compostaje  

 

Tesista: 

Paola 

Gabriela 

Peña Palate y 

habitantes de 

los barrios de 

la zona 

urbana del 

cantón. 

$50 

Hojas 

Marcadores Tesista: 

Paola 

Gabriel

a Peña 

Palate 

Domi

cilio 

del 

presid

ente 

barria

l 

 

11 al 15 

de 

Julio/20

17 

1 

sema

na 

Ninguna 

Equipo de 

computación 

Proyector 

 

 

 

 

 



 

 

 Discusión 

La generación de residuos sólidos domiciliarios  en la zona urbana del cantón Quinsaloma 

se caracteriza por una mayor generación de residuos orgánicos, papel y cartón, y plásticos,  

en el barrio las Palmitas, con un 23,3%, 17,30%, y 16,8%, respectivamente, en relación 

con los demás sectores de la ciudad. No obstante, el resultado más notorio es que el 92% 

de los residuos generados en el área urbana corresponden al tipo orgánico, con una tasa de 

producción media cercana a los 40 kg/d, con un pico durante los fines de semana. En este 

contexto, la alta tasa de generación de residuos orgánicos en Quinsaloma difiere 

significativamente con respecto al porcentaje nacional (61,1%), y el porcentaje 

determinado para la provincia de Los Ríos (60,3%), de acuerdo con la información 

proporcionada por el Registro de Gestión Integral de Residuos Sólidos (AME-INEC. 

2014), disponible en la plataforma Vdatos del INEC [36]. Asimismo, una caracterización 

de residuos realizada en la ciudad de Esmeraldas en el año 2014, con una zonificación en 

22 sectores, estableció que la cantidad de residuos orgánicos representa un porcentaje de 

57,8%, abarcando tanto a los residuos de comida como a los desperdicios de jardín. Por 

otro lado,  la ciudad de Tamshiyacu (Perú) con una población urbana de 19 127 habitantes, 

similar a la de Quinsaloma, presenta un 84.01% en cuanto a  la generación residuos 

orgánicos [37]. Lo anterior, evidencia que la generación de residuos orgánicos en poblados 

pequeños aún es mucho mayor con respecto a las estadísticas nacionales y provinciales, 

básicamente debido a las altas tasas de desperdicios de comida y la poca significancia de 

otros tipos de residuos, como los inorgánicos, en la composición general, por tratarse de 

municipios de incipiente desarrollo industrial y urbano. 

El manejo de los residuos sólidos domiciliarios del Cantón Quinsaloma fue analizado 

mediante un cuestionario tipo Likert, encontrando en la etapa de generación que los 

moradores de los distintos sectores no emplea una correcta clasificación de los residuos,  

por otro lado los habitantes eliminan sus residuos mediante el  servicio de recolección 

respetando a los días establecido por la Ordenanza Municipal, resultados que presentan 

similitud de encontrados en el cantón Girón y Santa Isabel, provincia de  Azuay, donde los 

moradores entregan los residuos sólidos generados al recolector municipal sin ningún tipo 

de clasificación alguna [38]. Presenta semejanza en los análisis comparados, por ser 

cantones pequeños presentando ineficiente en el manejo integral de los residuos sólidos 
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domiciliarios, debido a la falta de infraestructura física o material, técnica y recursos 

económicos.  

Por otro lado, las municipalidades o personas responsables del servicio de aseo,  de 

conformidad con las normas administrativas correspondientes podrán contratar o conceder 

a  otras entidades las actividades de servicio, de acuerdo con la información proporcionada 

por el Libro XI (TULSMA) [39]. Es decir que concuerda con los resultados de la 

investigación realizada en el cantón Quinsaloma  ya que los moradores afirman que se 

debería contratar más personal, adquirir más unidades y establecer más rutas de recolección 

para así obtener un óptimo resultado en dicha etapa. 
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 Conclusiones 

 La composición de residuos domiciliarios generados en el área urbana del cantón 

Quinsaloma se caracteriza por una alta producción de residuos orgánicos (92%), 

superando ampliamente a los valores nacionales (61,1%) y provinciales (620,3%), 

los cuales, incluyendo a los residuos de papel-cartón y plásticos, se generan más 

durante los fines de semana en el sector Las Palmitas, por tratarse de una zona con 

alta concentración de sitios para comida. 

 

 La investigación determino un análisis estadístico sobre la percepción ciudadana, 

resaltando los ítems más discriminantes: (P8, P9, y P 20)  indican que según el 

criterio de los entrevistados, están de totalmente de acuerdo en su mayoría con la 

fase de almacenamiento que brinda el servicio de recolección municipal. 

 

 De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigación con respecto 

a la percepción ciudadana frente al manejo de los residuos sólidos domiciliarios, se 

evidencia que la población requiere reforzar este proceso mediante la 

implementación de programas o proyectos de sensibilización ambiental a corto, 

mediano, y largo plazo, con el fin de lograr un cambio en la actitud de los habitantes. 

 

 El plan de educación ambiental constituye en una herramienta podrá ser utilizado y 

aplicado por diferentes entidades públicas, como instrumento de concientización 

para lograr un cambio de la conducta y actitud de la ciudadanía frente a los 

problemas derivados del inadecuado manejo de los residuos sólidos.  
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 Recomendaciones 

 Para obtener resultados positivos del plan de educación ambiental, este debe ser 

aplicado y evaluado de manera continua; el tiempo de ejecución puede ser 

considerado por etapas, implementando los programas en su totalidad y 

posteriormente se refuercen y se amplié los contenidos de acuerdo a los resultados 

obtenidos. 

 

 Diseñar planes de educación ambiental que involucre a la mayor parte posible de 

los habitantes tanto zona urbana como rural del cantón Quinsaloma, en el manejo 

de los desechos sólidos domiciliarios. 

 

 La decisión y voluntad política del Gobierno local debe estar presente en estos 

procesos, para implementar planes y programas de educación ambiental. 

 

 Tomar a consideración la utilización de los residuos orgánicos para transformarlos 

a productos aprovechables,  de esta manera generen un ingreso economico a los 

ciudadanos de dicho cantón.  

 

 La información que se difunda a los habitantes del cantón así como los temas de 

capacitación, talleres y  entrevistas, debe ser de fácil comprensión con mensajes 

concretos para que tengan mayor receptividad  en la población.  

 

 Establecer una estructura organizativa que permita el cumplimiento de este plan 

con la participación de los principales actores civiles.  
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Anexo 1. Árbol de Problemas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EFECTO FINAL 

Aumento de la contaminación ambiental  

EFECTO DIRECTO 

Incremento de la morbilidad 

EFECTO INDIRECTO 

Alteración de enfermedades en 

los habitantes  

EFECTO INDIRECTO 

Eliminación de residuos sólidos en 

vías, avenidas, zonas aledañas.  

PROBLEMA CENTRAL 

Inadecuado manejo de los residuos 

sólidos domiciliarios del cantón 

Quinsaloma 

CAUSA DIRECTA 

Insuficiente capacidad 

de recolección de los 

residuos sólidos. 

CAUSA DIRECTA 

Falta de conocimientos con 

respecto a la temática del Manejo 

de los Residuos sólidos. 

CAUSA DIRECTA 

Inadecuada disposición 

final. 

CAUSA 

INDIRECTA 

Falta de unidades de 

recolección  

 

CAUSA INDIRECTA 

Inadecuados hábitos de los 

habitantes del cantón. 

CAUSA INDIRECTA 

No existe relleno 

sanitario. 
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Anexo 2. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos del 

barrio 12 de Octubre 

 Orgánicos Papel/Cartón Plástico Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 2624,33 103,33 70,67 15 25,67 18,33 

Martes 1884 55,67 57,33 8,33 0 0 

Miércoles 1753,33 52 71,67 17,33 40,67 0 

Jueves 1637 63,67 56,33 26 18 10,33 

Viernes 2060,67 91,33 90,33 14 16 0 

Sábado 1983 84,33 86,67 32 52,33 16 

Domingo 2305 93,33 101,67 40 15 0 

Suma 14247,33 543,67 534,67 152,67 167,67 44,67 

Anexo 3. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia Colonia Manabita 

 Orgánicos Papel/Cartón Plástico Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 2849,333 102,33 119,33 10,67 48,33 8,67 

Martes 1913,33 89 103,33 30,33 0 15,33 

Miércoles 2088,67 59,33 132,33 0 0 0 

Jueves 1760,67 98,67 77 0 31,33 0 

Viernes 2033,67 91,67 134,67 41,67 5 51,33 

Sábado 2147,67 98,33 122,33 45 0 0 

Domingo 2483,33 91 209,33 62,67 22,33 4 

Suma 15276,67 630,33 898,33 190,33 107,00 79,33 

Anexo 4. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia El Mirador 

 Orgánicos Papel/Cartón Plástico Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 2122,67 103,67 150,67 61 46,33 3,67 

Martes 1628,67 77 114 45,67 8,67 11 

Miércoles 1791,67 85 146,33 0 0 0 

Jueves 1644 60,33 51,33 42,33 17 17 

Viernes 2005,67 65,67 113,67 18,67 28,33 28,33 

Sábado 2637,67 96,67 116,33 15 17,67 0 

Domingo 2736,67 109,33 152,33 51,33 22,67 7 

Suma 14567,00 597,66 844,67 234,00 140,67 67,00 
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Anexo 5. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia La Merced 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 2166,67 56,67 55 15 23,67 0 

Martes 1810 53,33 64,33 17,33 16,33 5,67 

Miércoles 1734,67 15 62,33 5,33 9,33 0 

Jueves 1503,67 34,67 60,33 10,33 11,67 0 

Viernes 1597,33 56,33 54,67 29,33 27,3 0 

Sábado 1855,67 59 47 9 15,67 0 

Domingo 2200 48,33 49 26 22 10,33 

Suma 12868,00 323,33 392,66 112,33 126,00 16,00 

Anexo 6. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia Colonia Manabita 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 2244,67 94,67 96 24 20,33 20,67 

Martes 1700,33 85,33 106,67 14 11 0 

Miércoles 2878 75,33 104,33 11,67 15 0 

Jueves 2452 86,33 98,33 0 22,33 11,33 

Viernes 1958 77,33 93 0 0 0 

Sábado 2499,33 79 138,67 51,33 31,33 9,33 

Domingo 2343 108,33 84,33 28 19 17,67 

Suma 16075,33 606,33 721,33 129,00 119,00 59,00 

Anexo 7. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia Colonia Miraflores 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 4980,33 127,67 191,33 38,33 80 25 

Martes 5676 141 118,67 45,67 44,33 0 

Miércoles 4988,67 155,67 174,67 41 90 37,67 

Jueves 5404,33 144,67 115,67 19,33 44,33 12,67 

Viernes 5147 95 160,67 72,67 70 0 

Sábado 6122 164 125,67 46 102,33 0 

Domingo 5293 187,33 192,67 24,67 94 36 

Suma 37611,33 1015,33 1079,33 287,67 525,00 111,33 

Anexo 8. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia Las Crucitas. 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 3395 102,33 147,33 40,33 44 0 

Martes 3741,67 103,33 92,67 32,67 17,33 21,67 
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Miércoles 4054,67 86 92 69,33 14,67 0 

Jueves 4066 86,33 99,67 42 11,33 53,67 

Viernes 3485,33 102 114,67 23 12,67 22,67 

Sábado 3903,33 101 132,33 21,67 23,67 28,33 

Domingo 4062,33 80,67 112,67 50,33 28,33 26,67 

Suma 26708,33 661,67 791,33 279,33 152,00 153,00 

Anexo 9. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia Las Palmitas. 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 8897,33 145,67 191,33 59,67 134,33 26 

Martes 8449,33 228,67 266 54,33 101,67 0 

Miércoles 8845,67 156,33 226,33 55,33 84 0 

Jueves 8297,67 193,67 198,33 47 87,33 70,33 

Viernes 10229,33 242 190 31,67 104 32,67 

Sábado 9921 143 190 44,33 74,33 0 

Domingo 10048,33 117,33 277 77 59,33 27 

Suma 64688,67 1226,33 1539,00 369,33 645,00 156,00 

Anexo 10. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia Nueva Esperanza. 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 4570,67 95,67 106 138,67 69,33 26 

Martes 4488,67 82,33 143,67 107,67 59,33 0 

Miércoles 4064 78,33 153,33 170 60 29,67 

Jueves 4349,33 122,33 194,67 93,33 49 0 

Viernes 4878 68,00 153,67 108,67 76,67 18 

Sábado 5350 52,33 148,33 93 71,67 48,67 

Domingo 5599,67 66,00 189,33 118,67 82 22,33 

Suma 33300,33 565,00 1089,00 830,00 468,00 144,67 

Anexo 11. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia San Antonio. 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 3328,33 68,33 128,33 103 30 0 

Martes 3581,33 57 106,67 97,33 32,67 0 

Miércoles 3623,33 67 124,33 129,33 29 26,67 

Jueves 3282 88 124,33 74,33 15,33 15 

Viernes 3400,67 84 86,67 68 11,33 11,33 

Sábado 3958 53,33 154,67 96,67 42,67 0 

Domingo 4144 110,33 161,67 157,33 35,67 11 
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Suma 25317,67 528,00 886,67 726,00 196,67 64,00 

Anexo 12. Cuadros del promedio de los días de la generación y peso de los residuos 

parroquia Santa Rosa. 

 Orgánicos Papel/Cartón Plásticos Vidrio/Metal Desechos Especiales 

Lunes 2712,67 42 84,67 18,67 21,67 18,67 

Martes 1900 55,67 73,33 0 0 0 

Miércoles 2421,33 66,67 56,33 71,33 21 0 

Jueves 2547,33 61 67,33 18,33 29,33 26,33 

Viernes 2595,67 56 70,33 0 9,33 25,33 

Sábado 2288,67 48,67 59,33 21,67 0 0 

Domingo 2432 65,67 63 15 17,67 9,67 

Suma 16897,67 395,67 474,33 145,00 99,00 80,00 

 

Anexo 13. Encuesta tipo Likert 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA ESTATAL DE QUEVEDO 

FACULTAD  DE CIENCIAS AMBIENTALES 

CARRERA INGENERIA EN GESTIÓN AMBIENTAL 

 

PROYECTO DE INVESTIGACIÓN PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL TÍTULO 

INGENERÍA EN GESTIÓN AMBIENTAL 

 

Evaluar la percepción ciudadana en relación con la situación actual de cada de una 

de los etapas de manejo de residuos sólidos domiciliarios en el cantón.  

1. Generación y Separación  

 

Muy de 

acuerdo 
De acuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo  

Muy en 

desacuerdo 

Todos los residuos sólidos que 

diariamente producimos, está 

bien que sean llevados al 

botadero de basura. 
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Está bien que se tome medidas 

para reducir la generación de 

residuos. 

     

Es conveniente separar los 

residuos orgánicos de los 

inorgánicos, porque toda la 

basura se va a un mismo lugar. 

     

Considera preocupante la 

cantidad de basura que se 

produce en el hogar. 

     

Cree usted que la presencia de 

residuos está relacionada con la 

proliferación de plagas y 

enfermedades. 

     

2. Almacenamiento 

 

Muy de 

acuerdo 
De acuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

Se debería clasificar el tipo de 

residuo previo a su recolección.      

Los recipientes deben tener la 

identificación de acuerdo al tipo 

de residuo. 
     

El lugar de almacenamiento 

debería contar con las 

características establecidas por 

las normas vigentes con respecto 

a la temática 

     

Los que trabajan en el servicio de 

recolección tienen que buscar la 

manera de separar los residuos 

ya que ellos entienden mejor el 

tema. 

     

3. Recolección y Transporte  

 

Muy de 

acuerdo 
De acuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

Se debería colocar los 

recipientes en el lugar de 

recolección, de acuerdo con el 

horario establecido. 

     

No deberán permanecer en vías 

y sitios públicos bolsas con 

residuos sólidos en días y 

horarios diferentes a los 

establecidos. 
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El servicio de recolección de 

residuos sólidos urbanos no 

debería alterar la salud de las 

personas o contaminen el 

ambiente. 

     

El servicio de recolección debe 

hacerse en su totalidad evitando 

dejar algún tipo de residuo en la 

vía pública. 

     

Se debería aumentar las 

unidades operativas y las rutas 

de recolección. 

     

Respetar los horarios y rutas de 

recolección. 

     

Considera usted que la 

acumulación de basura sea un 

gran problema, ya que se paga 

una taza de recolección y solo 

hay que exigir que el Municipio 

cumpla con su trabajo. 

     

4. Tratamiento y Aprovechamiento 

 

Muy de 

acuerdo 
De acuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

No considero que la 

acumulación de basuras sea un 

gran problema ya que se 

degradan de forma natural. 

     

Para el aprovechamiento de los 

residuos sólidos urbanos se 

debería implementar  reciclaje. 

     

Considero que reciclar es 

colaborar con el mantenimiento 

y protección de nuestro entorno. 

     

Le gustaría tener más 

información acerca del reciclaje 

de los residuos. 

     

Los residuos sólidos urbanos 

deben recibir un tratamiento de 

compostaje para aprovecharlos 

como abono orgánico. 

     

Los procesos de 

aprovechamiento nuevas 

alternativas de negocios y 

generación de empleos. 

     

 Se debería aprovechar los 

residuos como energías 

alternativas. 
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5. Disposición Final  

 

Muy de 

acuerdo 
De acuerdo 

Ni de 

acuerdo, ni 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

Los rellenos sanitarios u otra 

alternativa técnica como 

disposición final, deberán 

cumplir lo establecido en la 

norma técnica vigente. 

     

Cree usted que el municipio 

debería invertir en nuevas 

tecnologías para la disposición 

final de los residuos. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Anexo 14. Encuesta a la población de la zona urbana del cantón Quinsaloma 
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Anexo 15. Pesos de los residuos. 

Anexo 16. Socialización sobre el plan de educación 

ambiental con los presidentes barriales. 
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