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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto “Estudio de Factibilidad para la Creacion de una Empresa
Comercializadora de Productos de la Lonchera Escolar para Edad Infantil
del Cantéon Ventanas”. Estd compuesto por: Marco Tedrico, Estudio de
Mercado, Estudio Técnico, Evaluacibn Econdmica Financiera, Organizacion
Empresarial y Analisis de Impactos, finalizando con conclusiones con sus

respectivas recomendaciones.

Para el desarrollo del proyecto se realiz6 un estudio de mercado donde se
logré conocer los gustos y preferencias de padres de familia que tienen hijos en
educacion basica y mostraron su acuerdo en la implementacion de este
emprendimiento, el cual vendria a solucionar el problema que se tiene de todos
los dias el no saber que pueden enviar a sus hijos como refrigerio y que sea

nutricional.

Posteriormente, se procedio a realizar estudio técnico donde se establecio la
macro y micro localizacion del proyecto, el cual estara ubicado en el centro del
Canton Ventanas en las calles Sucre y Luis Florencia, lugar considerado un
punto estratégico en consideracion a los criterios analizados y ademas por la

alta concurrencia de los padres de familia.

En el estudio econémico y financiero permitié definir la rentabilidad y viabilidad
del proyecto en base a proyecciones de ventas y analisis de los indicadores
financieros como el VAN, TIR, Rb/c en diferentes escenarios. En lo referente a
la organizacion de la empresa se ha estructurado un organigrama con el que se
demuestra sus niveles organizativos y competencias del personal con el que
operara la microempresa propuesta, por ultimo se realizé el andlisis de

impactos que generaria la implantacion de este proyecto.

Finalmente se logra concluir con todo lo expuesto anteriormente que el

proyecto es viable y rentable.

XX



ABSTRAC

The Project “Feasibility Study for the Establishment of a Trading Company
Products School Age Kids Lunch Box for Windows Canton." It consists of:
Theoretical Framework, Market Research, Technical Study, Economic
Assessment Financial, Business Organization and Impact Analysis, ending with

conclusions with their recommendations.

For the project a market study that managed to meet the tastes and preferences
of parents who have children in basic education and their agreement on the
implementation of this project, which would solve the problem that has held
every day not knowing they can send their children as a snack and is nutritional.

Subsequently, we proceeded to a technical study where macro and micro
localization project, which will be located in the center of Canton windows on
the streets Sucre and Luis Florence, place considered a strategic point in
consideration of the criteria analyzed and also established by the high turnout of

parents.

In the economic and financial study allowed defining the profitability and viability
of the project based on sales projections and analysis of financial indicators
such as NPV, IRR, Rb / c in different scenarios. Regarding the organization of
the company is structured a flowchart with their organizational and staff skills
with which to operate the micro levels demonstrates proposal finally impact

analysis would generate the implementation of this project took place.

Finally able to complete all the above that the project is viable and profitable.

XXi



CAPITULO 1.

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1. INTRODUCCION

El canton Ventanas es esencialmente agricola, su poblacion asciende a 66551
habitantes, segun el censo del afio 2010 realizado por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC), se encuentra asentada sobre un &rea de 282

km?2.

Ventanas es conocida como la capital maicera del Ecuador, puesto que en ella
se produce, comercializan y se exportan varios productos como: café, cacao,
arroz, soya, maracuyd, gandul y su principal producto el banano del cual
depende el sustento de la mayoria de sus habitantes, también el comercio se

ha convertido en fuente de trabajo y prosperidad en esta ciudad.

Ventanas es una de las ciudades mas progresistas, de la provincia de Los

Rios.

En el canton existen las siguientes escuelas fiscales: 13 de abril, Marina
Castillo de Yépez, Rumifiahui, Dr. Adolfo Jurado Gonzalez, Isidro Ayora Cueva,
Laura Carbo, 10 de Noviembre, Republica del Ecuador, Ati 1l Pilahuaso, Real
Audiencia de Quito y Unidad Educativa Ciudad de Ventanas. Entre las escuelas
particulares se identifican: Cristiana Luz del Mundo, Maria Auxiliadora, Cepcry

"Yireh" y 5 de Junio.

A nivel nacional el Gobierno, otorga de manera inicial en los primeros meses
del afio, el refrigerio bajo la modalidad de desayuno escolar, destacandose
campafias dirigidas al cuidado de la salud, a través del consumo de frutas y
alimentos nutritivos para los pequefios en edad escolar, al interior de las

escuelas.

El desayuno escolar es proporcionado por el gobierno, quien a través de
concurso publico, se asignha a determinadas empresas para su distribucién en

el cantén Ventanas y la provincia de Los Rios de manera general.



El capitulo uno de esta investigacion describe el marco contextual de la tesis,
su problematizacion, justificacion, objetivos: general, especificos y las hipétesis

de investigacion.

El capitulo dos exhibe el marco tedrico de toda la investigacion y es la base

gue sustenta la tesis.

En el capitulo tres se precisa la metodologia utilizada, el calculo del tamafio de

la muestra, los métodos empleados, entre otros.

El capitulo cuatro constituye la esencia de la tesis, pues en él se exponen los
resultados, destacandose el estudio de mercado, técnico, de ingenieria y la

evaluacion economica y financiera de la inversion.

En el capitulo cinco se pueden apreciar las conclusiones y las

recomendaciones.

La bibliografia se la puede encontrar en el capitulo seis.

En el capitulo siete se exponen los anexos de la tesis.

1.1 Problematizacion

1.2 Planteamiento del problema

Ventanas es una ciudad ecuatoriana, es la cabecera del Canton Ventanas,
Provincia de Los Rios, localizada en la regién litoral de Ecuador, se encuentra a
dos horas de Guayaquil y a seis horas de la capital Quito. Esta dividida por 2
parroquias Urbanas; Ventanas (centro-sur) y 10 de Noviembre (norte), y Rural
gue es zapotal. Cuidad bafiada por el majestuoso rio Sibimbe ubicado en el
centro del ecuador con un clima tropical, es una ciudad netamente agricola, se

la conoce como la capital maicera.
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El canton Ventanas tiene aproximadamente 66.551 habitantes de los cuales
14.077 son nifios de 3 a 7 afios de edad segun el censo INEC 2010, quienes se
encuentran en plena actividad, por lo tanto necesitan entre 2000 y 3000
calorias diarias, para lo que se plantea elaborar refrigerios nutricionales que
llevan a su escuela o jardin, por lo tanto, estas comidas deben tener las
mismas caracteristicas nutricionales, de presentacion y apariencia, como Si
fueran consumidas en el hogar. Un refrigerio que incluya todos los alimentos
esenciales para ese nifio que esta en pleno crecimiento y con alimentos que

contribuyan a su mejor desarrollo y bienestar.

Lo que un nifio consuma durante su dia escolar no debe ser “algo” para salir
del paso. Hay que recordar que el valor nutritivo de las comidas es clave para
la salud de los nifios. Lo que habitualmente se pone en las loncheras son:
“calorias huecas”. Las papitas saladas, bizcochos, donas, galletas rellenas con
crema, jugos con saborizantes muy dulces podran calmar su hambre pero no le

aportaran nada nutritivo.

1.2.1 Diagnostico

En el cantdn Ventanas no existe ninguna oferta por parte de una empresa o

microempresa dedicada a la produccion de productos para la lonchera escolar

La comercializacion de los productos para la lonchera escolar, proviene de
parte del gobierno, a través de una empresa que ha ganado la licitacion
nacional para proveer de coladas, galletas, banano, entre otras, a todas las

Escuelas del cantén Ventanas.

La asistencia estatal del desayuno escolar, en muchos de los casos es
insuficiente y carece de la calidad y los nutrientes necesarios, razon por la cual,
los padres de familia tienen recurrir a comprar la lonchera escolar en tiendas,

supermercados, comisariatos, entre otros



Las compras de los productos para la lonchera escolar, afectan a la economia
de los padres de familia y el rendimiento final de los hijos que asisten a la

Escuela, pues tienen que consumir productos con bajo calor proteinico.

Causas

e Desconocimiento de planes adecuados para nutricion escolar
e Oferta de productos de lonchera escolar con bajo contenido proteinico.
e Alta demanda del segmento de estudiantes en edad escolar

e Elevados niveles de desnutricion

Efectos

e Escaso desarrollo fisico e intelectual de los estudiantes en edad escolar

e Abundante oferta de productos con bajos contenidos proteinicos que
inciden en el rendimiento escolar.

e Exceso de demanda, sin la participacion de empresas y microempresas
gue permitan atender a los estudiantes en edad escolar

e Bajas calificaciones

1.2.2 Prondéstico

La creacion de una empresa que comercialice productos para la lonchera
escolar para edad infantil, favorecera el desarrollo fisico y mental de los
estudiantes, debido a que los productos que se comercialicen contendran las
calorias y los componentes energéticos indispensables para la salud, desarrollo

y crecimiento de los nifios.

Este proyecto debera estar supervisado por las autoridades de salud del
canton, pudiéndose observar el rendimiento escolar por cursos y afos, asi,
como también los indices de desnutricidbn en las Escuelas, a partir de la puesta

en marcha de la inversion.



Se considera que la insercibn en la vida escolar de la empresa
comercializadora de los productos de la lonchera escolar, promovera el
bienestar familiar y favorecera el ingreso, debido a los costos razonables a los
cuales podrian adquirirse. También se plantea la posibilidad que el gobierno,
absorba la oferta de los productos, con lo que el ahorro de las familias se

incrementara de manera considerable.

Es importante destacar que la empresa a crearse empleara el talento humano
del cantén Ventanas, con lo que favorecera el empleo y contribuira al desarrollo

de las familias del cantén.

1.2.3 Control del prondstico

En la gran mayoria de las Escuelas publicas, el desayuno escolar llega con
bastante retraso al inicio del periodo de clases. Esto es debido a la alta
concentracion y a los escasos canales de comercializacion que existe, pues no
hay una empresa que los distribuye de manera eficiente, ademas no se ha
podido determinar si los productos son del agrado de quienes lo consumen, es

decir los nifos de las Escuelas.

La superacion de las dificultades de comercializacién, de los precios de los
productos actuales en el mercado, entre otros factores, exige superar estas

dificultades, por lo que es necesario:

e Obtener financiamiento preferencial para el desarrollo de esta actividad

e Concientizar a los padres de familias sobre la viabilidad de poner en
marcha este proyecto

e Contar con el apoyo del gobierno

e Mejorar los canales de comercializaciéon



1.2.4 Formulacion del problema

¢,De qué manera la falta de una empresa comercializadora de productos de la
lonchera escolar para edad infantil incide en el bienestar de los nifios de las

escuelas del cantén Ventanas?

1.2.5 Sistematizacion del problema

1. ¢Cual es la composicion y estructura del mercado relativo a la lonchera

escolar en edad infantil?

2. ¢Cuales son las necesidades de inversion y financieras del proyecto?

3. ¢Cuales son los indicadores de evaluacion econdémica y financiera que

demuestran la factibilidad de la inversion?

1.2.6 Justificacion

La lonchera escolar es un insumo basico, que permite a los estudiantes de los
primeros afios de educacion basica obtener las energias suficientes para
continuar con el proceso de ensefianza aprendizaje

En la actualidad, el gobierno entrega a las distintas escuelas, coladas en
fundas, con la finalidad de que sean preparadas por los padres de familia y de

ahi proporcionadas a los nifios.

De manera complementaria los padres de familia, tienen que sufragar una serie
de gastos de tal manera que la colada que ha sido proporcionada por el
gobierno, pueda prepararse apropiadamente. A los padres, les toca asumir los

costos de la leche, especierias, vasos, gas, entre otros.



Se puede identificar que no existe una empresa comercializadora de productos
de la lonchera escolar, de tal forma que se evite a los padres de familia el costo
en su adquisicion y el ahorro en las compras de la lonchera.

Los beneficiarios directos de esta investigacion, estan representados por los

nifios en edad infantil, de los primeros afios de educacion béasica.

Los beneficiarios directos estan constituidos por los padres de familia, quienes
ahorraran por las compras de la lonchera escolar.

Con esta investigacion, se aspira a conocer el impacto econémico y financiero
gue tendra la creacion de una empresa comercializadora de productos de la

lonchera escolar, en el bienestar de los nifios y nifias de las distintas escuelas

del cantdn Ventanas.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 General

Desarrollar un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa
comercializadora de productos de la lonchera escolar para edad infantil del

cantdn Ventanas. Afo 2014

1.2.2 Especificos

1. Identificar la ofertay demanda del mercado relativo a la lonchera escolar en

edad infantil.

2. Determinar las necesidades técnicas de inversiobn y los recursos

econdmicos del proyecto.



3. Analizar a través de los indicadores de evaluacion econémica y financiera la

factibilidad de la inversién.

1.3 HIPOTESIS

1.3.1 General

La creacion de una empresa comercializadora de productos de la lonchera
escolar, fortalecera el desarrollo de los estudiantes en edad infantil de los

distintos establecimientos escolares del cantéon Ventanas.

Variable dependiente

Estudio de Factibilidad.

Variable independiente

La creacion de una empresa comercializadora de productos de la lonchera

escolar

1.3.2 Especificas

1. La composicion y estructura de la oferta y la demanda del mercado relativo

a la lonchera escolar en edad infantil sustenta la factibilidad del proyecto.

2. Las necesidades de inversion y los recursos financieros del proyecto
constituyen la base para la puesta en marcha y la sostenibilidad de la

inversion.

3. Los indicadores de evaluacion econdmica y financiera, como el Valor Actual
Neto, Tasa Interna de Retorno y Relacion Beneficio Costo, recomiendan la

ejecucion del proyecto.



CAPITULO II.
MARCO TEORICO



2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Estudio de factibilidad

Santos (2009). Sefiala que el estudio de factibilidad es un proceso de
aproximaciones sucesivas, donde se define el problema por resolver. Para ello
se parte de supuestos, prondsticos y estimaciones, por lo que el grado de
preparacién de la informacion y su confiabilidad depende de la profundidad con
gue se realicen tanto los estudios técnicos, como los econémicos, financieros y
de mercado, y otros que se requieran. En cada etapa deben precisarse todos
aquellos aspectos y variables que puedan mejorar el proyecto, o sea

optimizarlo.

Vega (2013). Nos indica que el estudio de factibilidad consiste en la
recopilacion, andlisis y evaluacion de diferentes tipos de informacion con el
proposito de determinar si se debe establecer o no una empresa que conlleve
riesgos econdémicos. También el estudio de viabilidad resulta Gtil para evaluar la

posible ampliacion o expansion de un negocio ya existente

2.1.2. Estudios de Viabilidad

Sapag (2011). Sefala que para recomendar la aprobacion de cualquier
proyecto, es preciso estudiar un minimo de tres viabilidades que condicionan el
éxito o el fracaso de una inversion: la viabilidad técnica, la legal y la econémica.
Otras dos viabilidades, no incluidas generalmente en un proyecto, son la de
gestion vy la politica. Por otra parte una viabilidad cada vez mas exigida en los

proyectos es la que mide el impacto ambiental de la inversion.

2.1.2.1. Viabilidad técnica

Sapag (2011). Afirma que la viabilidad técnica busca determinar si es posible

fisica o materialmente, “hacer” un proyecto, determinacién que es realizada
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generalmente por los expertos propios del &rea en la que se sitGa el proyecto.
En algunos casos, el estudio de esta viabilidad puede llegar, incluso, a evaluar
la capacidad técnica y el nivel de motivacion del personal de la empresa que se
involucraria en el nuevo proyecto. No se puede asumir que, por el hecho de
gue la empresa estd funcionando, es viable técnicamente hacer méas de lo

mismo.

2.1.2.2. Viabilidad legal

Sapag (2011). Nos indica que la viabilidad legal, por otra parte, se refiere a la
necesidad de determinar tanto la inexistencia de trabas legales para la
instalacion y la operacion normal de proyecto como la falta de normas internas
de la empresa que pudieran contraponerse a algunos de los aspectos de la

puesta en marcha o posterior operacion del proyecto.

2.1.2.3. Viabilidad econdmica

Sapag (2011). Afirma que la viabilidad econémica busca definir, mediante la
comparacion de los beneficios y costos estimados del proyecto, si es rentable

la inversion que demanda su implementacion.

2.1.2.4. Viabilidad de gestion.

Sapag (2011). Sefala que la viabilidad de gestién busca determinar si existen
las capacidades gerenciales internas de la empresa para lograr la correcta
implementacion y la eficiente administracion del negocio. En caso de no ser
asi, se debe evaluar la posibilidad de conseguir el personal con las habilidades
y capacidades requeridas en el mercado laboral; por ejemplo, al internalizar un
proceso que involucre tareas muy distintas de las desarrolladas ahora por la

empresa.
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2.1.2.5. Viabilidad politica.

Sapag (2011). Afirma que la viabilidad politica corresponde a la
internacionalidad, pos parte de quienes deben decidir, de querer o no
implementar un proyecto, independientemente de su rentabilidad.

2.1.2.6. Viabilidad ambiental.

Sapag (2011). Indica que la viabilidad ambiental, por Gltimo, busca determinar
el impacto que la implementacion del proyecto tendria sobre las variables del
entorno ambiental, como por ejemplo los efectos de la contaminacion. Esta
viabilidad abarca a todas las anteriores, por cuanto tiene inferencia técnica
(seleccion del sistema de evacuacion de residuos) y economica (la eleccion de
una opcién que, aunque menos rentable que la O6ptima, posibilite el

cumplimiento de la normas de aceptabilidad del proyecto).

2.1.3. Proyecto

Baca (2010). Sefala que un proyecto es la busqueda de una solucién
inteligente al planteamiento de un problema, la cual tiende a resolver una
necesidad humana. En este sentido puede haber diferentes ideas, inversiones
de monto distinto, tecnologia y metodologias con diverso enfoque, pero todas
ellas destinadas a satisfacer las necesidades del ser humano en todas sus
facetas, como pueden ser: educacion, alimentacion, salud, ambiente, cultura,

etc.

2.1.3.1. Ingenieria del proyecto.
Mascarenas, Juan. (2008). Afirma que es una propuesta de solucién a ciertas
necesidades individuales o colectivas, privadas o sociales. La s necesidades

puede satisfacerse a través de los factores tecnoldgicos de la cultura. Desde

el punto de vista técnico en sentido progresivo, pueden plantearse de lo
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general o lo particular, pasando de la incertidumbre a la certidumbre y
buscando que el bien o servicio a producir se adecue al mercado, asi como

también se reditle dividendos a la empresa.

Santos Santos. T. (2009). Nos indica que el estudio de factibilidad se basara
en la documentacién técnica del proyecto elaborado a nivel de Ingenieria
Bésica, equivalente al proyecto técnico. El establecimiento de relaciones
contractuales para los trabajos de proyectos, construcciones y suministros es
un factor determinante para el logro de la eficiencia del proceso inversionista

gue se analiza.
2.1.3.2. Inversion

Sapag (2011). Sefiala que la etapa de inversion, en tanto, corresponde al
proceso de implementacion del proyecto, donde se materializan todas las

inversiones previas a su puesta en macha.

Meza (2010). Afirma que es la etapa del ciclo del proyecto en el cual se
materializan las acciones, que dan como resultado la produccion de bienes y
servicios y termina cuando el proyecto comienza a generar beneficios. La
inversion se realiza en un periodo de tiempo determinado y generalmente
termina con un producto o con los elementos necesarios para la prestacion de
un servicio. El periodo de inversion se inicia en el momento en que se toma la
decision de ejecutar el proyecto y termina cuando el proyecto entra en

operacion.
2.1.3.3. Operacion

Sapag (2011). Finalmente, la etapa de operacion es aquella en la que la
inversion ya materializada esta en ejecucion; por ejemplo, el uso de una nueva
maquina que reemplazo a otra anterior, la compra a terceros de servicios antes

previstos internamente, el mayor nivel de produccién observado como
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resultado de una inversion en la ampliacion de la planta o con puesta en

marcha de un nuevo negocio.

Meza (2010). Afirma que esta etapa corresponde al periodo permanente de
produccion de bienes o a la prestacion de un servicio. Al entrar el proyecto en
operacion se inicia su ciclo de vida util (tiempo estimado para la generacion de
beneficios) que termina en el momento de su liquidacion. Durante todo este
periodo de operacion se realizan actividades de compra y transformacién de
materia prima, distribucion, promocién y venta del producto, como también

todas aquellas actividades necesarias para alcanzar los objetivos del proyecto.
Criterio personal

Un estudio de factibilidad es un trabajo ordenado y sistematico que muestra la
viabilidad de ejecutar y llevar a la practica o no un proyecto. Es un condicion
para promover el bienestar de los grupos afectados y favorecidos con una idea

gue sera llevada a la practica.

2.1.4. Empresa

Sofia (2012). Sefala que la empresa es la instituciéon o agente econémico que
toma las decisiones sobre la utilizacion de factores de la produccion para
obtener los bienes y servicios que se ofrecen en el mercado. La actividad
productiva consiste en la transformacién de bienes intermedios (materias
primas y productos semielaborados) en bienes finales, mediante el empleo de

factores productivos (basicamente trabajo y capital).

Thompson (2013). Afirma que la empresa es una organizacion social que
realiza un conjunto de actividades y utiliza una gran variedad de recursos
(financieros, materiales, tecnolégicos y humanos) para lograr determinados
objetivos, como la satisfaccion de una necesidad o deseo de su mercado meta

con la finalidad de lucrar o no; y que es construida a partir de conversaciones
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especificas basadas en compromisos mutuos entre las personas que la

conforman

Criterio personal

Una empresa es una unidad econdmico-social, integrada por elementos
humanos, materiales y técnicos, que tiene el objetivo de obtener utilidades a
través de su participacion en el mercado de bienes y servicios. Para esto, hace

uso de los factores productivos (trabajo, tierra y capital).

2.1.5. Comercializaciéon

Garcia (2012). Sefala que la comercializacion es el conjunto de las acciones
encaminadas a comercializar productos, bienes o servicios. Las técnicas de
comercializacion abarcan todos los procedimientos y manera de trabajar para
introducir eficazmente los productos en el sistema de distribucién. Por tanto,
comercializar se traduce en el acto de planear y organizar un conjunto de
actividades necesarias que permitan poner en el lugar indicado y el momento
preciso una mercancia o servicio logrando que los clientes, que conforman el

mercado, lo conozcan y lo consuman.

Rivadeneira (2012). Afirma que la comercializacion es el conjunto de las
acciones encaminadas a comercializar productos, bienes o servicios. Estas
acciones o actividades son realizadas por organizaciones, empresas e incluso
grupos sociales.

Se da en dos planos: Micro y Macro y por lo tanto se generan dos definiciones:

Micro comercializacion y Macro comercializacion.

Criterio personal

La comercializacion es la accion y efecto de comercializar (poner a la venta un

producto o darle las condiciones y vias de distribucion para su venta).
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2.1.6. Producto

Buena (2009). Seiiala que el producto se define como algo que se ofrece en
el mercado como la necesidad de satisfacer necesidades o deseos del
consumidor, de este modo el producto se refiere tanto a los objetivos fisicos

como a los servicios personas lugares organizaciones e ideas.

Hartley y Rudelius (2009). Nos indica que el producto es "un articulo, servicio
o idea que consiste en un conjunto de atributos tangibles o intangibles que
satisface a los consumidores y es recibido a cambio de dinero u otra unidad de

valor"

Criterio personal

Un producto es el resultado de un esfuerzo creador que tiene un conjunto de
atributos tangibles e intangibles. Es todo aquello que se ofrece en el mercado

para satisfacer un deseo o una necesidad.

2.1.7. Loncheras escolar

Carulla (2010). Sefala que la funcién de la lonchera en primer lugar es poder
darle al nifio energia y nutrientes indispensables para su organismo.

Hay que tener claro que de ninguna manera la lonchera sirve para reemplazar
ninguna de las comidas principales como el desayuno o el almuerzo. También
hay que tener en cuenta que lo que se les mande en la lonchera, es lo que van

aprender a comer para toda la vida (habitos de alimentacién

2.1.7.1. Loncheras saludables

Revista Caretas (2014). La Dra. Sara Abu-Sabbah sostiene que “la lonchera
saludable es parte de la alimentacion del dia y su funcién es complementar las

comidas principales —desayuno, almuerzo y cena— sin sustituirlas o
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desplazarlas, con el objeto de poder cubrir las necesidades de nutrientes y

energia

2.1.8. Alimentacion

Aupper (2009). Sefiala la alimentacibn es el proceso de seleccion de
alimentos, frutos de la disponibilidad y del aprendizaje de cada individuo que le
permite comprender su reaccion diaria y fraccionarla a lo largo del dia de
acuerdo con sus habitos y condiciones personales. Este proceso esta
influenciado por factores socios econémicos, psicolégicos y geograficos

2.1.8.1. EL PROCESO DE ALIMENTACION

AUPPER, (2009). Senala: “El lugar en el que se producen los procedimientos
de transformacion de la comida es el aparato o conducto digestivo, sobre todo

el estbmago y la primera porcion del intestino”.

2.1.9. Nutricion

Aupper (2009). Afirma que la nutricion es el conjunto de procesos mediante
los cuales el ser vivo utiliza, transforma e incorpora a sus propias estructuras

una series de sustancias que recibe del mundo exterior.

2.1.9.1. Necesidades de Nutrientes
Muller, Tobing. (2009). Sefiala los nutrientes se necesitan el los primer
términos para aportar la energia necesaria para mantener la vida. L anergia se

obtiene esencialmente por el metabolismo de carbohidratos, grasas, proteinas

y es requerida por el cuerpo para diversas funciones.
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2.1.9.2. Calidad de los Nutrientes

Muller, Tobing. (2009). Afirma que la calidad de los nutrientes de un alimento
o dieta puede evaluarse determinando la composicién quimicas con las

estimaciones de las necesidad del hombre de sus nutrientes particulares.
2.1.10. Desayuno nutritivo

Revista Vivir Salud. (2009). Sefala que los desayunos nutritivos deben incluir
panes, cereales, galletas o tostadas con harina integral y avena, que nos
proporcionan una buena dosis de hidratos de carbono, fundamental en nuestra
alimentacion para tener energias. Deben contener también proteinas bajas en
grasas como huevos, atin, carne magra, jamones de pollo o de pavo o

nueces..
2.1.10.1. Desayuno escolar

Cancela (2014). Nos indica que el desayuno es la comida principal y debe ser
nutritivo, en especial para los nifios en edad escolar, que necesitan gastar y
reponer energias. Para lograrlo, te brindaré ejemplos de desayunos ricos en

nutrientes para un mejor desarrollo durante la infancia

2.1.11. Refrigerios

WARDLEY y MORE. (2009). Afirma que los refrigerios proporcionan a los
nifios importantes recargas de energia y mas oportunidades de ofrecerles
nutrientes beneficiosos. Muchos nifios necesitan tomar tres comidas pequefias
complementadas con uno o dos refrigerios en lugar de limitarse a tres comidas

unicas mas abundantes”.
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Criterio personal

Las loncheras escolares son importantes y necesarias para los nifios en las
etapas pre-escolar y escolar, porque permiten cubrir las necesidades
nutricionales, asegurando asi un rendimiento 6ptimo en el centro educativo.

Los objetivos consisten en aportar energia, ya que diariamente los nifios sufren
desgaste por las actividades desarrolladas durante las horas de clase, recreo y
practica de deporte y Mantener al nifio alerta para que preste mayor atencién

en clase y no se duerma

2.1.12. Estudio de mercado

Sapag (2011). Sefala que el estudio de mercado tiene como finalidad medir el
namero de individuos, empresas u otras entidades econdémicas que dadas
ciertas condiciones, presentan una demanda que justifica la puesta en marcha
de un determinado programa de produccion o servicio, en un periodo
determinado; sus especificaciones y el precio que los consumidores estan

dispuestos a pagar.

Santos (2009). Sostiene el estudio de mercado es mas que el analisis de la
oferta y demanda o de los precios del proyecto. Muchos costos de operacion
pueden pronosticarse simulando la situacion futura y especificando las politicas
y procedimientos que se utilizaran como estrategia comercial, mediante el

conocimiento de los siguientes aspectos:

2.1.12.1. Oferta

Andrade (2012). Define que la oferta como el conjunto de propuestas de
precios que se hacen en el mercado para la venta de bienes o servicios".
Complementando ésta definicibn, Andrade agrega que en el lenguaje de

comercio, se emplea la expresion estar en oferta para indicar que por un cierto
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tiempo una serie de productos tiene un precio mas bajo del normal, para asi

estimular su demanda.

2.1.12.2. Comportamiento de la oferta

Sapag (2011). Afirma que la oferta de mercado corresponde a la conducta de
los empresarios, es decir, a la relacion entre cantidad ofertada de un producto y
su precio de transaccion. Otros elementos que condicionan la oferta son el
costo de produccion del bien o servicio, al grado de flexibilidad en produccién
gue tenga la tecnologia, las expectativas de los productores, la cantidad de
empresas en el sector, el precio de bienes relacionados y la capacidad

adquisitiva de los consumidores, entre otros.

2.1.12.3. Demanda

Andrade (2012). Indica que es la cantidad de bienes o servicios que el
comprador o consumidor esta dispuesto a adquirir a un precio dado y en un
lugar establecido, con cuyo uso pueda satisfacer parcial o totalmente sus

necesidades particulares o pueda tener acceso a su utilidad intrinseca.

2.1.12.4, Comportamiento de la demanda

Sapag (2011). Afirma que la busqueda de satisfactores de un requerimiento o
necesidad que realizan los consumidores, aunque sujeta a diversas
restricciones, se conoce como demanda del mercado. Los bienes y servicios
gue los productores libremente desean ofertar para responder a esta demanda

se denominan oferta del mercado.

2.1.12.5. Demanda insatisfecha

Andia (2011). Afirma aquella en donde parte de una poblacién o un conjunto

de instituciones no reciben el servicio y/o producto que requieren, por lo tanto,
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la demanda es mayor que la oferta. El proyecto cubrird una porciéon o la

totalidad de la brecha identificada.

2.1.12.6. Comportamiento de los costos

Sapag (2011). Sefiala los costos de operacion de un proyecto es la que los
diferencia entre los costos fijos y los variable. Los costos fijos totales son
costos en que se deberd incurrir en un periodo determinado,

independientemente del nivel de produccién en la empresa.

2.1.12.7. Mercado consumidor

Sapag (2011). Indica que la informacidén que entrega el mercado consumidor
es, por lo general, la mas importante para el proyecto. La decision del
consumidor para adoptar una tecnologia, comprar un producto o demandar un
servicio tiene componentes tanto racionales como emocionales, por lo que la

prediccién del comportamiento del uso o compra del servicio.

2.1.12.8. Mercado Distributivo

Sapag (2011). Afirma que en muchos casos, especialmente cuando el proyecto
estudia la generacién de un producto mas que de un servicio, la magnitud del
canal de distribucion para llegar al usuario o consumidor final explicara parte

importante de su costa total.

2.1.12.9. Mercado Proveedor

Sapag (2011). Sefiala que en el mercado de los proveedores de debe estudiar
tres aspecto s fundamentales el precio, la disponibilidad y la calidad de los
insumos. Determina una parte de los costos de los proyectos e influira en el

monto de las inversiones, tanto de activos fijos como de capitales operativos.
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2.1.12.10. Mercado competidor

Sapag (2011). Nos indica que el estudio del mercado competidor tiene la doble
finalidad de permitir al evaluar conocer el funcionamiento de empresas
similares a las que se instalarian con el proyecto y de ayudarlo a definir unas

estrategias comerciales competitivas con ellas.

Criterio personal

El estudio de mercado es el primero filtro para determinar si un estudios es
viable o inviable. El conocimiento del mercado define las opciones de demanda
y oferta a los que se enfrentara el proyecto y es una condicidbn para su

sostenimiento y desarrollo.

2.1.13. Estudio técnico

Baca (2010). Nos indica que el Estudio Técnico de un proyecto de inversion
consiste en disefiar la funcion de produccion o6ptima, que mejor utilice los
recursos disponibles para obtener el producto deseado, sea éste un bien o un
servicio. En resumen, se pretende resolver las preguntas referente a donde,
cuando, cuanto, como y con qué producir lo que se desea, por lo que el
aspecto técnico operativo de un proyecto comprende todo aquello que tenga

relacion con el funcionamiento y la operatividad del propio proyecto.

Rosales (2011). Afirma que un estudio técnico permite proponer y analizar las
diferentes opciones tecnolégicas para producir los bienes o servicios que se
requieren, lo que ademas admite verificar la factibilidad técnica de cada una de
ellas. Este analisis identifica los equipos, la maquinaria, las materias primas y
las instalaciones necesarias para el proyecto y, por tanto, los costos de
inversion y de operacion requeridos, asi como el capital de trabajo que se

necesita
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2.1.13.1. Tamaio del proyecto.

Baca, G (2010). Sefiala el tamafio del proyecto es la capacidad de produccién
durante un periodo de tiempo de funcionamiento que se considera normal

para las circunstancias y tipo de proyecto de que se trata.

Santos S. (2009). Indica la capacidad de un proyecto puede referirse a la
capacidad tedrica de disefio, a su capacidad de produccién normal o a su

capacidad maxima. Para ello se tienen en cuenta los siguientes elementos.

2.1.13.2. Localizacion.

BACA G (2010). Afirma que el estudio de la localizacion consiste en identificar
y analizar las variables denominadas fuerzas locacionales con el fin de buscar
la localizacion en que la resultante de estas fuerzas produzcan la maxima

ganancia o el minimo costo unitario

Santos T. (2009). Muestra que con el estudio de micro localizacion se
seleccionara la ubicacion mas conveniente para el proyecto, buscando la

minimizacion de los costos y el mayor nivel de beneficios.

Criterio personal

En esta tercera etapa se disefia y definen todos los procesos que conformaran
el negocio, incluyendo el proceso de compras, el proceso de transporte, el de
almacenaje, el de produccioén, de distribucién, de ventas, entre otros. El estudio
técnico comprende todo aquello que tiene relacion con el funcionamiento y
operatividad del proyecto en el que se verifica la posibilidad técnica de fabricar
el producto o prestar el servicio, y se determina el tamafio, localizacion, los
equipos, las instalaciones y la organizacion requerida para realizar la

produccién
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2.1.14. Estudio econémico y financiero

Santos T. (2009). Afirma que el estudio econémico-financiero de un proyecto,
hecho de acuerdo con criterios que comparan flujos de beneficios y costos,
permite determinar si conviene realizar un proyecto, o sea si es 0 no rentable y
si siendo conveniente es oportuno ejecutarlo en ese momento o cabe postergar
su inicio. En presencia de varias alternativas de inversion, la evaluacion es un
medio util para fijar un orden de prioridad entre ellas, seleccionando los

proyectos mas rentables y descartando los que no lo sean.

San Luis (2013). Sostiene que es el proceso en el desarrollo de un plan de
negocio donde el emprendedor determina si el proyecto es rentable, es decir
qgue el dinero invertido le va a entregar un rendimiento esperado. Antes de
poner en marcha un negocio es importante conocer la rentabilidad del mismo,
esto se identifica en el estudio economico, que resume la informacion
procesada en los estudios anteriores y determina cual es el monto de los

recursos econémicos necesarios para la realizacion del proyecto.

2.1.14.1. COSTOS

Bravo, Mercedes (2009). Menciona: “El costo constituye una inversion, es
recuperable, trae consigo ganancia, es un concepto que tiene vigencia en la
empresa industrial (costo de materia prima, costo de mano de obra, etc.).

En toda actividad productiva al ofrecer fabricar un producto o prestar un
servicio se generan costos, entendiéndose que los costos son desembolsos
monetarios relacionados justamente con la fabricaciéon del producto o la

prestacion del servicio ya sea en forma directa o indirectamente.

2.1.14.2. GASTOS

Zapata P. (2009). Senala: “Gastos son desembolsos presentes, pasados o

futuros realizados al adquirir bienes y servicios que, al ser usados, consumidos
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o utilizados, proporcionan beneficios o satisfacciones e impulsan directamente

la generacion de una renta”.
2.1.14.3. Estados financieros

Ramirez y Dominguez. (2009). Afirma que los Flujos de Caja o Corrientes de
Liquidez constituyen la base informativa imprescindible para realizar los analisis
de rentabilidad comercial (econémicos—financieros) que requiere el estudio de
factibilidad del proyecto propuesto a ejecutar. Este indicador muestra el
movimiento del dinero en el tiempo, al reflejar el balance de los ingresos y
egresos que implica el proyecto, ademas de programar, de existir déficit.

2.1.14.4. Evaluacion econdmica

Baca Urbina (2010). Nos indica que la evaluacion econdémica describe los
meétodos actuales de evaluacion que toman en cuenta el valor del dinero a
través del tiempo, como son la tasa interna de rendimiento y el valor presente
neto; se anotan sus limitaciones de aplicacion y se comparan con métodos
contables de evaluacion que no toman en cuenta el valor del dinero a través del

tiempo, y en ambos se muestra su aplicacion practica.
2.1.14.5. Valor actual neto (VAN)

Ramirez y Dominguez. (2009). Sefala queel Valor Neto Actualizado o Valor
Actual Neto (VAN) de un proyecto mide en dinero corriente el grado de mayor
riqgueza que tendrd el inversionista en el futuro si emprende el proyecto. Se
define como el valor actualizado del flujo de ingresos netos obtenidos durante
la vida util econdmica del proyecto a partir de la determinacién por afio de las

entradas y salidas de divisas en efectivo.

Prieto (2012). Prieto define al VAN como el flujo de caja actualizado, es decir

la diferencia entre los ingresos y egresos actualizados del proyecto. Es la suma
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algebraica de ingresos y egresos, medida en dinero de hoy, es decir es decir
en el momento cero. Es el indice mas seguro y puede asumir un valor positivo,
negativo o nulo. La tasa a utilizar para su calculo es generalmente la tasa de

oportunidad.

2.1.14.6. Tasa interna de retorno o de rendimiento
(TIR)

Ramirez y Dominguez. (2009). Nos indica que la tasa interna de retorno o
rendimiento (TIR) representa la rentabilidad general del proyecto y es la tasa de
actualizacion o de descuento, a la cual el valor actual del flujo de ingresos en
efectivo es igual al valor actual del flujo de egresos en efectivo. En otros
términos se dice que la TIR corresponde a la tasa de interés que torna cero el
VAN de un proyecto, anulandose la rentabilidad del mismo.

2.1.14.7. Tasa Interna De Retorno Modificada
(TIRM)

Madrigal. S. (2009). Afirma que el TIRM no puede asegurar la rentabilidad
exacta del proyecto aungue si podria tomarse la decision respecto o rechazar
el proyecto comparando la TIRM respecto al Costo de Capital. La TIRM ha
sido un mito, pera realmente es que no puede reflejar la rentabilidad de un

proyecto.

Prieto (2012). Sefala que la medida de rentabilidad mas adecuada, es la tasa
de interés que produce un VAN igual a cero, es la tasa de interés que devenga
el dinero que se mantiene invertidos en el proyecto. Es una caracteristica
propia del proyecto independiente de la situacion del inversionista en relacion

con su tasa de interés de oportunidad.
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2.1.14 8. Relacion Beneficio Costo

Ramirez A. y Dominguez R. (2009). Afirma que el indicador, conocido
también como indice del valor actual, compara el valor actual de las entradas
de efectivo futuras con el valor actual, tanto del desembolso original como de
otros gastos en que se incurran en el periodo de operacion.

Sapag (2011). Sefala que la relacion beneficio costo compara el valor actual
de los beneficios proyectados con el valor actual de los costos, incluida la
inversion. EI método lleva a la misma regla de la decision del banco, ya que
cuando este es cero, la relacion beneficio costo es igual a uno. Si el van el
mayor que cero, la relacidn es mayor que uno, y si el van es negativo, este en
menor que uno. Este método no aporta ninguna informacion importante que

merezca ser considerada.

2.1.14.9. Periodo de Recuperacion (PR)

Madrigal. S. (2009). Senfala el periodo de recuperacion es la forma de evaluar
proyectos y evitar asi algunas debilidades, este criterio determina el nimero de
periodos necesario que se tarda en recuperar la inversion inicial, o bien sus

equivalentes de efectivo en tiempo cero. Compara el resultado con los numeros

de periodos maximos aceptables o definidos por la empresa.
2.1.14.10. Punto de equilibrio (PE)

Rodolfo. J. (2009). Nos indica que el punto de corte de las curvas de la oferta
y demanda que determina una cantidad y un precio de mercado, donde los
ingresos totales de la empresa son iguales a los costos totales, es decir la
empresa no obtiene utilidad ni pérdida. El punto de equilibrio es una referencia
importante para el empresario saber cual es la cantidad minima que debe

producir para estar en equilibrio.
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Criterio personal

Consiste, fundamentalmente, en ordenar todos aquellos datos que deben
figurar en el resto de apartados del plan de negocio: hipétesis de ventas, listado
de precios, coste de materias primas, sueldos y salarios, etc. Y, las preguntas
clave a las que deben responder este apartado son, ¢Cuénto dinero necesito
para acometer el proyecto? ¢ En qué plazos? ¢Donde lo consigo?

2.2. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

Estudio de factibilidad

Sirve para recopilar datos relevantes sobre el desarrollo de un proyecto y en
base a ello tomar la mejor decision, si procede su estudio, desarrollo o

implementacion. Galvan (2010).

Estudio de mercado

El estudio del mercado es una fuente de informacién de primera importancia
tanto para estimar la demanda como para proyectar los costos y definir las
tarifas. Es frecuente, sin embargo, incurrir en el error de considerar el estudio
de mercado Unicamente en funcidn de la demanda y de los precios del

producto que se fabricara o del servicio que se ofrecera. Sapag (2010).

Estudio técnico

En el estudio técnico se analizan elementos que tienen que ver con la
ingenieria basica del producto y/o proceso que se desea implementar, para ello
se tiene que hacer la descripcion detallada del mismo con la finalidad de
mostrar todos los requerimientos para hacerlo funcionable. Lépez, et al,
(2012).
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Estudio econdmico financiero.

Busca definir, mediante la comparacién de los beneficios y costos estimados de
un proyecto, si es rentable la inversibn que demanda su implementacion.
Sapag Chain (2011).

Proyecto

Un proyecto no es ni mas o menos que la busqueda de una solucién
inteligente al planteamiento de un problema que tiende a resolver, entre

tantas, una necesidad humana. Koch (2013).

Loncheras escolar

La funcion de la lonchera en primer lugar es poder darle al nifio energia y
nutrientes indispensables para su organismo.

Hay que tener claro que de ninguna manera la lonchera sirve para reemplazar
ninguna de las comidas principales como el desayuno o el almuerzo. También
hay que tener en cuenta que lo que se les mande en la lonchera, es lo que van

aprender a comer para toda la vida (habitos de alimentacion). Cancela (2014).

Alimentacion

Alimentacion es el acto de proporcionar al cuerpo alimentos e ingeridos, es un
proceso y voluntario, y por lo tanto estd en nuestras manos modificarlo. La
calidad de la alimentacién depende principalmente de factores econémicos y
culturales. Uribe (2013).

Desayuno Escolar

El desayuno escolar es la comida mas importante a partir de esta se logra
obtener la energia suficiente para empezar con todas las actividades diarias.

Mas aun si son nifios en edad escolar, ellos deben tener un desayuno nutritivo
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gue les permita estudiar, concentrarse y tener fuerzas para jugar. Cancela
(2014).

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

El sustento legal que ampara el desarrollo de la presente investigacion se

sustenta en la carta magna de la republica:

e La Constitucion de la Republica

Seccion quinta. Nifias, nifios y adolescentes

Art. 44.- El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el
desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio
pleno de sus derechos; se atendera al principio de su interés superior y sus

derechos prevaleceran sobre los de las demas personas.

Las nifias, niflos y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral,
entendido como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su
intelecto y de sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno
familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno
permitira la satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-emocionales y

culturales, con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales.

Art. 46.- El Estado adoptara, entre otras, las siguientes medidas que aseguren

a las nifas, niflos y adolescentes:

1. Atencidén a menores de seis afios, que garantice su nutricién, salud,
educacion y cuidado diario en un marco de proteccion integral de sus
derechos.

2. Ley Organica de salud
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Capitulo Il. De la alimentacién y nutricion

Art. 16.- El Estado establecerd una politica intersectorial de seguridad
alimentaria y nutricional, que propenda a eliminar los malos habitos
alimenticios, respete y fomente los conocimientos y practicas alimentarias
tradicionales, asi como el uso y consumo de productos y alimentos propios de
cada region y garantizard a las personas, el acceso permanente a alimentos
sanos, variados, nutritivos, inocuos y suficientes.

Esta politica estara especialmente orientada a prevenir trastornos ocasionados
por deficiencias de micro nutrientes o alteraciones provocadas por desérdenes

alimentarios

Art. 18.- La autoridad sanitaria nacional, en coordinacion con los gobiernos
seccionales, las camaras de la produccion y centros universitarios desarrollara
actividades de informacion, educacion, comunicacion Yy participacion
comunitaria dirigidas al conocimiento del valor nutricional de los alimentos, su
calidad, suficiencia e inocuidad, de conformidad con las normas técnicas que

dicte para el efecto el organismo competente y de la presente Ley.
Art. 19.- La autoridad sanitaria nacional velara por la proteccion de la salud en

el control de las enfermedades por deficiencia de yodo, mediante el control y

monitoreo de la yodizacion de la sal para consumo humano.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. MATERIALES Y METODOS

3.1.1 Materiales

e Computadora de escritorio

e Computadora portatil y Tablet
e Impresora

e Copiadora

e Calculadora financiera

e Pendriver

e Cuaderno

e Hojas bond

e Suministros de oficina

e Bibliografia de proyectos de inversion
3.1.2 Métodos
Esta investigacion se empleo los siguientes métodos:

3.1.2.1 Analitico

Con este método se conocieron las distintas partes del problema y se realizo el
analisis de la informacidén econdmica y social obtenida, asi como los resultados
de la tabulacion de los datos de las encuestas a los padres de familia de las
distintas escuelas del cantén Ventanas, para conocer la demanda y la oferta.
Posteriormente se trato la informacion tabulada en cuadros y graficos, a lo que

se afadira el analisis correspondiente.
3.1.2.2 Sintético

Este método se emple6 para concretar los vinculos y las diferentes
interrelaciones entre la oferta y la demanda en la comercializacién de los

productos de la lonchera escolar.
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El andlisis de los vinculos entre oferentes y demandantes, contribuyeron al

conocimiento de la factibilidad de implementar la presente investigacion.
3.1.2.3 Inductivo

Este método se utilizd para identificar como la oferta de los productos de la
lonchera escolar, son indispensables para conocer la validez de la demanda en

todos los centros educativos escolares del canton Ventanas.
3.1.2.4 Deductivo

Con este método se dedujeron todos los parametros de la investigacion
respecto al segmento de mercado y los estudios, economicos y financieros, asi
como: tasa de descuentos, presupuestos, evaluacion financiera, econdémica,

etc.

La implementacion de una empresa de comercializacion de productos de la
lonchera escolar en el cantdn Ventanas, es un requisito para alcanzar el
bienestar y el buen vivir por lo que su aplicacion tiene vigencia y absoluta

validez a nivel general.
3.2. TIPO DE INVESTIGACION
La naturaleza de la fuente de informacion de la investigacion es de tipo:
3.2.1 Campo: Se la determiné asi porque la presente investigacion se la
realizara en el lugar de los hechos, en contacto directo con los que requieren

nuestros productos y servicios. También nos facilitd la técnica de la

observacion directa la misma que nos permitira recoleccion de datos.
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3.2.2 Descriptivo: Sirven para analizar como es y como se manifiesta un

fenobmeno y sus componentes. Permiten detallar el fenébmeno estudiado

basicamente a través de la mediciéon de uno o mas de sus atributos.

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

Se realizara un estudio no experimental ya que, las personas encuestadas
pertenecen a un grupo en especifico, al que se va a investigar y no se necesita

buscar a personas que cumplan con el perfil ya seleccionado.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

La presente encuesta se realizara a los padres y madres de familia que tengan
hijas e hijos, comprendidos entre las edades de 3 a 7 afios y se encuentren
cursando la educacion basica, con preguntas objetivas cuya informacion sera
valida para medir el grado de aceptacion que tendra la puesta en marcha de

este proyecto.

Para obtener el tamafio de la muestra, se considera el universo de la poblacion
total del4077nifios e igual numero de padres de familias donde se incluye al

sector urbano y rural, para el calculo se utilizara la siguiente formula:

Formula:
_ Nz’PQ
E*(N-1)+Z°PQ
Donde:
N = 14077
Z =95%
P =50%
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Q =50%

E=5%

B 14077(1.96)2 — (0.5x0.5)
~ (0.05)2(14077 —1) + (1.96)2(0.5x0.5)

N =374

De acuerdo el censo de Poblacion y Vivienda del 2010, el Cantéon Ventanas
cuenta con dos parroquias: Ventanas que es urbana y Zapotal que es rural. Al
respecto los estratos que se consideran para la aplicacion de la muestra son

los siguientes:

Cuadro 1. Poblacion y Muestra

Parroquias l:;ligc;sﬁg: % Muestra ;S;Lit;;
VENTANAS 9639 | 68,47% 374 256
ZAPOTAL 4438 | 31,53% 374 118
Total 14077 | 100,00% 374 374
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. RESULTADOS

4.1.1. INVESTIGACION DE CAMPO

Segun la encuesta tenemos los siguientes resultados

Pregunta 1. ¢Considera usted que la lonchera escolar es esencial para el

cuidado y la salud de sus hijos?

Cuadro 2. Lonchera escolar esencial

Respuesta Frecuencia %

Si 264 71%
No 110 29%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Lonchera escolar esencial

71%

m Sl
B NO

Grafico 1

Analisis: Segun la informaciéon obtenida mediante la encuesta nos

muestra que 71% de los habitantes consideran que es esencial la lonchera
escolar para el cuidado y salud de sus hijas, mientras que el 29% opinan lo

contrario.
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Pregunta 2. ¢Hasta ahora la lonchera que lleva su hijo o hija a la Escuela
tiene los nutrientes necesarios?

Cuadro 3. Nutrientes Necesarios

Respuesta Frecuencia %

Si los tiene 238 64%
No cree que los tenga 136 36%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Nutrientes Necesarios

36%

64%

Grafico.2

Analisis: De acuerdo a la informacioén recibida en la encuesta se obtiene

gue el 64%dieran una respuesta positiva y el 36% negativa nos muestra que

sus hijos si llevan los nutrientes necesarios en sus loncheras escolares.

40



Preguntas 3. ¢En qué lugares adquiere la lonchera escolar para sus

hijos?

Cuadro 4. Adquisicién de la lonchera escolar

Respuesta Frecuencia %
Comisariatos 103 27%
Tiendas de barrio 227 61%
El bar de la escuela 33 9%
Otros 11 3%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo

Elaboracion: Autora

Adquisicién de lalonchera escolar

Grafico 3.

Analisis: Segun la informacion obtenida los padres de familia la
adquiere la lonchera escolar en mayor parte en las tiendas de barrio con un
61%, mientras que el comisariato con el 27%, el bar de la escuela el 9% y

otros con el 3%.
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Pregunta 4. ;Segun su criterio una adecuada alimentacién a travées de la

lonchera escolar mejorara el bienestar y la salud de sus hijos?

Cuadro 5. Alimentacion Adecuada

Respuesta Frecuencia %

Totalmente seguro 187 50%
Muy seguro 144 39%
No podria asegurarlo 43 11%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Alimentacion Adecuada

Grafico 4

Analisis: Mediante la informacion obtenida el 50% de los habitantes
estan totalmente seguros que sus hijos a través de la lonchera escolar
mejoraran el bienestar y la salud de sus hijos, mientras que el 39% no estan

muy seguros y el 11% no podrian asegurarlo.
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Pregunta 5. ¢Ha observado si existe alguna empresa u organizacion que

comercialice productos de lalonchera escolar?

Cuatro 6. Comercializacion de Producto

Respuesta Frecuencia %
Si 0 0%
No 374 100%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Comercializacion de Producto

0%

LN
ENO

Grafico 5.

Analisis: A través de los resultados adquiridos en la encuesta el 57% de

los padres de familias indican que no existe empresa que comercialice la

produccion de la lonchera escolar, mientras que el 43% indica que si existe.
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Pregunta 6. ¢Los precios de los productos para la lonchera escolar que

usted compra diariamente en qué valor estan considerados?

Cuadro 7. Precio de Productos

Respuesta Frecuencia %
$1.00 140 37%
$1.50 176 47%
$2.00 58 16%
total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Precios de Productos

Grafico 6.

Analisis: Segun los datos obtenidos en su mayoria el 47% de los padres

de familias indican que $1.50 es el valor en que compran la lonchera escolar

diaria, mientras que el 37% su valor de es de $1.00 y el 16% el valor de su

compra es de $ 2.00.
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Pregunta 7. ¢, Qué deberian contener esta lonchera escolar?

Cuadro 8. Contenido de la Lonchera.

Respuesta Frecuencia
Jugos 328
Coladas 143
Yogurts 318
Frutas 234
Cereales 289
Galletas 196
Gomitas 287

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Contenido de la Lonchera

W Jugos

B Colada
M Yogurth
M Frutas
M Cereales
M Galletas

m Gomitas

Grafico 7.

Analisis: Las loncheras escolares deben contener liquidos y sélidos,
por lo que se definird los productos que tengan impacto nutricional para los
nifos, y realizar algunas combinaciones, desde luego para que los padres que
son quienes orientaran a sus hijos compren las loncheras escolares que se

plantea en el presente proyecto.
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Pregunta 8. Qué cantidad de dinero estaria dispuesto a pagar por cada

lonchera escolar que se esta proponiendo en este proyecto?

Cuadro 9. Precio

Opciodn Frecuencia %

$1.00 146 39%
$1.25 185 50%
$1.50 43 11%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Precio

Grafico 8.

Andlisis: A través de la informacion obtenida el 50% de los padres de

familia estan dispuestos a pagar $1.25 por cada lonchera escolar, por su parte

el 37% pagarian $1.00 y el 11% pagan $1.50.
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Pregunta 9 ¢Segun su criterio, el canton Ventanas deberia tener una
empresa que comercialice productos de la lonchera escolar con niveles

optimos de calidad?

Cuadro 10. Comercializacion del Producto

Respuestas Frecuencia %

SI 309 83%
NO 65 17%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Comercializacion del Producto

m S|

ENO

Grafico 9.

Andlisis: Segun los datos obtenidos el 83% de los padres de familias

consideran que es necesario que el Cantén Ventanas tenga una empresa que
comercialice productos de lonchera escolar, mientras que el 17% no lo

consideran necesario.
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Pregunta 10. ¢Estaria usted en condiciones de comprar productos de la

lonchera escolar en una empresa local que las comercialice?

Cuadro 11. Adquisicién del Producto

Respuesta Frecuencia %

Si 289 77%
No 85 17%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Adquisicion del Producto

m S|
ENO

Grafico 10.

Analisis: Mediante la informacion obtenida a través de la encuesta

77% de los padres de familia estan en condiciones de comprar productos de

el

la

lonchera escolar en una empresa local que la comercialice, mientras 23% no

estan en condiciones de comprar el producto
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Pregunta 11. ¢ Por qué medios de comunicacion se deberia dar a conocer

la existencia de este producto?

Cuadro 12. Medios de Comunicacion

Opciodn Frecuencia %

Internet 44 12%
Radio 110 29%
Televisivo 220 59%
Total 374 100%

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Medios de Comunicacion

Grafico 11.

Analisis: De acuerdo a los datos obtenidos el 59% de los padres de
familia consideran que deberia darse a conocer la existencia del producto por

el medio televisivo, mientras que el 29% por radio y el 12% por el internet.,
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4.1.2. ESTUDIO DE MERCADO

4.1.2.1. Presentacion

Las personas residentes del Cantdn de Ventanas que tienen hijos e hijas en
escolaridad no conocen de la existencia de alguna microempresa dedicada a la
elaboracion de refrigerios nutricionales para nifios, el preparar la lonchera como
comunmente se llama a los alimentos que el nifio lleva a la escuela trae
algunas dificultades a las madres, y quita tiempo también, determinandose

como el problema.

La exigencia del mercado cada vez es mas alta, y la demanda sigue creciendo
afio a afo, tornandose en demanda insatisfecha puesto que en los bares de las
escuelas solo expenden mas comidas chatarras que alimento para los infantes.
Por lo que se pone a consideracion esta idea que puede constituirse en un

emprendimiento que puede generar gran impacto.

Para realizar el diagnostico de la oferta y la demanda, se manejo

aproximadamente durante dos meses el siguiente procedimiento.

e Disefio de encuetas
e Pobladores
e Aplicacion de encuesta

e Tabulacién y analices de la informacion

4.1.2.2. ldentificacion de los Productos o Servicios

Los nifios y nifias necesitan de alimentos nutritivos para el buen crecimiento, lo
cual puede permitir preservar y fortalecer la salud de los infantes. A menudo
creen que los refrigerios es un tema tabd. Sin embargo, los bocadillos son una
parte importante de una dieta saludable. Los refrigerios saludables

proporcionan energia y nutrientes. Los componentes de la construccion de un
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bocado saludablemente incluyen fibra, proteina, carbohidratos complejos y la
cantidad adecuada de grasa; todos ayudando a proporcionar una sensacion de
plenitud. Las proteinas son importantes para la dieta humana para el

crecimiento y desarrollo.

4.1.2.3. Caracteristica del Producto

Tiene sentido darles refrigerio a los niflos. Por lo general, los nifios pequeiios
solo pueden contener pequefias cantidades de alimentos a la vez y sin
embargo necesitan suficientes calorias para crecer y jugar. Lo refrigerios
proveen calorias y algunas de ellos pueden aportan nutricion con vitaminas y
minerales importantes. Los nifios necesitan calorias, vitaminas y minerales
para crecer y tener energia para sus actividades. Probablemente se las pasen
corriendo entre sus actividades en la escuela y sus amigos; En esta propuesta
los refrigerios contendran jugos o yogurth, cereales, galletas, frutas frescas las
mismos que estaran empacados en una caja de carton con portada de dibujos
animados preferidos por los nifios. Que sera distribuido en bares de escuelas

gue no tengan desayunos escolares por parte del Ministerio de Educacion.

4.1.2.4. Productos Sustitutivos

Los productos que se los definirAn como sustitutivos seran los productos que
expenden en los bares de las escuelas, en donde no rednen las condiciones ni
los nutrientes necesarios para el buen crecimiento de los nifios. Se debe tomar
en cuenta las preferencias de los padres y madres de familias para la

elaboracién de los refrigerios objetos de estudio

4.1.2.5. Normativa Sanitaria, Técnicay Comercial
Comercializar productos entre los cuales van integrar productos frescos se
debe tomar muy en cuenta las normas de higiene expedidas por las

autoridades competentes. Tomando en consideracidon que el proyecto esta
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dirigido para el consumo masivo de nifios., de igual manera se debera registrar
como empresa, cumpliendo todos los requisitos para que se otorgue el permiso

de funcionamiento.

4.1.2.6. Mercado

El estudio de mercado tuvo como finalidad la recoleccion de informacion
primaria y secundaria en lo referente al mercado meta identificacion de la
demanda y las relaciones de estos elementos que vinculen a las estrategias
de mercadeo de las Loncheras Escolares (objetivo del proyecto). Con esta
informacion se puede identificar y definir las amenazas y oportunidades que

tiene nuestro proyecto.

Tomando en cuenta que el mercado total esta compuesto por grupos de
personas u organizaciones a los cuales una empresa dirige su programa de

marketing

4.1.2.7. Analisis de la Demanda

Con el analisis de la encuesta que se realiz6 se puede definir que el Cantdn
Ventanas tiene un gran mercado para la venta de refrigerios nutricionales
dirigidos a los nifios en fase de escolaridad en la cuidad objetivo de estudio. Y

considerando que no existe de una empresa dedicada a esta actividad.

4.1.2.7.1. Comportamiento Historico de la Demanda

No se puede hacer un analisis del comportamiento histérico de la demanda
puesto que ya existe carencia de datos estadisticos referentes al tema. La
informacion de campo servird para cuantificar la demanda que tendrd este

proyecto.
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4.1.2.7.2. Demanda Actual

En base a la investigacion de campo se obtuvo la demanda actual.

Cuadro 13. Demanda actual

Actual cuidad Clientes Consumidores
2014 ventanas Edades de 20 a | De 3 a 7 afos
44 afos 14.077

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Calculo:

Cuadro 14. Demanda consumidores

Poblacion del Canton Ventanas 14.077
% De consumo 80%
Subtotal consumidores 11.262
%De frecuencia de consumo (diariamente) 69%
TOTAL DEMANDA 7.771

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora

4.1.2.7.3. Proyeccion de la Demanda

Por falta de datos histdricos se proyectara la demanda valiéndose del método
del crecimiento exponencial, para lo cual la tasa del crecimiento del canton

Ventanas es decir. La forma que se debe aplicar es la siguiente:

Pp =Pb (1+i)n

Pp = Poblacion Futura

Pb = Poblacion Inicial

i = Tasa de Crecimiento Anual

n = Ao Proyectado
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Cuadro 15. Proyeccion de la demanda total

Afo Consumo Proyectado
2015 7.926
2016 8.085
Pp = Pb (1+i)n
Afo 2014 =7.771 2017 8.247
Pp= 7771 (1+0,02)10 2018 8.412
Pp=9.473 2019 8.580
2020 8.752
2021 8.927
2022 9.106
2023 9.288
2024 9.473

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora

4.1.2.8. Anélisis de la Competencia

No existe competencia directa por que no existe ningun establecimiento de un
local que ofrezca especificamente productos para tender la demanda de una
lonchera escolar, pero existe una competencia indirecta que la componen los
comisariatos, tiendas: grandes, medianas y pequefas a las cuales se pueden

denominar como lugares sustitutivos.

4.1.2.8.1. Andlisis de la Oferta

Microempresas dedicadas a las actividades elaboracion y comercializacion de
refrigerios nutricionales para nifios en el Cantén Ventanas no existen por lo que
no se puede hacer una proyeccion de la oferta, existiendo un gran nimero de
personas que entregan en bares de escuelas comidas chatarra como son
papas, chifles fritos, que no tiene nada que ver con el proyecto objeto de

estudio.
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En cuanto al andlisis de la demanda y oferta realizadas podemos determinar;
Que el crecimiento de los nifios en las escuelas del Canton Ventanas es muy
acelerado, como se puede verificar en los datos del Ultimo censo. Asi como las
madres y padres de familia necesitan de refrigerios para asegurar la buena
alimentacién de sus hijos y su normal crecimiento y por uUltimo se puede
convertir en pionero de estos productos as  por la inexistencia de

microempresas dedicadas a este tipo de actividades.

4.1.2.9. Estructura del Mercado y Segmentacion del

Mercado

4.1.2.9.1. Estructura del Mercado

El segmento de mercado se debe definir naciendo un analisis del canal de
distribucion que puede funcionar para el presente proyecto, en donde se
considera la demanda creciente y el entorno en el que se desarrolle las

actividades comerciales.

La estructura del mercado esta dada para el presente proyecto por nifios, nifias
sin distincion de etnias, ni situacidon econdémica que residen en el Cantdn
Ventanas, segun los resultados de los primeros afios se decidira de

implementar la estrategia de expansion y diversificacion

4.1.2.9.2. Segmentacion del Mercado

El mercado al cual se levanté las encuestas esta considerado a personas de 25
a 44 anos de edad, los mismos que son 17.653 habitantes, tienen hijos en

escuelas y tienen la decision de compra.

4.1.2.9.3. Segmentacion Geogréfica

El 4rea geogréfica a tender esté integrada por los padres de familia de los
nifos en edad escolar infantii formado por una poblacion de 14.077,

pertenecientes al Canton Ventanas.
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4.1.2.9.4. Segmentacién Socio Demografica de los

Consumidores

La poblacion consumidora lo conforman los pobladores que habitan en la zona

urbanay en la zona rural del Canton Ventanas.
El segmento del area urbana llega a 9639 habitantes de Ventanas, mientras

gque el segmento zona rural asciende a 4438 que los conforman los

consumidores de Zapotal.

4.1.2.10 Estrategias Empresarial

4.1.2.10.1 Competitividad

En cuanto a las estrategias de competitividad la empresa se centrara en
realizar liderazgo total en costos, debido a que su distincion radicara en tener
los precios mas bajos del mercado, mediante el acortamiento de la cadena de

distribucion y la compra al por mayor.

4.1.2.10.2 Crecimiento

En cuanto a las estrategias de crecimiento que tendra la empresa es interno,
pues se ira expandiendo mediante las inversiones y mejoras que se hagan a la
misma para su crecimiento.

4.1.2.10.3 Competencia

Para lograr competir con los otros oferentes se va aplicar las estrategias como

calidad de los productos, precios modicos, variedad y servicio de calidad.
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4.1.2.10.4 Operativa

En cuanto a las estrategias operativas, se dara principal importancia al poder
de negociacion con los proveedores y a la satisfaccion de las necesidades del

cliente interno mediante constante capacitaciones y motivacion al mismo.

4.1.3 ESTUDIO TECNICO

El estudio de la ingenieria en el proyecto abarca la descripcion técnica del
producto, su incidencia ambiental, la selecciéon del proceso de produccion,
instalaciones, maquinarias y equipo e insumos a utilizar en la elaboracion del

proyecto.

Este capitulo nos permitird disefiar la funcion de produccion optima que utilice
de manera eficiente los recursos disponibles ademas determinaremos el

efecto que tienen las variables del proyecto en su rentabilidad.

El estudio Técnico no solamente ha de demostrar la viabilidad técnica del
proyecto sino que también debe mostrar y justificar cual es la alternativa
técnica que mejor se ajusta a los criterios de optimizacion que corresponde

aplicar al proyecto.

Las decisiones que se adopten como resultados del estudio técnico determinan
las necesidades de capital, y de mano de obra que tendra que atenderse para

ejecutar el proyecto y para ponerlo en operacion.
El estudio técnico del proyecto se complementa con la vinculacién entre el

estudio de mercado y la capacidad instalada que la empresa debe cumplir para

poder satisfacer la demanda.
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4.1.3.1 Localizacion del Proyecto

Existe una gran cantidad de factores que pueden influenciar las decisiones de
localizacion de un centro de comercial, variando su importancia, en funcién de
sus circunstancias y el objetivo principal de este punto es determinar el lugar
adecuado donde se instalara la planta. Por ello, la determinacion de factores
que sobresalen para la localizacion del proyecto son:

4.1.3.1.1 Macrolocalizacion

La macro localizacion del proyecto sera:

Continente : Americano
Pais : Ecuador
Provincia Los Rios
Canton : Ventanas
Parroquia Zapotal

El proyecto se ubicara en la Provincia de los Rios, cantdn Ventanas, parroquia
zapotal, constituyéndose el mercado principal que se desea alcanzar por el

momento.

4.1.3.1.2 Microlocalizacion

El analisis de micro localizacion indica cual es la mejor alternativa de
instalacion de un proyecto dentro de la macro zona elegida. Los criterios que
se han seleccionado para elegir al cantdn como el lugar mas conveniente

fueron:

Mercado.- Es decir que exista una demanda insatisfecha sobre este tipo de

producto y servicio; ademas de que exista la aceptaciéon del mismo.
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Proveedores.- Es decir que existan la vias de acceso para que los

proveedores puedan ingresar.

Espacio fisico.- Es decir que existe el lugar, para el establecimiento del

proyecto.

Abastecimiento de servicios basicos.- El local se ubicara en un lugar que
tiene acceso al alumbrado eléctrico, alcantarillado, servicio telefénico, es decir
gue el local en 6ptimas condiciones. Este es un aspecto importante ya que la

permitird a la empresa que inicie sus actividades sin ningun tipo de problema.

Permisos Municipales.-. Corresponde al marco juridico del proceso de
legalizacion de la empresa, el cual es una serie de tramite a desarrollarse en la
Superintendencia de Compaiiias, Gobierno Seccional, Policia y Bomberos,
Ministerios de salud, con el de obtener todos los permisos necesarios para el

debido funcionamiento.

Por lo que se determin6 que existe un marco juridico favorable para el
funcionamiento del proyecto lo que es de buena ayuda para las operaciones

gue se pretende realizar dentro de si mismao.

Competencia.- Haciendo referencia a que no existan competidores que estén

dentro del sector.

Concurrencia: Debido a que el centro comercial se encuentra en la via, esto

permitira que se asistan consumidores de diferentes lugares.

Este proyecto estard ubicado en el centro del Cantén Ventanas en las calles
Sucre y Luis Florencia, lugar considerado un punto estratégico en
consideracién a los criterios analizados y ademas por la alta concurrencia de

los padres de familia.
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4.1.3.2 Ingenieria del Proyecto

El objetivo del estudio de ingenieria es identificar cuéles son los procesos que
se llevaran a cabo en el manejo del centro comercial, asi también los insumos,

equipos, tecnologia y maquinarias que permitiran desarrollar la inversion.

41321 Disefio Arquitecténico

El disefio arquitectonico del proyecto se lo presenta de la siguiente manera

4.1.3.21.1 Area de Materia Prima.

* Recepcion y control de materia prima

El proceso comienza con la recepcion de la materia prima, la planta no debera
aceptar ninguna materia prima si sabe que contiene sustancias
descompuestas, toxicas o extrafias, que no puedan ser eliminadas en medida
aceptable por medio de los procedimientos normales de clasificacion o

preparacion utilizados por la planta.

« Seleccion e inspeccion de materia prima

Las materias primas antes de ser introducidas en el proceso de elaboracion,
deberan someterse a inspeccion, clasificacion o seleccion, segun las
necesidades, para eliminar las materias inadecuadas. Tales operaciones

deberan realizarse en condiciones sanitarias y de limpieza.

- Lavado

Las materias primas deberan lavarse segun sea necesario para separar la
tierra o cualquier otra contaminacion. El agua que se haya utilizado para estas
operaciones no deberd recircularse, a menos que se haya tratado

adecuadamente para mantenerla en unas condiciones que no constituyan
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peligro alguno para la salud publica .El agua empleada para las operaciones de

lavado, enjuagado deberé ser de calidad potable.

« Pelado

Implica en extraer las capas superficiales del tubérculo, tradicionalmente se lo
realizara a mano, utilizando guantes para manipular los alimentos se
mantendran en perfectas condiciones de higiene.

En las zonas donde se manipulen los alimentos estara prohibido escupir, comer

y el uso del tabaco y masticar chicle.

- Cortado

Las frutas, remolacha y zanahoria blanca pasan a gran velocidad por una trama
de cuchillas para ser cortadas en forma de chifle de 5ml de grosor, los cuales

seran colocadas en bandejas plasticas para continuar con el proceso.

4.1.3.2.1.2 Area de Empacado

El empacado deberd efectuarse en condiciones tales que impidan la
contaminaciéon del producto, deberan tener un contenido de humedad tal que

puedan conservarse en las localidades de origen.

4.1.3.2.1.3 Area de Bodegas de Producto Terminados y

Despacho.

La bodega es el espacio donde guardar los materiales o productos
terminados, conservandolos en condiciones Optimas para su utilizacion o
distribucion a su destino final, el cliente. Para cumplir con este objeto las

actividades dentro de la bodega actualmente se resumen en:

» Recepcion de producto terminado.

» Estiba de producto terminado.
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» Inspeccion.

« Ubicacion.

« Manipulacion.

» Despacho de productos terminados.
 Distribucion al cliente.

» Control de inventario.

* Mantenimiento de almacén.

41.3.21.4 Area administrativa

Encargada de definir los objetivos, estrategias y planes para integrar y
coordinar las actividades para cumplir con este objeto las actividades se

resumen en:

* Impulsar el desarrollo del proyecto
« Velar por el cumplimiento de las metas y objetivos,

« Trabajar en conjunto con todas las areas.

De esta area depende el crecimiento del proyecto.

4.1.3.2.2 Distribucion Fisica por Area de la Microempresa

- )

AREA DE AREA DE BODEGA
) J Q‘/
EM;;GA]D@ PRODUCTO TERMINADO Y
] DESPACHO
- J
AREA DE MATERIA AREA

PRIMA ADMINISTRATIVA




4.1.3.2.3 Flujograma de Proceso

El proceso para la puesta en marcha del presente proyecto se presentara a

continuacién mediante los siguientes flujogramas.

SIMBOLOGIA

= Proceso

/ / = Verificacion

@ = Operacion simple

= Operacion combinada

::> = Transporte
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4.1.3.2.4

Flujograma de Proceso de Produccion

Inicio del proceso

Inicio

Proceso

Recepcion de

materia prima

Operacion Combinada

AN
N\

Escoger, lavar frutas.

Operacion Combinada

Empacar fruta,

vogurt o jugo,

gomitas, v galletas.

Verificacion \ Control calidad

Operacion Despacho de
fo loncheritas

Transporte :\\ Distribucion
x:t:}

Fin de proceso Fin
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4.1.3.3 Presupuesto Técnico

Cuadro 16. Maquinarias y Equipos

Cantidad Maquinarias Caracteristicas Valor
Total
1 Selladora Plancha térmica de teflén 120,00
2 Mesa de Trabajo Acero inoxidable 2.34m*1.10m 160.00
1 Estanteria metédlica | 5 bandejas regulables 2m*1.14m 115,00
3 Juego de cuchillos 14 cuchillos de acero inoxidable 45,00
5 Gavetas industriales | Gaveta agricola (54*36*18)cms 30.00
5 Gavetas plasticas Gaveta para almacenaje 100,00
1 Congelador Congelador acero inoxidable 185*180 | 1.071,12
4 Recipiente metalico | Aluminio extra resistente 40 litros. 80,00
2 Cilindro de gas Tanque de 3 kilos 100,00
1 Purificador de agua 160,00
TOTAL 1981,12
Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora
Cuadro 17. Muebles-Enseres
Cantidad | Muebles y enseres Valor Total
1 Escritorio marca ATU 140,00
1 Silla giratoria marca ATU 65,00
6 Sillas platicas marca PICA 48,00
1 Mostrados (vitrina) 300,00
1 Teléfono Panasonic 60,00
1 Archivador 140,00
TOTAL 753,00
Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora
Cuadro 18. Equipos de Computacion
Cantidad Equipo de Computaciéon Valor Total
1 Computador marca LG 720,00
1 Impresora marca Canon 190 120,00
TOTAL 840,00

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora
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Cuadro 19. Vehiculé

Cantidad Vehiculdé

Valor Total

1 Moto Suzuki 900

,00

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Cuadro 20. Inversién Diferida

Ruc 8,00
Permiso de funcionamiento 28,00
Permiso de sanidad 25,00
Permiso de Bomberos 20,00
Patente Municipal 45,00
TOTAL 126,00

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Cuadro 21. Presupuesto de Materia Prima

Productos Cantidad diaria|Precio | USD mensual | USD Anual
Carbohidratos 1980 23760
Energéticos 100| 0.25 750 9000
Cereales 100 0.15 450 5400
Tubérculos y platanos 100| 0.13 390 4680
Azucares dulces 100, 0.13 390 4680
Vitaminas y minerales 1500 18000
Frutas 100, 0.25 750 9000
Verduras 100 0.25 750 9000
Proteinas 1200 14400
Leche 100, 0.20 600 7200
Queso 50| 0.20 300 3600
Yogurt 50| 0.20 300 3600
Total 7380 56160
Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autor
Cuadro 22. Gatos General
Pago Arriendo 150,00
Publicidad 60,00
Movilizacion 40,00
Suministro de Oficina 30,00
Energia eléctrica 30,00
Agua Potable 10,00
Teléfono 20,00
TOTAL 340,00

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora
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Cuadro 23. Presupuesto de Mano de Obra

DENOMINACION DEL PUESTO No. SUELDO
Gerente 1 500
Contador 1 380
Empacador 1 340
TOTAL 3 1220

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

4.1.3.4 LaEmpresay su Organizacion

41341 Estructura Estratégica

41.34.1.1 Nombre de la Empresa

“LONCHERITA KIDS”
41.34.1.2 Mision

Dotar a los nifios y nifias de la Canton Ventanas una opcién de refrigerios con
los nutrientes necesarios para apoyar su crecimiento y desarrollo, productos
gue regeneren la energia que pierden por causa de las mdltiples actividades
diarias.

4.1.3.4.1.3 Vision

En los préximos tres afos se convertird en la empresa lider en la elaboracion y
distribucion de refrigerios nutricionales para nifios y nifias de la ciudad de
Ibarra, apoyando a la seguridad alimentaria, trabajando con responsabilidad

social, y preservado el ambiente

4.1.3.4.1.4 Objetivos Empresariales

« Satisfacer a los clientes completamente en la prestacion de nuestros

servicios.
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« Incrementar el nUmero de clientes en un tiempo determinado pensando
siempre en dar a conocer nuestra empresa a nivel nacional.
« Buscar el crecimiento constante en el tiempo que llevara a la empresa

darse a conocer.

4134.15 Politicas

» Principios

« Generacién de conocimientos

« Enfoque basado en procesos

« Prestigio comercial.

» Mejora continua en los procesos
« Desarrollo empresarial

«  Cultura organizacional

« Productos y servicios de calidad

> Valores

Disciplina.- Nos caracterizaremos por ser puntuales en nuestras obligaciones,
con nuestra gente, exactos en todos nuestros cumplimientos, atenciones y

muestras de amabilidad hacia nuestros consumidores.

Responsabilidad.- Asumimos la responsabilidad de sacar adelante a nuestra

empresay responder ante cualquier problema que se presente en la misma.
Confianza y Lealtad.- Respetar, apoyar y estimular al personal, dandole
capacitacion, autoridad y responsabilidad, para mejorar su desempefio y

desarrollo profesional.

Innovacién.- Somos una empresa buscando innovacién y transformaciéon de

procesos instalaciones y servicios.
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Deber.- La obligatoriedad de satisfacer a los productores, comerciantes y

clientes para cumplir con sus expectativas mediante la presentacién de un

excelente servicio es tomado como principio fundamental.
4.1.3.4.2 Estructura Organizativa

413421 Organigrama Organizacional

/7 N\
Gerente General

N S

7~ N\ 7~ N\
Empacador Contador

NS NS

Figura 1. Organigrama organizacional
Elaborado por: La Autora
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4.1.3.4.2.2 Orgéanico Funcional

Gerente General
Elaborar planes operativos.
Gestion del centro comercial.

Aplicar sistemas administrativos de acuerdo a la
politica de objetivos corporativos de la empresa.

Elaborar en equipo de trabajo los presupuestos.
Supervisar la gestion administrativa y operativa.

| Empacador

Recibir la materia prima

Realizar el proceso de limpieza de las frutas
Empacar los productos de la loncherita.

Organizar los pedidos realizados a los
proveedores de los insumos.

Apilar los insumos para no dafarlos.

Mantener en Optimas condiciones las
instalaciones.

Apoyar en las actividades de distribucion

Figura 2. Organico Funcional
Elaborado por: La Autora

Contador
Manejo de los sistemas contables.

Analizar los resultados econémicos,|
detectando &reas criticas y sefialando cursos
de accion que

permitan lograr mejoras.

Recibe, examina, clasifica, codifica y efectta el
registro contable de documentos.

Revisa 'y compara lista de pagos,
comprobantes, cheques y otros registros con
las cuentas

respectivas.

Archiva documentos contables para uso Yy
control interno.

El contador debe tener una estrecha relacién
con los departamentos
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4.1.3 ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

4.1.3.1 INVERSIONES FIJAS

Cuadro 24. Inversiones Fijas. Afio 2014

COSTO
BIENES CANTIDAD UNITARIO TOTAL

MAQUINARIAS Y EQUIPOS 1981,12
Selladora 1 120 120
Mesa de Trabajo 2 80 160
Estanteria metalica 1 115 115
Juego de cuchillos 3 15 45
Gavetas industriales 5 6 30
Gavetas plasticas 5 20 100
Congelador 1 1071 1071
Recipiente metalico 4 20 80
Cilindro de gas 2 50 100
Purificador de agua 1 160 160
MUEBLES Y ENSERES 753
Escritorio marca ATU 1 140 140
Silla giratoria marca ATU 1 65 65
Sillas plasticas marca PICA 6 8 48
Mostrados (vitrina) 1 300 300
Teléfono Panasonic 1 60 60
Archivador 1 140 140
EQUIPOS DE COMPUTACION 840
Computador marca LG 1 720 720
Impresora marca Canon 190 1 120 120
VEHICULO 900
Moto Suzuki 1 900 900
SUBTOTAL 3634
Imprevistos (3%) 109
TOTAL INVERSION FIJA 3743

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora
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4.1.3.2 INVERSIONES DIFERIDAS

Cuadro 25. Inversién Diferida. Afio 2014

DESCRIPCION TOTAL
RUC 8
Permiso de funcionamiento 28
Permiso de sanidad 25
Permiso de Bomberos 20
Patente Municipal 45
SUBTOTAL 126
Imprevistos (3%) 4
TOTAL INVERSION DIFERIDA 130
Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora
4.1.3.3 CAPITAL DE TRABAJO
Cuadro 26. Capital de trabajo. Aiio 2014
) COSTO

DESCRIPCION MESES | UNITARIO | COSTO TOTAL
REMUNERACIONES 1661
Gerente 1 681 681
Contador 1 517 517
Empacador 1 463 463
MATERIAS PRIMAS 4680
Carbohidratos 1 1980 1980
Vitaminas y minerales 1 1500 1500
Proteinas 1 1200 1200
SERVICIOS BASICOS 60
Energia eléctrica 1 30 30
Agua potable 1 10 10
Teléfono 1 20 20
SUMINISTROS DE OFICINA 30
Lapices, lapiceros, marcadores, etc. 1 30 30
OTROS 190
Pago de arrendamiento 1 150 150
Movilizacién 1 40 40
PLAN DE PUBLICIDAD 5
Radio y prensa 1 5 5
SUBTOTAL 6626
Imprevistos (3%) 199
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 6825

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora
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La inversion total para implementar el proyecto para el establecimiento de las
loncheras escolares para edad infantil en el cantdon Ventanas asciende a USD

10.698,00. Al respecto obsérvese el resumen de las inversiones

Cuadro 27. Inversiones Fija Total. Afio 2014

DESCRIPCION TOTAL
FIJAS 3743
INVERSION DIFERIDA 130
CAPITAL DE TRABAJO 6825
INVERSION TOTAL DEL PROYECTO 10698

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

El financiamiento del proyecto se realizara a traves del aporte de los socios del

establecimiento de loncheras escolares para edad infantil, quienes invertiran

pensando en el retorno del capital en el menor plazo posible.

Cuadro 28. Fuente y Formas de Financiamiento. Afio 2014

DESCRIPCION % TOTAL
CAPITAL PROPIO 50% 5349
Autora de la investigacion 2,5% 267
Accionistas (9) 47,5% 5081
CREDITO SECTOR FINANCIERO 50% 5349
Autora de la investigacion 2,5% 5349
Accionistas (9) 47,5% 5081
TOTAL FINANCIAMIENTO 100% 10698

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora

Se prevé que el 100% de la financiacion, estara estructurada de la siguiente

manera: El 5% correra por cuenta del accionista quien aportara con el 2.5% de

su capital y el 2.5% restante provendra de un crédito a la banca local.

Los nueve accionistas restantes, aportaran con el 95% de la inversion.
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4.1.3.4 INGRESOS

Se estima que los ingresos por productos representardn el 60% de utilidad

sobre las compras de cada producto.

Cuadro 29. Ingresos del Proyecto. Afio 2015-2024

CANTIDAD ANUAL

CONCEPTO

2015=1 | 2016 =2 | 2017 =3 | 2018-23=4-9 | 2024 =10
VENTA DE PRODUCTOS 89856| 89856| 89856 89856| 89856
Carbohidratos 38016| 38016| 38016 38016| 38016
Vitaminas y minerales 28800| 28800| 28800 28800| 28800
Proteinas 23040| 23040| 23040 23040 23040
VALOR RESIDUAL 447
TOTAL INGRESO ANUAL 89856| 89856| 89856 89856 90303

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora

El valor residual o de salvamento se lo puede encontrar en al anexo 3. Este ha

sido obtenido deduciendo a los valores historicos de los bienes adquiridos, la

depreciacion.

4.1.3.5 EGRESOS DEL PROYECTO

Los egresos de este proyecto estan integrados por las remuneraciones, materia

prima, servicios basicos, suministros de oficina, publicidad, entre otros.

El rubro de las remuneraciones absorbe la mayor cantidad de recursos del total

de los egresos, seguido de la materia prima.
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Cuadro 30. Egresos del Proyecto. Ailo 2015-2024

CONCEPTO CANTIDAD UT\IIT'II'EEII?CI)O EGRESOS ANU2|61|_58§23: 5024 =
2015=1|2016=2|2017=3| 49 10
REMUNERACIONES 1061| 19932| 19932| 19932| 19932| 19932
Gerente 1 681 8169 8169 8169 8169 8169
Contador 1 517 6208 6208 6208 6208 6208
Empacador 1 463| 5555 5555 5555 5555 5555
MATERIAS PRIMAS 56160| 56160| 56160| 56160 56160
Carbohidratos 12 1980| 23760| 23760| 23760| 23760| 23760
Vitaminas y minerales 12 1500| 18000| 18000| 18000| 18000| 18000
Proteinas 12 1200| 14400| 14400| 14400| 14400| 14400
SERVICIOS BASICOS 720 720 720 720 720
Energia eléctrica 12 30 360 360 360 360 360
Agua potable 12 10 120 120 120 120 120
Teléfono 12 20 240 240 240 240 240
SUMINISTROS DE OFICINA 360 360 360 360 360
Lapices, lapiceros, marcadores, etc. 12 30 360 360 360 360 360
OTROS 2280 2280 2280 2280 2280
Pago de arrendamiento 12 150 1800 1800 1800 1800 1800
Movilizacién 12 40 480 480 480 480 480
PLAN DE PUBLICIDAD 60 60 60 60 60
Radio y prensa 12 60 60 60 60 60
SUBTOTAL 79512| 79512 79512 79512| 79512
Imprevistos (3%) 2385 2385 2385 2385 2385
TOTAL EGRESOS ANUALES 81897 | 81897| 81897| 81897| 81897

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora
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4.1.3.6 FLUJO DE EFECTIVO NETO DEL PROYECTO

Cuadro 31. Egresos del Proyecto. Afio 2015-2024

ANOS
RUBROS 2014 =| 2015=| 2016 = | 2017 = | 2018-23= | 2024 =
0 1 2 3 4-9 10

INGRESOS
VENTA DE
PRODUCTOS 89856 | 89856| 89856 89856 89856
VALOR RESIDUAL 447

INGRESOS ANUALES 0| 89856| 89856 | 89856 89856 90303
EGRESOS
INVERSIONES 10698
EGRESOS DEL
PROYECTO 81897 | 81897| 81897 81897 81897

EGRESOS ANUALES 10698 | 81897| 81897| 81897 81897 81897
FLUJO NETO DE CAJA | -10698 7959 7959 7959 7959 8406

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

4.1.3.7 EVOLUCION ECONOMICA FINANCIERA

La evaluacion de esta inversion se la realizard en un periodo de diez afios y
requerira la obtencion de la tasa minima atractiva de rendimiento, como
requisito para alcanzar los resultados del Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna
de Retorno (TIR) y Razon Beneficio Costo (Rb/c).

CALCULO DE LA TASA MINIMA ATRACTIVA DE RENDIMIENTO

Formula de aplicacién:
In = Tasa de interés normal
, . i , TMAR=I+ f +if
ir= Tasa de interés real (in-f)

f= Tasa de inflacion
Datos obtenidos del mercado:
i = 15,20% tasa nominal — 3% tasa de inflacion = 12,20% tasa de interés real

f = 3% tasa de inflacién promedio anual del afio 2013
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Dénde:
I =15.20%
f=3%
ir=12.2%

Remplazando, se tiene:

TMAR = 0.122 + 0.03 + (0.03 x 0.122)
TMAR = 15.57%

» VALOR ACTUAL NETO (VAN)

Formula para la aplicacion:

M

> FEN
VAN =':17_

@a+i"

Desarrollo:

(1.1557)° - 1 8406
VAN = —10698 + 7959 [ ]

0.1557(1.1557)° (1.1557)10

VAN = + 28498.76

Proyecto aceptable, pues el VAN es positivo

» TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Férmula para la aplicacion:

VAN1 X TIR(A:Z—l)
VAN(p=1-2)

TIR = TIR, +
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Dénde:

TIR = Tasa interna de retorno

TIR, = Tasa interna de retorno que genera un VAN negativo

TIR = Tasa interna de retorno que genera un VAN positivo
TIRa=21y = Variacion porcentual de la TIR, diferencia entre 0.5% y 1%
VAN; = Valor actual neto negativo con TIR;

VAN = Valor actual neto positivo con TIR>

VAN@n-1-2) = Diferencia monetaria entre el VAN y el VAN>

TIR1 = 74%

VAN = —10698 + 7959

(1.74)° — 1 8406
0.74(1.74)9] [(1.74)10]

VAN;: = + 16.88

TIR2 = 74.5%

VAN = —10698 7959
+ 0.745(1.745)° | " |(1.745)10

(1.745)° — 1 ] [ 8406 ]
VAN, = - 53.88

16.88 x (0.745 — 0.74)
16.88 — (—53.88)

TIR =0.74 + [

TIR = 74.12%.

El proyecto es factible, debido a que supera la tasa minima atractiva de

rendimiento que es del 15.57%
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» RELACION BENEFICIO COSTO

Formula para la aplicacion:

Rpjec= t;O
Ct
tZ:o:(:H_’)n
Desarrollo:
(1.1557)%-1 90303
Ry = 89856 [0.1557(1.1557)9] [(1.1557)10]
2 9_
c 10698 +81897[ (1082 1) ]
0.082(1.0829)

Rb/c =1.07

El indicador sefiala que el proyecto es confiables es superior a la unidad.

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Formula:
FNCya(r1) )
PRI =T, +
ey = <FNCAA<T1) + FNCaa(ra)
Doénde:
PRI = Periodo de recuperacion de la inversion
TD = Tasa de descuento
T1 = Afio proximo a recuperar la inversion

FNCaa (ty= Flujo neto de caja actualizado acumulado proximo al afio de
recuperacion de la inversion, menos negativo, conocido como T1
FNCaa (t2= Flujo neto de caja actualizado acumulado localizado en el afio de

recuperacion de la inversion, conocido como T
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Cuadro 32. Flujos de acumulados para obtencidon del periodo de

recuperacion de lainversion

ANOS VAN FNaa TIEMPOS
0 -10698 -10698
1 7958.77 -2738.92 T1
2 7958.77 5219.85 T2
3 7958.77 13178.62
4 7958.77 21137.39
5 7958.77 29096.17
6 7958.77 37054.94
7 7958.77 45013.71
8 7958.77 52972.48
9 7958.77 60931.25
10 8406.18 69337.44

Fuente investigacion de campo
Elaboracion: Autora

2738.92 )

PRIy = 1 (
(D) 273892 + 5219.85

PRI =1 afio, 8 meses

Proyecto conveniente, se recupera en poco tiempo
4.1.3.8 PUNTO DE EQUILIBRIO

Es el nivel de ventas que permite cubrir los costos, tanto fijos como
variables. Dicho de otra forma, es el punto en el cual la empresa no gana ni

pierde, es decir, su beneficio es igual a cero.

El punto de equilibrio determina el momento en el que las ventas cubren
exactamente los costos, entonces, un aumento en el nivel de ventas por
encima del nivel del punto de equilibrio, dard& como resultado algun tipo de

beneficio positivo. Y asi, una disminucién ocasionara pérdidas.

Este calculo es util, al comienzo, para conocer el nivel minimo de ventas a fin

de obtener beneficios y recuperar la inversidbn. Una vez en marcha el
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emprendimiento, se podra saber si el nivel de ventas alcanza para cubrir
costos, y de no ser asi, se debera realizar cualquier modificacibn que sea

conveniente.

Cuadro 33. Punto de equilibrio del proyecto. Afio 2015

COSTOS Dé.l'ares Afo 2015 Total
Fijos Variables
Depreciacion
Maquinarias y Equipos 178 178
Muebles y Enseres 68 68
Equipos de Computacion 151 151
Vehiculos 162 162
Remuneraciones 19932 19932
Servicios basicos 720 720
Suministros de oficina 360 360
Materias Primas 56160
Otros 2280 2280
Plan de publicidad 60 60
TOTAL 23911 56160 80071
Unidades producidas (locales comerciales) 292000 292000
Costo variable unitario 0.192 0.1920
Precio de venta 0.25 0.25
Punto de Equilibrio en cantidades 412261
Punto de Equilibrio en Délares 79290

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora

180.000
160.000

140.000 A

120.000 /
/ / 3 \/entas

~ 100.000 -
& = Costo Variable

80.000

Costo Fijo
60.000
Costo Total
40000 +——
=== Beneficio

Ventas (

20.000 /
O T T T

0 412.259 618.388
-20.000 —

-40.000

Cantidad (Q)

Gréfico 12. Punto de equilibrio. Afio 2015
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4.1.3.9 CONTRIBUCCION DEL PROYECTO A LA SOCIEDAD

Esta investigacion es altamente importante para la sociedad de la parroquia

Zapotal, puesto que generara 3 plazas de empleo, representado por la cantidad
de USD 19.932,00 durante toda la vida del proyecto.

Las materias primas que se consumiran seran de procedencia estrictamente

nacional, contribuyendo con la riqueza y el crecimiento econémico y financiero

de las empresas del cantén Ventanas

Cuadro 34. Importancia econémica de la investigacion. Afios 2014-2024

CONCEPTO CAA’\'DT'D CONTRIBUCION

ANUAL 20%4 “|2015=1|2016=2|2017 =3 2%212_'9 20123' -
EMPLEO GENERADO 3 3 3 3 3 3 3
Monto total generado por
empleo 19932 | 1661 | 19932 | 19932| 19932| 19932| 19932
INVERSION POR EMPLEO
GENERADO 6644 554| 6644| 6644| 6644| 6644 6644
Valor materias primas e
insumaos origen nacional 4680| 56160| 56160| 56160| 56160 | 56160
Valor plan de
comunicaciones 5 60 60 60 60 60
Valor equipos y muebles
oficina origen nacional 220 2640| 2640| 2640| 2640| 2640
TOTAL 6566 | 78792| 78792| 78792| 78792| 78792

Fuente investigacién de campo
Elaboracion: Autora
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4.1.4 ANALISIS DE IMPACTO

El acdpite de evaluacién de impactos tiene como objetivo identificar los
impactos positivos y negativos que puede generar en el Proyecto en su etapa

de operatividad para su evaluacion se utiliz6 los siguientes parametros.
4.1.4.1 Herramienta de Valoracion de Impactos

A continuacion se presenta una matriz que permite valorar los impactos en

aspectos cuantitativos y cualitativos, la matriz sefiala una valoracion 0 a 5, que

califica de a los siguientes criterios:

Cuadro 35. Valoracion de Impactos

VALORACION VALORACION

CUALITATIVA CUANTITATIVA
Muy alto 5
Alto 4
Medio 3
Bajo 2
Muy bajo 1
Indiferente 0

Fuente: Investigacion campo
Elaboracion: Autora

NIVEL DE IMPACTO= Sumatoria de calificacién / Nimero de indicadores

4.1.4.2 Impacto Econémico

Cuadro 36 de Matriz Econ6émica

INDICADORES NIVEL DE IMPACTO TOTAL
514 |-3|-2|-12]/0 |1 |2 (3 |4 |5
Creacion de X 4
fuente de trabajo
Mejoramiento de X |5
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la economia
familiar

TOTAL 4 |5 |9

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Nivel de impacto=9/2= 4,5 = equivalente a 5 impacto positivo muy alto

Andlisis.- Con la creacion de la microempresa dedicada a la elaboracién de
loncheras nutricionales potencializara a la cadena productiva del mismo, en
forma directa a los consumidores, y a los proveedores en segundo plano. Si se
mejora las condiciones econémicas de personas que trabajan en el proyecto
tendra incidencia en la economia local mejorando la capacidad adquisitiva de

las personas.

4.1.4.3 Impacto Social

Cuadro 37. Matriz Social

INDICADORES NIVEL DE IMPACTO TOTAL
5|4 1-3|-2]-12]/0 |1 |2 |3 |4 |5
Calidad de vida de X |5
los nifios
Calidad X 4
alimenticia
TOTAL 4 |5 |9

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora

Nivel de impacto=9/2= 4,5 = equivalente a 5 impacto positivo muy alto

Analisis.- El tener una lonchera escolar saludable sera predominante para
tener una mejora sustancial de la calidad de vida de los infantes. Con el
establecimiento del presente proyecto, puede asegurar de mayor manera el
crecimiento sano de infantes que pueden consumirse en consumidores

potenciales.
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4.1.4.4 Impacto Empresarial

Cuadro 38. Matriz Empresarial

INDICADORES NIVEL DE IMPACTO TOTAL
514 (-3|-2(-1|0 |1 |2
Emprendimiento S
Cobertura del 3
servicio
TOTAL 8

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: Autora

Nivel de impacto= 8/2= 2,67 = equivalente a 3 impacto positivo medio

Analisis.- La falta de fuente de empleo en el pais se bebe analizar para tener

clara para no correr con riesgo de fracaso de los emprendimientos. Disefiar los

mejores canales de distribucion para el proyecto permitira a corto plazo

convertirse en lideres proveedores loncheras escolar para nifios y niflas que

esta en educacion basica,

4.1.4.5 Impacto Ambiental

Cuadro 39. Matriz Ambiental

INDICADORES NIVEL DE IMPACTO TOTAL
5|4 ]-3(-2]-1]|0 |1 |2
Contaminacion 5
auditiva
Manejo de X 1
desechos solidos
TOTAL 1 6

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: Autora

Nivel de impacto= 6/2= 3 = equivalente a 3 impacto positivo medio
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Anélisis.- Se manejara con responsabilidad la clasificacion de los desechos

sOlidos puesto que el

ambiental.

4.1.4.6 Resumen de Matriz de Impacto

Cuadro 40. Matriz de Impacto General

presente proyecto maniobrara con compromiso

INDICADORES NIVEL DE IMPACTO TOTAL
514 (-3|-2(-1|0 |1 |2 5
Econdmico X |5
Social X |5
Empresarial 3
Ambiental 3
TOTAL 10 | 16

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: Autora

Nivel de impacto= 16/4= 4impacto positivo alto

El proyecto tiene un impacto positivo alto y un impacto bajo negativo, lo genera

gue el proyecto brindara beneficios positivos antes que negativos, generando la

viabilidad del proyecto.
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4.2 Discusion

Este es un estudio de campo realizado, realizado por la investigadora donde
una muestra de 374 padres de familia, fueron examinados acorde al tipo de
alimentacién que llevan sus hijos en la lonchera escolar. Hay ciertos aspectos
de este trabajo que comparados con otros estudios deben ponerse a

consideracion para identificar y valorar la validez de los hallazgo encontrados.

La poblacion del grupo de estudio fue de 14077 en edades comprendidas
entre 3-7, se decidi6 a realizar esta investigacion en la cuidad de Ventanas
comprendiendo la zona urbana y rural, por la confiabilidad de control de los
nifos por parte de sus padres de familia que colaboraron contestando el

cuestionario de la encueta.

En cuanto a los alimentos contenidos en loncheras escolares los resultados
estadisticos demuestran que algo mas que la mitad de los (52%) tienen en
sus lonchera al menos un alimento con azucar escondidos en bebidas, y un
considerable 42,9% tienen alimentos con lactosa. Esto se compra con forma
fisica de los carbohidratos (liquida y solida), que es uno de los factores
dietéticos capaces de disminuir o promover el desarrollo de caries segun
Palmer (2001). Sin embargo, Harris (2001) Indica que la ingestion lenta y entre

comidas de bebidas gasificadas endulzadas incrementa el riesgo de caries.

Olaya (2002) manifiesta que una buena alimentacion con excesivo contenido
de azucares refinados y harinas contribuye a acidificar el pH bucal, pero al
mismo tiempo, la saliva juega un papel esencial ya que otros elementos como

calcio y fluor que ayudan a remineralizar los dientes y mantener su esmalte.

El estudio de factibilidad para la creacibn microempresa, productora y
distribuidora de Loncheras Escolares a base de snhack naturales y frutos
Deshidratados, ubicada en la parroquia de Aldéag, canton Mejia Afio 2010, se

concluyo :
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Estudio de Mercado, establece la existencia de una Demanda Insatisfecha, por
tanto se observa que existe una viabilidad de mercado, del andlisis econémico
efectuado, arrojo resultados como un Valor Actual Neto positivo de 73.038
dolares, adicionalmente la tasa interna de retorno obtenida fue de 25,11%, el
mismo que al ser superior al 6,35% ponderado como costo de oportunidad del
capital lo hacen viable.

Estas cifras demuestran la rentabilidad, viabilidad y factibilidad del proyecto
productivo desde el punto de vista financiero.

Los indicadores financieros del presente proyecto, se describen en el siguiente
orden: VAN USD + 28498,76, TIR 74% y R b/c 1.07, corroborando la viabilidad

de esta inversion.

Con el resultado de las encuestas realizadas, del estudio de mercado y del
estudio economico financiero se pudo constatar que las hipotesis del proyecto
general como especifica establecidas sobre el diagnéstico del estudio de
factibilidad para la creacion de una empresa comercializadora de productos de
lonchera escolar para edad infantil del cantdbn Ventanas, denotan que las
hipotesis son aceptadas, con lo que se demuestra la importancia econémica,

financiera y social del proyecto.

La contribucion social de este proyecto radica en las posibilidades de generar
la elaboracion y comercializacion de refrigerios nutricionales para los padres de
familias de los nifios y nifias de educacion basica a fin de mejorar

sustancialmente la calidad de vida de los infantes.

El proyecto tiene un impacto positivo alto permitiendo mejorar la calidad de vida
de los involucrados, el alcance de los objetivos se facilitara con el liderazgo de
las personas con sentido de responsabilidad ética y comprometida con el

desarrollo empresarial con el fin de satisfacer a la demanda potencial existente.

Finalmente en este trabajo de investigacion se encontraron resultados que

muestran que menos de la cuarta parte (36%) no tienen alimentos graso y
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proteico, demos tomar en cuenta que la grasa parecen reducir la
cariogenicidad de los alimentos a través de una barra protectora en el esmalte,
o rodeando y aislando los carbohidratos, tomandolos menos disponibles, lo que
facilita y agiliza su remocion de la cavidad bucal. Algunos é&cidos grasos
poseen también efectos antimicrobio.

Makinen k. (2008), las caries ocurre incluso en ausencia de azucares refinados,
se desarrollan en animales y en humanos que consumen frutas dulces

cereales, productos de papas, harinas, maltosa, fructuosa y otros carbohidratos
Este es el comportamiento, la importancia y la necesidad de implementar un

estableciente que ofrezca loncheras escolar con alimentos grasos y proteicos,

para el desarrollo saludable de los nifios y nifias en edad escolar infantil.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1 CONCLUSIONES

Las conclusiones que se han obtenido al finalizar el estudio acerca de la

posibilidad de implementacion de una empresa comercializadora de productos

de lonchera escolar en el cantén Ventanas, son:

1.

El Estudio de Mercado establece la existencia de una Demanda
suficiente, como condicion para la ejecucion del proyecto, por tanto se

observa que existe una viabilidad de mercado.

. El proyecto para la utilizacion de recursos tecnoldgicos y de capital de

trabajo requiere una inversién $10.698,00 como requisito fundamental
para la operacion del proyecto.

La evaluacion financiera arrojo resultados como un Valor Actual Neto
positivo de 28.498,76 ddlares, la tasa interna de retorno obtenida fue de
74% y R b/c 1,07. Estas cifras expresan indices financieros favorables lo
gue permite la recuperacion de la inversion y garantiza una tasa de
rendimiento, demostrando la rentabilidad, viabilidad y factibilidad del

proyecto productivo.
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5.2 RECOMENDACIONES

Las conclusiones anteriores, coadyuvan al planteamiento de las siguientes

recomendaciones:

1. Realizar un andlisis persistente del mercado para determinar el
comportamiento del consumidor para establecer estrategias comerciales
gue satisfagan las exigencias de dichos clientes, a tal punto que el
producto se vaya posesionando cada vez de mejor manera en el

mercado.

2. Obtener financiamiento a través de un banco local e invertir en la
ejecucion del proyecto, a fin de aprovechar la oportunidad de negocio en
el mercado local, que demuestran la inexistencia de empresas

dedicadas a esta actividad y que pudieran ser competencia.

3. Retroalimentar permanentemente y en forma anual, los resultados
alcanzados a través de los ingresos y egresos, para obtener indicadores
financieros positivos, saludables y superiores a la tasa exigida en la

inversion y con ello fortalecer el desarrollo del proyecto.
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ANEXO 1

FORMATO DE ENCUESTA PARA EL SEGMENTO DE PADRES DE FAMILIA
DE LAS ESCUELAS DEL CANTON VENTANAS

w

10.

11

. ¢ Considera usted que la lonchera escolar es esencial para el cuidado y la

salud de sus hijos?
Si( ) No( )

¢Hasta ahora la lonchera que lleva su hijo o hija a la Escuela tiene los
nutrientes necesarios?
Silos tiene ( ) No cree que los tenga ( )

¢En qué lugares adquiere la lonchera escolar para sus hijos?
Comisariatos ( ) Tiendas de Barrio ( ) El bar de la Escuela ( ) Otros ( )

. ¢Segun su criterio una adecuada alimentacion a través de la lonchera

escolar mejorara el bienestar y la salud de sus hijos?
Totalmente seguro ( ) Muy seguro ( ) No podria asegurarlo ( )

¢,Ha observado si existe alguna empresa u organizacion que comercialice
productos de la lonchera escolar?
Si( ) No( )

¢Los precios de los productos para la lonchera escolar que usted compra
diariamente en qué valor estan considerados?
$1.00( ) $1.50( ) $2.00( )

¢, Qué deberian contener esta lonchera escolar?

Qué cantidad de dinero estaria dispuesto a pagar por cada lonchera escolar
gue se esta proponiendo en este proyecto?
$1.00( ) $1.25( ) $1.50( )

¢ Segun su criterio, el cantdon Ventanas deberia tener una empresa que
comercialice productos de la lonchera escolar con niveles Optimos de
calidad?

Si( ) No()

¢ Estaria usted en condiciones de comprar productos de la lonchera escolar
en una empresa local que las comercialice?
Si() No( )

.Por qué medios de comunicacion se deberia dar a conocer la existencia de
este producto?

Internet ( ) Radio( ) Televisivo ( )

Gracias
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ANEXO 2

DEPRECIACION ANUAL DE LOS BIENES Y VALOR DE RESCATE DURANTE LA VIDA

UTIL DEL PROYECTO. ANO 2015-2024

TOTAL ) Valor de |Depreciacion
BIENES US$ Vida Util | Rescate anual

MAQUINARIAS Y EQUIPOS
Selladora 120 10 12,0 10,8
Mesa de Trabajo 160 10 16,0 14,4
Estanteria metalica 115 10 115 10,4
Juego de cuchillos 45 10 4,5 4,1
Gavetas industriales 30 10 3,0 2,7
Gavetas plasticas 100 10 10,0 9,0
Congelador 1071 10 107,1 96,4
Recipiente metalico 80 10 8,0 7,2
Cilindro de gas 100 10 10,0 9,0
Purificador de agua 160 10 16,0 14,4
MUEBLES Y ENSERES
Escritorio marca ATU 140 10 14,0 12,6
Silla giratoria marca ATU 65 10 6,5 5,9
Sillas plasticas marca PICA 48 10 4,8 4,3
Mostrados (vitrina) 300 10 30,0 27,0
Teléfono Panasonic 60 10 6,0 54
Archivador 140 10 14,0 12,6
EQUIPOS DE COMPUTACION
Computador marca LG 720 5 72,0 129,6
Impresora marca Canon 190 120 5 12,0 21,6
VEHICULO
Moto Suzuki 900 5 90,0 162,0
TOTAL 447 559

Fuente: Investigacién de campo
Elaboracion: Autora
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ANEXO 3

REMUNERACIONES MENSUALES, ANUALES Y BENEFICIOS SOCIALES DEL

PROYECTO
- - TOTAL TOTAL DE
DENOMINACION DECIMO | DECIMO FONDOS APORTE
No. | SUELDO VACACIONES REM. REMUNERACION
DEL PUESTO CUARTO | TERCERO | RESERVA MENSUAL PATRONAL MENSUAL
Gerente 1 500 42 42 42 21 625 56 681
Contador 1 380 32 32 32 16 475 42 517
Empacador 1 340 28 28 28 14 425 38 463
TOTAL 3 1220 102 102 102 51 1525 136 1661

Fuente: Investigacién de campo

Elaboracion: Autora
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ANEXO 4

PLAN DE PUBLICIDAD

CONCEPTO Avisos semanales | Cantidad | Costo unitario | Total
Publicidad en medios locales 3 3 5,00 60,00
TOTAL 60,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Autora
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ANEXO 5

FOTOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS COMERCIANTES
INFORMALES
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