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PROLOGO

En el contexto de un entorno empresarial dinamico y en constante evolucion, la
comprension de los diversos regimenes fiscales y su impacto en el cumplimiento
tributario de las pequefias empresas es de suma importancia. En este sentido, el presente
estudio se adentra en la evaluacion del régimen RIMPE y su influencia en el
cumplimiento de obligaciones fiscales por parte de los negocios populares en el canton

Buena Fe durante el afio 2022.

Este analisis surge en un momento crucial, donde el apoyo a los emprendimientos juega
un papel fundamental en el desarrollo econémico y social. La comprensién de cémo el
régimen tributario RIMPE afecta el comportamiento tributario de los negocios populares
puede proporcionar informacion valiosa para mejorar las politicas publicas, promover la

equidad fiscal y estimular el crecimiento econdémico sostenible en la region.

El estudio busca arrojar luz sobre los factores que influyen en el pago de impuestos por
parte de los negocios populares, examinando de cerca la eficacia y la eficiencia del
régimen RIMPE en el contexto especifico del canton Buena Fe. Al hacerlo, se espera
generar conocimientos significativos que puedan orientar la toma de decisiones tanto a
nivel gubernamental como empresarial, promoviendo un ambiente mas favorable para el

desarrollo empresarial y el cumplimiento fiscal.

Ing. Miriam Janeth Bermello Montoya.
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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo principal evaluar la incidencia del
Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares RIMPE en el pago de
impuestos de los negocios populares pertenecientes al canton Buena Fe durante el afio
2022, destacando la necesidad de comprender el nivel de conocimiento sobre esta reforma
tributaria entre los contribuyentes con ingresos no superiores a $20,000. Se llevé a cabo
una encuesta entre 352 negocios populares para obtener datos relevantes, utilizando
métodos inductivos y deductivos para un analisis exhaustivo. Los resultados revelaron
los principales factores que contribuyen al incumplimiento tributario, y se comparé la
recaudacion de impuestos entre 2021 y 2022, cuando los contribuyentes estaban bajo el
Régimen Impositivo Simplificado (RISE). Se concluye que los negocios populares en el
Canton Buena Fe enfrentan desafios en el cumplimiento tributario debido a la
complejidad del sistema, la presion fiscal, la corrupcién y la situacion econémica. Las
recomendaciones apuntan a mejorar la comunicacion y el apoyo de la administracion
tributaria, simplificar el sistema tributario, combatir la corrupcion y brindar apoyo
econdémico y educacion fiscal para promover el cumplimiento y el desarrollo sostenible.
Se sugiere simplificar los procedimientos de declaracion y pago de impuestos, asi como
establecer incentivos para fomentar el cumplimiento puntual, medidas consideradas
esenciales para mejorar la recaudacion de impuestos de manera equitativa y eficiente en

el canton.

Palabras clave: Régimen RIMPE, impuestos, negocios populares, emprendedores,

reforma tributaria.
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ABSTRACT

This research work has as its main objective to evaluate the impact of the Simplified
Regime for Entrepreneurs and Popular Businesses (RIMPE) on the tax payment of
popular businesses belonging to the Buena Fe canton during the year 2022, highlighting
the need to understand the level of knowledge about this tax reform among taxpayers with
incomes not exceeding $20,000. A survey was conducted among 352 popular businesses
to obtain relevant data, using inductive and deductive methods for an exhaustive analysis.
The results revealed the main factors that contribute to tax non-compliance, and the tax
collection between 2021 and 2022 was compared, when taxpayers were under the
Simplified Tax Regime (RISE). It is concluded that popular businesses in the Buena Fe
Canton face challenges in tax compliance due to the complexity of the system, tax
pressure, corruption and the economic situation. The recommendations aim to improve
communication and support from the tax administration, simplify the tax system, combat
corruption and provide economic support and tax education to promote compliance and
sustainable development. It is suggested to simplify the tax return and payment
procedures, as well as to establish incentives to encourage timely compliance, measures
considered essential to improve tax collection in an equitable and efficient manner in the

canton.

Keywords: RIMPE regimen, taxes, popular businesses, entrepreneurs, tax reform.
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INTRODUCCION

La implementacion de reformas tributarias tiene como propoésito principal mejorar el
estado financiero de un pais, asegurar la estabilidad de sus finanzas publicas y promover
el desarrollo econémico; estas reformas, con frecuencia, implican la variaciéon de los
porcentajes de impuestos, la extension o supresion de beneficios fiscales, asi como

alteraciones en la configuracion del sistema de impuestos.

En Ecuador existen alrededor de 900.000 empresas, de las cuales el 90% son
microempresas, 7% son pequefias empresas y 2% son empresas medianas. Es decir, el
99% de las empresas en Ecuador son MiPymes, y generan el 60% de las plazas de empleo.
En el contexto actual, este segmento representa un pilar fundamental de la economiay el
empleo del pais, y esta enfrentando muchos retos para mantener su actividad productiva,

sus empleados y sus ingresos (Pérez B. , 2022).

Para gque un Sistema tributario funcione satisfactoriamente dentro de la normativa
establecida se necesita un grado de certidumbre, ya que este se encuentra en medio de
contribuyentes que realizan ciertos pagos dependiendo de su realidad y capacidad
contributiva, el propdsito mas evidente de los tributos es poder financiar el gasto publico
debido al tamafio y alcance de la tributacion; pues esto, se ha convertido en una poderosa
herramienta de politica econdémica, una de las principales dificultades a las que se enfrenta
la tributacién es la de captar la realidad econdmica, ya que existe cierto grado de
complejidad de sistemas fiscales al tratar de encajar el pago de impuestos en la vida

econdmica de los contribuyentes (Pérez B. , 2022). Aqui es donde se identifican a los
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Regimenes, estos ayudan a simplificar las obligaciones de los contribuyentes,
anteriormente el Régimen Simplificado Ecuatoriano y Régimen para Microempresas; el
pago de Impuestos es significativo cuando se habla de recaudacion tributaria; sin
embargo, por diversos factores como pandemia COVID-19 decay0, debido a que los
contribuyentes no generaban ingresos altos y los regimenes a los que acogian de cierto
modo ayudaban a pasar este momento dificil sin dejar de cumplir con sus obligaciones

tributarias (Pefiafiel, 2023).

En este escenario, surge la Ley Organica para el Desarrollo Econémico y
Sostenibilidad Fiscal (2021), la cual establece la creacion del Régimen Simplificado para
Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE) mediante la Resolucion Nro. NAC-
DGERCGC21-00000060. Esta medida suplanta la existencia del Régimen Impositivo

Simplificado Ecuador (RISE) y del Régimen para las Microempresas.

Los negocios populares del cantén Buena Fe estan formados por tiendas de comestibles
y abastos, pequefios restaurantes y comedores, tiendas de ropa y calzado, pequefios
talleres y artesanos; y negocios basados en el turismo, quienes integran parte importante
en la recaudacion de impuestos; por ende, en la economia del cantdn, varios de estos
contribuyentes pertenecian al régimen RISE y no tenian obligacion de presentar
declaracion ante el Servicio de Rentas Internas. Es por eso la necesidad de la presente
investigacion, debido a que la implementacion de este Régimen provocé un clima de
incertidumbre financiera entre los negocios populares del canton Buena Fe y resaltd la
necesidad de una mejor comunicacion y comprension de las implicaciones de la reforma

tributaria en la comunidad comercial local, asi mismo se lograra conocer la incidencia
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que tiene en el pago de Impuestos de los Negocios Populares con actividad econémica en

el cantén Buena Fe, durante el afio 2022.

Con base en lo mencionado, el estudio esta compuesto por los siguientes capitulos:

CAPITULO | - Marco contextual de la investigacion, formado por: ubicacion y

contextualizacién de la problematica, situacion actual, problema general y derivados,

delimitacion del problema, objetivos y justificacion.

CAPITULO Il - Marco tedrico de la investigacion, detalla los conceptos fundamentales,

los sustentos teoricos y legales para el entendimiento del estudio.
CAPITULO 111 - Metodologia de la investigacion, se especifica: tipo y métodos de
investigacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de investigacion, fuentes de
recopilacion de datos, procesamiento y analisis de la informacion.
CAPITULO IV — Resultados y discusion, en este capitulo se presenta los resultados
obtenidos de la investigacion junto con la discusion relacionada a otros trabajos de

investigacién de acuerdo al tema.

CAPITULO V- Conclusiones y recomendaciones, se detallan las conclusiones obtenidas

después de realizada la investigacion y las recomendaciones respectivas.

Por ultimo, se presenta la Bibliografia y Anexos.
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CAPITULO1

MARCO CONTEXTUAL DE LA
INVESTIGACION

El mayor aprendizaje de la vida es la victoria
sobre uno mismo; todos aquellos que lo saben,
nunca seran derrotados.

(Geannina Zeledén)



1.1. UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA.

La presente investigacion se desarrolld en el Canton Buena Fe, perteneciente a la
provincia de Los Rios, el cantdn estd dividido en cuatro parroquias, tres parroquias
urbanas y una parroquia rural siendo estas: San Jacinto de Buena Fe, 11 de Octubre, 7 de
Agosto y Patricia pilar respectivamente, este canton conocido por su gente amable esta
formado por varios negocios comerciales que se extienden a lo largo de su geografia y

que forman parte importante en el progreso del cantdn asi como en su economia.

A nivel mundial debido a la disminucién de la economia por la pandemia Covid-19 a
partir del afio 2021 cada pais empez6 a implementar diferentes reformas tributarias de

manera constante, para tratar de restablecer la situacion econdmica.

Ecuador cred como reforma tributaria el Régimen Simplificado para Emprendedores y
Negocios Populares RIMPE en el afio 2022, el cual afecté directamente a los
contribuyentes que pertenecian al Régimen Impositivo Simplificado (RISE) conocidos

actualmente como negocios populares.

La provincia de Los Rios es conocida por ser netamente agricola; pero también, hay varios
negocios comerciales pequefios que intervienen en la economia del pais tanto en el sector
de comercio, como el sector de recaudacion de impuestos, a dichos negocios les afecta

directamente la implementacion de la reforma mencionada.



1.2.  SITUACION ACTUAL DE LA PROBLEMATICA.

Durante el afio 2022, la implementacion del Régimen Simplificado para Emprendedores
y Negocios Populares (RIMPE) en el canton Buena Fe generé un impacto significativo
en los negocios populares, segun esta reforma tributaria, se establecio que los
contribuyentes catalogados como negocios populares debian pagar una tarifa fija de
$60.00 en concepto de Impuesto a la Renta, incluso si durante ese afio no generaron

ingresos por su actividad econdémica.

Esta medida provoc6é una profunda preocupacion y descontento entre los antiguos
contribuyentes que previamente se encontraban bajo el Régimen RISE y que operaban en
el canton Buena Fe. Para muchos, la obligacion de pagar una suma fija,

independientemente de sus ganancias o pérdidas, result onerosa y desproporcionada.

Este desconocimiento acerca de la tarifa fija de $60.00, que debia ser abonada incluso por
aquellos que no habian obtenido ingresos durante el afio, resultdé en multas por
presentacidn de declaraciones tardias y morosidad en el pago de impuestos. La situacion

provocd un clima de incertidumbre financiera entre los negocios populares del cantén.



1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION.

1.3.1. Problema General.

¢Cudl es la incidencia del Régimen RIMPE en el pago de impuestos de los negocios

populares del canton Buena Fe, durante el afio 20227

1.3.2. Problemas derivados.

¢Qué nivel de conocimiento tienen los contribuyentes catalogados como negocios

populares de Buena Fe sobre el régimen RIMPE?

¢Cudles son los principales factores que inciden en el incumplimiento tributario de los

negocios populares del cantén Buena Fe?

¢Qué diferencia existe en la recaudacion del impuesto a la Renta en los periodos 2021 y

2022 de los negocios populares del cantén Buena Fe?

1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA.

CAMPO: Ciencias sociales, educacion comercial y derecho.
AREA: Ciencias Sociales y del comportamiento.
LINEA: Administracion, comercio, economia y finanzas.

SUBLINEA: Pago de Impuestos.



LUGAR: Canton Buena Fe.

TIEMPO: De enero a diciembre 2022.

1.5. OBJETIVOS.

1.5.1. Objetivo General.

Evaluar la incidencia del régimen RIMPE en el pago de impuestos de los negocios

populares del cantén Buena Fe durante el afio 2022.

1.5.2 Objetivos Especificos.

e Determinar el nivel de conocimiento que tienen los negocios populares del canton

Buena Fe sobre el RIMPE.

¢ Identificar los principales factores que inciden en el incumplimiento tributario de

los negocios populares del cantén Buena Fe.

e Comparar la recaudacién de impuesto a la Renta en los periodos 2021 — 2022 de

los negocios populares del cantén.



1.6. JUSTIFICACION.

En el pago de Impuestos existe un progreso constante; la administracion tributaria busca
desarrollar beneficios colectivos entre el Estado y los contribuyentes, por eso se aplican
reformas tributarias de acuerdo a la capacidad contributiva. Lo mencionado anteriormente
no se vio reflejado con la creacion del Régimen Simplificado para Emprendedores y
Negocios Populares RIMPE con respecto a los contribuyentes catalogados como negocios
populares, puesto que personas que no perciben ingresos por su actividad econémica
también fueron obligados a pagar tributos por mantener su RUC abierto. Esto afect6 a los
pequefios negocios, provocando que se genere la creacion de comercios informales y el
incumplimiento en la presentacion de las obligaciones tributarias. Debido a este
incumplimiento, se reflejé una variacion en la recaudacion de impuestos por parte de estos
contribuyentes. Es por esto que es necesario evaluar la incidencia del régimen RIMPE en
el pago de impuestos de los negocios populares del canton Buena Fe durante el afio 2022,
pues este estudio confirmo el nivel de impacto que tiene esta nueva reforma en el grupo

de contribuyentes mencionados anteriormente.

Ademas, el trabajo propuesto analiz6 los efectos del Régimen Simplificado para
Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE) en los negocios populares del canton
Buena Fe durante el afio 2022. Desde una perspectiva tedrica, se realiza un analisis
profundo de coémo este régimen ha impactado directamente en este grupo de
contribuyentes, identificando problemas en su aplicacién y sus repercusiones negativas,

como la generacion de comercios informales y el incumplimiento tributario.



En esta investigacion los objetivos especificos planteados son medibles, alcanzables,
relevantes y temporales, y los resultados obtenidos revelan el verdadero alcance del
RIMPE en la recaudacion de impuestos y la estabilidad econémica de los negocios

populares en Buena Fe es asi que la investigacion servira para futuras investigaciones.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

Lucha por tus suefios o los deméas te
impondran los suyos.

(Paulo Coelho)



2.1. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL.

2.1.1. Régimen RIMPE.

Se trata de un régimen tributario simplificado para negocios reconocidos Yy
emprendedores en Ecuador. Este sistema entr6 en vigencia el 1 de enero de 2022 y esta
dirigido a todos los contribuyentes que anteriormente estaban bajo el Sistema Impositivo
Simplificado (RISE) y aquellos que tributaban bajo el Sistema de Microempresas.

(Espinoza, Naranjo, & Novillo, 2023).

Se trata de un decreto contenido en la Ley Orgéanica para el Desarrollo Econémico y la
Sostenibilidad Fiscal a partir del afio 2022 (Romero & Posligua, 2023, pag. 30); este
decreto ha sido implementado con el objetivo de asegurar que los emprendedores y
pequefias empresas cumplan con el pago oportuno del impuesto sobre la renta. (Garcia,

Loor, Vera, & Lozada, 2022, pag. 1216).

2.1.2. Impuestos.

De acuerdo con Sauca (2021), los impuestos o tributos son “una aportacién econémica a
p

la que los ciudadanos estan obligados por Ley, ya que sustenta los ingresos del Estado y

garantiza el funcionamiento del sistema publico de servicios de uso general” (pag. 25).

El impuesto constituye una de las herramientas que el Estado utiliza para obtener los

recursos financieros necesarios para llevar a cabo sus funciones. Desde un punto de vista



objetivo, el impuesto forma parte de los aspectos relacionados con las finanzas publicas
y es analizado por disciplinas como la ciencia financiera, la politica financiera y la

economia politica (Restrepo, 2021).

2.1.3. Negocio Popular.

Segun lo estipulado en la Ley Orgénica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad
Fiscal, se consideran como negocios populares “aquellos sujetos pasivos que sean
personas naturales y que hayan tenido ingresos brutos de hasta veinte mil doélares
estadounidenses (US$ 20,000.00) en el ejercicio econémico del afio previo” (Romero &

Posligua, 2023, pag. 31)

Es el proceso de intercambio, ya sea de forma directa o indirecta, entre productores y
consumidores, con el objetivo de hacer que los productos estén disponibles y sean
accesibles para estos ultimos de manera mas conveniente. Esto implica facilitar el acceso
a los productos sin esfuerzo adicional, asegurando que estén en condiciones limpias,

saludables y de calidad (Gallardo, 2021, pag. 17).

2.1.4. Emprendedor.

Para Sanchez (2023), se considera emprendedor a aquella “persona que detecta una

oportunidad y organiza todos los recursos necesarios para ponerla en marcha en forma de

un negocio o actividad econdmica. Se caracteriza por ser una persona innovadora, capaz

de generar bienes y servicios de una forma creativa” (pag. 10).
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De acuerdo con Azqueta (2019), el termino emprendedor “alude al cultivo de la iniciativa,
el desarrollo de la autonomia, el tesdn y la solucién de problemas, la capacidad critica, el

valor de servicio, la solidaridad, la cooperacion social y el pensamiento ético y sostenible”

(péag. 73).

2.1.5. Capacidad Contributiva.

Se reconoce como una norma tributaria fundamental que influye en la cantidad de
impuestos que el contribuyente debe pagar, lo que determina su relevancia en los sistemas

tributarios de los paises y perfila su importancia en el futuro (Armijos, 2021, pag. 151).

La capacidad contributiva “es el respaldo o base de cualquier carga econémica impuesta

por el Estado para contribuir a financiar los gastos publicos” (Masbernat & Ramos, 2019,

pag. 11).

2.1.6. Sanciones.

Las sanciones tributarias “buscan recaudar ingresos como compensacion por las

infracciones impuestas por incumplir obligaciones definidas para los sujetos pasivos”

(Holguin, 2022, pag. 1).

La sancién pecuniaria se trata de abonar una multa al Estado como consecuencia de haber

infringido una normativa tributaria, siendo una de las penalizaciones menos severas en el
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ambito del derecho penal. En el derecho administrativo, se emplea como medida para

castigar el no cumplimiento de una obligacion (Vera, 2020, pag. 8).

2.1.7. Reforma Tributaria.

La Reforma Tributaria por definicion implica alterar la configuracién de uno o mas
impuestos o del sistema tributario en su conjunto, con el propésito de optimizar su
desempefio y alcanzar sus metas establecidas. Para que una reforma fiscal sea exitosa y
efectiva, es recomendable seguir ciertos elementos 0 pasos especificos en su proceso de

propuesta, desarrollo y aplicacion (Collosa, 2020).

Se entiende por reformas tributarias a todas aquellas reestructuraciones de la normativa
de impuestos que realizan las autoridades respectivas, con el objetivo de incrementar las
recaudaciones y distribuir los ingresos de forma igualitaria con la sociedad, sin embargo,
se logra determinar que las reformas no siempre son positivas, ya que algunas de estas no
estan dentro de la capacidad de los contribuyentes (Menéndez & Zambrano, 2023, pag.

11).

2.1.8. Morosidad Tributaria.

La morosidad se refiere a la inobservancia de responsabilidades por parte de los

contribuyentes, lo cual puede resultar en una pérdida real de ingresos para el gobierno

(por ejemplo, en casos de impago o retraso en el pago) o no (por ejemplo, cuando un
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contribuyente no presenta o lo hace fuera del plazo una declaracién de impuestos sin tener

que liquidar ni pagar impuestos) (Gasco, 2019, pag. 33).

Se considera un fenémeno el cual se origina por causas multiples por lo que una persona
natural o juridica no cumple en el periodo o temporada establecida con el pago de un
denominado deber, ademas se considera como morosidad a la cantidad de créditos medida
a la categoria de retardar el denominado pago, lo cual concierne en el sobrante y excesivo

de los principales dias a las fechas establecidas de los créditos (Cavero, 2019, pag. 15).

2.1.9. Recaudacién Tributaria.

Se refiere a una relacion estrecha entre el progreso econémico de las naciones y la
creacion de riqueza. En otras palabras, durante periodos de expansién econémica de un
Estado, aumenta la actividad econdmica, se crean mas empleos, se incrementan los
ingresos y se genera mas riqueza. Por lo tanto, se espera que la recaudacion de impuestos

también aumente en consecuencia (Cando, 2021, pag. 1)

La recaudacion tributaria “es una herramienta fundamental para el Estado, ya que le

permite obtener los recursos financieros necesarios para ejecutar su plan econémico y

alcanzar las metas de desarrollo del pais” (Urgilés & Chavez, 2017).
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2.1.10. Contribuyente.

Se refiere a una persona fisica que posee derechos y responsabilidades en relacion con un
ente gubernamental, los cuales se derivan de las obligaciones fiscales. Este individuo esta
compelido a asumir econdmicamente el pago de los tributos, ya sean impuestos, tasas o
contribuciones especiales, con el propdsito de respaldar financieramente al Estado

(Gémez, 2019, pag. 26).

De acuerdo con Pérez & Oyola (2019), un contribuyente es “toda persona natural o

juridica que cumple con las condiciones establecidas en la ley para ser considerada

contribuyente de un tributo” (pag. 40).

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA.

2.2.1. Caracteristicas de Contribuyentes RIMPE Negocios Populares.

De acuerdo con Espinoza et al (2023), los negocios populares en el Régimen Simplificado

para Emprendedores y Negocios Populares se caracterizan por:

e Laentrega a sus clientes de notas de ventas es necesario recordar que dentro de

este aspecto los negocios populares cuando dejen de estipularse asi deberan a

emitir comprobantes y documentos seguln lo establecido en la ley.
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e EIl pago del Impuesto a la Renta es la Unica obligacion fiscal que tienen los

negocios populares (Espinoza, Naranjo, & Novillo, 2023, pag. 325).

2.2.2. Caracteristicas de Contribuyentes RIMPE Emprendedores.

Segun lo mencionan Espinoza et al (2023), en el pais el régimen simplificado para
emprendedores es una medida que tiene como objetivo simplificar los procesos de
registro y cumplimiento de obligaciones tributarias para los pequefios negocios y
emprendedores; esta legislacion es parte de una agenda de politicas publicas del gobierno

ecuatoriano para promover el desarrollo econdémico y social del pais.

Entre sus caracteristicas estan:

e Los emprendedores obligatoriamente deben realizar una aseveracién anual al

impuesto a la renta y dos declaraciones de manera semestral al Impuesto al Valor

Agregado (IVA).

e La base imponible del RIMPE esta constituida por los ingresos netos generados

por el contribuyente en el ejercicio fiscal (pag. 325).
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2.2.3. Impuestos Principales para los Contribuyentes del Régimen RIMPE.

“Los principales impuestos que deben ser declarados y pagados por las personas naturales
y juridicas sujetas al Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares

RIMPE son el Impuesto al VValor Agregado y el Impuesto a la Renta” (Reyes, 2018).

El Impuesto al Valor Agregado, es uno de los principales ingresos del Sistema Tributario
Ecuatoriano, ya que aporta una gran cantidad de recursos al Estado. Los Emprendedores
deberan presentar su declaracion de Impuesto al Valor Agregado, de manera semestral,
cumpliéndose los plazos pertinentes en julio la declaracion del primer semestre de 1.V.A.,
y enero la declaracion del segundo semestre del 1.V.A., de acuerdo con el noveno digito

de RUC (Cruz, 2022, pag. 2).

Los Negocios Populares no deberan presentar declaracion de I.V.A., por su
actividad econdmica, pues este impuesto esta incluido en el pago anual que de Impuesto

a la Renta.

“En relacion con el Impuesto sobre la Renta, se indica que, si este tributo no se recauda,
el Presupuesto General del Estado sufriria una reduccion en los ingresos necesarios para
financiar el desarrollo econémico de diversas industrias” (Paez, Cabrera, & Gutiérrez,

2021, pag. 7).
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2.2.4. Liquidacion de Sanciones Pecuniarias.

Segln lo dispuesto en la Ley de Régimen Tributario Interno, los contribuyentes del
Régimen RIMPE que presenten la declaracién y el pago del Impuesto a la Renta después
del plazo establecido seran objeto de sanciones e intereses conforme al Caodigo Tributario

(H. Congreso Nacional, 2021).

De acuerdo con el Servicio de Rentas Internas (2019), Los contribuyentes pueden pagar

sus multas, ademas de los casos ya previstos en la ley, en las siguientes situaciones:

Si debe presentar la declaracién de la renta, pero no obtuvo ingresos ni generd impuestos
durante el periodo que se declara, debes indicar "cero" en las casillas correspondientes a

"ingresos” e "impuesto causado” (Servicio de Rentas Internas, 2019).

Si es agente de percepcidn del IVA y no ha realizado ninguna venta ni cobrado el IVA a
sus clientes durante el periodo que se declara, debe registrar "cero” en las casillas de
"impuesto a pagar" y "ventas" en la declaracion de IVA (Servicio de Rentas Internas,

2019).

Si es agente de retencion de IVA o de Impuesto a la Renta y no ha realizado ninguna
retencion durante el periodo que se declara, debe colocar "cero" en las casillas de
"Impuesto a pagar" en las declaraciones correspondientes (Servicio de Rentas Internas,

2019).
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Al presentar la declaracion del Impuesto a la Salida de Divisas, si no ha realizado ninguna
transaccion que implique la salida de divisas durante el periodo declarado, debe registrar
"cero" en la casilla destinada al "total consolidado de Impuesto a la Salida de Divisas”

(Servicio de Rentas Internas, 2019).

2.2.5. Cuantias de multas.

El Servicio de Rentas Internas establece que las personas que no hayan recibido un aviso
de la Administracién Tributaria por no presentar declaraciones o anexos en los casos
mencionados anteriormente, pueden cumplir con su obligacion de presentarlos con las

siguientes multas por cada obligacion (Muycela, 2023, pag. 31):

e  $90.00 para contribuyente especial.

e  $60.00 para sociedades con fines de lucro.

e $45.00 para persona natural obligada a llevar contabilidad.

e  $30.00 para Sociedades sin fines de lucro y para persona natural no obligada

a llevar contabilidad.

Si se presenta la declaracion un mes tarde, la multa sera el 3% del impuesto que se deberia
pagar, si se presenta la declaracion dos meses tarde, la multa seré el 6% del impuesto que
se deberia pagar, y asi sucesivamente. La multa se aplica sin necesidad de una resolucién
administrativa; es decir, se multaran automaticamente si no se presenta la declaracion a

tiempo (H. Congreso Nacional, 2021).

18



Si no se paga el IVA o Impuesto a la Renta en la declaracion, se dara paso a la multa,
dicha multa seré del 0.1% de las ventas o ingresos brutos por cada mes de retraso, sin
superar el 5%. El sujeto pasivo debera calcular y pagar la multa, sin necesidad de que se
le indique, en caso de no pagar, el Servicio de Rentas Internas la cobrard con un recargo

del 20%. (H. Congreso Nacional, 2021).

2.2.6. Principales factores de incumplimiento tributario.

La evolucion constante de la normativa tributaria puede generar confusion y malestar
entre empresarios y profesionales. Ellos buscan informarse y capacitarse para comprender
y aplicar adecuadamente estos cambios en su actividad econémica, contribuyendo asi de
manera justa al Estado y evitando posibles sanciones en el futuro. Por lo tanto, en este
trabajo se examinaran los fundamentos conceptuales, metodoldgicos y legales relevantes

para los contribuyentes clasificados dentro del régimen RIMPE (Jumbo, 2022, pag. 2).

Segun se menciona en la tesis en opcion al titulo de Magister en: Finanzas Mencion
Tributacion, titulada: “La cultura tributaria y los factores que inciden en el cumplimiento
de las obligaciones fiscales de las Mipymes del canton Daule” uno de los principales
factores de incumplimiento tributario radica en la carencia de una auténtica conciencia
tributaria tanto a nivel individual como colectivo. Esto se deriva de la percepcion de la
comunidad sobre el Estado y la imparcialidad en sus gastos e inversiones, en ocasiones
debido a la falta de conocimiento acerca de los programas gubernamentales y las politicas

de redistribucién de ingresos (Gonzalez, 2021, pag. 21).
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Ademas, las razones detras de la evasion fiscal pueden tener diversas indoles. Desde un
punto de vista politico, influyen factores de politica econdmica y financiera que afectan
el equilibrio y la distribucion de la carga tributaria, generando incentivos negativos para
los contribuyentes. Econdmicamente, la evasion se relaciona con la carga tributaria en
comparacion con las capacidades reales de contribucion de los sujetos impositivos

(Gonzalez, 2021, pag. 22).

A nivel psicolégico, se considera el conjunto de inclinaciones individuales que influyen
en como reaccionan las personas sobre la corresponsabilidad en el pago de impuestos que
se basa en un equilibrio entre la obligacion de los ciudadanos de contribuir al
sostenimiento del Estado y la responsabilidad del Estado de utilizar esos recursos de

manera eficiente y transparente. (Gonzalez, 2021, pag. 22).

Otras causas de evasion fiscal incluyen la falta de educacion ética y moral, la ausencia de
solidaridad con el Estado, la desconfianza en la gestion de los recursos estatales, la
opacidad del sistema tributario, exenciones fiscales, amnistias y la falta de control sobre
las ganancias generadas en el extranjero, asi como un aumento desproporcionado de la

presion tributaria (Gonzélez, 2021, pag. 22).

2.2.7. Principales barreras para la difusion y capacitacion sobre nuevos regimenes.

En el trabajo “Andlisis tedrico de las reformas en la Ley de Régimen Tributario Interno

sobre el Impuesto a la Renta” indica que durante los ultimos nueve afios, el gobierno

ecuatoriano ha estado trabajando para cambiar la situacion econdmica del pais,
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centrandose en reducir la dependencia de fuentes de ingresos transitorias y enfocandose
en aumentar los ingresos tributarios. Esta estrategia ha resultado en una serie de reformas
tributarias que han tenido un impacto significativo en la manera en que se cumplen las
obligaciones fiscales, en la recaudacion de impuestos y en la percepcion que tienen los
agentes economicos. Algunas de estas reformas han buscado simplificar el sistema para
los contribuyentes, mientras que otras han buscado estimular la actividad productiva.
Aunque la eliminacién de ciertas obligaciones fiscales ha sido vista como un beneficio
para algunos contribuyentes al reducir la carga administrativa, otros perciben estas

medidas como una oportunidad para précticas de evasion fiscal (Pazan, 2020, pag. 6).

Aplicacion de las deducciones, beneficios e incentivos del impuesto a la renta de las
micro, pequefias y medianas empresas en el Ecuador”, se sefiala que los desafios
relacionados con la difusion de nuevos regimenes en Ecuador incluyen la falta de
conocimiento tributario, la complejidad del nuevo régimen, la insuficiente capacitacion y

la resistencia al cambio (Sanchez, 2019).

Segun lo expresado por Sanchez, estos aspectos se agrupan de la siguiente manera:

¢ Falta de Conocimiento: Muchos contribuyentes pueden no estar al tanto de los

cambios en el régimen impositivo o de cdmo les afectaran personalmente. La falta

de informacion puede dificultar la aceptacion y el cumplimiento voluntario de las

nuevas regulaciones fiscales (Sanchez, 2019, pag. 36).
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Complejidad del Nuevo Régimen: Si el nuevo régimen de impuestos es
complejo o dificil de entender, los contribuyentes pueden sentirse abrumados y
tener dificultades para cumplir con las nuevas obligaciones fiscales. La
complejidad puede surgir de una variedad de factores, como la estructura del
impuesto, los procedimientos de presentacion y pago, y los cambios en las

deducciones y créditos fiscales (Sanchez, 2019, pag. 36).

Capacitacion Insuficiente: La falta de programas de capacitacion efectivos y
accesibles para los contribuyentes y los profesionales de impuestos puede
dificultar la comprension y la aplicacion del nuevo régimen. La capacitacion
adecuada es crucial para garantizar que los contribuyentes conozcan sus derechos

y responsabilidades fiscales (S&nchez, 2019, pag. 36).

Resistencia al Cambio: Algunos contribuyentes pueden resistirse al cambio
debido a la percepcién de que el nuevo régimen resultard en una carga fiscal mas
pesada o a la incomodidad de ajustarse a nuevos procedimientos. La resistencia al
cambio puede obstaculizar la implementacion exitosa del nuevo régimen de

impuestos (Sanchez, 2019, pag. 37).

Comunicacién Ineficaz: La comunicacion ineficaz por parte de las autoridades
fiscales sobre los detalles y los beneficios del nuevo régimen puede dificultar su
aceptacion y adopcion por parte de los contribuyentes. Es crucial que la
informacidn se comunique de manera clara, transparente y oportuna (Sanchez,

2019, pag. 37).
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2.2.8. Acciones para reducir el incumplimiento tributario.

En su tesis de Maestria en Derecho Tributario titulada "Analisis de la cultura tributaria
con base en los aspectos que condicionan o coadyuvan a su fortalecimiento”, Estrada
sefiala que el sistema de impuestos en Ecuador presenta deficiencias tanto en sus
normativas como en la administracion de los tributos, lo que ha resultado en niveles
elevados de evasion fiscal y una reduccion en la recaudacion esperada. Ademas, se
evidencia un manejo inadecuado de los recursos estatales en el &mbito del gasto publico.
El incumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de los contribuyentes ha tenido

un impacto negativo en el presupuesto del Estado (Estrada, 2023, pag. 13).

Para fomentar una cultura de cumplimiento tributario, es esencial que las personas sigan
formandose y asuman su responsabilidad ante el Estado, que actda como recaudador de
impuestos. Es crucial que estén informadas sobre los diversos tipos de tributos que deben
pagar, ya que la falta de comprension sobre estos puede llevar al incumplimiento de sus

obligaciones fiscales (Estrada, 2023, pag. 16).

La cultura tributaria se construye de diversas maneras. La educacion juega un papel
fundamental, al igual que la facilitacion del cumplimiento de las obligaciones por parte
de la Administracion Publica, incluyendo no solo la Administracién Tributaria del
Gobierno Central, sino también a todos los entes publicos que forman parte del sistema
fiscal. La aplicacion efectiva de las leyes por parte de la Administracion, incluyendo el
cobro a quienes evaden el pago de impuestos, también contribuye a la formacién de una

cultura tributaria responsable (Estrada, 2023, pag. 36).
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En Ecuador se han implementado diversos mecanismos para fomentar la conciencia
social sobre los deberes ciudadanos y la obligacion de contribuir al sostenimiento del pais
a través del pago de impuestos. EIl objetivo es crear una cultura tributaria que fomente la
educacidn, la responsabilidad fiscal y la lucha contra la evasion. Para lograr una cultura
tributaria solida, es necesario un esfuerzo conjunto por parte del Estado, la sociedad civil
y los ciudadanos. La educacion, la transparencia, la eficiencia en la gestion publica y la
aplicacion justa de la ley son pilares fundamentales para construir un sistema fiscal justo

y sostenible. (Estrada, 2023, pag. 16).

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL.

2.3.1. Régimen Tributario.

La Constitucion ecuatoriana, publicada el 20 de octubre de 2008 en el Registro Oficial
No. 449 y actualizada con enmiendas en 2021, establece en el articulo 286 directrices
para el manejo responsable de las finanzas publicas en todos los niveles de gobierno. Este
articulo busca garantizar la sostenibilidad, responsabilidad y transparencia en la gestion
financiera, con el objetivo final de alcanzar la estabilidad economica del pais.

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

De esta manera el Art. 300 indica lo siguiente: “el sistema de impuestos en Ecuador se

basa en una serie de principios que buscan que sea justo, eficiente y transparente”

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pag. 141).
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2.3.2. Multas e Intereses.

El Codigo Tributario (2018) en su art. 21 habla sobre los Intereses a cargo del sujeto
pasivo y establece que el impago de obligaciones tributarias dentro del plazo establecido
por la ley generar, sin necesidad de una resolucion administrativa, intereses anuales
equivalentes a la tasa activa de referencia para noventa dias determinada por el Banco
Central del Ecuador. Estos intereses se aplicaran desde la fecha en que la obligacion se
torna exigible hasta su cancelacion. El calculo de estos intereses se basara en las tasas
vigentes para cada trimestre de mora, sin permitir liquidaciones diarias; cualquier fraccion

de mes se considerard como mes completo (H. Congreso Nacional, 2018).

Este método de cobro de intereses se extendera a todas las deudas pendientes establecidas
por ley a favor de entidades estatales, exceptuando entidades financieras, asi como a los
atrasos en los pagos patronales al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (H. Congreso

Nacional, 2018).

También el Coédigo Tributario (2018) en su art. 321 habla sobre la responsabilidad por
infracciones mencionando que la responsabilidad por violaciones fiscales recae en las
personas que las cometieron, ya sea como autores, complices o encubridores. Esta
responsabilidad se aplica a las personas naturales o juridicas, asi como a los negocios o
empresas en cuyo nombre actuaron o a quienes sirvieron estos agentes. En consecuencia,
los propietarios de empresas 0 negocios, ya sea que tengan personalidad juridica o no,
seran solidariamente responsables junto con sus representantes, directores, gerentes,

administradores 0 mandatarios, por las multas correspondientes a las violaciones
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cometidas por estos en el ejercicio de sus funciones o en su nombre. Del mismo modo,
las empresas, entidades o grupos con o sin personalidad juridica, asi como los
empleadores en general, son responsables por las multas correspondientes a las
violaciones fiscales cometidas por sus empleados o dependientes en circunstancias

similares (H. Congreso Nacional, 2018).

2.3.3. Sujecion al Régimen RIMPE.

El Art. 97.1 de la Ley de Régimen Tributario Interno Reformada en el afio 2021, se crea
el régimen RIMPE para que los emprendedores y negocios populares paguen el impuesto
a la renta de acuerdo con las disposiciones de este capitulo de la ley. Estar en el régimen
RIMPE no significa que no se aplique el régimen ordinario para actividades que no estén

cubiertas por él (H. Congreso Nacional, 2021).

El Articulo 97.3 de la Ley Organica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal
(2021) especifica que el régimen mencionado se aplica a personas naturales y juridicas
con ingresos brutos anuales entre cero y trescientos mil délares estadounidenses
($300,000.00 USD) al 31 de diciembre del afio anterior. Ademas, define como negocios
populares aquellos con ingresos brutos de hasta veinte mil délares estadounidenses
($20,000.00 USD) en el afio fiscal anterior, incluyendo a artesanos y emprendedores

segun la ley correspondiente (Presidencia de la Republica, 2021).

En el Articulo 97.4 se enumeran las categorias de sujetos que no pueden optar por este

régimen:
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a) Aquellos con ingresos brutos superiores a trescientos mil dolares estadounidenses

($300,000.00 USD) en el afio fiscal anterior.

b) Los prestadores de servicios profesionales, mandatarios, transportistas,
actividades agropecuarias, comercializadores de combustibles, trabajadores en
relacion de dependencia, y quienes obtengan ingresos exclusivamente de rentas
de capital o de regimenes especiales de pago de impuestos seglin la Ley de

Régimen Tributario Interno.

El Articulo 97.5 establece que el régimen RIMPE estara vigente por tres (3) afios desde
la primera declaracion del impuesto, siempre que los ingresos brutos del sujeto no superen
los trescientos mil ddlares estadounidenses ($300,000.00 USD). Si los ingresos brutos
exceden este monto, los contribuyentes deben liquidar los impuestos bajo el régimen
general del Impuesto a la Renta. Aquellos que mantengan la condicién de negocios
populares permaneceran en el régimen RIMPE mientras conserven dicha condicion

(Presidencia de la Republica, 2021).

El Articulo 97.9 estipula que el Impuesto al Valor Agregado generado por los sujetos
pasivos bajo este régimen debe liquidarse y pagarse cada seis meses, siguiendo las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables, excepto en el caso de los negocios
populares, como se describe a continuacién. Para los negocios populares, el pago de la
cuota establecida en la tabla progresiva mencionada en el articulo 97.6 anterior incluye el

Impuesto al Valor Agregado generado por la venta de bienes, la prestacion de servicios o
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derechos relacionados con su actividad, conforme a lo establecido por la Ley (Presidencia

de la Republica, 2021).

2.3.4. Requisitos de Inscripcion, actualizacion o cancelacion del RUC

contribuyentes RIMPE.

El Articulo 3 de las Normas del Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios
Populares (RIMPE) del 2021 establece que aquellos individuos y empresas que estén bajo
el RIMPE deben seguir los requisitos especificos para cada tipo de sujeto, tal como se
indica en las leyes tributarias que rigen el proceso de inscripcién, actualizacion, y
suspension o cancelacion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) (Directora

General del Servicio de Rentas Internas, 2021).

2.3.5. Deberes Formales Contribuyentes RIMPE.

El articulo 4 establece que los contribuyentes bajo el Régimen Simplificado para
Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE) deben cumplir con los deberes formales
en materia tributaria segun lo estipulado en la legislacion tributaria actual. El
incumplimiento de estos deberes sera sancionado de acuerdo con lo establecido por la ley

(Directora General del Servicio de Rentas Internas, 2021).

28



2.3.6. Comprobantes de Venta Contribuyentes RIMPE.

Solo los contribuyentes clasificados como negocios populares dentro de este sistema
podran expedir notas de venta de acuerdo con las leyes vigentes. Sin embargo, si pierden
este estatus, no podran continuar emitiendo notas de venta y deberan eliminar aquellas
que todavia estén autorizadas. En su lugar, deberdn generar los documentos y
comprobantes requeridos por la normativa aplicable (Directora General del Servicio de

Rentas Internas, 2021).

Se menciona también de acuerdo con las Normas para la aplicacion del Régimen
Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares RIMPE, los comprobantes de
venta, retencién y documentos adicionales deben cumplir con los requisitos,
disposiciones y condiciones establecidos en el Reglamento de Comprobantes de Venta,
Retencion y Documentos Complementarios, asi como otras regulaciones secundarias
pertinentes, ademas, deben incluir la indicacién "Contribuyente Régimen RIMPE"

(Directora General del Servicio de Rentas Internas, 2021).

Antes de incorporarse al régimen, los contribuyentes que se sumen al RIMPE deben
cancelar los comprobantes de venta autorizados que no hayan sido utilizados. En caso de
ser excluidos del régimen, no podran emitir los comprobantes de venta no utilizados y
deben dar de baja dichos documentos mediante los canales electronicos designados. Los
contribuyentes inscritos en este régimen requeriran facturas para sus adquisiciones de
bienes, transferencias de derechos y contratacién de servicios (Directora General del

Servicio de Rentas Internas, 2021).
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El trabajo duro hace que desaparezcan las
arrugas de la mente y el espiritu.
(Helena Rubinstein)



3.1. TIPOS DE INVESTIGACION.

Durante el desarrollo de este proyecto se utilizaron diferentes tipos de investigacion, pues
cada uno de ellos cumplié una funcién fundamental para el desarrollo de los objetivos

propuestos.

3.1.1. Investigacion de Campo.

La investigacion de campo, fue la fuente principal de esta investigacion pues otorgd
informacion cuantificable, que permiti6 identificar el nivel de conocimiento que tienen
los negocios populares del canton Buena Fe sobre el Régimen Simplificado para
Emprendedores y Negocios Populares, a su vez se conocieron los principales factores que
inciden en el incumplimiento tributario de los negocios populares del cantén con respecto

al pago de impuestos.

3.1.2. Investigacion Documental.

Para comparar la recaudacion de Impuesto a la Renta en los periodos 2021 — 2022 de los
negocios populares del canton Buena Fe, se utilizd la investigacién documental con la
informacidn otorgada por el Servicio de Rentas Internas, en cuanto a la recaudacion de
impuestos correspondiente a los periodos mencionados. Lo que permiti6 el analisis de
documentos para recopilar datos precisos y reales para dar respuesta al tercer objetivo

especifico.

31



3.2. METODO DE INVESTIGACION.

La investigacion se llevé a cabo mediante un enfoque mixto, que combina métodos

cuantitativos y cualitativos.

3.2.1. Método Cuantitativo.

El método cuantitativo, fue implementado para recopilar datos sobre el nivel de
conocimiento de los emprendedores y negocios populares sobre el RIMPE, las principales
barreras para la difusion y capacitacion sobre el RIMPE, y los principales factores que

inciden en el incumplimiento tributario.

3.2.2. Método Cualitativo.

El método cualitativo, permitié recopilar datos sobre las obligaciones tributarias mas
complejas para los negocios populares, los recursos y conocimientos que necesitan para
cumplir con las obligaciones tributarias establecidas en el RIMPE, y las acciones que se

pueden implementar para reducir el incumplimiento tributario.

3.2.3. Método Inductivo.

El método inductivo, es una forma de razonamiento que busca llegar a conclusiones

generales a partir de la observacién de casos especificos, es asi que este método se

convirtié en una herramienta valiosa para la investigacion; pues a través de la observacion
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y anélisis de casos especificos, se logrd obtener informacion valiosa sobre el impacto del

RIMPE en los negocios populares del cantén Buena Fe.

3.2.4. Método Deductivo.

El método deductivo, parte de una premisa general y utiliza el razonamiento l6gico y la
evidencia especifica para llegar a conclusiones especificas, a través de este método se
logré conocer las diferencias en la recaudacion de impuesto a la Renta correspondiente al
Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares en los periodos 2021

y 2022.

3.3. CONSTRUCCION METODOLOGICA DEL OBJETO DE

INVESTIGACION.

3.3.1. Poblacién y Muestra.

Para el desarrollo de esta investigacion se realiz6 un muestreo simple donde se

reconocieron 4228 contribuyentes catalogados como contribuyentes negocios populares

de acuerdo con los datos obtenidos del portal web del Servicio de Rentas Internas.
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Tabla 1.

Clasificacion de Contribuyentes del Régimen RIMPE del cantdn Buena Fe.

Tipo de Clase Parroquia NU”.“GFO de
Contribuyente Contribuyentes
Persona Natural Negocio Popular 11 de octubre 65
Persona Natural Emprendedor 11 de octubre 16

Sociedad Emprendedor 11 de octubre 1
Persona Natural Negocio Popular 7 de agosto 177
Persona Natural Emprendedor 7 de agosto 44

Sociedad Emprendedor 7 de agosto 1
Persona Natural Negocio Popular Patricia Pilar 713
Persona Natural Emprendedor Patricia Pilar 178

Sociedad Emprendedor Patricia Pilar 16
Persona Natural Negocio Popular San Jacinto de Buena Fe 3273
Persona Natural Emprendedor San Jacinto de Buena Fe 818

Sociedad Emprendedor San Jacinto de Buena Fe 75

RIMPE - Emprendedor 1149
RIMPE - Negocio Popular 4228
Total 5377

Fuente: Datasets - Servicio de Rentas Internas
Elaboracién: Autora

Utilizando la formula de muestra para poblaciones finitas con un nivel de confianza del

95% y un margen de error del 5% se obtuvo una muestra de 352 contribuyentes.

_ (1.96)% x 0.25 x 4228
~(0.05)2(4228 — 1) + (1.96)2 x 0.25

n

_ 3.8416 x 0.25 x 4228
"~ 0.0025 (4227) + 3.8416 x 0.25

n

_ 4060.5712
"~ 10.5675 + 0.9604

n

4060.5712

"= 15279

n = 352.23

n = 352 contribuyentes
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3.3.2. Técnicas de investigacion.

La informacion cualitativa fue basicamente sobre las obligaciones tributarias de los
negocios populares con respecto al pago de impuestos, mientras que la informacion
cuantitativa necesaria para el desarrollo de esta investigacion se obtuvo a través de la

elaboracidn de encuestas.

3.3.2.1. Observacion directa.

La observacion directa, esta técnica permitio realizar un diagnostico de la situacion actual

y recopilar datos de manera directa y real de las actividades y tipos de negocios populares

que estan asentados en el canton Buena Fe.

3.3.2.2. Encuesta.

Se realizaron encuestas a los 352 contribuyentes obtenidos de la muestra para recopilar

datos sobre el nivel de conocimiento de los emprendedores y negocios populares sobre el

RIMPE y los principales factores que inciden en el incumplimiento tributario. Los datos

se analizaron utilizando técnicas estadisticas y de analisis de contenido.

3.3.2.3. Analisis de documentos.

Se analizaron documentos relacionados con el Régimen Simplificado para

Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE), principalmente las leyes regulatorias
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para este regimen, resoluciones, la informacion proporcionada por la funcion
DATASETS del Servicio de Rentas Internas para conocer el namero de contribuyentes y
los valores de recaudacion del Impuesto a la Renta durante los afios 2021 y 2022, ademas,
se analizaron informes, estudios, articulos cientificos y tesis relacionadas al tema de

investigacion.

3.3.3. Instrumentos de investigacion.

Se realizd un cuestionario cerrado a cada uno de los contribuyentes de acuerdo con la

muestra obtenida, para el cumplimiento de los dos primeros objetivos de esta

investigacion.

3.4. ELABORACION DEL MARCO TEORICO.

3.4.1. Fuentes secundarias.

Para sustentar el marco tedrico se utilizo: libros, trabajos de investigacion relacionados al

tema investigado, articulos cientificos, folletos, guias otorgadas por el Servicio de Rentas

Internas; asi como también, la informacion encontrada en paginas web que fueron de

utilidad para el desarrollo de la investigacion; se aplicd el gestor bibliografico de

Mendeley.
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3.4.2. Fuentes Primarias.

La fuente primaria para el cumplimiento de los dos primeros objetivos de esta
investigacion fueron los contribuyentes, puesto que la investigacion se basé en
cuestionarios aplicados directamente a ellos, ofreciendo una vision detallada del impacto
del Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE) en el
cantdbn Buena Fe durante el afio 2022. Estos cuestionarios proporcionaron datos
esenciales para determinar el nivel de conocimiento de los contribuyentes con respecto al
RIMPE e identificar los factores que inciden en el incumplimiento tributario, ademas de

enriquecer la comprension de la situacion tributaria y econdmica del sector.

3.5. RECOLECCION DE LA INFORMACION.

A través de la herramienta tecnoldgica Google Forms, se logrd encuestar a los 352

contribuyentes para la recopilacion de la informacion necesaria para el desarrollo de esta

investigacion.

3.6. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

La investigacion se llevé a cabo aplicando las siguientes etapas:

Planificacidn: Se definieron los objetivos de la investigacion, se selecciond la poblacion

y la muestra; y, se disefiaron los instrumentos de recoleccion de datos.
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Recopilacion de datos: Se aplico el cuestionario de preguntas, ademas se recopilaron
datos de documentos legales y regulatorios, de informes, estudios sobre el tema y del

Servicio de Rentas Internas.

Analisis de datos: Se analizaron los datos cuantitativos mediante técnicas estadisticas,

para comprobar la fiabilidad de esta investigacion.

La investigacion se evalu6 en funcion de los siguientes criterios:

Relevancia: La investigacion fue relevante para los objetivos de la investigacion.

Validez: La investigacion fue valida; es decir, los datos reflejaron la realidad del objeto

de estudio.

Fiabilidad: La investigacion es fiable; es decir, los resultados son reproducibles.

3.6.1. Analisis de la informacion.

La informacion recopilada para el proyecto de investigacion se sometio a un proceso de

analisis que incluyé la organizacion de datos, la creacion de tablas y graficos para su

representacion visual, el andlisis estadistico cuando fue necesario, la interpretacion de

resultados en busca de patrones y relaciones relevantes, la documentacion de hallazgos y

conclusiones, y finalmente, la incorporacién de los resultados en la investigacion para
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respaldar argumentos y conclusiones de manera efectiva. Este enfoque permitid

aprovechar plenamente los datos recopilados en el proyecto.

3.6.2. Procesamiento de datos.

Para procesar los datos de la investigacion realizada se utiliz6 programas informaticos
basicos como hoja de calculo de Microsoft Excel, Word; asi como también, fue necesario
la aplicacion del programa estadistico IBM SPSS Stadistics 25; se trabajé metodos
estadisticos, el analisis descriptivo, el Chi Cuadrado; el Coeficiente Alfa de Cronbach que

fue imprescindible en el anlisis de los datos obtenidos.

Las referencias bibliograficas fueron investigadas y seleccionadas utilizando el gestor
bibliografico Mendeley Reference Manager, con el cual se almaceno, se organizo, y se
insertd las citas referenciales en el Capitulo 11 del Marco Tedrico, bajo el criterio de las
Normas APA. En la revision bibliogréfica se seleccion6 articulos cientificos, libros e

informacidn relevante que sustenta de manera cientifica el tema de investigacion.

39



CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Nunca eres demasiado viejo para tener otra
meta u otro suefio.
(mC.S Lewis)



4.1. ANALISIS DE ALFA DE CRONBACH, PRUEBA DE KMO Y BARTLETT

Y ANALISIS FACTORIAL.

A través de encuestas realizadas a 352 contribuyentes catalogados como Negocios
Populares bajo el régimen RIMPE, se ha recopilado datos valiosos sobre el conocimiento
en general que tienen dichos contribuyentes del canton sobre este nuevo régimen vigente

desde el afio 2022.

Tabla 2.

Estadisticas del total de elementos.

Media de Varianza Correlacion Alfa de

Pregunta escala deescala total Cronbach

1. ¢Qué tan familiarizado esta con el
régimen RIMPE?

2. ¢Qué tan seguro se siente al
identificar los  requisitos para 48.78 123.953 0.573 0.928
acogerse al régimen RIMPE?

3. (Qué tan claro le resulta el proceso
para incluirlo en el régimen RIMPE?

4. ;Qué tan bien comprende los

beneficios tributarios que ofrece el 48.64 122.676 0.617 0.927
régimen RIMPE?

5. ¢Qué tan familiarizado esta con las

obligaciones tributarias bajo el 48.72 121.673 0.646 0.926
régimen RIMPE?

6. ¢Qué tan actualizado esta sobre los

49.00 124.368 0.498 0.929

48.72 121.787 0.650 0.926

cambios recientes en el régimen 48.87 124.764 0.431 0.931
RIMPE?

7. ¢Qué tan seguro se siente al

cumplir con sus obligaciones 48.68 122.265 0.704 0.925

tributarias bajo el régimen RIMPE?
8. ¢Qué tan claro le resulta el proceso
para presentar sus declaraciones de
impuestos bajo el régimen RIMPE-
Negocio Popular?

48.83 120.615 0.723 0.924
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9. ¢(Qué tan bien comprende las
consecuencias del incumplimiento
de sus obligaciones tributarias bajo el
régimen RIMPE-Negocio Popular?

48.66

119.423

0.731

0.924

10. ¢Qué tan satisfecho estd con el
nivel de apoyo y recursos
informativos proporcionados por el
SRI sobre el régimen RIMPE?

48.58

122.917

0.574

0.927

11. ;Que tan importante cree que es
el pago alto de impuestos para que
influya en el incumplimiento de los
negocios populares?

48.39

119.315

0.676

0.925

12. ¢En qué medida el acceso
limitado a asesoramiento adecuado
sobre el Régimen RIMPE afecta al
cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

48.52

123.424

0.475

0.930

13. ¢Qué importancia le otorga a un
sistema de impuestos complicados
como factor que influye en el
incumplimiento tributario?

48.43

120.314

0.744

0.924

14. ¢;En qué medida cree que las
leyes sobre impuestos afectan al
cumplimiento tributario de los
negocios populares?

48.39

117.959

0.751

0.923

15. ;Qué importancia le asigna a que
el nivel de presion fiscal por parte de
las autoridades influya en el
cumplimiento tributario?

48.31

118.926

0.710

0.924

16. ¢Qué importancia le asigna a que
la corrupcion influya en el
incumplimiento tributario?

48.15

118.009

0.642

0.926

17. ¢En qué medida la falta de
recursos econdmicos afecta al
cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

48.15

117.946

0.648

0.926

18. ¢Qué tan importante cree que el
desconocimiento sobre como los
impuestos benefician al desarrollo
local contribuye al incumplimiento
tributario?

48.45

118.698

0.610

0.927

Fuente: Programa SPSS
Elaboracion: Autora

Se realizd un andlisis de Alfa de Cronbach a cada pregunta para evaluar la fiabilidad del

cuestionario de preguntas como se observa en la Tabla 2; el cuestionario estd formado
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por 18 preguntas de seleccion mdultiple; las diez primeras preguntas para dar
cumplimiento al primer objetivo y el restante, es decir ocho preguntas para el segundo
objetivo, aplicando el analisis del Alfa de Cronbach se obtuvo una puntuacion superior a

0.9 en cada elemento.

Asi mismo se realizo las estadisticas de fiabilidad al total de elementos como se muestra
en la Tabla 3, mediante el analisis de alfa de Cronbach para medir la confiabilidad del
cuestionario obteniendo una puntuacion de 0.926, este valor indica que el cuestionario
empleado tiene un valor alto de confiabilidad y que las preguntas son consistentes al tema

de estudio.

Tabla 3.

Estadisticas de fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.926 18

Fuente: Programa SPSS
Elaboracién: Autora

A continuacion, se presenta en la Tabla 4, la prueba de KMO vy Bartlett para verificar la
adecuacion de los datos antes de realizar el analisis de componentes principales, se obtuvo
un resultado de 0.835 en la prueba de KMO y un nivel de significancia de 0 .000 lo que

ayudo a garantizar la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos.
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Tabla 4.

Prueba de KMO y Bartlett.

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 0.835
Aprox. Chi-cuadrado 4998.400

Prueba de esfericidad de Bartlett gl 153
Sig. 0.000

Fuente: Programa SPSS
Elaboracién: Autora

En la Tabla 5, se muestra el andlisis de componentes principales para mostrar como las
variables estudiadas se relacionan con los factores después de la rotacion, se obtuvieron

los siguientes resultados:

Componente 1. Las preguntas mas relacionadas al primer componente son la pregunta
17 con un puntaje de 0.900, la pregunta 16 con un puntaje de 0.893 y la pegunta 15 con
un puntaje de 0.812, lo que indica que este componente esta relacionado con factores
externos que afectan el cumplimiento tributario, como la situacion econdmica, la
corrupcion y la presion fiscal. Se resalta una alta relacion entre estas preguntas y la

variable denominada incumplimiento tributario del segundo objetivo.

Componente 2. Este componente esta relacionado con la familiarizacion con el régimen
RIMPE, las interrogantes mas relacionadas son la pregunta 5 con una puntuacion de
0.724, la pregunta 9 puntuada con 0.735 y la pregunta 10 con un puntaje de 0.825, lo
expuesto anteriormente refleja que este componente aborda temas como la

familiarizacion con las obligaciones tributarias, las consecuencias del incumplimiento y
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la satisfaccion con el apoyo informativo proporcionado por el SRI demostrando asi la
relacion alta de estas interrogantes con la variable denominada nivel conocimiento sobre

el régimen RIMPE.

Componente 3. Se observa que la Unica pregunta relacionada a este componente
denominado ldentificacion de requisitos del Régimen RIMPE es la nimero 2 con una
puntuacion de 0.816 evidenciando la relacion alta existente con la variable nivel de

conocimiento sobre el RIMPE del primer objetivo.

Componente 4. Los elementos mas relacionados al cuarto componente son la pregunta
1y 4, con un puntaje de 0.814 y 0.746 respectivamente, es asi que se denomina a este
componente como Comprension del RIMPE esto indica la relacion alta existente entre las
preguntas referidas a la familiarizacion y la comprension de los beneficios tributarios con

la variable de nivel de conocimiento del RIMPE del objetivo 1.

Componente 5. Este componente esta relacionado con la percepcion y la importancia de
ciertos factores en el incumplimiento tributario, como se refleja la pregunta 12 tiene un
puntaje de 0.836 lo que indica la relacion alta entre esta interrogante y la variable

denominada incumplimiento tributario del segundo objetivo.
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Tabla 5.
Matriz de componente rotado.

Componente

Pregunta 1 5 3 4 5

1. ¢Qué tan familiarizado esta con el

régimen RIMPE? 0.090 0.030 0.343 0.814 0.156

2. ¢(Qué tan seguro se siente al

identificar los requisitos para acogerse  0.062 0.316 0.816  0.215 0.069
al régimen RIMPE?

3. ¢Qué tan claro le resulta el proceso

para incluirlo en el régimen RIMPE? 0510  0.182 0.336 0.496  -0.123

4. ¢Qué tan bien comprende los

beneficios tributarios que ofrece el 0.212 0.462 -0.061 0.746 0.219
régimen RIMPE?

5. ¢Qué tan familiarizado esta con las

obligaciones  tributarias bajo el 0.227 0.724 0.139 0418 -0.003
régimen RIMPE?

6. (Qué tan actualizado esta sobre los

cambios recientes en el régimen -0.173 0.520 0.199 0500 0.298
RIMPE?

7. ¢ Qué tan seguro se siente al cumplir

con sus obligaciones tributarias bajoel ~ 0.232 0.289 0.674 0.330 0.233
régimen RIMPE?

8. ¢(Qué tan claro le resulta el proceso
para presentar sus declaraciones de
impuestos bajo el régimen RIMPE-
Negocio Popular?

0.425 0410 0547 0.255 -0.040

9. ¢(Qué tan bien comprende las
consecuencias del incumplimiento de
sus obligaciones tributarias bajo el
régimen RIMPE-Negocio Popular?

0.341 0.735 0317 0.207 0.016

10. ¢(Qué tan satisfecho esta con el
nivel de apoyo y recursos informativos
proporcionados por el SRI sobre el
régimen RIMPE?

0.168 0.825 0.252 -0.038 0.133

11. ;Qué tan importante cree que es el
pago alto de impuestos para que
influya en el incumplimiento de los
negocios populares?

0633 0.239 0.158 0.252  0.198
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12. ;En queé medida el acceso limitado
a asesoramiento adecuado sobre el

Régimen RIMPE afecta al 0.259 0.093 0.089 0.152 0.836
cumplimiento de las obligaciones
tributarias?
13. ¢Qué importancia le otorga a un
sistema de impuestos complicados
: 0495 0486 0229 0.155 0.328
como factor que influye en el
incumplimiento tributario?
14. ;En qué medida cree que las leyes
sobre Impuestos afectan al
- : . 0.619 0.161 0.193 0.235 0.576
cumplimiento  tributario de los
negocios populares?
15. ¢Qué importancia le asigna a que
el nivel de presion fiscal por parte de
. : 0.812 0.149 0.155 0126 0.211
las autoridades influya en el
cumplimiento tributario?
16. ¢Qué importancia le asigna a que
la corrupcion influya en el 0.893 0.169 0.037 0.048 0.060
incumplimiento tributario?
17. ¢En qué medida la falta de recursos
economicos afecta al cumplimientode  0.900 0.101  0.113  0.025 0.106
las obligaciones tributarias?
18. ¢Qué tan importante cree que el
desconocimiento sobre como los
impuestos benefician al desarrollo  0.630 0.084 0.602 -0.178  0.169

local contribuye al incumplimiento
tributario?

Fuente: Programa SPSS
Elaboracién: Autora
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42. NIVEL DE CONOCIMIENTO QUE TIENEN LOS NEGOCIOS

POPULARES DEL CANTON BUENA FE SOBRE EL REGIMEN RIMPE.

4.2.1. Estadisticos descriptivos del nivel de conocimiento de los negocios populares

sobre el régimen RIMPE.

Luego de realizar los andlisis de fiabilidad al cuestionario de preguntas, se presentan los
resultados estadisticos de las preguntas y respuestas obtenidas correspondientes al
cumplimiento del primer objetivo donde se refleja que las opciones méas seleccionadas
fueron la segunda y tercera indicando asi que estas opciones serian la media de los

resultados obtenidos.

Tabla 6.
Estadisticos Descriptivos nivel de conocimiento de los negocios populares sobre el

régimen RIMPE.

Pregunta Valido Eerdidos Media Mediana Moda Varianza
1. ¢Qué tan familiarizado
esta con el régimen 352 0 2,43 2,00 2 810
RIMPE?
2. ¢(Qué tan seguro se
siente al identificar los
requisitos para acogerse al
régimen RIMPE?
3. ¢Que tan claro le resulta
el proceso para incluirlo 352 0 2,71 3,00 3 772
en el régimen RIMPE?

352 0 2,64 3,00 3 ,681

4. ;Qué tan bien

. 352 0 2,79 3,00 3 , 738
comprende los beneficios
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tributarios que ofrece el
régimen RIMPE?

5. ¢Qué tan familiarizado
esta con las obligaciones
tributarias bajo el régimen
RIMPE?

352

2,71

3,00

, 7194

6. ¢Qué tan actualizado
estd sobre los cambios
recientes en el régimen
RIMPE?

352

2,56

3,00

,960

7. ¢Qué tan seguro se
siente al cumplir con sus
obligaciones tributarias
bajo el régimen RIMPE?

352

2,75

3,00

621

8. ¢Qué tan claro le resulta
el proceso para presentar
sus  declaraciones  de
impuestos bajo el régimen
RIMPE-Negocio Popular?

352

2,60

3,00

(54

9. ¢(Qué tan bien
comprende las
consecuencias del
incumplimiento de sus
obligaciones tributarias
bajo el régimen RIMPE-
Negocio Popular?

352

2,77

3,00

,867

10. ¢(Qué tan satisfecho
esta con el nivel de apoyo
y recursos informativos
proporcionados por el SRI
sobre el régimen RIMPE?

352

2,85

3,00

,808

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.

Elaboracion: Autora
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4.2.2. Tablas de frecuencia y andlisis en cumplimiento del primer objetivo.

A continuacion, se presentan las tablas de frecuencia y el respectivo andlisis de cada una
de las respuestas obtenidas mediante la aplicacion del cuestionario en el desarrollo de esta

investigacion.

Tabla 7.

Familiaridad de los negocios populares con el régimen RIMPE.

Porcentaje Porcentaje

OpCIOnes de Respuesta Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No tengo ningun 46 13.07 13.07 13.07
conocimiento.

Tengo conocimiento bésico 154 43.75 43.75 56.82
Tengo un conocimiento 115 32.67 32.67 8949
moderado.

Tengo un buen 29 8.24 8.24 97.73
conocimiento.

Tengo un conocimiento 8 297 297 100.00
experto.

Total 352 100.00  100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Anélisis: De acuerdo con los resultados obtenidos se observa en la tabla 7 que en el
canton Buena Fe, existe un conocimiento entre basico y moderado sobre el Régimen
RIMPE, las respuestas destacadas en esta pregunta son que 154 contribuyentes
catalogados como negocio popular tienen conocimiento basico abarcando asi el 43.75%,
que 46 contribuyentes no tienen ningln conocimiento acerca del tema y se resalta que
Unicamente el 2.27% referente a 8 contribuyentes mencionaron que tienen un

conocimiento experto sobre el tema.
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Tabla 8.

Identificacion los requisitos para acogerse al régimen RIMPE.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i

valido  acumulado
No me siento seguro en 26 7 39 7 39 7 39
absoluto.
Me siento poco seguro. 123 34.94 34.94 42.33
Me siento moderadamente 158 44.89 44.89 8799
seguro.
Me siento bastante seguro. 41 11.65 11.65 98.86
Me siento muy seguro. 4 1.14 1.14 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracién: Autora

Analisis: En la tabla 8, se demuestra que el 1.14%, es decir 4 contribuyentes se sienten
muy seguros al identificar los requisitos por los que estan dentro del régimen RIMPE-
Negocio Popular, a su vez se observa que 26 contribuyentes no se sienten seguros en
absoluto en relacion a este tema ocupando asi el 7.39%, mientras que el 44.89% es decir

158 contribuyentes se sienten moderadamente seguros.

Tabla 9.

Claridad del Proceso de inclusién en el RIMPE.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje valido  acumulado
No lo encuentro claro en absoluto 30 8.52 8.52 8.52
Lo encuentro poco claro. 108 30.68 30.68 39.20
Lo encuentro moderadamente claro. 153 43.47 43.47 82.67
Lo encuentro bastante claro. 57 16.19 16.19 98.86
Lo encuentro muy claro. 4 1.14 1.14 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Cantdn Buena Fe.
Elaboracion: Autora
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Anélisis: Mediante el cuestionario realizado a los negocios populares del cantén Buena
Fe se manifiesta que la media en esta interrogante es que los contribuyentes encuentran
poco y moderadamente claro el proceso de inclusion en este régimen, siendo asi que se
obtuvo un 43.47% (153 encuestados) que lo encuentran moderadamente claro, un 8.52%
(30 encuestados) que no lo encuentran claro en absoluto y un 1.14% que lo encuentran
muy claro, lo que significa que de 352 contribuyentes encuestados solo 4 saben

exactamente las razones por las que estan dentro del régimen RIMPE.

Tabla 10.

Comprension de los beneficios del régimen RIMPE.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje valido  acumulado
No las comprendo en absoluto. 15 4.26 4.26 4.26
Las comprendo poco. 115 32.67 32.67 36.93
Las comprendo moderadamente. 167 47.44 47.44 84.38
Las comprendo bien. 40 11.36 11.36 95.74
Las comprendo completamente. 15 4.26 4.26 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: Con respecto a los beneficios del régimen RIMPE, la mayoria de los
contribuyentes encuestados aseguran que comprenden lo basico relacionado a los
beneficios de estar dentro de este régimen, siendo que 47.44% (167 contribuyentes)
comprenden los beneficios moderadamente, mientras que la misma cantidad de
contribuyentes que no los comprenden en absoluto indican que comprenden

completamente estos beneficios ocupando el 4.26% (15 contribuyentes) cada uno.
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Tabla 11.

Familiaridad con las obligaciones tributarias.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje valido  acumulado
No estoy familiarizado en 26 239 2 39 739
absoluto.
Estoy poco familiarizado. 116 32.95 32.95 40.34

Estoy moderadamente

2 157 44.60 44.60 84.94
familiarizado.
Estoy bastante familiarizado. 41 11.65 11.65 96.59
Estoy completamente 12 3.41 3.41 100.00
familiarizado.
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracién: Autora

Anélisis: En base a los resultados obtenidos mediante la aplicacion del cuestionario, en
la tabla 11 se indica que Unicamente 12 contribuyentes que representan el 3.41% estan
familiarizados con las obligaciones tributarias que deben cumplir bajo el regimen RIMPE
que son la declaracién y pago del Impuesto a la Renta de $60,00; ademas se observa que
26 contribuyentes representando el 7.39% no estan familiarizados en absoluto con este
tema mientras que, 157 contribuyentes estan moderadamente familiarizados representado

el mayor porcentaje 44.60%.
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Tabla 12.

Actualizacion sobre cambios en el régimen RIMPE.

Opciones de Respuesta

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
No estoy actualizado en 60 17.05 17.05 17.05
absoluto.
Estoy poco actualizado. 89 25.28 25.28 42.33
Estoy _moderadamente 162 46.02 46.02 88.35
actualizado.
Estoy bastante actualizado. 29 8.24 8.24 96.59
Estoy completamente 12 3.41 3.41 100.00
actualizado.
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.

Elaboracién: Autora

Anélisis: La tabla 12 demuestra que 162 contribuyentes encuestados (46.02%) estan

moderadamente informados sobre las actualizaciones de este régimen, mientras que 60

contribuyentes (17.05%) no estdn actualizados en absoluto y Unicamente 12

contribuyentes (3.41%) estan completamente actualizados con el tema de las

actualizaciones existentes sobre este régimen.

Tabla 13.

Seguridad al cumplir con las obligaciones tributarias.

Opciones de Respuesta

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
No me siento seguro en 29 6.25 6.25 6.25
absoluto.
Me siento poco seguro. 91 25.85 25.85 32.10
Me siento moderadamente 199 56.53 56.53 88.64

seguro.
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Me siento bastante seguro. 33 9.38 9.38 98.01

Me siento muy seguro. 7 1.99 1.99 100.00

Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Cantén Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: Con respecto a la seguridad que sienten los contribuyentes al cumplir sus
obligaciones tributarias, en la tabla 13 se establece que unicamente 7 de los encuestados
representando el 1.99% se sienten muy seguros al cumplir con sus obligaciones
tributarias, asi mismo 22 contribuyentes siendo el 6.25% no se sienten seguros en

absoluto y 199 contribuyentes ocupando el 56.53% se sienten moderadamente seguros.

Tabla 14.

Claridad del proceso de presentacion de declaraciones.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje 2

valido acumulado
No lo encuentro claro en absoluto. 26 7.39 7.39 7.39
Lo encuentro poco claro. 143 40.63 40.63 48.01
Lo encuentro moderadamente claro. 141 40.06 40.06 88.07
Lo encuentro bastante claro. 31 8.81 8.81 96.88
Lo encuentro muy claro. 11 3.13 3.13 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: En base al cuestionario aplicado a los negocios populares del cantén, se
demuestra que el proceso de presentacion de declaraciones solo lo encuentran muy claro

11 de los encuestados que representan el 3.13%, el 7.39% siendo 26 de los encuestados
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no lo encuentran claro en absoluto, la media de esta pregunta esta entre el 40.63% que lo

encuentran poco claro y el 40.06% que lo encuentran moderadamente claro.

Tabla 15.

Comprensidn de las consecuencias del incumplimiento de obligaciones tributarias.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i

valido  acumulado
No las comprendo en absoluto. 37 10.51 10.51 10.51
Las comprendo poco. 80 22.73 22.73 33.24
Las comprendo 173 49.15 49.15 82.39
moderadamente.
Las comprendo bien. 51 14.49 14.49 96.88
Las comprendo 11 3.13 3.13 100.00
completamente.
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: La tabla 15 representa el sentir de los contribuyentes en relacién a la
comprension que tienen de las consecuencias del incumplimiento de obligaciones
tributarias obteniendo los siguientes resultados; el porcentaje menor de contribuyentes es
decir el 3.13% representado por 11 contribuyentes comprenden en su totalidad las
consecuencias mencionadas; mientras que 37 de los encuestados que representan el
10.51% no comprenden en absoluto este tema y que 173 contribuyentes lo comprenden

moderadamente es decir el 49.15%.
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Tabla 16.
Satisfaccion del nivel de apoyo y recursos informativos proporcionados por el SRI

sobre el régimen RIMPE.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i

valido acumulado
No estoy satisfecho en 30 8.52 8.52 8.52
absoluto.
Estoy poco satisfecho. 75 21.31 21.31 29.83
Est_oy moderadamente 174 49.43 49.43 79.96
satisfecho.
Estoy bastante satisfecho. 65 18.47 18.47 97.73
Estoy completamente 8 227 227 100.00
satisfecho.
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Anélisis: En la tabla 16, se puede apreciar la satisfaccion que sienten los contribuyentes
encuestados con respecto al nivel de apoyo y recursos informativos proporcionados por
el SRI sobre el réegimen RIMPE, se evidencia que el 49.43% representado por 174
contribuyentes se sienten moderadamente satisfechos, a continuacion se demuestra que
30 de los encuestados no se sienten satisfechos en absoluto y que Unicamente el 2.27%
representado por 8 contribuyentes se sienten completamente satisfechos en relacion a este

tema.

4.2.3. Discusion.

Mercedes Jumbo en su proyecto de titulacion en opcion al grado de Magister de la
Universidad Tecnologica de Israel titulada: “Programa de actualizacion tributaria para

contribuyentes del Regimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares —
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RIMPE. Sector comercial, Parroquia Macara” mediante la técnica de encuestas para
obtener datos relevantes concluye que a nivel general la mayor parte de los propietarios
de negocios RIMPE desconocen los cambios en sus procesos de declaracion de
Impuestos, no conocen e interpretan la normativa que deben aplicar, esto es comprensible
dado que habia inconsistencias en los listados referenciales emitidos por el Servicio de
Rentas Internas y no se ha facilitado la informacion necesaria por parte de funcionarios
del SRI (Jumbo, 2022); asi mismo en la investigacion titulada “Cultura Tributaria de los
Negocios Populares de comidas rapidas, Av. Central, Via Punta Carnero, canton La
Libertad, Provincia Santa Elena, afio 2022” de (Lindao, 2022) se concluye que en el
canton la Libertad, provincia Santa Elena no existe una adecuada cultura tributaria debido
al desconocimiento de los deberes formales, el 93% de encuestados estan desinformados
del régimen vigente y los beneficios al cumplimiento, por el cual indican que no conocen
de las obligaciones una vez que se identifiquen en el RUC; mientras que los resultados
obtenidos en esta investigacién ponen de manifiesto niveles variables en cuanto a
conocimiento y seguridad; aunque una proporcion considerable de encuestados muestra
un nivel de entendimiento que oscila entre lo basico y moderado sobre este régimen
tributario especifico, es evidente una marcada carencia de seguridad y claridad en varios
aspectos clave como los requisitos para acogerse al régimen, el proceso de inclusion, las
obligaciones tributarias y las consecuencias del incumplimiento. Estos hallazgos reflejan
gue esta investigacion coincide con lo expuesto por Jumbo y Lindao quienes aseveran
que el nivel de conocimiento de los Negocios Populares sobre el Régimen RIMPE es

basico.
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4.3. PRINCIPALES FACTORES QUE INCIDEN EN EL INCUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO DE LOS NEGOCIOS POPULARES DEL CANTON BUENA

FE.

4.3.1. Estadisticos descriptivos de los principales factores que inciden en el

incumplimiento tributario de los negocios populares.

A continuacién, se presentan los resultados estadisticos de las preguntas y respuestas
obtenidas correspondientes al cumplimiento del segundo objetivo donde se refleja que la
opcidn mas seleccionada fue la tercera indicando asi que esta opcion se convirtio en la

media de los resultados obtenidos.

Tabla 17.
Estadisticos descriptivos de los principales factores que inciden en el incumplimiento

tributario de los negocios populares.

N : . .
Preguntas Valido Perdidos Media Mediana Moda Varianza

11. ;Qué tan importante
cree que es el pago alto de
impuestos  para  que
influya en el
incumplimiento de los
negocios populares?

12. ¢En qué medida el
acceso limitado a
asesoramiento adecuado
sobre el Régimen RIMPE 352 0 2,91 3,00 3 1029
afecta al cumplimiento de

las obligaciones

tributarias?

352 0 3,04 3,00 3 1010
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13. ¢(Qué importancia le
otorga a un sistema de
impuestos  complicados
como factor que influye
en el incumplimiento
tributario?

352

3,00

3,00

746

14. ;En qué medida cree
que las leyes sobre
impuestos  afectan  al
cumplimiento tributario
de los negocios
populares?

352

3,04

3,00

,987

15. (Qué importancia le
asigna a que el nivel de
presion fiscal por parte de
las autoridades influya en
el cumplimiento
tributario?

352

3,12

3,00

971

16. ¢(Qué importancia le
asigna a que la corrupcion
influya en el
incumplimiento
tributario?

352

3,28

3,00

1294

17. ¢En qué medida la
falta de recursos
economicos afecta al
cumplimiento de las
obligaciones tributarias?

352

3,28

3,00

1283

18. ¢(Qué tan importante
cree que el
desconocimiento sobre
como los  impuestos
benefician al desarrollo
local contribuye al
incumplimiento tributario?

352

2,98

3,00

1302

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.

Elaboracién: Autora

4.3.2. Tablas de frecuencia y analisis en cumplimiento del segundo objetivo.

A continuacion, se muestran las tablas de frecuencia y el analisis correspondiente para

cada una de las respuestas recopiladas a través de la implementacion del cuestionario.
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Tabla 18.

Influencia del pago alto de impuestos en el incumplimiento tributario de los negocios

populares.

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje

valido  acumulado

No es importante en absoluto. 22 6.25 6.25 6.25
Es poco importante. 70 19.89 19.89 26.14
Es moderadamente 168 4773 4173 73.86
importante.
Es bastante importante. 57 16.19 16.19 90.06
Es muy importante. 35 9.94 9.94 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracién: Autora

Analisis: En relacién a la influencia del pago alto de impuestos en el incumplimiento
tributario de los negocios populares, 168 contribuyentes correspondientes al 47.73%
consideran que es moderadamente importante la incidencia del pago alto de impuestos,
el 9.94% representado por 35 contribuyentes consideran que es muy importante, mientras
que 22 contribuyentes que ocupan el 6.25% consideran que no es importante en lo

absoluto.

Tabla 19.
Afectacion del acceso limitado a asesoramiento adecuado sobre el Régimen RIMPE

hacia el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i

valido acumulado
No afecta en absoluto. 37 10.51 10.51 10.51
Afecta minimamente. 66 18.75 18.75 29.26
Afecta de manera moderada. 162 46.02 46.02 75.28
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Afecta significativamente. 66 18.75 18.75 94.03
Afecta en gran medida. 21 5.97 5.97 100.00

Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: La tabla 19 demuestra que en cuanto a la afectacion del acceso limitado a
asesoramiento adecuado sobre el Régimen RIMPE hacia el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, los encuestados sienten lo siguiente: 162 contribuyentes
correspondientes al 46.02% consideran que el acceso limitado afecta de manera moderada
al cumplimiento tributario, asi mismo 37 de los encuestados correspondientes al 10.51%
consideran gue no afecta en absoluto y 21 contribuyentes que ocupan el 5.97% consideran

que afecta en gran medida.

Tabla 20.
Importancia de un sistema de impuestos complicados como factor que influye en el

incumplimiento tributario.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje 1

valido acumulado
No tiene importancia. 18 511 511 511
Tiene poca importancia. 70 19.89 19.89 25.00
Tiene importancia moderada. 165 46.88 46.88 71.88
Tiene bastante importancia. 92 26.14 26.14 98.01
Tiene mucha importancia. 7 1.99 1.99 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Cantdn Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 20 se evidencia el pensar de

los contribuyentes con respecto a la importancia de un sistema de impuestos complicados
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como factor que influye en el incumplimiento tributario obteniendo los siguientes
resultados: 165 contribuyentes correspondientes al 46.88% consideran que tiene
importancia moderada, asi mismo 18 de los encuestados correspondientes al 5.11%
consideran que no tiene importancia y 7 contribuyentes que ocupan el 1.99% consideran

que este tema tiene mucha importancia.

Tabla 21.
Afectacion de las leyes sobre impuestos hacia el cumplimiento tributario de los

negocios populares.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i

valido acumulado
No afecta en absoluto. 26 7.39 7.39 7.39
Afecta minimamente. 64 18.18 18.18 25.57
Afecta de manera moderada. 158 44.89 44.89 70.45
Afecta significativamente. 79 22.44 22.44 92.90
Afecta en gran medida. 25 7.10 7.10 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Cantén Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Anélisis: En la tabla 21 se demuestra el nivel de afectacion de las leyes sobre impuestos
hacia el cumplimiento tributario de los negocios populares, 25 de los encuestados que
representa el 7.10% afirman que afecta en gran medida, 26 de los contribuyentes
correspondiente al 7.39% mencionan que no afecta en absoluto, mientras que el 44.89%

representado por 158 contribuyentes afirman que contribuye de manera moderada.

63



Tabla 22.
Importancia que tiene el nivel de presion fiscal por parte de las autoridades en el

cumplimiento tributario.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i

valido  acumulado
No tiene importancia. 18 511 511 511
Tiene poca importancia. 62 17.61 17.61 22.73
Tiene importancia moderada. 168 47.73 47.73 70.45
Tiene bastante importancia. 68 19.32 19.32 89.77
Tiene mucha importancia. 36 10.23 10.23 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: Con respecto a la importancia que tiene el nivel de presion fiscal por parte de
las autoridades en el cumplimiento tributario, la tabla 22 indica que el 47.73%
representado por 168 contribuyentes consideran que tiene importancia moderada, el
10.23% correspondiente a 36 contribuyentes mencionan que tiene mucha importancia; asi
mismo 18 contribuyentes que ocupan el 5.11% afirman que no tiene importancia el nivel

de presion fiscal en el cumplimiento tributario.

Tabla 23.

Importancia de la corrupcion en el incumplimiento tributario.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i

valido acumulado
No tiene importancia. 27 7.67 7.67 7.67
Tiene poca importancia. 49 13.92 13.92 21.59
Tiene importancia moderada. 138 39.20 39.20 60.80
Tiene bastante importancia. 76 21.59 21.59 82.39
Tiene mucha importancia. 62 17.61 17.61 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracién: Autora



Anélisis: En base al cuestionario aplicado a los negocios populares del canton en la tabla
22 y el gréafico 16 se presentan los resultados obtenidos con respecto a la importancia de
la corrupcion en el incumplimiento tributario siendo los siguientes: el 39.20%
representado por 138 contribuyentes afirman que tiene importancia moderada, el 17.61%
representado por 62 contribuyentes afirman que tiene mucha importancia, mientras que

el 7.67% representado por 27 contribuyentes mencionan que no tiene importancia.

Tabla 24.

Afectacion de la falta de recursos econémicos en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.
Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
No afecta en absoluto. 24 6.82 6.82 6.82
Afecta minimamente. 52 14.77 14.77 21.59
Afecta de manera moderada. 145 41.19 41.19 62.78
Afecta significativamente. 65 18.47 18.47 81.25
Afecta en gran medida. 66 18.75 18.75 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Anélisis: La tabla 24 demuestra los resultados obtenidos con respecto a la afectacion de
la falta de recursos econémicos en el cumplimiento de las obligaciones tributarias siendo
los siguientes: el 41.19% representado por 145 contribuyentes afirman que afecta de
manera moderada, el 18.75% correspondiente a 66 encuestados mencionan que afecta en
gran medida, mientras que el 6.82% representado por 24 contribuyentes mencionan que

no afecta en absoluto.
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Tabla 25.
Importancia del desconocimiento sobre como los impuestos benefician al desarrollo

local hacia el incumplimiento tributario.

Porcentaje Porcentaje

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje i
valido  acumulado

No es importante en absoluto. 51 14.49 14.49 14.49
Es poco importante. 36 10.23 10.23 24.72
:f;g[‘)?faenrfame”te 177 50.28 50.28 75.00
Es bastante importante. 45 12.78 12.78 87.78
Es muy importante. 43 12.22 12.22 100.00
Total 352 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a negocios populares del Canton Buena Fe.
Elaboracion: Autora

Analisis: En la tabla 25 se presentan los resultados obtenidos con respecto a la
importancia del desconocimiento sobre como los impuestos benefician al desarrollo local
hacia el incumplimiento tributario; de los contribuyentes encuestados el 50.28%
representado por 177 contribuyentes afirmaron que es moderadamente importante, el
14.49% correspondiente a 51 encuestados menciono que no es importante en absoluto,
mientras que el 12.22% correspondiente a 43 contribuyentes aseguran que es muy

importante para el incumplimiento tributario.

4.3.3. Discusion.

Vazquez (2023), en su trabajo de titulacion “Cultura Tributaria en los deberes formales
en las microempresas del canton Buena Fe” menciona que el incumplimiento tributario
se debe al desconocimiento de los deberes formales establecidos en las leyes tributarias
mismos que deben cumplir al momento de realizar una actividad econémica, por falta de

informacién, socializacion, sensibilidad e interés esto hace que conlleve al
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incumplimiento y con ello a la evasion de impuestos; ya que, los contribuyentes no tienen
una perspectiva clara de la importancia del pago de los tributos, también menciona que el
incumplimiento del pago de los impuestos los contribuyentes encuestados dieron a
conocer que se da por factor econdmico; asi mismo (Gonzélez, 2021) en su Tesis en
opcion al titulo de Magister en: Finanzas Mencion Tributacién titulada: “La cultura
tributaria y los factores que inciden en el cumplimiento de las obligaciones fiscales de las
Mipymes del canton Daule” concluye que se toma en cuenta la reaccion de los
contribuyentes con respecto a su consideracion con respecto a la utilizacion de los
recursos obtenidos del pago de impuestos, del cual la mayor parte consideran que no
saben si es buena la utilizacion de estos recursos por parte del Gobierno; e inclusive que
considera algo eficaz la gestion del Servicio de Rentas Internas; esto significa que el
contribuyente le falta incentivo por parte del sector publico, que los respalde y se
conforman con tener pequefios emprendimientos y no considerar en mejorar su
microempresa; mientras que los resultados de esta investigacion revelan que el
incumplimiento tributario en los negocios populares del Cantén Buena Fe, se ve
influenciado por multiples factores. La percepcion general es que el pago alto de
impuestos, la complejidad del sistema tributario y el acceso limitado a asesoramiento son
importantes; Ademas, se destaca la relevancia de las leyes sobre impuestos, la presién
fiscal, la corrupcion y la falta de recursos econémicos. La falta de conocimiento sobre
como los impuestos benefician al desarrollo local también se considera un factor
significativo; es asi que se ratifican los resultados de esta investigacion con lo concluido
por Vazquez y Gonzélez donde los principales factores para el incumplimiento tributario
son la falta de recursos econémicos y el desconocimiento de en qué es invertido el pago

de estos impuestos.
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4.4. RECAUDACION DE IMPUESTO A LA RENTA EN LOS PERIODOS 2021

— 2022 DE LOS NEGOCIOS POPULARES DEL CANTON.

4.4.1. Recaudacion de Impuesto a la Renta de los negocios populares durante el afio

2021.

Los contribuyentes catalogados como RIMPE - Negocios Populares pertenecian al
Régimen Impositivo Simplificado (RISE) y al Régimen de Microempresas durante el afio
2021, en la Tabla 26 se muestran los valores recaudados como contribucién Gnica anual
por parte de los contribuyentes pertenecientes al RISE y en la Tabla 27 se muestran los

valores recaudados en calidad de Impuesto a la Renta por parte de las Microempresas.

Tabla 26.

Recaudacion Contribuyentes RISE del canton Buena Fe afio 2021.

Canton ANO 2021 Total

Primer Semestre Segundo Semestre

Buena Fe $65,300.49 $46,749.69 $112,050.18
Fuente: DATASETS - Servicio de Rentas Internas
Elaboracion: Autora

Tabla 27.

Recaudacion Impuesto a la Renta Microempresas del canton Buena Fe afio 2021.

Canton ANQ 2021 Total

Primer Semestre Segundo Semestre

Buena Fe $132,260.54 $87,704.58 $219,965.12
Fuente: DATASETS - Servicio de Rentas Internas
Elaboracion: Autora
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Anélisis: En las tablas 26 y 27 se observa que en el afio 2021 se obtuvo $112,050.18
provenientes de la recaudacién de los contribuyentes RISE, mientras que por parte de las
microempresas se recaudd un total de $219,965.12; es asi que el total recaudado por los
contribuyentes que durante el afio 2022 se los catalogé como régimen RIMPE Negocio

Popular fue de $332,015.30.

4.4.2. Recaudacion de Impuesto a la Renta de los negocios populares durante el afio

2022.

Tabla 28.

Recaudacion Impuesto a la Renta de Contribuyentes RIMPE del cantdn Buena Fe afio

2022.
ANO 2022
Cantoén Total
Emprendedores Negocio Popular
Buena Fe $262,150.00 $235,920.00 $498,070.00

Fuente: SAIKU - Servicio de Rentas Internas
Elaboracion: Autora

Analisis: En la tabla 28 se observa que en el afio 2022 se obtuvo una recaudacion de
$235,920.00 provenientes de los contribuyentes RIMPE — Negocio Popular del canton
Buena Fe durante el afio 2022, cabe resaltar que de acuerdo con los ingresos percibidos
en el afio 2021 una parte tanto de Contribuyentes RISE como contribuyentes del régimen
de Microempresas cambiaron a Negocios Populares y la otra parte pasaron a ser parte de

los RIMPE — Emprendedores.
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Tabla 29.

Comparacion numero total de contribuyentes contra valores recaudados.

Valor Imp. Renta N° Negocio Popular  Valor para recaudar

4228 $253,680.00

N° N.P. Pago Imp. Valor Total Recaudado

$60.00 3932 $235,920.00
N° N.P. Pendiente Diferencia
296 $17,760.00

Fuente y elaboracién: Autora

Andlisis: La tabla 29 presenta la diferencia existente entre el valor recaudado y el valor
que debié ser recaudado lo que demuestra que 296 contribuyentes de los negocios
populares durante el afio 2022 no presentaron su impuesto a la renta, 0 a su vez
presentaron su declaracion, pero no realizaron el pago correspondiente a los $60.00

existiendo asi una diferencia de recaudacién aproximada de $17,760.00.

4.4.3. Discusion.

Camacho (2023), en su trabajo de integracion curricular titulado “Andlisis de la
Recaudacion del Impuesto a la Renta del canton Yantzaza, periodo 2021-2022” mediante
investigacion documental directa en el Servicio de Rentas Internas concluye que la
creacion del nuevo Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares
(RIMPE) llego a ser rentable para el cantdon Yantzaza; ya que, se establecio con el

propoésito de fomentar y apoyar el desarrollo de microempresas y asi incentivar a la
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recuperacion de la economia en la época postpandemia, ademéas al comparar los
resultados acerca de los valores recaudados por los impuestos en el afio 2021 y 2022 se
logré determinar que el Impuesto a la Renta Régimen Impositivo para Microempresas y
Régimen Impositivo Simplificado — RISE tienen menor recaudacion de ingresos, ya que
estos dos regimenes se eliminaron y pasaron a formar parte del nuevo régimen Impositivo
para Microempresas y Negocios Populares (RIMPE); mientras que Medina (2023),
concluye que la recaudacion del impuesto a la renta del Régimen RISE en la ciudad de
Lojaen el afio 2021, fue de $379.118 y la recaudacion del Réegimen RIMPE Emprendedor
en el afio 2022 fue de $ 66.727, por lo que se puede evidenciar un decrecimiento en los
ingresos gubernamentales manejado por el Servicio de Rentas Internas, destacando la
importancia de mantener un sistema tributario equitativo y eficiente que promueva la
formalizacion y el crecimiento econémico en la ciudad de Loja, incluyendo la adaptacién
de los emprendedores, el nivel de cumplimiento tributario y la capacidad del gobierno
para administrar y ajustar adecuadamente el régimen en funcion de los desafios y
oportunidades que surgieran. De acuerdo a la investigacion realizada durante los afios
2021y 2022, la recaudacion de impuestos a la renta en los negocios populares del canton
Buena Fe aumentd notablemente. En 2021, se recolectaron $332,015.30, entre
contribuyentes RISE y microempresas. En 2022, la recaudacion ascendié a $498,070.00,
de los cuales $235.920,00 corresponden a los negocios populares. Sin embargo, se
identifica que 296 negocios populares no cumplieron con sus obligaciones fiscales,
generando una discrepancia de $17,760.00 entre el valor recaudado y el esperado; este
incremento de recaudacién es ratificado por Camacho, pero existe una discrepancia con
lo mencionado por Medina ya que ella explica que en su investigacién los resultados

fueron adversos, en lugar de incrementar la recaudacion esta se redujo.
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CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Sé el cambio que quieres ver en el mundo.

(Mahatma Gandhi)



5.1. CONCLUSIONES.

Una vez culminado el presente proyecto de investigacion, con base en los resultados

obtenidos se logro llegar a las siguientes conclusiones:

Los contribuyentes Negocios Populares tienen un conocimiento que oscila entre lo basico
y moderado sobre el Régimen RIMPE, tienen poca comprension de los requisitos y
procesos de inclusion; la falta de claridad en las declaraciones genera confusion y riesgo
de errores. Ademas, la incertidumbre sobre las consecuencias del incumplimiento puede

desmotivar el pago de impuestos.

La falta de recursos econémicos limita la capacidad de hacer frente al pago de impuestos,
la corrupcién genera desmotivacion entre los contribuyentes, la presion fiscal les resulta
una percepcion de carga tributaria injusta y el acceso limitado a asesoramiento deja a los
contribuyentes sin los recursos necesarios para comprender y cumplir correctamente con
sus obligaciones tributarias, estos elementos se convierten en los principales factores que

inciden en el incumplimiento tributario de los negocios populares del Cantén Buena Fe.

La recaudacion del impuesto a la renta en el Canton Buena Fe aument6 entre el afio 2021
y 2022. En 2021 se recaudaron $332,015.30 entre contribuyentes RISE y Microempresas
y en 2022 la cifra subié a $498,070.00, con $235,920.00 provenientes de negocios
populares. A pesar de esto, persisten desafios en el cumplimiento tributario, ya que hay
una discrepancia entre el nimero de contribuyentes registrados y los valores recaudados,

indicando que algunos negocios no estan cumpliendo con sus obligaciones tributarias.
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5.2. RECOMENDACIONES.

A continuacion, se sugieren algunas recomendaciones de acuerdo a los resultados y

conclusiones obtenidas en el presente proyecto de investigacion:

Implementar un programa completo de apoyo para los contribuyentes del Régimen
RIMPE en el Canton Buena Fe, que incluiria capacitacion y asistencia con el objetivo de
mejorar el conocimiento de los contribuyentes y aumentar la confianza en el sistema

tributario.

Aliviar la carga fiscal de los negocios populares mediante reducciones impositivas de
acuerdo a la capacidad contributiva de los negocios populares, fomentar la ampliacion de
los plazos de pago para proporcionar mayor flexibilidad financiera y promover el

cumplimiento tributario voluntario.

Estimular el pago de impuestos manteniendo los incentivos para los negocios populares
como las nuevas tablas para pago de Impuesto a la Renta, para fomentar la cultura
tributaria de los contribuyentes del cantdn; estas acciones impulsaran una recaudacién

mas eficiente y equitativa de impuestos en el canton Buena Fe.
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Anexo 1. Certificado de aprobacion de Compilatio.

MEMOBRANDUM No. 021-DOI-POSG-UTEQ-2024

Para: Ing. Byron Oniedo Bayvas, PhD.
DECANO DE LAFACULTAD DE POSGEADO-UTEQ.
De: Ing. Janet Franco cedasic, M. 5c.
Azunto: Informe Certificado Anahsiz Complatio
Fecha: Quevedo, 23 de marzo del 2024

Admmte al presents, sirvass encontrar el documente Provecto de Inwestizacion
“REGIMEN RIMPE Y SU INCIDENCIA EN EL PAGO DE IMPUESTOS DE LOS
NEGOCIOS POPULARES DEL CANTON BUENA FE. ANO 2022"; slaborado por 1z Ing.
Ana Belen Bizzo Alarcon, previce a la obtencion del Grado Academico de hlagister an
Contabhidad v Anditoria, fus elaborado bajo mi Direccion, el mizmo que cumpls con los
componentes que exize sl Eeglamento de Grado v tifoles de la Universidad Teemica
Estatal de Quevedo, & incluve el miorme Cartificado de Anahisiz de COMPILATIO, el
cual avala los niveles de origmalidad en un 97% v de similitud en un 3% dal Provecto de

Imvestigacion.
PROYECTO DE INVESTIGACION_ ANA 2 o e
RIZO ALARCON_FINAL CORREGIDO .

Con sentimientos de distimguida consideracion.

D Franco Cadafio, M.Sc.
DIRECTORA f
PROYECTO DE INVESTIGACION-POSGR ADO-UTEQ
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Anexo 2. Preguntas para encuesta.

Encuesta dirigida a los contribuyentes RIMPE-negocios populares del canton Buena

Fe.

Las preguntas seran validadas en una escala de 1 a 5 de izquierda a derecha
respectivamente a cada opcion.

Cuestionario de Preguntas

1. ¢ Qué tan familiarizado esta con el réegimen RIMPE?

) ) @) (4) ()
Nq ter]go Te_ng_o Tengo_un Tengo un buen Ten.go.un
ningun conocimiento | conocimiento - conocimiento
e o conocimiento.
conocimiento basico moderado. experto.

2. ¢ Qué tan seguro se siente al identificar los requisitos para acogerse al régimen

RIMPE?
No me siento : Me siento . :
Me siento Me siento bastante | Me siento muy
seguro en moderadamente
pocCo seguro. seguro. seguro.
absoluto. seguro.
3. ¢Qué tan claro le resulta el proceso para incluirlo en el régimen RIMPE?

No lo
encuentro
claro en
absoluto.

Lo encuentro
poco claro.

Lo encuentro
moderadamente
claro.

Lo encuentro
bastante claro.

Lo encuentro
muy claro.

4. ¢ Qué tan bien comprende los beneficios tributarios que ofrece el régimen

RIMPE?
No los Los Los comprendo | Los comprendo | Los comprendo
comprendo en | comprendo .
moderadamente. bien. completamente.
absoluto. poco.

5. ¢Qué tan familiarizado esta con las obligaciones tributarias bajo el réegimen

RIMPE?
N_o_es?oy Estoy poco Estoy Estoy bastante Estoy
familiarizado e moderadamente L completamente
familiarizado. e familiarizado. .
en absoluto. familiarizado. familiarizado.
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6. ¢Qué tan actualizado esté sobre los cambios recientes en el régimen RIMPE?

No estoy
actualizado en
absoluto.

Estoy poco
actualizado.

Estoy
moderadamente
actualizado.

Estoy bastante
actualizado.

Estoy
completamente
actualizado.

7. ¢ Qué tan seguro se siente al cumplir con sus obligaciones tributarias bajo el

régimen RIMPE?

No me siento
seguro en
absoluto.

Me siento
pOCO Seguro.

Me siento
moderadamente
seguro.

Me siento bastante
seguro.

Me siento muy
seguro.

8. ¢ Qué tan claro le resulta el proceso para pre
impuestos bajo el régimen RIMPE-Negocio Po

sentar sus declaraciones de

ular?

No lo
encuentro claro
en absoluto.

Lo encuentro
poco claro.

Lo encuentro
moderadamente
claro.

Lo encuentro
bastante claro.

Lo encuentro
muy claro.

9. ¢ Qué tan bien comprende las consecuencias del incumplimiento de sus
obligaciones tributarias bajo el régimen RIMPE-Negocio Popular?

No las
comprendo en
absoluto.

Las
comprendo
poco.

Las comprendo
moderadamente.

Las comprendo
bien.

Las comprendo
completamente.

10. ¢ Qué tan satisfecho esta con el nivel de apoyo y recursos informativos

proporcionados por el SRI sobre el régimen RIMPE?

No estoy
satisfecho en
absoluto.

Estoy poco
satisfecho.

Estoy
moderadamente
satisfecho.

Estoy bastante
satisfecho.

Estoy
completamente
satisfecho.

11. ¢ Qué tan importante cree

gue es el pago alto de impuestos para que influya
en el incumplimiento de los negocios populares?

No es
importante en
absoluto.

Es poco
importante.

Es
moderadamente
importante.

Es bastante
importante.

Es muy
importante.

12. ¢En qué m
Régimen RIM

edida el acceso

limitado a asesoramiento adecuado sobre el
PE afecta al cumplimiento de las obligaciones tributarias?

No afecta en
absoluto.

Afecta
minimamente.

Afecta de
manera
moderada.

Afecta
significativamente.

Afecta en gran
medida.
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13. ¢ Qué importancia le otorga a un sistema de impuestos complicados como
factor gue influye en el incumplimiento tributario?

No tiene
importancia.

Tiene poca
importancia.

Tiene
importancia
moderada.

Tiene bastante
importancia.

Tiene mucha
importancia.

14. ¢ En qué medida cree que las leyes sobre impuestos afectan al cumplimiento
tributario de los negocios populares?

No afecta en
absoluto.

Afecta
minimamente.

Afecta de
manera
moderada.

Afecta
significativamente.

Afecta en gran
medida.

15. ¢Qué importancia le asign

autoridades influya en el cum

a a que el nivel de presion fiscal por parte de las
limiento tributario?

No tiene
importancia.

Tiene poca
importancia.

Tiene
importancia
moderada.

Tiene bastante
importancia.

Tiene mucha
importancia.

16. ¢ Qué importancia le asigna a que la corrupcion influya en el incumplimiento

tributario?
. . Tiene . .
No tiene Tiene poca . . Tiene bastante Tiene mucha
. . . . Importancia . . . .
importancia. | importancia. moderada importancia. importancia.

17. ¢En qué medida la falta de recursos econdmicos afecta al cumplimiento de las
obligaciones tributarias?

No afecta en
absoluto.

Afecta
minimamente.

Afecta de
manera
moderada.

Afecta
significativamente.

Afecta en gran
medida.

18. ¢ Qué tan importante cree
benefician al desarrollo local contribuye al incumplimiento tributario?

que el desconocimiento sobre como |

0S impuestos

No es
importante en
absoluto.

Es poco
importante.

Es
moderadamente
importante.

Es bastante
importante.

Es muy
importante.
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Anexo 3. Cuestionario aplicado en Google Forms.

E CUESTIONARIO PARA LOS CONTRIBUYENTES RIMPE-NEGOCIOS POPUL, OO ¥ @ ® o ¢ m H
CUESTIONARIO PARA LOS CONTRIBUYENTES
RIMPE-NEGOCIOS POPULARES DEL CANTON
BUENA FE
a CUESTIONARIO PARA LOS CONTRIBUYENTES RIMPE-NEGOCIOS POPUL O ¥y ® ©® 9 ¢ H
352 respuestas Ver en ojas decslculo
Anexo 4. Operacionalizacion de variables.
Unidad
Variables Definicion conceptual Indicador de Instrumento
analisis
Es un sistema impositivo
que esta destinado a todos
Independiente | los contribuyentes que se
: Nivel de Negocios
Régimen er_1contraban ba_J(_) el o Cuestionario
Sistema Impositivo Conocimiento | Populares
RIMPE Simplificado (RISE) y los
que tributaban bajo el
Sistema de Microempresas.
Son una aportacion
Dependiente | €conomica a la que los Factores de | Negocios | Cuestionario
ciudadanos estan obligados .
Impuestos g Incumplimiento | Populares | Reportes SRI

por Ley, ya que sustenta
los ingresos del Estado.
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Anexo 5. Tabla de Recaudacion Contribuyentes RISE 2021 del Servicio de Rentas
Internas.
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Anexo 6. Tabla de Recaudacion Contribuyentes Microempresa 2021 del Servicio de

Rentas Internas.
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