Yo

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
UNIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
CARRERA
INGENIERIA INDUSTRIAL

TESIS

Sistema de gestion de la seguridad, higiene y salud ocupacional
bajo la norma OSHAS 18001, en la empresa Emvialrios EP., del

canton Quevedo, afno 2014

PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE

INGENIERO INDUSTRIAL

AUTOR
JHOAN JAVIER ARAGUNDY VERDUGA
DIRECTOR DE TESIS

ING. TANIA JACHO MACIAS, M. Sc.

Quevedo - Ecuador
2015

DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS



Yo, Jhoan Javier Aragundy Verduga, declaro que el trabajo aqui descrito es
de mi autoria; que no ha sido previamente presentado para ningun grado o
calificacién profesional; y, que he consultado las referencias bibliograficas que

se incluyen en este documento.

La Universidad Técnica Estatal de Quevedo, puede hacer uso de los derechos
correspondientes a este trabajo, segun lo establecido por la Ley de Propiedad
Intelectual, por su Reglamento y por la normatividad institucional vigente.

Jhoan Javier Aragundy Verduga



CERTIFICACION DE DIRECTOR DE TESIS

Ing. Tania Jacho Macias, M.Sc., directora de tesis, certifico: que el egresado
Aragundy Verduga Jhoan Javier, realizé la investigacion titulada: “SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD, HIGIENE Y SALUD OCUPACIONAL BAJO
LA NORMA OSHAS 18001, EN LA EMPRESA EMVIALRIOS EP. DEL
CANTON QUEVEDO, ANO 2015”, bajo mi direccién, habiendo cumplido con

la disposicion reglamentaria establecida para el efecto.

Ing. Tania Jacho Macias, M. Sc.
DIRECTOR DE TESIS



S

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
UNIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

INGENIERIA INDUSTRIAL

TESIS

Presentada al Comisién Académica de la Unidad de Estudios a Distancia

como requisito previo para la obtencion del titulo de

INGENIERO INDUSTRIAL

Aprobado:
Ing. Pedro Intriago Zamora, M.Sc.
PRESIDENTE DEL TRIBUNAL DE TESIS
Ing. Milton Peralta Fonseca, MBA. Ing. Teresa Llerena Guevara, M.Sc.

MIEMBRO DEL TRIBUNAL DE TESIS MIEMBRO DEL TRIBUNAL DE TESIS

Quevedo - Ecuador

2015



AGRADECIMIENTO

Como autor de la presente tesis dejo constancia de mi sincero agradecimiento
a DIOS por haberme dado la vida, y agradezco especialmente a la directora de
Tesis Ing. Tania Jacho Macias, M.Sc., por su enorme paciencia y guia
profesional, a todos mis MAESTROS que me ayudaron para la feliz
culminacion de la malla curricular a las AUTORIDADES de la Unidad de
Estudios a Distancia, a los miembros del TRIBUNAL y a la GERENCIA de la
EMPRESA EMVIALRIOS EP., por la confianza depositada en mi y facilitarme la
informacion necesaria para el desarrollo de la Tesis y a todas aquellas
personas que de una u otra manera contribuyeron para la elaboracién del

presente trabajo.

Jhoan Javier Aragundy Verduga



DEDICATORIA

A Dios, a mi familia, a mis hijas con infinito
amor por su dedicacion, por su confianza,
tiempo y apoyo incondicional, a mis padres,

hermanos y amigos.

Jhoan Javier Aragundy Verduga

Vi



INDICE GENERAL

Contenido

Portada

Declaracion de autoria y cesion de derechos
Certificacion del director de tesis
Tribunal de tesis
Agradecimiento

Dedicatoria

indice general

indice de figuras

indice de tablas

indice de gréaficos

indice de cuadros

Resumen

Abstract

CAPITULO I: MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1.1. Introduccion
1.1.1. Problematizacion
1.1.2. Justificacion

1.2. Objetivos

1.2.1. General

1.2.2. Especificos

1.3. Hipotesis

CAPITULO II: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1. Fundamentacion teorica
2.1.1. Seguridad, salud y riesgo
2.1.1.1. Términos comunes
2.1.1.2. Accidente

2.1.1.3. Lesion

Paginas

Vii
Xii
Xiii
Xiv
Xv
Xvi
Xvii

o o1 o oA W N

O 0 0 00 00

vii



2.1.1.4.
2.1.1.5.
2.1.1.6.
2.1.1.7
2.1.1.8.
2.1.1.9.
2.1.1.10.
2.1.1.11.
2.1.1.12.
2.1.2.

2.1.3.

2.1.3.1.
2.1.3.2.
2.1.3.3.
2134
2.1.3.5.
2.1.4.

2.1.4.1.
2.1.4.2.
2.1.5.

2.1.6.

2.1.6.1.
2.1.6.2.
2.1.6.3.
2.1.7.

2.1.7.1.
2.1.7.2.

2.1.7.3.
2.1.7.4.

2.1.7.5.

Peligro

Seguridad

Salud

Condicion insegura

Acto inseguro

Riesgo de trabajo

Accidente de trabajo
Enfermedades profesionales

Cultura de seguridad

Relacién entre la enfermedad profesional y accidente

de trabajo

Riesgo

Matriz de riesgo

Factores de riesgos

Método de evaluacion de riesgos

Método de triple criterio

Procedimiento de aplicacion de matriz de riesgo
Sefializacion de seguridad.

Pictogramas y colores de seguridad
Clasificacion de las sefales de seguridad
Equipos de proteccion personal EPP’s
Seguridad industrial y salud ocupacional
Seguridad Industrial

Salud Ocupacional

Higiene industrial

Manual de seguridad y salud ocupacional
Norma OSHAS 18001

Alcances de la Norma OSHAS 18001 Seguridad
Industrial

Seguridad industrial en el Ecuador
Importancia de la seguridad industrial y salud
ocupacional en el trabajo

Economia de la seguridad y la salud

© © O O O O o

10
10
10

11
11
11
14
14
15
19
19
19
20
20
20
21
21
21
21

22

23

24

25

viii



2.1.7.6.
2.1.7.7.

2.1.7.8.
2.1.7.9.

2.1.7.10.

2.1.7.11.
2.1.7.12.
2.1.7.13.
2.1.7.14.
2.1.7.15.
2.1.7.16.

2.1.8.
2.1.9.
2.1.10.
2.1.11.

2.1.11.1.
2.1.11.2.

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
La responsabilidad sobre los riesgos en el lugar de

trabajo

La seguridad en el lugar de trabajo

Filosofias basicas acerca de las causas Yy

prevencion de accidentes

Recoleccion y andlisis de los datos: Analisis de la

seguridad en el trabajo
Conceptos en la prevencion de riesgos
El método legal

El método psicolégico

El método de ingenieria

El método analitico

Escala de clasificaciéon de riesgos
Asfalto

Disefio

Incidente

Andlisis del campo de fuerzas
Linea base

Campo de fuerzas

CAPITULO IlIl: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.
3.1.1
3.1.2.
3.1.2.1.
3.1.2.2.
3.1.2.3.
3.2.
3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.
3.3.

Materiales y métodos
Localizacién de la investigacion
Materiales y equipos

Recursos Humanos

Materiales de Oficina

Equipos de Oficina

Tipos de investigacion
Aplicada

De campo

Descriptiva

Métodos de la investigacion

26

27

28

29
30
30
30
31
31
31
33
33
34
34
35

37
38
38
38
38
38
39
39
39
39
39
40



3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.
3.4.

3.4.1.
3.4.2.
3.5.

Deductivo

De Andlisis
Historico/légico
Sistémico

Poblacion y muestra
Poblacion

Muestra

Procedimiento metodoldgico

CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.
4.1.1.

41.1.1.
41.1.2.

4.1.1.3.

41.1.4.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.3.1.
4.1.3.2.
4.1.3.3.
4.1.3.4.
4.1.3.5.
4.1.3.6.
4.1.3.7.
4.1.3.8.

Resultados

Diagnostico de la situacién actual de la empresa
EMVIALRIOS EP, en el ambito de gestion técnica de
la seguridad y salud en el trabajo

Antecedentes de la organizacion

Resultados de la encuesta realizada a los trabajadores
de ENVIALRIOS EP

Entrevista al jefe de seguridad de la empresa
ENVIALRIOS EP

Evaluacion de los riesgos de la empresa

Enfoque reglamentario(fuentes dispersas, producto y
procesos) en las areas de la “planta de Asfalto la
Esperanza” de la empresa EMVIALRIOS EP
Procedimiento y documentos técnicos para el control
de la seguridad industrial bajo la Norma OSHAS 18001
Reglas, normas y procedimientos

Reglas generales

Orden y limpieza de los lugares de trabajo
Sefalizacién de seguridad

De los equipos eléctricos

De la prevencion y proteccion contra incendio
Evaluacion y seguimiento del Programa

Documentos de control

40
40
40
40
41
41
41
41

42
43

43
43
45

55

56
59

60

60
61
62
63
64
64
65
65



4.1.4. Andlisis de las fuerzas impulsoras (disposicion
reglamentaria, administracién de responsabilidades,
expectativas de grupos interesados)

41.4.1. Diagrama del campo de fuerzas de Kurt Lewin

4.2. Discusién

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

5.2. Recomendaciones

CAPITULO VI: BIBLIOGRAFIA

6.1. Literatura citada

CAPITULO VIII: ANEXOS

Anexo 1. Encuesta dirigida al personal de la empresa
EMVIALRIOS EP

Anexo 2. Entrevista dirigida al jede de seguridad de la empresa
EMVIALRIOS EP

Anexo 3. Fotos de la empresa.

Anexo 4. Reglamentacion interna de ENVIALRIOS E. P.

67

67

68

70

71

72

73
74

78
79

82

83
86

Xi



INDICE DE FIGURAS

Figura Pagina
1. Los costos directos de los accidentes (primas de 25
compensacion a los trabajadores y seguros médicos)

solo representan la “punta del iceberg”

2. Proceso para prevenir accidentes 28
3. Andlisis del campo de fuerzas 36
4. Trituradora de material pétreo 83
5. Area de mantenimiento (mecénica) 83
6. Trabajador sin equipo de proteccion 84
7. Inyectora de asfalto 84
8. Reparacion de un vehiculo 85
9. Estructura deficiente en la empresa 85

xii



Tabla

N o gk~ wbdE

INDICE DE TABLAS

Factores de riesgo

Matriz para la elaboracion del triple criterio
Grado de severidad de las consecuencias
Presentacion de la situacion de riesgo
Probabilidad del accidente

Valor del indice W FINE

Clasificacion de las sefales de seguridad

Péagina
12
15
17
18
18
19
20

Xiil



INDICE DE GRAFICOS

Grafico Péagina
1. Organigrama de la empresa 44
2. Tiempo que el personal labora en la empresa 45
3. La empresa posee EPP 46
4. Utilizan equipos de proteccién personal 47
5. Incidentes dentro de la empresa 48
6. Salud quebrantada por causa de inhalacion del polvo y 49
gases toxicos
7. Perfil profesional del jefe de seguridad industrial 50
8. Norma INEN 2266 de transporte, almacenamiento y 51
manejo de productos quimicos peligrosos
9. Reglamento de seguridad de los trabajadores 52
10. La empresa EMVIALRIOS EP renueva los equipos de 53
proteccién
11. Normas OSHAS 18001 54
12. Enfoque reglamentario de ENVIALRIOS E.P. 59

Xiv



Cuadro
1.

INDICE DE CUADROS

Péagina
Riesgos a los que estan expuestos los trabajadores de 56
la empresa ENVIALRIOS EP
Matriz de riesgo de la empresa EMVIALRIOS EP 58
Lista de documentos en vigor de la SST 66

XV



RESUMEN

En la presente investigacion se logré determinar el sistema de gestion de la
seguridad, higiene y salud ocupacional bajo las normas OSHAS 18001 en la
empresa EMVIALRIOS EP. , del canton Quevedo afio 2014. En el inicio de la
misma se determiné la naturaleza actual de la empresa en la gestion técnica de
seguridad y salud en el trabajo este punto se lo realizé en base a una encuesta
dirigida a los trabajadores y una entrevista al jefe de seguridad de la empresa,
la cual dio como resultado que aunque existe un manual de seguridad y se
provee de equipos de proteccion personal, existe una deficiencia en este
ambito pues todavia se presentan accidentes dentro de la empresa, en esta
parte de la investigacion también se realiz6 el analisis de los riesgos
encontrados en la empresa por medio de observacién directa, los mismos que
fueron la base para aplicar la matriz de riesgo de triple criterio a placada por el
Ministerio de Relaciones Laborales, con esta ,matriz se pudo saber cuéles eran
los riesgos que tenian una incidencia muy marcada en la empresa a los cuales
se deberia mitigar sus efectos por medio de cambios en la empresa entre estos
cambios se evalué el enfoque reglamentario de la empresa basado en el
reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio
ambiente de trabajo, del derecho a las prestaciones en el seguro de riesgo en
el trabajo, de la prevencion de riesgos y de la responsabilidad patronal de la
Higiene de fabricas o lugares de trabajo etc. Ademas se tomd en cuenta la
Norma INEN 2266 que trata el transporte, almacenamiento y manejo de
productos quimicos peligrosos siguiendo con el desarrollo de la investigacion
se establecieron los procedimientos y documentos técnicos para el control, de
la seguridad industrial bajo las Normas OSHAS 18001 como ultimo punto de
realizo el analisis del campo de fuerzas con el que determino que tanto es
factible la implantacion de este sistema de gestion. Ademas se acepto la
hipétesis planteada en esa investigacién concluyendo con las conclusiones y

recomendaciones hechas por el autor de esta investigacion.

XVi



ABSTRACT

In this research was to determine the system of management of safety, hygiene
and occupational health under the OSHAS 18001 standards in the enterprise
EMVIALRIOS EP. , Canton Quevedo year 2014. In the beginning of it was
determined the current nature of the enterprise in the technical management of
security company and health at this point work was conducted on the basis of a
survey addressed to workers and an interview with the head of security for the
company, which resulted in that although there is a safety manual and is
provided with personal protective equipment , there is a deficiency in this area
as yet accidents within the company, are presented in this part of the research
also was the analysis of the risks found in the enterprise by means of direct
observation, which were the basis for applying the three-step risk matrix to
placada by the Ministry of labour relations , with this matrix could know what
were the risks that had a marked impact on the company which is should
mitigate its effects through changes in the company among these changes was
assessed the regulatory approach of the company based on the regulation of
safety and health of workers and improvement of the working environment , of
the right to benefits in risk insurance at work, the prevention of risks and
employer responsibility for the hygiene of factories or workplaces etc. In
addition the INEN Norma took into account 2266 dealing with transport, storage
and handling of hazardous chemicals along with the development of the
research were established procedures and technical documents for the control
of industrial safety under the OSHAS 18001 standards finally of conducted
analysis of the force field that | determine that the implementation of this
management system is both feasible. Also was accepted the hypothesis raised
in that investigation, concluding with the conclusions and recommendations

made by the author of this research.

XVii



CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Introduccion

Actualmente se esta viviendo en una era de cambios constante y avance en
todos los aspectos de nuestra vida, pero a pesar de esto hay algo que nunca
cambia y es la necesidad de mantener una actitud que nos impida sufrir

lesiones o que nos cause la muerte.

En el trabajo de cualquier empresa, es muy importante mantener una conducta
positiva con respecto a que la toma de conciencia de las medidas de seguridad
protege tanto a los empleados como a los activos de la compaiiia, puesto que
se evitara el incurrir en costos extras tales como reparacion de maquinaria
dafiada por causa de accidentes, indemnizacion a trabajadores accidentados,

dafio de materiales y/o productos de la empresa, etc.

Hoy por hoy, tanto los directivos de las empresas como los trabajadores
conocen bastante bien las grandes pérdidas econdmicas y sociales que

generan los accidentes.

Los gastos ocasionados por accidentes han alcanzado dimensiones tales que
las compafiias no puedan permitirse el lujo de ignorar los programas de

medidas de seguridad y prevencién de accidentes.

El hecho de que una persona pueda tener un menoscabo de su salud, e incluso
perder su vida, como causa de su trabajo, prueba la importancia de mantener
condiciones y métodos de trabajo seguro. Es por eso que dentro del marco
constitucional existen leyes especificas que dictan las normas para que las
actividades productivas se desarrollen en condiciones de seguridad, buscando

disminuir los riesgos y evitar accidentes.

En el Ecuador existen varios reglamentos que deben ser cumplidos tales como
el Reglamento de Seguridad de los Trabajadores y Mejoramiento Ambiental del
Trabajo Decreto 2393, el Cédigo de trabajo o Régimen Laboral Ecuatoriano

(1973), y de igual manera existen instituciones que se encargan del control y



supervision del cumplimiento de estas normas como el Ministerio del Trabajo,

Instituto de Seguridad Social, entre otras.

A pesar de que se cuenta con estos reglamentos, unos de los factores que
inciden accidentes de trabajo y el de las enfermedades laborales. Al reflexionar
sobre esta realidad, se puede dar cuenta de que un Programa de Seguridad
representa actitudes positivas hacia la mejora continua. Al proteger al

trabajador favorecemos directamente a un desarrollo y solidez de la industria.

A través del estudio de investigacion para la Empresa EMVIALRIOS EP, se
desarrollard un sistema de gestion para aplicar las acciones necesarias de
prevencion de accidentes y de este modo se preserven la integridad de los
trabajadores y sus intereses en sus relaciones hombre-maquina, hombre-

entorno y hombre-hombre.

1.1.1. Problematizacién

En los ultimos afos, el desarrollo tecnoldgico y el rapido crecimiento de
actividades en la industria de construccibn de carreteras asfaltadas ha
ocasionado nuevos y variados problemas relacionados con la conservacion de
recursos, la seguridad de los trabajadores y la proteccion ambiental. La amplia
gama de materiales toxicos e inflamables potencialmente peligrosos que
manejan y la gravedad absoluta de posibles accidentes, ha llamado la atencién
del &rea de Seguridad, Salud y Ambiente de la Empresa que demandan nuevas

e imaginativas estrategias para la seguridad de quienes laboran en esta area.

El estudio se centra en la “Planta de Asfalto La Esperanza” formada por un
conjunto de elementos, dispositivos, mecanismos, equipos Yy sistemas

dispuestos de tal manera para producir mezcla asfaltica en caliente.

Es importante recalcar que en todo proceso manufacturero, se dan riesgos de

accidentes; el proceso de produccién de mezcla asfaltica en caliente no es la



excepcion, por el contrario, el hecho de la existencia de muchas partes moviles
en la planta, manejo de altas temperaturas, altas presiones y la naturaleza de
los suministros utilizados, puede presentar riesgos para la seguridad y salud
ocupacional. El respeto y el alto cumplimiento de los distintos procedimientos,

asi como el uso del equipo de proteccion personal son de gran importancia.

La empresa EMVIALRIOS EP cuenta con un sin niumeros de equipos de
seguridad que se utiliza de forma incorrecta; no existe la sefialética en lugares
de riesgos, tanto vertical como horizontal en la cantidad y normas establecidas,
en el proceso de elaboracion de asfalto de inhalan gases que producen
irritacion del sistema respiratorio; todo esto conlleva a determinar que no existe

un sistema de Gestion de Riesgos.

Por esta razén la empresa EMVIALRIOS EP, debe tener un control de los
riesgos que se presentan en cada una de las areas ya que no podemos
desconocer que el elemento aleatorio intrinseco al riesgo de toda actividad,

hace que los accidentes ocurran.

1.1.2. Justificacion

Todo tipo de proceso industrial, sea fisico, quimico o compuesto, conlleva en si
mismo un riesgo, el cual debe ser plenamente identificado, aislado, y

disminuido, restringiendo la vulnerabilidad ante la situacion de amenaza.

Mediante el presente trabajo de investigacién, se establecen criterios de
analisis sobre las tareas o funciones que se realizan en la “Planta de Asfalto
La Esperanza” de la Empresa EMVIALRIOS EP, pues una previsién de un
suceso 0O incidente o un seguimiento de una tarea peligrosa y repetitiva,
muestra una escala de priorizacion ante la gestion del riesgo, necesaria para

actuar asertivamente y aplicar su correctivo.

Puesto que la vulnerabilidad no soélo es por factores internos, sino externos,

dado el contexto geografico en el que se encuentra ubicada la empresa (alta



actividad industrial). Se requiere realizar una cuidadosa planificacion
estratégica, de politicas de seguridad, planes de contingencia y emergencia, lo
cual requiere tener en cuenta los parametros que rigen. En la actualidad la
“Planta de Asfalto La Esperanza” de la Empresa EMVIALRIOS EP, muestra
una imperante necesidad de analizar las funciones y actividades de todo el
personal, teniendo en cuenta la frecuencia y el tipo de incidente o accidente
presentado, pues existe una enorme diferencia entre tener un accidente en una
zona con nivel de riesgo uno, que un accidente o potencial accidente en una
zona de riesgo cinco. Dado que la planta se encuentra ubicada en un sitio de
alta actividad industrial, requiere de una mayor y cuidadosa planificacién de

politicas de seguridad, planes de contingencia y emergencia.

1.2. Objetivos

1.2.1. General

Disefiar un Sistema de Gestion de la Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional
bajo la NORMA OSHAS 18001, en la empresa EMVIALRIOS EP., del canton
Quevedo, afno 2015.

1.2.2. Especificos

e Analizar la naturaleza del problema actual de la “Planta de asfalto La
Esperanza” de la empresa EMVIALRIOS EP., en el &mbito de gestion
técnica de la seguridad y salud ocupacional.

e Establecer el enfoque reglamentario (fuentes dispersas, producto y
procesos) en las areas de la “Planta de asfalto la Esperanza” de la
empresa EMVIALRIOS E.P.

e Establecer procedimientos y documentos técnicos para el control de la
seguridad bajo la norma OSHAS 18001.



e Analizar las fuerzas impulsoras (disposicion  reglamentaria,
administracion de responsabilidades, expectativas de grupos

interesados).

1.3. Hipotesis

Disefiando un sistema de gestion de la seguridad, higiene y salud ocupacional
bajo la NORMA OSHAS 18001, en la empresa EMVIALRIOS EP. del canton

Quevedo, se reduciran los riesgos de accidentes en la misma.



CAPITULO Il

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



2.1. Fundamentacion teodrica

2.1.1. Seguridad, salud y riesgo

2.1.1.1. Términos comunes

(Cedefio, 2015). Para que la comunicacion sea eficaz entre los actores que
intervienen en la salud y seguridad en el trabajo, la profesion de la seguridad y
otras profesiones, es importante que usemos palabras comunes como:
accidente, dafo, peligro, seguridad salud y riesgo. Con cierta consistencia.
Salvo que dichos términos correspondan a definiciones especificas en la
legislacién, debe hacerse un cierto esfuerzo para dar a estas palabras

significados aceptables.

2.1.1.2. Accidente

(Cedefio, 2015). Un hecho no planificado que puede producir o no un dafio,

una pérdida o una lesion.

2.1.1.3. Lesion

(Cedefio, 2015). Dafio en el cuerpo resultante de un suministro al mismo de
energia por encima de la capacidad corporal de afrontar dicha energia o de una
interferencia con la funcion y los sistemas normales del cuerpo.

2.1.1.4. Peligro

(Cedefio, 2015). Una fuente de energia excesiva o no deseada con capacidad

de causar dafio o pérdida o lesion.



2.1.1.5. Seguridad

(Cedefio, 2015). Percepcion individual del riesgo. Dos definiciones alternativas
son: seguridad es el estado mental en el que los trabajadores se hacen de la
posibilidad de sufrir un dafio en todo momento (de Ted Davies, en experto en
seguridad en minas, obtenida de Osborne, Canada) y seguridad es un estado
en el que el riesgo de dafio (en las personas) o lesion se limita a un nivel

aceptable, diciendo que ningun riesgo es aceptable.

2.1.1.6. Salud

(Cedefio, 2015). Grado de bienestar fisioldgico, psicolégico y social del
individuo.

2.1.1.7. Condicion insegura

Es el conjunto de circunstancias o condiciones materiales que pueden ser

origen de accidente.

2.1.1.8. Acto inseguro

Comprende el conjunto de actuaciones humanas que pueden ser origen de

accidentes.

2.1.1.9. Riesgo de trabajo

(Cedefio, 2015). Riesgo de trabajo son las eventualidades dafiosas a que esta

sujeto el trabajador, con ocasion o por consecuencia de su actividad.

2.1.1.10. Accidente de trabajo

(Cedefio, 2015). Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y repentino
gue ocasiona al trabajador una lesion corporal o perturbacion funcional, con

ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena.



2.1.1.11. Enfermedades profesionales

(Cedefio, 2015). Enfermedades profesionales son las afecciones agudas o
cronicas causadas de una manera directa por el ejercicio de la profesion o

labor que realiza el trabajador y que producen incapacidad.

2.1.1.12. Cultura de la seguridad

(Cedefio, 2015). Este concepto, también conocido como “cultura de la
prevencion”, implica que el derecho de los trabajadores a gozar de un medio
ambiente de trabajo seguro y saludable, se cumple prioritariamente a través
del principio de la prevencion, siendo este un valor o una guia permanente en
las decisiones y acciones de los gobiernos, trabajadores y empleadores, en las
distintas areas de su competencia. La cultura de la seguridad implica la
existencia de una “ética de la seguridad”, de un enfoque preventivo con
respecto a la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, con una
participacion activa de los trabajadores y empresarios en la prevencion de

accidentes y enfermedades laborales.

2.1.2. Relacién entre la enfermedad profesional y accidente de trabajo

(Bravo, M. Zambrano, R, 2011) Desde el punto de vista técnico, la
enfermedad profesional se define como un deterioro lento y paulatino de la
salud del trabajador producido por una exposicién continuada a situaciones
adversas, mientras que el accidente de trabajo se define como un suceso
normal que, presentandose de forma inesperada, interrumpe la continuidad del

trabajo y causa dafio al trabajador.

La similitud entre ambos radica en la consecuencia final: dafo en la salud del

trabajador.
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2.1.3. Riesgos

(Cedeiio, 2015). La combinacion de la probabilidad de que un riesgo tenga
como resultado real un accidente y las consecuencias de dicho accidente,

expresada a menudo como el producto de ambas cosas.

2.1.3.1. Matriz deriesgos

(EAFIT, Universidad, 2010) En el documento Manual para elaboracion de
matrices de peligro de investigaciones y proyectos desarrollados en la
Universidad EAFIT, menciona que para estimar el riesgo existe una relacion
directamente proporcional entre la probabilidad de ocurrencia y la gravedad del

dano.

2.1.3.2. Factores deriesgos

(Creus, A., 2012). Sostiene que los factores de riesgo son todos los elementos
(fisicos, quimicos, ambientales, etc.) presentes en las condiciones de trabajo
que por si mismo, o en combinacion, puede producir alteraciones negativas en
la salud de los trabajadores, por lo que puede dar lugar a accidentes o

enfermedades profesionales.

El Art. 12 de la Resolucién C.D. No. 390 del documento Normativas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, sobre los factores de riesgo menciona que:
“Se consideran factores de riesgo especificos que entrafian el riesgo de
enfermedad profesional u ocupacional y que ocasionan efectos a los
asegurados, los siguientes: mecanico, quimico, fisico, bioldgico, ergonémico y

sicosocial.”

(Espheranza, 2012). Exponen una clasificacion ordenada de los factores de

riesgo:
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Tabla 1. Factores de riesgo

Son todos aquellos
factores ambientales de s
natursleza fizsica gue =l
“ser percbidos” por las
pErsonas, pueden
provocar efectos advarsos
a la salud segum sea la
infensidad, |a exposicion y
concentracion de  los
MiSmos.

* Ruido

* Temperaturas
gxiremas;

Altas [calor)
Bajas {frio)
Humedad relativa
Radiaciones
lonizantes

Mo ionizantes
lluminacion
Inadecusda por
excesg o defecto
Vibraciones
Fresionas anormakes
Hipokarica
Hiparbarica

(ClubEnsayos, 2014]). Se
refiere los elementos o
sustancias organicas =
inorganicas gue pueden

+ MNeumoconidticos
ingresar al Qrganismo por | ¢ Toxicos sistémicos
inhalacion, absorcion o 4 Anestésicos y
ingesfion y dependiendo narcoticos
EE =10 mg-:entrsl::l-:-n_r_._rlel s Alergénicos
Erng-; ExFI"}E'_'D'm' * Cancerigenss
usden generar lesiones P
P! 2 8 * MMutagenices
sistemnsticas. -

- . * Terafogenicas
infoxizacionas u]
gquamaduras.

POR SUS5 EFECTOS EM
EL ORGAMNISMO

* |rhtantes

Se refiere los elementos o
sustancias organicas e
inorganicas gue pueden
ingresar &l organismo por
inhalacion, absorcion o
ingestion y dependiendo
de su concenfracion vy el
tiempo de  exposicion,
puaden generar lesiones
sisternaticas,

infoxicacionas u]
quamaduras.

FOR 50 ESTADOD
FISICO EN EL
AMEIENTE

(Tello, 2044).

Liquidos

= Pleblinas {gensradas
por condensacion de

wapores)
+ Rocios (generados por
ruptura mecanica,

impacio, burbujeo o
pulverizacion)

Solidos

» Polvos
* Humaos
Gases

» [(FEses
* ‘fapores
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(Telle, 2014). Se refiere &
micro y Macrs organismaos
patogenos v a los residuos,
que por sus caracterisiicas
fisico-quimicos,  pueden
ser toxicos para  las
personas que enfren en
contscto con ellos,
dessncadenando
enfermeadadas
infectocontagiosas,
regcciones  slérgicas o
infoxicacionss.

Exposicion a
microorganismaos como:
= Nirus

#* Bacterias

* Hongos

+ Parasitos

(Telle, 2014). Son todos
aguellos objetos, puestos
de frabsjo v herramientas,
que por el peso, tamano,
forma o disefo, encierran
la capacidad potencial de

#* Nohiliario (zillas,
mesas, superficies de
apoyo, etc.)

+ Dinamicas {esfuerzos,

B DBl producir fatiga fisica o posturas, movimientos
desordenes midsculo- repetitivos)
esguelaticos, por obligar al E F: . trabaio d
trabgjador a  reslizar * i 5 (trabajo de
sobreesfuerzos, pie. sentado)}
miovimientos repefifivas v
posturas inadecusdas.

ORGAMIZACION DEL
[ClubEnsayos, 2014). TRABAJO:
Se refiere 2 |z interaccion | (Tello, 2014).
de kos aspecios propios de | Turos {rotstonios o
las  personas  (edad, nocturnos)
F:tmm"z;”m QE'I"m s Faltz de incentivos
SsuTrE | SeETEEES | RELACIONES
historie,  wids  familia | RPER SOMALES:
culiura,...) =aly las e Clima lzhoral
modalidades de gestion ima 1=ho

PSICOSOCIALES administrativa y demsas | AMBIENTE DE
aspectos organizacionales | TRABAJD:
inherentes al fipo de|® ESpacio
proceso  productive.  La | CONTENIDO DE LA
dinamica de dicha | TAREA:
inferaccion se caracteriza | #+ Grado de  varedad
especialmente  por & (mondtonos,
capacidad potencial repetitivos)

* Falta de posibilidad de
toma de decisiones
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ESTATICOS
# Pico Ezcaleras

# Puertas
* ‘Wentanas

[(Tellz, 2014). Se refizre &
todos aqguellos  objstos,
maguinas, eguipos ¥
herramientas, que por sus [ *  Musbles
condicionas de | & Materis prima
mﬁnﬁ;;mmhnm, | d::eﬁc:, * Hemamientas de
esta o por la forma, .

tamano y ubicacion, tienen trabaja

la capacidad potencizl de DINAMICO 5
entrar en contacto con las | ®  Foless
persocnas, provocando | ®  Rodillos
danos o lesiones. s Bandas

# Monfacargas

{Espheranza, 2012). S=
refiere & los  sistemnas
eléctricos de las maguinas,
los equipos que conducen
3. . generangtér energia | o AMs tensitn
imamica o estatica y gue .. -
al “entrar en contacio con | © Electricidad esistica
las personas” por
deficiencias  técnicas o
humanas puseden provocar
lesiones, segun sea la
intensidad y &l tiempo de
contacto con la cormiznte.

Fuente: (Espheranza, -2-0'1-5)

2.1.3.3. Método de evaluacion de riesgos

(Gémez, G., 2011). Proceso de estimar la magnitud del riesgo asociada a un
peligro, considerando la eficacia de cualquier control existente, y decidiendo si

el riesgo es aceptable o no.
2.1.3.5. Método de triple criterio
(Ministerio de relaciones laborales, 2013). El IESS-Seguro General de

Riesgos del Trabajo, propone la estructura de la matriz de riesgos laborales
mediante el uso del método de triple criterio.

14



El Ministerio de Relaciones Laborales refiriéndose al método de triple criterio
dice:

Para cualificar el riesgo (estimar cualitativamente), el o la profesional, tomara
en cuenta criterios inherentes a su materializacion en forma de accidente de

trabajo, enfermedad profesional o repercusiones en la salud mental.
Estimacidon: Mediante una suma del puntaje de 1 a 3 de cada parametro
establecera un total, este dato es primordial para determinar prioridad en la

gestion.

Tabla 2. Matriz para elaboracién del triple criterio

PROBABILIDAD | GRAVEDAD DEL ESTIMACION
DE OCURRENCIA DANO VULNERABILIDAD | o) ‘R1ESGO
m Z o | B
z &~ =z
@ z 8 |[B5| € | 2|2 ™
7 d 188 |28 & |2 E W
o| o o -| 8¢ s | B
< | 5|z |32 Z |3Z[62E 22| & |5 | S BE
< ] < 12, oz WZ | < o S £ @
= S 2 |2<| % |$<|Z282 22 = = E‘ 8
=0 a Cl<e " @3 = Q o
< = 28 s B @) 9| © E
= S |ge |c&| &€ | @ | &4
B2 g | “ < | Z
1 2 3 1 2 3 1 2 3 |4y 653’

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales (2013)

2.1.3.6. Procedimiento de aplicacién de matriz de riesgo.

1. Propdsito

(Ministerio de relaciones laborales, 2013). Elaborar un examen inicial de los
riesgos laborales es el punto de partida para las actividades de Seguridad y
Salud que se debe realizar dentro de todo centro de trabajo. Una correcta
identificacion y evaluacién de los factores de riesgo laboral permitira una
correcta y optima aplicacion de medidas de control sobre los mismos, con el fin

de eliminar o minimizar los dafios que pudieran ocurrir sobre el trabajador.
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2. Alcance

El presente procedimiento se desarrollara para establecer los lineamientos para
la identificacion, evaluaciéon y control de los riesgos laborales de un centro de

trabajo.

3. Objetivo

Dar a conocer la Matriz de Riesgos Laborales por puesto de trabajo como
examen inicial de riesgos mediante la aplicacion del método William Fine para
los factores de riesgos mecanicos e indicar los diferentes métodos cientificos

gue se podrian utilizar para el restos de factores de riesgo laboral.

4. Responsabilidades

El técnico de seguridad y salud ocupacional o el responsable de seguridad y
salud ocupacional del centro de trabajo sera el responsable del cumplimiento

obligatorio del presente procedimiento.

Cada uno de los factores de riesgo laboral debera ser ubicado en la matriz de

riesgos laborales de acuerdo a los siguientes parametros:

1. Factor de riesgo,
2. Cadigo,
3. Factor de riesgo especifico y finalmente,

4. Descripcion del factor de peligro in situ.

Una vez que se han clasificado, se procedera con la evaluacion (valoracion) de

estos con el fin de cuantificar la gravedad de los mismos (magnitud).
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7. Evaluacién de factores de riesgos mecanicos

Se utilizara el método William Fine. La férmula del grado de peligrosidad

utilizada es la siguiente: Donde: GP: Grado de Peligro C: Consecuencias E:

Exposicion P: Probabilidad
GP =C*E*P

a). Grado de peligro

(SlideShare, 2013). El grado de peligro debido a un riesgo reconocido se

determina por medio de la observacién en campo y se calcula por medio de

una evaluacién numérica, considerando tres factores: las consecuencias de un

posible accidente debido al riesgo, la exposicion a la causa basica y la

probabilidad de que ocurra la secuencia completa del accidente y sus

consecuencias.

b). Consecuencias

Los resultados mas probables de un riesgo laboral, debido al factor de riesgo

que se estudia, incluyendo desgracias personales y dafios materiales. Para

esta categorizacion se debera utilizar la siguiente tabla:

Tabla 3. Grado de severidad de las consecuencias

Grado de severidad de las consecuencias Valor
Catastrofe, numerosas muertes, grandes dafios, quebranto en la 100
actividad
Vanas muertes daios desde 500.000 a 1000000 a0
Muerte |, dafios de 100.000 a 500.000 dolares 25
Lesiones extremadamente graves (amputacion, invalidez 15
permanente)

Lesiones con baja no graves 5}

Pequeiias hendas, contusiones, golpes, pequefios danos

Fuente: Ministerio de relaciones laborales (2013)
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c). Exposicién

Frecuencia con que se presenta la situacion de riesgo, siendo tal el primer

acontecimiento indeseado que iniciaria la secuencia del accidente. Para esta

categorizacion se deberd utilizar la siguiente tabla:

Tabla 4. Presentacion de la situacion de riesgo

La situacion de riesgo ocurre

Valor

Continuamente (o muchas veces al dia)

Frecuentemente (1 vez al dia)

Ocasionalmente (1 vez / semana — 1 vez / mes)

Irreqularmente (1 vez / mes — 1 vez al aino)

Raramente (se ha sabido que ha ocurrido)

—mwmg

Remotamente posible (no se conoce que haya ocurrido)

0.5

Fuente: (Salas, 2015)

d). Probabilidad

(Salas, 2015). Probabilidad de que una vez presentada la situacién de riesgo,

los acontecimientos de la secuencia completa del accidente se sucedan en el

tiempo, originando accidente y consecuencia. Para esta categorizacion se

debera utilizar la siguiente tabla:

Tabla 5. Probabilidad del accidente

La probabilidad de ocurrencia del accidente, incluyendo las Valor
consecuencias

Es el resultado mas posible y esperado, si se presenta la 10

situacion de Riesgo

Es completamente posible, no seria nada extrafio, 50% posible 6

Seria una secuencia o coincidencia rara 3

Seria una coincidencia remotamente posible, se sabe qué ha 1

ocurrido

Extremadamente remota pero concebible, no ha pasado en aiios 0.5

Practicamente imposible (posibilidad 1 en 1°000.000) 0.1

Fuente: Ministerio de relaciones laborales (2013)
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e). Clasificacién del grado de peligro (GP)

Finalmente una vez aplicada la formula para el célculo del Grado de Peligro:

GP=C*E*P su interpretacion se la realiza mediante el uso de la siguiente tabla:

Tabla 6. Valor del indice W FINE

Valor indice de W FINE Interpretacion
O<GP<18 Bajo
18 <GP <85 Medio
85 < GP <200 Alto
GP > 200

Fuente: (Ministerio de relaciones laborales, 2013)

2.1.4. Senalizacién de seguridad

(Alvarez, J, 2011). Sostienen que la sefializacion en si no constituye ningun
medio de proteccibn ni de prevencion, sino que complementa la accion
preventiva evitando los accidentes. Ademas la sefializaciéon debe permitir
informar la existencia de determinados riesgos, alertar a los trabajadores ante
una situacion de emergencia, facilitar la localizacion de sistemas
contraincendios y orientar a los trabajadores en el uso de las vias de
evacuacion establecidas.

2.1.4.1. Pictogramas y colores de seguridad

(Rojo, R., 2012) Se refiere a los pictogramas como la combinacion de
simbolos, imagenes y colores, los cuales se atribuye una significacion
determinada en relacién con la seguridad y salud en el trabajo y describen una
situacion u obligacion de un comportamiento determinado.

2.1.4.2. Clasificacion de las sefales de seguridad

El Art. 169. Del decreto ejecutivo 2393 de Ecuador (2010). Sobre las sefiales

de seguridad propone la siguiente clasificacion por grupos:
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Tabla 7. Clasificacion de las sefiales de seguridad

TIPOS DE SENALES CARACTERISTICAS
Seran de forma circular y el color base de las mismas sera

el rojo. En un circulo central, sobre fondo blanco se
dibujard, en negro, el simbolo de lo que se prohibe.

Seran de forma circular con fondo azul oscuro y un
reborde en color blanco. Sobre el fondo azul, en blanco, el
simbolo que exprese la obligaciéon a cumplir.

SENALES DE Estaran constituidas por un tridngulo equilatero y llevaran
PREVENCION O un borde exterior en color negro. El fondo del triAngulo
ADVERTENCIA sera de color amarillo, sobre el que se dibujara, en negro

(S.A) el simbolo del riesgo que se avisa.
Seran de forma cuadrada o rectangular. El color del fondo

SENALES DE sera verde llevando de forma especial un reborde blanco a

INFORMACION (S.I.) | todo lo largo del perimetro. El simbolo se inscribe en
blanco y colocado en el centro de la sefal.

Fuente: (IESS, 2010)

2.1.5. Equipos de proteccion personal EPP’s

(Rojo, R., 2012) Cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el
trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos, que puedan amenazar
su seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier complemento o

accesorio destinado a tal fin.”

2.1.6. Seguridad industrial y salud ocupacional

2.1.6.1. Seguridad industrial

(IESS, 2010) “Es el conjunto de técnicas aplicables en las areas laborales que
hacen posible la prevencion de accidentes e incidentes de trabajo y averias en

los equipos e instalaciones”

(Rodriguez, R., 2011). La seguridad y la higiene industrial son el conjunto de
conocimientos cientificos y tecnolégicos destinados a localizar, evaluar,

controlar y prevenir las causas de los riesgos en el trabajo a que estan
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expuestos los trabajadores en el ejercicio o con el motivo de su actividad
laboral

2.1.6.2. Salud ocupacional

(Diaz, A., 2008) La aplicacion de principios cientificos para reducir la
exposicion ocupacional a peligros potenciales. Las etapas basicas de la higiene
industrial son el reconocimiento, evaluacion y control de los agentes fisicos,

quimicos y biolégicos en el lugar de trabajo.

2.1.6.3. Higiene industrial

(Vaquero, 2005). La Higiene Industrial es la Ciencia y arte dedicados al
reconocimiento, evaluacion y control de aquellos factores ambientales o
tensiones emanados o provocados por el lugar de trabajo y que pueden
ocasionar enfermedades, destruir la salud y el bienestar o crear algun malestar
significativo entre los trabajadores o los ciudadanos de una comunidad. Suele
definirse también como una técnica no medica de prevencién, que actua frente
a los contaminantes ambientales derivados del trabajo, al objeto de prevenir las

enfermedades profesionales de los individuos expuestos a ellos

2.1.7. Manual de seguridad y salud ocupacional

(Creus, A., 2012). “Documento que establece la politica de prevencion y
describe el sistema de gestion de la prevencién de riesgos laborales de la

organizacion.”

2.1.7.1. Norma OSHAS 18001

(Seguridad y Salud en el trabajo, 2015). En un mundo globalizado como el
actual, resulta muy importante conocer y comprender las pautas y beneficios
gue implica la implementacion de un Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud

Ocupacional, el cual se encuentre basado en la norma OHSAS 18001:2007, lo
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que significa que cada vez son mas las compafiias que deciden implementar
un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo (SGSST) como
una parte muy importante para mejorar su estrategia en cara a lograr una
Optima gestion de riesgos, 0 que permitira adaptarse de manera eficiente a

cualquier cambio legislativo y ademas permitira proteger a todo su personal.

El término OHSAS, es una abreviatura que en el idioma ingles se relaciona con
el acronimo de Occupational Health and Safety Assessment Series, mientras
que dentro del texto de la norma se hace referencia de manera frecuente la
abreviatura OH&S, que significa Occupational Health and Safety, lo cual en

espafiol no es mas que Salud y Seguridad Laboral.

Por tanto un Sistema de Gestién de la Salud y la Seguridad en el Trabajo
(SGSST) tiende a fomentar de manera activa la creacion de entornos laborales
seguros y saludables, ya que ofrece un marco en el cual le permite a la
compafia u organizacion identificar y controlar de manera satisfactoria los mas
resaltantes riesgos de salud y seguridad, asimismo permite reducir el potencial
de accidentes, contribuir en el cumplimiento de las leyes y también a mejorar el

rendimiento del personal en general.

De esta manera se puede decir que la nhorma OHSAS 18001, basicamente se
trata de una especificacion del estandar, que es reconocido a nivel mundial
para ser aplicado a los sistemas de gestién de la salud y la seguridad en el
trabajo. Es asi como una serie de importantes organismos en el comercio, asi
como otros organismos internacionales de normas y de certificacién la han
adoptado para cubrir aquellos vacios donde no existe ninguna norma
internacional que pueda ser certificable a través de un tercero, independiente

de los anteriores.

2.1.7.2. Alcances de la Norma OSHAS 18001 seguridad industrial

(Cortes, J., 2010). EIl concepto de seguridad e higiene en el trabajo no es un

concepto fijo sino que por el contrario, ha sido objeto de numerosas
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definiciones que, con el tiempo, han ido evolucionando de la misma forma que
se han producido cambios en las condiciones y circunstancias en que el trabajo

se desarrollaba.

En este sentido los progresos tecnoldgicos, las condiciones sociales, politicas,
econdmicas, etc., al influir de la forma considerable en concepcién han definido
en objetivo de la seguridad e higiene en cada pais y en cada momento

determinado.

Asi, “durante mucho tiempo, el unico objetivo de la proteccibn de los
trabajadores en cada caso de accidente o enfermedad profesional, consistié en
la reparacion del dafio causado y de aqui parte precisamente, la relacion
histérica con otra disciplina prevencionista, la medicina del trabajo, en la que la
seguridad tuvo su origen, a sefialar aquella, necesidad de esta como ideal de

prevencion primaria de los accidentes de trabajo”.

Sin remontarnos a antecedentes prehistdricos remotos acerca de la concepcién
de la seguridad e higiene en el trabajo existen antecedentes histéricos mas
recientes que confirman como desde la aparicion del hombre y su relacién con
el trabajo, aquel, ha sentido la necesidad de defender su salud amenazada por

el riesgo de la actividad que realizaba.

2.1.7.3. Seguridad industrial en el Ecuador

(Bonatre, R, 2009). La seguridad e higiene industrial en el Ecuador dio sus
primeros pasos el 5 de agosto de 1938, cuando se realiz0 un estudio
comparativo de la legislacion laboral latinoamericana en cuestiones de
seguridad e higiene industrial. El capitulo IV del cédigo vigente, trata sobre la
responsabilidad patronal, asi como las definiciones que maneja, mismo que
estan disponibles en los Articulos 323, 324 y 325 de la misma legislacion. El
cumplimiento de la disposicién anterior por parte de los patronos, es funcion de

los inspectores de trabajo y de los 6 inspectores del Instituto Ecuatoriano de
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Seguridad Social (Art. 41 numeral 32). Las excepciones se presentan en el
Articulo 330.

En el capitulo Il del mismo titulo, referente a los accidentes, se da la
clasificacion de los accidentes de trabajo en el Articulo 335. En el capitulo IV y
V, referente a la prevencion de los riesgos y las medidas de seguridad e
higiene, se dan las normas generales para observancia de los trabajadores y
los patronos (Arts. 384 y 386).

2.1.7.4. Importancia de la seguridad industrial y salud ocupacional en el

trabajo

(Cortes, J., 2010) La seguridad en el trabajo es la disciplina, teérico-practica
que sirve de un conjunto de técnicas y procedimientos que tienen por objeto
determinar o reducir el riesgo de que se produzcan accidentes de trabajo.

Las acciones realizadas con el fin de detectar y corregir los distintos factores de
riesgos de accidentes de trabajo y controlar sus posibles consecuencias se
denominan técnicas de seguridad.

Entre estas técnicas de seguridad destacamos: las inspecciones de seguridad,
evaluacion de riesgos, las investigaciones de accidentes, la sefializacion de
seguridad, el mantenimiento preventivo, la proteccion individual, etc.

Los aspectos por los cuales la seguridad industrial es importante, son los

siguientes:

* Prevencion de accidentes de trabajo.

Control de riesgos laborales.

Administracion del humano.

* Manejo estadistico prevenciéon de incendios.

Control en los elementos de proteccion personal.

Control de costos por accidentes.

24



A pesar de haber enunciado algunas acciones en cada area es importante
sefialar que el comportamiento en la practica de estas disciplinas estan
interrelacionados pues cada una de ellas depende de la otra para poder
desarrollar un eficiente programa de seguridad industrial que garantice que se
realice las operaciones en condiciones Optimas, sin que se exponga al
trabajador a sufrir consecuencias lamentables.

2.1.7.5. Economia de la seguridad y la salud

(DocSlide, 2015). Algunas veces, los administradores de seguridad y salud se
desaniman al descubrir que la gerencia basa las decisiones sobre seguridad y
salud en valores monetarios. Sin embargo, la fria realidad es que la existencia
de un negocio es para generar ganancias, y todo lo que hace un negocio esta
directa o indirectamente relacionado con la economia. Los administradores de
seguridad y salud que son lo suficientemente candidos como para pensar que
el objetivo humanitario de la seguridad y la salud de los trabajadores trasciende
los aspectos mas crudos de las pérdidas y las ganancias, deben hacerse la
siguiente pregunta: ¢Cuanta actividad de seguridad y salud del personal
ejecutivo se justifica mediante el objetivo humanitario?
Figura 1. Los costos directos de los accidentes (primas de compensacion a los
trabajadores y seguros médicos) sOlo representan la “punta del

iceberg”

‘Punta del iceberg™

Coastos peor T Te——
seguros médicos de compensacicn - =
a los trabajadores .

Salarios del trabajador
lesiomado
Teempo pordido
de =upcrvisicn
Tiempo poerdido por Los
compaficros de trabajo
durante la emergencia

Equipo dafado

- Costos ocaltos de los accidentes
Prodocto arruimadaos
Tiempo extra para
compensar ol retraso
de produccicmn
Curva de aprendicaje
dell trabajador sustitmto,

Caostos
administrativos,

ya

Fuente: C. Ray Asfahl & David W. Rieske
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2.1.7.6. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

(Asfahi, R, 2010) Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que
tienen por objeto establecer una politica, reglamentos y politicas y objetivos de
seguridad y salud en el trabajo, y los mecanismos y acciones necesarios para
alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con el concepto de
responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el
ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores, mejorando de
este modo la calidad de vida de los mismos, asi como promoviendo la
competitividad de la empresas en el mercado.

El modelo Ecuador es un sistema que cumple con las recomendaciones de
otros sistemas reconocidos como la Organizacion Internacional de Trabajo
(OIT) el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT).

(Cortes, J., 2010) Parte del sistema de gestién total, que facilita la
administracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional asociados con

el negocio de la organizacion.

Incluye la estructura organizacional, actividades de planificacion,
responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos Yy recursos para
desarrollar, implementar, cumplir, revisar y mantener la politica y objetivos de

seguridad y salud ocupacional.

2.1.7.7. Laresponsabilidad sobre los riesgos en el lugar de trabajo

(DocSlide, 2015). Existen dos escuelas del pensamiento en relacion con la
responsabilidad sobre los riesgos en el lugar de trabajo. La mas ambiciosa de
estas dos facciones deposita la responsabilidad total en el patron, no sélo de
identificar riesgos, sino también de eliminarlos, de manera que se asegure al
empleado un lugar de trabajo seguro y saludable, sin importar la naturaleza del

riesgo. Para la mayor parte, éste es el enfoque utilizado por los redactores de
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la ley de OSHA. Es cierto que la ley contiene una clausula de deber general
tanto para empleados como para patrones, pero no hay duda que las
disposiciones para hacer cumplir la ley tiene el fin de confirmar el cumplimiento

por parte del patron, no del empleado.

La segunda de estas escuelas del pensamiento es mas conservadora, en
cuanto a que reconoce la incapacidad del patrén de eliminar por completo
algunos riesgos y por consiguiente traslada parte de la responsabilidad al
empleado, demandando la presencia de sistemas de informacién que
proporcionen datos que especifiquen la naturaleza y grado de riesgo asociado
con el trabajo. La teoria de esta escuela del pensamiento es que por ello se le
da al empleado la informacién necesaria con la cual evaluar los riesgos y

emprender acciones de manera adecuada.

2.1.7.8. La Seguridad en el lugar de trabajo

(Niebel, B., 2009) Es una extension del concepto de proporcionar un ambiente
de trabajo agradable, seguro y comodo al operador. El objetivo principal no es
aumentar la produccion a través de mejores condiciones de trabajo o del
aumento de la moral del trabajador, sino especificamente reducir el nUmero de
accidentes, los cuales dan como resultado la aparicién de lesiones y la pérdida

de bienes.

2.1.7.9. Filosofias béasicas acerca de las causas y la prevencion de

accidentes

(Niebel, B., 2009) La prevencion de accidentes es el método tactico y a
menudo de corto plazo para dirigir a los trabajadores, materiales, herramienta y
equipo y el lugar de trabajo con el propésito de reducir o evitar la ocurrencia de
accidentes. Esto contrasta con la administracion de la seguridad, la cual es
el método estratégico relativamente de largo plazo de la planeacion, educacién

y entrenamiento generales de dichas actividades. Un buen proceso para
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prevenir accidentes (vea la fi gura) consiste en un método ordenado muy

parecido al programa de ingenieria de métodos

Figura 2. Proceso para prevenir accidentes

Identificar el problema

Supervisar los resultados Recolectar datos
} J
Implantar el remedio Analizar datos

S

Ee]ecuiﬂnnr el remedio

Fuente: (Niebel, 2009)

2.1.7.10. Recoleccion y andlisis de los datos: Analisis de la seguridad en

el trabajo

(Niebel, B., 2009). La herramienta mas comun y béasica para realizar este
trabajo es el analisis de la seguridad en el trabajo, con frecuencia llamado
analisis de riesgo en el trabajo o analisis de la seguridad de métodos. En un

JSA, el ingeniero de seguridad debe:

1. Fragmentar el trabajo en sus elementos componentes en orden
secuencial,
2. Analizar cada elemento criticamente con el fin de identificar riesgos

potenciales o la posibilidad de la ocurrencia de un accidente, y
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3. Encontrar formas de mejorar la seguridad de este elemento. Mientras el
ingeniero de seguridad lleva a cabo un andlisis JSA, debe enfocarse en

cuatro factores principales:

A. Trabajador: el operador, supervisor o cualquier otra persona que pueda
estar asociada con este elemento

B. Método: los procedimientos de trabajo que se utilizan en este proceso en

particular.

C. Maquina: el equipo y herramientas que se utilizan.

D. Material: la materia prima, partes, componentes, sujetadores, etc., que se

utilizan o ensamblan en el proceso.

Por lo tanto, cualquier mejora podria involucrar un mejor entrenamiento o mejor
equipo de proteccion personal del operador, un nuevo meétodo, equipo y

herramientas mas seguros y diferentes 0 mejores materiales y componentes.

2.1.7.11. Conceptos en la prevencién de riesgos

(DocSlide, 2015). Los peligros comprenden riesgos y oportunidades, y estas
palabras que ver con lo desconocido. En cuanto se elimina el elemento

desconocido, el problema ya no es de seguridad o de salud.

Ya que la seguridad y la salud tienen que ver con lo desconocido, no existe una
receta paso a paso para eliminar los peligros dentro del lugar de trabajo. Asi
pues, sélo existen conceptos o0 métodos que adoptar para reducir el problema.
Todos los métodos tienen méritos, pero ninguno es una panacea.

Aprovechando sus propias fortalezas, los diferentes administradores de
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seguridad y salud tienden a concentrarse solamente en algunos métodos
favoritos que les resultan familiares
2.1.7.12. El método legal

(DocSlide, 2015). Este es el método adoptado inicialmente por OSHA en
Estados Unidos, pero ciertamente OSHA no fue el primero en usarlo. Las
reglas de seguridad con penalizacion por violarlas han existido casi desde que
la gente comenzd a tratar con los riesgos. ElI método legal puro dice que, ya
que la gente no evalla de manera adecuada los peligros ni adopta
precauciones prudentes, se les deben dar reglas que seguir y sujetarlos a

penalizaciones por violar dichas reglas.

2.1.7.13. El método psicolégico

(DocSlide, 2015). En contraste con el método legal, existe un método que trata
de recompensar los comportamientos seguros. Este es el método empleado
por muchos administradores de seguridad y salud, y se puede identificar como
el método psicoldgico. Los elementos conocidos de este método son los
carteles y sefializaciones que recuerdan a los empleados que deben trabajar
con seguridad. Es posible que se coloque un gran cartel en la puerta frontal de
la planta que muestre el nimero de dias transcurridos desde que ocurrié una
lesion con pérdida de tiempo. Las juntas de seguridad, premios
departamentales, regalos, recompensas y dias de campo se pueden utilizar

para reconocer y recompensar los comportamientos seguros.

2.1.7.14. El método de ingenieria

(Asfahi, R, 2010) Los analisis de los accidentes se estan llevando a cabo mas
profundamente para determinar si los incidentes que al principio parecen ser
provocados por el “descuido de los trabajadores” podrian haberse evitado
mediante un redisefio del proceso. Este desarrollo ha resaltado mucho la
importancia del “método de ingenieria” para lidiar con los peligros en el lugar de

trabajo.

30



2.1.7.15. El método analitico

(DocSlide, 2015). Este meétodo aborda los riesgos estudiando sus
mecanismos, analizando historiales estadisticos, calculando probabilidades de
accidentes, conduciendo estudios epidemioldgicos y toxicoldgicos y evaluando
costos y beneficios de la eliminacion de riesgos. Muchos de los métodos

analiticos, pero no todos, comprenden calculos.

2.1.7.16. Escala de clasificacion de riesgos

(DocSlide, 2015). La ausencia de datos concluyentes que respalden los
analisis cuantitativos costo-beneficio deja un vacio de herramientas o
referencias para uso del administrador de seguridad y salud, el comité de
seguridad, o cualquier otra parte ante la que se deba promover la
responsabilidad de la decision sobre la mejora de seguridad y salud. Se
necesita algun tipo de clasificacion o escala para distinguir entre los riesgos
serios y los menores, para que se puedan tomar decisiones racionales con el

fin de eliminar los riesgos, empezando por los peores.

OSHA reconoce cuatro categorias de riesgos o violaciones normales, como se

indica a continuacion:

e Peligro inminente
e Violaciones serias
e Violaciones no serias

e Violaciones minimas

2.1.8 asfalto

(Cedefio J., 2015). El asfalto es un material ligante de color marrén oscuro a
negro, constituido principalmente por betunes que pueden ser naturales u
obtenidos por refinacion del petroleo. El asfalto se presenta en proporciones

variables en la mayoria de los petroleos crudos.
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El asfalto es un constituyente del petréleo. La mayoria de los petréleos crudos
contienen algo de asfalto, y a veces pueden ser casi enteramente asfaltos.
Existen algunos petréleos crudos, sin embargo, que no contienen asfalto. En

base a la proporcién de asfalto, los petroleos se clasifican por lo comun en:

1. Petroleos crudos en base asfaltica.
2. Petréleos crudos en base parafinica (contiene parafina pero no asfalto).
3. Petréleos crudos en base mixta (contiene parafina y asfalto).

El petréleo crudo, extraido de los pozos, es separado en sus constituyentes o
fracciones en una refineria. Principalmente esta separacion es llevada a cabo
por destilacién. Después de la separacion, los constituyentes son refinados
mas cuidadosamente o0 procesados en productos que cumplan requerimientos
especificos. De esta manera es como el asfalto, parafina, nafta, aceites
lubricantes y otros productos Utiles de alta calidad se obtienen en una refineria
de petréleo, dependiendo de la naturaleza del crudo que estd siendo

procesado.

Debido a que el asfalto es la base o el constituyente pesado del petréleo crudo,
no se evapora o hierve cuando es destilado. En consecuencia, el asfalto es
obtenido como residuo o producto residual, y es valioso para una gran variedad

de usos arquitectonicos o ingenieriles.

El asfalto es ademas un material bituminoso porque contiene betun, el cual es
un hidrocarburo soluble en bisulfuro de carbono (CSz2). El alquitran obtenido de
la destilacion destructiva de un carb6n graso, también contiene betun.
Consecuentemente, tanto el petréleo asfaltico como el alquitran son referidos
en forma conjunta, como materiales bituminosos. Sin embargo, el asfalto de
petréleo no debe ser confundido con el alquitran, ya que sus propiedades
difieren en forma considerable. El asfalto de petr6leo estd compuesto casi
enteramente por betln, mientras que en el alquitrdn el contenido de betlin es
relativamente bajo. En vista de estas diferencias es necesario que los
productos del alquitran y los asfaltos de petréleo sean considerados y tratados

como elementos completamente separados.
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El asfalto de petréleo para uso en pavimentos es comunmente llamado asfalto
de pavimentacion o cemento asféltico para distinguirlo del asfalto hecho para

otros usos, como ser con propoésitos industriales o para techados.

El asfalto para pavimentacion a temperatura atmosférica normal (ambiente) es
un material negro, pegajoso, semi-solido y altamente viscoso. Esta compuesto
primordialmente de moléculas complejas de hidrocarburos, pero también
contiene otros a&tomos, como ser oxigeno, nitrégeno y sulfuro. Debido a que el
asfalto de pavimentacion es pegajoso, se adhiere a las particulas del agregado
y puede ser usado para cementarlas o ligarlas dentro del concreto asfaltico. El
asfalto para pavimentacion es impermeable y no lo afecta la mayoria de los
acidos, alcalis y sales. Es llamado un material termoplastico porque se ablanda
cuando es calentado y se endurece cuando se enfria. Esta combinacion Unica
de caracteristicas y propiedades es una razon fundamental para que el asfalto

sea un material de pavimentacion importante.

Los pavimentos asfalticos son a veces, no con toda propiedad, llamados
pavimentos flexibles, quizas como consecuencia de que el asfalto sea un

material viscoso y termo plastico.

2.1.9. Disefio

(Universidad de los Andes, 2015) El disefio es una actividad creativa
orientada a soluciones, que trabaja en intervenciones concretas. Itera sobre
representaciones parciales para construir, refinar y evaluar la manera en que la
intervencién cambiara el mundo. Convoca multiples actores y saberes para

imaginar y desencadenar el cambio.

2.1.10 Incidente

(Distribuidora Rayco SAS., 2015) Suceso acontecido en el curso del trabajo o
en relacién con éste, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo
personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafos a la

propiedad y/o pérdida en los procesos
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2.1.11. Andlisis del campo de fuerzas

(Castellano, 2014) Implantar un sistema de gestion, orientado a lograr la
calidad, seguridad y eficiencia de nuestras operaciones para satisfacer a las
partes interesadas, implica primero conocer el estado de nuestra gestion y de
todos los elementos que influyen en ésta.

En ese sentido, el primer paso es realizar un levantamiento de datos a traves
de auditorias, inspecciones, entrevistas, control de cumplimiento de requisitos

de gestién, controles de producto, entre otros.

2.1.11.1. Linea base

Los datos obtenidos deben ser analizados para establecer el estado de la
gestion, generando lo que se denomina Linea base. Esto es una radiografia de
la organizacion y su gestidn que nos permita constituir la brecha entre el estado
actual y el estado deseado. A partir de dicha brecha se debe generar un plan
de accién para reducirla o eliminarla. El plan de accién debe definir: qué se
hara (objetivos y metas), como se hara (estrategias), quién lo hara
(responsables), cuando se hard (cronogramas), y como se medira el
cumplimiento o estado de la accion y sus resultados (sistema de medicion y

criterios de evaluacion).

La propia Linea Base y el Plan de Accion para lograr los objetivos de la
organizacion son “fotografias” que nos dan la informacion estatica a partir de
hechos o tendencias. Pero la organizacion y la gestion no es estatica. Esta en
continuo cambio, influenciado por diversos factores. Vivimos en una dindmica
permanente. Nada es estético, todo cambia y se transforma, por lo que los

cambios pueden alterar de manera notable nuestros planes.

Para adecuarnos al cambio y controlar los efectos del cambio en la Linea Base
y los Planes, podemos usar diferentes herramientas e instrumentos que nos
ayuden a establecer de manera eficaz y eficiente el estado de la gestion y los

entes involucrados.
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2.1.11.2. Campo de fuerza

Una de estas herramientas es el Analisis de Campo de Fuerza. Esta
herramienta nos permite establecer las fuerzas que estan en juego y que
afectaran la situacion de la organizacion y de los planes para implantar
un sistema de gestidon disciplinado y normalizado. La herramienta considera
qgue siempre existen fuerzas que se oponen: unas que juegan a favor y otras
que juegan en contra. Como el “yin” y el “yan” en la filosofia oriental. El método
del campo de fuerzas asume que la Linea Base parece un estado estable pero
que en rigor se trata de la manifestacion externa o resultante de una variedad
de fuerzas en tension. Esta herramienta se usa para identificar las actuales
barreras e impedimentos y las fuerzas positivas para el logro del estado
deseado, asi como las reacciones que pueden mitigar impedimentos y las
respuestas y acciones propias para superar las barreras detectadas. Este

analisis debera entregar informacion sobre los siguientes tres temas:

e Caracterizacion de las fuerzas que estan presentes en el escenario

organizacional del cambio Técnico, Social, e ldeoldgico.

e Identificar las principales acciones que pueden alterar el equilibrio

existente para conseguir los objetivos.

e La identificacion de Barreras e Impedimentos técnicos y sociales para
emprender un proceso de cambio y que estan presentes en la

condicion de base que se analiza.
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Figura 3. Analisis del campo de fuerzas.

Analis del Campo de Fuerzas

Condicién Peor +—- E stado Deseado

Fuerzas negativas Fuerzas Posttivas

Acciones para anular o mitigar Acciones para reforzar o agregar.

Fuente:http://cdiserver.mba-sil.edu.pe/mbapage/BoletinesElectronicos/Medio%20Empresarial/

6%20n61%200ct-nov.04/calidad_analisisdecampo.htm

La identificacion de Barreras e Impedimentos debe empezar con un analisis del
campo de fuerzas que mantienen la condicién actual, y del potencial de cambio
gue representan esas fuerzas. Este andlisis busca identificar las fuerzas vivas
en juego que sostienen la Linea Base identificada pero que al mismo tiempo
representan un potencial de cambio. Para las fuerzas negativas debemos
incluir en nuestro plan de operacion, acciones para anular o mitigar dichas
fuerzas, y para las fuerzas positivas acciones para reforzar o agregar nuevas
acciones que potencien las actividades o que permitan lograr de manera mas
eficiente los objetivos. Esta vision dinamica puede explicarse con la metafora
del juego de la cuerda donde los dos equipos que compiten tiran en direcciones
opuestas y el conjunto del sistema en juego se mantiene inmdvil hasta que se

produce el desequilibrio de fuerzas.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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3.1. Materiales y métodos

3.1.1. Localizacion de lainvestigacion

Esta investigacion se la realizO en la planta de asfalto de la empresa
EMVIALRIOS EP, se encuentra ubicada en la Parroquia Rural La Esperanza
del canton Quevedo Km. 1 ¥ Via a El Vergel, a orillas del Rio San Pablo. Sus
coordenadas geograficas lo sitian entre los 65° 12' y 65° 57' longitud oeste y
los 24° 21 y 24° 43" longitud sur.

3.1.2. Materiales y equipos

Los materiales y equipos que se utilizaron en el desarrollo de la investigacion

son los siguientes:

3.1.2.1. Recursos humanos

o Jefe de planta

e Autor

3.1.2.2. Materiales de oficina

e 4 Resmas de hojas A4
e O Carpetas

e 2 Boligrafos

e 1 Lapiz

e 1 Borrador

e 1Regla
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3.1.2.3. Equipos de oficina

1 Computador
e 1 Impresora

e 1 Camara

e 1 Pendrive

e 1 Calculadora

3.2. Tipos de investigacion

3.2.1. Aplicada

Se lo utilizé para buscar la aplicacion inmediata de los resultados.

3.2.2. Campo

Esta investigacion permitio realizar el analisis sistematico del problema, de la
realidad, con el propésito de describirlos e interpretarlos, entendiendo su
naturaleza y explicar sus causas y efectos para predecir sus ocurrencias. Los
datos de interés seran recogidos de manera directa de la realidad, a través de

fuentes primarias.

3.2.3. Descriptiva

Se describieron las caracteristicas que identificaron los diferentes elementos y
componentes, y sus interrelaciones entre los procesos en la produccion de
asfalto y las medidas de seguridad de los operarios de maquinarias y equipos
para configurarlo en un sistema general de Seguridad Y Salud Ocupacional
dentro de la empresa EMVIALRIOS EP.
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3.3. Métodos de la investigacion

3.3.1. Deductivo

Mediante este método, se utilizd todas las respuestas concluyentes de las
interrogantes generadas en el estudio de la propuesta planteada de realizar un
Sistema de Seguridad Industrial para la planta de asfalto de la “Planta de
Asfalto La Esperanza” de la Empresa EMVIALRIOS EP.

3.3.2. De anélisis

Permitié realizar el andlisis de la Seguridad Industrial para la planta de asfalto
de la “Planta de Asfalto La Esperanza” de la Empresa EMVIALRIOS EP.

3.3.3. Histdrico / Légico

En el presente tema se definié la importancia de la seguridad industrial y salud
ocupacional en el trabajo. La seguridad en el trabajo es la disciplina, tedérico-
practica que determinara el conjunto de técnicas y procedimientos utilizados y
los que tendran por objeto determinar o reducir el riesgo de que se produzcan

accidentes de trabajo.

3.3.4. Sistémico

En el presente tema se aplicé al seguir un sistema determinado por la ley, de
acuerdo a la Norma OHSAS 18001, para la eliminacién de riesgos y minimizar

las pérdidas, teniendo la concienciacion y tolerancia al riesgo a ocurrir en la
“Planta de Asfalto La Esperanza” de la Empresa EMVIALRIOS EP.
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3.4. Poblacion y muestra
3.4.1. Poblacion

Para determinar el universo de la poblacion se consideré los datos
proporcionados por la empresa EMVIALRIOS EP, indicando que la “Planta de
Asfalto La Esperanza”, cuenta con 80 trabajadores dentro de la misma, a los
cuales se les hizo una encuesta. También se realizdé una entrevista al jefe de

seguiria de la compafiia

3.4.2. Muestra

Para la presente investigacion se consider6 como muestra el 100% de la
poblacion

3.5 Procedimiento metodoldgico

Primero se realizd6 una encuesta a los trabajadores de la empresa
EMVIALRIOS EP. Ademéas de una entrevista al jefe del departamento de
seguridad, para tener una vision clara de la situacion actual de la empresa, se
realiz6 determinacion de los riesgos de la empresa mediante observacion
directa los cuales fueron analizados en una matriz de riesgo de triple criterio del
Ministerio de Relaciones Laborales la misma que permitié definir el nivel de
riesgo a los que estan expuestos los trabajadores en sus areas de trabajo y la
urgencia con la que se deben controlar los mismos. Luego se establecio el
enfoque reglamentario en las areas de la empresa esto permitio, determinar las
normas y reglamentos que la empresa debera acoger para su buen desarrollo

en seguridad.

Se dispuso a revisar las normas OSHAS 18001 para establecer los
procedimientos y documentos técnicos para el control de la seguridad, por
altimo se analizaron las fuerzas impulsoras para poder definir si es 0 no viable

la implementacién de las SST dentro de la empresa.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
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4.1. Resultados

4.1.1. Diagnostico de la situacion actual de la empresa EMVIALRIOS EP,

en el ambito de gestion técnica de la seguridad y salud en el trabajo

Para el desarrollo de la tesis se elabord un diagndstico de la situacion actual de
la empresa EMVIALRIOS EP, basada en herramientas que permitieron analizar
a la organizacion interna y externa mente que permitio definir planes de accién

enfocado en lograr los objetivos de la empresa.

Con el diagndstico de la situacion actual se busco concentrar solo en aquellos
objetivos factibles de lograr y permitieron hacer la diferenciacion del entorno

actual.

La esencia del diagndstico de la situacién actual se bas6 en la identificacion
sistematica de oportunidades y peligros existente, lo cual condujo a este

proyecto con base a una realidad entendida.

Para ello se elaboré un Plan de Accién en funcién de un nuevo delineamiento y

valores de la organizacion.

4.1.1.1. Antecedentes de la organizacion

Como el “brazo ejecutor de la obra vial de la Prefectura de Los Rios”. Asi lo
definio el prefecto de Los Rios, Ing. Marco Troya Fuertes a la Empresa Publica
de Vialidad del Gobierno Provincial de Los Rios (EMVIALRIOS E.P), de la cual
es, ademas, presidente del Directorio.

Durante la sesion solemne, con motivo al tercer aniversario de creacion,
realizada el martes 9 de julio, el Prefecto enfatizé que la empresa “se ha
constituido en un referente de la transformacion vial en la provincia de Los

Rios”.
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e Directorio de laempresa EMVIALRIOS EP

Ing. Marco Troya, Prefecto de Los Rios Presidente del Directorio

Sr. Braulio Manobanda, Consejero de Los Rios y Alcalde de Quinsaloma

Sr. Esteban Lopez, Consejero Provincial y Presidente de la Junta Parroquial

de Febres Cordero

Ing. Omar Cazares, Director de Planificacion de la Prefectura

Ing.Rodger Salazar, Director (e) de Infraestructura de la Prefectura

Ing. Hector J. Velasetgui M, Gerente General

Ab. Patricia Roman, Asesor Juridico

e Organigrama EMVIALRIOS EP

Grafico 1. Organigrama de la empresa
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SERVICIOS
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COMERCIAL OPERACIONES
OPERADORES
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SEGURIDAD

Fuente: EMVIALRIOS EP (2015)
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4.1.1.2. Resultados de la encuesta realizada a los trabajadores de
EMVIALRIOS EP

Pregunta 1. ¢ Qué tiempo tiene el personal laborando en la empresa?

Grafico 2. Tiempo que el personal labora en la empresa

=« DE 1 A2 ANOS
= DE 3 A 4 ANOS
= DE 4 A5 ANOS

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Analisis

De los 80 encuestados, respecto a la pregunta de qué tiempo tienen trabajando
en la empresa manifestaron lo siguiente: el 12% tienen de 1 a 2 afios; el 14%
de 3 a 4 afos; mientras el 74% dijeron de 4 a 5 afios, lo que muestra que existe
una gran cantidad de trabajadores con experiencia en la empresa como se

demuestra en el gréfico 2.

45



Pregunta 2. ¢La empresa para la que trabaja provee de EPP (Elementos de

Proteccion Personal)?

Gréfico 3. La empresa posee EPP

uS|
mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Analisis

En el grafico 3, Se muestra que de los 80 encuestados, respecto a la pregunta
de qué si la empresa provee de los Elementos de Proteccion Personal (EPP) el
88% dijeron de que Si; mientras el 12% manifestaron que No, la empresa si

cumple con la entrega de equipos de proteccion a sus trabajares.
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Pregunta 3. ¢ Usted utiliza los equipos de proteccién personal?

Gréfico 4. Utilizan equipos de proteccion personal

m S|
mNO
m A VECES

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Analisis

Del total de los encuestados, respecto a la pregunta de qué si utilizan equipos
de proteccion personal el 63% dijeron de que Si; mientras el 25% dijeron que
No y el 12% dijeron que a veces, como se demuestra en el gréfico 4, esto da la
pauta que la mayor parte de los trabajadores sabe que utilizando estos equipos

se podra superar algun tipo de accidente que ocurra dentro de la empresa
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Pregunta 4. ¢Se registran los incidentes ocurridos dentro de la empresa?

Gréfico 5. Incidentes dentro de la empresa

m S|
mNO
mA VECES

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Analisis

En el grafico 5, se muestra que del total de los encuestados, con respecto a
gue si registran los incidentes ocurridos dentro de la empresa el 56% dijeron
de que Si; mientras el 19% dijeron que No y el 25% dijeron que a veces. Esto
implica que el alto indice de incidentes de la empresa solo demuestra que el
manual de seguridad so se esta aplicando en su totalidad, por lo que es
imperante aplicar un sistema de gestion en seguridad, higiene y salud

ocupacional.
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Pregunta 5. ;Se le ha quebrantado la salud por causa de la inhalacién del

polvo y gases toxicos?

Gréfico 6. Salud quebrantada por causa de inhalacion del polvo y gases

toxicos

= Sl
mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Analisis

En el gréfico 6, se muestra que del total de los encuestados, con respecto a la
pregunta si se le ha quebrantado su salud por causa del polvo y los gases
toxicos el 81% dijeron de que Si; mientras el 19% dijeron que No. Este alto
indice se da por que las maquinarias especialmente la trituradora de piedras
produce gran cantidad de polvo y esto se complica con la emanacién de los
gases por parte del asfalto caliente que emplea la empresa, aunque se utiliza
los EPP todavia no se logra superar este problema.
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Pregunta 6. ¢ El Jefe de Seguridad Industrial tiene el perfil profesional para el

cargo que desempefia?

Grafico 7. Perfil profesional del Jefe de Seguridad Industrial

0%

m S|
mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Andlisis

El 100% de los encuestados manifestaron que el Jefe de Seguridad Industrial
no tiene el perfil profesional para el cargo que desempefia, como se demuestra
en el grafico 7, esto representa la inconformidad de los trabajadores con
respecto al perfil del jefe de seguridad industrial de la empresa, reflejados en
los datos anteriores.

50



Pregunta 7. ¢La empresa EMVIALRIOS EP cumple con la Norma INEN 2266
de transporte, almacenamiento y manejo de productos quimicos

peligrosos?

Gréafico 8. Norma INEN 2266 de transporte, almacenamiento y manejo de

productos quimicos peligrosos

m Sl
mNO
W A VECES

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Analisis

Del total de los encuestados, con respecto a que si se cumple con la norma
INEN 2266 el 60 % dijo que si se cumple, el 28% dijo que a veces y el 12 %
aseguro que no se cumple, esto deja ver que la seguridad industrial no se esta

cumpliendo a cabalidad tal como de muestra en el grafico 8.
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Pregunta 8. ¢La empresa EMVIALRIOS EP aplica con el reglamento de

seguridad de los trabajadores?

Gréafico 9. Reglamento de seguridad de los trabajadores

m S|
ENO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Andlisis

En el grafico 9, se muestra con respecto a la pregunta que si la empresa
EMVIALRIOS EP aplica con el Reglamento de Seguridad de los Trabajadores
el 81 % dijeron de que Si; mientras el 19 % dijeron que No, quedando
demostrado que no es eficaz el manual de seguridad porque hay un porcentaje

importante de trabajadores que se sienten inseguros en su trabajo.
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Pregunta 9. ¢Cada que tiempo la empresa EMVIALRIOS EP renueva los
equipos de proteccion?

Gréafico 10. La empresa EMVIALRIOS EP renueva los equipos de proteccion

0% 0%

B CADA 3 MESES
B CADA 6 MESES
m CADA ANO

100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Analisis
El 100% de los encuestados manifestaron que cada 6 meses la empresa
EMVIALRIOS EP renueva los equipos de proteccion. Esto demuestra que la

empresa si tiene un presupuesto y cronograma con respecto a la entrega de
EPP a sus trabajadores, asi se muestra en el grafico 10.
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Pregunta 10. ¢ Usted tiene conocimiento de la Norma OSHAS 180017

Cuadro 11. Norma OSHAS 18001

0%

m Sl
mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: El Autor (2015)

Andlisis

En el grafico 11, se muestra que el 100% de los encuestados manifestaron que

No tienen conocimiento de la Norma OSHAS 18001, se muestra que el manual

de seguridad no se basa en esta norma internacional pudiendo ser mejorado

en base al mismo.
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4.1.1.3. Entrevista al jefe de seguridad de la empresa EMVIALRIOS E.P.

Dentro de situacion inicial de la empresa se realizo la siguiente entrevista al

jefe de seguridad de la empresa.

¢, Qué tiempo labora Ud. Dentro de la empresa?

5 afios llevo laborando en la empresa

¢Existe un nimero elevados de accidentes dentro de la empresa?

Si existen accidentes pero son pocos

¢Lleva Ud. Un control o registro de los incidentes o accidentes en la

empresa?

No se lleva registros de los accidentes pues no han sido de gravedad

¢, Se aplica la Norma OSHAS 18001 en la empresa?

No las normas se basan en la ley Ecuatoriana

¢Las sefaléticas estan bien distribuidas en la planta?

Solo existe las que especifican la velocidad de los vehiculos dentro de la

planta.

Andlisis: como se pudo observar en la encuesta a los trabajadores no existe
un sistema de gestion de la seguridad, higiene y salud ocupacional en la
entrevista se pudo deducir que se desconocen las normas OSHAS 18001,
aunque existe un reglamento interno de seguridad este no es muy efectivo al
presentarse accidentes dentro de la empresa por lo que hay que mejorar

urgentemente este problema en la seguridad de la empresa por medio del
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sistema de gestion.

4.1.1.4. Evaluacion de riesgo de la empresa.

Para la evaluacién de los riesgos dentro de empresa primero se procedié a

analizar las diferentes areas de trabajo y reconocer los tipos de riesgos que se

presentan en las actividades diarias, los resultados se presentan en el siguiente

cuadro:

Cuadro 1. Riesgos a los que estan expuestos los trabajadores de la empresa
ENVIALRIOS EP

Area Actividades Riesgos encontrados
* QLZ?;:: y e Golpes por objetos mal almacenados
. e Cortes con productos metélicos en
Bodega materiales,
. bodega
herramientas
y equipos
Quemaduras por tuberias de alta
temperatura
Quemaduras por productos quimicos
(RC2)
Produccion Trabajos Intoxicacion por Inhalacién de gases
de asfalto realizados toxicos
diariamente Choque y aplastamiento por cargadora
frontal
Perdida de extremidades del trabajador en
bandas transportadoras
Golpes con objetos por el desorden del
Labores are'a . . ,
diarias Caida del mismo nivel por objetos en el
suelo
Mecanica Perdidas de visiéon por el no uso de gafas
Quemaduras al exponerse a las
Soldadura y radiaciones de las soldaduras y oxicorte
oxicorte Intoxicacion por la inhalacién a los gases

producidos por soldadura y oxicorte
Electrocucién en el uso de cables de alta
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tencién
Quemaduras por objetos calientes

e Reparacion
de maquinas
y volquetas

Darios en la piel por el no usar overol
Golpes y aplastamiento al trabajar
reparando volqueta con el balde alzado
Darios en los pies por el no uso de botas
Aplastamiento y golpes al dejar
embancadas volquetas solamente con
troncos de madera

Incrustaciones de limaduras de metal en
la vista

Trituracion
de material
pétreo

e Labores
diarias

Golpes o fractura en la cabeza por no usar
casco

Pérdida de audicion por el no usar el
protector auditivo

Darios en los pulmones por inhalacién de
particulas de polvo por no usar mascarilla
Golpes, aplastamiento o muerte al
transportar la trituradora de piedra de un
lugar al otro

Fuente: investigacion de campo

Elaborado por: El autor (2015)

La mayoria de los riegos encontrados son de tipo mecanicos y en base a esta

informacion se realiz6 el analisis de los mismos para determinar su tipo, sus

consecuencias, probabilidad de que ocurra y el grado de peligro para poder

calcular el indice de cada uno de los riesgos encontrados par esto se utilizo la

norma ecuatoriana aplicada por el Ministerio de Relaciones Laborales y se la

describe en la siguiente matriz de riesgo.
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Cuadro 2. Matriz de riesgo de la empresa EMVIALRIOS EP

#de

AREA trabajadores RIESGOS Tipo de | Consecuenci | Exposicion | Probabilidad Yalpr del | Interpretacio
Expuestos riesgos as(C) (E) P) indice GP n
Golpes por objetos mal almacenados Fisico 1 10 6 60 Medio
Bodega 15 Cortes con productos metélicos Fisico 1 10 6 60 Medio
Quemaduras por tuberias de alta temperatura Fisico 15 10 6 915
» Quemaduras por productos quimicos (RC2) Fisico 25 10 6 1500
dP;ogsugl:tlgn 25 Intoxicacion por Inhalaciéon de gases Quimico 25 10 6 1500
Choque y aplastamiento por cargadora Fisico 25 10 6 1500
Pérdida de extremidades del trabajador Fisico 15 6 0 900
Golpes con objetos por el desorden Fisico 1 10 6 60 Medio
Caida del mismo nivel por objetos Fisico 6 6 180
Perdidas de vision por el no uso de gafas Fisico 15 10 3 450
Quemaduras por las radiaciones Fisico 5 10 6 300
Intoxicacion por la inhalacién de gases Quimico 25 10 6 1500
Mecanica 20 Electrocucion en el uso de alta tencion Fisico 25 10 1500
Quemaduras por objetos calientes Fisico 5 6 180
Darios en la piel por el no usar overol Fisico 6 36 Medio
Golpes y aplastamiento Fisico 5 6 180 Alto
Incrustaciones de limaduras en la vista Fisico 10 6 60 Medio
Golpes o fractura en la cabeza al no usar casco Fisico 25 10 6 1500
Trituracién Pérdida de audicion Fisico 15 10 6 900
depngf;;eorlal 25 Dafios en los pulmones inhalaciéon de polvo Fisico 15 10 6 900
l(;ol[rr)iteusr,a%[())lﬁi;';aemri)ie;;(r)ao muerte al transportar Fisico o5 2 6 300
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: El autor (2015)



En el cuadro 2., se observa la matriz de riesgo de la empresa y en las areas de
mecanica, produccién de asfalto y trituracion de material se encuentran
actividades con riesgos criticos que deben ser prioridad el disminuir su
consecuencia, exposicion y probabilidad por medio del uso de EPP vy

capacitaciones

4.1.2. Enfoque reglamentario (Fuentes dispersas, producto y procesos)
en las areas de la “Planta de Asfalto la Esperanza” de la Empresa
EMVIALRIOS E.P.

La empresa EVIALRIOS E.P. tiene vigente de manera interna, algunas
reglamentaciones legales que se aplican a todas las areas del proceso para
regular el buen desenvolvimiento de la empresa y poder evitar de esta manera
conflictos, incidentes y accidentes, las reglamentaciones de la empresa se

presentan el siguiente grafico.

Grafico 12. Enfoque reglamentario de ENVIALRIOS E.P.

Reglamento de seguridad y salud de los
trabajadores y mejoramiento del ambiente de

trabajo
Reglamento general Reglamento Ley de Norma INEN 2266
del seguro de de seqguridad e aquas transporte, almacenamiento
riesgo del trabajo higiene laboral 9 y manejo de productos
quimicos peligrosos

Proceso de asfalto

— N

Permite prevenir Permite evitar Mejora el Ayuda preservar
accidentes a los daﬁ_os a las ambiente y cuidar el Medio
Trabajadores Maquinarias laboral Ambiente

Fuente: investigacion de campo

Elaborado por: El autor (2015)

59



El gréfico 12., muestra los diversas normas que forman parte del reglamento de
seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de
trabajo de la empresa ENVIALRIOS E.P. los cuales al ser aplicados en las
diferentes areas, se enfocan a permitir la prevencién de incidentes y accidentes
de los trabajadores, permite evitar dafios en las maquinarias por mal manejo o
paralizaciones de la misma por accidentes ocurridos, mejora significativamente
el ambiente laboral de la empresa ademas de ayudar a preservar y cuidar el
medio ambiente cercanos a la empresa, la reglamentacion se la puede revisar

en el anexo 4., de esta investigacion.

4.1.3. Procedimientos y documentos técnicos para el control de la
seguridad industrial bajo la Norma OSHAS 18001

4.1.3.1. Reglas, normas y procedimientos

Para que la labor prevencionista, impulsada por el Organo de Salud y
Seguridad laboral, sea mas efectiva y accesible para los trabajadores, han de
crearse reglas, normas y procedimientos seguros de trabajo, que permita

mayor seguridad al momento de ejecutar un trabajo.

Las reglas normas y procedimientos que a continuacion se presentan, se han
concebidos con la intencién de elevar la calidad del trabajo antes, durante y
después de su ejecucidn, siendo las mismas susceptibles a ser discutidas,

cuando algun trabajador la considere inoportuna o fuera de lugar.

Las normas son concebidas mediante un basamento técnico, las mismas
podran ser modificadas o excluidas en algunos de sus puntos o0 en su totalidad,
cuando se considere obsoleta dados los cambios tecnoldgicos en el tiempo.
Solo el Organo de Salud y Seguridad Laboral podra decidir que norma, regla o

procedimiento debe salir del manual.

Las mismas son de cumplimiento obligatorio, la falta a cualquiera de ellas seran

reportadas al Organo de Salud y Seguridad Laboral, quien llevara registro de
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las mismas y lo hara saber a los érganos disciplinarios correspondientes.

4.1.3.2. Reglas generales

¢ Queda terminantemente prohibido el acceso a la empresa con cualquier tipo
de arma.

¢ Queda terminantemente prohibido el ingreso de bebidas alcohdlicas en los
lugares de trabajo, asi como la presencia de trabajadores en estado de
ebriedad.

e Queda terminantemente prohibido el consumo de sustancias
estupefacientes o sicotrépicas dentro de la empresa.

¢ Queda terminantemente prohibido fumar cigarrillos dentro de la empresa o
en el sitio de trabajo.

¢ No se debe bajar o subir de vehiculos en marcha.

e No se asignaran ni se debe intentar hacer un trabajo con el cual no esta
familiarizado.

e No se debe pasar por debajo de sitios en los cuales se estén realizando
trabajos.

¢ Ningun trabajador puede sacar productos o materiales pertenecientes a la
empresa sin previa autorizacion.

e Se debe prestar atencion al trabajo y estar alerta de lo que ocurre alrededor,
ya que la falta de atencién es unas de las principales causas de accidentes.

e Los trabajos que constituyan un alto riesgo, deben ser autorizado por el
Organo de Salud Y seguridad Laboral.

e En caso de que un trabajador no asista a su jornada laboral por motivo de
salud, debe participarlo a la empresa y asistir a una consulta médica para
justificar su ausencia en el trabajo, ya que sin esto no hay justificacion.

e Es deber de todo trabajador cumplir y hacer cumplir, las normas y
reglamentos, al igual que reportar cualquier acto o condicion insegura.

e Todo trabajador debera llevar en lugar visible el carnet de identificacion de
la empresa.

e Reportar cualquier deterioro, extravio o vencimiento del carnet de
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identificacion.

e Usar vestimenta adecuada en el trabajo.

e Todo trabajador deberd usar tono de voz y vocabulario adecuado en el sitio
de trabajo para evitar mal altercados.

e Se debe firmar la hoja de tiempos o asistencia en el trabajo.

e Sitiene que salir de improvisto a realizar algun trabajo fuera del area debera
notificar.

e Los permisos remunerados o no remunerados deben ser otorgados por los
supervisores inmediatos y el departamento de Recursos Humanos.

e Todo trabajador debe cumplir el horario de trabajo.

4.1.3.3. Orden y limpieza de los lugares de trabajo

Todo el personal de la empresa, como los contratados deben cumplir con el
principio de orden y limpieza, durante y después de realizar cualquier tarea o
trabajo esta acciones estan encaminadas a prevenir accidentes causados por
la basura y el desorden dentro de las areas de trabajo. Este trabajo debe ser
supervisado y controlado por el supervisor de area. Del mismo modo, seran los
responsables de realizar las operaciones de chequeo del estado de orden y
limpieza en sus areas correspondientes. Igualmente, gestionaran y realizaran

todos aquellos tramites procedentes a subsanar las anomalias.

Los trabajadores deberan mantener su puesto de trabajo ordenado y limpio en
lo que le competa y posibilitaran las labores de limpieza del personal de
servicios al efecto, igualmente mantendran las herramientas ordenadas y en
perfecto estado de conservacion, notificando la necesaria reposicion de la

misma cuando sea necesario.

En los lugares de trabajo se observaran en todo momento las
recomendaciones de orden y limpieza que por la normativa se regula; en este
caso se tendrd en cuenta el orden de productos peligrosos, equipos,
herramientas y utensilios que contribuyan a mantener los puestos de trabajo de

forma organizada con el fin de hacerlos mas seguros para los trabajadores.

62



Los lugares de trabajo dispondrdn de zonas de almacenamiento seguras
adecuadas a los productos y materias alli contenidas, de manera que eviten los
riesgos a los que pueda dar lugar. Se tendra en cuenta en estas zonas las
medidas de seguridad para evitar los desplomes de lo almacenado, asi como la

distribucion de materias.

Los desechos que se vayan produciendo deben ser eliminados constantemente

a fin de mantener las inmediaciones de la empresa limpia y en total orden.

Las areas de transito de personal, deben contar con las medidas y distancias
respectivas segun la norma establecida y deberan estar libres de obstaculos.
Los basureros deberdn ser vaciados antes de que se llenen. Todos los
recipientes de basura deberdn contar con la debida sefializacion para los

diferentes tipos de basura.

4.1.3.4. Sefalizacién de seguridad

Se debe utilizar la normativa ecuatoriana para lo referente a sefializacion de
seguridad de acuerdo a los trabajos que se realizan en cada una de las areas

de la empresa.

El encargado de la Seguridad Laboral sera el que debe establecer los criterios

para elaborar la sefalizacion referida y asi evitar riesgos.

Se tendra en cuenta la sefializacion de emergencia y evacuacion de la
empresa que debe ser la que en caso de siniestros logre dirigir a los

trabajadores a buen recaudo precautelando la vida de los mismos.

Los riesgos previstos en la normativa vigente tendran su correspondencia en
sefalizacion alli donde se encuentren, con el fin de evitar las consecuencias
nocivas de los riesgos. Dado los riesgos de la empresa, se colocaran de forma
visible y de la manera prevista en la normativa las sefalizaciones pertinentes,

las cuales se revisaran periodicamente para verificar el estado de
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mantenimiento y vigencia de ellas.

4.1.3.5. De los equipos eléctricos

El trabajador debe estar siempre alerta contra la posibilidad de ponerse en

contacto con equipos eléctricos bajo tension.

Debe tener especial cuidado con todos los conductores eléctricos sea cual

fuera la tension que conduzcan.

Si no esta autorizado para ello no debe intentarse efectuar tareas

relacionadas con electricidad.

Si se detecta algun defecto en los equipos eléctricos, se debe informar
rapidamente al supervisor del area o algun miembro del comité de higiene y
seguridad industrial.

Si en el curso del trabajo se cae u breaker no se debe intentar su

reconexion, debe llamarse a un electricista para que lo haga.

Antes de conectar un cable de tension eléctrica, debe cerciorarse si hay
desperfecto visible.

Deben inspeccionarse las herramientas eléctricas portatiles antes de
usarse. Asi mismo debe revisarse el estado de sus enchufes y conductores.

Debe Aislar todos los cables descubiertos o dafiados.

4.1.3.6. De la prevencién y proteccién contra incendio

Los aparatos contra incendios son para usarlos en caso de incendio

Unicamente.

No deben bloquearse los sitios donde estdn colocados los extintores de
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incendios ni las salidas de emergencias.

Debe solicitarse permiso especial al departamento de higiene y seguridad
industrial para poder realizar trabajos en caliente, cerca de sustancias
inflamables, material explosivo, tuberias e instalaciones de gas u otro que

pueda ocasionar un incendio.

Los trabajadores deben conocer el funcionamiento y uso especifico de los

diferentes tipos de extintores de incendios.

Debe notificar al encargado de higiene y seguridad industrial cuando se use
cualquier extintor, asi sea poca la cantidad de sustancia quimica que se

haya usado.

Debe reportarse al supervisor o al encargado de higiene y seguridad
industrial todos los peligros que se observen.

Se Debe mantener limpio y en buen estado de funcionamiento el equipo de

unioén y conexion a tierra.

4.1.3.7. Evaluacion y seguimiento del programa

El 6rgano de Seguridad laboral de la unidad, mediante una lista de verificacion,

chequeara el cumplimiento o no de las fases del programa.

Que permita evaluar mediante un método cuantitativo cada uno de los pasos

del programa y cada uno de sus aspectos para asi saber qué porcentaje del

Programa se esta cumpliendo y poder tomar las correcciones del caso.

4.1.3.8. Documentos de control

De acuerdo a las normas revisadas se propone el siguiente documento de

control para el sistema de gestion de la seguridad, higiene y salud ocupacional
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bajo las normas OSHAS 18001 en la empresa EMVIALRIOS EP. En la que se

detalla principalmente

implementarse, el mismo que se muestra el siguiente cuadro:

Cuadro 3. Lista de documentos en vigor de la SST

la lista de documentacion en vigor del sistema a

. Edicion: | 00
Registro
N . Fecha: dd/mm/aa
(D {EMVIALRiDS | _
vewr | Lista de documentacion en Xdey
vigor del sistema de gestidén de | Pagina:
la SST.
Lista de documentacion en vigor N°-:
Fecha:
Cdédigo | Titulo N° de | Fecha de | Destinatario
revision | revision

Manual de gestidon de la SST

Procedimiento de la SST

Instrucciones de la SST

Documentos d

e referenci

a

Documentaci

on externa

66



4.1.4. Analisis de las fuerzas impulsoras (disposicion reglamentaria,
administracion de responsabilidades, expectativas de grupos

interesados)

En este ultimo objetivo se aplicé el diagrama de campo de fuerzas en el cual
se determiné cuales son las fuerzas impulsoras en el sistema de gestion de
seguridad higiene y salud ocupacional bajo las normas OSHAS 18001 entre
ellas se tiene:

Fuerzas impulsoras:

e Normativa Ecuatoriana (Manual de seguridad de la empresa)
e Personal de la empresa (Expectativa de mejora)

e Usos de EPP.

¢ Administrador de la empresa (expectativa de mejora)

¢ Politicas de la empresa (En mejora de la seguridad)

e Aplicacion de normas OSHAS 18001

Fuerzas represoras:

Falta de sefializacion

Falta de documentos de control

Negatividad al cambio por parte del personal Accidentes

Accidentes

4.1.4.1. Diagrama del campo de fuerzas de kurt Lewin

Las fuerzas anteriormente descritas se plantean en el siguiente diagrama.
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Fuerzas impulsoras Fuerzas represoras

Personal Negatividad al cambio
Usos de EPP. Falta de sefalizacion
Administrador Falta de documentos de control
Politicas de la empresa (En mejora Accidentes

de la seguridad)
Aplicacion de normas OSHAS 18001

Normativa Ecuatoriana (Manual de

seguridad de la empresa)

Como se puede observar en el diagrama son mas las fuerzas impulsoras que
las represoras por lo que se puede predecir que si se lograra implantar el
sistema de gestion en seguridad, higiene y salud ocupacional bajo la normativa
OSHAS 18001. Se lograria mejorar la situacién de seguridad, higiene y salud

ocupacional de la empresa.

4.2. Discusion

En la investigacion actual se determinaron los riesgos a los que estan
expuestos los trabajadores de la empresa ENVIALRIOS EP para luego
evaluarlos en una matriz de riesgos esto concuerda con (EAFIT, Universidad,
2010) En el documento Manual para elaboracién de matrices de peligro de
investigaciones y proyectos desarrollados en la Universidad EAFIT, menciona
que para estimar el riesgo existe una relacion directamente proporcional entre

la probabilidad de ocurrencia y la gravedad del dafio.

Dentro de este mismo analisis se determinaron los factores de riesgo dentro de

la empresa los mismo que en su mayor parte son de orden fisico concordando
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con (Creus, A., 2012). Sostiene que los factores de riesgo son todos los
elementos (fisicos, quimicos, ambientales, etc.) presentes en las condiciones
de trabajo que por si mismo, o en combinacion, puede producir alteraciones
negativas en la salud de los trabajadores, por lo que puede dar lugar a
accidentes o enfermedades profesionales.

Se establecio el enfoque reglamentario en sus areas esto es basicamente una
compilacion de las leyes actuales del ecuador en materia de seguridad
aplicables a la empresa complementando un conjunto de técnicas en
seguridad, higiene y salud ocupacional, concordando con (IESS, 2010) “Es el
conjunto de técnicas aplicables en las areas laborales que hacen posible la
prevencion de accidentes e incidentes de trabajo y averias en los equipos e

instalaciones”

Se establecieron normas, procedimientos y documento de control de la
seguridad en base a las normas OSHAS 18001 lo que servira para mejorar la
seguridad, higiene y salud ocupacional cumpliendo con los requisitos legales
del Ecuador esto con el unico fin de establecer un sistema de gestion se
seguridad de manera voluntaria por parte de la empresa esto concuerda con
(Cedefio J. , 2015). Es un estandar voluntario que fue publicado inicialmente
en el afio 1999 por el British Standars Institute (BSI) y modificada en el 2007.
Su finalidad es proporcionar a las organizaciones un modelo de sistema para la

gestion de la seguridad y salud en el lugar de trabajo

Por lo analizado anteriormente se da por aceptada la hipotesis: Con el disefio
de un Sistema de Gestion de la Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional bajo la
NORMA OSHAS 18001, en la empresa EMVIALRIOS EP. del cantéon Quevedo,

se reduciran los riesgos de accidentes en la misma.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

Se cumplié con el objetivo general de disefiar un Sistema de Gestion .. ...
Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional bajo la NORMA OSHAS 18001, en la
empresa EMVIALRIOS EP., del canton Quevedo, afio 2015.

e Se concluye que aunque existe un manual de seguridad y se provee de
EPP a los trabajadores todavia no se cumple con la seguridad dentro
de la empresa pues existen muchas falencias dentro de la empresa y
con la aplicacion matriz de riesgos de triple criterio del ministerio de
relaciones laborales se estd cumpliendo con uno de los requisitos para
implementar el sistema de gestidon de la seguridad, higiene y salud

ocupacional.

e Se concluye que al establecer el enfoque reglamentario se determina
cuales son las normas legales para ser implementadas en cada area
de la empresa lo que permitird realizar un control de la seguridad

dentro de la empresa

e Al establecer los procedimientos y documentos técnicos para el control
de la seguridad industrial bajo las normas OSHAS se le otorga a la
empresa una documentacion valida para poder implantar el sistema de

gestion propuesto.

e Al analizar las fuerzas impulsoras (mediante el analisis de campo de
fuerzas) de la empresa se pudo determinar que las condiciones para
las implementacion del sistema de gestién de la seguridad, higiene y
salud ocupacional son las idéneas lo que permitir4 tener un éxito en la

aplicacion de la misma.
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5.2. Recomendaciones

Mejorar la aplicacion del manual de seguridad y controles para la
seguridad, ademas de aplicar el método de matriz de riesgo de triple

criterio en la empresa esto con el fin de mejorar la seguridad industrial

Se debe complementar el reglamento con otras normas de seguridad

para mejorar las mismas

Aplicar los procedimientos establecidos en esta investigacion para la
implementacion del sistema de gestion de la seguridad, higiene y salud

ocupacional

Ampliar el analisis del campo de fuerzas a otras areas de la empresa.
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Anexo 1. Encuesta dirigida al personal de la empresa EMVIALRIOS EP

9

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
UNIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA
CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL

ENCUESTA: INVESTIGACION DIRIGIDA AL PERSONAL

INVESTIGADOR: JHOAN JAVIER ARAGUNDY VERDUGA

Pregunta 1. ¢ Qué tiempo labora usted en la empresa?

DE 1 A 2 ANOS

DE 3 A5 ANOS

Pregunta 2. ¢ La empresa para la que trabaja provee de EPP?

Sl

NO

Pregunta 3. ¢ Usted utiliza los equipos de proteccion personal?

Sl

NO

A VECES

Pregunta 4. ¢ Se registran los incidentes ocurridos dentro de la empresa?

Sl

NO

A VECES
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Pregunta 5. ¢Se le ha quebrantado la salud por causa de la inhalacion del

polvo y gases toxicos?

Sl

NO

Pregunta 6. ¢ El Jefe de Seguridad Industrial tiene el perfil profesional para el

cargo que desempefia?

Sl

NO

Pregunta 7. ¢La empresa EMVIALRIOS EP cumple con la Norma INEN 2266
de Transporte, almacenamiento y manejo de productos quimicos

peligrosos?

Sl

NO

A VECES

Pregunta 8. ¢La empresa EMVIALRIOS EP aplica con el Reglamento de

Seguridad de los trabajadores?

Sl

NO

Pregunta 9. ¢Cada que tiempo la empresa EMVIALRIOS EP renueva los

equipos de proteccion?

CADA 3 MESES
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CADA 6 MESES

CADA ANO

Pregunta 10. ¢Usted tiene conocimiento de la Norma OSHAS 180017

Sl

NO
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Anexo 2. Entrevista dirigida al jede de seguridad de la empresa EMVIALRIOS

EP
9
UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
UNIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA
CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL
ENTREVISTA: INVESTIGACION DIRIGIDA AL JEFE DE SEGURIDAD

INVESTIGADOR: JHOAN JAVIER ARAGUNDY VERDUGA

¢Qué tiempo labora Ud. Dentro de la empresa?

¢Existe un numero elevados de accidentes dentro de la empresa?

¢Lleva Ud. Un control o registro de los incidentes o accidentes en la

empresa?

¢ Se aplicala Norma OSHAS 18001 en la empresa?

¢Las sefaléticas estan bien distribuidas en la planta?
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Anexo 3. Fotos de la empresa

Figura 4. Trituradora de material pétreo

Figura 5. Area de mantenimiento (mecanica)
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Figura 7. Inyectora de asfalto
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Figura 8. Reparacion de un vehiculo

Figura 9. Estructura deficiente en la empresa
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Anexo 4. Reglamentacion interna de ENVIALRIOS E.P.

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del

Medio Ambiente de Trabajo

Art. 11.- Obligaciones de los empleadores.- Son obligaciones generales de

los personeros de las entidades y empresas publicas y privadas, las siguientes:

Cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas normas vigentes en

materia de prevencion de riesgos.

Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan
afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de

su responsabilidad.

Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas, herramientas

y materiales para un trabajo seguro.

Organizar y facilitar los Servicios Médicos, Comités y Departamentos de

Seguridad, con sujecién a las normas legales vigentes.

Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado p ara el trabajo y
los medios de proteccién personal y colectiva necesarios.

Efectuar reconocimientos médicos periédicos de los trabajadores en
actividades peligrosas; y, especialmente, cuando sufran dolencias o defectos
fisicos 0 se encuentren en estados o situaciones que no respondan a las

exigencias psicofisicas de los respectivos puestos de trabajo.
Art. 177.- Proteccion del craneo

Cuando en un lugar de trabajo exista riesgo de caida de altura, de proyeccién
violenta de objetos sobre la cabeza, o de golpes, sera obligatoria la utilizacién

de cascos de seguridad.
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Art. 179.- Proteccion auditiva

Cuando el nivel de ruido en un puesto o area de trabajo sobrepase el
establecido en este Reglamento, sera obligatorio el uso de elementos

individuales de proteccion auditiva.

Art. 187.- Prohibiciones paralos empleadores.- Queda totalmente prohibido

a los empleadores:

Permitir el trabajo en maquinas, equipos, herramientas o locales que no
cuenten con las defensas o guardas de proteccion u otras seguridades que

garanticen la integridad fisica de los trabajadores.

Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo

El Reglamento General del Seguro de Riesgo del Trabajo, expedida mediante
Decreto Supremo DS-369, publicada en el Registro Oficial 69 del 30 de Mayo
1972; Codificada 2004-016, publicada en el Registro Oficial 339 del 20 de Mayo
de 2004.

Del derecho alas prestaciones en el seguro de riesgos del trabajo

Art. 10.- Las prestaciones por accidente de trabajo se concederan desde el
primer dia de labor, para lo cual el trabajador accidentado debera estar
registrado en el IESS mediante el respectivo Aviso de Entrada, como
dependiente de la actual empresa empleadora, o constar en las planillas de
aportes.

En caso de que el empleador no hubiere enviado al IESS el Aviso de Entrada,
o el trabajador no estuviere registrado, y se comprobare el derecho a la
afiliacion del trabajador accidentado, éste tendra derecho a las prestaciones
correspondientes, pero su valor sera cobrado al empleador de acuerdo con las

normas para calcular la Responsabilidad Patronal en el Seguro de Riesgos del
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Trabajo.

Aviso de accidente de trabajo y de enfermedad profesional

Art. 38.- ElI empleador esta obligado a llenar y firmar el aviso o denuncia
correspondiente en todos los casos de accidente de trabajo que sufrieren sus
trabajadores y que ocasionaren lesion corporal, perturbacion funcional o la
muerte del trabajador, dentro del plazo maximo de DIEZ DIAS, a contarse

desde la fecha del accidente.

Art. 39.- La entrega de este aviso deber& hacérsela en las dependencias de la
Institucion, de acuerdo a la jurisdiccion en que ocurriere el accidente, en el
formulario que para el efecto proporciona la entidad. Tratdandose de empleados
o trabajadores del sector publico la denuncia debera hacerla el Director de

Recursos Humanos o el Jefe inmediato superior del accidentado.

Art. 40.- La falta de cumplimiento de lo indicado en el articulo anterior,
ocasionara al empleador o a los funcionarios responsables en su caso, una
multa equivalente al 20% del salario minimo vital general y del 10% para las
empresas de la Pequefia Industria y otras categorias, la que ser& aplicada por
las Unidades de Riesgos del Trabajo o las que hagan sus veces en las
diferentes Direcciones Regionales, la misma que se empleara en las campafas
de prevencién de riesgos y de rehabilitacion socio - ocupacional de invalidos,

por partes iguales.

Art. 41.- En el caso de que el empleador no presente el aviso en el plazo
determinado en el articulo 38, sin perjuicio de lo determinado en el articulo
anterior, lo podran presentar el accidentado o los familiares en las oficinas del
IESS, de acuerdo a la jurisdiccién correspondiente, documento que tendra

suficiente validez para efectos del tramite.

Art. 42.- En los casos en que se advierta indicios de una enfermedad
profesional, el empleador o el trabajador comunicara inmediatamente a las
dependencias del IESS para la investigacion y adopcién de las medidas

pertinentes, mediante el respectivo aviso.
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De la prevencién de riesgos y de la responsabilidad patronal
De las condiciones y medio ambiente de trabajo y de las medidas de

seguridad e higiene industrial

Art. 44.- Las empresas sujetas al régimen del IESS deberan cumplir las
normas y regulaciones sobre prevencion de riesgos establecidas en la Ley,
Reglamentos de Salud y Seguridad de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo, Reglamento de Seguridad e Higiene del Trabajo
del IESS y las recomendaciones especificas efectuadas por los servicios
técnicos de prevencion, a fin de evitar los efectos adversos de los accidentes
de trabajo y las enfermedades profesionales, asi como también de las
condiciones ambientales desfavorables para la salud de los trabajadores.

Reglamento de seguridad e higiene laboral

De la higiene industrial
De la higiene de las fabricas o lugares de trabajo

Art. 1.- En todo establecimiento o lugar de trabajo, debera proveerse en forma
suficiente, de agua fresca y potable para consumo de los trabajadores.

Art. 4.- La basura y desperdicios deberan ser eliminados frecuentemente si asi
fuere necesario, o después de las horas de labor, utilizando en todo caso

procedimientos que impidan su dispersion en el ambiente de trabajo.
De las maquinas, herramientas, equipos y del riesgo del esfuerzo humano
Art. 46.- Se prohibe el trabajo de reparacion o lubricacion de maquinas o

equipos en movimiento, excepto cuando su construccion y disefio lo permitan

sin riesgo alguno.
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De laropa de trabajo y del equipo de proteccion personal

Art. 86.- En cumplimiento a lo dispuesto por el Codigo del Trabajo, los patronos
suministrardn gratuitamente a sus trabajadores por lo menos cada afio ropa de

trabajo adecuada para su labor.

Art. 87.- Cuando no fuere posible eliminar completamente el riesgo por otro
meétodo de la Seguridad e Higiene Industrial, los patronos deberan suministrar
gratuitamente a sus trabajadores y de acuerdo al tipo de riesgo existente los
siguientes equipos de proteccion personal:

a) Cascos, donde exista riesgos de caida de materiales o golpes en la cabeza.

b) Anteojos y caretas de seguridad en lugares en donde se produzca
proyeccién de particulas soélidas o liquidas y en soldadura para evitar

radiaciones.

c) Mascaras de proteccion para las vias respiratorias en procesos o lugares

donde se produzcan particulas de polvo o gases téxicos.

d) Protectores auriculares en sitios 0 maquinas productoras de excesivo ruido

sobre los 85 decibeles.

e) Delantales de asbesto y cuero en procesos industriales o actividades de

excesivo calor o riesgo de quemaduras o lastimaduras.

f) Guantes de proteccion del material apropiado, si existe riesgo de dafios en

las manos.

g) Cinturones y cuerdas de seguridad en actividades con riesgo de

precipitacion de altura.

h) Calzado de seguridad en donde exista riesgos de caidas de materiales o

golpes en los pies.

i) Demas equipos que fueren necesarios para una proteccion eficaz y un
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trabajo libre de riesgos.

Estos equipos deberdn mantenerse en perfectas condiciones de uso y ser

renovados en caso de deterioro.

De las obligaciones de los trabajadores

Art. 97.- Todo trabajador deber& usar el equipo de proteccion personal que le
sea entregado, el mismo que seguira siendo de propiedad de la empresa y que
no podra ser vendido, canjeado o sacado fuera del recinto laboral por el
trabajador, salvo que el trabajo asi lo requiera y con autorizacion del
empleador. Cuando hubiere reposicion de los equipos, asi como el cese de las
labores, el trabajador estara obligado a devolver al patrono los equipos que le

hayan sido entregados.

Ley de aguas

En el Titulo 1l de la Conservacion y Contaminacién de las Aguas, el Capitulo |

De la Conservacion sefala:

Art. 20.- A fin de lograr las mejores disponibilidades de las aguas, el Consejo
Nacional de Recursos Hidricos, prevendra, en lo posible, la disminucion de
ellas, protegiendo y desarrollando las cuencas hidrograficas y efectuando los

estudios de investigacion correspondientes.

Las concesiones y planes de manejo de las fuentes y cuencas hidricas deben
contemplar los aspectos culturales relacionados a ellas, de las poblaciones

indigenas y locales.

Art. 21.- El usuario de un derecho de aprovechamiento, utilizara las aguas con
la mayor eficiencia y economia, debiendo contribuir a la conservacién y

mantenimiento de las obras e instalaciones de que dispone para su ejercicio.
El Capitulo 1l De la Contaminacion, establece:

Art. 22.- Prohibase toda contaminacion de las aguas que afecte a la salud
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humana o al desarrollo de la flora o de la fauna.

El Consejo Nacional de Recursos Hidricos, en colaboracion con el Ministerio de
Salud Publica y las demas entidades estatales, aplicara la politica que permita

el cumplimiento de esta disposicion.

Se concede accion popular para denunciar los hechos que se relacionan con
contaminacion de agua. La denuncia se presentard en la Defensoria del
Pueblo.

Norma INEN 2266 transporte, almacenamiento y manejo de productos

quimicos peligrosos

La Norma Técnica INEN 2266 fue estudiada por el subcomité Técnico de
Sustancias Quimicas de uso Peligroso y aprobada por el Consejo Directivo del
INEN en 2000-03-23 publicada en el RO N° 117 del 11/07/2000.

Art. 1ro. Oficializar con el caracter de OBLIGATORIA la Norma Técnica
Ecuatoriana NTE INEN 2266 (Transporte, almacenamiento y manejo de
productos quimicos peligrosos. Requisitos), que establece los requisitos y
precauciones que se deben tener en cuenta para el transporte,
almacenamiento y manejo de productos quimicos peligrosos en las actividades
de produccién, comercializacion y eliminacion y cuyo texto se publica como

anexo a este acuerdo.

La Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2266, entre otras precauciones que

deben ser acatadas, sefiala las siguientes:

La creciente produccién de bienes y servicios requiere de una inmensa y
variada gama de productos quimicos que han llegado a ocupar un destacado

lugar por su cantidad y diversidad de aplicaciones.

Cada vez son mas los sectores productivos ecuatorianos, que requieren utilizar
productos quimicos, por lo que su transporte, almacenamiento y manejo se han
convertido en actividades de considerable dinamismo, siendo prioritaria la

formulacion de normas que dirijan estas tareas con eficiencia técnica y
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econOmica para evitar los riesgos y accidentes que involucren dafios a las

personas, propiedad privada y ambiente.

Como Objeto, esta norma establece los requisitos y precauciones que se
deben tener en cuenta para el transporte, almacenamiento y manejo de

productos quimicos peligrosos.

El Alcance, esta norma tiene relacién con las actividades de produccion,
comercializaciéon, transporte, almacenamiento y eliminaciéon de productos

quimicos peligrosos.

4.2.1 Divisibn 2.1. Gas Inflamable. Cualquier gas que pueda arder en
concentraciones normales de oxigeno en el aire. Ejemplo: GLP.

4.2.2 Division 2.2. Gas no Inflamable. Gas que no arde en ninguna

concentracion de aire o de oxigeno. Ejemplo: Dioxido de carbono, helio, argon.

4.2.3 Division 2.3 Gas Toxico. Gas que representa un serio riesgo para la vida
si se libera en el ambiente. Ejemplo: Cloro, sulfuro de hidrégeno, mondéxido de

carbono, diéxido de azufre, amoniaco.
4.3 Clase 3. Liquidos inflamables

4.3.1 Liquidos, mezclas de liquidos o liquidos que contengan sélidos en
suspensién (pero no incluyen sustancias clasificadas de otra forma de acuerdo
a sus caracteristicas peligrosas) que despidan vapores inflamables a
temperaturas que no excedan de 60,5°C en crisol cerrado o de 65,6°C en crisol

abierto, normalmente llamado punto de inflamacion. Ejemplo: gasolina, tolueno.

4.4 Clase 4. Sdlidos inflamables; material espontaneamente combustible y

material peligroso cuando esta mojado.

4.4.1 Division 4.1. Solidos inflamables. Sdlidos que poseen la propiedad comdn
de ser facilmente inflamados por fuentes externas como chispas o llamas y

arder facilmente.

Ejemplo: papel, plastico, algodén, madera.
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5. Clasificacion de los envases y embalajes
5.1.3.1 Nuevo. Envase o embalajes elaborados con materias primas virgenes.

5.1.3.2 Reusable. Envase o embalaje que puede ser utilizado varias veces

previo proceso de lavado.

5.1.3.3 Reciclable. Envases o embalajes que retornan a un proceso de
fabricacion.

5.1.3.4 Por su capacidad. De acuerdo al tipo y material del envase, embalaje,
de conformidad con los tamafios normalizados establecidos en las respectivas

normas técnicas y regulaciones.
6. Requisitos especificos

6.1.1 Quienes transporten, almacenen y manejen productos quimicos y mater

iales peligrosos deben garantizar que todo el personal que esté vinculado
con la operacion de transporte de productos quimicos y materiales peligrosos
cuente necesariamente con los equipos de seguridad adecuados, una
instruccion y un entrenamiento especificos, a fin de asegurar que posean los
conocimientos y las habilidades béasicas para minimizar la probabilidad de

ocurrencia de accidentes y enfermedades ocupacionales.

6.1.2 El manejo de productos quimicos y materiales peligrosos debe hacerse
cumpliendo lo dispuesto en las Leyes y Reglamentos vigentes.

6.2.1 Los transportistas, deben proveer a sus conductores de:

Disposiciones, normas, regulaciones sobre el transporte de productos

quimicos,
e Principales tipos de riesgos,

e Medidas de precauciéon y de seguridad apropiadas al producto que

transportan, y

¢ Normas de comportamiento, antes, durante y después de un accidente.
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A su vez el conductor debe tener experiencia en:

e Funcionamiento del equipo técnico del vehiculo.
e Aplicacion de sefializacion preventiva.

e Primeros auxilios

6.2.10 En la ruta el conductor debe velar por:

La seguridad del vehiculo y de su carga mientras se encuentra en ruta.

¢ Que la carga se encuentre en todo momento correctamente fija en el interior

del vehiculo.

e Que la carga sea transportada a temperaturas adecuadas de acuerdo con
las permitidas en las etiquetas y hojas de seguridad de los productos a

transportar.

e Mientras la carga permanezca en el vehiculo, y de ser necesario, debe
proporcionarse enfriamiento a través de un mecanismo acorde al producto

que se transporta.

6.2.12 Los conductores deben acatar estrictamente todas las regulaciones de

trnsito vigentes.

6.5.2 Carteles para la identificacion de auto tanques, contenedores y otros

tipos de transporte al granel.

6.5.2.1 Para identificar facilmente el producto quimico peligroso que es
transportado, y para advertir a otros del tipo de carga, se deben colocar en los
extremos y lados de los tanques, iso tanques, furgones, contenedores, auto
tanques y camiones plataforma, carteles en forma de rombo cuadrangular y
una placa anaranjada contigua con el numero de identificacion de cuatro digitos

de las Naciones Unidas (NU), correspondientes al producto transportado.

6.5.2.2 Los carteles deben estar escritos en idioma espafiol y los simbolos

gréaficos o disefios incluidos de los carteles deben aparecer claramente visibles.
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6.5.2.3 Los carteles deben ser de material reflectivo de alta intensidad o grado
diamante y resistente a la intemperie. Para unidades de transporte y
contenedores las dimensiones del cartel en forma de rombo no deben ser
menores de 250 mm por 250 mm y las de la placa de color anaranjado, no

deben ser menores de 300 mm de largo por 120 mm de

6.5.2.4 Cuando se requieran dos o mas carteles, estos deben colocarse juntos.
Los rétulos para la identificacion de materiales peligrosos, deben ser iguales a

los indicados en el Anexo F de esta norma.
6.6 Vehiculos

6.6.1 Los vehiculos dedicados al transporte de productos quimicos peligrosos

deben cumplir con un minimo de caracteristicas especiales:

6.6.1.1 El tipo, capacidad y dimensiones de sus carrocerias, deben contar con
una estructura que permita contener o estibar el material peligroso de tal

manera que no se derrame o se escape.

6.6.1.2 También deben contar con elementos de carga y descarga, compuertas

y valvulas de seguridad, de emergencia

6.5.2 Carteles para la identificacién de auto tanques, contenedores y otros tipos
de transporte al granel.

6.5.2.1 Para identificar facilmente el producto quimico peligroso que es
transportado, y para advertir a otros del tipo de carga, se deben colocar en los
extremos y lados de los tanques, iso tanques, furgones, contenedores, auto
tanques y camiones plataforma, carteles en forma de rombo cuadrangular y
una placa anaranjada contigua con el numero de identificacion de cuatro digitos

de las Naciones Unidas (NU), correspondientes al producto transportado.

6.5.2.2 Los carteles deben estar escritos en idioma espafiol y los simbolos

gréaficos o disefios incluidos de los carteles deben aparecer claramente visibles.

6.5.2.3 Los carteles deben ser de material reflectivo de alta intensidad o grado

diamante y resistente a la intemperie. Para unidades de transporte y
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contenedores las dimensiones del cartel en forma de rombo no deben ser
menores de 250 mm por 250 mm y las de la placa de color anaranjado, no
deben ser menores de 300 mm de largo por 120 mm de ancho con 10 mm de

borde negro, con digitos negros de un alto no menor de 65 mm

6.5.2.4 Cuando se requieran dos o mas carteles, estos deben colocarse juntos.
Los roétulos para la identificacion de materiales peligrosos, deben ser iguales a

los indicados en el Anexo F de esta norma.
6.6 Vehiculos

6.6.1 Los vehiculos dedicados al transporte de productos quimicos peligrosos

deben cumplir con un minimo de caracteristicas especiales:

6.6.1.1 El tipo, capacidad y dimensiones de sus carrocerias, deben contar con
una estructura que permita contener o estibar el material peligroso de tal

manera que no se derrame o se escape.

6.6.1.2 También deben contar con elementos de carga y descarga, compuertas
y valvulas de seguridad, de emergencia y mantenimiento, asi como también de
indicadores gréficos, luces reglamentarias y sistemas de alarma, aviso en caso

de accidentes y sistema de comunicacioén para emergencias.

6.6.1.3 Deben disponer de un equipo basico de emergencia para control de

derrames.

6.6.1.4 Deben tener los dispositivos que le permitan situar los carteles para la

identificacion de los productos quimicos peligrosos que transporta.
6.7 Carga y descarga

6.7.1 Tipo de material: Los productos antes de ser transportados deben ser

clasificados por tipo de producto, clase, uso y toxicidad.

6.7.2.1 Los productos quimicos deben ser apilados de acuerdo al grado de

compatibilidad con otros productos.

6.7.2.2 Los envases no deben estar colocados directamente en el piso sino
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sobre plataformas o paletas.

6.7.2.3 Los envases con productos liquidos deben apilarse con los cierres

hacia arriba.

6.7.2.4 Los envases deben apilarse de tal forma que no se dafien unos con

otros.

6.7.2.5 Los envases deben apilarse en las paletas de acuerdo a una sola

clasificacion.

6.7.2.6 La altura de apilado no debe exceder a dos paletas; solamente se
permite colocar un bulto encima de otro y cada bulto no debe tener mas de 1,3

metros de alto.
6.7.2.7 Los envases deben estar debidamente identificados.

6.7.3 Compatibilidad: Durante el apilamiento y manejo general de los productos

quimicos no se deben mezclar los siguientes productos:

6.7.3.1 Materiales toxicos con alimentos, semillas o productos agricolas

comestibles.

6.7.3.2 Combustibles con oxidantes.

6.7.3.3 Explosivos con fulminantes o detonadores.

6.7.3.4 Liquidos inflamables con oxidantes.

6.7.3.5 Material radioactivo con otro cualquiera.

6.7.3.6 Sustancias infecciosas con ninguna otra.

6.7.3.7 Acidos con bases

3.15. Reglamento Ambiental de Actividades Hidrocarburiferas

Art. 25.- Manejo y almacenamiento de crudo y/o combustibles.- Para el manejo

y almacenamiento de combustibles y petréleo se cumplira con lo siguiente:
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a) Instruir y capacitar al personal de operadoras, subcontratistas,
concesionarios y distribuidores sobre el manejo de combustibles, sus
potenciales efectos y riesgos ambientales asi como las sefiales de seguridad
correspondientes, de acuerdo a normas de seguridad industrial, asi como sobre

el cumplimiento de los

Reglamentos de Seguridad Industrial del Sistema PETROECUADOR vigentes,

respecto al manejo de combustibles;

b) Los tanques, grupos de tanques o recipientes para crudo y sus derivados asi
como para combustibles se regiran para su construccion con la norma API 650,
APl 12F, API 12D, UL 58, UL 1746, UL 142 o equivalentes, donde sean
aplicables, deberan mantenerse herméticamente cerrados, a nivel del suelo y
estar aislados mediante un material impermeable para evitar filtraciones y
contaminacion del ambiente, y rodeados de un cubeto técnicamente disefiado

para el efecto, con un volumen igual o mayor al 110% del tanque mayor;

c) Los tanques o recipientes para combustibles deben cumplir con todas las
especificaciones técnicas y de seguridad industrial del Sistema
PETROECUADOR, para evitar evaporacion excesiva, contaminacion, explosion
o derrame de combustible. Principalmente se cumplird la norma NFPA-30 o

equivalente;

d) Todos los equipos mecanicos tales como tanques de almacenamiento,
tuberias de productos, motores eléctricos y de combustion interna estacionarios
asi como compresores, bombas y demas conexiones eléctricas, deben ser

conectados a tierra;

e) Los tanques de almacenamiento de petréleo y derivados deberan ser
protegidos contra la corrosiéon a fin de evitar dafios que puedan causar

filtraciones de petréleo o derivados que contaminen el ambiente;

f) Los sitios de almacenamiento de combustibles seran ubicados en areas no
inundables. La instalacion de tanques de almacenamiento de combustibles se
realizara en las condiciones de seguridad industrial establecidas

reglamentariamente en cuanto a capacidad y distancias minimas de centros
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poblados, escuelas, centros de salud y demas lugares comunitarios o publicos;

g) Los sitios de almacenamiento de combustibles y/o lubricantes de un volumen
mayor a 700 galones deberan tener cunetas con trampas de aceite. En
plataformas offshore, los tanques de combustibles seran protegidos por
bandejas que permitan la recoleccibn de combustibles derramados y su

adecuado tratamiento y disposicion.
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