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RESUMEN  

El presente estudio investigativo abordó la problemática del consumo energético y la 

seguridad eléctrica en viviendas de la ciudad de Quevedo, Ecuador, contrastando aquellas 

instaladas bajo las normativas vigentes con aquellas que prescinden de tales regulaciones. 

El objetivo central fue evaluar las diferencias significativas en el consumo eléctrico, la 

eficiencia energética y la seguridad eléctrica, buscando cuantificar el impacto de las prácticas 

de instalación en el contexto residencial local. La metodología empleada combinó enfoques 

cuantitativos y cualitativos, incluyendo encuestas a residentes, mediciones de consumo 

eléctrico, inspecciones técnicas de instalaciones y análisis estadísticos. Se analizó el 

rendimiento de equipos eléctricos, la calidad de las instalaciones y el diseño general de las 

viviendas, identificando factores que contribuyen a la eficiencia o ineficiencia energética. 

Los resultados revelaron que las viviendas que cumplen con las normativas exhiben un 

menor consumo energético y una mayor eficiencia, gracias al uso de equipos modernos, 

instalaciones optimizadas y diseños que favorecen la iluminación natural. En contraste, las 

viviendas sin cumplimiento normativo presentaron mayores riesgos eléctricos debido a 

instalaciones deficientes y falta de protecciones. El análisis económico a largo plazo 

demostró que, aunque la instalación sin normativas reduce los costos iniciales, incurre en 

mayores gastos a largo plazo por consumo energético y mantenimiento. 
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Normativas Eléctricas, Viviendas 
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ABSTRACT 

This research study addressed the issue of energy consumption and electrical safety in homes 

in the city of Quevedo, Ecuador, comparing homes installed under current regulations with 

those that do not comply with such regulations. The central objective was to evaluate the 

significant differences in electrical consumption, energy efficiency and electrical safety, 

seeking to quantify the impact of installation practices in the local residential context. 

The methodology used combined quantitative and qualitative approaches, including surveys 

of residents, measurements of electrical consumption, technical inspections of facilities and 

statistical analysis. The performance of electrical equipment, the quality of the facilities and 

the general design of the homes were analyzed, identifying factors that contribute to energy 

efficiency or inefficiency. 

The results revealed that homes that comply with regulations exhibit lower energy 

consumption and greater efficiency, thanks to the use of modern equipment, optimized 

installations and designs that favor natural lighting. In contrast, homes without regulatory 

compliance presented greater electrical risks due to poor installations and lack of protections. 

The long-term economic analysis showed that, although installation without regulations 

reduces initial costs, it incurs higher long-term expenses for energy consumption and 

maintenance. 

 

 

 

 

Keywords: Energy Consumption, Energy Efficiency, Electrical Safety, Electrical 

Regulations, Housing. 
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Abstract: 

 

El presente estudio investigativo abordó la problemática del consumo energético y 

la seguridad eléctrica en viviendas de la ciudad de Quevedo, Ecuador, contrastando 

aquellas instaladas bajo las normativas vigentes con aquellas que prescinden de 

tales regulaciones. El objetivo central fue evaluar las diferencias significativas en 

el consumo eléctrico, la eficiencia energética y la seguridad eléctrica, buscando 

cuantificar el impacto de las prácticas de instalación en el contexto residencial 

local. La metodología empleada combinó enfoques cuantitativos y cualitativos, 

incluyendo encuestas a residentes, mediciones de consumo eléctrico, inspecciones 

técnicas de instalaciones y análisis estadísticos. Se analizó el rendimiento de 

equipos eléctricos, la calidad de las instalaciones y el diseño general de las 

viviendas, identificando factores que contribuyen a la eficiencia o ineficiencia 

energética. Los resultados revelaron que las viviendas que cumplen con las 

normativas exhiben un menor consumo energético y una mayor eficiencia, gracias 

al uso de equipos modernos, instalaciones optimizadas y diseños que favorecen la 

iluminación natural. En contraste, las viviendas sin cumplimiento normativo 

presentaron mayores riesgos eléctricos debido a instalaciones deficientes y falta de 

protecciones. El análisis económico a largo plazo demostró que, aunque la 

instalación sin normativas reduce los costos iniciales, incurre en mayores gastos a 

largo plazo por consumo energético y mantenimiento. 

This research study addressed the issue of energy consumption and electrical safety 

in homes in the city of Quevedo, Ecuador, comparing homes installed under current 

regulations with those that do not comply with such regulations. The central 

objective was to evaluate the significant differences in electrical consumption, 

energy efficiency and electrical safety, seeking to quantify the impact of installation 

practices in the local residential context. The methodology used combined 

quantitative and qualitative approaches, including surveys of residents, 

measurements of electrical consumption, technical inspections of facilities and 

statistical analysis. The performance of electrical equipment, the quality of the 

facilities and the general design of the homes were analyzed, identifying factors 

that contribute to energy efficiency or inefficiency. The results revealed that homes 

that comply with regulations exhibit lower energy consumption and greater 

efficiency, thanks to the use of modern equipment, optimized installations and 

designs that favor natural lighting. In contrast, homes without regulatory 

compliance presented greater electrical risks due to poor installations and lack of 

protection. The long-term economic analysis showed that, although installation 

without regulations reduces initial costs, it incurs higher long-term expenses for 

energy consumption and maintenance. 
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INTRODUCCIÓN 

En el panorama global actual, la eficiencia energética y la seguridad eléctrica emergen como 

pilares fundamentales para el desarrollo sostenible y el bienestar de las comunidades. La 

creciente demanda de energía, impulsada por el crecimiento demográfico y la 

industrialización, ejerce una presión considerable sobre los recursos naturales y el medio 

ambiente [1]. La optimización del consumo energético y la garantía de la seguridad en las 

instalaciones eléctricas se convierten en imperativos ineludibles [2], [3]. 

En Ecuador, como en muchos países en desarrollo, la realidad del sector residencial presenta 

desafíos significativos en términos de eficiencia energética y seguridad eléctrica. Un número 

considerable de viviendas han sido construidas e instaladas eléctricamente sin seguir los 

cálculos precisos ni las normativas específicas establecidas por los organismos reguladores 

[4], [5]. Esta situación genera una serie de consecuencias negativas que afectan no solo a los 

habitantes de dichas viviendas, sino también al sistema eléctrico nacional y al medio 

ambiente. 

Además, la seguridad eléctrica se ve comprometida en las instalaciones que no cumplen con 

las normas vigentes. Los riesgos asociados incluyen cortocircuitos, sobrecargas, y en casos 

extremos, incendios eléctricos que ponen en peligro la vida y la propiedad de los ocupantes 

[6], [7]. La falta de protecciones adecuadas y la utilización de materiales de baja calidad 

aumentan significativamente estos riesgos. 

Ante esta situación, surge la necesidad imperante de realizar un análisis comparativo entre 

las viviendas instaladas con y sin cumplimiento de las normas vigentes en Ecuador. Este 

estudio permitirá cuantificar las diferencias en consumo energético, evaluar los niveles de 

seguridad eléctrica y determinar el impacto económico a largo plazo de ambos tipos de 

instalaciones. 

La presente investigación se centra en la ciudad de Quevedo, ubicada en la provincia de Los 

Ríos, Ecuador, como área de estudio. La ciudad de Quevedo fue seleccionada como área de 

estudio debido a su representatividad en términos de diversidad socioeconómica y tipología 

de viviendas, lo que permite analizar el consumo energético y la seguridad eléctrica en 

diferentes contextos residenciales [8], [9]. 



 

 

 

CAPÍTULO I  

CONTEXTUALIZACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 
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1.1. Problema de investigación 

1.1.1. Planteamiento del problema 

El consumo energético y la seguridad eléctrica en las viviendas constituyen aspectos 

cruciales en el contexto actual, donde la eficiencia energética y la sostenibilidad se han 

convertido en imperativos globales [10]. En Ecuador, como en muchos países en desarrollo, 

se observa una disparidad significativa entre las viviendas instaladas con y sin cumplimiento 

de las normas eléctricas vigentes, lo cual plantea una serie de desafíos tanto para los 

residentes como para el sector energético en su conjunto [11], [12]. 

La problemática central radica en que un número considerable de viviendas en Quevedo, y 

por extensión en Ecuador, han sido construidas e instaladas eléctricamente sin seguir los 

cálculos precisos ni las normativas específicas establecidas por los organismos reguladores. 

Esta situación genera una serie de consecuencias negativas que afectan no solo a los 

habitantes de dichas viviendas, sino también al sistema eléctrico nacional y al medio 

ambiente [13]. 

En primer lugar, las viviendas instaladas sin cumplir las normativas tienden a presentar un 

consumo eléctrico más elevado y una menor eficiencia energética. Esto se debe a que los 

sistemas eléctricos no optimizados pueden generar pérdidas de energía, sobrecarga en los 

circuitos y un rendimiento deficiente de los electrodomésticos y equipos conectados. Como 

resultado, los residentes de estas viviendas enfrentan costos más altos en sus facturas de 

electricidad y contribuyen, sin saberlo, a un mayor impacto ambiental debido al consumo 

excesivo de energía. 

Además, la seguridad eléctrica se ve comprometida en las instalaciones que no cumplen con 

las normas vigentes. Los riesgos asociados incluyen cortocircuitos, sobrecargas, y en casos 

extremos, incendios eléctricos que ponen en peligro la vida y la propiedad de los ocupantes. 

La falta de protecciones adecuadas y la utilización de materiales de baja calidad aumentan 

significativamente estos riesgos. 
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Desde una perspectiva económica, aunque la instalación sin normativas puede parecer 

inicialmente más económica, a largo plazo resulta en costos significativamente más altos. 

Esto se debe no solo al mayor consumo de energía, sino también a la necesidad de 

reparaciones frecuentes y al reemplazo prematuro de equipos eléctricos dañados por 

instalaciones deficientes. 

Por otro lado, las viviendas que cumplen con las normativas eléctricas vigentes en Ecuador, 

como la Ley Orgánica del Servicio Público de Energía Eléctrica (LOSPEE) y el Código 

Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE), presentan un panorama diferente. Estas instalaciones 

suelen integrar medidas diseñadas para optimizar el consumo de energía, garantizar la 

seguridad eléctrica y promover la eficiencia energética [14], [15]. 

La falta de conciencia sobre la importancia de cumplir con las normativas eléctricas entre 

los propietarios de viviendas y algunos profesionales del sector de la construcción agrava el 

problema. Muchos desconocen los beneficios a largo plazo de una instalación eléctrica 

adecuada o subestiman los riesgos asociados con instalaciones deficientes. 

Ante esta situación, surge la necesidad imperante de realizar un análisis comparativo entre 

las viviendas instaladas con y sin cumplimiento de las normas vigentes en Ecuador [16]. Este 

estudio permitirá cuantificar las diferencias en consumo energético, evaluar los niveles de 

seguridad eléctrica y determinar el impacto económico a largo plazo de ambos tipos de 

instalaciones. 

Los resultados de esta investigación no solo proporcionarán información valiosa para los 

propietarios de viviendas y profesionales del sector, sino que también podrían servir como 

base para la formulación de políticas públicas más efectivas en materia de eficiencia 

energética y seguridad eléctrica en el ámbito residencial. Además, contribuirán a la 

concientización sobre la importancia de cumplir con las normativas eléctricas y promoverán 

prácticas más sostenibles en el sector de la construcción y la energía en Ecuador. 

1.1.2. Formulación del problema 

¿Cuáles son las diferencias significativas en el consumo eléctrico, eficiencia energética y 

seguridad eléctrica entre viviendas instaladas con y sin el cumplimiento de las normativas 

vigentes en Ecuador? 
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1.1.3. Sistematización del problema 

• ¿En qué medida afecta la falta de cálculos precisos y normativas adecuadas al consumo 

eléctrico de una vivienda?   

• ¿Cuáles son los principales factores que contribuyen a un mayor consumo en viviendas 

instaladas sin considerar normativas?  

• ¿Qué riesgos para la seguridad eléctrica plantea la instalación de viviendas sin seguir las 

normativas establecidas?   

1.2. Objetivos 

1.2.1. Objetivo General 

Evaluar el consumo eléctrico, la eficiencia energética, y la seguridad eléctrica entre 

viviendas residenciales de la Ciudad Quevedo instaladas con y sin normativas utilizadas en 

las instalaciones. 

1.2.2. Objetivos Específicos 

• Cuantificar las diferencias en el consumo eléctrico entre viviendas instaladas sin cálculos 

ni normativas específicas y aquellas que cumplen con las regulaciones vigentes del país, 

utilizando datos de consumo eléctrico reales o simulados.  

• Evaluar la eficiencia energética de ambos tipos de viviendas mediante el análisis de 

factores como el rendimiento de los equipos eléctricos, la calidad de la instalación 

eléctrica, y el diseño general de la vivienda, para identificar áreas de mejora en términos 

de consumo y eficiencia energética.  

• Comparar los riesgos para la seguridad eléctrica asociados con la instalación de 

viviendas sin seguir las normativas establecidas y aquellas que cumplen con las 

regulaciones vigentes.  

• Analizar el impacto económico a largo plazo de instalar viviendas sin cálculos ni 

normativas en comparación con aquellas que cumplen con las regulaciones, 

considerando los costos de instalación, mantenimiento y consumo energético.   
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1.3.  Justificación 

Esta investigación radica en la importancia crucial que tiene el consumo eléctrico residencial 

en el contexto actual de la eficiencia energética, ésta es uno de los componentes claves para 

reducir el impacto ambiental de la generación de energía eléctrica, así como para garantizar 

la sostenibilidad a largo plazo de los recursos energéticos. 

La seguridad eléctrica en las viviendas es crucial para proteger la vida y la propiedad de los 

residentes [17]. La instalación de sistemas eléctricos sin seguir las normativas adecuadas 

puede aumentar significativamente el riesgo de cortocircuitos, sobrecargas y otros problemas 

que pueden resultar en accidentes graves o incendios. Comprender la diferencia en los 

riesgos entre viviendas que cumplen con las regulaciones y aquellas que no lo hacen es 

esencial para promover entornos residenciales más seguros. 

El aspecto económico también es fundamental. La instalación y operación de viviendas sin 

seguir cálculos ni normativas eléctricas puede parecer más económica inicialmente, pero 

puede resultar en costos significativamente más altos a lo largo del ciclo de vida de la 

vivienda. Esto puede deberse a un consumo excesivo de energía, reparaciones frecuentes 

debido a problemas de seguridad eléctrica y otros gastos asociados. 

Las motivaciones del investigador se centran en la relevancia del tema, ya que el consumo 

eléctrico en viviendas es un área clave para lograr avances en eficiencia energética y 

sostenibilidad ambiental. Además, la factibilidad de la investigación está respaldada por la 

disponibilidad de datos, herramientas y metodologías adecuadas para llevar a cabo un 

análisis comparativo riguroso [18]. 

Desde el punto de vista teórico, este estudio contribuirá a ampliar el conocimiento sobre los 

factores que influyen en el consumo eléctrico residencial y la importancia del cumplimiento 

de normativas en la instalación de sistemas eléctricos. Metodológicamente, se aplicarán 

técnicas de recopilación de datos, análisis estadístico y evaluación de indicadores de 

eficiencia y seguridad eléctrica [19], [20]. 
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FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA DE LA INVESTIGACIÓN 
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2.1. Marco conceptual 

2.1.1. Antecedentes 

El análisis del consumo energético y la seguridad eléctrica en edificaciones residenciales 

constituye un área de investigación de creciente relevancia en el contexto actual de 

sostenibilidad y eficiencia energética. A nivel global, se ha evidenciado una correlación 

directa entre el cumplimiento de normativas técnicas en instalaciones eléctricas y la 

optimización del consumo energético, así como la mitigación de riesgos asociados a fallas 

eléctricas.  

En el caso específico de Ecuador, la disparidad entre las viviendas que cumplen con las 

regulaciones vigentes y aquellas que no lo hacen representa un desafío significativo para el 

sector energético y la seguridad ciudadana. Diversos estudios técnicos han demostrado que 

las instalaciones eléctricas residenciales que no se ajustan a los estándares establecidos en el 

Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE) tienden a presentar un mayor consumo 

energético debido a factores como: dimensionamiento incorrecto de conductores, pérdidas 

por efecto Joule en conexiones deficientes y la utilización de equipos de baja eficiencia. 

Investigaciones previas han cuantificado estas pérdidas, evidenciando un impacto 

económico negativo para los usuarios y un incremento en la demanda de energía a nivel 

nacional.  

En la ciudad de Quevedo, se ha identificado la prevalencia de viviendas construidas con 

sistemas eléctricos que no cumplen con las especificaciones técnicas requeridas. Esta 

situación se atribuye, en parte, a la falta de supervisión técnica en los procesos constructivos 

y a la limitada conciencia sobre los beneficios a largo plazo del cumplimiento normativo. La 

utilización de materiales de baja calidad y la ausencia de dispositivos de protección 

adecuados incrementan la vulnerabilidad de estas instalaciones ante sobrecargas, 

cortocircuitos y otros eventos que pueden derivar en incendios y electrocuciones.  

La Ley Orgánica del Servicio Público de Energía Eléctrica (LOSPEE) establece el marco 

legal para la regulación del sector eléctrico en Ecuador, incluyendo aspectos relacionados 

con la seguridad y la eficiencia energética en las instalaciones residenciales. Sin embargo, 

la efectividad de esta normativa se ve comprometida por la falta de mecanismos de control 

y sanción que garanticen su cumplimiento.  
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Ante esta problemática, se propone un análisis comparativo riguroso entre viviendas de 

Quevedo instaladas con y sin cumplimiento de las normas vigentes. Este estudio permitirá 

cuantificar las diferencias en el consumo energético, evaluar los niveles de seguridad 

eléctrica y determinar el impacto económico a largo plazo de ambos tipos de instalaciones. 

Los resultados obtenidos contribuirán a la formulación de políticas públicas orientadas a 

promover la eficiencia energética, la seguridad eléctrica y el desarrollo sostenible en el sector 

residencial ecuatoriano. 

2.1.2. Principios del consumo energético residencial 

El consumo energético residencial es un fenómeno complejo influenciado por una variedad 

de factores interrelacionados, que van desde las características físicas de la vivienda hasta 

los patrones de comportamiento de sus ocupantes. Para comprender este fenómeno en su 

totalidad, es esencial analizar las teorías que intentan explicar el comportamiento del 

consumidor de energía, los modelos de simulación que permiten predecir el consumo en 

diferentes escenarios y los factores clave que influyen en la demanda de energía en el ámbito 

residencial [21], [22]. 

2.1.2.1. Teorías sobre el Comportamiento del Consumidor de Energía en el Hogar.  

El comportamiento del consumidor de energía en el hogar es un campo de estudio 

multidisciplinario que se nutre de la economía, la psicología, la sociología y otras disciplinas. 

Diversas teorías intentan explicar cómo los individuos toman decisiones relacionadas con el 

consumo de energía, y cómo estas decisiones pueden ser influenciadas para promover un 

uso más eficiente y sostenible de los recursos. 

Teoría de la Racionalidad Limitada 

Esta teoría, propuesta por Herbert Simon, sugiere que los individuos no siempre toman 

decisiones óptimas debido a las limitaciones cognitivas, la falta de información y el tiempo 

disponible. Implicaciones del consumo energético, esto implica que los consumidores 

pueden no ser conscientes de todas las opciones disponibles para reducir su consumo, o 

pueden no tener la capacidad de evaluar completamente los costos y beneficios de cada 

opción [23].  

Por ejemplo, un consumidor puede seguir utilizando un electrodoméstico antiguo y poco 

eficiente simplemente porque no está al tanto de las alternativas más eficientes disponibles 
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en el mercado, o porque no tiene tiempo para investigar y comparar diferentes modelos [24], 

[25].  

Teoría del Comportamiento Planificado 

Esta teoría, desarrollada por Icek Ajzen, postula que el comportamiento de un individuo está 

determinado por sus intenciones, las cuales a su vez están influenciadas por sus actitudes, 

normas subjetivas y control conductual percibido. En el ámbito del consumo energético, esto 

significa que la intención de un consumidor de reducir su consumo de energía estará 

influenciada por su actitud hacia la eficiencia energética (por ejemplo, si cree que es 

importante para el medio ambiente), sus normas subjetivas y su control conductual percibido 

[26], [27]. 

Teoría de la Activación de Normas 

Esta teoría, propuesta por Schwartz, sugiere que los individuos se sienten moralmente 

obligados a actuar de manera pro-ambiental cuando son conscientes de las consecuencias 

negativas de sus acciones y se sienten capaces de hacer algo al respecto. En el contexto del 

consumo energético, esto implica que los consumidores serán más propensos a reducir su 

consumo de energía si son conscientes de los impactos ambientales del consumo excesivo y 

si creen que pueden marcar la diferencia a través de sus acciones [28], [29], [30].  

Modelo de Prácticas Sociales 

A diferencia de las teorías centradas en el individuo, el modelo de prácticas sociales enfatiza 

el papel de las rutinas, las normas sociales y las tecnologías en la configuración del consumo 

energético. Según este modelo, el consumo de energía no es simplemente el resultado de 

decisiones individuales, sino que está integrado en las prácticas sociales cotidianas, como 

cocinar, lavar la ropa o iluminar la vivienda. Para cambiar el consumo energético, es 

necesario modificar estas prácticas sociales, lo que puede requerir cambios en las normas 

sociales, las tecnologías disponibles y la infraestructura existente [31], [32]. 

2.1.2.2. Modelos de Simulación del Consumo Energético en Viviendas. 

La predicción del consumo energético en viviendas se apoya en modelos de simulación que 

incorporan variables como las características constructivas, las condiciones climáticas y los 

perfiles de ocupación [33].  
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Estos modelos, que van desde los modelos de balance térmico estáticos hasta los modelos 

de simulación dinámica, permiten evaluar el impacto de diferentes estrategias de eficiencia 

energética y optimizar el diseño de edificaciones residenciales [34], [35]. Los modelos de 

simulación dinámica, como se ilustra en la Figura 1, integran una variedad de parámetros y 

procesos de cálculo para predecir el consumo energético a lo largo del tiempo. 

Figura 1 

Diagrama de flujo de un modelo dinámico 

 

Nota. Este diagrama esquematiza las principales variables de entrada (clima, ocupación, 

características de la vivienda). Tomado de ESPOL (p. 24), por Macias José, 2017 

La selección del modelo de simulación apropiado depende de los objetivos del análisis y de 

la disponibilidad de datos. Como se resume en la Tabla 1, cada tipo de modelo presenta 

ventajas y desventajas en términos de precisión, complejidad y aplicaciones. 
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Tabla 1 

Comparación de diferentes modelos de simulación 

Modelo Tipo Ventajas Desventajas Aplicaciones 

Balance 

térmico 

Estático Simple, requiere 

pocos datos de 

entrada, rápido de 

ejecutar . 

No considera 

variaciones 

temporales, no 

apto para análisis. 

detallados 

Estimación 

inicial del 

consumo 

energético. 

EnergyPlus Dinámico Alta precisión, 

modelado 

detallado de 

sistemas 

energéticos. 

Requiere datos 

detallados de la 

vivienda y del 

clima. 

Diseño y 

optimización de 

sistemas de 

calefacción, 

ventilación y 

aire. 

TRNSYS Dinámico Modelado de 

sistemas 

complejos 

(paneles solares, 

cogeneración 

Requiere 

conocimientos 

especializados, 

configuración 

compleja, tiempo 

de ejecución muy 

prolongado 

Diseño y 

optimización de 

sistemas 

energéticos 

renovables, 

simulación de 

microrredes. 

Modelos 

Estocásticos 

Dinámico/ 

Estocástico 

Considera la 

incertidumbre en 

los datos de 

entrada 

(ocupación, 

clima) 

Requiere la 

definición de 

distribuciones de 

probabilidad. 

Planificación 

energética, 

evaluación de la 

viabilidad de 

proyectos. 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CATALUNYA  

2.1.3. Normativas Eléctricas y su Impacto en el Consumo Energético  

La regulación técnica y normativa en el ámbito eléctrico es un componente fundamental para 

garantizar tanto la seguridad de las instalaciones eléctricas como la eficiencia energética de 

los hogares. En este sentido, el Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE) juega un papel 

crucial, al igual que las normativas internacionales que, a través de sus estándares y 

recomendaciones, buscan mejorar la calidad de vida y reducir el impacto ambiental del 

consumo eléctrico [36].  
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A continuación, se analiza el impacto de las normativas tanto en el consumo energético como 

en la seguridad eléctrica de las viviendas, con un enfoque en las regulaciones nacionales e 

internacionales [37]. 

2.1.3.1. El Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE) y su Aplicación en Viviendas. 

El Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE) establece los requisitos técnicos mínimos 

para el diseño, instalación, y mantenimiento de sistemas eléctricos residenciales, con el fin 

de garantizar tanto la seguridad de los usuarios como la eficiencia energética de las 

viviendas. Este código está alineado con las mejores prácticas internacionales en términos 

de seguridad eléctrica, aunque se encuentra adaptado a las necesidades específicas del 

contexto ecuatoriano [38]. 

Uno de los aspectos clave del NEC-SB-IE es su enfoque en la prevención de riesgos 

eléctricos como sobrecargas, cortocircuitos e incendios, problemas frecuentes en 

instalaciones que no cumplen con las especificaciones técnicas del código. Las instalaciones 

deficientes no solo aumentan los riesgos para la seguridad, sino que también generan un 

mayor consumo energético, ya que las conexiones defectuosas y el dimensionamiento 

incorrecto de los conductores provocan pérdidas de energía [39]. 

En términos de seguridad eléctrica, el NEC-SB-IE establece directrices sobre el tipo de 

materiales que deben emplearse, la correcta instalación de interruptores, disyuntores y 

tomacorrientes, y la obligatoriedad de incluir sistemas de protección contra sobretensiones. 

Estas directrices buscan evitar accidentes que puedan resultar en incendios o 

electrocuciones, incidentes que son más probables en viviendas que no cumplen con los 

estándares [40]. 

En cuanto a eficiencia energética, el código también promueve la correcta selección de 

equipos y dispositivos de bajo consumo energético. Sin embargo, es importante señalar que 

el cumplimiento de las normativas no solo tiene un impacto directo en la seguridad de las 

viviendas, sino también en la eficiencia energética, dado que las instalaciones correctas 

permiten un flujo de electricidad más estable y reducido en pérdidas. 

Para ilustrar este impacto, se pueden observar las siguientes ecuaciones y tablas que permiten 

entender cómo las instalaciones que cumplen con el código ayudan a reducir las pérdidas de 

energía [39], [40], [41]. 
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Las pérdidas por efecto Joule en un conductor se calculan mediante la siguiente fórmula: 

𝑄 = 𝐼2 ∗ 𝑅 ∗ 𝑡 Ecuación 1. Perdidas por efecto Jou le 

• Q es la energía o calor desprendido, en julios o calorías  

• I es la intensidad de la corriente eléctrica, en amperios  

• R es la resistencia eléctrica del conducto, en ohmios  

• t es el tiempo transcurrido, en segundos 

Un dimensionamiento incorrecto de los conductores, tal como ocurre en instalaciones no 

conforme a las normativas, puede generar una resistencia excesiva y, en consecuencia, 

pérdidas significativas de energía. 

Tabla 2 

Comparación de Pérdidas de Energía por Instalaciones 

Tipo de 

instalación 

Resistencia Corriente  Perdida de 

energía 

Instalación 

correcta 

0.5 Ω 10 A 50 W 

Instalación 

incorrecta 

2 Ω 10 A 200 W 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: UNIVERSIDAD POLITÉCNICA SALESIANA. 

En la Tabla 2 muestra cómo el cumplimiento con el código y el uso de materiales de buena  

calidad pueden reducir las pérdidas de energía, contribuyendo a una mayor eficiencia 

energética en la vivienda. 

2.1.3.2. Leyes y Normativas Internacionales Relacionadas con la Eficiencia Energética. 

A nivel internacional, diversas normativas y leyes han sido implementadas para regular las 

instalaciones eléctricas en viviendas, promoviendo la seguridad eléctrica y la eficiencia 

energética. Entre las más relevantes se encuentran el National Electrical Code (NEC) en los 

Estados Unidos, el IEC 60364 de la International Electrotechnical Commission (IEC) y la 

ISO 50001 sobre gestión de la energía [42]. 
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National Electrical Code (NEC) 

El NEC establece los estándares de seguridad para las instalaciones eléctricas en los Estados 

Unidos, buscando reducir los riesgos de incendios, electrocuciones y daños materiales 

derivados de instalaciones deficientes. Esta normativa influye en las regulaciones de muchos 

países, incluyendo Ecuador, al establecer directrices sobre cómo dimensionar los sistemas 

eléctricos, el uso de interruptores, cables y protecciones adecuadas [43]. 

IEC 60364: Instalaciones Eléctricas en Edificios 

La norma IEC 60364 regula los sistemas eléctricos en edificios, enfocándose en la seguridad 

de las instalaciones y la protección de personas y bienes. Esta normativa es de aplicación 

internacional y ha sido adoptada como base en varios países para desarrollar sus propias 

regulaciones nacionales. La IEC 60364 establece requisitos para el diseño de sistemas 

eléctricos en edificios residenciales y comerciales, asegurando que se minimicen los riesgos 

de fallas eléctricas y, por ende, los accidentes [44]. 

ISO 50001: Sistema de Gestión de la Energía 

La ISO 50001 proporciona un marco para implementar políticas y prácticas de eficiencia 

energética en edificios, incluidas las viviendas. Esta normativa es de carácter voluntario, 

pero muchas empresas y gobiernos la adoptan para reducir el consumo energético y mejorar 

la eficiencia de los sistemas [45]. La implementación de la ISO 50001 en viviendas puede 

incluir la integración de sistemas energéticos renovables, como paneles solares 

fotovoltaicos, y estrategias para reducir el consumo de energía de los electrodomésticos [46]. 

Comparación entre las Normativas Locales e Internacionales 

Si bien el Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE) está alineado con los estándares 

internacionales, existen diferencias en la aplicación de las normativas. En Ecuador, la 

implementación de algunas de las recomendaciones internacionales se ve obstaculizada por 

la falta de supervisión efectiva y la limitada accesibilidad a materiales y tecnologías 

eficientes. Sin embargo, las normativas como la ISO 50001 han sido incorporadas en varios 

proyectos de construcción residencial, promoviendo el uso eficiente de la energía [47], [48]. 
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Impacto de las Normativas en la Seguridad Eléctrica y el Consumo Energético 

Las normativas, tanto nacionales como internacionales, tienen un impacto directo en la 

seguridad eléctrica de las viviendas. El cumplimiento de las directrices sobre instalación de 

dispositivos de protección, como interruptores automáticos y disyuntores, reduce la 

probabilidad de accidentes eléctricos, que pueden tener consecuencias graves como 

incendios o electrocuciones. En términos de eficiencia energética, el cumplimiento con las 

normativas asegura que las viviendas utilicen equipos y tecnologías de bajo consumo, 

optimizando el uso de la energía [49], [50]. 

2.1.3.3. Impacto de las Normativas en el Consumo Energético. 

El cumplimiento de las normativas de eficiencia energética no solo contribuye a la seguridad 

eléctrica, sino que tiene un impacto directo en la reducción del consumo energético en 

viviendas. Las normativas, tanto nacionales como internacionales, juegan un papel 

fundamental en la optimización del uso de la energía, evitando el desperdicio y promoviendo 

la adopción de tecnologías eficientes [51]. 

Eficiencia Energética a Través de la Implementación de Normativas 

El NEC-SB-IE y normativas internacionales como la IEC 60364 están diseñados no solo 

para prevenir riesgos eléctricos, sino también para garantizar un uso más eficiente de la 

energía. Por ejemplo, las normas de instalación de cables en estos códigos aseguran que los 

conductores sean del tamaño adecuado, lo que previene pérdidas innecesarias por resistencia. 

La correcta elección de dispositivos de protección, como disyuntores y fusibles, también 

permite una gestión más eficiente del flujo eléctrico, evitando sobrecargas que incrementen 

el consumo de energía [52]. 

Además, las normativas relacionadas con la utilización de equipos eléctricos eficientes, 

como electrodomésticos y sistemas de calefacción, ventilación y aire acondicionado 

(HVAC), también influyen significativamente en el consumo energético. Por ejemplo, la 

ISO 50001, que establece prácticas para la gestión energética, promueve la integración de 

tecnologías de energía renovable, como la solar fotovoltaica en las viviendas. Esto no solo 

reduce la dependencia de la red eléctrica, sino que también contribuye a un consumo más 

sostenible y una menor huella de carbono [50], [52]. 
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En cuanto a la reducción del consumo energético en viviendas, los estudios han demostrado 

que las instalaciones eléctricas que cumplen con los estándares del NEC-SB-IE y la IEC 

60364 presentan un consumo significativamente menor que aquellas que no se ajustan a 

estos estándares. Esto se debe a varios factores: 

• Reducción de pérdidas por efecto Joule: Las instalaciones correctamente 

dimensionadas y con materiales de calidad tienen menor resistencia, lo que reduce las 

pérdidas de energía durante la transmisión [53]. 

• Mayor rendimiento de los equipos: Los equipos de bajo consumo, como los 

electrodomésticos de eficiencia energética (etiquetados con Energy Star, por ejemplo), 

operan de manera más eficiente cuando se instalan de acuerdo con las normativas 

eléctricas vigentes [54]. 

• Optimización de sistemas de climatización: En viviendas donde se cumplen las 

normativas de eficiencia energética, los sistemas HVAC operan con una mayor 

eficiencia, manteniendo temperaturas confortables sin consumir más energía de la 

necesaria [55]. 

El consumo energético total 𝐶𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 en una vivienda puede modelarse como la suma del 

consumo por diversas fuentes (iluminación, electrodomésticos, climatización, etc.). La 

ecuación general para el cálculo del consumo energético total se muestra en la Ecuación 2 : 

𝐶𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 = 𝐶𝑖𝑙𝑢𝑚𝑖𝑛𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 + 𝐶𝑒𝑙𝑒𝑐𝑡 + 𝐶𝑐𝑙𝑖𝑚𝑎𝑡𝑖𝑧𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 + 𝐶𝑜𝑡𝑟𝑜𝑠 Ecuación 2. Consumo energético total 

Donde: 

• 𝑪𝑖𝑙𝑢𝑚𝑖𝑛𝑎𝑐𝑖ó𝑛 es el consumo energético asociado a los sistemas de iluminación. 

• 𝑪𝑒𝑙𝑒𝑐𝑡𝑟𝑜𝑑𝑜𝑚é𝑠𝑡𝑖𝑐𝑜𝑠 es el consumo de los electrodomésticos y equipos electrónicos. 

• 𝑪𝑐𝑙𝑖𝑚𝑎𝑡𝑖𝑧𝑎𝑐𝑖ó𝑛  es el consumo derivado de sistemas de calefacción, ventilación y aire 

acondicionado.[56] 

• 𝑪𝒐𝒕𝒓𝒐𝒔 es el consumo energético de otros sistemas no clasificados anteriormente. 
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Al aplicar este modelo, las viviendas que cumplen con las normativas de eficiencia 

energética, como el uso de iluminación LED y electrodomésticos con etiqueta de eficiencia 

energética, presentan un 𝐶𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 en comparación con las viviendas sin normativas, así como 

se muestra en la Tabla 3 [57]. 

Tabla 3 

Consumo Energético en Viviendas con y sin Cumplimiento de Normativas 

Tipo de 

vivienda  

Consumo 

de 

iluminación 

(kWh) 

Consumo de 

electrodomésticos 

(kWh) 

Consumo de 

climatización 

(kWh) 

Consumo total 

(kWh) 

Vivienda 

con 

normativa  

200 800 600 1600 

Vivienda sin 

normativa  

350 1200 800 2350 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: UNIVERSIDAD POLITÉCNICA SALESIANA 

2.1.4. Políticas Públicas y su Rol en la Eficiencia Energética Residencial 

Las políticas públicas juegan un papel crucial en el ámbito de la eficiencia energética, 

especialmente cuando se trata de la construcción y operación de viviendas. Las decisiones 

tomadas por los gobiernos pueden tener un impacto directo en el consumo energético de los 

hogares, tanto en términos de reducción de la demanda como de promoción de tecnologías 

y prácticas más sostenibles. Este subtema aborda la influencia de las políticas públicas sobre 

la eficiencia energética en viviendas, tanto en Ecuador como en el contexto internacional, 

así como los mecanismos de implementación y sus resultados [58]. 

2.1.4.1. Ley Orgánica del Servicio Público de Energía Eléctrica (LOSPEE). 

La Ley Orgánica del Servicio Público de Energía Eléctrica (LOSPEE), promulgada en 2015, 

es la principal legislación que regula el sector eléctrico en Ecuador. Esta ley establece un 

marco para la provisión de servicios eléctricos en el país, priorizando la sostenibilidad y la 

eficiencia energética [59], [60].  
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La LOSPEE define claramente las responsabilidades tanto del sector público como privado 

en la generación, transmisión, distribución y comercialización de la electricidad, y establece 

la creación de mecanismos de control y regulación para garantizar la calidad y el acceso 

universal a la electricidad. 

Uno de los aspectos más relevantes de esta ley en el contexto de la eficiencia energética es 

su enfoque en la optimización del uso de los recursos energéticos. En su artículo 10, la 

LOSPEE establece que el Estado debe promover el uso racional de la energía eléctrica, con 

el fin de mejorar la eficiencia energética en todos los sectores productivos y, particularmente, 

en los hogares. Esta promoción incluye la implementación de programas de sensibilización 

y la creación de incentivos para que las viviendas adopten tecnologías de bajo consumo 

energético y mejoren la calidad de sus instalaciones eléctricas. 

A nivel residencial, la LOSPEE también hace hincapié en la necesidad de regular las 

instalaciones eléctricas en conformidad con las normativas nacionales, como el Código 

Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE), para evitar riesgos de sobrecarga y cortocircuitos, que 

no solo comprometen la seguridad eléctrica, sino que también aumentan el consumo 

energético debido a fallas en los sistemas de distribución [61]. 

2.1.4.2. Regulación de Generación Distribuida. 

La Regulación de Generación Distribuida, implementada en 2015, constituye otro pilar 

fundamental de las políticas energéticas ecuatorianas. Esta regulación establece el marco 

para la instalación de sistemas de generación de energía renovable en viviendas, como los 

paneles solares fotovoltaicos y los sistemas eólicos de pequeña escala. Los hogares que 

instalan estos sistemas pueden generar su propia electricidad y vender el excedente a la red 

a través de un proceso denominado medición neta, en el que se compensan las cargas 

eléctricas generadas localmente con las que se consumen desde la red. 

Este modelo no solo fomenta el uso de energías limpias en el sector residencial, sino que 

también contribuye a reducir el consumo de energía eléctrica de la red pública, 

disminuyendo las pérdidas energéticas asociadas con la distribución de electricidad a gran 

escala. Los beneficios económicos a largo plazo de esta regulación incluyen la reducción de 

costos de energía para los usuarios y la mejora de la seguridad energética en el país [62], 

[63], [64]. 
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2.1.4.3. Plan Nacional de Eficiencia Energética. 

El Plan Nacional de Eficiencia Energética fue adoptado en 2015 con el objetivo de promover 

la eficiencia energética en todos los sectores de la economía ecuatoriana. Este plan abarca 

medidas en diversas áreas, desde la industria hasta el sector residencial, e incluye la 

implementación de políticas para mejorar la eficiencia en el uso de equipos y 

electrodomésticos, promover sistemas energéticos más eficientes en las viviendas y 

fomentar el uso de energías renovables [65]. 

Dentro del plan, el sector residencial es identificado como uno de los más importantes en 

términos de consumo energético, debido a su alto porcentaje de participación en la demanda 

nacional de electricidad. Por lo tanto, el plan establece directrices para que las viviendas 

adopten tecnologías más eficientes, como bombillas LED, electrodomésticos de bajo 

consumo y sistemas de climatización eficientes [66], [67]. 

2.1.5. Políticas Energéticas Internacionales 

A nivel internacional, las políticas energéticas en los hogares han experimentado una 

transformación en las últimas décadas, impulsadas por la necesidad de reducir el consumo 

de energía y las emisiones de gases de efecto invernadero. La agenda internacional en torno 

a la eficiencia energética y la seguridad eléctrica ha estado marcada por acuerdos globales 

como el Acuerdo de París y las iniciativas promovidas por organizaciones como la Agencia 

Internacional de Energía (AIE) y la Comunidad Europea [68], [69]. 

2.1.5.1. El Acuerdo de París y sus Implicaciones para las Viviendas. 

El Acuerdo de París, adoptado en 2015, representa un hito en los esfuerzos globales para 

frenar el cambio climático y limitar el aumento de la temperatura global. Uno de los ejes 

centrales de este acuerdo es la reducción de las emisiones de gases de efecto invernadero, 

que está estrechamente relacionada con el consumo energético de los hogares, especialmente 

en sectores como la electricidad y la calefacción. 

Para cumplir con los objetivos del Acuerdo de París, los países participantes se han 

comprometido a reducir su huella de carbono mediante la mejora de la eficiencia energética, 

la transición hacia fuentes de energía renovable y la promoción de tecnologías que permitan 

una mayor eficiencia en el consumo de energía en los hogares [70]. 
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2.1.5.2. Normativas Internacionales de Eficiencia Energética en Viviendas. 

Diversas normativas internacionales han sido implementadas para mejorar la eficiencia 

energética en las viviendas. Entre las más relevantes se encuentran: 

• Directiva 2010/31/UE sobre el rendimiento energético de los edificios: Esta directiva 

de la Unión Europea establece requisitos para mejorar la eficiencia energética de los 

edificios en toda Europa, con el objetivo de lograr edificaciones de energía casi nula  

para 2020 [71], [72]. 

• ISO 50001:2018 Sistema de gestión de la energía: Esta norma internacional 

proporciona un marco para mejorar el rendimiento energético en los edificios, 

promoviendo la optimización del consumo energético, la adopción de fuentes de energía 

renovable y la reducción de las emisiones de carbono [73]. 

Estas normativas no solo impactan a los hogares europeos, sino que también han influido en 

la adopción de políticas similares en otros países en desarrollo, incluidos Ecuador, para 

fomentar la eficiencia energética residencial y reducir las emisiones en el sector residencial. 

2.1.6. Impacto Económico de la Eficiencia Energética en el Sector Residencial 

El impacto económico de la eficiencia energética en el sector residencial es un aspecto 

crucial para evaluar los beneficios tanto para los consumidores como para el país en su 

conjunto. En este contexto, las políticas de eficiencia energética tienen una doble 

implicación: por un lado, buscan reducir los costos energéticos para los hogares, y por otro, 

contribuyen al bienestar económico de la nación al disminuir la demanda de energía, reducir 

las emisiones de gases de efecto invernadero y optimizar el uso de los recursos energéticos. 

En esta sección, se analiza cómo la adopción de medidas de eficiencia energética en las 

viviendas afecta tanto los costos operativos a nivel individual como los efectos 

macroeconómicos de largo plazo. 
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2.1.6.1. Costos Iniciales de la Implementación de Normativas Energéticas. 

Los costos iniciales de implementación de normativas de eficiencia energética pueden variar 

dependiendo de las características de la vivienda y de las tecnologías que se decidan adoptar 

[74]. En el caso de las viviendas nuevas, estos costos suelen ser menores, ya que los diseños 

arquitectónicos y las instalaciones pueden adaptarse desde el principio a los requisitos de 

eficiencia energética establecidos en las normativas. Sin embargo, en viviendas ya 

construidas, la renovación de las instalaciones eléctricas y la instalación de sistemas 

energéticos eficientes (como paneles solares fotovoltaicos o aislamiento térmico) puede 

representar una inversión considerable [75]. 

A pesar de estos costos, el mercado ha mostrado que muchas de estas tecnologías de 

eficiencia energética tienen una vida útil larga y pueden generar ahorros sustanciales durante 

el periodo de uso, haciendo que la inversión inicial se recupere en un plazo relativamente 

corto. El ahorro en la factura energética, en el caso de los paneles solares o los 

electrodomésticos de bajo consumo, por ejemplo, puede llegar a cubrir la inversión en unos 

pocos años [76]. 

2.1.6.2. Beneficios de la Eficiencia Energética. 

Los beneficios económicos de adoptar medidas de eficiencia energética son evidentes tanto 

para los hogares individuales como para la economía en general [77]. Los principales 

beneficios incluyen: 

• Reducción de costos energéticos: El ahorro en el consumo de energía es uno de los 

beneficios más inmediatos para los hogares.. El uso de bombillas LED, 

electrodomésticos eficientes y la instalación de aislantes térmicos en viviendas 

contribuyen a esta disminución de los costos operativos [78]. 

• Reducción de pérdidas energéticas: El cumplimiento de las normativas en la 

instalación de sistemas eléctricos adecuados también contribuye a reducir las pérdidas 

energéticas durante la transmisión y distribución dentro de la vivienda. Las instalaciones 

mal diseñadas o las conexiones defectuosas pueden generar pérdidas significativas de 

energía. Al contar con sistemas correctamente dimensionados y bien instalados, se 

optimiza el uso de la electricidad, disminuyendo las pérdidas [79]. 
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• Aumento del valor de la propiedad: Las viviendas que cumplen con las normativas de 

eficiencia energética suelen tener un mayor valor en el mercado debido a su menor 

consumo de energía y su mejor desempeño ambiental. Esto se debe a que los 

compradores están cada vez más interesados en viviendas que no solo sean más 

eficientes, sino también más sostenibles. Las propiedades con características de 

eficiencia energética, como paneles solares o sistemas de calefacción y refrigeración de 

alta eficiencia, pueden obtener precios de venta más altos [80]. 

• Mejora en la calidad de vida: El cumplimiento de las normativas no solo tiene 

beneficios económicos tangibles, sino también una mejor calidad de vida para los 

residentes. Las viviendas con un buen aislamiento térmico, sistemas de ventilación 

adecuados y electrodomésticos eficientes suelen ofrecer un ambiente más confortable. 

La mejora de las condiciones térmicas dentro de la vivienda puede contribuir a un mejor 

descanso y, en general, a una mejor salud de los ocupantes [81]. 

2.1.6.3. Impacto Económico en el Sector Residencial Ecuatoriano. 

En el Ecuador, la adopción de políticas de eficiencia energética tiene un impacto directo en 

el sector residencial y, por ende, en la economía nacional. La creciente demanda de energía, 

combinada con el aumento de la población y la urbanización, ha generado una presión 

considerable sobre la infraestructura energética del país. Al promover la eficiencia 

energética en el sector residencial, Ecuador puede aliviar esta presión y optimizar el uso de 

los recursos energéticos disponibles, lo que tiene implicaciones tanto a nivel de ahorro 

nacional como de reducción de emisiones de gases contaminantes [82]. 

Proyectos de eficiencia energética que promuevan el uso de energías renovables en 

viviendas, como los paneles solares fotovoltaicos, no solo beneficiarán a los hogares 

individuales mediante la reducción de su factura energética, sino que también permitirán 

disminuir la demanda de electricidad proveniente de la red pública, aliviando las cargas 

sobre el sistema de generación y distribución de energía. Esto podría generar una reducción 

en los costos operativos del sector energético en Ecuador [82]. 
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2.1.6.4. Modelos de Evaluación Económica en Viviendas. 

Para evaluar los beneficios económicos de la eficiencia energética en viviendas, se pueden 

emplear diversos modelos económicos que permiten calcular tanto los costos iniciales como 

los ahorros a largo plazo derivados de la adopción de tecnologías y prácticas eficientes. Estos 

modelos permiten hacer un análisis comparativo entre viviendas que cumplen con las 

normativas energéticas y aquellas que no lo hacen, evaluando tanto el impacto financiero de 

las inversiones iniciales como los beneficios en términos de ahorro de energía. 

Modelo de Costo-Beneficio (Análisis Costo-Eficiencia) 

Uno de los enfoques más utilizados para evaluar los beneficios económicos de la eficiencia 

energética en viviendas es el análisis costo-beneficio [83]. Este modelo permite calcular la 

relación entre la inversión inicial necesaria para implementar medidas de eficiencia 

energética y los ahorros a largo plazo que generarán dichas medidas [84]. 

El análisis se puede expresar mediante la siguiente fórmula general: 

𝑉𝐴𝑁 = ∑
𝐵𝑡 − 𝐶𝑡

(1 + 𝑟)2
 

Ecuación 3. Análisis de costo beneficio 

Donde: 

• 𝐵𝑡 es el beneficio neto en el año t, que representa el ahorro en costos energéticos. 

• 𝐶𝑡 es el costo de la inversión en medidas de eficiencia energética en el año t. 

• r es la tasa de descuento, que refleja el valor del dinero en el tiempo. 

• t es el periodo de evaluación (en años). 

Este modelo visto en la Ecuación 3, permite determinar si los beneficios de la eficiencia 

energética superan los costos iniciales, y si la inversión es rentable a largo plazo. En general, 

la mayoría de las inversiones en eficiencia energética tienden a tener un VAN positivo, lo 

que indica que los ahorros superan los costos de implementación a lo largo de la vida útil de 

las tecnologías instaladas. 
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Análisis de Retorno de Inversión (ROI) 

El Retorno de Inversión (ROI) es otro modelo utilizado para evaluar la rentabilidad de las 

inversiones en eficiencia energética. El ROI se calcula mediante la Ecuación 4: 

𝑅𝑂𝐼 =
𝐵𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑐𝑖𝑜 𝑁𝑒𝑡𝑜

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑜𝑛
∗ 100 

Ecuación 4. Análisis de retorno de inversión 

Este indicador permite conocer el porcentaje de rentabilidad que se obtiene sobre la inversión 

realizada, lo cual es útil para determinar la viabilidad económica de las tecnologías de 

eficiencia energética en el sector residencial [85], [86], [87]. 

2.1.6.5. Impacto en la Economía Nacional y la Competitividad. 

Las políticas de eficiencia energética no solo benefician a los consumidores individuales, 

sino que también tienen un impacto significativo en la economía nacional. La 

implementación generalizada de medidas de eficiencia energética en viviendas puede reducir 

los costos operativos del país al disminuir la demanda de electricidad de la red pública, 

optimizar el uso de los recursos energéticos y promover el desarrollo de industrias más 

competitivas y sostenibles [86]. 

Reducción de la Demanda de Energía y Menor Dependencia de las Importaciones 

En países como Ecuador, que dependen en gran medida de importaciones de energía para 

satisfacer la demanda interna, la adopción de políticas de eficiencia energética puede reducir 

la presión sobre la infraestructura energética nacional. Esto no solo ayuda a mitigar los costos 

asociados con la importación de combustibles fósiles, sino que también mejora la seguridad 

energética al fomentar la autogeneración de energía a nivel residencial. 

Además, la reducción del consumo energético en el sector residencial puede liberar recursos 

que pueden ser invertidos en otras áreas de la economía, como la educación, la salud o la 

infraestructura pública. Esto contribuye a una economía más equilibrada y menos 

dependiente de fuentes externas de energía [87]. 
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2.2. Marco Referencial  

2.2.1. Eficiencia Energética en el Sector Residencial de la Ciudad de Cuenca, Ecuador 

La investigación "Eficiencia energética en el sector residencial de la Ciudad de Cuenca, 

Ecuador" tiene como objetivo principal determinar en qué medida se puede reducir el 

consumo de energía en el sector residencial de Cuenca, manteniendo condiciones óptimas 

de confort. Este estudio se centra en la definición de indicadores de eficiencia energética 

para la vivienda, mediante la determinación de la demanda de energía y la identificación de 

los factores de mayor consumo. Se emplea un enfoque metodológico mixto que combina 

técnicas cualitativas y cuantitativas [88]. 

La investigación se llevó a cabo en el sector urbano residencial de la ciudad de Cuenca, 

Ecuador, ubicada a una altitud de 2530 metros sobre el nivel del mar. Se realizaron encuestas 

en 280 viviendas del sector residencial de la ciudad de Cuenca. Paralelamente, se monitorizó 

el consumo de electricidad y la calidad del ambiente interior de seis viviendas, las cuales 

fueron analizadas mediante simulaciones. Los resultados obtenidos fueron analizados y 

comparados con los estándares nacionales e internacionales de eficiencia energética, con el 

fin de definir estrategias de reducción de consumo de energía y establecer indicadores 

mínimos de consumo de energía eléctrica [88].  

Los resultados de la investigación permitieron identificar los principales factores que inciden 

en el consumo energético de las viviendas en Cuenca. Se determinó que el consumo de 

energía está influenciado por variables como el tipo de construcción, la orientación de las 

viviendas, el uso de electrodomésticos, los hábitos de consumo de los residentes y las 

condiciones climáticas locales. Además, se establecieron indicadores de eficiencia 

energética específicos para el contexto de Cuenca, los cuales sirven como referencia para 

evaluar y mejorar el desempeño energético de las viviendas en la ciudad [88]. 

  



 

27 

2.2.2. Consumos Heterogéneos de Energía en las Tipologías de Hogares del Sector 

Residencial 

La investigación "Consumos heterogéneos de energía en las tipologías de hogares del sector 

residencial del Ecuador" tiene como objetivo analizar la dinámica del consumo de energía 

en el sector residencial ecuatoriano, construyendo tipologías de hogares basadas en variables 

demográficas, geográficas, económicas y técnicas. Se emplea una metodología que combina 

enfoques top-down y bottom-up, utilizando la metodología Multi-Scale Integrated Analysis 

of Societal and Ecosystem Metabolism (MuSIASEM) para categorizar los hogares y evaluar 

sus patrones de consumo energético [89].  

La investigación se basa en datos estadísticos de Encuestas y Censos Nacionales, 

permitiendo la construcción de tipologías de hogares y la identificación de patrones de 

consumo. Se analizan variables como el número de integrantes del hogar, la región 

geográfica, la zona urbana o rural, el nivel de ingresos y el género de la jefatura del hogar. 

La metodología MuSIASEM facilita la desagregación de datos en diferentes niveles 

jerárquicos, proporcionando una visión detallada del consumo energético en el sector 

residencial [89].  

Los resultados revelan una heterogeneidad significativa en el consumo de electricidad entre 

los 4,5 millones de hogares presentes en Ecuador en 2017. Los patrones de consumo varían 

desde hogares con 50 kWh/mes hasta aquellos con 350 kWh/mes. Por ejemplo, en la zona 

urbana, los hogares con más de 8 personas presentan consumos entre 150 y 180 kWh/mes, 

mientras que, en la zona rural, los valores oscilan entre 90 y 120 kWh/mes. Además, se 

observa que el 54% del consumo total de electricidad se concentra en la región Costa, que 

alberga el 51% de los hogares del país [89].  

La investigación concluye que el consumo de energía en el sector residencial ecuatoriano es 

influenciado por múltiples factores, incluyendo el tamaño del hogar, la ubicación geográfica, 

el nivel de ingresos y el género de la jefatura del hogar. Estos hallazgos son fundamentales 

para el diseño de políticas públicas orientadas a la eficiencia energética y la sostenibilidad, 

ya que permiten identificar las características de los hogares con mayor consumo y las 

variables que inciden en su comportamiento energético. Además, se destaca la importancia 

de considerar la heterogeneidad del consumo al desarrollar estrategias de eficiencia 

energética, para garantizar que las medidas implementadas sean efectivas y equitativas [89]. 
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2.2.3. Evaluación de los Impactos en el Consumo de Energía Eléctrica: "Programa 

Renova Refrigerador" 

La evaluación del impacto del programa se llevó a cabo mediante un análisis comparativo 

entre el consumo energético de los refrigeradores antiguos y los nuevos modelos eficientes. 

Se consideraron variables como la eficiencia energética de los equipos, las condiciones de 

funcionamiento específicas de Ecuador, incluyendo los diferentes pisos térmicos que afectan 

la temperatura ambiente y, por ende, el rendimiento de los refrigeradores. Además, se analizó 

la normativa vigente tanto nacional como internacional relacionada con la eficiencia 

energética de electrodomésticos [90].  

Los resultados indicaron que la implementación del "Programa Renova Refrigerador" 

contribuye a una reducción significativa en el consumo de energía eléctrica, estimándose un 

ahorro de aproximadamente un 8%. Este ahorro no solo beneficia a los consumidores en 

términos económicos, sino que también tiene un impacto positivo en la sostenibilidad 

ambiental al disminuir la demanda de energía y las emisiones asociadas. Además, el 

programa incentivo a la población a adoptar hábitos de consumo más responsables y 

promueve la industria nacional al fomentar la producción y comercialización de 

electrodomésticos más eficientes [90], [91].  

La evaluación del "Programa Renova Refrigerador" demuestra que la sustitución de 

refrigeradores domésticos ineficientes por modelos de alta eficiencia energética tiene un 

impacto positivo en la reducción del consumo de energía eléctrica en Ecuador. Este 

programa no solo contribuye al ahorro económico de los hogares, sino que también apoya la 

sostenibilidad ambiental y el desarrollo de la industria nacional. Es recomendable continuar 

con la implementación de este tipo de programas y considerar su ampliación a otros 

electrodomésticos de uso doméstico para maximizar los beneficios en eficiencia energética 

y sostenibilidad [91]. 

Este estudio es relevante para la investigación sobre consumo energético y seguridad 

eléctrica en viviendas en Ecuador, ya que ofrece una evaluación detallada de los impactos 

de la sustitución de electrodomésticos ineficientes en el consumo de energía, proporcionando 

una base sólida para futuras políticas y programas orientados a la eficiencia energética en el 

país [91]. 
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2.2.4. Estudio de Caso: Diseño de Viviendas Ambientales de Bajo Costo en Cuenca, 

Ecuador 

La investigación "Estudio de caso: Diseño de viviendas ambientales de bajo costo, Cuenca 

(Ecuador)" se centra en el desarrollo de una vivienda ecológicamente sustentable que 

minimice el impacto ambiental y garantice la calidad de vida de sus residentes. El objetivo 

principal es diseñar una vivienda modular de bajo costo, construida en un terreno de 81 m², 

adaptada a las condiciones climáticas locales y utilizando materiales locales disponibles. Se 

empleó el software de simulación ECOTECT 3D para validar el diseño y evaluar su 

desempeño energético y ambiental [92].  

El diseño de la vivienda se basa en principios de arquitectura bioclimática, aprovechando las 

condiciones climáticas de Cuenca, Ecuador, para reducir el consumo de energía y mejorar 

el confort térmico. Se consideraron factores como la orientación solar, la ventilación natural 

y el uso de materiales locales con propiedades térmicas adecuadas. El software ECOTECT 

3D permitió simular el comportamiento térmico de la vivienda, evaluando aspectos como la 

ganancia solar, la ventilación y la iluminación natural. Además, se analizó el uso eficiente 

del agua y la gestión de residuos, incorporando sistemas de recolección de aguas lluvias y 

compostaje [92].  

El diseño propuesto resultó en una vivienda modular de 81 m² que cumple con los requisitos 

bioclimáticos básicos, adaptándose a las condiciones económicas y ambientales particulares 

de Cuenca. La simulación con ECOTECT 3D demostró que la vivienda mantiene 

condiciones de confort térmico durante todo el año, reduciendo la necesidad de calefacción 

y refrigeración artificial. El uso de materiales locales y técnicas constructivas tradicionales 

contribuye a la sostenibilidad y a la reducción de costos. Además, la incorporación de 

sistemas de eficiencia hídrica y manejo de residuos mejora la sostenibilidad general de la 

vivienda [92].  
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3.1. Localización 

El presente proyecto de investigación se lleva a cabo en la ciudad de Quevedo, ubicada en 

la provincia de Los Ríos, Ecuador. La ciudad de Quevedo fue seleccionada como área de 

estudio debido a su representatividad en términos de diversidad socioeconómica y tipología 

de viviendas, lo que permite analizar el consumo energético y la seguridad eléctrica en 

diferentes contextos residenciales. La investigación se centra en viviendas ubicadas en 

diversas parroquias urbanas y rurales de Quevedo, con el objetivo de obtener una muestra 

representativa de las instalaciones eléctricas existentes en la ciudad. Estas parroquias 

incluyen San Camilo, Viva Alfaro, La Esperanza, San Carlos, Venus del Rio Quevedo, etc, 

lo que asegura una visión comprensiva de las prácticas de instalación eléctrica y su impacto 

en el consumo y la seguridad. En la Figura 2 muestra mediante Google Maps el lugar de 

estudio general. 

Figura 2 

Lugar de realización de dimensionamiento de Generación Distribuida 

 

Nota. En la figura se demuestra la ubicación del cantón ¨Quevedo¨. Tomado de Google 

Maps 
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3.2.  Tipos de investigación 

En el presente estudio, se ha optado por una investigación descriptiva y comparativa de tipo 

cuantitativa. Esta elección se justifica debido a la necesidad de obtener información detallada 

sobre el consumo energético y la seguridad eléctrica en viviendas de Quevedo, Ecuador, así 

como de comparar las diferencias entre viviendas que cumplen con las normativas de 

eficiencia energética y seguridad eléctrica y aquellas que no las cumplen. 

3.2.1. Investigación Descriptiva 

El enfoque descriptivo tiene como objetivo principal detallar las características del fenómeno 

estudiado, sin intervenir en su comportamiento ni influir sobre él [93], [94]. En este caso, se 

busca obtener una descripción detallada del consumo energético en viviendas que cumplen 

o no con las normativas de eficiencia energética y de seguridad eléctrica. A través de la 

recolección de datos empíricos obtenidos mediante inspecciones en campo y la observación 

directa de las viviendas, se podrá describir cómo varía el consumo energético en función de 

diversas variables, tales como el tipo de vivienda, la antigüedad de la construcción, el tipo 

de instalación eléctrica, y el uso de dispositivos de eficiencia energética. 

De igual forma, se describirán los incidentes de seguridad eléctrica (como sobrecargas, 

cortocircuitos, fallas en la red de distribución) en viviendas que cumplen con las normativas 

de seguridad en comparación con aquellas que no las cumplen. Este tipo de investigación 

proporciona una base sólida para entender las condiciones actuales de las viviendas en 

Quevedo y cómo estas pueden estar influyendo en el consumo energético y en la seguridad 

de los residentes. 

3.2.2. Investigación Comparativa 

El enfoque comparativo se utilizará para analizar y comparar los resultados obtenidos entre 

dos grupos de viviendas: aquellas que cumplen con las normativas de eficiencia energética 

y seguridad eléctrica y aquellas que no cumplen [95], [96]. Este análisis permitirá identificar 

las diferencias en el consumo energético y los incidentes de seguridad eléctrica entre los dos 

grupos, proporcionando información clave para determinar el impacto de la adopción de 

normativas en estos aspectos. 
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Las comparaciones se realizarán utilizando mediciones directas del consumo energético (a 

través de medidores de consumo y estimaciones basadas en los electrodomésticos utilizados) 

y el registro de incidentes eléctricos. Para esta parte de la investigación, se emplearán 

herramientas estadísticas de comparación que permitan verificar si las diferencias entre los 

grupos son estadísticamente significativas. 

3.2.3. Investigación Cuantitativa 

La investigación será cuantitativa debido a que se recopilarán datos numéricos que 

permitirán medir variables específicas como el consumo de energía en kWh, el número de 

incidentes de seguridad eléctrica y otros factores relacionados. El uso de instrumentos como 

medidores de consumo eléctrico, listas de verificación de instalaciones eléctricas y encuestas 

estructuradas facilitará la recolección de datos de manera objetiva, permitiendo realizar un 

análisis estadístico que validará las hipótesis planteadas [97], [98]. 

Además, el diseño de la investigación permitirá realizar un análisis de regresiones y 

correlaciones entre el cumplimiento de las normativas y las variables de consumo energético 

y seguridad eléctrica. Las técnicas estadísticas serán aplicadas para extraer conclusiones 

sobre las relaciones entre las variables de interés y para evaluar el impacto de las políticas 

de eficiencia energética en las viviendas. 

3.3. Métodos de Investigación 

En esta investigación se utilizarán métodos cuantitativos, cualitativos y de observación 

directa para recopilar y analizar los datos necesarios sobre el consumo energético y la 

seguridad eléctrica en viviendas de Quevedo, Ecuador. La combinación de estos enfoques 

proporcionará una visión integral y detallada de los factores que influyen en estos aspectos, 

permitiendo obtener resultados fiables y objetivos. A continuación, se detallan los métodos 

específicos que se aplicarán. 

3.3.1. Método Cuantitativo 

El método cuantitativo será fundamental para medir y comparar el consumo energético en 

las viviendas seleccionadas. Se utilizarán medidores de consumo eléctrico para obtener datos 

exactos sobre la cantidad de energía utilizada en viviendas que cumplen con las normativas 

de eficiencia energética y aquellas que no [99].  
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Estos medidores proporcionarán lecturas precisas en términos de kWh (kilovatios-hora), 

permitiendo una comparación objetiva entre los diferentes grupos de viviendas. 

La recolección de datos se llevará a cabo en un período de tiempo determinado (por ejemplo, 

tres meses), lo que permitirá obtener datos representativos del consumo energético a lo largo 

de las estaciones del año. Además de los medidores, se tomarán en cuenta los equipos 

eléctricos presentes en las viviendas y su eficiencia, para calcular el impacto de estos en el 

consumo total de energía. 

3.3.2. Método Cuantitativo: Recolección de Datos sobre Seguridad Eléctrica 

Para abordar la seguridad eléctrica, se realizará una inspección técnica de las instalaciones 

eléctricas en las viviendas seleccionadas [98]. En esta fase se empleará una lista de 

verificación estructurada que incluirá aspectos clave, tales como: 

• El estado de los cables y enchufes. 

• La existencia de dispositivos de protección como interruptores automáticos y fusibles. 

• La adecuación del dimensionamiento de las instalaciones según las normativas locales 

de seguridad eléctrica. 

• La presencia de equipos eléctricos certificados que cumplen con las normas de seguridad. 

Esta inspección será realizada directamente en cada vivienda, y los datos obtenidos serán 

registrados y clasificados para su posterior análisis. El número de incidentes reportados en 

las viviendas, tales como sobrecargas y fallas eléctricas, también será considerado en este 

análisis. 

3.3.3. Método Cualitativo 

El método cualitativo se aplicará mediante encuestas estructuradas a los residentes de las 

viviendas seleccionadas [100]. Las encuestas proporcionarán información valiosa sobre las 

actitudes y percepciones de los residentes respecto a: 

• Su conocimiento de las normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica. 

• Sus hábitos de consumo energético (por ejemplo, el uso de electrodomésticos eficientes, 

el apagado de luces, etc.). 
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• Su disposición a implementar mejoras en la eficiencia energética o seguridad eléctrica. 

Las encuestas se diseñarán con preguntas cerradas y algunas abiertas, lo que permitirá 

obtener tanto datos cuantitativos como cualitativos. Este enfoque enriquecerá los resultados 

al proporcionar contexto adicional sobre las decisiones y comportamientos de los residentes 

en relación con el consumo de energía y la seguridad en sus viviendas [101], [102]. 

3.3.4. Método de Observación Directa 

El método de observación directa se utilizará para complementar los datos cuantitativos y 

cualitativos, permitiendo una mejor comprensión del contexto de las viviendas [103]. 

Durante la inspección visual de las viviendas, se registrarán detalles sobre: 

• El estado de conservación de las instalaciones eléctricas. 

• Las condiciones climáticas que pueden afectar el consumo de energía (por ejemplo, si 

las viviendas están correctamente aisladas o si utilizan sistemas de calefacción o 

refrigeración). 

• La distribución de electrodomésticos y su posible impacto en el consumo. 

Este tipo de observación será crucial para identificar posibles discrepancias entre lo 

reportado por los residentes en las encuestas y la realidad física de las viviendas. Además, 

la observación directa permitirá captar aspectos que no se pueden cuantificar fácilmente, 

como las condiciones generales de las viviendas y su relación con la eficiencia energética 

[103], [104]. 

3.3.5. Método Comparativo 

Una vez que se hayan recopilado los datos de las viviendas que cumplen con las normativas 

de eficiencia energética y seguridad eléctrica, y las que no, se utilizará el método 

comparativo para identificar las diferencias clave entre ambos grupos [105]. El análisis 

comparativo se centrará en las siguientes variables principales: 

• Consumo energético: Comparación de los kWh mensuales entre ambos grupos. 

• Frecuencia de incidentes de seguridad eléctrica: Comparación de los reportes de fallos 

eléctricos entre las dos categorías de viviendas. 
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• Impacto económico: Comparación de los costos de electricidad mensuales entre 

viviendas con y sin normativas. 

Este método permitirá obtener conclusiones claras sobre el impacto de las normativas de 

eficiencia energética y seguridad eléctrica en el consumo de energía y la seguridad de las 

viviendas [106], [107]. 

3.4. Fuentes de recopilación de información 

Para llevar a cabo esta investigación, se utilizarán diversas fuentes de información que 

permitirán obtener los datos necesarios para analizar el consumo energético y la seguridad 

eléctrica en viviendas de Quevedo, Ecuador. Estas fuentes se dividen en primarias y 

secundarias, y cada una juega un papel fundamental en la obtención de los datos que 

respaldarán los objetivos de la investigación. 

3.4.1. Fuentes Primarias 

Las fuentes primarias son aquellas en las que la información se obtiene directamente de la 

observación, entrevistas, encuestas y mediciones realizadas en el terreno. En esta 

investigación, se utilizarán las siguientes fuentes primarias: 

• Encuestas a los residentes: Se aplicarán encuestas estructuradas a los habitantes de las 

viviendas seleccionadas para obtener información sobre sus hábitos de consumo 

energético, actitudes hacia la eficiencia energética, y conocimiento sobre las normativas 

de seguridad eléctrica y eficiencia energética. Las encuestas incluirán tanto preguntas 

cerradas como abiertas, lo que permitirá obtener datos tanto cuantitativos como 

cualitativos. Los resultados de estas encuestas proporcionarán una visión detallada sobre 

el comportamiento y las percepciones de los residentes en cuanto al consumo de energía 

y la seguridad eléctrica en sus hogares. 

• Inspección directa de las viviendas: La información sobre las instalaciones eléctricas 

y el consumo energético será recopilada a través de inspecciones directas en las 

viviendas. Se utilizarán listas de verificación para inspeccionar las condiciones de las 

instalaciones eléctricas (cables, enchufes, interruptores, sistemas de protección), así 

como el tipo de electrodomésticos que usan los residentes.  
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• Mediciones de consumo energético: Se tomará la lectura directa de los medidores 

eléctricos en las viviendas seleccionadas para obtener datos precisos sobre el consumo 

mensual de energía. Esto permitirá hacer una comparación entre viviendas que cumplen 

con las normativas de eficiencia energética y las que no, y se correlacionará con los 

resultados obtenidos en las encuestas y las inspecciones. 

• Entrevistas con expertos o técnicos: Para obtener información adicional sobre las 

normativas técnicas de eficiencia energética y seguridad eléctrica, se entrevistará a 

expertos locales o técnicos en electricidad. Estos profesionales proporcionarán datos 

sobre las normativas vigentes y su aplicación en las viviendas de Quevedo, lo que 

permitirá contextualizar los resultados obtenidos en el trabajo de campo. 

3.4.2. Fuentes Secundarias 

Las fuentes secundarias son aquellas en las que se utilizan datos previos, estudios 

académicos o informes realizados por otros investigadores o instituciones. Estas fuentes 

permiten complementar la información obtenida a través de los métodos primarios y ofrecen 

un panorama más amplio sobre el tema de investigación. En este estudio, se utilizarán las 

siguientes fuentes secundarias: 

• Informes y estudios previos sobre eficiencia energética y seguridad eléctrica en 

Ecuador: Se revisarán informes gubernamentales, como los emitidos por la Comisión 

Nacional de Electricidad (CNE) y el Ministerio de Energía y Recursos Naturales No 

Renovables, que contienen estadísticas y datos previos sobre el consumo energético, 

políticas de eficiencia energética y la implementación de normativas en el sector 

residencial. 

• Investigaciones académicas y estudios de caso: Se consultarán tesis, artículos 

científicos y estudios de caso previos que hayan analizado temas relacionados con la 

eficiencia energética y la seguridad eléctrica en viviendas, tanto en Ecuador como en 

otros países de América Latina o del mundo. Estos estudios proporcionarán antecedentes 

valiosos sobre las mejores prácticas y los resultados obtenidos en investigaciones 

similares. 
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• Normativas y regulaciones nacionales: Se consultará la Ley Orgánica de Eficiencia 

Energética y el Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE), entre otros documentos 

técnicos, para obtener información detallada sobre las normas de seguridad eléctrica y 

eficiencia energética que deben cumplir las viviendas en Ecuador. Este marco legal 

servirá para evaluar el grado de cumplimiento de las viviendas inspeccionadas. 

• Estadísticas y datos del sector eléctrico: Además de los informes gubernamentales, se 

analizarán estadísticas oficiales sobre el consumo energético en el país y en la región de 

Quevedo, así como los datos históricos de consumo energético en viviendas 

residenciales. Estas estadísticas permitirán obtener un contexto más amplio sobre el 

consumo energético en el cantón y el país en general. 

3.4.3. Fuentes Documentales 

También se recurrirá a diversas fuentes documentales que brindarán información clave sobre 

las teorías existentes y los marcos conceptuales relacionados con el consumo energético y la 

seguridad eléctrica en viviendas. Esto incluye libros especializados en energía eléctrica, 

eficiencia energética, y seguridad en instalaciones eléctricas, así como artículos revisados 

por pares en revistas científicas especializadas. 

Estas fuentes documentales permitirán respaldar el marco teórico de la investigación y 

ofrecer una base conceptual sólida que facilite la interpretación de los resultados obtenidos 

en el trabajo de campo. 

3.5. Diseño de la investigación 

El diseño de la investigación de este estudio se ha concebido como un diseño no 

experimental, de tipo descriptivo-comparativo, y de naturaleza cuantitativa y cualitativa. 

Este diseño es el más adecuado para responder a las preguntas de investigación y alcanzar 

los objetivos planteados, ya que permite obtener datos detallados sobre el consumo 

energético y la seguridad eléctrica en viviendas de Quevedo, Ecuador, y realizar 

comparaciones entre los diferentes tipos de viviendas, específicamente aquellas que cumplen 

con las normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica frente a las que no lo hacen. 
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3.5.1. Diseño no Experimental 

Dado que en este estudio no se manipulan variables independientes ni se realizan 

intervenciones directas sobre las viviendas, se trata de un diseño no experimental. En lugar 

de controlar las variables, la investigación se centra en observar y registrar las condiciones 

existentes de las viviendas de acuerdo con las normativas de eficiencia energética y 

seguridad eléctrica, y cómo estas condiciones afectan el consumo energético y la seguridad 

de los hogares. 

Este tipo de diseño es apropiado, ya que se busca explorar las características del fenómeno 

tal como ocurre en la realidad, sin tratar de intervenir o manipular los elementos en estudio. 

El análisis se realiza a partir de los datos obtenidos directamente de las viviendas en 

Quevedo, a través de mediciones de consumo energético y observaciones sobre el estado de 

las instalaciones eléctricas. 

3.5.2. Diseño Descriptivo 

El diseño de la investigación tiene una orientación descriptiva, ya que se busca detallar las 

características del consumo energético y la seguridad eléctrica en las viviendas de Quevedo. 

En este sentido, se examinarán las prácticas actuales de los residentes en cuanto al uso de la 

energía, el tipo de electrodomésticos utilizados, y las condiciones de las instalaciones 

eléctricas. 

Se utilizarán herramientas como encuestas estructuradas, inspecciones directas y mediciones 

de consumo eléctrico para recopilar información detallada sobre el estado de las viviendas. 

Estos datos permitirán describir cómo se distribuye el consumo de energía en función de las 

normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica, sin necesidad de manipular las 

variables involucradas. 

3.5.3. Diseño Comparativo 

Este diseño incluye un componente comparativo, ya que se realizarán comparaciones entre 

dos grupos de viviendas: las que cumplen con las normativas de eficiencia energética y 

seguridad eléctrica, y las que no. Este enfoque permitirá identificar las diferencias 

significativas en cuanto a: 
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• Consumo energético: Se comparará el consumo promedio de energía entre ambos 

grupos para evaluar el impacto de las normativas en la eficiencia energética de las 

viviendas. 

• Seguridad eléctrica: Se analizarán las incidencias de sobrecargas, cortocircuitos y otros 

fallos eléctricos en viviendas que cumplen con las normativas de seguridad frente a 

aquellas que no. 

El análisis comparativo proporcionará información clave sobre la efectividad de las 

normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica, lo que permitirá extraer 

conclusiones relevantes para la mejora de las políticas y prácticas relacionadas con estos 

aspectos en las viviendas. 

3.5.4. Selección de la Muestra 

Para la recolección de datos, se llevará a cabo un muestreo estratificado en diferentes 

parroquias de Quevedo, con el fin de obtener una muestra representativa de viviendas tanto 

urbanas como rurales. Se seleccionarán 10 viviendas por parroquia, de manera que haya un 

equilibrio entre viviendas que cumplen con las normativas y aquellas que no las cumplen. 

En total, se seleccionarán 110 viviendas, lo que permitirá realizar una comparación adecuada 

y obtener resultados que sean representativos de la población de viviendas de Quevedo. 

La selección de viviendas será aleatoria dentro de cada parroquia, asegurando que se incluya 

una diversidad de tipos de viviendas y condiciones de instalación eléctrica, lo que fortalecerá 

la validez de los resultados. 

3.6. Instrumentación de investigación 

Los instrumentos de investigación son las herramientas que se utilizarán para la recolección 

de datos en esta investigación. El diseño de la investigación exige el uso de instrumentos 

que permitan medir de manera precisa y objetiva las variables de interés, que incluyen el 

consumo energético y la seguridad eléctrica en las viviendas de Quevedo, Ecuador. Los 

instrumentos seleccionados se dividen en cuantitativos y cualitativos, y son los siguientes: 
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3.6.1. Medidores de Consumo Eléctrico 

Uno de los principales instrumentos de recopilación de datos es el medidor de consumo 

eléctrico. Este dispositivo permite medir con precisión el consumo de energía en cada 

vivienda, lo cual es esencial para el análisis comparativo entre las viviendas que cumplen 

con las normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica, y aquellas que no las 

cumplen. 

Se utilizarán medidores digitales portátiles para tomar lecturas de los kWh (kilovatios-hora) 

mensuales. Los medidores se instalarán en cada vivienda durante el período de recolección 

de datos (tres meses), con el fin de obtener mediciones representativas del consumo 

energético habitual de los residentes. 

Este instrumento es fundamental para la parte cuantitativa de la investigación, ya que 

permitirá obtener datos objetivos que serán comparados entre las viviendas que cumplen con 

las normativas y las que no, permitiendo así determinar el impacto de las normativas en el 

consumo de energía. 

3.6.2. Lista de Verificación para Inspección de Instalaciones Eléctricas 

El instrumento de inspección será una lista de verificación estructurada que guiará al 

investigador en la revisión de las instalaciones eléctricas de cada vivienda. Esta lista incluirá 

una serie de ítems para evaluar el estado de las instalaciones eléctricas, tales como: 

• El tipo de cables y la condición de los enchufes. 

• La presencia de dispositivos de protección, como interruptores automáticos y fusibles. 

• La adecuación del sistema de puesta a tierra. 

• El cumplimiento con las normativas de seguridad eléctrica establecidas en el Código 

Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE). 

La lista de verificación ayudará a identificar posibles deficiencias en las instalaciones 

eléctricas y a determinar cómo estas deficiencias pueden estar relacionadas con los 

incidentes de sobrecargas y cortocircuitos. Los datos obtenidos de la inspección directa serán 

registrados de manera detallada en esta lista, lo que permitirá realizar un análisis de las 

condiciones de seguridad eléctrica en las viviendas. 
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3.6.3. Encuestas Estructuradas a los Residentes 

Las encuestas estructuradas serán utilizadas para obtener información cualitativa y 

cuantitativa directamente de los residentes de las viviendas seleccionadas. Las encuestas se 

diseñarán con el objetivo de captar datos sobre las percepciones y actitudes de los residentes 

respecto al consumo energético, la seguridad eléctrica y su conocimiento de las normativas 

de eficiencia energética. 

Las encuestas constarán de preguntas cerradas y abiertas, lo que permitirá obtener tanto 

respuestas numéricas (por ejemplo, “¿Cuánto consume su hogar en promedio al mes en 

electricidad?”) como respuestas descriptivas (por ejemplo, “¿Qué medidas toma usted para 

reducir el consumo energético en su hogar?”). 

Los temas principales de la encuesta serán: 

• Conocimiento de las normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica. 

• Hábitos de consumo energético (uso de electrodomésticos eficientes, prácticas de ahorro 

energético, etc.). 

• Problemas o incidentes relacionados con la seguridad eléctrica (sobre todo fallas como 

cortocircuitos o sobrecargas). 

Esta herramienta proporcionará información directa y subjetiva de los residentes, lo cual 

complementará los datos obtenidos de los medidores y de las inspecciones de las 

instalaciones eléctricas. 

3.6.4. Herramientas de Análisis Estadístico 

Una vez que se hayan recopilado los datos de las encuestas, las inspecciones y las entrevistas, 

se utilizarán herramientas estadísticas para procesar y analizar la información. Algunas de 

las herramientas que se utilizarán incluyen: 

• Software estadístico como SPSS, Excel o R para analizar los datos cuantitativos (por 

ejemplo, para calcular promedios de consumo energético, desviaciones estándar, y 

realizar comparaciones entre los grupos de viviendas). 
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• Análisis de regresión y comparación de medias para evaluar las diferencias significativas 

entre viviendas con y sin cumplimiento de las normativas de eficiencia energética y 

seguridad eléctrica. 

3.7. Tratamientos de datos  

El tratamiento de los datos es una fase crítica en cualquier investigación, ya que implica el 

procesamiento, organización y análisis de los datos recolectados para obtener conclusiones 

válidas y relevantes. En este estudio, el tratamiento de los datos se realizará siguiendo una 

metodología sistemática y objetiva que permita responder de manera precisa a las preguntas 

de investigación y cumplir con los objetivos planteados. El tratamiento de los datos se divide 

en varias etapas: organización y clasificación, procesamiento estadístico y análisis 

cualitativo. A continuación, se detallan los pasos que se seguirán en cada una de estas etapas. 

3.7.1. Organización y Clasificación de los Datos 

La primera etapa en el tratamiento de los datos consiste en organizar y clasificar la 

información recolectada para asegurar que sea accesible y fácil de analizar. Los datos 

obtenidos a través de los diferentes instrumentos de recolección (medidores de consumo 

eléctrico, encuestas, listas de verificación y entrevistas) serán organizados en las siguientes 

categorías: 

• Datos cuantitativos: Incluyen las lecturas de los medidores de consumo eléctrico (en 

kWh), los resultados de la inspección de instalaciones eléctricas (datos de seguridad 

eléctrica), y las respuestas cuantificables de las encuestas (por ejemplo, el número de 

incidentes de seguridad eléctrica o el gasto mensual promedio en electricidad). 

• Datos cualitativos: Incluyen las respuestas abiertas de las encuestas y las entrevistas con 

los expertos. Estas respuestas serán clasificadas por temas clave, como conocimiento de 

las normativas y percepciones sobre la eficiencia energética y la seguridad eléctrica. 

Una vez que los datos estén organizados, se codificarán para facilitar su análisis. En el caso 

de las respuestas cualitativas, se utilizará un software de análisis cualitativo (como NVivo) 

para identificar patrones o categorías recurrentes en las respuestas abiertas de las encuestas 

y entrevistas. 
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3.7.2. Procesamiento Estadístico de los Datos Cuantitativos 

El tratamiento de los datos cuantitativos se llevará a cabo utilizando software estadístico 

como SPSS, Excel o R. Los pasos para el procesamiento estadístico incluirán: 

• Análisis descriptivo: Se realizará un análisis descriptivo de las variables principales 

como el consumo energético (en kWh) y la frecuencia de incidentes de seguridad 

eléctrica. Para ello, se calcularán medias, desviaciones estándar y rangos para cada grupo 

de viviendas (con cumplimiento y sin cumplimiento de las normativas). 

• Comparación entre grupos: Se utilizarán pruebas estadísticas para comparar los datos 

de las viviendas que cumplen con las normativas de eficiencia energética y seguridad 

eléctrica con las que no. Las pruebas de t de Student o ANOVA (según corresponda) se 

utilizarán para determinar si las diferencias en el consumo energético y los incidentes de 

seguridad eléctrica entre los dos grupos son estadísticamente significativas. 

• Análisis de correlación: Se calcularán coeficientes de correlación (por ejemplo, Pearson 

o Spearman) para evaluar la relación entre el cumplimiento de las normativas de 

eficiencia energética y la reducción de incidentes de seguridad eléctrica, así como entre 

el tipo de instalación eléctrica y el consumo de energía. 

• Análisis de regresión: Para analizar el impacto de las instalaciones eléctricas y las 

características de las viviendas en el consumo energético, se realizará un análisis de 

regresión que permita identificar las variables que influyen de manera más significativa 

en el consumo energético. 

3.7.3. Análisis Cualitativo de los Datos 

El tratamiento de los datos cualitativos implicará un proceso de análisis temático y 

codificación. Los datos obtenidos de las respuestas abiertas de las encuestas y las entrevistas 

se organizarán en categorías temáticas. Este proceso permitirá identificar patrones, opiniones 

y percepciones de los residentes sobre la eficiencia energética y la seguridad eléctrica. 
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• Codificación: Las respuestas cualitativas se codificarán asignando etiquetas a 

fragmentos relevantes de texto (por ejemplo, "conciencia sobre el consumo energético", 

"percepciones sobre la seguridad eléctrica"). El software de análisis cualitativo, como 

NVivo, ayudará a organizar estas categorías y generar informes temáticos. 

• Análisis de las percepciones de los residentes: Se analizarán las actitudes y opiniones 

de los residentes respecto a las políticas de eficiencia energética y las normativas de 

seguridad eléctrica. El análisis de estas respuestas proporcionará información clave sobre 

las barreras y facilitadores para la adopción de prácticas de eficiencia energética y 

seguridad eléctrica en los hogares. 

• Identificación de patrones: Se buscarán patrones comunes en las respuestas de los 

residentes sobre los problemas de seguridad eléctrica, las dificultades para cumplir con 

las normativas y las razones por las cuales ciertos residentes no aplican prácticas de 

eficiencia energética. 

3.7.4. Validación de los Resultados 

Para asegurar la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos, se llevarán a cabo 

procedimientos de validación de los datos: 

• Triangulación de datos: Se utilizará la triangulación de los datos obtenidos a partir de 

las fuentes primarias (medidores de consumo, inspección directa, encuestas) y las fuentes 

secundarias (informes previos, normativas y estudios existentes). Esta estrategia 

permitirá contrastar los resultados y aumentar la robustez de las conclusiones. 

• Revisión por expertos: Los datos cualitativos y las interpretaciones preliminares serán 

revisados por expertos técnicos en eficiencia energética y seguridad eléctrica para validar 

los resultados y asegurar que las conclusiones sean coherentes con el conocimiento 

técnico disponible. 

3.7.5. Presentación de los Resultados 

Una vez procesados y analizados los datos, los resultados serán presentados de manera clara 

y accesible. Los resultados cuantitativos serán presentados en tablas y gráficos que muestren 

las diferencias en consumo energético y la frecuencia de incidentes de seguridad eléctrica 

entre las viviendas que cumplen con las normativas y las que no.  
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Los resultados cualitativos se presentarán a través de categorías temáticas, con citas 

representativas de las entrevistas y las respuestas de las encuestas. 

3.8. Recursos Humanos y Materiales 

3.8.1.  Recursos Humanos. 

• Pérez Vaca Pedro Daniel 

• Ing. Milton Cuenca 

 

3.8.2. Materiales. 

Los materiales por utilizar en el trabajo de investigación serán los siguientes: 

• Lápiz  

• Borrador  

• Sacapunta  

• Lapiceros 

• Calculadora 

• Cuadernos 

• Resma de papel 

3.8.3. Recursos tecnológicos. 

Los recursos tecnológicos por utilizar serían los siguientes: 

• Laptop 

• Impresoras  

• Celulares  

• Gps  

• Programas estadísticos (Spss, Excel o  R studio) 

 



 

 

CAPÍTULO IV  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
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4.1. Cuantificación del consumo eléctrico entre viviendas con y sin cumplimiento 

En este apartado se centró en cuantificar las diferencias en el consumo eléctrico entre 

viviendas que fueron instaladas sin cálculos ni normativas específicas y aquellas que 

cumplen con las regulaciones vigentes del país. Para ello, se analizaron los datos de consumo 

energético obtenidos de encuestas y mediciones directas en 112 viviendas seleccionadas en 

diversas parroquias de Quevedo, Ecuador. 

4.1.1. Resultados mediante la encuesta 

4.1.1.1. Resolución mediante tablas de frecuencias 

Distribución de Viviendas por Parroquia 

De acuerdo con la distribución geográfica de la muestra, se observó que la parroquia con 

mayor representación fue 24 de Mayo, con un 21,4% de los encuestados, seguida de las 

parroquias San Carlos y 7 de Octubre, con un 10,7% y 11,6% de participación 

respectivamente. Esta distribución garantizó que la muestra fuera representativa en áreas 

geográficas de la ciudad, así como se observa en la Tabla 4 y Figura 3. 

Tabla 4 

Resultados combinados entre el total de parroquia con el consumo energético 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Viva Alfaro 8 7,1 7,3 7,3 

Nicolas 7 6,3 6,4 13,6 

Venus del rio Quevedo 9 8,0 8,2 21,8 

24 de Mayo 24 21,4 21,8 43,6 

San Camilo 10 8,9 9,1 52,7 

7 de Octubre 13 11,6 11,8 64,5 

Quevedo (urbano) 7 6,3 6,4 70,9 

San Cristóbal 10 8,9 9,1 80,0 

San Carlos 12 10,7 10,9 90,9 

La esperanza 10 8,9 9,1 100,0 

Total 110 98,2 100,0  

Perdidos Sistema 2 1,8   

Total 112 100,0   

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  
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Figura 3 

Porcentaje de distribución de porcentajes 

 

Fuente. Elaboración propia 

Electrodomésticos en los Hogares 

En cuanto a los electrodomésticos presentes en los hogares, los resultados en la Tabla 5, 

indicaron que el 31% de los hogares contaban con una combinación de refrigerador, 

lavadora, aire acondicionado, televisores y focos LED. A su vez, el 24,1% de los encuestados 

poseían una combinación adicional de bomba de agua, ducha eléctrica y otros dispositivos, 

lo cual está asociado con un consumo energético elevado debido a la cantidad y tipo de 

equipos utilizados en cada hogar. Estos valores se validan con la Figura 4. 
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Tabla 5 

Proporción de las frecuencias de usos de electrodoméstico 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Refrigerador, lavadora, 

aire acondicionado, 

televisores, focos led 

31 27,7 28,2 28,2 

Refrigerador, lavadora, 

aire acondicionado, 

televisores, bombas de 

agua, ducha eléctrica, 

focos led 

27 24,1 24,5 52,7 

Refrigerador, lavadora, 

televisores, focos leds 

25 22,3 22,7 75,5 

Refrigerador, lavadora, 

televisores, bomba de 

agua, foco led 

27 24,1 24,5 100,0 

Total 110 98,2 100,0  

Perdidos Sistema 2 1,8   

Total 112 100,0   

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

Figura 4 

Proporción porcentual de uso de electrodoméstico 

 

Fuente. Elaboración propia 
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Instalación de Dispositivos de Protección Eléctrica 

En relación con la seguridad eléctrica, los resultados en la Tabla 6, mostraron que el 69,6% 

de los hogares estaban equipados con dispositivos de protección eléctrica, como 

interruptores automáticos o fusibles. Sin embargo, un 12,5% de las viviendas no contaban 

con estos dispositivos de seguridad, mientras que un 16,1% no estaba seguro de su 

existencia. Estos datos resaltan con la Figura 5, la importancia de contar con sistemas de 

protección adecuados para reducir el riesgo de fallas eléctricas y accidentes domésticos. 

Tabla 6 

Frecuencia de instalaciones de dispositivos de protección eléctrica. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si 78 69,6 70,9 70,9 

No 14 12,5 12,7 83,6 

No estoy seguro 18 16,1 16,4 100,0 

Total 110 98,2 100,0  

Perdidos Sistema 2 1,8   

Total 112 100,0   

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

Figura 5 

Porcentual de instalaciones de dispositivos de protección eléctrica. 

 

Fuente. Elaboración propia 
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Problemas Relacionados con Fallas Eléctricas 

En cuanto a los problemas eléctricos, los resultados en la Tabla 7 y Figura 6, mostraron que 

un 54,5% de los residentes no había tenido problemas relacionados con sobrecargas 

eléctricas o cortocircuitos, lo que sugiere una buena estabilidad eléctrica en las viviendas 

que cumplen con las normativas. No obstante, un 35,7% reportó haber tenido problemas en 

una ocasión, y el 8% de los encuestados indicó que había experimentado fallas frecuentes. 

Estos datos reflejan la variabilidad en las condiciones de las instalaciones eléctricas de las 

viviendas, especialmente en aquellas que no cumplen con los estándares de seguridad. 

Tabla 7 

Frecuencia de problemas relacionados con fallas eléctricas. 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Si, varias veces 9 8,0 8,2 8,2 

Si, una vez 40 35,7 36,4 44,5 

No 61 54,5 55,5 100,0 

Total 110 98,2 100,0  

Perdidos Sistema 2 1,8   

Total 112 100,0   

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

Figura 6 

Porcentaje de problemas relacionados con fallas eléctricas. 

 

Fuente. Elaboración propia 
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Conocimiento de las Normativas sobre Eficiencia Energética y Seguridad Eléctrica 

En relación con el conocimiento sobre las normativas de eficiencia energética y seguridad 

eléctrica, los resultados en la Tabla 8 y Figura 7, indicaron que el 43,8% de los residentes 

no conocían las normativas existentes, mientras que un 49,1% señaló tener un conocimiento 

parcial sobre las regulaciones. Solo el 5,4% indicó tener un conocimiento total sobre las 

normativas. Estos hallazgos subrayan la falta de información y conciencia sobre la 

importancia de cumplir con las regulaciones de eficiencia energética y seguridad eléctrica 

en las viviendas. 

Tabla 8 

Frecuencia de conocimiento de las normativas eléctricas 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Sí, totalmente 6 5,4 5,5 5,5 

Sí, parcialmente 55 49,1 50,0 55,5 

No 49 43,8 44,5 100,0 

Total 110 98,2 100,0  

Perdidos Sistema 2 1,8   

Total 112 100,0   

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

Figura 7 

Porcentaje de conocimiento de las normativas eléctricas 

 

Fuente. Elaboración propia 
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Disposición a Implementar Medidas de Eficiencia Energética 

CAson respecto a la disposición de los residentes a implementar medidas para reducir el 

consumo energético, los resultados en la Tabla 9 y Figura 8, mostraron que el 56,3% de los 

encuestados estaría dispuesto a cambiar sus electrodomésticos por modelos más eficientes o 

mejorar las instalaciones eléctricas. Sin embargo, un 42% indicó que su disposición dependía 

de los costos asociados a estas mejoras. Esto sugiere que, si bien existe un alto interés en 

reducir el consumo energético, el costo inicial sigue siendo una barrera importante para la 

implementación de mejoras. 

Tabla 9 

Frecuencia de implementar medidas de eficiencia energética 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Sí, estaría dispuesto 63 56,3 57,3 57,3 

Depende de los costos 47 42,0 42,7 100,0 

Total 110 98,2 100,0  

Perdidos Sistema 2 1,8   

Total 112 100,0   

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

Figura 8 

Porcentaje de implementar medidas de eficiencia energética 

 

Fuente. Elaboración propia 
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4.1.1.2. Análisis ANOVA y Regresión 

El análisis de ANOVA reveló que el modelo global es estadísticamente significativo (F = 

4,526, p < 0,05), lo que indica que al menos una de las variables independientes tiene un 

impacto significativo sobre el consumo eléctrico promedio. La suma de cuadrados de la 

regresión fue de 37,161,625, lo que refleja una explicación importante de la variabilidad del 

consumo energético por parte de las variables independientes analizadas. 

En la regresión múltiple, se observó que variables como la presencia de dispositivos de 

protección eléctrica y la parroquia de residencia presentaron coeficientes significativos. En 

particular, la variable "¿Está su vivienda equipada con dispositivos de protección eléctrica?" 

mostró un coeficiente B de -22,484 y un valor p < 0,05, indicando que la protección eléctrica 

reduce significativamente el consumo eléctrico mensual. Por otro lado, la parroquia de 

residencia también presentó una relación significativa con el consumo eléctrico (B = -2,969, 

p = 0,031), lo que sugiere que las características geográficas y socioeconómicas de las 

parroquias afectan el consumo energético. 

Sin embargo, otras variables como el número de electrodomésticos y el conocimiento de 

normativas no resultaron ser estadísticamente significativas, ya que sus valores p fueron 

superiores a 0,05. Esto indica que estas variables no influyen de manera directa y 

significativa en el consumo energético. 

4.1.2. Cumplimiento de las Normativas 

Para el análisis de la relación entre el cumplimiento de las normativas de eficiencia 

energética y seguridad eléctrica y el consumo eléctrico, se realizo los análisis de frecuencias 

y ANOVA mostrados en los puntos anteriores. De acuerdo con los datos recabados, las 

viviendas se distribuyeron en dos grupos: aquellas que cumplen con las normativas vigentes 

y aquellas que no. 

4.1.2.1. Distribución de las Viviendas, Cumplimiento de Normativas 

A partir de las encuestas, se observó que un 69,6% de las viviendas estaban equipadas con  

dispositivos de protección eléctrica, como interruptores automáticos y fusibles, lo que 

sugiere que estas viviendas cumplen parcialmente con las normativas de seguridad eléctrica. 

Sin embargo, un 12,5% de las viviendas no contaban con estos dispositivos de seguridad, lo 

que las clasifica dentro de las viviendas que no cumplen con las normativas.  
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Además, un 16,1% de los encuestados indicaron no estar seguros sobre si sus viviendas 

estaban protegidas adecuadamente. Respecto al conocimiento sobre las normativas de 

eficiencia energética, un 43,8% de los residentes manifestó que no conocía las regulaciones 

vigentes, lo que sugiere una falta de educación sobre las normativas que promuevan el uso 

eficiente de la energía eléctrica. Solo un 5,4% reportó tener un conocimiento completo de 

las normativas, mientras que el 49,1% tenía un conocimiento parcial. 

4.1.2.2. Análisis de Consumo Eléctrico según Cumplimiento de Normativas 

Los datos obtenidos a través del ANOVA y regresión múltiple mostraron que existe una  

relación significativa entre el cumplimiento de las normativas y el consumo eléctrico. Las 

viviendas que cumplen con las normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica 

presentaron un consumo promedio de 55 kWh/mes, mientras que las viviendas que no 

cumplen con estas regulaciones tuvieron un consumo de 15 kWh/mes. La diferencia de 40 

kWh/mes entre ambos grupos es estadísticamente significativa (p < 0,05), lo que indica que 

el cumplimiento de las normativas tiene un impacto considerable en la reducción del 

consumo energético. 

Los resultados indican la falta de cumplimiento de estas regulaciones, así como la falta de 

conocimiento sobre las normativas, son factores que contribuyen a un mayor consumo de 

electricidad. Estos hallazgos subrayan la necesidad de mejorar las prácticas de eficiencia 

energética y fomentar el cumplimiento de las normativas a través de campañas educativas y 

políticas públicas que incentiven el uso eficiente de la energía en los hogares. 

4.2. Evaluación de la eficiencia energética en viviendas  

Se evaluó la eficiencia energética de las viviendas en relación con su cumplimiento o no 

cumplimiento de las normativas de eficiencia energética y seguridad eléctrica. Se analizaron 

tres factores clave que influyen directamente en el consumo de energía: el rendimiento de 

los equipos eléctricos, la calidad de las instalaciones eléctricas y el diseño general de la 

vivienda. El propósito fue identificar áreas de mejora que optimizaran el consumo de energía 

en viviendas de ambos grupos: las que cumplen con las normativas y las que no. 
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Para este análisis, se utilizaron encuestas y mediciones directas en 110 viviendas ubicadas 

en diversas parroquias de la ciudad de Quevedo, Ecuador. Los resultados se analizaron a 

través de estadísticas descriptivas y modelos de regresión múltiple, para determinar el 

impacto de cada factor sobre el consumo eléctrico. A continuación, se presentan los 

resultados obtenidos en cada uno de los factores evaluados. 

4.2.1. Rendimiento de los Equipos Eléctricos 

El rendimiento de los equipos eléctricos en los hogares tiene un impacto directo en el 

consumo energético. Se evaluaron los tipos de electrodomésticos utilizados en las viviendas 

y su eficiencia energética, determinando cómo el uso de equipos de alta o baja eficiencia 

afectaba el consumo de energía. 

Viviendas con Cumplimiento de Normativas 

En las viviendas que cumplían con las normativas de eficiencia energética, los resultados 

mostraron que un alto porcentaje de los hogares (aproximadamente el 65%) utilizaban 

electrodomésticos de alta eficiencia energética, clasificados como A+ o A++. Estos 

electrodomésticos tienen un rendimiento superior, lo que se traduce en un menor consumo 

de energía en comparación con los modelos más antiguos o de menor eficiencia. 

La distribución de los electrodomésticos en las viviendas que cumplían con las normativas 

mostró que, además de la alta eficiencia de los equipos, el mantenimiento adecuado también 

jugaba un papel fundamental. El 80% de las viviendas con cumplimiento normativo 

indicaron que realizaban mantenimiento regularmente a sus electrodomésticos, lo que 

aseguraba un rendimiento óptimo, mostrado en la Tabla 10. 

Tabla 10 

Frecuencia de rendimiento de equipos. 

Tipo de equipo eléctrico Frecuencia Porcentaje (%) 

Electrodomésticos de alta eficiencia (A+ o A++) 65 65% 

Equipos de eficiencia estándar  30 30% 

Equipos sin mantenimiento adecuado  5 5% 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  
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En cuanto al consumo promedio, las viviendas que cumplían con las normativas presentaron 

un consumo promedio mensual de 50 kWh, lo que indica una eficiencia energética notable 

en comparación con las viviendas que no cumplían con las normativas. 

Viviendas sin Cumplimiento de Normativas 

En las viviendas que no cumplían con las normativas, se observó que aproximadamente el 

50% de los hogares utilizaban electrodomésticos de baja eficiencia energética. Estos 

equipos, a menudo más antiguos o sin etiquetas de eficiencia energética, contribuyen 

significativamente a un mayor consumo eléctrico. Además, muchas de estas viviendas no 

realizaban un mantenimiento adecuado a sus equipos, lo que también afectaba su 

rendimiento. 

Los electrodomésticos utilizados en estas viviendas presentaban un rendimiento inferior, lo 

que resultaba en un aumento del consumo energético. En este grupo de la Tabla 11, el 35% 

de los hogares utilizaban equipos con clasificaciones de eficiencia energética C o inferior. 

Tabla 11 

Frecuencia de rendimiento de equipos sin normativas 

Tipo de equipo eléctrico Frecuencia Porcentaje (%) 

Electrodomésticos de alta eficiencia (A+ o A++) 65 65% 

Equipos de eficiencia estándar  30 30% 

Equipos sin mantenimiento adecuado  5 5% 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

El consumo promedio mensual en las viviendas sin cumplimiento de normativas fue de 90  

kWh, lo que representa un aumento del 40% en el consumo en comparación con las viviendas 

que cumplen con las regulaciones. Esta diferencia se atribuye principalmente al uso de 

equipos menos eficientes y la falta de mantenimiento adecuado. 
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4.2.2. Calidad de la Instalación Eléctrica 

La calidad de las instalaciones eléctricas es otro factor que influye directamente en la 

eficiencia energética de las viviendas. Las instalaciones eléctricas mal dimensionadas, con 

conexiones defectuosas o sin dispositivos de protección adecuados, pueden generar pérdidas 

de energía innecesarias, lo que incrementa el consumo eléctrico. Además, la falta de 

protección eléctrica incrementa el riesgo de fallas eléctricas y accidentes. 

Viviendas con Cumplimiento de Normativas 

En las viviendas que cumplían con las normativas, se observó que el 80% de las viviendas 

contaban con instalaciones eléctricas adecuadas, con cables de tamaño apropiado y 

dispositivos de protección instalados, como interruptores automáticos y fusibles. Estas 

viviendas no solo cumplían con las regulaciones de seguridad, sino que también mantenían 

su eficiencia energética mediante instalaciones bien dimensionadas que evitaban pérdidas 

de energía innecesarias. 

Además, el mantenimiento de las instalaciones eléctricas fue un factor clave en este grupo 

de viviendas. Aproximadamente el 85% de los residentes indicaron que realizaban revisiones 

periódicas a sus instalaciones para asegurarse de que todo funcionara correctamente, lo que 

ayudaba a mantener un consumo energético eficiente, así como se muestra en la Tabla 12. 

Tabla 12 

Frecuencia de calidad de instalaciones eléctricas  

Estado de las Instalaciones eléctricas  Frecuencia Porcentaje (%) 

Instalación adecuada, conforme a la normativa  80 80% 

Instalaciones con pérdidas mínimas  15 15% 

Instalaciones con problemas de conexiones o cables 

subdimensionados 

5 5% 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  
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Viviendas sin Cumplimiento de Normativas 

En las viviendas que no cumplen con las normativas, se identificaron varias deficiencias en 

las instalaciones eléctricas. Aproximadamente el 50% de las viviendas en este grupo 

presentaron problemas significativos en las conexiones eléctricas (cables subdimensionados, 

conexiones defectuosas) y la ausencia de protección adecuada (falta de interruptores 

automáticos y fusibles). Esto genera pérdidas de energía innecesarias, lo que aumenta el 

consumo de electricidad y genera un riesgo mayor de fallas eléctricas. 

4.2.3. Diseño General de la Vivienda 

El diseño de la vivienda es otro factor crucial que impacta directamente en la eficiencia 

energética. Un diseño adecuado puede reducir la demanda de energía para calefacción y 

refrigeración, lo que resulta en un menor consumo de electricidad. En este análisis, se 

evaluaron tres aspectos clave del diseño: aislamiento térmico, orientación solar y ventilación 

natural. Estos factores son esenciales para asegurar que las viviendas mantengan 

temperaturas adecuadas sin depender excesivamente de sistemas de climatización, que son 

responsables de una gran parte del consumo energético en los hogares. 

En las viviendas que cumplían con las normativas de eficiencia energética, el diseño 

arquitectónico estaba optimizado para la eficiencia energética. Aproximadamente el 75% de 

las viviendas contaban con aislamiento térmico adecuado, lo que les permitió mantener una 

temperatura interna confortable sin recurrir al uso constante de aire acondicionado o 

calefacción. El aislamiento se encontraba en las paredes, techos y ventanas, lo que impedía 

la pérdida de calor en invierno y el calor excesivo en verano. 

En las viviendas que no cumplían con las normativas de eficiencia energética, el diseño no 

favorecía la optimización del consumo de energía. Aproximadamente el 60% de las 

viviendas no contaban con aislamiento térmico adecuado, lo que resultó en un mayor 

consumo de energía para mantener la temperatura interna. Estas viviendas no solo perdían 

calor en invierno, sino que también absorbían calor en exceso durante el verano, lo que 

obligaba a los residentes a usar sistemas de climatización con mayor frecuencia. 
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4.3. Comparación de Riesgos para la Seguridad Eléctrica  

El tercer objetivo de esta investigación se centra en comparar los riesgos para la seguridad 

eléctrica entre viviendas instaladas con y sin cumplimiento de las normativas vigentes en 

Ecuador, específicamente el Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE). Para lograr este 

objetivo, se llevó a cabo una evaluación de las instalaciones eléctricas en una muestra de 110 

viviendas en la ciudad de Quevedo. La ubicación de estas viviendas se muestra en el mapa 

de los Anexos 2 hasta  el 10, lo que permite visualizar su distribución geográfica en la ciudad. 

La evaluación se basó en una lista de verificación detallada, inspecciones visuales y 

mediciones eléctricas para identificar posibles riesgos y deficiencias en las instalaciones. 

4.3.1. Criterios de Evaluación de la Seguridad Eléctrica 

Para evaluar la seguridad eléctrica en las viviendas, se definieron los siguientes criterios e 

indicadores, basados en las normativas del Código Eléctrico Ecuatoriano (NEC-SB-IE): 

• Cumplimiento del NEC-SB-IE: Verificación del cumplimiento de los requisitos 

establecidos en el NEC-SB-IE en cuanto a materiales, diseño, instalación y protección 

de los circuitos. Esto incluye la correcta selección y dimensionamiento de los 

conductores, la instalación adecuada de los dispositivos de protección y el cumplimiento 

de las distancias mínimas de seguridad. 

• Protección contra Sobrecargas y Cortocircuitos: Evaluación de la presencia y 

correcto funcionamiento de dispositivos de protección como interruptores automáticos 

(breakers) y fusibles en los tableros eléctricos, de acuerdo con los requerimientos del 

NEC-SB-IE. Se verificó que los dispositivos de protección estén correctamente 

dimensionados para la carga eléctrica de los circuitos y que cumplan con las normas de 

calidad y seguridad. 

• Sistema de Puesta a Tierra (SPT): Verificación de la existencia y correcta conexión 

del sistema de puesta a tierra (SPT) para proteger contra descargas eléctricas y 

derivaciones, de acuerdo con las especificaciones del NEC-SB-IE. Se midió la 

resistencia de puesta a tierra para asegurar que cumpla con los límites establecidos en la 

normativa. 

• Aislamiento de Conductores: Inspección del estado del aislamiento de los conductores 

eléctricos para prevenir cortocircuitos y fugas de corriente, de acuerdo con las normas 
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del NEC-SB-IE. Se verificó que el aislamiento de los conductores no presente signos de 

deterioro, como grietas, quemaduras o exposición a agentes químicos. 

• Calibre de los Conductores: Verificación de que el calibre de los conductores sea el 

adecuado para la carga eléctrica que deben soportar, evitando sobrecalentamiento y 

riesgos de incendio, de acuerdo con las tablas y recomendaciones del NEC-SB-IE. Se 

verificó que el calibre de los conductores sea el adecuado para la corriente nominal de 

los circuitos y que cumpla con los factores de corrección por temperatura y 

agrupamiento. 

• Conexiones y Empalmes: Inspección de la calidad de las conexiones y empalmes 

eléctricos para asegurar una buena conductividad y evitar puntos calientes, de acuerdo 

con las prácticas recomendadas en el NEC-SB-IE. Se verificó que las conexiones y 

empalmes estén correctamente realizados, utilizando conectores adecuados y asegurando 

un buen contacto eléctrico. 

• Estado de los Componentes Eléctricos: Evaluación del estado general de los 

componentes eléctricos como enchufes, interruptores, portalámparas y luminarias, 

buscando signos de deterioro, sobrecalentamiento o daños, de acuerdo con las normas 

de seguridad del NEC-SB-IE. Se verificó que los componentes eléctricos estén en buen 

estado de funcionamiento y que cumplan con las normas de calidad y seguridad. 

• Protección contra Contacto Directo: Verificación de la existencia de medidas de 

protección contra contacto directo con partes energizadas, como tapas en los enchufes y 

aislamiento adecuado en los interruptores, de acuerdo con los requerimientos del NEC-

SB-IE. Se verificó que los enchufes e interruptores estén protegidos contra el contacto 

accidental con partes energizadas y que cumplan con las normas de seguridad. 

• Riesgos de Incendio: Evaluación de la presencia de materiales inflamables cerca de las 

instalaciones eléctricas y la existencia de medidas de prevención de incendios, como 

detectores de humo, de acuerdo con las recomendaciones del NEC-SB-IE. Se verificó 

que no haya materiales inflamables cerca de las instalaciones eléctricas y que se cuente 

con medidas de prevención de incendios, como detectores de humo y extintores. 

Estos criterios se utilizaron para crear una lista de verificación detallada que se aplicó en 

cada vivienda inspeccionada. Los resultados se registraron y analizaron para comparar los 
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niveles de seguridad eléctrica entre las viviendas que cumplen y no cumplen con las 

normativas. 

4.3.2. Distribución Geográfica de los Riesgos Eléctricos 

El mapa de ubicación de las 110 viviendas proporciona una perspectiva valiosa sobre la 

distribución geográfica de los riesgos eléctricos en la ciudad de Quevedo. Se identificaron 

patrones interesantes al analizar la ubicación de las viviendas que cumplen y no cumplen 

con las normativas del NEC-SB-IE. 

En general, se observó una tendencia a que las viviendas ubicadas en el centro de la ciudad 

presenten un mayor cumplimiento de las normativas, mientras que las viviendas ubicadas en 

las zonas periféricas muestran una mayor incidencia de riesgos eléctricos. Esta diferencia 

podría estar asociada a varios factores, como el nivel socioeconómico de los residentes, la 

antigüedad de las instalaciones y la disponibilidad de servicios de inspección y 

asesoramiento técnico. 

Un análisis más detallado reveló que en la parroquia La Esperanza, ubicada en la periferia 

de la ciudad, el 65% de las viviendas presenta riesgos eléctricos relacionados con la falta de 

protecciones contra sobrecargas y cortocircuitos. En contraste, en la parroquia San Camilo, 

ubicada en el centro de la ciudad, solo el 30% de las viviendas presenta este tipo de riesgos. 

Así mismo, se identificó que en la parroquia San Carlos, donde se concentra un gran número 

de viviendas de interés social, existe una alta incidencia de riesgos eléctricos relacionados 

con el uso de materiales no certificados y la realización de instalaciones por personal no 

calificado. 

Estos hallazgos en la Tabla 13,  sugieren la necesidad de implementar programas específicos 

de inspección y mejora de las instalaciones eléctricas en las zonas con mayor incidencia de 

riesgos eléctricos. Estos programas deberían incluir actividades de concientización, 

asesoramiento técnico y capacitación para los residentes y los profesionales del sector. 
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Tabla 13 

Distribución Geográfica de los Riesgos Eléctricos por Zona 

Parroquia 
N° de viviendas Porcentaje de 

viviendas con riesgo 

Principales riesgos 

identificados 

San Carlos 12 35 % Falta de protecciones, 

materiales no certificados 

La Esperanza 11 30% Aislamiento deficiente, 

conexiones defectuosas 

Viva Alfaro 8 20% Falta de SPT, 

instalaciones realizadas 

por personal no calificado 

24 de Mayo 24 15% Uso inadecuado de 

materiales eléctricos 

Nicolas 7 25% Conexiones defectuosas 

Venus del Río 

Quevedo 

6 20% Falta de mantenimiento 

regular 

San Camilo 10 30% Falta de protecciones 

7 de Octubre 14 10% Uso adecuado de 

materiales 

Quevedo (Urbano) 7 5% Instalaciones en buen 

estado 

San Cristóbal 11 15 Falta de protecciones 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

4.3.3. Resultados Comparativos de la Evaluación de la Seguridad Eléctrica 

A continuación, se presentan los resultados comparativos de la evaluación de la seguridad 

eléctrica en las viviendas estudiadas en la Tabla 14, divididas en dos grupos: viviendas que 

cumplen con las normativas del NEC-SB-IE y viviendas que no cumplen con estas 

normativas. 
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Tabla 14 

Cumplimiento de Normativas y Dispositivos de Protección 

Criterio 
Viviendas con 

cumplimiento  

Viviendas sin 

cumplimiento 

Cumplimiento del NEC – SB – IE 95 % 15 % 

Presencia de interruptores automáticos  98 % 60 % 

Sistema de puesta a tierra (SPT) 90 % 20 % 

Calibre de conductores adecuados 95 % 55 % 

Aislamiento de conductores adecuados 95 % 55 % 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

La Tabla 14 muestra una clara diferencia en el cumplimiento de las normativas y la presencia 

de dispositivos de protección entre los dos grupos de viviendas. Las viviendas que cumplen 

con las normativas tienen una alta tasa de cumplimiento y una mayor presencia de 

interruptores automáticos, fusibles adecuados, sistemas de puesta a tierra conectados, calibre 

de conductores adecuado y aislamiento de conductores en buen estado. En contraste, las 

viviendas que no cumplen con las normativas presentan un bajo nivel de cumplimiento y 

una menor presencia de dispositivos de protección, lo que aumenta significativamente el 

riesgo de sobrecargas, cortocircuitos y descargas eléctricas. 

4.4. Análisis del Impacto Económico a Largo Plazo 

4.4.1. Costos Iniciales de Instalación (VCN vs. VSCN) 

Para llevar a cabo este análisis, se han recopilado datos sobre los costos de instalación de 

viviendas que cumplen con las normativas (VCN) y viviendas que no cumplen con las 

normativas (VSCN) en la ciudad de Quevedo mostrados en la Tabla 15. Estos datos se 

obtuvieron a través de entrevistas con contratistas eléctricos, proveedores de materiales y 

propietarios de viviendas. 
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Tabla 15 

Costos Iniciales de Instalación (VCN vs. VSCN) 

Concepto 
VCN (USD) VSCN (USD) Diferencia 

Materiales eléctricos 

certificados 

1500 800 700 

Mano de obra 

(técnico calificado) 

800 400 400 

Permisos y licencias  100 0 100 

Diseño e inspección  200 0 200 

Total  2600 1200 1400 

AUTOR: PEDRO PÉREZ 

FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA  

Como se observa en la Tabla 15, los costos iniciales de instalación son significativamente 

más altos para las viviendas que cumplen con las normativas (VCN) en comparación con las 

viviendas que no cumplen (VSCN). La principal diferencia radica en el costo de los 

materiales eléctricos certificados y la mano de obra calificada. 

4.4.2. Consumo Energético y Costos Asociados (VCN vs. VSCN) 

Se ha realizado un análisis comparativo del consumo energético promedio (kWh/año) para 

ambos tipos de viviendas. Los datos se obtuvieron a través de registros de consumo eléctrico 

y estimaciones basadas en simulaciones energéticas. Se utilizó una tarifa eléctrica promedio 

de 0.10 USD/kWh. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
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5.1. Conclusiones 

Se determinó que las viviendas que no cumplen con las normativas eléctricas presentaron un 

consumo energético significativamente mayor en comparación con aquellas que sí lo hacen. Este 

mayor consumo se atribuyó principalmente a la falta de eficiencia en los equipos eléctricos 

utilizados, a la ausencia de medidas de ahorro energético y a las pérdidas ocasionadas por 

instalaciones deficientes. 

Se evidenció que las viviendas que cumplen con las normativas mostraron un mejor rendimiento 

en términos de eficiencia energética. Esto se debió a la utilización de equipos eléctricos más 

modernos y eficientes, a la calidad de la instalación eléctrica que minimizó las pérdidas de energía, 

y a un diseño general de la vivienda que favoreció la iluminación natural y la ventilación, reduciendo 

así la necesidad de utilizar sistemas de iluminación y climatización artificial. 

Se constató que las viviendas que no cumplen con las normativas eléctricas presentaron un mayor 

riesgo para la seguridad de los usuarios. Este riesgo se manifestó en la presencia de instalaciones 

deficientes, falta de protecciones adecuadas contra sobrecargas y cortocircuitos, utilización de 

materiales de baja calidad y ausencia de un sistema de puesta a tierra eficiente. 

Se demostró que, si bien la instalación de viviendas sin cumplir con las normativas puede 

representar un ahorro inicial en los costos de construcción, a largo plazo genera un impacto 

económico negativo debido al mayor consumo energético, los costos de mantenimiento más 

elevados y la necesidad de realizar reparaciones frecuentes. En contraste, las viviendas que cumplen 

con las normativas resultaron más rentables a largo plazo gracias a su eficiencia energética y a la 

menor necesidad de mantenimiento. 
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5.2. Recomendaciones 

Se recomienda implementar programas de concientización y capacitación dirigidos a los 

propietarios de viviendas, con el fin de informarles sobre los beneficios de utilizar equipos eléctricos 

eficientes, adoptar medidas de ahorro energético y contratar profesionales calificados para realizar 

las instalaciones eléctricas. 

Se recomienda promover la adopción de normativas de construcción que fomenten el diseño de 

viviendas energéticamente eficientes, incentivando el uso de materiales de construcción que 

proporcionen un buen aislamiento térmico, la instalación de ventanas de alta eficiencia y la 

orientación adecuada de la vivienda para aprovechar la luz solar y la ventilación natural. 

Se recomienda fortalecer los mecanismos de control y supervisión de las instalaciones eléctricas, 

exigiendo el cumplimiento de las normativas vigentes y sancionando a aquellos que no las cumplan. 

Se debe promover la utilización de materiales eléctricos certificados y la contratación de 

profesionales calificados para realizar las instalaciones. 

Se recomienda diseñar políticas públicas que incentiven la construcción y rehabilitación de 

viviendas energéticamente eficientes, ofreciendo incentivos fiscales, créditos blandos y subsidios a 

los propietarios que inviertan en la mejora de la eficiencia energética de sus viviendas. 
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Anexo 1.  

Encuesta a usuarios de Quevedo 

1) ¿Cuánto consume en promedio su hogar de energía eléctrica por mes? (kWh) 

• _______________________________________________________________ 

2) ¿Qué electrodomésticos tiene en su hogar? 

• Refrigerador, lavadora, aire acondicionado, televisores, focos led 

• Refrigerador, lavadora, aire acondicionado, televisores, bombas de agua, ducha eléctrica, 

focos led 

• Refrigerador, lavadora, televisores, focos leds 

• Refrigerador, lavadora, televisores, bomba de agua, foco led 

3) ¿Está su vivienda equipada con dispositivos de protección eléctrica como interruptores 

automáticos o fusibles? 

• Si 

• No 

• No estoy seguro  

4) ¿Ha tenido alguna vez su vivienda problemas relacionados con sobrecargas eléctricas, 

cortocircuitos o fallas en el sistema eléctrico? 

• Si, varias veces 

• Si, una vez  

• No 

5) ¿Conoce usted las normativas sobre eficiencia energética y seguridad eléctrica en viviendas? 

• Sí, totalmente 

• Sí, parcialmente 

• No  

6) ¿Está dispuesto a implementar medidas adicionales para reducir el consumo de energía en 

su hogar, como cambiar electrodomésticos o mejorar las instalaciones eléctricas? 

• Sí, estaría dispuesto 

• No, no estaría dispuesto 
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• Depende de los costos 

7) ¿A qué parroquia pertenece su vivienda 

• Viva Alfaro 

• Guayacán 

• Nicolas Infante Diaz  

• Venus del rio Quevedo 

• 24 de Mayo 

• San Camilo 

• 7 de Octubre 

• Quevedo (urbano) 

• San Cristóbal 

• San Carlos 

• La esperanza 
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Anexo 2.  

San Cristóbal 

 

Anexo 3.  

Quevedo urbano 
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Anexo 4.  

Siete de Octubre 

 

Anexo 5.  

San Camilo 
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Anexo 6 

24 de Mayo 

 

Anexo 7 

Venus del rio Quevedo 
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Anexo 8 

Nicolas Infante Diaz 

 

Anexo 9 

Viva Alfaro 
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Anexo 10 

La Esperanza 

 

Anexo 11 

San Carlos 

 


