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PROLOGO

La investigacion titulada, Sistema Administrativo — Financiero y su incidencia
en la operatividad de los clubes de futbol profesional del canton Quevedo,
periodo 2013 — 2014, nace ante la necesidad que tienen los clubes de fatbol
profesional de la ciudad, de contar con un modelo que los ayude en su
administracion institucional deportiva y asi lograr conseguir sus objetivos

trazados.

La investigacion permiti6 conocer que en los clubes de fatbol profesional del
cantén Quevedo, existen varios recursos necesarios como el humano siendo
éste uno de los mas importantes dentro de la organizaciéon deportiva,
también a lo largo del proceso investigativo se ve que el talento y vocacion
para desempefiar funciones acordes a lo administrativo como financiero,
esta muy apegado en sus directivos lo cual ayudé a documentar y llegar a

evaluar la forma de operar dentro de éstas instituciones.

Se destaca de parte del autor de esta investigacion, que existen varios
recursos importantes dentro de las instituciones investigadas, lo que ha
ayudado al desarrollo de la juventud del cantbn como también fuera de ella,
pero el trabajar sin una guia que los ayude a potenciar mas sus recursos les
llena de falencias al momento de concretar sus ideas y metas, también ha
sido evidente que la no participacion total de sus directivos ha sido un talén
de Aquiles ya que es evidente dentro del estudio realizado que existen
directivos muy valiosos los cuales tienen mucho que ofrecer a la

organizacién y a la colectividad.

Entonces la importancia de la propuesta radicara en los directivos de los
clubes, en asumir el modelo propuesto por el investigador ya que fortalecera
a todo el talento humano y financiero existentes dentro de las instituciones

deportivas, se obtendran las directrices que ayuden en la canalizacién para
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conseguir el apoyo necesario asi como también seguidores que son el eje

motriz en el campo deportivo.

Ing. Alfonso Solérzano Moncada
PRESIDENTE DE A.F.N.L.R



RESUMEN EJECUTIVO

El deporte del futbol es un fendmeno de masas en el que intervienen
diversos actores, en el afio 2015 los casos de corrupcion de la FIFA
constituyeron uno de los escandalos deportivos mas significativos de los
altimos afios a nivel mundial. La presente investigacién tuvo como objetivo
evaluar la incidencia del Sistema Administrativo — Financiero en la
operatividad de los clubes de futbol profesional del canton Quevedo, los
mismos que pertenecen a la Asociacion de Fuatbol no Aficionado de la
provincia de Los Rios (A.F.N.L.R). Pese a los casos de corrupcion
internacional, a nivel local representa un espectaculo que atrae a muchos
seguidores que estdn preocupados por la falta de sostenibilidad
administrativa y financiera en los clubes. La recopilacién de informacién se
realizé a través de entrevistas a 22 directivos, 56 deportistas y 6 miembros
del cuerpo técnico de los clubes. Mediante el uso de la estadistica
descriptiva se logré determinar que el grado de planeacién, organizacion y
control en los clubes Deportivo Quevedo y San Camilo tienen un rango de
calificacion mala a regular. En cuanto al ambito financiero presentan déficit
en los afios estudiados lo cual dificulta la operatividad de deportistas, cuerpo
técnico y de servicios. Para revertir ésta situacion se sugiere un modelo de
gestion que permita al club Deportivo Quevedo y San Camilo colocarse en

un sitial de privilegio en el balompié nacional.



ABSTRACT

The game of football is a mass phenomenon in which various actors involved
and in 2015 cases of corruption FIFA constituted one of the most significant
sporting scandals of recent years worldwide. This research aimed to evaluate
the incidence of Administrative System - Finance in the operation of
professional football clubs Quevedo Canton, the same belonging to the
Football Association not Aficionado province of Los Rios (A.F.N.L.R). Despite
international corruption cases, local level represents a show that attracts
many followers who are concerned about the lack of administrative and
financial sustainability in clubs. The data collection was conducted through
interviews with 22 managers, 56 athletes and 6 members of the coaching
staff of the club. By using descriptive statistics and financial indicators it was
determined that the degree of planning, organization and control in clubs
Deportivo Quevedo and San Camilo have a range from average to negative
rating. As for the financial sector have deficits in the years studied which
hinders the operation of athletes, technical services and body. To reverse
this situation a management model that allows the club Deportivo Quevedo
and San Camilo placed in a privileged place in the national football is
suggested.

Xi



INDICE

Pag.
2T 1 23 7 0 Y R i
HOJA EN BLANCO .......cooieveeeieieeeeese st senasiss s s s senss st i
COPIA DE LA PORTADA ..., i
CERTIFICACION. ..ot see et en sttt iv
AUTORIA ..ottt ettt v
DEDICATORIA ..ottt s sttt Vi
AGRADECIMIENTO ...ttt sne st vii
PROLOGO ..ottt sne sttt viii
RESUMEN EJECUTIVO .....ovieieeieeeeseeeeeeeeee e X
ABSTRACT ..ottt ettt ettt n et Xi
INDICE ...ttt sttt an et Xii
INDICE DE CUADROS ....cootieitseeeeeeeeeee et XVi
INDICE DE GRAFICOS .....ooiieivseeeeee e eeeses st esnessessessn s, XiX
INDICE DE ANEXOS.......ooiiieiestseeeeseeeteseee s s ss st ene s, XXi
INTRODUGCCION.......coovevieeteeeeeeeeese s ees s esee s snes s sen st s s XXii
CAPITULO | MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION.................... 1

1.1 UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA. ... 2

1.2. SITUACION ACTUAL DE LA PROBLEMATICA.......ccoovveeeieeeeernen, 5
1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION ......cocoiviieiieeeceeeeeee e 6
1.3.1. Problema GeNeral ... 6
1.3.2. Problemas DeriVados ...........ccociiiiiiiiiiiiesese e 7
1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA. .........ccooiivrieeieeeeesereseeensenisnenan, 7
1.5. OBUIETIVOS ...t 8
1.5.1. ODJetivo GENETAL ....cooiiiecicee e 8
1.5.2. ODbjetivos ESPECITICOS: .....ccccciiiiiiiciecce e 8
1.6, JUSTIFICACION ..o issssss st ssssssessessnens 8
1.7. CAMBIOS ESPERADOS CON LA INVESTIGACION..........ccocevvuneee. 9

Xii



CAPITULO Il MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION.......cccceovvennn.. 11

2.1. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL .....oooveveeeeeeeeeeeeesiese s 12
2.2.  FUNDAMENTACION TEORICA .....ccevreierniiseieissnsiesie s 24
2.2.1. Caracterizacion del club de futbol profesional...........cc.ccccovinininnn 24
2.2.2. Socio de un club profesional ...........ccccccovviiiiiiiiie i 26
2.2.3. Jugador de un club de futbol profesional ............cccoceoiiiiiiiiiiinn 27
2.2.4. Aspectos econOmiCOS Y SOCIAIES ........cccccveveiieiieie e 27
2.2.5. EIfUtbol profeSional ... 28
2.2.6. Club Cultural y Deportivo QUEVEO..........ccccvveeierieieie e 28
2.2.7. Club Cultural y Deportivo San Camilo ..........ccccceevviiiiieieiececce e, 29
2.2.8. Elclub profesional...........ccooiiiiii e 30
2.2.9. Constitucion de un Club de FUtbol ...........cccooveiiiieiiiecceee e, 31
2.2.10. Clubes que actuaron en la Copa Credife 2014 Serie A.......cccceevenene. 31
2.2.11. La Operatividad DepOortiva ...........cccccueieeiiiiiieieeie s 32
2.3. FUNDAMENTACION LEGAL ..ot 33
2.3.1 Derechos de un club de fUtbol ..., 33
2.3.2  Cultura fiSiCa y tIEMPO ...c.ccviciiiiee e 34
2.3.3 Federacion ecuatoriana de fUthol .............cccoevveveievcc e 34
2.3.4 Ley del deporte, educacion fisica y recreacion .............c.ccocvevvevvervennnn. 35
2.3.5 Reglamento del comité ejecutivo de fatbol profesional....................... 39
CAPITULO Il METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.......cc.ccooeuirirnnns 41
3.1 METODOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION .......ccccovvevrrenen 42
3.2. CONSTRUCCION METODOLOGICA DEL OBJETO DE ..............
INVESTIGACION ..ottt 43
3.3. ELABORACION DEL MARCO TEORICO .....ccecevmriierirereireiseissins 45
3.4. RECOLECCION DE INFORMACION EMPIRICA ........ccccoevmrnirrrrinn. 45
3.4.1. Fuentes de INformacion. .........ccccce i 45
3.4.2. PODIACION Y MUESIIA .....ocuiiiiiiiiiiieee e 46
3.4.3. Instrumentos de INVEStIGaCION.............ccccveveiiieie e 47

Xiii



3.4.4. Procedimientos para la investigacion ............ccoceveveneiienisineineieeniees 49

3.4.5. Técnicas para la recoleccion de informacion .............ccccceeeviveie e, 49
3.4.6. Procesamiento y andlisis de resultados..........ccccoceveveveiiineieieenieeens 51
3.5. DESCRIPCION DE LA INFORMACION OBTENIDA.......c.ccccooevvvenane 51
3.6. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS. ............... 51
3.7. CONSTRUCION DEL INFORME DE LA INVESTIGACION. .............. 52

CAPITULO IV ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.
EN RELACION CON LA HIPOTESIS DE INVESTIGACION............ 53
4.1. ENUNCIADO DE LA HIPOTESIS ..o, 54

4.2. UBICACION Y DESCRIPCION DE LA INFORMACION EMPIRICA

PERTINENTE A LA HIPOTESIS .....ocoo oo eeeeeeeeeeeee e 54
4.2.1. Sistema Administrativo — Financiero de los clubes de fatbol ..........

profesional del cantdon QUEVEO. ..........ccccevririreiiiiee e, 54
4.2.1.1. Sistema AdMINISIFALIVO .......cooi et 54
4.2.1.2. SiStema fINANCIEIO ..o 74
4.2.1.3. GESHION OPEIALIVA ......ccveiieiiieiie e re e sreas 87
4.3. DISCUCION DE LA INFORMACION OBTENIDA EN RELACION A

LA NATURALEZA DE LA HIPOTESIS ....cooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 96
4.3.1. ANAIISIS CUANTALIVO ... 96
4.3.2. ANAIISIS CUANTIEATIVO ...ttt e e e e e e e e e eee s 97
4.3.3. Comprobacion de la HIpOteSIS ..o 98
4.4. CONCLUSIONES PARCIALES ... 101
CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.......ccovoovevenan 102
5.1. CONCLUSIONES. ...t 103
5.2. RECOMENDACIONES ..o oottt tee e e e e e e e reeeennn 104
CAPITULO VI PROPUESTA ALTERNATIVA ..o 106
6.1. TITULO DE LA PROPUESTA ..o oo e e ee e, 107
B.2.  JUSTIFICACION ..ottt e ettt ee e 107
6.3. FUNDAMENTACION .....coo oo oo 107

Xiv



6.4. OBUIETIVOS ..o ettt 109
6.4.1. ODJEtiVO GENEIAL.......cociiiiieiee s 109
6.4.2. ODbjetivos ESPECITICOS ....cccoveieeieiie e 109
6.5. IMPORTANCIA . ...ttt a e 109
6.6. UBICACION SECTORIAL Y FISICA ..o e 110
6.7. FACTIBILIDAD ...t 110
6.8. PLAN DE TRABAUJIO ...ttt 111
6.9. ACTIVIDADES ..o ettt e e 120
6.10. DESARROLLO/ACTUALIZACION DE LOS ESTATUTOS PARA.
LOS CLUBES DE FUTBOL PROFESIONAL DEL CANTON.........
QUENVEDO. ..ottt s 121
B.11. RECURSOS ...ttt 122
6.11.1. Viabilidad de la propuesta ...........cccccvevueiieiieiie e 122
0.11.2. RECUISOS NUMAINOS. ...t 137
B.12. IMPACT O et 139
B.13.  EVALUACION ..ot ettt ettt 140
6.14. INSTRUCTIVO DE FUNCIONAMIENTO ..ooooiiieiieeeeeeee e 140
BIBLIOGRAFIA ..o oo e ettt e et et e e s et e e er e e es e eeer e e, 141
AN X O S .t et e e e —————————————— 145

XV



INDICE DE CUADROS

CUADROS Pag.
1. Clubes de fatbol profesional del Cantdn Quevedo.............cccvvvvvvveennnnnns 03
2. Clubes de la Asociacion de Fuatbol no Aficionado de la provincia de ....

LOS RIOS. i 04
3. Clubes de Futbol Profesional del Ecuador — 2014 ...............evvvveiivnnnnnnne 32
4. Poblacion de iNVeStigacion..........c..uueiiiiiieiiiiiiieeeee e 46
5. Muestra por estrato @ €NCUESTAI. .........ccouvuiiiiiiriiieeiee e 47
6. Cuerpo técnico del club Deportivo Quevedo...........ccccccceeeeeeeeereeeeiiiiinnnn. 54
7. Directiva del Club Social y Cultural Deportivo Quevedo. ..............c........ 55
8. Resultados absolutos de Planeacion, club Deportivo Quevedo............. 56
9. Resultados absolutos de Organizacion, club Deportivo Quevedo. ........ 57
10. Estructura organica funcional y niveles jerarquicos, club Deportivo .....

(@ T8 T=1Y7=To o TSR UPPPR 58
11. Tiempo en la dirigencia deportiva, club Deportivo Quevedo.................. 59
12. Razones para estar en la dirigencia deportiva club Deportivo Quevedo 60
13. Tiempo que le dedica al club como dirigente, club Deportivo Quevedo. 61
14. Conocimiento de la aplicacion de normativa legal en un club................ 62
15. Resultados absolutos de Control, club Deportivo Quevedo. .................. 63
16. Cuerpo técnico del Club Social y Cultural San Camilo. ......................... 64
17. Directiva del Club Social y Cultural San Camilo.................euvviiiiiiinnnnnnnes 65
18. Resultados absolutos de Planeacion, club San Camilo. ........................ 66
19. Resultados absolutos de Organizacion, club San Camilo...................... 67
20. Estructura organica funcional y los niveles jerarquicos, club San ........

L@ 0 11 o USRS 69
21. Tiempo como dirigente deportivo, club San Camilo. ..............cccoeviiis 69
22. Razones para estar en la dirigencia deportiva, club San Camilo. .......... 70
23. Tiempo que le dedica al club como dirigente, club San Camilo. ............ 71
24. Conocimiento de la aplicacion de la normativa legal .............ccccccvvvenneee 72
25. Resultados absolutos de Control, club San Camilo. .............cccoeeviinnnnnnn. 74

XVi



26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.

45.

46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.

Ingresos del Club Deportivo Quevedo temporada 2013 y 2014............. 75
Gastos Club Deportivo Quevedo, temporada 2013. ..............eeveveennnnnnnne 77
Gastos Club Deportivo Quevedo, temporada 2014. ..........ccccoeeeeeeeeennnns 79
Gastos Club Deportivo Quevedo, 2013 - 2014. .......ccoovvvvviviiiiieeeeeeeeeennns 81
Ingresos del Club San Camilo temporada 2013. (4 MeSeS)........cccc...... 82
Ingresos del Club San Camilo temporada 2014. (4 MeSeS)...........c....... 83
Gastos del Club San Camilo temporada 2013. (4 MeSeS). ......ccceevveeenns 84
Gastos del club San Camilo temporada 2014. (4 MeSeS)....cceeeveeevveennns 85
Patrimonio del club Deportivo QUeVEedO.............cceevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 86
Patrimonio del club San Camilo. ..........coeiiiiiiiiii 87
Gestion Operativa — Cuerpo Técnico, Club Deportivo Quevedo............ 88
Gestion Operativa — Deportistas, Club Deportivo Quevedo................... 89
Gestion Operativa — Utileria, Club Deportivo Quevedo.............ccccuvvennee 90
Gestion Operativa — Cuerpo técnico, club San Camilo. ...............cc..eeee. 92
Gestion Operativa — Deportistas, club San Camilo. ...........cccooeeeieeiinnn, 93
Gestion Operativa — Utileria, Club San Camilo. ...........ccccccceeeeiiiieeinennn, 94
Gestion administrativa de los clubes Deportivo Quevedo y San Camilo 96

Ingresos y gastos de los clubes Deportivo Quevedo y San Camilo....... 98
Resultados condensados de la variable Gestion Administrativa de los .
clubes Deportivo Quevedo y San Camilo. ........cccooeeeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeea, 99

Agrupacion de indicadores de gestidbn administrativa en los clubes ....

Deportivo Quevedo y San CamilO. ........ccoevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 100
Plan de trabajo que permitira el desarrollo de la propuesta.................. 111
Gestiones a efectuar para la socializacién de la propuesta. ................ 120
Inversidn del club Deportivo QUEVEO. .........cooeevviiiiiiiieeeieeeeee e, 122
Financiamiento del club Deportivo Quevedo...........cccccvvvevviiiiiiiinnnnnne. 123
Proyecciones de ingresos del club Deportivo Quevedo....................... 123
Gastos del club deportivo Quevedo afio 2015. ..........cccceevieviiiiieeeeennnn, 124
Proyecciones de los gastos del club deportivo Quevedo..................... 125
Estado de pérdidas y ganancias del club Deportivo Quevedo............. 126
Flujo de efectivo del club Deportivo Quevedo............cceeevvvveeiveiinineenn. 127
La inversion del club San CamilO. ............uuuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeinennnns 129

Xvii



56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.

64.

El financiamiento del club San Camilo. ......coooveieiiiii e, 130

Ingresos del Club San Camilo temporada 2015..........cccccevvvviviiienennnnn. 131
Proyecciones de ingresos del club San Camilo. ...........ccccvvvviieennenn. 131
Gastos del club San Camilo afio 2015. ............uvuvuiiiiiiiiiiiiiiii. 132
Proyecciones de los gastos del club San Camilo.............ccccvvvienennn. 132
Estado de pérdidas y ganancias del club San Camilo. ..............cc.euvee. 134
Flujo de efectivo del club San Camilo. ............ccovviiiiiiiieiiieecee e, 135
Recursos humanos requeridos para la implementaciéon de la ............

propuesta del club Deportivo Quevedo. ...........couveiiiiiiiiiiieiiiciie e, 137
Recursos humanos requeridos para la implementacion de la ...........

propuesta para el club San Camilo.............cccovvviiiiiiiiii e, 138

XViii



INDICE DE GRAFICOS

GRAFICOS Pag.
1. Resultados relativos de Planeacion, club Deportivo Quevedo............... 55
2. Resultados de Organizacion del club Deportivo Quevedo. .................... 58
3. Estructura orgéanica funcional, club Deportivo Quevedo. ....................... 59
4. Tiempo en el ambiente deportivo, club Deportivo Quevedo................... 60
5. Motivos para seguir en la dirigencia deportiva, club Deportivo ............

(@ 18 1=V = o o SRR 61
6. Tiempo en su rol como dirigente del club Deportivo Quevedo............... 62
7. Aplicacion y conocimiento de normas legales, club Deportivo Quevedo 63
8. Resultados de control, club Deportivo Quevedo. ................eeeeeeiiiinennnnnns 64
9. Resultados de Planeacion, club San Camilo. ........cccccoviiiiiiiiiiiinnnnnnn, 66
10. Resultados de Organizacion, club San Camilo. ..........ccccceeveeieiiiiiiiinnnnnn. 68
11. Estructura organica funcional, club San Camilo.............ccccoeeeeiivrininnnnnnn. 69
12. Tiempo en el ambiente deportivo, club San Camilo. ............ccccvvveeennnnne 70
13. Motivos para estar en la dirigencia deportiva, club San Camilo............. 71
14. Tiempo en su rol como dirigente del club San Camilo. ..............ccc.eueeeee 72
15. Aplicacién y conocimiento de normas legales, club San Camilo............ 73
16. Resultados absolutos de Control, club San Camilo. ............ccccvvvevennnnnns 73
17. Ingresos temperada 2013, club Deportivo Quevedo. ...............eevvveennnnne 76
18. Ingresos temperada 2014, club Deportivo Quevedo. ............cceevveevvvnnnnn. 76
19. Gasto del club Deportivo Quevedo temperada 2013. ............ccoevvvvvvnnnn. 78
20. Gasto del club Deportivo Quevedo, temperada 2014. .............ccceevvvennn. 78
21. Estructura de gastos temporadas, 2013 - 2014. ...........euvvvmmviiinninnnnnnnnnne 80
22. Ingreso financiero temperada 2013. .............uuuimiimiiiiiiiiiiiiii. 82
23. Ingresos del Club San Camilo temperada 2014.............coooviieeeviiiiieeennns 83
24. Gastos del club San Camilo temperada 2013. (4 MeSeS). ......cccevvvneeenns 84
25. Gasto del club San Camilo temperada 2014. (4 MESES).........uvvvvrrrrnnnnne 86
26. Gestion operativa - Cuerpo técnico, club Deportivo Quevedo. .............. 87
27. Gestion Operativa — Deportistas, club Deportivo Quevedo.................... 88

XIX



28. Gestion operativa — Utileria, club Deportivo Quevedo. ............cccevvvnnnee 90

29. Gestion operativa - Cuerpo técnico, club San Camilo............ccccccvvvvnnnee 91
30. Gestion operatva — Deportistas, club San Camilo..............cceevvvvvvvvennnn. 92
31. Gestion Operativa — Utileria, club San Camilo.............ccccoooeeeiiiiiiiinnnnnnn. 94

32. Organigrama estructural funcional para los clubes de fatbol

profesional del cantdin QUEVEO. ..........cooviiiiiiiiiiiiiee e 118

XX



INDICE DE ANEXOS

ANEXOS Pag.
1. Certificado Urkund. ..........cccooovviiiiieninnnnnns iError! Marcador no definido.
2. Oficio emitido a la Asociacion de Futbol Profesional de la Provincia de
Los Rios, solicitando la debida autorizacion para realizar el trabajo ...
investigativo en los clubes del canton Quevedo. ............ccceevvvvieieeennn. 147
Oficio de autorizacion para realizar el trabajo investigativo. ................ 148
4. Oficio emitido al Club Deportivo Quevedo, solicitando la debida ........
autorizacion para realizar el trabajo investigativo. .............cccooeeeeeeeenn, 149
5. Oficio de contestacion, mediante la cual autorizan realizar el trabajo ..
investigativo en el club Deportivo Quevedo. ............ccevvveeveeiiiiiiiieeeennn. 150
6. Oficio emitido al Club San Camilo, solicitando la debida autorizacion .

para realizar el trabajo investigativo. .............ccceuviiiiiiie e, 151

7. Oficio de contestacion, mediante la cual autorizan realizar el trabajo ...

10.

11.

12.

investigativo en el club San Camilo. ...........coevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 152
Convenio firmado entre la Liga deportiva Cantonal de Quevedo y el ...
Club deportivo QUEVEO. .........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeees 153
Convenio firmado entre el Municipio de Quevedo y el Club deportivo .
(@ 8121/ =To [0 TSRS 155
Mapa de la provincia de Los Rios con el respectivo canton Quevedo,.
lugar de la INVeSLIGAaCION. ........c.uiiiiiiiiee e 156
Encuestas realizadas a los dirigentes, cuerpo técnico, jugadoresy ....
utileros, de los clubes de fatbol profesional del canton Quevedo. ....... 157

Fotografias del proceso de investigacion realizado. ...........ccccccevveee... 167

XXi



INTRODUCCION

El deporte y en particular el futbol mueve multitudes a nivel mundial, existen
torneos deportivos muy importantes en varios continentes incluida Ameérica
resaltando paises como ltalia, Espafia, Argentina y el Ecuador también se
hace presente con el torneo local donde existen clubes de renombre a nivel
nacional e internacional, participantes como el club Deportivo Quevedo que
en el 2013 actud en la serie Ay el club San Camilo en Segunda Categoria,
hacen de la competencia muy vista y seguida. Se resalta que el club
Deportivo Quevedo es el equipo con mas seguidores en la ciudad y
provincia, fue fundado en el afio 1952, mientras tanto que el club San Camilo
de menos seguidores pero de gran importancia en la parroquia mas grande
del cantén, el mismo que fue fundado en el afio de 1961.

Uno de los objetivos de los clubes a través del tiempo ha sido difundir y

promover que se practique el deporte en nuestro cantén y provincia.

Los clubes en estudio tienen sus respectivos logros, pero es el Deportivo
Quevedo quien se lleva los mayores méritos ya que ha estado por tres
ocasiones en la serie A del balompié ecuatoriano, siendo su meta principal

ser campeon del torneo.

El fin de la investigacion titulada, Sistema Administrativo — Financiero y su
incidencia en la Operatividad de los clubes de futbol profesional del canton
Quevedo 2013 — 2014, es la de definir las principales falencias que no dejan
desarrollar interna y externamente a los clubes en estudio. En fin éste sera
un documento que sirva de modelo de planificacion, desarrollo, con la vision
y misién organizada y participativa orientados en mejorar sus programas y

proyectos deportivos a corto, mediano y largo plazo.
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El objetivo principal de la investigacion es evaluar la incidencia del sistema
administrativo — financiero en la operatividad de los clubes de fuatbol

profesional del canton Quevedo.

Por medio de la presente investigacion se generaron indicadores para
mejorar en lo posible, tanto en lo administrativo, financiero y operativo a los

clubes, lo que hara también sobresalir en sus respetivos torneos.

El atractivo andlisis descrito en la investigacion contempla varios principios,
dada a su importancia ya que los componentes que inciden dentro del
desarrollo administrativo de los clubes de fatbol profesional del cantén
Quevedo deben estar guiados, para el logro de los objetivos y asi dar
cumplimiento de los mismos, se deben contar con sistemas actualizados y

eficientes que ayuden a cumplir las metas.

En una organizacién deportiva es importante, tener en cuenta la gestion
administrativa en todos los aspectos que representa, por otro lado el factor

financiero tiene su rol en el desarrollo empresarial.

La globalizacién y los multiples avances administrativos y culturales hacen
que las organizaciones estén pendientes de los desafios institucionales y asi

poder prevenir el quedarse sin oportunidades dentro del desarrollo colectivo.

En la investigacion de los clubes de futbol profesional del canton Quevedo,
se proyecta de una manera idénea y sistematica los métodos eficaces para
el adecuado manejo administrativo y financiero interno de estas instituciones
deportivas, para asi alcanzar y obtener resultados eficaces que mejoren su
rendimiento en el torneo local de futbol que afio a afio se va haciendo mas

atractivo y competitivo.

La presente labor de investigacion se encuentra detallada con temas de

andalisis internos como externos de los clubes, estudiando sus fortalezas,
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oportunidades, trabajando en las debilidades como en sus amenazas y esta
compuesto de seis capitulos:

El capitulo I, esth compuesto por el marco contextual de la investigacion, se
conocera su ubicacion y su situacion actual, se traz6 el problema general y
los derivados, también planteamos los objetivos y justificacion de la
investigacion, detallamos también la justificacion y los cambios esperados de

la investigacion.

En el capitulo II, se halla el marco tedrico, el mismo que se compone de
conceptos propios de las entidades deportivas que sirvieron para la
culminacién de la investigacion, también se encuentra la fundamentacion

legal del presente estudio.

El capitulo Ill, esthd basado en la metodologia de la investigacion, técnicas,
tipo y disefio de la misma, ademas define la muestra y su poblacion, también

la recoleccién de informacion, procesamiento y analisis de resultados.

El capitulo 1V, se analiza e interpreta los resultados que se obtiene en la
investigacion, se representa el trabajo en cuadros estadisticos como también
graficamente, finalmente se obtiene la comprobacion y disprobacion de la

hipotesis.

El capitulo V, se establece las respectivas conclusiones de la investigacién
y las debidas recomendaciones a los clubes inmersos en el presente

estudio.

El capitulo VI, consta la propuesta alternativa al problema encontrado, cita
el debido modelo de gestiébn administrativo - financiero que contribuya a la
operatividad de los clubes de fatbol profesional del cantén Quevedo, también

se difunde la importancia de recursos utilizados y el impacto de la propuesta.

Y por ultimo se evidencia la bibliografia y los anexos.
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CAPITULO |
1. MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

"Los dias son costosos.
Cuando gastas uno, tienes un dia menos para gastar.

Por lo tanto, debes estar seguro de que uses tu tiempo sabiamente."

Jim Rohn



1.1. UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA.

La presente investigacion se realizé a los clubes de fatbol profesional que
pertenecen a la Asociacion de Futbol no Amateur de Los Rios (A.F.N.L.R),
ente que se encuentra ubicada en la calle Quinta entre la J y la K de la
Cooperativa Pro Mejoras, Parroquia San Camilo, del Cantén Quevedo,
Provincia de Los Rios, su teléfono de contacto es el 052 - 773819, ésta
asociacion fue fundada el 21 de abril de 1977 y es una de las 22

asociaciones del balompié ecuatoriano.

Son 14 los clubes que forman este gremio, el club Deportivo Quevedo
estuvo en el 2014 en la primera B del balompié ecuatoriano y 13 clubes en la

segunda categoria.

Cabe resaltar que la Asociacién de futbol no amateur de Los Rios tiene las
primordiales actividades que son la de organizar, planificar, normar, controlar
y promulgar el futbol profesional en la provincia, realizando un trabajo
mancomunado hasta donde este a su alcance dentro de cada uno de los
organismos deportivos que lo conforman; siendo de gran aporte a este
estudio realizado ya que refuerza en algunas falencias y fortalece otras para
el buen desenvolvimiento interno de las instituciones deportivas

investigadas.

Dos seran los clubes de investigacion, el Deportivo Quevedo club que tiene
su sede en el Condominio Simén Bolivar, 5to piso, oficina 2 y el Club San
Camilo con sede en la parroquia San Camilo calle José Mejia 403 y

Venezuela.

Los clubes que participan en esta investigacién se los detalla a continuacion

en el cuadro niumero 1.



Cuadro 1. Clubes de futbol profesional del Cantén Quevedo.

CLUB CATEGORIA
Club Social Cultural y Deportivo “Quevedo” Primera B
Club Social Cultural y Deportivo “San Camilo” Segunda

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborador por: El autor

El Club Deportivo Quevedo fue fundado el 15 de junio de 1952, ha estado
tres veces en la serie A del futbol nacional (1970, 1985, 2013), el club es el
idolo deportivo de la ciudad y de la provincia de Los Rios, es el Unico club de
futbol de la ASO que ha alcanzado estar en esta categoria del balompié
ecuatoriano, dato trascendental de esta investigacion. A esta entidad
deportiva le rondan las falencias administrativas como también las

financieras, motivo de inicio de la investigacion.

El Club San Camilo se fundd el 27 de septiembre de 1961, ain no ha
conseguido estar en la serie de privilegio del fatbol nacional, el club siempre
ha participado en la segunda categoria del balompié ecuatoriano. El nucleo
en importancia por lo que se decide analizar al club est4 en lo financiero
como también lo administrativo, lo que se fusionan y son el motivo por lo que

dificultan avanzar a esta entidad deportiva.

Los dos clubes constan con sus respectivos socios e hinchada, en el canton
el deporte que prima es el futbol por lo que se debe tener muy en cuenta que
hay que manejarlo de manera profesional de una forma equilibrada y eficaz
haciendo que lo administrativo y financiero sea el punto de partida idoneo
interna y externamente ya que siempre estan observandolo tanto sus

seguidores, prensa, autoridades y demas.

A continuacion se citan todos los clubes de futbol que son parte de la

Asociacion de Futbol no Amateur de la provincia de Los Rios.



Cuadro 2. Clubes de la Asociacion de Futbol no Aficionado de la
provincia de Los Rios.

N° CLUBES SEDE
1 | Club Deportivo Social Santa Rita Vinces
2 | Club social Cultural y Deportivo EI Guayacan Buena Fe
3| Club Social Cultural y Deportivo Fiorentina Vinces

4 | Club Social Cultural y Deportivo Jovenes Deportistas | Quinsaloma

5| Club Social Cultural y Deportivo Napoli Valencia

6 | Club Social Cultural y Deportivo Patria Buena Fe

7 | Club Social Cultural y Deportivo San Camilo Quevedo

8| Club Social y Cultural Deportivo Quevedo Quevedo

9| Club Social y Deportivo Corinthians Futbol Club El Empalme

10 | Club Social y Deportivo Independiente de Babahoyo Babahoyo

11 | Club Social y Deportivo Mocache Mocache

12 | Club Social y Deportivo Rio Babahoyo Babahoyo
13 | Club Social y Deportivo River Futbol Club Ventanas
14 | Club Sport Venecia Babahoyo

Fuente: ASO - Los Rios.
Elaboraciéon: El Autor

Cabe recalcar que el cantén Quevedo lugar deportivo de la investigacion fue
fundado el 7 de Octubre de 1943, tiene una superficie de 303 km?, su
namero de habitantes son 173.575 (2011), tiene 9 parroquias urbanas y 2
rurales, la parroquia San Camilo es la mas extensa en territorio y habitantes
(Wikimedia, 2015).

Como dato futbolistico se tiene gracias al diario La Hora (2014), donde el

Deportivo quevedo jugé con la Liga de Portoviejo finalizando el encuentro



con marcador a favor del club quevedefio de 1 a 0O, al estadio asistieron
alrededor de 7000 hinchas de los dos equipos. No esta demas decir que la

capacidad del estadio 7 de Octubre es de 15000 espectadores.

1.2. SITUACION ACTUAL DE LA PROBLEMATICA

Dada la crisis que vienen atravesando desde hace algunos afios atras las
instituciones deportivas a nivel nacional e internacional, con referencia
comun en lo administrativo y financiero lo cual dificulta en la operatividad de
los clubes, cabe destacar que este problema viene haciéndose presente en
las instituciones deportivas por la deficiente manera de administrar a mas de
los exuberantes sueldos que acuerdan pagar los clubes a sus jugadores,
sumado a ésta la crisis econdmica en todos los paises, no es de asombrarse
que clubes como el River Plate en Argentina o Cali en Colombia sufran las
consecuencias de una incorrecta administracion, siendo estos presa facil del
descenso como es el caso en el pais del Deportivo Quito club muy mentado

por sus problemas administrativos y financieros.

La Fédération Internationale de Football Association (FIFA) es la maxima
autoridad rectora del fatbol a nivel mundial, la Federacion Ecuatoriana de
Futbol (FEF) lo es en el territorio nacional, este organismo cuenta con veinte
y dos Asociaciones, siendo una de ellas la Asociacion de Fuatbol no
Aficionado de Los Rios (AFNLR) la que regula el futbol profesional en el
cantdbn Quevedo, donde existen clubes con dificultades administrativas y
financieras que han venido apareciendo por la crisis y por factores
determinantes no controlados a tiempo lo que afecta al deporte en la ciudad,
provincia y en todo el pais han sido presa facil de este fenOmeno, esta crisis
gue se ha estado viviendo lleg6 al pais y afectd a los clubes de fatbol, sin
importar si son de la costa o de la sierra si son idolos o recién ascendidos, la
crisis economica y administrativa que se ha venido palpando han sido una
cadena de errores, tanto de directivos de la Federacion Ecuatoriana de

Futbol como de los mismos directivos de cada institucién deportiva.


https://es.wikipedia.org/wiki/FIFA

Dentro del contexto de la problemética deportiva que vienen atravesando los
clubes Deportivo Quevedo y San Camilo, varios son los factores que opacan
en el desarrollo interno del talento humano, por citar uno, la parte psicoldgica
animica causada por el apego seguidor de un deporte muy popular como lo

es el futbol.

Una de las causas han sido los presupuestos gigantescos que proyectan los
clubes a mas de los fichajes exuberantes que realizan, hace que los
dirigentes pretendan emular lo que se ve en torneos internacionales sin
darse cuenta que los pasos que dan no estan acordes a la realidad de los
clubes ecuatorianos, es mas poco a poco se va alejando de lo que se
deberia realizar, que es trabajar con la realidad que existe en el pais, con la
economia cierta, con sus dirigentes, delegando a cada directivo los
respectivos roles protagénicos dentro de cada organizacion.

Es muy notorio ver en los clubes locales como el Deportivo Quevedo y el
club San Camilo, desatinos administrativos de parte del directorio, en el
segmento financiero se puede probar que existen falencias ya que no
ejecutan planes a largo plazo para el desarrollo de la institucion y esto afecta
en la operatividad de las instituciones de fatbol profesional del cantén

Quevedo.

1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.3.1. Problema General

v ¢,Como incide el sistema Administrativo — Financiero en la

operatividad de los clubes de futbol profesional del cantén Quevedo?



1.3.2. Problemas Derivados

v ¢ Qué tipo de sistema administrativo utilizan los clubes de fatbol

profesional del cantén Quevedo?

v ¢De qué manera el sistema financiero afecta al crecimiento de los

clubes de fatbol profesional del cantdon Quevedo?

v ¢,Como influye la situacion operativa en el manejo de los clubes de

futbol profesional del cantén Quevedo?

1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA

La investigacion se realizé en la provincia de Los Rios, a los clubes de futbol

profesional del cantén Quevedo, para comprobar a través de la investigacion

como incide el sistema Administrativo — Financiero en la operatividad de los

clubes

CAMPO:

AREA:

ASPECTO:

TEMA:

TIEMPO:

Ciencias Administrativas.

Operativa.

La operatividad en el sistema administrativo — financiero.
Sistema Administrativo — Financiero y su incidencia
Operativa en los Clubes de Futbol Profesional del

Cantén Quevedo.

Ao 2015



1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General:

Evaluar la incidencia del Sistema Administrativo — Financiero en la

operatividad de los clubes de futbol profesional del canton Quevedo.

1.5.2. Objetivos Especificos:

v Analizar el sistema Administrativo de los clubes de futbol profesional

del canton Quevedo.

v Estudiar el sistema Financiero de los clubes de futbol profesional del

cantén Quevedo.

v Investigar la gestion operativa desarrollada por los clubes de fatbol del

canton Quevedo.

v Plantear un modelo de gestion Administrativo y Financiero para los

clubes de fatbol profesional del cantdon Quevedo.

1.6. JUSTIFICACION

Dado que es un tema muy amplio y con muchas interrogantes por cubrir, el
tema de la administracion deportiva con muchos actores participativos
siendo estos todos los que conforman la organizacion y los que de una u
otra manera estan siguiéndolos, se decide de una manera equilibrada y
efectiva realizar este estudio como ayuda y guia para los clubes de futbol

profesional del cantén Quevedo.

Los multiples problemas que viene atravesando el futbol profesional a nivel

internacional y dentro del Ecuador hace que se decida estudiar de manera



particular la parte administrativa y financiera de los clubes de futbol
profesional que pertenecen al cantén Quevedo, donde se nota que existe
una débil administracion interna en la mayoria de los mismos, se puede
enfatizar y decir que en el pais los clubes carecen de un sistema interno bien
definido tanto en la parte administrativa como en la financiera que ayude a
su desenvolvimiento, el mismo que guie para cumplir las metas y objetivos

gue cada club se proponga a inicios de temporada.

Por tal motivo se considera de valiosa importancia el proponer el disefio de
un sistema administrativo y financiero en la operatividad de los clubes de
futbol profesional del cantén Quevedo, la misma que le permitirA crecer

como organizacion y por ende cumplir sus objetivos.

Esta propuesta de investigacién para los clubes de fatbol profesional del
cantén Quevedo que es sugerir un modelo de gestion, surgio por la evidente
crisis administrativa y financiera evidenciada en los clubes deportivos de la
ciudad, como también es el caso que vienen atravesando varias instituciones
deportivas a nivel nacional y buscando un fortalecimiento en sus roles
protagonicos dentro de cada club se realiza la presente investigacion para

gue puedan hacer uso de tan valiosa herramienta.

1.7. CAMBIOS ESPERADOS CON LA INVESTIGACION

Los cambios esperados después de la investigacion, el desarrollo y su

aplicacion de la propuesta son los siguientes:

v Sistema administrativo — financiero adecuado a la estructura
organizacional de los clubes de futbol profesional del cantén

Quevedo.

v Gestion operativa idonea para los clubes de futbol profesional del

canton Quevedo.



Maximizacién de las fortalezas y oportunidades existentes en sus

respectivas areas administrativas - financieras.

Mayor protagonismo en el desarrollo deportivo y en el entorno integral

dentro del cantén Quevedo.
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CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

“Cuando una puerta de felicidad se cierra, otra se abre.
Pero con frecuencia miramos tanto a la puerta cerrada, que no somos capaces,

de ver la puerta que se ha abierto frente a nosotros”

Hellen Keller



2.1. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

La presente tesis considera los siguientes términos, de valiosa importancia

dentro de esta investigacion.

Administracion

La administracion se define como el proceso de alcanzar metas
organizacionales trabajando con y por medio de personas y otros recursos
organizacionales (Cetro, 1992).

Para Gareth (2010), es la planeacién, organizacién, direccién y control de
los recursos humanos y de otra clase para alcanzar con eficiencia y eficacia

las metas de la organizacion.

A criterio personal, la administracion es un proceso mediante el cual los
administradores, gerentes y demas ejecutivos de las organizaciones,
optimizan los recursos para asi alcanzar con eficiencia y eficacia los

objetivos propuestos.

Administracién y Organizaciones

Para Gorbanev (2013), la administracion es una ciencia social que estudia
las organizaciones y la practica gerencial. El concepto de administracion fue
propuesto por filésofos griegos antiguos. La disciplina que formulaba las
leyes de la produccion, intercambio y consumo de bienes recibié el nombre
de economia (oikos nomos, que significa leyes de funcionamiento de la

unidad productiva doméstica: o0ikos).
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Sistema Administrativo

Segun Cetro (1992), esta formado por diversas partes que funcionan sobre
una base de interdependencia para alcanzar un propésito. Las partes
principales del sistema administrativo son el insumo organizacional, el

proceso organizacional y el producto organizacional.

El sistema administrativo comprende a toda una organizacion relacionarla
con el medio que la rodea. Radica en aplicar en la practica la accion de
planear, organizar, integrar recursos, dirigir, controlar y coordinar y para asi

alcanzar los objetivos de la organizacion.

Procedimientos Administrativos

Los procedimientos administrativos son los planes o la serie de actos donde
se concreta la accion administrativa para la ejecucion de los objetivos, los
procedimientos tienen por intencion esencial la demostraciéon de un acto

administrativo.

Para Schermeron (2005), un procedimiento por escrito significa establecer

debidamente un método estandar para ejecutar algun trabajo.

Permiten establecer la secuencia para efectuar las actividades rutinarias y

especificas (Ponce, 2004).

Una serie de tareas relacionadas que forman la secuencia establecida en

ejecutar el trabajo que va a desempenar (Franklin, 2002).

Caracteristicas de los procedimientos

Para Joublanc (1994), los procedimientos “en el desarrollo de una empresa

el departamento de sistemas y procedimientos, puede ocupar distintos,
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dependiendo del alcance que se quiera dar a los estudios realizados por

éste. A mayor nivel, mayor sera el area que cubrira y viceversa”.

También es necesario mencionar y describir algunas caracteristicas de los

procedimientos:

v

No son de aplicacion general, sino que su aplicacion va a depender
de cada situacion en particular.

Son de gran aplicacion en los trabajos que se repiten, de manera que
facilita la aplicacion continua y sistematica.

Son flexibles y elasticos, pueden adaptarse a las exigencias de

nuevas situaciones.

Cardona (2009), se enfoca en las siguientes caracteristicas de los

procedimientos.

v

Por no ser un sistema; ya que un conjunto de procedimientos
tendientes a un mismo fin se conoce como un sistema.

Por no ser un método individual de trabajo. El método se refiere
especificamente a como un empleado ejecuta una determinada
actividad en su trabajo.

Por no ser una actividad especifica. Una actividad especifica es la que

realiza un empleado como parte de su trabajo en su puesto.

Beneficios de los procedimientos

Para Joublanc (1994), los beneficios o el aumento del rendimiento laboral,

permite adaptar las mejores soluciones para los problemas y contribuye a

llevar una buena coordinacion y orden en las actividades de la organizacion.
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La operatividad

Segun (Arroyo, 1994), la operatividad es una integracion en un Cuerpo o
Escala de Grupo Superior, el paralelismo con la técnica de la promocion
interna seria evidente; estariamos ante una promocion-integracion, bien
entendido que el campo de la operatividad de esta técnica seria mucho mas
amplio, ya que no se hace referencia aqui- a diferencia de lo que ocurre en

el supuesto de la promocion- al grupo inmediato superior.

Sistemas de Administracion

Para Chiavenato (2001), la accion administrativa toma caracteristicas
diferentes dependiendo de las condiciones externas e internas de la
empresa. En otras palabras, la accion administrativa nunca es igual en todas
las empresas, pues cambia de acuerdo con innumerables variables. No
existen normas especificas de administracion validas para todas las

situaciones y ocasiones posibles.

Existen cuatro sistemas administrativos que nos define Rensis Likert en el

texto de Chiavenato (2001), que a continuacion las ilustramos.

El sistema 1: autoritario — coercitivo, es un sistema administrativo
autocratico, fuerte, coercitivo y arbitrario que controla rigidamente todo lo

gue ocurre dentro de la empresa.

El sistema 2: autoritario — benevolente, es un sistema administrativo
autoritario, sin embargo mas suave que el sistemal. En el fondo, es un

sistema 1 mas condescendiente y menos rigido.
El sistema 3: consultivo, es el sistema que tiende mas a la autocracia y la

imposicion. Representa una flexibilidad gradual de la arbitrariedad

organizacional.
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El sistema 4: participativo, es el sistema administrativo democréatico por
excelencia. Es el méas abierto de todos los sistemas.

Vision

La vision representa el futuro perfecto de la iniciativa empresarial y se realiza
formulando una imagen ideal del proyecto en el futuro y poniéndola por
escrito, a fin de crear la ilusion de lo que debe ser en el futuro no lejano la
organizacion. La vision es, pues, la narracion de dicho suefio empresarial
(Rodriguez, 2012).

Mision

Para Rodriguez (2012), la mision representa la razon de ser de la empresa,
considerando sobre todo el atractivo del negocio en el entorno en el que la
empresa opera. La mision de una empresa es un concepto ligado con la
vision de la misma y representa una definicién sobre la actividad a la que se
dedica, como se lleva a cabo esta actividad y en qué se diferencia
positivamente de la demas.

Objetivos

Una de las caracteristicas de una organizacion es la de tener objetivos. Los
objetivos son uno de los elementos que dan consistencia a una
organizacién. Los objetivos generales de una organizacion deportiva se
corresponden con lo que suelen ser los grandes objetivos de las empresas,
que no siempre suelen ser los mismos a lo largo del tiempo y varian
permanentemente en funcién de las circunstancias y de la época historica
(Roche, 2005).
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Estrategias

Las estrategias nunca toman en consideracion todas las alternativas
posibles que podrian beneficiar a la empresa porque existe un numero
infinito de acciones posibles y la manera de implantar dichas acciones; por lo
tanto, es necesario crear una serie facil de manejar las alternativas de
estrategias mas atractivas y determinar las ventajas, las desventajas, las

correlaciones, los costos y los beneficios de las estrategias (Fred, 2003).

Para Gareth (2010), cada estrategia requiere el uso de estructuras y culturas
organizacionales distintas. Una vez que los gerentes han optado por una

estrategia deben escoger los medios correctos para implementarla.

Organizar

Para Munch (2010), la organizacion consiste en el disefio y determinacion de
las estructuras, procesos, sistemas, métodos y procedimientos tendientes a
la simplificacion y optimizacion del trabajo.

Modelo de gestion administrativa

Un modelo es una descripcion simplificada de una realidad que se trata de
comprender, analizar y, en su caso, modificar. Un modelo de referencia para
la organizacion y gestion de una empresa permite establecer un enfoque y
un marco de referencia objetivo, riguroso y estructurado para el diagndstico
de la organizacion, asi como determinar las lineas de mejora continua hacia

las cuales deben orientarse los esfuerzos de la organizacion (Lopez, 2001).
El modelo favorece la comprensién de las dimensiones mas relevantes de

una organizacion, asi como establece criterios de comparacion con otras

organizaciones y el intercambio de experiencias.
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Los Manuales

Graham Kellog, el manual presenta sistemas y técnicas especificas, sefiala
el procedimiento a seguir para lograr el trabajo de todo el personal de oficina
o de cualquier otro grupo de trabajo que desempefia responsabilidades

especificas (Franklin, 2002).

Mientras que Miguel (2011), define a los manuales como: "Un documento
que contiene, en forma ordenada y sistematica, informacion y/o instrucciones
sobre historia, organizacion, politica y procedimientos de una empresa, que

se consideran necesarios para la menor ejecucion del trabajo".

Dicho de muchas maneras pero en si, los manuales son la estructura escrita
de toda organizacion donde estaran detallados todo lo referente al desarrollo
y objetivos de la institucion.

Manual de Funciones

Para Berghe (2012), un manual suministra los delineamientos basicos,
principales funciones y requerimientos de cada cargo al comité encargado
de estudios de personal y del capital humano, para que este lo elabore de
acuerdo a las politicas y principios generales de la empresa.

Ventajas de los Manuales

Existen un sin nimero de ventajas gracias a los manuales, como:

La gestion administrativa y la toma de decisiones no permanecen

subordinadas a improvisaciones, se las ejecuta a la brevedad,;

Se las utilizan para ayudar a que la organizacion se acerque al cumplimiento

de sus objetivos;
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Son muy valiosos por su contenido ya que ayudan a guiar la empresa con el

transcurso del tiempo;

Proporcionan el control y guia para los administradores para realizar tareas

encomendadas.

Tipos de Manuales

Para Franklin (2002), el manual de procedimientos es el documento que
contiene la descripcion de las actividades que deben seguirse en la
realizacion de las funciones de una unidad administrativa, o de dos o mas de

ellas.

Los tipos de manuales son muy variados se constituyen de acuerdo a la
organizacibn como también a sus fines y podemos citar los siguientes
manuales: de historia, de organizacion, de politica, de contenido multiple, de
técnicas, de puestos, de personal, de produccion o ingenieria, de finanzas,

generales y de otras funciones.

Control

Para Gorbanev (2013), el control es un proceso que se implementa para
supervisar las actividades, a fin de garantizar que se realicen segun lo
planeado y, si es necesario, corregir las desviaciones.

Mientras que Chiavenato (2001), entiende al control como:

a. La funcién administrativa que hace parte del proceso administrativo,

junto con la planeacion, organizacion y direccion, y lo que la precede.

b. Como los medios de regulacion utilizados por un individuo o empresa,

como ciertas tareas reguladoras que un controlador aplica en una
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empresa para acompafar y avalar su desempefio y orientar las

decisiones.

C. Como la funcion restrictiva de un sistema para mantener a los
participantes dentro de los patrones deseados y evitar cualquier

desvio.

Para Coulter (2010), es el proceso de monitoreo, comparacion y correccion

del desempefio laboral.

Segun Hellriegel (2002), las cuatro fuentes principales de control de la mayor
parte de las organizaciones son los participantes, la organizaciéon misma, los

grupos y los individuos.

La planeacion

La planeacion consiste en definir objetivos, establecer estrategias y
desarrollar planes que permitan coordinar las actividades con el fin de
alcanzar los objetivos previamente establecidos (Mochon, 2014).

La gestion operativa

Diaz (2009), entiende por gestion operativa o “gestion hacia abajo” la que
realiza el directivo publico hacia el interior de su organizacién para aumentar
su capacidad de conseguir los propédsitos de sus politicas. Abarca los
cambios en la estructura de la organizacion y en el sistema de roles y
funciones, la eleccién de personal directivo y asesor de mediano nivel, los
procesos de capacitacion del personal de planta permanente, la mejora
continua del funcionamiento de la organizacién con su actual tecnologia y la
introduccién de innovaciones técnicas y estratégicas acordes con los

proyectos en curso
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Gestion

Para Netbiblo (2003), existen dos primeras acepciones de la palabra
gestion: accion y efectos de gestionar, accion y efecto de administrar. Por lo

tanto identifica los conceptos de gestidén y administracion.

Para Cardona (2009), la palabra gestién significa, administrar; es decir,

hacer diligencias conducentes al logro de unos objetivos.

También Pickett (2007), considera que la auditoria de gestién asciende de
nivel para aplicarse a aquellas cuestiones de control que proceden de la
gestion de una actividad. Esto incluye una evaluacién de los puntos mas
delicados relacionados con los diferentes procesos de gestion que conducen

a la empresa hacia sus objetivos.

Segun estos entendidos en la materia el énfasis en la gestion comprende
todas las actividades de una organizacion para conseguir sus metas y
objetivos, como la evaluacién de su desempefio, también el desarrollo de

estrategias operativas que garantice la estabilidad de la misma.

Gestion administrativa

Para Cuartas (2008), la gestién administrativa es una accion humana y el
hombre tiene la responsabilidad y la tarea de conseguir una sociedad
econémicamente mejor, normas sociales mejoradas y unas organizaciones

mas efectivas y competitivas es el reto de la gestion administrativa moderna.
La administracion es un arte que desarrolla sus principios en el conocimiento

para ser aplicado en situaciones especificas de una organizacion (Cuartas,
2008).
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Para Wackman (1992), en la denominada teoria de la organizacion clésica,
mientras que otros dirigian su atencion hacia el trabajo que debia ser
realizado, Fayol se centré en la organizacion general de los trabajadores en
la empresa. Fayol definio la gestion empresarial partiendo de cinco
funciones, que son bastante parecidas a la clasificacion que utilizamos para
los ejecutivos en las empresas informativas. Estas funciones son

planificacion, organizacién, capacidad de mando, coordinacion y control.
Planificacién estratégica

La planificacion estratégica se identifica plenamente con el plan de
marketing dentro del contexto de una politica de revisién producto/mercado
(Tejero, 2007).

Toma de decisiones

Para Gorbanev (2013), la toma de decisiones es un proceso que culmina
con una eleccién entre dos o mas opciones. Es una forma comun de resolver
problemas, pero no la Unica.

Liderazgo Personal

Para Berghe (2012), un lider siempre tiene carisma, sus opiniones son
tomadas en cuenta y es seguido por varias personas; esa responsabilidad le
da una gran satisfaccion personal, generandole una mayor confianza en si
mismo y un alto grado de optimismo.

Motivacion

La motivacion es el deseo de la persona de realizar un gran esfuerzo para

lograr los objetivos organizacionales. Es importante porque el empleado
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motivado contagia con su entusiasmo a los clientes y les inspira confianza y

hace bien su tare, incluso cuando no lo controlan (Gorbanev, 2013).

Innovacioén

Para Berghe (2012), es muy importante que en la empresa haya personal
creativo e innovador que se complemente para lograr excelentes resultados.
En una empresa hay mas empleados creativos que innovadores, porgue son
visionarios, ven el cambio, pero por temor, por falta de tomar decisiones o
por timidez, se lo guardan para si, no lo comunican y por lo tanto no

cristalizan e implementan sus ideas.

Administraciéon de recursos humanos

En una organizacion el término “recursos humanos” comprende las personas
que la integran, y también todo cuanto concierne a sus conocimientos, su
capacidad y su estilo. En otras palabras, los recursos humanos son el
inventario de las personas con las que cuenta la empresa (Mochén, 2014).

Proyecto Deportivo

Para la fundacién de la Real Federacion Espafola de Futbol (2006), las
organizaciones realizan trabajos con el fin de lograr un conjunto de
objetivos. Por lo general, los trabajos se clasifican en proyectos y
operaciones, aunque en algunos casos estos se superponen. Pueden
compartir varias de las siguientes caracteristicas: Realizados por personas,
Restringidos por la limitacion de los recursos, Planificados, ejecutados y

controlados.
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Necesidad de la evaluacion de personal

Para Martinez (2013), el punto de partida para una correcta evaluacion del
personal de la empresa, es una completa descripcion de los puestos de
trabajo. Estos puestos, perfectamente analizados, descritos y valorados
estan ocupados por individuos cuya actuacion dista mucho de ser igual en

cuanto a la eficiencia y la eficacia.

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1. Caracterizacion del club de futbol profesional

Un club de fatbol es una empresa deportiva cuyos objetivos es promulgar el
deporte a sus seguidores y pueblo en general, tienen un sinfin de
componentes que lo conforman como el presidente, gerente, tesorero, por
asi decirlo, no es solo el afan de patear un balén y llegar a una final, es todo
un arte de disciplina y lealtad consigo mismo y con su respectivo club, ya
gue como deporte profesional es un trabajo lo que les significa el sustento y
forma de vida, que dicho de paso es muy lucrativa.

El fatbol profesional (derivado del inglés football), también conocido como,
balompié o soccer, deporte que se desarrolla entre dos conjuntos de once
jugadores cada uno debidamente habilitados, dirigidos por tres arbitros
siendo el central el protagonista de ellos, el mismo que hace respetar las
reglas que este deporte ha emanado a través de los tiempos, el tiempo
reglamentario es de 90 minutos en su totalidad compartidos en 2 periodos
de 45 minutos cada uno con receso de 15 minutos, la regla estelar dentro del
juego es tratar de ingresar el balon en el arco contrario y el que hace el

mayor nimero de goles es el ganador.

El dialogo que tengan los directivos y jugadores haran que se sumen los

hinchas a los clubes, en los casos de los entes investigados, idolos en su

24



respectiva localidad el club San Camilo por una parte y el club Deportivo
Quevedo idolo de la Provincia y con seguidores a nivel nacional, los dos con
gran historia y décadas de creacion con sus respectivos socios extintos ya
sus fundadores, pero si con socios honorificos y aportantes, tienen el agrado
de hacer eco en la buena practica deportiva y muchos de los chicos llegan a
estas entidades deportivos a practicar lo que a bien llevan marcados en sus
genes que ha ido pasando de generacion en generacion y es la pasion por el

futbol y que mas que en su equipo de la ciudad.

Los equipos de fatbol vienen aplicando herramientas empresariales como
por ejemplo lo que Quisiglifia y Teran (2011), mencionan como vision que el
Club Social, Cultural y Deportivo Espoli, serd una institucion sélida, confiable
y eficiente, con una estructura organizacional efectiva, que represente
deportivamente a la Policia Nacional del Ecuador, sustentada sobre
principios morales, éticos y juridicos, a fin de crear una cultura en la cual
todos sus simpatizantes se sientan identificados y comprometidos con los
colores y los ideales del club y de la Policia Nacional del Ecuador, logrando
asi consolidarse como uno de los equipos representativos de la ciudad.

Igualmente, sefialan como Mision que el Club Deportivo Espoli es una
institucion que representa a la Policia Nacional del Ecuador la misma que se
encarga de organizar, promover y difundir la practica deportiva con liderazgo
y éxito, fortaleciendo su identidad y las relaciones con su aficion y la
poblacién Ecuatoriana, basado en los ideales, metas y objetivos de la

Institucién (Quisiguifia y Teran, 2011).

Las categorias deportivas de la disciplina segun la Federacion Ecuatoriana
de Fuatbol (2014), que estan tipificadas en los organismos rectores de los
clubes de fatbol tanto en la serie A, como en segunda categoria del balompié

nacional son las siguientes:

v Sub 12
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Sub 14
Sub 16
Sub 18

Reserva (Serie A)

NS NEE N NN

Y el equipo profesional

Es opcional tener categorias deportivas mas inferiores aunque es
recomendable ya que son los semilleros y futuro de los clubes. Solo el club
de primera categoria recibe valores econémicos de parte de la Federacion
Ecuatoriana de Futbol (FEF), los equipos de segunda categoria deben
buscar sus propios recursos para poner en marcha sus temporadas y

conseguir alcanzar sus metas.

Los clubes de futbol profesional del cantdon Quevedo cuentan con una
estructura con su maxima autoridad en la Asamblea General de socios,
seguido por su directorio, sus debidos departamentos y comisiones segun su

estructura propia de cada club.

2.2.2. Socio de un club profesional

Para la Federacién Ecuatoriana de Futbol (2014), existen varios tipos y
clases de socios en un club deportivo profesional tales como: Vitalicios,

Honorarios, Activos, Junior y Deportistas.

Para ser socio de un club de futbol profesional se debe tener los siguientes

requisitos:
v Presentar la solicitud de ingreso al club.
v Cumplir puntualmente con las cuotas econémicas.

v Tener el deseo de colaboracion.
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2.2.3. Jugador de un club de futbol profesional

Para ser jugador de un club de fatbol profesional se debe tener en cuenta

dos factores o requisitos imprescindibles (Federacion, 2014).

Derechos de formacién que se los obtiene un club por primera y Unica vez
al momento de federar a un jugador a través de la Federacion de Futbol del

Ecuador.

Derechos deportivos que los tiene el club después del proceso en el item
anterior o por la carta pase que disponga el jugador a través de su persona

y/o por los conocidos representantes deportivos.

2.2.4. Aspectos econdémicos y sociales

El desarrollo econémico de Ecuador no ha generado diversificacion en su
matriz productiva y desde 1972 ha estado fuertemente ligado al sector
petrolero. Incrementos en los precios del crudo y aumentos de la produccion
del petréleo causan un incremento del PIB y por ende un aumento del
bienestar de la poblacion. Pero asi mismo como el mayor ingreso petrolero

trae prosperidad una caida de este trae dificultades para la economia.

Es de vital importancia el andlisis de la manera de vivir de los seguidores de
los clubes de fatbol profesional del pais y del cantdn Quevedo puesto que
dependiendo de factores como el nivel de ingreso su asistencia a eventos
deportivos es frecuente. Segun el INEC (2010), la poblaciéon del cantén
Quevedo, fue de 173.575 habitantes.

De los seguidores de los clubes de futbol se estima que el 67% son mayores

de 30 afos, lo que da como resultado el trabajo administrativo y desarrollo

de un plan para ganar adeptos para los clubes en los jovenes
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Existe la proteccion del seguro social (IESS) la misma que es limitada
porque si no es afiliado de nada sirve este medio para el deportista, esté la
atencion publica que pocas veces son visitadas por el falto conocimiento en
material médica deportiva, entonces hace falta un centro integral para el

deporte en el canton Quevedo.

2.2.5. El fatbol profesional

La historia del profesionalismo del futbol data de los afios de 1863, afio en el
cual se fundé The Football Association, no esta demas acotar que este

magnifico deporte ya se desarrollaba desde el siglo 111 A.C.

Sus inicios fueron de escasa organizacion como también de una violencia
extrema, pero fue el calcio florentino que era un deporte practicado en
equipos en ltalia y fue quien insidio positivamente en el fatbol como

asociacion o profesional.

Fue en el siglo XIX (1848), donde representantes ingleses se reunieron en la
Universidad de Cambridge para crear las bases de lo que hoy se conoce
como el futbol profesional o0 moderno, deporte que tiene unos 270 millones
de seguidores haciéndolo el deporte de mayor aceptacion a nivel global. La
fundacion de la FIFA por el afio de 1904 y la inicializacién de la copa mundial
de fatbol en el afio 1930 hace de este el evento de mayor audiencia en el

mundo.

Cabe destacar que en el Ecuador se funda el 23 de abril de 1899 el
Guayaquil Sport Club.

2.2.6. Club Cultural y Deportivo Quevedo

Como parte de su historia la Fundacion Wikimedia (2015), menciona que el

club nace institucionalmente un 15 de junio de 1952, por datos estadisticos
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se conoce que, presidié la reunién como socio fundador el sefior, David
Osorio Landines, junto con, Humberto Mora, Mauro Cevallos, José Ubillus,
Manuel Vargas, Angel Trivifio, Luis Coello Obando, Enrique Mora, Angel
Caicedo. Desde sus inicios sus colores emblematicos han sido el rojo y el

azul.

Sus 62 afios de historia y vida institucional son parte de este gran club,
siendo siempre protagonista en todos los torneos que ha participado, pero es
en el afio 1978 cuando participa en el torneo que realiza la Liga Deportiva
Cantonal de Quevedo y luego de ganar a su rival de toda la vida el club San
Camilo gana el zonal y podréa disputar el torneo de ascenso a la serie B y un

cupo para estar en el futbol profesional.

Durante los afios 1985 a 1986 es cuando el club Deportivo Quevedo logra
clasificar a la serie A del balompié ecuatoriano, donde es parte de los doce

equipos mas destacados del campeonato nacional.

Varios personajes muy conocidos del canton Quevedo han sido parte de la
dirigencia del club como son: Angel Valenzuela, Olegario Orellana, Gonzalo
Baez, Hugo Vélez M., Felipe Rivera, Carlos Kure, Hugo Silva H., Valentin
Cheng, Patricio Mendoza, entre otros. Durante el desarrollo de la

investigacion el club esta presidido por el ingeniero César Litardo.

2.2.7. Club Cultural y Deportivo San Camilo

El 10 de agosto de 1971 segun resefia histérica brindada por el diario La
Hora (2013), nace el Club Cultural y Deportivo San Camilo como una
institucion juridica de derecho. Desde ese momento el club ha ido forjando
su historia a través de sus participaciones deportivas. Este club en la década
de su creacion ha disputado encuentros con equipos como el Barcelona,
Aucas, Liga Deportiva Universitaria de Quito, Técnico Universitario, Yy

muchos mas.
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El club ha sabido estar de pie en el torneo de segunda categoria gracias al
esfuerzo de dirigentes y ex futbolistas que han pasado por esta noble

institucion.

Se puede mencionar a varios dirigentes y ex futbolistas ya extintos como:
Alfredo Venegas, Tito Moreira, Gonzalo Baez, Telmo Jiménez, Alfredo
Sarabia, Segundo Liu-Ba Moran, Checho Meza Betancourt, Leonardo Granja

y Eduardo Viteri.

El club cuenta con tres hectareas de terreno en el sector el Pital Uno de la
ciudad de Quevedo, al momento de la investigacion la institucion es

presidida por el abogado Rover Manriquez.

2.2.8. El club profesional

Dependiendo de los paises, los clubes de fatbol optan por ser parte de
federaciones, asociaciones o ligas, organizando torneos locales con miras a
competencias internacionales. Existen varios sistemas de juego y de torneos
de acuerdo a sus tradiciones como a sus organizadores. Todos los paises
por lo general tienen dos torneos en su afio deportivo, por citar unos en ltalia
tienen la seria A y la copa ltalia, Espaia tiene la Liga y la Copa del Rey, en
el pais se tiene el torneo de apertura y el de clausura con el nombre

comercial de Copa Credife (Federacion, 2014).

v" Primera division

La Federacion Ecuatoriana de Futbol (2014), llama primera divisién a los
clubes que integran la lista de los doce privilegiados que a base de esfuerzo
y haber logrado completar los puntos necesarios logran sostenerse en esta
categoria. En el pais los reglamentos propios de la FEF y de los clubes

permiten e invitan a que jugadores extranjeros militen en las filas del equipo
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profesional, deben contar en cancha al inicio del juego con once jugadores
uno debe ser juvenil, pudiendo ser reemplazado en el segundo tiempo,

tienen un numero de seis jugadores en la banca.

v'  Segunda categoria

Llamado asi a los clubes que por diferentes razones y motivos se
encuentran disputando esta fase previo a la obtencion de un boleto a la serie
de privilegio, este torneo es muy duro y lo consideran como el infierno rumbo
al ascenso que muchos clubes afioran en todo el pais. La plantilla de
jugadores debe ser netamente nacional o sea que esta prohibida la
participacion de extranjeros en esta categoria, como en la seria A juegan con
once jugadores en cancha, seis de reemplazo o banca y aqui deben jugar
jugadores juveniles y de edades establecidas caso contrario perderd los

puntos de ser el caso ganados en el encuentro.

2.2.9. Constitucién de un Club de Futbol

Para constituir legalmente un club de futbol profesional se debe cumplir
varios requisitos como lo dispone la Federacion Ecuatoriana de Futbol
(2014).

Obtener la aprobacion del ministerio del deporte.
Contar con el nUmero de socios pertinentes para tal fin.

Redactar su correspondiente Estatuto.

D N N NN

Cumplir con los estatutos de la Asociacion a la que va a pertenecer.
2.2.10. Clubes que actuaron en la Copa Credife 2014 Serie A
Doce son los clubes que participan en el torneo del balompié nacional siendo

estos de diferentes asociaciones del pais, a continuacion se detalla en el

siguiente cuadro los nombres y algunos datos importantes de los mismos.
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Cuadro 3. Clubes de Futbol Profesional del Ecuador — 2014

N° Clubes Sede
1 | Barcelona Sporting Club Guayaquil
2 | Centro Deportivo Olmedo Riobamba
3| Club Deportivo Cuenca Cuenca
4| Club Deportivo El Nacional Quito
5| Club Deportivo Universidad Catdlica Quito
6 | Club Social y Deportivo Independiente José Teran Sangolqui
7 | Club Sport Emelec Guayaquil
8| Liga Deportiva Universitaria de Loja Loja
9| Liga Deportiva Universitaria de Quito Quito
10 | Manta Futbol Club Manabi
11 | Mushuc Runa Sporting Club Tungurahua
12 | Sociedad Deportivo Quito Quito

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: Autor

2.2.11. La Operatividad Deportiva

La operatividad en la administracion de los clubes es el motor de la misma
pues se controlan todas las actividades sin importar el tamafio de la
empresa, se puede decir que es un elemento fundamental dentro del

funcionamiento de los clubes deportivos.

Muchos autores y estudiosos de la administracibn recomiendan la parte
operativa como una de las principales formas y maneras de conseguir los
objetivos deseados dentro del plan de trabajo en sus respectivas empresas;
en el presente tema de estudio como lo son los clubes de futbol profesional
del cantén Quevedo, mucho mas se debe poner en practica en conjunto con

el manual sugerido de procedimientos administrativos, ya que se trabaja con
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deportistas y con varias areas las que deben acoplarse a sus mismas metas
y para que todo el sistema administrativo y financiero sea aprovechado al

maximo.

La propuesta estd encaminada a la mejora continua de la administracion
interna de los clubes de la asociacion como también a la eliminacion de
gastos innecesarios y asi mejorar el estado actual de varios de los
asociados, se hace hincapié a la falta de controles internos y a la
operatividad absoluta de sus recursos, para que poco a poco se vayan
enmendando los graves errores que sin darse cuenta se ha venido

cometiendo.

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

Los fundamentos legales que respaldan el desarrollo de esta investigacion
se contemplan en archivos de la FIFA, Constitucion de la Republica,

Ministerio del Deporte, FEF, Asociacion de fatbol de Los Rios.

2.3.1 Derechos de un club de futbol

La FIFA (2013), referente al Reglamento de Aplicacién de los Estatutos; de
la Integridad Deportiva: Capitulo 1V del Principio de promocion y descenso,

en su articulo 9 nos dice que:

El derecho de un club a participar en un campeonato nacional se derivara en
primer lugar de los resultados meramente deportivos. La clasificacion por
meéritos deportivos para un determinado campeonato nacional se alcanzara
regularmente por la permanencia, el ascenso o el descenso al final de una

temporada deportiva.

Ademas de la clasificacion por méritos deportivos, la participacion de un club

en un campeonato nacional puede depender del cumplimiento de otros

33



criterios en el marco de la tramitacion de una licencia. En este sentido,
tendran prioridad los criterios deportivos, de infraestructura, administrativos,
juridicos y financieros. Las decisiones sobre la concesion de una licencia
deberan poder ser examinadas por una instancia de apelacion en el seno de

la asociacion miembro.

2.3.2 Cultura fisicay tiempo

Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador (2012), Titulo VII:
Régimen del buen vivir, Capitulo primero, Seccion sexta fundamenta en los

siguientes articulos que:

Articulo 381.- “El Estado protegera, promovera y coordinara la cultura fisica
que comprende el deporte, la educacién fisica y la recreaciéon. Como
actividades que contribuyen a la salud, formacion y desarrollo integral de las
personas; impulsara el acceso masivo al deporte y a las actividades
deportivas a nivel formativo, barrial y parroquial; auspiciara la preparacion y
participacion de los deportistas en competencias nacionales e
internacionales, que incluyen los Juegos Olimpicos y Paraolimpicos; y

fomentara la participacion de las personas con discapacidad”.

Art. 382.- Se reconoce la autonomia de las organizaciones deportivas y de la
administracion de los escenarios deportivos y demas instalaciones
destinadas a la practica del deporte, de acuerdo con la ley.

2.3.3 Federacion ecuatoriana de futbol

El Ministerio del Deporte con acuerdo ministerial nUmero 1684, y por medio

del Estatuto y Reglamento de la Federacién Ecuatoriana de Fuatbol (2014),

en su titulo I, sefiala como normas generales en su articulo 1, que:
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La Federacion Ecuatoriana de Futbol (Federacion o FEF), es un organismo
deportivo autonomo, de derecho privado, sin fines de lucro, ajena a toda
influencia o tendencia politica y religiosa, racial, con personeria juridica
concedida por el Estado, sujeta a las normas y principios de las leyes de la
Republica, a los estatutos y reglamentos de los organismos nacionales e
internacionales a los que es afiliada, y a su propio Estatuto y reglamentos;

Federacion Ecuatoriana de Futbol (2014).

En el Estatuto y Reglamento de la Federacién Ecuatoriana de Futbol (2014),
Titulo IV, de las afiliaciones y de los afiliados, Capitulo Il de los afiliados,
articulo 9, contempla que son afiliados a la federacién los siguientes

organismos:

v Las asociaciones provinciales de futbol profesional;

v' Los clubes que practican fatbol en primera y segunda categoria, por

intermedio de sus respectivas asociaciones provinciales;

v Los clubes que practican fatbol aficionado, por intermedio de la Comision
Nacional de Futbol Aficionado —CONFA--

2.3.4 Ley del deporte, educacion fisicay recreacion

La Asamblea Nacional (2010), mediante resolucion en el registro Oficial y
especificamente en el TITULO I, de los PRECEPTOS FUNDAMENTALES

sefiala en sus articulos que:

Art. 1.- Ambito.- Las disposiciones de la presente Ley, fomentan, protegen y
regulan al sistema deportivo, educacion fisica y recreacion, en el territorio
nacional, regula técnica y administrativamente a las organizaciones
deportivas en general y a sus dirigentes, la utilizacion de escenarios

deportivos publicos o privados financiados con recursos del Estado.
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Art. 2.- Objeto.- Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico
e interés social. Esta Ley regula el deporte, educacion fisica y recreacion;
establece las normas a las que deben sujetarse estas actividades para
mejorar la condicion fisica de toda la poblacion, contribuyendo asi, a la

consecuciéon del Buen Vivir.

Art. 3.- De la practica del deporte, educacion fisica y recreaciéon.- La
practica del deporte, educacion fisica y recreacion debe ser libre y voluntaria
y constituye un derecho fundamental y parte de la formacion integral de las

personas. Seran protegidas por todas las Funciones del Estado

Art. 8.- Condicién del deportista.- Se considera deportistas a las personas
que practiquen actividades deportivas de manera regular, desarrollen
habilidades y destrezas en cualquier disciplina deportiva individual o
colectiva, en las condiciones establecidas en la presente ley,

independientemente del caracter y objeto que persigan.

Art. 9.- De los derechos de las y los deportistas de nivel formativo y de
alto rendimiento.- En esta Ley prevalece el interés prioritario de las y los

deportistas, siendo sus derechos los siguientes:

a) Recibir los beneficios que esta Ley prevé de manera personal en caso de

no poder afiliarse a una organizacion deportiva;
b) Ser obligatoriamente afiliado a la seguridad social; asi como contar con
seguro de salud, vida y contra accidentes, si participa en el deporte

profesional;

c) Los deportistas de nivel formativo gozaran obligatoriamente de un seguro

de salud, vida y accidentes que cubra el periodo que comienza 30 dias
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antes y termina 30 dias después de las competencias sociales nacionales
y/o internacionales en las que participen;

d) Acceder a preparacion técnica de alto nivel, incluyendo dotacion para
entrenamientos, competencias y asesoria juridica, de acuerdo al analisis

técnico correspondiente;

e) Acceder a los servicios gratuitos de salud integral y educacion formal que

garanticen su bienestar;

f) Gozar de libre transito a nivel nacional entre cualquier organismo del
sistema deportivo. Las y los deportistas podran afiliarse en la Federacion
Deportiva Provincial de su lugar de domicilio o residencia; y, en la
Federacion Ecuatoriana que corresponda al deporte que practica, de

acuerdo al reglamento que esta Ley prevea para tal efecto;

g) Acceder de acuerdo a su condicién socioeconomica a los planes y
proyectos de vivienda del Ministerio Sectorial competente, y demas
beneficios; y,

h) Acceder a los programas de becas y estimulos econémicos con base a

los resultados obtenidos.

Art. 10.- Deberes.- Son deberes de las y los deportistas de nivel formativo y

de alto rendimiento los siguientes:

a) Estar prestos en cualquier momento a participar en representacion de su

provincia y/o del pais;

b) Entrenar con responsabilidad y mantenerse sicofisicamente bien y llevar

una vida integra a nivel personal y profesional;

En el Titulo Il del Ministerio sectorial se citan los siguientes articulados.
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Art. 13.- Del Ministerio.- El Ministerio Sectorial es el 6rgano rector y
planificador del deporte, educacion fisica y recreacion; le corresponde
establecer, ejercer, garantizar y aplicar las politicas, directrices y planes
aplicables en las areas correspondientes para el desarrollo del sector de
conformidad con lo dispuesto en la Constitucion, las leyes, instrumentos

internacionales y reglamentos aplicables.

Tendra dos objetivos principales, la activacion de la poblacion para asegurar
la salud de las y los ciudadanos y facilitar la consecucion de logros
deportivos a nivel nacional e internacional de las y los deportistas

incluyendo, aquellos que tengan algun tipo de discapacidad.

La Asamblea Nacional (2010), mediante resolucion escrita en el Registro
Oficial y especificamente en el CAPITULO Ill, DEL DEPORTE
PROFESIONAL nos dice en el siguiente articulado que:.

Art. 60.- Deporte profesional.- El deporte profesional comprendera las
actividades que son remuneradas y lo desarrollardn las organizaciones
deportivas legalmente constituidas y reconocidas desde la busqueda y
selecciéon de talentos hasta el alto rendimiento. Para esto cada Federacién
Ecuatoriana por deporte, regulard y supervisara estas actividades mediante

un reglamento aprobado de conformidad con esta Ley y sus Estatutos.

Art. 61.- Conformacién.- El deporte profesional estard conformado por
organizaciones deportivas que participen en ligas o torneos deportivos

profesionales de caracter cantonal, provincial, nacional e internacional.

Art. 62.- Regulacién.- Cada Federacion Nacional por deporte regulara y
supervisara las actividades del deporte profesional, mediante un reglamento
aprobado de conformidad con esta Ley y sus Estatutos y dichas actividades

se financiaran con fondos propios.
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Art. 63.- Organizacion del Futbol Profesional.- El fatbol profesional se
organizard a través de la Federacién Ecuatoriana de Fuatbol (FEF), y se
regira de acuerdo con su estatuto legalmente aprobado y los reglamentos
que ésta dictare en el marco de la normativa internacional de la Federacion
Internacional de Futbol Asociado (FIFA) y la Confederacion Sudamericana
de Futbol (CONMEBOL).

2.3.5 Reglamento del comité ejecutivo de fatbol profesional

El Comité Ejecutivo de Futbol Profesional, es un organismo de la Federacion
Ecuatoriana de Futbol que, conformado de acuerdo con su estatuto y
reglamentos, se sujeta a las leyes del Ecuador, a los estatutos y reglamentos
de las instituciones deportivas superiores, y a este reglamento; Federacion
Ecuatoriana de Futbol (2014). Los articulos mas importantes de los Estatutos
de la Asociacion de Futbol No Aficionado de la Provincia de Los Rios se

citan a continuacion.

Art. 1.- La Asociacion de Futbol No Aficionado de Los Rios, tiene la sede en
el canton Quevedo, es un organismo de derecho privado y personeria
juridica, tiene su patrimonio propio, y es indiferente con respecto a la politica
y religion, se regula por las leyes de la republica, a la Ley de Educacion
Fisica, Deportes y Recreacion, a los estatutos de la Federacion Ecuatoriana
de Futbol, a los Reglamentos Internacionales, a los presentes Estatutos y
sus propios reglamentos y se la denominard a la instituciéon: ASO DE LOS
RIOS.

Art. 14.- Son organismos de funcionamiento de la ASO LOS RIOS: La
Asamblea General; El Directorio; La Comisién Juridica y Las Comisiones

Permanentes.

Art. 15.- La Asamblea General es el organismo maximo de la ASO LOS

RIOS y estaréa presidid por el Presidente de la Asociaciéon o quien legalmente
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le subrogue; por los representantes de los clubes fundadores legalmente
acreditados y con derecho a tres votos cada uno; por los clubes que se
encuentran afiliados actualmente y los deméas que se afiliaren en el futuro
conforme a los presentes estatutos y reglamentos, cuyos representantes
tendran derecho a un voto. Todos los respectivos representantes tendran un

suplente.

Art. 16.- La Asamblea General de la Asociacion, serad ordinaria o

extraordinaria; Ministerio de Educacién y Cultura (1993).
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CAPITULO Il
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

""La mejor estructura no garantizara los resultados,
ni el rendimiento. Pero la estructura equivocada,

es una garantia de fracaso."

Peter Drucker



3.1. METODOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION

TIPO DE INVESTIGACION

Descriptiva: La investigacion es descriptiva, porque se analizd la gestién
administrativa de los equipos de fatbol en base a los extractos pertinentes.
En la investigacion analitica se incluyé tanto el analisis como la sintesis. El
analizar significa desintegrar o descomponer una totalidad en todas sus
partes. Mientras que sintesis significa reunir varias cosas de manera que
conformen una totalidad coherente, dentro de una vision mas amplia de la

gue se tenia a la hora de querer alcanzar el objetivo (Tamayo, 2008).

Implica también este tipo de investigacion volver a interpretar lo analizado en
funcién de algunos criterios especificos de los clubes del cantén Quevedo.
La investigacion analitica consiste en el analisis de todo su conjunto de

definiciones en relacion con lo estudiado y asi tener una mayor comprension.

De Campo: Siguiendo lo sugerido por Tamayo (2008), la investigacién se

apoyo0 en entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones.

La investigacibn de campo se fundamentdé en la recoleccion de datos
directamente de los directivos, cuerpo técnico, jugadores y el personal de
utileria, como también de los propios sujetos investigados, a través del uso

de varios instrumentos para recolectar la informacion.

Documental: En la investigacion realizada cabe recalcar que también se
empleo las fuentes documentales de la Federacion Ecuatoriana de Futbol
(2014), a partir de las cuales se construy6 los fundamentos tedéricos que dan

sustento a éste estudio.
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El andlisis de la informacion escrita sobre el tema de la investigacion,
consiste en establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado

actual del conocimiento respecto al tema objeto de estudio (Bernal, 2010).

Siguiendo ésta técnica que permite la seleccion y analisis de aquellos
escritos internos de los clubes que contienen datos de interés relacionados
con un manual sugerido. Para ello se estudian muchos documentos tales
como bases juridico-administrativos, diarios oficiales, actas de reuniones,
circulares, oficios y todos aquellos que contengan informacién relevante para

la investigacion (Franklin, 2002).

3.2. CONSTRUCCION METODOLOGICA DEL OBJETO DE
INVESTIGACION

La investigacion se realizd en el cantébn Quevedo, provincia de Los Rios en
el que se observd situaciones existentes, es decir, el surgimiento,
crecimiento, estabilidad y desarrollo del club Deportivo Quevedo y el club
San Camilo.

Con el fin de realizar la evaluacion de la operatividad administrativa y
financiera de los clubes, la investigacion estara estructurada de la siguiente

manera:

Fase 1. Diagnostico del sistema administrativo financiero.

Familiarizacion y revision del sistema administrativo - financiero existente en

el club: para obtener una apreciacion clara de su operatividad.

a. Se acord6 una entrevista con el presidente o gerente del club, para
establecer el FODA del club, donde se identificara los posibles
problemas que estan perturbando el desarrollo administrativo y

financiero.

43



b. Blusqueda de evidencias de la operatividad interna en cada club,
familiarizacion con actividades administrativas e identificacion de
problemas que estén afectando a la organizacion, con la respectiva

evaluacion.

C. Las respectivas encuestas sobre la operatividad interna y externa del

club, aplicados a, dirigentes, jugadores y todo el personal.

Fase 2: Sistema financiero.

a. Obtencién y revision de informes, balances, proyecciones entre otros,

a los respectivos clubes de futbol.

b. Descripcion de las evidencias realizadas y resultados encontrados.

C. Evaluacion de actividades operativas del sistema administrativo —

financiero a través de la aplicaciéon de las encuestas.

Existe relacién de elementos en el desenvolvimiento de las averiguaciones y
cabe recalcar que la operatividad en las organizaciones deportivas se la
pudo conjugar con la relaciébn entre personas y cosas 0 personas y

personas.

Se hubo que tener en cuenta siempre el andlisis de la situacion en que se
encontré la organizacion, las causas que originaron la situacién e ir viendo
que norma se le puede aplicar para dar solucion a los efectos encontrados.
Fase 3. Gestion operativa.

Se relaciono los resultados de la situacion en que se encontro el club y el

grado de operatividad. Se generd informacion desde la Optica de los

involucrados que operan permanentemente en los clubes, las mismas que
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dieron la pauta para desarrollar recomendaciones a los directivos para la
mejora de sus departamentos recalcando las causas y efectos en los analisis
realizados. Siendo el momento donde se dispone a dar marcha el modelo de

gestion a disefar.

3.3. ELABORACION DEL MARCO TEORICO

La informacién secundaria del marco tedrico se respaldd en las Tics
respecto al crecimiento, estabilidad y desarrollo de los clubes de futbol
profesional del cantén Quevedo donde se realizo la investigacion, sujetas a
mas de varias definiciones, indagaciones de tesis como también las
respectivas leyes encontradas en el proceso de averiguacion. Esto permitié
la ubicacion de los elementos administrativos y financieros con relacion a

sus subordinados en sus respectivos procesos de autoridad y trabajo.

3.4. RECOLECCION DE INFORMACION EMPIRICA

3.4.1. Fuentes de Informacion.

Se utiliz6 las siguientes fuentes para el desarrollo y obtencién de

informacion:

Fuente Primaria.- Se obtuvo la informacion aplicando entrevistas al
directorio, deportistas, cuerpo técnico y a los utileros de los clubes de futbol
profesional del cantén Quevedo. Los ingresos y gastos del afio 2013 estan
basados en el reporte de auditoria realizados al club Deportivo Quevedo
(Olvera, 2014).

Fuentes Secundarias.- También se utilizaron libros, tesis, leyes,

reglamentos, estatutos, instructivos, internet, revistas.
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Ayudé de gran manera el observar la respectiva documentacion del sistema

administrativo y financiero de los clubes de futbol.

Con la informacion obtenida y detallada se procedi6 al respectivo andlisis y

descripcion de toda la investigacion.

3.4.2. Poblacién y muestra

Para investigar la gestion operativa desarrollada por los clubes de futbol
profesional del cantén Quevedo, se tiene la siguiente poblacion.

Poblacién.- La poblacién a estudiar en los clubes de futbol profesional del

canton Quevedo, estan compuestos de la siguiente manera:

Cuadro 4. Poblacion de investigacion.

Clubes Directorio | Deportistas | Cuerpo Téc. | Utileria | Sub Total
Deportivo Quevedo 14 36 4 2 56
San Camilo 14 34 4 2 54

Total de la Poblacion 110

Fuente: Investigacion realizada

Elaboracion: El autor

Muestra
La muestra que se selecciond de la poblacion para el estudio en los clubes

de futbol profesional del cantdon Quevedo y para determinar la misma se

consider6 la siguiente férmula. Ron (2013)

N

E2(N-1)+1
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Dénde:

n
N
E

v Poblacion:

v Muestra:

= Tamano de la muestra
Poblacién o universo
Error de muestreo 0.05 (5%)

110

0,052(110-1) + 1

n= 88

110 personas.

88 personas son nuestra poblacion de interés.

Del total de la poblacién, con un grado de certeza del 95% de confiabilidad

se obtuvo una muestra de 88 personas, distribuido de la siguiente manera:

Cuadro 5. Muestra por estrato a encuestar.

ESTRATO POBLACION MUESTRA
Directorio 28 22
Deportistas 70 56
Cuerpo Técnico 8
Utileria 4 4
TOTAL 110 88

Fuente: Investigacion realizada

Elaboracion: El autor

3.4.3. Instrumentos de investigacion

La entrevista: Se la realizo al presidente del club, con el afan de obtener

informacion individual y actualizada de aspectos internos y externos para el

desarrollo de la presente investigacion
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Este instrumento es la relacion que se establecio entre el investigador de
tesis y los sujetos de estudio como por ejemplo el directorio a través de una
pequefia averiguacion en la que se emplearon cuestionarios para conocer la
opinion de los entrevistados. Donde consisti6 en la recoleccion de
testimonios orales y escritos. Segun Tamayo (2008), esta es una técnica

muy utilizada cuando se necesita recabar informacion.

Cuestionarios: Este instrumento estuvo previamente disefiado, contenia
preguntas respecto a como se lleva el manejo de la operatividad interna de
cada club.

De acuerdo con Bernal (2010), el cuestionario es un conjunto de preguntas
disefiadas para generar los datos necesarios, con el proposito de alcanzar
los objetivos del proyecto de investigacion.

En las respuestas obtenidas existen respuestas afirmativas las que indicaran
la existencia de un adecuado desarrollo de la parte operativa, mientras que
en las respuestas negativas habra un error administrativo en el sistema

establecido en cada club.

La observacion: Este tipo de investigacion se la realizé al instante en que
se visitd a cada uno de los clubes e involucrados en las entrevistas, para
recoger y registrar informacion muy valiosa para el desarrollo de la

investigacion.

La observacion fue la forma natural de examinar el mundo interno y externo
de los clubes, y acercarse al conocimiento de los mismos. El objetivo que
persiguio la observacion es la de descubrir hechos. Fue una técnica de la
investigaciéon cualitativa que permitié recoger informacion de lo percibido por

los sentidos.
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3.4.4. Procedimientos para la investigacién

Para realizar el presente proyecto investigativo se tuvo en cuenta lo

siguiente:

Definir los objetivos planteados en la investigacion.
Establecer las hipotesis con sus variables.
Elegir la poblacion o muestra, objeto de estudio.

Puntualizar las técnicas de recolecciéon de informacion.

AN N NN

Procesar la informacion obtenida, el analisis posterior, las
conclusiones y discusiones de los resultados obtenidos y relacion con

las hipétesis disefiadas.

3.4.5. Técnicas para larecoleccién de informacion

Para conseguir la informacion necesaria, se utilizé las siguientes técnicas de

recoleccién de informacion:

Investigacion documental:

Leyes de reglamentacion ministerial y de la Federacién Ecuatoriana de
Futbol, estatutos de la ASO, estructura organizacional de los clubes,
manuales administrativos existentes, politicas internas, plantilla de jugadores
y empleados en general. La informacién se obtuvo de las oficinas de cada

club a través de la secretaria previo consentimiento del presidente.

Siguiendo a Tamayo (2008), la investigacion se apoyé en fuentes de
caracter documental, los subtipos de investigacién estan la bibliografica
(consulta en libros), la hemerografica (consulta en articulos de revistas o
periodicos), y la archivistita (consulta en archivos, como cartas, oficios,

expedientes).
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La entrevista:

Método eficaz y muy idéneo para obtener informacion de los clubes en la
investigacion realizada al presidente de cada club, para obtener la
informacion necesaria que ayudo a aclarar e identificar las falencias y los
riesgos que estén afectando alcanzar los objetivos de la institucion deportiva.

Los cuestionarios:

Tanto la entrevista como el desarrollo de los cuestionarios se realizé a todo
el personal existente en la institucién y a la muestra de jugadores del club
para tener la informacién deseada lo que ayuddé a tener una clarificacién de
lo que se desed en la investigacion, estos cuestionarios estuvieron
compuestos por una serie de preguntas de forma predefinidas, secuenciadas

y también separadas por asunto.

Cabe recalcar lo que aclara Tamayo (2008), que el cuestionario fue el
instrumento llenado por el encuestado; para la elaboracion, el investigador
debié delimitar los objetivos, operativizar las variables, determinar la unidad
de observacion, elegir el método de aplicacién, preparar al personal

recolector, y realizar una prueba piloto, para verificar su efectividad.

La observacion:

Este método se ejecutd en las instalaciones de los clubes, sirvié de gran
ayudad para la recoleccién de evidencias de las actividades sobre la

operatividad en el desarrollo administrativo de los clubes, y se concientizo

sobre las debilidades y las fortalezas de cada institucion.
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3.4.6. Procesamiento y analisis de resultados

La informacién que se obtuvo en las entrevistas se las digitd en una hoja
electronica de Word, conjuntamente con los datos de los cuestionarios. Cabe
mencionar que dicha informacion documental también se la procesé en una
hoja electrénica de Excel, con el afan de realizar graficos y asi poder obtener

promedios y analisis que ayuden a entender mejor el estudio realizado.

3.5. DESCRIPCION DE LA INFORMACION OBTENIDA

La informacion se proceso6 y describié de acuerdo a la procedencia de la

informacion.

La Informacion Primaria, basada en encuestas a los directivos, cuerpo
técnico, jugadores y personal que laboran en cada uno de los clubes
investigados, como también se acudié a la entrevista, a los dirigentes de la

asociacion de futbol profesional de Los Rios.

Con el afan de que la propuesta sea mayormente aceptada se organizo la
informacion de las fuentes cientificas actualizadas como: libros, tesis, leyes,
reformas y reglamentos de la FIFA y de la Federacién Ecuatoriana como

también en informacion obtenida del internet.

3.6. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Para conseguir la realizacion, el andlisis e interpretacion de los resultados
obtenidos a través de las distintas fuentes como, las encuestas realizadas a
los directivos de los clubes de futbol profesional del canton Quevedo y toda
la poblacion inmersa en los mimos, se utilizé la hoja electronica Excel, la que
permitié elaborar los cuadros y graficos para una mejor interpretacion,
seguido de las conclusiones y recomendaciones, concluyendo con el

benepléacito o rechazo de la hipbtesis de investigacion.
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3.7. CONSTRUCION DEL INFORME DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion la conforman seis capitulos, debidamente desarrollados
en forma ordenada para obtener los objetivos e hipotesis especificas

propuestas.

En el primer capitulo que es el marco contextual se exponen los
antecedentes de los clubes que son el vehiculo que llevara principalmente a
encontrar la respuesta al problema de investigacion. Seguido esta el capitulo
de Marco Tedrico donde se detall6 de manera objetiva la informacién de los
dos clubes dando a conocer sobre el FODA en todo su andamiaje interno y

externo como organizacion.

La Metodologia de la investigacion se baso en entrevistas a los directivos de
los clubes como también las encuestas realizadas a todo el personal de las
entidades deportivas. Sobre el capitulo de Analisis e interpretacion de los
resultados estan los cuadros y graficos con su descripcién para una rapida
interpretacion del problema a investigar. Seguido esta el capitulo de
conclusiones y sugerencias pasando a la propuesta alternativa: Modelo de
gestion administrativa — financiera para los clubes de futbol profesional del
cantdbn Quevedo, con la intencion de mejorar la manera y forma de

administrar un club de fatbol.
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CAPITULO IV
4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS EN RELACION CON LA HIPOTESIS
DE INVESTIGACION

“El alma descansa cuando echa sus lagrimas;

y el dolor se satisface con su llanto.”

Ovidio



4.1. ENUNCIADO DE LA HIPOTESIS

La hipotesis general a demostrar con la presente investigacion es: El sistema
Administrativo — Financiero, dificulta la operatividad de los clubes de futbol
profesional del canton Quevedo.

Variable Independiente: Sistema Administrativo - Financiero.

Variable Dependiente: Operatividad de los clubes de futbol profesional.

4.2. UBICACION Y DESCRIPCION DE LA INFORMACION EMPIRICA
PERTINENTE A LA HIPOTESIS

4.2.1. Sistema Administrativo — Financiero de los clubes de futbol

profesional del canton Quevedo.

421.1. Sistema Administrativo

A continuacion se detalla la Directiva y el Cuerpo Técnico del Club social y

cultural Deportivo Quevedo (afio 2015).

Cuadro 6. Cuerpo técnico del club Deportivo Quevedo.

Director Técnico: Jose Mora
Asistente Técnico: Néstor Jacome
Preparador de Arqueros: Erwin Ramirez
Preparador Fisico: José Sanchez

Fuente: Investigacion realizada

Elaboraciéon: El autor
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Cuadro 7. Directiva del Club Social y Cultural Deportivo Quevedo.

Presidente: Ing. César Ernesto Litardo Caicedo
Vicepresidente: Sr. Wilmer Senon Juan Bosco Loor Sabando
1 °Vocal Principal: Ing. Juan Carlos Troya Fuertes

2 °Vocal Principal: Ing. Edwards Stalin Cevallos Murillo

3 °Vocal Principal: Sr. Rene Fernando Chunga Velasquez
1 °Vocal Suplente: Sr. Maximo Abel Ramirez Chavez

2 °Vocal Suplente: Sr. Alfredo Jacinto Santillan Lucas

3 °Vocal Suplente: Sr. Patricio Eduardo Zambrano Vera
Tesorero: Arg. Olger Oswaldo Zambrano Vera
Gerente: Ab. Angel Rodolfo Mora Salinas
Secretario: Ab. Robert Lenin Alvarado Onofre

Fuente: Investigacion realizada

Elaboracion: El autor

En los siguientes cuadros se citan los resultados obtenidos respecto a las
dimensiones de planeacién, organizacién, direccion y control de los clubes
de fatbol profesional del canton Quevedo.

Planeacion - Club Deportivo Quevedo

Gréfico 1. Resultados relativos de Planeacion, club Deportivo Quevedo.

B Muy Buena
B Buena
Regular

H Mala
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Cuadro 8. Resultados absolutos de Planeacion, club Deportivo

Quevedo.
N° | PREGUNTAS DE PLANEACION Muy Buena | Buena | Regular Mala
1 | Reuniones de planificacion 3 8
2 | El plan operativo anual es 1 7 3
3 | Metas preestablecidas 8 2 1
4 | Latoma de decisiones es 5 2 4
5 | Seguimiento a las decisiones 3 5 3
6 | Distribucion de tareas 2 9
7 | Definicién de objetivos 6 3 2
8 | Convenios interinstitucionales 10 1
9 | Actividades para atraer aficionados 8 3
10 | Contratacién de deportistas y 6 5
cuerpo técnico
TOTALES 25 35 37 13

Fuente: Encuestas club Deportivo Quevedo.

Elaboracion: El autor

Como se puede apreciar en el grafico nimero 1 y cuadro nimero 8, los
directivos han manifestado que el grado de aceptacion de la planeacion en el
club es regular con el 33% especialmente por la contratacion de los
deportistas y el cuerpo técnico y el 32% califica como Buena debido a la
distribucion de tareas, actividades para atraer aficionados y definicion de
objetivos. El 23% de los entrevistas otorgan la calificacion de Muy buena a la
planeacion, porcentaje influenciado por los convenios interinstitucionales
mantenidos con la Prefectura de Los Rios, el Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal y la Liga Deportiva Cantonal de Quevedo,
finalmente, el 33% de las personas encuestadas califican de regular a la

planeacion.
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Organizacion - Club Deportivo Quevedo

Cuadro 9. Resultados absolutos de Organizaciéon, club Deportivo

Quevedo.
N° PREGUNTAS DE Muy Buena | Regular Mala
ORGANIZACION Buena

1 | Estructura orgénica funcional 3 5 3
2 | Reglamentos internos 5 6
3 | Organigrama 2 5 4
4 | Manual de funciones 5 6
5 | Cargos en el Club 2 3 6
6 | Divisiones menores 1 3 7
7 | Implementos deportivos 3 5 3
8 | Espacio fisico-deportivo 2 5 4
9 | Movilizacion de deportistas 5 5
10 | Cuerpo técnico 3 3 5

TOTALES 8 24 47 31

Fuente: Encuestas club Deportivo Quevedo.

Elaboraciéon: El autor

Se puede evidenciar en el cuadro numero 9 y el grafico nidmero 2, las
respuestas de los directivos encuestados sobre el grado de aceptacién de
organizaciéon dentro del club es bueno con el 22% en especial con el tema
de la movilizacion de los deportistas como también con los implementos
deportivos. Mientras que el 7% de encuestas son de calificacion de muy
buena, en relacion a los cargos en el club y el desempefio del cuerpo
técnico, mientras que un 28% califica de mala la organizacién debido al
desemperio y desarrollo con las divisiones menores por no contar con éstas
categorias, asi como también el club no cuenta con un reglamento interno

para guiarse.
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Gréfico 2. Resultados de Organizacién del club Deportivo Quevedo.
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Por ultimo se tiene que el 43% de los directivos encuestados consideran
regular la organizacion en especial con el organigrama y la falta de espacios

fisicos deportivos dentro del club.

Direccién - Club Deportivo Quevedo

A continuacion se detalla las preguntas realizadas al directorio con relacién a

la direccion.

Pregunta N° 1.- ¢El club cuenta con una estructura organica funcional que
describa los niveles jerarquicos con sus respectivas

funciones?

Cuadro 10. Estructura organica funcional y niveles jerarquicos, club

Deportivo Quevedo.

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Si 2 18%
No 9 82%
Total 11 100%

Fuente: Encuestas realizadas a los miembros del directorio del club.

Elaborado por: El autor
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Gréfico 3. Estructura organica funcional, club Deportivo Quevedo.
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A la pregunta responden 2 directivos encuestados que si, que el club cuenta
con una estructura organica funcional lo que equivale un 18% de los
encuestados, mientras que 9 personas lo que representa el 82% de la
poblacién dijeron que no, que el club no cuenta con una estructura organica

funcional. Lo que deja ver y apreciar que la propuesta sea realizable.

Pregunta N° 2.- ¢ Cuantos afos tiene usted como dirigente deportivo?

Cuadro 11. Tiempo en la dirigencia deportiva, club Deportivo Quevedo.

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
De 1 a 2 afios 2 18%
De 3 a 4 afios 2 18%
De 5 a 6 afios 3 27%
Mas de 6 afios 4 36%
Total 11 100%

Fuente: Encuestas realizadas a los miembros del directorio de los clubes.

Elaborado por: Autor

De un total de 11 encuestas realizadas a los directivos del club,

respondieron 2 personas que de 1 a 2 afios han sido dirigentes deportivos, lo
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que equivale el 18% de las encuestas, también dijeron 2 personas que han
sido dirigentes de 3 a 4 afios equivalente al 18% de la poblacién encuestada,
mientras que 3 dirigentes manifiestan que tienen un tiempo de 5 a 6 afos
como tal, lo que representa un 27% de las encuestas y por ultimo
manifestaron 4 personas ser mas de 6 afios dirigentes deportivos lo que
representa un 36% de la investigacion realizada. Lo que se logra apreciar
gue existe un apego enraizado con el club y con el deporte, destacando que

la propuesta es realizable.

Grafico 4. Tiempo en el ambiente deportivo, club Deportivo Quevedo.

Mas de 6
anos

De 5 a 6 afios

De 3 a 4 afios

De 1 a2 afos

Pregunta N° 3.- ¢ Cudl es la razdn por la que usted es dirigente deportivo?

Cuadro 12. Razones para estar en la dirigencia deportiva, club

Deportivo Quevedo.

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Para contribuir con el club 3 27%
Por ser un profesional 4 37%
Por tradicion 4 36%
Total 11 100%

Fuente: Encuestas realizadas a los miembros del directorio de los clubes.

Elaborado por: Autor
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Gréfico 5. Motivos para seguir en la dirigencia deportiva, club Deportivo

Quevedo.

club

M Para contribuir con el

M Por ser un profesional

Por tradicidn

Los directivos encuestados se sienten

identificados como dirigentes

deportivos por querer contribuir con el club ya que a la pregunta

respondieron 3 personas de aquella manera siendo el 27% del total de las

encuestas, 4 dirigentes expresaron que estan inmersos porque son

profesionales en la rama administrativa siendo el 37%, y 4 directivos

equivalente al 36% indicaron que por tradicion estan dentro de la dirigencia

deportiva. Lo que deja ver un potencial directriz lo cual afianza la propuesta.

Pregunta N° 4.- ;Cuénto tiempo a la semana le dedica al club como

dirigente?

Cuadro 13. Tiempo que le dedica al club como dirigente, club Deportivo

Quevedo.
ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
De 1 a 2 dias 4 37%
De 3 a4 dias 4 36%
Mas de 5 dias 3 27%
Total 11 100%

Fuente: Encuestas realizadas a los miembros del directorio de los clubes

Elaborado por: El autor
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Gréfico 6. Tiempo en su rol como dirigente del club Deportivo Quevedo.
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Al conocer los resultados de la encuesta, se aprecia que 4 directivos
equivalente al 37% de los encuestados respondieron que de 1 a 2 dias le
dedican al club el tiempo como dirigentes, mientras que 4 personas que
equivalen al 36% de la poblaciéon encuestada exponen que de 3 a 4 dias, y 3
personas equivalente al 27% de encuestados manifiestan que mas de 5 dias
le dedican su tiempo a la dirigencia. Lo que deja ver claramente que no es
un compromiso al 100% de las personas que actlan como dirigentes

deportivos, lo que hace que la propuesta tenga eco en los clubes deportivos.

Pregunta N° 5.- ;Conoce usted sobre la aplicacién de la normativa legal

dentro de un club deportivo?

Cuadro 14. Conocimiento de la aplicaciéon de normativa legal en un

club.

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Mucho 5 45%
Poco 4 36%

Algo 2 18%
Nada 0 0%
Total 11 100%

Fuente: Encuestas realizadas a los miembros del directorio de los clubes.
Elaborado por: Autor
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Gréfico 7. Aplicacion y conocimiento de normas legales, club Deportivo

Quevedo.

0%

B Mucho
B Poco
Algo

H Nada

A la pregunta respondieron 5 dirigentes que conocen mucho sobre la
aplicacion de la normativa legal dentro de un club deportivo de fatbol lo que
equivale al 45% de las encuestas, mientras que 4 personas expresaron
conocer poco sobre el tema siendo el 36% de respuestas, 2 personas

respondieron que conocen algo del tema que es el 18% de las encuestas.

Control - Club Deportivo Quevedo

Cuadro 15. Resultados absolutos de Control, club Deportivo Quevedo.

N° | CONTROL Muy Buena | Buena | Regular | Mala

1 | Cumplimiento Plan Operativo 2 6 3

2 | Metas preestablecidas 1 5 5

3 | Tomade decisiones 2 4 5

4 | Distribucidn de tareas 5 6

5 | Objetivos 4 4 3

6 | Convenios interinstitucionales 2 5 4

7 | Actividades atraer aficionados 2 4 5

8 | Amonestaciones 2 5 4

9 | Cuerpo Técnico 6 5

10 | Contratos 2 4 5
TOTALES 6 35 49 20

Fuente: Encuestas realizadas a los miembros del directorio de los clubes.
Elaborado por: Autor
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Como se aprecia en el cuadro 15 y el grafico 8, el grado de aceptacion del
control en el club es bueno con el 32%, especialmente en la distribucion de
tareas como también con los convenios interinstitucionales efectuados con el
municipio de Quevedo y la Prefectura de Los Rios, con un 5% califican los
encuestados al control de muy bueno, especialmente en la toma de
decisiones y las actividades para atraer a los aficionados, un 45% de los
directivos encuestados califican de regular el control, especificamente con el
cumplimiento del plan operativo como también en relacién a los contratos. Y
por ultimo el 18% manifestaron que es malo el control especialmente en las

metas preestablecidas y también en relacion con los contratos.

Gréfico 8. Resultados de control, club Deportivo Quevedo.
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A continuacién se detalla la Directiva y Cuerpo Técnico (afio 2015) del Club

social y cultural San Camilo.

Cuadro 16. Cuerpo técnico del Club Social y Cultural San Camilo.

Director Técnico: Sr. Richard Marquez
Asistente Técnico: Sr. Virgilio Parraga
Preparador de Arqueros: Sr. Leovides Cedefio
Preparador Fisico: Sr. Juan Manuel Romero

Fuente: Investigacion realizada al club San Camilo
Elaborado por: El autor

64



Cuadro 17. Directiva del Club Social y Cultural San Camilo.

Presidente: Ab. Robert Porfirio Manrique Ordoiiez
Vicepresidente: Ab. Jenny Germania Cabezas Sanchez
1 °Vocal Principal: Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez

2 °Vocal Principal: Sr. Vicente Isaias Rodriguez Macias

3 °Vocal Principal: Sr. Washington Nolberto Solis Martinez
1 °Vocal Suplente: Sr. Farid francisco Burgos Mayorga

2 °Vocal Suplente: Sr. Francisco Fernando Vega Contreras
3°Vocal Suplente: Arg. Abdon Aparicio Najera Moreira
Gerente: Ing. Daniel Manobanda Cedefio
Secretario: Ab. Carlos Alberto Ruiz Villavicencio

Fuente: Investigacion realizada al club San Camilo

Elaborado por: El autor

En los cuadro 16 y 17 respectivamente citamos a la dirigencia del club
Deportivo Quevedo que al momento de realizar la presente investigacion
estaban debidamente inscritos en la Federacidon Ecuatoriana de Futbol. Asi

también su respectivo cuerpo técnico.

A continuacién se citan los resultados obtenidos respecto a las dimensiones
de planeacion, organizacion, direccion y control del club de fatbol profesional
San Camilo.

Se aprecia a continuacion en el cuadro numero 18 y el grafico nimero 9, del
grado de aceptacion de la planeacion en el club es buena con el 18%,
especialmente en la definicion de objetivos, como también en la distribucion
de tareas, el 7% de encuestados lo califican de muy buena a la planeacion,
con relacion a la toma de decisiones y las metas preestablecidas. Se tiene
un resultado de encuestas del 40% que califica de mala la planeacion

especialmente con el plan operativo anual asi como también las actividades
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para atraer aficionados, mientras que el 35% de los directivos califican de

regular a la planeacién, especialmente en las reuniones de planificacién

como también a la definicion de objetivos.

Planeacion - Club San Camilo.

Cuadro 18. Resultados absolutos de Planeacioén, club San Camilo.

N° Muy Buena | Regular | Mala
PLANEACION Buena
1 | Reuniones de planificacion 4 5 2
2 | El plan operativo anual es 2 4 5
3 | Metas preestablecidas 4 3 2 2
4 | Latoma de decisiones es 2 5 1
5 | Seguimiento alas decisiones 2 4 5
6 | Distribucion de tareas 1 2 5 3
7 | Definicion de objetivos 3 4 4
8 | Convenios interinstitucionales 2 3 6
9 | Actividades para atraer 2 9
aficionados
10 | Contratacién deportistas y cuerpo 4 7
técnico
TOTALES 8 20 38 44

Fuente: Encuesta realizada al directorio club San Camilo

Elaborado por: El autor

Grafico 9. Resultados de Planeacioén, club San Camilo.
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Las reuniones de planificacion que se realizan al inicio de temporada dentro
de la institucion con los socios y varios seguidores son los que se registran
con una calificacion moderada (Buena) por lo que se encuentran con la

euforia deportiva en la apertura del torneo futbolistico.

Organizacion - Club San Camilo

Cuadro 19. Resultados absolutos de Organizacion, club San Camilo.

Muy

N° ORGANIZACION Buena Buena | Regular | Mala
1 | Estructura orgénica funcional 6 5
2 | Reglamentos internos 4 7
3 | Organigrama 5 6
4 | Manual de funciones 4 7
5 | Cargos en el Club 4 7
6 | Divisiones menores 6 3 2
7 | Implementos deportivos 2 5 4
8 | Espacio fisico-deportivo 4 4 3
9 | Movilizacién de deportistas 2 4 5
10 | Cuerpo técnico 4 5 2

TOTALES 4 22 46 38

Fuente: Encuesta realizada al directorio club San Camilo
Elaborado por: El autor

Como se puede notar en el cuadro 19 y el grafico 10, el grado de aceptacion
de la organizacion es muy buena con el 4%, con relacion al espacio fisico
deportivo dentro del club, se puede apreciar el 42% de encuestas que
manifiestan que es regular la organizacion, especialmente con el
organigrama asi como también en lo que respecta con los cargos dentro del

club.
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Grafico 10. Resultados de Organizacion, club San Camilo.
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Se observa un 20% de las encuestas que califican de buena la organizacion,
en relativo con las divisiones menores y también con referencia con el
cuerpo técnico, y un considerable 34% considera de mala a la organizacion,
principalmente por la falta de un organigrama institucional y la falta de los

reglamentos internos propios de una institucion deportiva.

Direccién - Club San Camilo

A continuaciéon detallamos las preguntas realizadas al directorio con

relacion a la direccion.

Pregunta N° 1.- ¢El club cuenta con una estructura organica funcional que
describa los niveles jerarquicos con sus respectivas

funciones?

A la pregunta niamero 1 con relacién a la Direccion dentro del club San
Camilo responde 1 directivo encuestado que si, que el club cuenta con una
estructura organica funcional lo que equivale al 9% de las encuestas,
mientras que 10 personas lo que representa el 91% de la poblacion
expresaron que no, que el club no cuenta con una estructura organica

funcional. Lo que deja ver y apreciar que la propuesta es realizable.
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Cuadro 20. Estructura organica funcional y los niveles jerarquicos, club

San Camilo.
ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Si 1 9%
No 10 91%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta realizada a los directivos del club.

Elaborado por: El autor

Grafico 11. Estructura organica funcional, club San Camilo.
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Pregunta N° 2.- ¢ Cuantos afos tiene usted como dirigente deportivo?

Cuadro 21. Tiempo como dirigente deportivo, club San Camilo.

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
De 1 a 2 afios 4 36%
De 3 a 4 afios 2 18%
De 5 a 6 afios 3 27%
Mas de 6 afios 2 18%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta realizada a los directivos del club.

Elaborado por: Autor
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De un total de 11 encuestas realizadas 4 directivos respondieron que de 1 a
2 afios han sido dirigentes deportivos esto equivale al 36%, también
indicaron 2 personas encuestadas que han sido dirigentes de 3 a 4 afos
equivalente al 18% de la poblacion encuestada, mientras que 3 dirigentes
expusieron que tienen un tiempo de 5 a 6 aflos como tal lo que representa

un 27% de las encuestas.

Grafico 12. Tiempo en el ambiente deportivo, club San Camilo.
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Por ultimo manifestaron 2 personas ser mas de 6 afios dirigentes deportivos
lo que representa un 18% de las encuestas. Estimando en las respuestas
gue existe un apego especial por la dirigencia deportiva lo que deja percibir

gue la propuesta si es viable.

Pregunta N° 3.- ¢ Por qué razon es usted dirigente deportivo?

Cuadro 22. Razones para estar en la dirigencia deportiva, club San

Camilo.
ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Para contribuir con el club 5 46%
Por ser un profesional 1 18%
Por tradicion 5 46%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta realizada a los directivos del club.

Elaborado por: Autor
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Gréafico 13. Motivos para estar en la dirigencia deportiva, club San
Camilo.
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A la encuesta respondieron 5 directivos, que el motivo por ser dirigente
deportivo es por querer contribuir con el club siendo este el 46% de los
encuestados, 1 directivo expresd que esta inmerso porque es un profesional
en la rama siendo el 18% de encuestas, y 5 directivos equivalente al 46%
sefalaron que por la tradicién estan dentro de la dirigencia deportiva. Lo que
deja apreciar que los encuestados se sienten identificados como directivos

deportivos y se considera que la propuesta si es ejecutable.

Pregunta N° 4.- ;Cuénto tiempo a la semana le dedica al club como

dirigente?

Cuadro 23. Tiempo que le dedica al club como dirigente, club San

Camilo.
ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
De 1 a 2 dias 4 36%
De 3 a4 dias 3 28%
Mas de 5 dias 4 36%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta realizada a los directivos del club.

Elaborado por: El autor
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Grafico 14. Tiempo en su rol como dirigente del club San Camilo.
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Al ver los resultados de la encuesta, se nota que 4 directivos encuestados

equivalente al 36% respondieron que de 1 a 2 dias le dedican al club como

dirigentes, mientras que 3 dirigentes que equivalen al 28% de la poblacion

encuestada expresan que de 3 a 4 dias, y 4 personas equivalente al 36% de

encuestados exponen que mas de 5 dias. Lo que deja ver claramente que

no es un compromiso al 100% de las personas que actian como dirigentes

deportivos, lo que hace que la propuesta tenga eco en los clubes deportivos.

Pregunta N° 5.- ;Conoce usted sobre la aplicacién de la normativa legal

dentro de un club deportivo?

Cuadro 24. Conocimiento de la aplicacion de la normativa legal

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Mucho 2 18%
Poco 4 36%
Algo 3 28%
Nada 2 18%

Total 11 100%

Fuente: Encuesta realizada a los directivos del club.

Elaborado por: Autor
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A la pregunta respondieron 2 dirigentes conocer mucho sobre la aplicacion
de la normativa legal dentro de un club deportivo lo que equivale al 18% de
encuestados, mientras que 4 personas encuestadas expresaron conocer
poco sobre el tema que es el 36% de las respuestas, 3 directivos
respondieron conocer algo, que es el 28% de las encuestas y 2 personas

respondieron no conocer nada respecto al tema lo que equivale al 18%.

Grafico 15. Aplicacién y conocimiento de normas legales, club

San Camilo.
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Con estos resultados se nota que hay una gran labor por desempefar
respecto a la normativa legal dentro de los clubes de fatbol, por lo que se
considera que la propuesta si es viable.

Control - Club San Camilo

Gréafico 16. Resultados absolutos de Control, club San Camilo.
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Cuadro 25. Resultados absolutos de Control, club San Camilo.

Muy

N° | CONTROL Buena | Buena | Regular | Mala
1 | Cumplimiento Plan operativo 1 5 5
2 | Metas preestablecidas 3 5 3
3 | Toma de decisiones 5 6
4 | Distribucion de tareas 4 5 2
5 | Objetivos 2 7 2
6 | Convenios interinstitucionales 3 5 3
7 | Actividades para atraer aficionados 3 4 4
8 | Amonestaciones 1 5 5
9 | Cuerpo Técnico 4 4 3
10 | Contratos 5 6

TOTALES 26 51 33

Fuente: Encuesta realizada al directorio club San Camilo

Elaborado por: El autor

Se puede evidenciar en el grafico nimerol6 y el cuadro numero 25, que el
grado de aceptacién con relacion al control dentro del club es regular con el
46%, especialmente en la toma de decisiones dentro de la institucion asi
como también con los contratos, mientras que un considerable 24% califica
de bueno el control, relacionado a las metas preestablecidas y a la
distribucién de tareas. Finalmente un 46% de directivos encuestados
expresan que es malo el control, refiriéendose a la forma y manera de atraer

aficionados y las amonestaciones dentro del club.
4.2.1.2. Sistema financiero
El sistema financiero se establece en funcién del Presupuesto de ingresos y

gastos efectivos de los clubes de futbol Deportivo Quevedo y San Camilo
para los afios 2013 y 2014.
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CLUB DEPORTIVO QUEVEDO

Cuadro 26. Ingresos del Club Deportivo

Quevedo temporada 2013 y

2014.
) ANO
DESCRIPCION
2013 2014
Aporte de la empresa Double Coin 25.000,00 5.000,00
Aporte de la empresa Ecuaquimica 10.000,00 5.000,00
Aporte de la Prefectura de Los Rios 150.000,00| 200.000,00
Aporte de Manobanda S.A 8.000,00 5.000,00
Aporte del Municipio de Buena Fe 9.000,00 7.000,00
Aporte del Municipio de Mocache 10.000,00 5.000,00
Aporte del Municipio de Quevedo 100.000,00| 100.000,00
Aporte del Municipio de Valencia 50.000,00 50.000,00
Contribucion de Fopeca 100.000,00 25.000,00
Derechos de Tv — FEF 700.000,00| 150.000,00
Venta de boletos -- encuentros deportivos 560.073,50| 402.500,00
Ventas de camisetas 11.543,00 7.800,00
TOTAL DE INGRESOS 1.733.616,50| 962.300,00

Fuente: Informes Club Deportivo Quevedo.

Elaboracion: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro numero 26, el presupuesto del afio
2014 es inferior al presupuesto del afio 2013, posee una diferencia de USD
771.316,50 influenciados principalmente por la disminucién en los derechos
de television otorgados por medio de la FEF, es decir que se presentd una
disminucion presupuestaria del 44,5% en relacion de los dos afios. En el
mismo cuadro se refleja que el presupuesto del afio 2013 es de USD
1'733.616,50 y en el afio 2014 de USD 962.300,00.

Se puede notar en el grafico niumero 17, que es el reflejo del presupuesto de

ingresos del afio 2013, se nota un significativo 40% correspondiente al
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ingreso de parte de los derechos de television. Mientras que los municipios
de Quevedo, Valencia, Buena Fe y Mocache aportan con el 10%, la empresa
privada Fopeca aporta con el 6%, el aporte de la prefectura es el 9%, un
porcentaje muy considerable es la venta de boletos que aporta con el 32% y
por concepto de otros aportantes hay un 3% que forman parte del ingreso
para esta temporada.

Gréfico 17. Ingresos temperada 2013, club Deportivo Quevedo.
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Como se puede apreciar en el grafico 18, que detalla el presupuesto del afio
2014, el 15% correspondiente al ingreso de parte de los derechos de
television, mientras que los municipios de Quevedo, Valencia, Buena Fe y

Mocache contribuyen con el 17% del presupuesto.

Gréfico 18. Ingresos temperada 2014, club Deportivo Quevedo.
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También el significativo aporte de la prefectura es del 21%, la venta de

boletos a los escenarios deportivos es del 42% y por concepto de otros

aportantes hay un 5% que forman parte del ingreso para esta temporada.

Se cita a continuacioén los gatos realizados por el club Deportivo Quevedo.

Cuadro 27. Gastos Club Deportivo Quevedo, temporada 2013.

DESCRIPCION CANTIDAD | V/U V/IM | MESES | SUB TOTAL
Arreglo del estadio 7 de
Octubre 10 400 4000 10 40000
Cuerpo técnico 4 7000| 28000 12 336000
Demandas jugadores 5 2500| 12500 4 50000
Gastos de arbitraje 1 3000 3000 10 30000
IESS 1 11000| 11000 4 44000
Implementos deportivos 1 10000| 10000 10 100000
Liquidacion de jugadores 5 3000| 15000 3 45000
Logistica de salida del
] 10 1000| 10000 10 100000
equipo
Multas por indisciplina 1 3000 3000 2 6000
Pago por pase de Patrick
Quifionez 1 20000| 20000 1 20000
Premios por partidos ganados 5 1800 9000 10 90000
Publicidad 2 1000 2000 12 24000
Gastos ASO de futbol y FEF 10 500 5000| 10 50000
Seguridad estadio 2 2500 5000| 10 50000
Sueldos jugadores 10 2500| 25000 12 300000
Sueldos jugadores 10 1800| 18000 12 216000
Sueldos jugadores 10 1400| 14000 12 168000
Sueldos jugadores 2 800 1600 12 19200
Sueldos jugadores 4 600 2400 12 28800
Utileros 2 500 1000 12 12000
Otros gastos varios 1 4616,5| 4616,5 1 4616,5
TOTAL - GASTOS 1.733.616,50

Fuente: Informes Club Deportivo Quevedo

Elaborado por: El autor
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Como se puede apreciar en el cuadro 27, se refleja el mayor porcentaje que
es el 42% del presupuesto en el rubro de los jugadores los mismos que

tienen una escala de $600 a $2.500 cada uno.

Gréfico 19. Gasto del club Deportivo Quevedo temperada 2013.
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Como se aprecia en el grafico nimero 19, se nota al porcentaje del gasto
que estd en el cuerpo técnico con el 19% del presupuesto del afio, los
implementos deportivos tienen un 6%, también un rubro muy importante el
de la logistica con el 6%, se nota que existen varios gastos con el 10%, no
es menos importante las primas y premios otorgados con el 5% del
presupuesto y el considerable rubro de los sueldos de los jugadores con el
42% del total.

Gréfico 20. Gasto del club Deportivo Quevedo, temperada 2014.
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Se puede evidenciar en el grafico numero 20, que el rubro del cuerpo técnico
posee el 7% del gasto total, mientras que los implementos deportivos se
encuentra con el 6%, la logistica posee el 8% del gasto, también un rubro
muy importante son las primas y premios con el 4% y el sueldo a los

jugadores se encuentra con un significativo 48% del gasto total del club.

Cuadro 28. Gastos Club Deportivo Quevedo, temporada 2014.

DESCRIPCION CANTIDAD | V/U V/IM | MESES TZLTJiL

Arreglo del estadio 7 de octubre 10 400 4000| 10 40000
Cuerpo técnico 4 1300 5200 12 62400
Demandas jugadores 7 2000| 14000 3 42000
Gastos ASO de futbol y FEF 10 400 4000| 10 40000
Gastos de arbitraje 1 1500 1500| 10 15000
IESS 1 7000 7000 3 21000
Implementos deportivos 1 6000 6000| 10 60000
Liquidacién de jugadores 4 2800| 11200 3 33600
Logistica salida del equipo 10 800 8000| 10 80000
Multas indisciplina FEF 1 2500 2500 2 5000
Primas y premios por partidos ganados 5 800 4000| 10 40000
Publicidad 2 600 1200| 12 14400
Seguridad estadio 2 1500 3000| 10 30000
Sueldos jugadores 8 1400| 11200| 12 134400
Sueldos jugadores 8 1200 9600| 12 115200
Sueldos jugadores 6 1200 7200| 12 86400
Sueldos jugadores 4 1000 4000 12 48000
Sueldos jugadores 4 800 3200| 12 38400
Sueldos jugadores 6 500 3000| 12 36000
Utileros 2 350 700 12 8400
Otros gastos varios 1 12100| 12100 1 12100

TOTAL - GASTOS 962.300

Fuente: Informes Club Deportivo Quevedo

Elaborado por: El autor
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Como se puede apreciar en el cuadro 28, el mayor porcentaje y muy
considerable lo tienen los jugadores con el 48% del presupuesto del afio.

A continuacion una comparacion de los gastos de los afios 2013 — 2014 del

club Deportivo Quevedo.

Grafico 21. Estructura de gastos temporadas, 2013 - 2014.
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Como se nota en el grafico numero 21, la estructura promedio de los gastos
del club Deportivo Quevedo esta representado principalmente por: Cuerpo
técnico 35%, sueldo de los jugadores el 35%, primas y premios 6%,
implementos deportivos 5%, en gastos varios refleja el -1% de relacion de
los dos periodos y otros como aportes al IESS, demandas de jugadores, etc.,

con el 15%, de diferencia entre los gastos con relacion de un afio y otro.
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Cuadro 29. Gastos Club Deportivo Quevedo, 2013 - 2014.

) ANO
DESCRIPCION DIFERENCIA
2013 2014

Arreglo del estadio 7 de Octubre 40000 40000 0,00
Cuerpo técnico 336000 62400 273600
Demandas jugadores 50000 42000 8000
Gastos ASO de futbol y FEF 50000 40000 10000
Gastos de arbitraje 30000 15000 15000
IESS 44000 21000 23000
Implementos deportivos 100000 60000 40000
liquidacién de jugadores 45000 33600 11400
Logistica de salida 100000 80000 20000
Multas por indisciplina 6000 5000 1000
Primas y premios 90000 40000 50000
Publicidad 24000 14400 9600
Seguridad estadio 50000 30000 20000
Sueldos jugadores 732000 458400 273600
Utileros 12000 8400 3600
Otros gastos varios 4616,5 12100 7483,5
1.733.616,5 962.300 771.316,5

Fuente: Informes Club Deportivo Quevedo

Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro nimero 29, existe una disminucion de
$771.316,50 en los gastos del afio 2014 en relacion al afio 2013 dentro del
club Deportivo Quevedo, el rubro del cuerpo técnico tiene una diferencia del

81,42% durante el periodo analizado.
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CLUB SAN CAMILO

Cuadro 30. Ingresos del Club San Camilo temporada 2013. (4 Meses)

DESCRIPCION CANTIDAD V/U SUB TOTAL

Socios 50 100,00 5.000,00
Sponsor 3 5.000,00 15.000,00
Publicidad en Uniforme 1 15.000,00| 15.000,00
Varios Auspiciantes 1 15.000,00 15.000,00
Imprevistos 1 5.000,00 5.000,00
TOTAL 55.000,00

Fuente: Informes Club San Camilo.

Elaborado por: El autor

Grafico 22. Ingreso financiero temperada 2013.
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Como se aprecia en el cuadro 30 y el grafico 22, el apoyo de los socios es
del 9% dentro del presupuesto de la temporada, los Sponsor aportan con el
28% del total requerido en el afio, seguido por la publicidad en los uniformes
que aporta con un 27%, mientras que varios auspiciantes apoyan con el
27%, y tomando en cuenta también los imprevistos (el 2% del presupuesto
de temporada) que pueden aparecer en el transcurso de la temporada

tenemos un 9% del presupuesto.
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Cuadro 31. Ingresos del Club San Camilo temporada 2014. (4 Meses).

DESCRIPCION CANTIDAD V/U SUB TOTAL
Socios 50 100,00 5.000,00
Sponsor 3 5.000,00 15.000,00
Publicidad en Uniforme 1 15.000,00 15.000,00
Varios Auspiciantes 1 15.000,00 15.000,00
Imprevistos 1 10.000,00 10.000,00

TOTAL 60.000,00

Fuente: Informes Club San Camilo.

Elaborado por: El autor

Gréfico 23. Ingresos del Club San Camilo temperada 2014.
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Como se aprecia en el cuadro 31 y el grafico 23, el apoyo de los socios para

el desarrollo del torneo es el 8% del presupuesto, los Sponsor aportan con

25% del total requerido en el afio, seguido por la publicidad en los uniformes

que aportan con un 25% de los ingresos, mientras que varios auspiciantes

apoyan con el 25%, se toma en cuenta también los imprevistos (el 5% del

presupuesto de la temporada) que pueden aparecer en el transcurso de la

temporada tenemos un 17% del presupuesto.
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Cuadro 32. Gastos del Club San Camilo temporada 2013. (4 Meses).

SuUB

DESCRIPCION CANTIDAD| V/U VIM |MESES| TOTAL
CUERPO TECNICO 4 500,00 | 2000,00 4 8000,00
SUELDOS JUGADORES 2 500,00 | 1000,00 4 4000,00
SUELDOS JUGADORES 4 450,00 1800,00 4 7200,00
SUELDOS JUGADORES 8 350,00 | 2800,00 4 11200,00
SUELDOS JUGADORES 10 300,00 | 3000,00 4 12000,00
SUELDOS JUGADORES 10 100,00 | 1000,00 4 4000,00
UTILEROS 2 150,00| 300,00 4 1200,00
IMPLEMENTOS DEPORTIVOS 1 1200,00| 1200,00 1 1200,00
LOGISTICA 4 150,00 600,00 4 2400,00
MEDICINAS 2 150,00| 300,00 4 1200,00
UNIFORMES 3 500,00 | 1500,00 1 1500,00
MULTAS INDICIPLINA FEF 2 300,00 600,00 1 600,00
PUBLICIDAD 1 150,00 150,00 2 300,00
MOVILIZACION 2 200,00| 400,00 4 1600,00
TOTAL - GASTOS 56.400,00

Fuente: Informes Club San Camilo.

Elaborado por: El autor

Grafico 24. Gastos del club San Camilo temperada 2013. (4

meses).
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Como se puede apreciar en el cuadro numero 32 y el grafico nimero 24 el

porcentaje mas significativo del gasto esta en el rubro de los jugadores con

el 68%, mientras que el cuerpo técnico posee el 14% de los gastos en la

temporada, igualmente la movilizacion tiene el 3%, en el rubro de otros

gastos el 8% dentro del club, también un 3% referente a los uniformes.

Cuadro 33. Gastos del club San Camilo temporada 2014. (4 meses)

SuUB
DESCRIPCION CANTIDAD| V/U VIM |MESES| TOTAL

CUERPO TECNICO 4 500,00 2000,00 4 8000,00
SUELDOS JUGADORES 2 500,00 1000,00 4 4000,00
SUELDOS JUGADORES 6 450,00 | 2700,00 4 10800,00
SUELDOS JUGADORES 6 350,00|2100,00 4 8400,00
SUELDOS JUGADORES 12 300,00 | 3600,00 4 14400,00
SUELDOS JUGADORES 8 200,00 1600,00 4 6400,00
UTILEROS 2 150,00| 300,00 4 1200,00
IMPLEMENTOS DEPORTIVOS 1 1500,00 | 1500,00 1 1500,00
LOGISTICA 4 200,00| 800,00 4 3200,00
MEDICINAS 2 200,00| 400,00 4 1600,00
UNIFORMES 3 600,00 | 1800,00 1 1800,00
MULTAS INDICIPLINA FEF 2 400,00 800 1 800,00
PUBLICIDAD 1 150,00 150 2 300,00
MOVILIZACION 2 250,00 500 4 2000,00

TOTAL - GASTOS 64.400,00

Fuente: Informes Club San Camilo.

Elaborado por: El autor
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Gréfico 25. Gasto del club San Camilo temperada 2014. (4 meses)
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Como se puede aprecia en el cuadro 33 y el grafico 25, el mayor y
significativo porcentaje del gasto esta en el segmento de los jugadores con
el 68% del presupuesto de temporada teniendo jugadores de $200 como
minimo y maximo de $500, el cuerpo técnico tienen un 12% de los gastos,
también la logistica se hace presente con el 5%, se cita al rubro de otros con
el 6%, los uniformes se encuentra con el 3% y la movilizacién también con el

3% del presupuesto.

Se cita a continuacion el patrimonio del Club social y cultural Deportivo

Quevedo.

Cuadro 34. Patrimonio del club Deportivo Quevedo.

DETALLE DIRECCION VALOR
Una Oficina Condominio Simon Bolivar, 5to 120.000,00
piso. Calle Bolivar y la 4ta
TOTAL 120.000,00

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor

Como se nota en el cuadro 34, el club Deportivo Quevedo posee un
patrimonio de $120.000,00, fruto de tener el titulo de propietario de una

oficina ubicada en el condémino Simén Bolivar en la ciudad de Quevedo.
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A continuacion se cita el patrimonio del Club social y cultural San Camilo.

Cuadro 35. Patrimonio del club San Camilo.

DETALLE DIRECCION VALOR
3 hectareas de terreno Pital nimero 1 120.000,00
TOTAL 120.000,00

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor

Se puede apreciar en el cuadro numero 35, que el club San Camilo es
propietario de 3 hectareas de tierra ubicado en el sector el Pital de la ciudad

de Quevedo, fruto de una donacion que le realizaron hace varios afios atras.

4.2.1.3. Gestion Operativa

Para una mejor comprension se sefala los resultados obtenidos en las
encuestas realizadas al cuerpo técnico y a los deportistas sobre la

investigacion referente a la gestion operativa en el club Deportivo Quevedo.

Gréafico 26. Gestion operativa - Cuerpo técnico, club Deportivo
Quevedo.
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El 13% de los encuestados expresan que es regular la gestion operativa, en
relacion a reuniones con los directivos y los premios deportivos, mientras
que el 3% indican que la gestion operativa es mala, principalmente con la

relacion del espacio fisico deportivo.
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Cuadro 36. Gestion Operativa — Cuerpo Técnico, Club Deportivo

Quevedo.
Muy

N° ASPECTOS OPERATIVOS Buena Buena | Regular | Mala
1 | Reuniones con directivos 1 1 1
2 | Contratacion 1 2
3 | Salarios 2 1
4 | Politicas 2 1
5 | Socializacion 2 1
6 | Planificacion deportiva 2 1
7 | Espacio fisico-deportivo 1 1 1
8 | Instrumentos deportivos 3
9 | Logisticay transporte 1 2
10 | Premios deportivos 2

TOTALES 9 16 4 1

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro numero 36 y el grafico nUmero 26, en

relacion a la gestion operativa dentro del club el 54% dice que es buena,

especialmente con respecto a las politicas y los instrumentos deportivos,

mientras que un 30% califica de muy buena la gestiébn operativa, con

especial énfasis en los salarios y la socializacion.

Gréfico 27. Gestion Operativa — Deportistas, club Deportivo Quevedo.
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Cuadro 37. Gestion Operativa — Deportistas, Club Deportivo Quevedo.

N° ASPECTOS OPERATIVOS Bl\ljl::a Buena | Regular | Mala

1 | Reuniones con directivos 10 8 10

2 | Contratacion 3 8 6 11

3 | Salarios 2 6 12 8

4 | Implementos deportivos 10 14 4

5 | Alimentacién 12 13 3

6 | Chequeos médicos 5 11 2 10

7 | Espacio fisico-deportivo 12 8 8

8 | Movilizaciéon de deportistas 5 17 6

9 | Cuerpo técnico 5 20 3

10 | Premios deportivos 3 7 3 15
TOTALES 45 118 55 62

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro 37 y el gréfico 27, en correspondencia
a la gestion operativa del club con relaciébn con los deportistas el 20%
expresa que es regular especialmente con respecto a los salarios y la
movilizacion de los mismos, mientras que un 22% califica de mala la gestién
operativa del club con los deportistas especialmente con referencia en la
contratacion y los chequeos médicos, el 42% de encuestados explica que la
gestion operativa del club con relacién con los deportistas indica que es
buena, en especial con los implementos deportivos y con el cuerpo técnico, y
el 16% de los deportistas sefialan que la gestion operativa del club con los
deportistas es muy buena, en especial con relacion con los implementos

deportivos y como también con la alimentacion.
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Cuadro 38. Gestion Operativa — Utileria, Club Deportivo Quevedo.

N° ASPECTOS OPERATIVOS Bh::r):a Buena | Regular | Mala
1 | Contratacion 2
2 | Departamento de talento humano 2
3 | Salarios 2
4 | Responsabilidad con implementos 2
deportivos

5 | IESS 2
6 | Beneficios de ley 2
7 | Desempefio de las funciones 2
8 | Alimentacion 2
9 | Chequeos médicos 2
10 | Afinidad en el club

TOTALES 4 2 4 10

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor

Grafico 28. Gestion operativa — Utileria, club Deportivo Quevedo.
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Como se puede apreciar en el cuadro 38 y el grafico 28, en relacion a la
gestibn operativa con respecto a la utileria dentro club, el 50% de
encuestados exponen que es mala, especialmente con respecto a los
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beneficios de ley y la alimentacion, mientras que un 10% califica de buena la
gestién operativa con relacion al desempefio de las funciones, un 20% de
encuestados manifiestan que la gestion operativa con respecto a la utileria
dentro club es muy buena en especial a la responsabilidad laboral como a su
afinidad con el club, y un 20% responde que la gestion operativa con
respecto a la utileria dentro club es regular, en especial referente a los

salarios y con los chequeos médicos.

Para una mejor comprension se sefala los resultados obtenidos en las
encuestas realizadas al cuerpo técnico, deportistas y utileria sobre la

investigacion referente a la gestion operativa en el club San Camilo.

Grafico 29. Gestion operativa - Cuerpo técnico, club San Camilo.
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Como se puede apreciar en el grafico nimero 29 y el cuadro nimero 39, en
relacion a la gestién operativa dentro del club y en concordancia con el
cuerpo técnico el 53% de encuestados responde que es buena,
especialmente con relacion a la planificacion deportiva y los salarios.
Mientras que un 27% califica de regular la gestion operativa dentro del club
especialmente con la logistica y el transporte, y el 20% de encuestados
manifiestan que es muy buena la gestion operativa, especialmente con

referencia a la contratacion y a reuniones con directivos.
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Cuadro 39. Gestion Operativa — Cuerpo técnico, club San Camilo.

N° ASPECTOS OPERATIVOS Muy Buena | Buena | Regular | Mala

1 | Reuniones con directivos 2 1

2 | Contratacion 2 1

3 | Salarios 3

4 | Politicas 1 2

5 | Socializacion 2 1

6 | Planificacion deportiva 1 2

7 | Espacio fisico-deportivo 1 2

8 | Instrumentos deportivos 2 1

9 | Logisticay transporte 1 2

10 | Premios deportivos 1 2
TOTALES 6 16 8

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor

Gréfico 30. Gestion operatva — Deportistas, club San Camilo.
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Se puede apreciar en el grafico namero 30 y el cuadro nimero 40, en
relacion a la gestion operativa el 29% de encuestados responde que es
regular, especialmente relacionado a la alimentacién y también al cuerpo

técnico.
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El 28% de encuestados califica de buena la gestidon operativa, especialmente

con relacion al espacio fisico y deportivo, y el 43% respondieron que es mala

la gestion operativa, en especial en relacion con la contratacion y los

premios deportivos.

Cuadro 40. Gestion Operativa — Deportistas, club San Camilo.

N° ASPECTOS OPERATIVOS B':lz:a Buena | Regular | Mala
1 | Reuniones con directivos 4 18
2 | Contratacion 22
3 | Salarios 8 12
4 | Implementos deportivos 10 11 7
5 | Alimentacién 3 13 12
6 | Chequeos médicos 2 21
7 | Espacio fisico-deportivo 18 8 2
8 | Movilizaciéon de deportistas 8 11
9 | Cuerpo técnico 15 13
10 | Premios deportivos 8 6 14
TOTALES 79 82 119

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: El autor

A continuacion se puede notar en el cuadro numero 41 y el grafico nUmero

31, relacionado a la gestion operativa del club el 20% manifiesta que es

buena, con relacion al desempefio de sus funciones y la responsabilidad con

los implementos deportivos, mientras que un 60% de encuestados califica de

mala la gestién operativa, especialmente en lo que respecta a contratacion

laboral y los chequeos médicos, mientras que un 20% responden que es

regular la gestion operativa, en especial referente al IESS y la contratacion.
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Cuadro 41. Gestion Operativa — Utileria, Club San Camilo.

N° ASPECTOS OPERATIVOS Bh:::a Buena | Regular | Mala
1 | Contratacion 2
2 | Departamento de talento humano 2
3 | Salarios 2
4 | Responsabilidad con implementos 2
5 | IESS 2
6 | Beneficios de ley 2
7 | Desempefio de las funciones 2
8 | Alimentacion 2
9 | Chequeos médicos 2
10 | Afinidad en el club

TOTALES 4 4 12

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: El autor

Gréfico 31. Gestion Operativa — Utileria, club San Camilo.

B Muy Buena

M Buena

Regular

H Mala

Los clubes de futbol profesional realizaron multiples actividades en el
periodo 2014, en consecuencia de su gestidbn recorrieron varios entes
publicos y privados para amalgamar el inicio de sus actividades deportivas y
obtener los resultados fijados de sus objetivos, el deporte y en particular el

futbol es una actividad de todas las edades que lo hace por ende un tanto
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desafiante al momento de administrar una organizacibn que sea ya
profesional, lo que hace que sus representantes busque recursos en

distintas entidades como son:

La prefectura: Este es un brazo muy fuerte e importante en las provincia de
nuestro pais, en este caso hacemos referencia a la prefectura de la provincia
de Los Rios, quien ha estado presto a colaborar con varios recursos como
logisticos, transporte, econdmico, entre otros, lo cual hace que los clubes
que representan a la ciudad se sienta con un apoyo incondicional al
momento de acudir a ella, cabe resaltar que no solo al futbol ni a las
entidades profesionales ha brindado su ayuda sino a una variedad de
deportes e instituciones lo que hace de esta dependencia gubernamental

una amiga de todos.

Los municipios: No esta demas citar a las alcaldias de la ciudad de
Quevedo, Buena Fe, Mocache y Valencia, como los padrinos en especial del
club que lleva el nombre como lo es el Deportivo Quevedo, tampoco es
ajeno al conocimiento de todos que este organismo colabore con algunos
recursos en beneficio de los clubes y deportes que se practican en la ciudad,
por eso hacemos un paréntesis en la investigacion para mencionar a la
municipalidad por el apoyo brindado desde hace varios afios en beneficio del

deporte quevedeiio.

La empresa privada: Con la investigacion realizada y con las encuestas
ejecutadas nos damos cuenta que existe mucho compromiso de parte del
comercio local con el deporte en nuestro cantén y en particular con los
clubes involucrados en esta travesia, pero son los resultados de malas
practicas administrativas y financieras lo que constatamos que hacen que
piensen varias veces para colaborar con los clubes de futbol profesional en

nuestro canton.
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4.3. DISCUCION DE LA INFORMACION OBTENIDA EN RELACION A
LA NATURALEZA DE LA HIPOTESIS

431. Analisis cualitativo

En la presente investigacion se realizaron encuestas a los directivos, cuerpo
técnico y jugadores de los clubes de futbol profesional de la ciudad de
Quevedo, para evaluar los efectos administrativos y financieros en la gestion

operativa.
En el cuadro numero 38, se presentan los porcentajes obtenidos por los
clubes Deportivo Quevedo y San Camilo relacionados a los elementos de la

gestién administrativa.

Cuadro 42. Gestién administrativa de los clubes Deportivo Quevedo y

San Camilo

GESTION DEPORTIVO QUEVEDO SAN CAMILO

ADMINISTRATIVA
% Calificacion % Calificacion
Planeacion 33 Regular 40 Mala
Organizacion 22 Buena 42 Regular
Direccion 27 Buena Buena
46

Control 45 Regular 46 Regular

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor
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Tomando los valores mas representativos de las encuestas se tiene que al

Club San Camilo el 40% califica de mala la planeacion, mientras que en el

Club Deportivo Quevedo el 33% lo considera regular.

v

4.3.2.

Con referencia a la Organizacién se tiene que al club Deportivo
Quevedo el 22% lo califica de buena, y dentro del club San Camilo un

42% se manifiesta con regular.

En cuanto a la Direccion, con relacion a las razones por estar en la
dirigencia deportiva dentro del club Deportivo Quevedo se obtiene el
27% que estan por desear contribuir con el club, mientras que en el

club San Camilo existe un 46% por identica razén.

Se nota una estrecha relacion con referencia al Control, ya que dentro
del club Deportivo Quevedo el 45% lo califican de regular y dentro del
club san Camilo el 46% tambien lo consideran regular con relacion al

Control.

Existiendo una gran ausencia de una verdadera gestion administrativa
y financiera en todas las areas, dentro de los clubes de fatbol
profesional como son el Deportivo Quevedo y el club San Camilo,
gracias a los indicadores en las respuestas brindadas por los
directivos, cuerpo técnico y jugadores, se nota claramente que se

requieren estrategias de gestion.

Analisis cuantitativo

La informacion proveniente de los estados presupuestarios y gastos de los

clubes de futbol profesional de la ciudad de Quevedo son comparados a

continuacion.
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Cuadro 43. Ingresos y gastos de los clubes Deportivo Quevedo y San

Camilo
CLUB ANO 2013 ANO 2014
Ingresos Gastos Ingresos Gastos
Deportivo 1'733.616,50 | 1°733.616,50 962.300 962.300
Quevedo
San Camilo 55.000,00 56.400,00 60.000,00 64.400,00

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: El autor

Al comparar los ingresos y gastos de los dos clubes investigados se nota
claramente una brecha muy considerable, siendo que en el afio 2013 el club
Deportivo Quevedo necesito de su presupuesto muy considerable ya que se
encontraba en la serie A del futbol ecuatoriano no es asi la realidad del club
San Camilo su presupuesto no tiene ni punto de comparacion, resaltando
que éste club se encontraba en segunda categoria, los gastos de los clubes
sobrepasaron sus presupuestos en sus distintas realidades, ya en el 2014 el
Deportivo Quevedo descendié a la Serie B del balompié ecuatoriano, y su
presupuesto vario de forma considerable en relacion al afio 2013, con el club
San Camilo su presupuesto fue casi similar al del afio 2013, y sus gastos
sobrepasaron también en un 7.5% de su presupuesto original.

4.3.3. Comprobacién de la Hipoétesis

Luego de analizar el sistema Administrativo — Financiero de los clubes de
futbol profesional del cantén Quevedo, se aprecia claramente que existen
muchas falencias, lo que les dificulta el buen manejo y desarrollo operativo
de las entidades deportivas. En los cuadros 40 y 41 se presentan los
indicadores consolidados para la prueba de hipotesis empleando la

distribucion normal. Se decide entre:

98



HO: p1 = p2 (No hay diferencias significativas entre las opciones muy buena

+ buenay; regular + mala).

Empleando una prueba unilateral con un nivel de significacion del 0,002

(99,8%) de confianza, la regla de decision es:

a) Si el valor del estadigrafo Z observado es mayor que 2,88; los

resultados son significativos a un nivel del 0,002 y HO es rechazada.

b) De lo contrario, HO es aceptada.

Cuadro 44. Resultados condensados de la variable Gestion

Administrativa de los clubes Deportivo Quevedo y San

Camilo.
Muy
INDICADOR Buena | Regular | Mala | TOTAL
buena
Planeacion Club Deportivo
25 35 37 13 110
Quevedo.
Organizacion Club Deportivo
8 24 47 31 110
Quevedo.
Control Club Deportivo
6 35 49 20 110
Quevedo.
Planeacion Club San Camilo. 8 20 38 44 110
Organizacion Club San Camilo. 4 22 46 38 110
Control Club San Camilo. 0 26 51 33 110
TOTAL 51 162 268 179 660
Muy buena + Buena 213
Regular + Mala 447
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Cuadro 45. Agrupacién de indicadores de gestion administrativa en los
clubes Deportivo Quevedo y San Camilo.

AGRUPACION DE MEDIA DESV.
FRECUENCIA i
INDICADORES ESTAND.
Muy buena + Buena 213 17,75 6,63
Regular + Mala 447 37,25 6,63

Bajo la hipétesis de que Ho es verdadera, se tiene:

» NETRE
Hxmedia 1-xmedia2 =Y Y Oxmedia 1-Xmedia2 = N, + N,

2 2
Oxmedia 1-Xmedia 2 — \/6'63 /660 + 6,63 /660 = 0,36
Aplicando las desviaciones estandar maestrales como estimaciones de 1y

c2.

213—-447

X i -X i
Entonces Z — media 1 media 2 — — _650

Oxmedia 1-Xmedia 2 0,36

El resultado negativo obtenido permite con absoluta confianza aceptar HO
como altamente significativa a favor de la tesis de que los indicadores
considerados de la variable gestion administrativa son de regular a mala en

los clubes de futbol profesional del cantén Quevedo.

La hipétesis planteada en la investigacion fue que el sistema Administrativo
— Financiero, dificulta la operatividad de los clubes de futbol profesional del
cantdn Quevedo, con los argumentos presentados anteriormente se acepta
la hipotesis por lo que los clubes de fatbol profesional de Quevedo requieren

urgentemente potenciar su accionar en el &mbito administrativo y financiero.
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4.4. CONCLUSIONES PARCIALES

Es una gran ventaja ser un club de renombre y por ende idolo deportivo del
cantén y de la provincia de Los Rios, es el caso del club Deportivo Quevedo
el mismo que a inicios del afio 2013 se encontraba por tercera ocasion en la
serie A del balompié nacional, esto significaba un aumento del 100% tanto
para el turismo y la pequefia empresa del cantdn, en ingresos por distintos
derechos deportivos por haber obtenido este privilegio, no es el caso del club
San Camilo ya que éste es un ente de segunda categoria dentro del
escalafon futbolistico y no obtiene mas que una modesta ayuda de sus

hinchas y seguidores. Por lo tanto resaltamos lo siguiente:

v Después de la investigacion realizada se observo que la manera de
administrar los clubes de futbol en el cantén Quevedo no es la
adecuada ya que se evidencia la escasa o nula forma de administrar,
lo que determina la urgente necesidad de trabajar con un modelo de

gestion.

v Del andlisis financiero se obtuvo resultados sorprendentes de
desigualdad por parte de la Federacion Ecuatoriana de Futbol para
con los clubes, lo cual lleva a tomar la decisiébn de tomarlo mas en

serio e implementar un sistema acorde a su realidad.
v Es necesario implementar una propuesta para contribuir a la mejora y

desarrollo tanto en la parte administrativa, financiera y operativa de

los clubes de futbol profesional del cantén Quevedo.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

"Todo lo que se hace se puede medir, s6lo si se mide se puede controlar,
s6lo si se controla se puede dirigir y solo si se dirige,

se puede mejorar"

Dr. Pedro Mendoza A.



5.1.

v

CONCLUSIONES

El grado de planeacion en el club Deportivo Quevedo tiene un rango de

calificacion del 12% como mala a un 33% como regular.

Con respecto al grado de organizacion dentro del club Deportivo
Quevedo posee una calificacion de 43% que es bueno frente a un 28%

de calificacion mala.

Por su parte el control dentro del club Deportivo Quevedo posee un

rango del 5% de muy bueno, frente al 45% como regular.

La gestion operativa dentro del club Deportivo Quevedo tiene un rango
de calificacion del 54% como buena, frente a un 30% de muy buena.

Existe un aporte que realiza la FEF al club Deportivo Quevedo que es
del 52% del presupuesto total requerido en el afio, frente al 0% de ayuda

econOémica que no se lo hace al club San Camilo.

En el club Deportivo Quevedo durante el afio 2014 existe una

disminucion en los gastos de $ 771.316,50 frente al afio 2013.

Con un rango del 18% de bueno, es el grado de la planeacion dentro del

club San camilo, frente a un 35% de regular.

El grado de organizacion dentro del club San camilo, tiene el rango del
42% de regular frente al 34% de mala.

Con respecto al grado de control dentro del club San camilo existe una

calificacion del 46% de regular, frente al 24% de bueno.
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5.2.

La gestion operativa dentro del club San camilo tiene un rango de
calificaciéon del 29% como regular, frente a un 28% de buena.

Se acepta la hipoétesis de que el sistema Administrativo — Financiero,
dificulta la operatividad de los clubes de fatbol profesional del canton

Quevedo.

RECOMENDACIONES

El club Deportivo Quevedo debe implementar un proceso de

planeacién participativa con los socios, auspiciantes y deportistas.

En términos organizativos el club Deportivo Quevedo debe regirse
bajo normativas internas que clarifiquen las funciones y tareas de los

diferentes directivos.

En el club Deportivo Quevedo las tareas de control deben ejecutarse
con los directivos pero adicionalmente implementar procesos de

auditoria interna.

Es necesario realizar gestiones permanentes para la sostenibilidad del
aporte financiero de la FEF en el club Deportivo Quevedo asi como la

busqueda de nuevos auspiciantes de la empresa privada.

En el club San camilo con referencia de la planeacion, realizar los
procesos apegados mas a su realidad en la que se desenvuelve la

institucion.
De la organizacion dentro del club San camilo se recomienda hacer

los cambios urgentes para asi afianzarse dentro de sus respectivas

funciones con cada miembro directriz del club.
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En el club San camilo con referencia al control, debe deshacerse de lo
que no le ayuda y centrarse mas apegado al desenvolvimiento del
futbol dentro de su categoria, con ayuda de profesionales en sus

respectivas areas.
Finalmente se recomienda al club San camilo una mayor integracion

entre los socios del club y la empresa privada para asi lograr alcanzar

el objetivo de ascender a la serie de privilegio del balompié nacional.
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CAPITULO VI
6. PROPUESTA ALTERNATIVA

“Nunca es demasiado tarde para ser

la persona que podrias haber sido”.

George Eliot



6.1. TITULO DE LA PROPUESTA

MODELO DE GESTION ADMINISTRATIVA - FINANCIERA PARA LOS
CLUBES DE FUTBOL PROFESIONAL DEL CANTON QUEVEDO.

6.2. JUSTIFICACION

Un modelo de gestion administrativa — financiera constituye un documento
de trabajo comprometido por la razén de su creacion, lo primordial es guiar y
dirigir las acciones y actividades del lugar donde se implemente y ejecute
esta valiosa herramienta logrando asi tener la armonia dentro de la

administracion.

El modelo propuesto obtendra su acogida después de que se explique a los
directivos de como se venia desarrollando la administracion interna de los
clubes; los pasos que se den seran para empezar a trabajar en las

necesidades y carencias en cuanto a la operatividad interna deportiva.

La propuesta tendra los procedimientos utiles y practicos para administrar de
una mejor manera los recursos, como también encontraran elementos
eficaces para la toma de decisiones al momento de administrar las
entidades, ya que los manuales representan una herramienta indispensable

y muy valorada en toda institucién deportiva.

Por lo tanto, los clubes deben contar con un modelo de gestion
administrativo — financiero que contribuyan al buen manejo y desarrollo
deportivo que beneficie a sus socios, seguidores, jugadores y demas

personas involucradas dentro del club de fatbol profesional.

6.3. FUNDAMENTACION

Los clubes de futbol profesional del cantén Quevedo tienen como mision

promover y practicar el deporte como profesion y salud con la sociedad, esta
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controlada y regulada por organismos como: la Constituciéon del Ecuador,
FIFA, Federacion Ecuatoriana de Futbol, Asociacion de Futbol no Aficionado

de Los Rios.

La asamblea general de socios es la maxima autoridad de la organizacion
deportiva, la misma que pone la autoridad y responsabilidad en su principal
él presidente del club quien con su respectivo directorio es responsable de
buscar las mejores alternativas en beneficio del club, la administracion y
bldsqueda financiera mas idéneas hardn que tengan una buena operatividad

dentro del club.

El disefio del modelo de gestion administrativa —financiera para las
actividades cotidianas de los clubes de futbol profesional del cantén
Quevedo, tiene sus bases en las necesidades que estos presentan, el
diagnéstico operativo interno de los clubes y los requerimientos de sus
administradores como por ejemplo del presidente, mejoraran su gestion

administrativa — financiera de la empresa deportiva.

Para Pickett (2007), en aquellas empresas en las que se presenten riesgos
que afecten a la consecucion de los objetivos, lo que significa que el fracaso
sea una posibilidad muy factible, deberan introducirse controles para analizar

€S0S riesgos.

Ser& necesario procurar dar una mejor imagen y propuesta del club, a la
empresa publica como también privada, a sus seguidores y dirigentes, que la
prensa confie en la institucionalidad de ésta y promulgue sus proyectos y

aspiraciones con la ciudadania.
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6.4. OBJETIVOS

6.4.1. Objetivo General

Disefiar un modelo de gestion Administrativo y Financiero para los clubes de
futbol profesional del cantén Quevedo.

6.4.2. Objetivos Especificos

v Determinar las herramientas administrativas (tiles, para el
mejoramiento en su desarrollo operativo de los clubes de futbol

profesional del cantén Quevedo.

v Proporcionar los procedimientos financieros guias, para el mejor
desenvolvimiento interno de los clubes de fatbol profesional del

canton Quevedo.

v Sugerir el buen uso de los recursos, que ayuden al desarrollo en su
gestion operativa de los clubes de fatbol profesional del cantén

Quevedo.

6.5. IMPORTANCIA

La considerable historia que tienen los clubes y el ahinco propio de quienes
optan por estar al frente de ellos, hace que sea de vital importancia poner en
practica esta propuesta que es la de, disefiar un manual de procedimientos
administrativos y financieros para los clubes de futbol profesional del canton
Quevedo, que contribuya al mejoramiento de su sistema operativo, la misma
que permitird a los directivos tomar las mejores decisiones dentro del club,
su imagen deportiva, administrativa y financiera estara a la vista de sus
seguidores lo que brindar4 aceptacion y confianza dentro del ambito

deportivo.
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Ser4d mucho més factible y confiable el acercamiento de empresas que
deseen invertir y ser parte de los clubes. Ayudara a la economia del canton

puesto que existira visita e inversion de clubes de renombre en el pais.

6.6. UBICACION SECTORIAL Y FISICA

Este modelo de gestion esta direccionado para los directivos y todo el
personal administrativo - operativo de los clubes que se encuentran

inmersos en el ambito del futbol profesional del canton Quevedo.

El club Deportivo Quevedo tiene su sede en el condominio Simén Bolivar,
5to piso, oficina N° 2, del cantén Quevedo, mientras que el club San Camilo
se encuentra en la calle José Mejia N° 403 y Venezuela en la parroquia San
Camilo, cantén Quevedo, de la provincia de Los Rios.

El ente regulador de los catorce clubes asi como también de las estadias de
los jugadores en cada institucion, es la Asociacion de Futbol no Amateur de
la provincia de Los Rios, su sede se encuentra ubicada en la calle Quinta
entre la J y la K de la cooperativa Pro Mejoras, parroquia San Camilo, del
cantdbn Quevedo, provincia de Los Rios, la misma que se encarga de
organizar, planificar, controlar, vigilar y coadyuvar con la administracion de

los entes deportivos pertenecientes a esta organizacion.

6.7. FACTIBILIDAD

La propuesta es realizable ya que previo dialogo con los administradores de
los clubes de futbol profesional del cantdon Quevedo, ofrecen todo lo
humanamente necesario para el desarrollo y realizacion de la investigacion
ya que es de valiosa ayuda para el buen desenvolvimiento administrativo de
Sus respectivas organizaciones, asi también les dara una luz para decidir

sobre algunas interrogantes que tengan en sus administraciones operativas.
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6.8. PLAN DE TRABAJO

Cuadro 46. Plan de trabajo que permitira el desarrollo de la propuesta.

busqueda econémica y

disminuir gastos innecesarios.

y conociendo la
respectiva necesidad
del club

RECURSOS Y
OBJETIVOS FECHA | RESPONSABLES
ESTRATEGIAS
ADMINISTRATIVO Humano y financiero
Implementar las bases e implementando a
administrativas propias del los debidos diciembre
control y desarrollo en las Departamentos con | - enero
diferentes areas de una sus adecuadas
_ . Autor de la
empresa deportiva. tecnologias. _ o
investigacion,
CRECIMIENTO DEPORTIVO Capacitando presidente y
- EMPRESARIAL periddicamente
e diciembre tesorero de los
Desarrollar planes de todas las areas - enero clubes
capacitacion. involucradas en los profesional del
Quevedo.
IMAGEN CORPORATIVA Dar protagonismo y
hacerlos parte activa | diciembre
Captacion de socios con de las decisionesy | - enero
beneficio personal. logros del club.
Obteniendo la base
FINANCIERA de datos de socios y
conociendo las o
. diciembre
Hacer mas eficiente la empresas aportantes
- enero

Fuente: Investigacion realizada

Elaborado por: El autor
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Desarrollo de la propuesta

Se detalla el plan de trabajo en el cuadro nimero 46, el mismo que permitira

desarrollar la propuesta que es, disefiar un modelo de gestién administrativa

y financiera para los clubes de futbol profesional del canton Quevedo, que

contribuya al mejoramiento de su sistema operativo.

Propdsitos

Se sefala a continuacién los propésitos de la propuesta.

v

Un modelo de gestion es un documento guia de consulta y
capacitacion a disposicion de sus empleados y directivos de los
clubes de fatbol profesional del cantdbn Quevedo, constan de las
principales formas administrativas y financieras que ayudara de
manera eficiente y eficaz a administrar y desarrollar sus mdltiples

actividades.

El modelo consta de informacion que ayudara a regular los distintos
vinculos laborales — administrativos entre la institucién deportiva y sus
colaboradores, los cuales son uno de los recursos pilares e

importantes de los clubes de futbol profesional del cantén Quevedo.

Este modelo que ha sido elaborado para los clubes de futbol
profesional del cantén Quevedo, aportara con varios procedimientos y
procesos desarrollados en base a la realidad deportiva institucional
con las metas puestas en alcanzar favorablemente los objetivos de la
organizaciéon consagrada a la difusion y practica del deporte en el

canton.

El modelo desarrollado para los clubes de fatbol profesional del

canton Quevedo, tiene como objetivo también facilitar al momento de
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la rendicion de cuentas a los organismos competentes de control ya

sean internos o externos.

Plan estratégico institucional

Los clubes de fatbol profesional del canton Quevedo, tendrén los siguientes

elementos institucionales: Vision, Mision, Valores, Politicas y Objetivos.

Visién del club Deportivo Quevedo

Llegar a ser una de las Instituciones Deportivas mas sélidas a nivel nacional,
tanto en el ambito de Futbol Profesional como a nivel Administrativo y

Financiero (Olvera, 2015).

Vision del club San Camilo

El Club Social, Cultural y Deportivo San Camilo, ser& una institucion eficiente
y eficaz que trabajara guiada por estructura organica funcional, ofrecera una
cultura deportiva abierta para que todos sus seguidores se sientan parte del

club.

Misién del club Deportivo Quevedo

Llegar a ser Campeobn en la primera categoria del futbol profesional del
Ecuador, con una adecuada administracion de los recursos, que permita
poseer bases sdlidas en el &mbito futbolistico, administrativo y financieros,
aportando al crecimiento y fortalecimiento institucional (Olvera, 2015).

Mision del club San Camilo

El Club Social, Cultural y Deportivo San Camilo, tiene a bien dedicarse a ser
la organizacibn emblema deportiva de la ciudad, organizando préacticas

deportivas con liderazgo y orientado por sus bases y sus politicas del club.
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VALORES

RESPETO

v Respetar la variedad de opiniones, doctrinas e ideas dentro de la
institucién deportiva.
v Promover permanentemente las relaciones humanas dentro del marco

de la cordialidad.

v Apreciar la solidaridad, reconocer el talento del personal de trabaja
dentro del club, haciéndolas resaltar como las mejores estrategias de

relacion laboral.

DISCIPLINA

v Ser una institucion deportiva con orden y dedicada a la practica y
promocion futbolera en la cual se valore el comportamiento y
destrezas de los deportistas dentro y fuera de un campo de juego.

v Los socios y personas naturales como juridicas parte del club
cumpliran con todos los requisitos necesarios para ser para de la
organizacion.

HONESTIDAD

v La virtud de la honradez y la rectitud en todas las actividades dentro y
fuera del club.

v La sinceridad de las acciones, tomando en cuenta la transparencia de

las tareas confiadas para la realizacion del trabajo.

114



LEALTAD

v Demostrar a la institucion de la cual se es parte, que es leal y
dedicado a la contribucién para el desarrollo, mediante el trabajo en

equipo y bien organizado.

v Expresar el respeto y compromiso a los valores de la institucion.
EQUIDAD
v La igualdad de género, ambito social o discapacidad, seran pilares

indiscutibles porque todos tienen derecho a la practica de una

actividad deportiva, fisica o recreativa.

v Distribuir de forma honesta todos los recursos existentes dentro del

club como los materiales y econémicos.

CREDIBILIDAD

v Trabajo honesto y con la apertura para todos los que deseen ser parte
de una actividad deportiva, como también pueden ser parte del

desarrollo administrativo de la institucion.

v La transparencia y acceso para los érganos de control que visiten los

libros e instalaciones del club.

POLITICAS

EL TALENTO HUMANO

v Efectuar reuniones mensuales donde participen los empleados del

club profesional de futbol del canton Quevedo, para resaltar algun
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acontecimiento de importancia y exponer necesidades y falencias y
dar las debidas sugerencias de solucion.

v Establecer publicamente las funciones y el desenvolvimiento que
correspondan a cada puesto de trabajo para definir su respectivo
alcance dentro del club deportivo.

v Las funciones y las responsabilidades seran entregadas por escrito a

los empleados de la institucion.

v Todo empleado tendra su contrato de trabajo debidamente legalizado.

LOS DEPORTISTAS

v Tener el presupuesto necesario para desarrollar las actividades

deportivas del plantel.

v Se apoyara a deportistas que se hayan destacado en el club de futbol
profesional del canton Quevedo.

v Contar con el debido seguro (IESS) para los deportistas y asi

precautelar cualquier mala practica deportiva.

LOS SEGUIDORES (HINCHAS)

Cuando se habla de este importante sector, parte de los clubes de fatbol
profesional del cantdbn Quevedo, se refiere a los clientes finales de estos
organismos, porque son ellos quienes compren las entradas a los
encuentros deportivos, valores con resultados en beneficio financiero para la
institucion, a mas de esto consumiran todos los productos que comercialice

el club, tales como camisetas, afiches o indumentaria completa del club.
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LOS INVENTARIOS

v Comprobar la existencia fisica de implementos deportivos y demas
partes que formen parte del club asi como también su estado y su
ubicacion, y agrupar toda la implementacién encontrada, una vez al
afo de ser pertinente.

v Dar de baja la respectiva implementacion deportiva encontrada en
malas condiciones por no cumplir ningdn beneficio ni dar las
respectivas garantias en la disciplina deportiva.

OBJETIVOS

v Disefiar un modelo de procedimientos administrativos y financieros
para los clubes de fatbol profesional del cantén Quevedo, que
contribuya al mejoramiento de su sistema operativo.

v Determinar las herramientas administrativas U(tiles, para el
mejoramiento en su desarrollo operativo de los clubes de fatbol
profesional del canton Quevedo.

v Proporcionar los procedimientos financieros guias, para el mejor
desenvolvimiento interno de los clubes de fatbol profesional del
canton Quevedo.

v Sugerir el buen uso de los recursos existentes, que ayuden al

desarrollo en su gestién operativa de los clubes de futbol profesional

del canton Quevedo.

ORGANIGRAMA

A continuacion se propone el organigrama estructural funcional de las

instituciones deportivas donde se muestran los niveles jerarquicos y su

respectiva ubicacién de la directiva y parte Operativa de la misma.
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Grafico 32. Organigrama estructural funcional para los clubes de futbol
profesional del canton Quevedo.

ASAMBLEA

DIRECTORIO

GERENTE

I

SECRETARIA

el

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: El autor
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LOS NIVELES JERARQUICOS

En el organigrama propuesto observamos los siguientes niveles jerarquicos

de los clubes de fatbol profesional del canton Quevedo:

EN EL NIVEL DIRECTIVO SE TIENE

A la Asamblea
El directorio
La presidencia

La vicepresidencia

NN

Los vocales

EL NIVEL APOYO

v Comision financiera

v Comision juridica

EN EL NIVEL OPERATIVO

El gerente

La secretaria

Departamento de contabilidad

La tesoreria

El relacionista publico
Departamento de talento humano
Departamento de planificacion

Departamento de marketing y publicidad

NS N N N N N S NN

Departamento médico
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6.9. ACTIVIDADES

Desarrollados y definidos en el plan de trabajo el mismo que se detallara a

los dirigentes en su debida exposicion de la investigacion.

Cuadro 47. Gestiones a efectuar para la socializacion de la propuesta.

RESPONSABLES
ACTIVIDADES Autor de .
. Segmentos Niveles
Tesis
Visita a los clubes de futbol
profesional del cantén Quevedo X Directorio Directivo
para socializar propuesta.
Coordinacion con las diferentes
areas para dar marcha al X Directorio Operativo
objetivo.
Recoleccion de la informacion ] Los dos
X Todas las areas _
para el desarrollo de propuesta. niveles
Preparacion de las
herramientas y actividades para X Todas las areas | Operativo
la exposicion de la propuesta.
Inicio de actividades X Directorio Directivo
] Los dos
Desarrollo de la propuesta X Todas la areas .
niveles
) Los dos
Clausura de la propuesta X Todas las areas _
niveles

Fuente: Clubes de fatbol profesional del canton Quevedo.

Elaborado por: El autor

120



6.10. DESARROLLO / ACTUALIZACION DE LOS ESTATUTOS PARA
LOS CLUBES DE FUTBOL PROFESIONAL DEL CANTON
QUEVEDO.

Para la actualizacién de los respectivos estatutos de los clubes de futbol
profesional del canton Quevedo hay que dar cumplimiento a lo que dispone
la Ley del Deporte, Educaciéon Fisica y Recreacion, en el articulo.14, literal I,
que fue publicada el 11 de Agosto del 2010, en el Registro Oficial N° 255, a
mas de eso existen varios pasos a seguir dispuestos por los organismos
competentes para dicho fin como por ejemplo, el Ministerio del Deporte y la
Federacion Ecuatoriana de Futbol, por lo que a continuaciéon se desarrolla el

siguiente texto en base al formato y peticion de dichos organismos de ley.

Se debe realizar convocatorias de asamblea general ordinaria y

extraordinaria para incluir en el orden del dia, la actualizacion de los

estatutos propios de los clubes, especialmente en:

Art.2.- Revisar el minimo de socios activos, excluyendo a quienes firmaron
el Acta de Constitucion pero no asisten a las reuniones convocadas

por el Directorio.

Art.4.- Priorizar la formacion de divisiones inferiores con apadrinamiento de

empresas privadas del cantén Quevedo.

Art.5.- En el cumplimiento de fines, los clubes estableceran los procesos de

control y seguimiento a convenios de generacion de recursos.

Art.9.- Para ser socio activo se requiere participar en las reuniones

convocadas y estar al dia en su contribucion econémica.

Art.12.- Especificar los derechos y deberes de los socios honorarios.
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Art.16.- SUSPENSION DE LA CALIDAD DE SOCIO.- Incluir un literal g con
lo siguiente: A quien invada el terreno de juego o realice actos que conlleven

a multas o sanciones de club.

Art.24.- Son atribuciones de la Asamblea: Se incorpore un literal j con la
siguiente denominacion: Realizar el control permanente de ingresos y gastos

de los clubes

Art.43.- En deberes y atribuciones del Tesorero, se incorpore el literal g con:
Implementar procesos de auditorias de control interno y externo antes de la

culminacion del periodo de la directiva en funciones.
6.11. RECURSOS

Los recursos humanos, administrativos, financieros, materiales vy
tecnoldgicos, que se necesitara para la realizacion de la propuesta son

detallados a continuacion.

6.11.1. Viabilidad de la propuesta

Club Deportivo Quevedo

Cuadro 48. Inversién del club Deportivo Quevedo.

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR
INVERSION FIJA (MES) 1 9.400,00
TERRENOS 1 100.000,00
EDIFICIOS 2 500.000,00
GASTOS PRE OPERATIVOS 1 5.000,00
ESTUDIOS TECNICOS 1 10.000,00
MUEBLES DE OFICINA 3 5.000,00
EQUIPOS DE COMPUTO 3 4.000,00
EQUIPOS DE COMUNICACION 3 3.000,00
TOTAL DE LA INVERSION 636.400,00

Fuente: Investigacion realizada.
Elaborado por: El autor
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La inversion fija que se refleja en el cuadro nimero 48, es por el espacio de

tiempo mensual y por el concepto de la necesidad de contar con lo que se

detalla en el cuadro nimero 63.

Cuadro 49. Financiamiento del club Deportivo Quevedo.

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
PRESTAMO A LARGO PLAZO 476.400,00 75%
APORTE SOCIOS 160.000,00 25%
TOTAL FINANCIAMIENTO 636.400,00 100%

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro numero 49 con referencia al

financiamiento para hacer realidad la propuesta dirigida al club Deportivo

Quevedo, el 25% del mismo sera financiado con el aporte de los socios que

equivalente a 160.000,00 ddlares, mientras que el 75% que es la suma de

476.400,00 dolares sera obtenido por la via de préstamos a largo plazo. Lo

gue deja ver un camino para la viabilidad de la propuesta.

Cuadro 50. Proyecciones de ingresos del club Deportivo Quevedo.

ANO VALOR

2015 1.010.415,00
2016 1.060.935,75
2017 1.113.982,54
2018 1.169.681,66
2019 1.228.165,74

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor
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El club deportivo Quevedo obtiene sus ingresos anuales por medio de la

aportacion de instituciones privadas y publicas, con la cual puede cubrir sus

gastos, ademas en el afio 2014 tuvo un ingreso de $ 962.300,00 délares, es

por ello que se realiz6 las proyecciones futuras a 5 aflos con tasa de

proyeccién del 5%.

Cuadro 51. Gastos del club deportivo Quevedo afio 2015.

DESCRIPCION CANTIDAD | V/U V/IM | MESES TZLTJiL
Amortizacion 1 10.239.69| 60 122876.28
Arreglo del estadio 7 de octubre 10 400 4000| 10 40000
Cuerpo técnico 4 1300 5200| 12 62400
Demandas jugadores 2000| 14000 3 42000
Gastos ASO de futbol y FEF 10 400 4000| 10 40000
Gastos de arbitraje 1 1500 1500| 10 15000
IESS 1 7000 7000 3 21000
Implementos deportivos 6000 6000| 10 60000
Liquidacién de jugadores 4 2800| 11200 3 33600
Logistica salida del equipo 10 800 8000| 10 80000
Multas indisciplina FEF 1 2500 2500 2 5000
Primas y premios por partidos ganados 5 800 4000| 10 40000
Publicidad 2 600 1200| 12 14400
Seguridad estadio 2 1500 3000| 10 30000
Sueldos jugadores 8 1000 8000| 12 96000
Sueldos jugadores 6 800 4800 12 57600
Sueldos jugadores 4 600 2400| 12 28800
Sueldos jugadores 10 500 5000| 12 60000
Utileros 2 350 700 12 8400
Otros gastos varios 1 12100| 12100 1 12100

TOTAL - GASTOS 869.176.28

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor
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Como se puede apreciar en el cuadro nimero 51 los gastos que reflejan en
comparacion de los ingresos del afio 2015 se disminuye en un 14%.

Cuadro 52. Proyecciones de los gastos del club deportivo Quevedo

ANO VALOR
2015 869.176.28
2016 912.635.09
2017 958.266.85
2018 1.006.180.19
2019 1.056.489.20

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro numero 52 se nota la proyeccion de
gastos para el club Deportivo Quevedo para los proximos 5 afios y se
aprecia una reduccion del 10% en relaciéon al afio anterior, dando como

resultado la factibilidad de la propuesta.

De acuerdo al cuadro numero 53 el de estado de pérdidas y ganancias
proyectado durante los 5 primeros afios del proyecto para el club Deportivo
Quevedo se demuestra que se obtendra para el primer afio una utilidad neta
del 10% de sus ingresos obtenidos y va teniendo un incremento gradual

durante los siguientes afios.
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Estado de pérdidas y ganancias del club Deportivo Quevedo.

Cuadro 53. Estado de pérdidas y ganancias del club Deportivo Quevedo.

ANOS DEL PROYECTO

DESCRIPCION
2015 2016 2017 2018 2019
Ingresos 1.010.415.00 1.060.935.75 1.113.982.54 1.169.681.66 1.228.165,74
Gastos 862.300.00 905.415.00 950.685.75 998.220.04 1.048.131.04
UTILIDAD NETA 148.115,00 1555.520,75 163.296,79 171.461,63 180.034,71
Utilidad antes de 15%
L 22.217,25 23.328,11 24.494,52 25.719.24 27.005,21
participacion empleados
Utilidad antes de impuesto 125.897,75 132.192,64 136.802,27 145.742,36 153.029,50
25% del Impuesto a la
31.474,44 33.046,16 34.700,57 36.435,60 38.257,38
renta
UTILIDAD NETA 94.423,31 999.144,48 104.101,70 109.306,79 114.772,13

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor




Flujo de efectivo del club Deportivo Quevedo.

Cuadro 54. Flujo de efectivo del club Deportivo Quevedo

ANOS DEL PROYECTO

DESCRIPCION
0 2015 2016 2017 2018 2019
Ventas 1.010.415.00 1.060.935.75 1.113.982.54 1.169.681.66 1.228.165,74
Ventas totales 1.010.415.00 1.060.935.75 1.113.982.54 1.169.681.66 1.228.165,74
Inversion total - 636.400,00
Depreciacion 4.822,10 4.822,10 4.822,10 4.822,10 4.822,10
Gastos
o . 334.200.00 334.200.00 334.200.00 334.200.00 334.200.00
administrativos
Gastos financieros 122.876.28 122.876.28 122.876.28 122.876.28 122.876.28
Total de egresos - 636.400,00 461.898.38 478.608.38 496.153.88 514.576.66 533.920.57
FLUJO DE
CFECTIVO - 636.400,00 | 548.516.,62 | 910.540,93 | 963.585,72 | 1.019.282,84 | 1.077.764,93

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor
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De acuerdo al estado que refleja el cuadro numero 54 y luego de los
movimientos contables dentro del club Deportivo Quevedo se puede apreciar
la factibilidad de la propuesta.

Valor actual neto (VAN)

VAN = $2.657.758,52

Como se puede apreciar una vez calculado el VAN, esto equivale decir que
el proyecto es rentable ya que durante los 5 afios del proyecto genera
ingresos de $ 2.657.758,52 ddlares.

Tasa interna de retorno (TIR)

TIR = 75%
Como se puede apreciar la TIR es del 75% lo que equivale a que el proyecto
es viable debido que la TIR es mayor que la tasa del interés del préstamo y
del mercado.

Relacion beneficio — costo (B/C)

VAN DE INGRESOS

VAN = $3.502.576,49

VAN DE EGRESOS

VAN = $2.895.851.04

BENEFICIO / COSTO

B/C = VAN INGRESOS
" VAN EGRESOS
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_3.502.576,49
~2.895.851.04

B/C
B/C=1,21

Como se puede apreciar que el B/C es de 1,21, esto quiere decir que por
cada dolar invertido se obtendra 0.21 centavos de utilidad por lo tanto es

viable la propuesta.

Inversién y financiamiento del club San Camilo

Cuadro 55. La inversion del club San Camilo.

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR
INVERSION FIJA (MES) 1 6.200,00
EDIFICIOS 2 500.000,00
GASTOS PRE OPERATIVOS 1 5.000,00
ESTUDIOS TECNICOS 1 10.000,00
MUEBLES DE OFICINA 3 5.000,00
EQUIPOS DE COMPUTO 3 4.000,00
EQUIPOS DE COMUNICACION 3 3.000,00
TOTAL DE LA INVERSION 533.200,00

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor

La inversion fija que se detalla en el cuadro numero 55, es por el espacio de
tiempo mensual y por el concepto de la necesidad de contar con lo que se

especifica en el cuadro numero 64.

Como se puede apreciar de acuerdo al cuadro nimero 55 se nota que la
mayor cantidad de presupuesto lo tienen la estructura y edificacion del
complejo deportivo ya que es gque se posea uno adecuado para la institucién,
los gastos pre operativos, los estudios técnicos, los muebles de oficina, los

equipos de computo, los equipos de comunicacion, la inversion fija cabe
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destacar que se la realizara tan solo hasta dar inicio y cumplimiento del

proyecto.
Es muy importante destacar que no se menciona la compra de un terreno
porque el club cuenta con 3 hectareas fruto de una donacion hace varios

afos atras.

Cuadro 56. El financiamiento del club San Camilo.

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
PRESTAMO A LARGO PLAZO 400.000,00 75%
APORTE SOCIOS 133.200,00 5%
TOTAL FINANCIAMIENTO 533.200,00 100%

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro numero 56 con referencia al
financiamiento para hacer realidad la propuesta dirigida al club San Camilo,
el 25% del mismo sera financiado con el aporte de los socios que es
equivalente a 133.200,00 ddlares americanos, mientras que el 75% que es la
suma de 400.000,00 dolares americanos sera obtenido por la via de
préstamos a largo plazo de entidades financieras. Lo que deja un camino

abierto para la viabilidad de la propuesta.
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Cuadro 57. Ingresos del Club San Camilo temporada 2015

SUB
DESCRIPCION CANTIDAD V/U TOTAL

Socios 50 1000,00| 50.000,00
Sponsor 3 15.000,00| 75.000,00
Publicidad en Uniforme 1 15.000,00| 15.000,00
Varios Auspiciantes 2 20.000,00| 40.000,00
Imprevistos 1 5.000,00 5.000,00

TOTAL 185.000,00

Para el afio 2015 se determin6 que el club San camilo tendra un ingreso de

$ 185.000,00 dolares para poder cubrir sus gastos durante ese afio, esto se

obtuvo mediante el incremento de las aportaciones de los socios como de

los valores sponsor y publicidad.

Cuadro 58. Proyecciones de ingresos del club San Camilo.

ANO VALOR

2015 185.000.00
2016 194.250.00
2017 203.962.50
2018 214.160.62
2019 224.868.66

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro numero 58 se nota la proyeccion de

ingresos para los proximos 5 afos.
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Cuadro 59. Gastos del club San Camilo afio 2015.

DESCRIPCION CANT. | VU VIM | MESES T(S):EL
AMORTIZACION 1 859756 | 12 |103.170.72
CUERPO TECNICO 4 500,00 |2000,00 4 8000,00
SUELDOS JUGADORES 2 500,00 |1000,00 4 4000,00
SUELDOS JUGADORES 6 350,00 |2100,00 4 8400,00
SUELDOS JUGADORES 12 300,00 |3600,00 4 14400,00
SUELDOS JUGADORES 8 200,00 |1600,00 4 6400,00
UTILEROS 2 150,00 | 300,00 4 1200,00
IMPLEMENTOS DEPORTIVOS 1 1500,00 | 1500,00 1 1500,00
LOGISTICA 4 200,00 | 800,00 4 3200,00
MEDICINAS 2 200,00 | 400,00 4 1600,00
UNIFORMES 3 600,00 | 1800,00 1 1800,00
MULTAS INDICIPLINA FEF 2 400,00 | 800 1 800,00
PUBLICIDAD 1 150,00 | 150 2 300,00
MOVILIZACION 2 250,00 | 500 4 2000,00
TOTAL - GASTOS 156.770.72

Fuente: Investigacion realizada.
Elaborado por: El autor

Como se puede apreciar en el cuadro numero 59 los gastos que reflejan en
comparacion de los ingresos del afio 2015 se disminuye en un 15%.

Cuadro 60. Proyecciones de los gastos del club San Camilo.

ANO VALOR

2015 156.770.72
2016 164.609.26
2017 172.839.72
2018 181.481.70
2019 190.555.79

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor
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Como se puede apreciar en el cuadro numero 60 se nota la proyeccion de
gastos para el club San Camilo para los proximos 5 afios y se aprecia una

reduccion del 15% en relacion al ingreso del afio 2015.

De acuerdo al cuadro numero 61 de estado de pérdidas y ganancias
proyectado durante los 5 primeros afios del proyecto para el club San Camilo
se demuestra que se obtendra para el primer afio una utilidad neta del 9.5%
de sus ingresos obtenidos y va teniendo un incremento gradual durante los

siguientes afos.
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Estado de pérdidas y ganancias del club San Camilo

Cuadro 61. Estado de pérdidas y ganancias del club San Camilo.

. ANOS DEL PROYECTO
DESCRIPCION
2015 2016 2017 2018 2019
Ingresos 185.000.00 194.250.00 203.962.50 214.160.63 224.868.66
Gastos 156.770.72 164.609.26 172.839.72 181.481.70 190.555.79
UTILIDAD NETA 28.229.28 29.640.74 31.122.78 32.678.92 34.312.87
Utilidad antes de 15%
S 4.234.39 4.446.11 4.668.42 4.901.84 5.146.93
participacion empleados

Utilidad antes de impuesto 23.994.89 25.194.63 26.454.36 27.777.08 29.165.94

Impuesto a la renta 5.9998.72 6.298.66 6.613.59 6.944.27 7.291.48
UTILIDAD NETA 17.996.17 18.895.97 19.840.77 20.832.81 21.874.45

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor
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Flujo de efectivo del club San Camilo

Cuadro 62. Flujo de efectivo del club San Camilo.

ANOS DEL PROYECTO

DESCRIPCION
0 2015 2016 2017 2018 2019
Ventas 185.000.00 194.250.00 203.962.50 214.160.63 224.868.66
Ventas totales 185.000.00 194.250.00 203.962.50 214.160.63 224.868.66
Inversion total - 533.200,00
Depreciacion 4.822,10 4.822,10 4.822,10 4.822,10 4.822,10
Gastos
o _ 42.400.00 42.400.00 42.400.00 42.400.00 42.400.00
administrativos
Gastos financieros 103.170.72 103.170.72 103.170.72 103.170.72 103.170.72
Total de egresos - 533.200,00 150.392.82 150.394.82 150.396.82 150.398.82 150.400.82
FLUJO DE
CEECTIVO - 533.200,00 | 34.607.18 43.855.18 53.565.68 63.761.81 74.467.84

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor
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De acuerdo al estado que refleja el cuadro 62 y luego de los movimientos
contables dentro del club San Camilo se puede apreciar los valores de
ingresos, esto hace que se tenga muy en cuenta este estado para la

factibilidad de la propuesta.
Valor actual neto (VAN)

VAN = —-338.294.51
Como se puede apreciar una vez calculado el VAN, esto equivale decir que
el proyecto no es rentable ya que durante los 5 afos del proyecto no genera
ingresos sino que obtendra perdidas equivalente $ 338.294,51 dolares.
Tasa interna de retorno (TIR)

TIR = 8%

Como se puede apreciar la TIR es del 8% lo que equivale a que el proyecto
no es viable debido que la TIR es menor que la tasa del interés del préstamo

y del mercado

Relacion beneficio — costo (B/C)

VAN DE INGRESOS

VAN = 224.617.98

VAN DE EGRESOS

VAN = 108.982.00
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BENEFICIO / COSTO

VAN INGRESOS

B/C

B/C =

~ VAN EGRESOS

224.617.98

108.982.00

B/C =206

Como se puede apreciar el B/C es de 2,06, esto quiere decir que por cada

dos ddlares invertido se obtendra 0.06 centavos de utilidad, por lo siguiente

no es factible el proyecto.

6.11.2. Recursos humanos.

Cuadro 63. Recursos humanos requeridos para la implementacion de la

propuesta del club Deportivo Quevedo.

DESCRIPCION CANTIDAD TOTAL
Abogado 1 500,00
Secretaria 1 400,00
Gerente 1 500,00
Contador 1 500,00
Tesorero 1 400,00
Relacionista publico 1 400,00
Responsable de planificaciéon 1 500,00
Ing. Marketing y publicidad 1 500,00
Cuerpo técnico 1 5.200,00
Médico 1 500,00
TOTAL - RECURSOS HUMANOS 9.400,00

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor
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Los recursos que se necesitaran para dar inicio con la propuesta son como
se aprecia en el cuadro numero 63; 1 médico, el cuerpo técnico que dara el
inicio a las actividades deportivas dentro del club, un experto en marketing y
publicidad, el relacionista publico, 1 tesorero, el contador, el gerente, la o el
secretario y para la parte juridica un abogado, con estos recursos se daré la
iniciacion del objetivo.

Como se nota que son alcanzables todos los recursos para la cristalizacion

de la propuesta entonces se aprecia que si es viable la misma.

Cuadro 64. Recursos humanos requeridos para la implementacion de la

propuesta para el club San Camilo.

DESCRIPCION CANTIDAD TOTAL
Abogado 1 500,00
Secretaria 1 400,00
Gerente 1 500,00
Contador 1 500,00
Tesorero 1 400,00
Relacionista publico 1 400,00
Responsable de planificacion 1 500,00
Ing. Marketing y publicidad 1 500,00
Cuerpo técnico 1 2.000,00
Médico 1 500,00
TOTAL - RECURSOS HUMANOS 6.200,00

Fuente: Investigacion realizada.

Elaborado por: El autor

Los recursos que se necesitaran para dar inicio con la propuesta son como
se aprecia en el cuadro numero 63; 1 médico, el cuerpo técnico que dard el
inicio a las actividades deportivas dentro del club, un experto en marketing y

publicidad, el relacionista publico, 1 tesorero, el contador, el gerente, la o el
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secretario y para la parte juridica un abogado, con estos recursos se
cristalizara la iniciacion del objetivo. Como se aprecia que son alcanzables
los recursos para la propuesta entonces se considera que si es viable la

misma.

6.12. IMPACTO

En los clubes de futbol profesional del canton Quevedo y en la asociacion

administradora de los mismos:

Con la ejecucion de este manual de procedimientos administrativos y
financiero se lograra instaurar un ambiente en el que los directivos, todo su
personal y deportistas dialoguen un mismo idioma en el comportamiento
adecuado ante las actividades operativas y en busca de sus propios

objetivos.

Conjugar la frase que a menudo se utliza, abrir el abanico en la
administracion, sin olvidar claro esta la jerarquizacion interna propia de cada
club, sino mas bien distinguir como una afadidura hacia un cambio

adecuado para el buen manejo de las entidades.

De los clubes

El aspirar el logro de la concientizacion de instaurar y laborar bajo la
intervencién de un modelo de procedimientos administrativos y financieros,
luego de haber estudiado el FODA propio de cada club y haciendo hincapié
en el analisis de sus debilidades, ayudando asi a la adquisicion de sus

objetivos y maximizacién de sus recursos administrativos.
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6.13. EVALUACION

La evaluacion de la aplicacion y funcionamiento del manual de funciones
dentro de los clubes de futbol profesional del cantdn Quevedo estara en
manos del directorio y se vera reflejado a través de su principal el presidente

del club, el mismo que evaluara y concluira lo siguiente:

v Su directorio sera su fuerza y motor de avance en la gestion para el
cumplimiento de sus objetivos.

v Excelente comunicaciébn en sus diferentes areas y con todo el
personal inmerso en el club.

v Que obtendra mejores resultados deportivos dentro y fuera de su

localidad.
6.14. INSTRUCTIVO DE FUNCIONAMIENTO
El instructivo que se pone en marcha incluye aspectos legales, econémicos y
especialmente el buscar el rol activo de los socios y dirigentes para

enrumbar a los primeros sitiales a los clubes de fatbol profesional del cantén

Quevedo.
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Anexo 1. Certificado Urkund.

Quevedo, 14 de junio del 2016

Ingeniero M.S.C.

Roque Vivas Moreira

DIRECTOR UNIDAD DE POSGRADO UTEQ.
En su despacho.

De mi consideracion:

Informo a usted que la Tesis del Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez,
Postgradista de la Maestria en Administracién de Empresas cuyo tema es:
SISTEMA ADMINISTRATIVO — FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA
OPERATIVIDAD DE LOS CLUBES DE FUTBOL PROFESIONAL DEL
CANTON QUEVEDO, PERIODO 2013 — 2014. MODELO DE GESTION, fue
analizada mediante la herramienta antiplagio URKUND, la misma gue emitié
un porcentaje del 4% por lo que a continuacion se presenta captura de
imagen de resultados.

€ ' a https.//secure.urkund.com/view/2054703 1-309450-289465#Dcw7 DsJAEATRu2xs0fn Teu2riAfAuC
‘'URKUND

Documento  Tesis Martinez Junio docx (020862199)
Presentado  2016-06-14 08:57 (-05:00)

Recibido cezambrano.uteq@analysis.urkund.com

Mensaje Tesis Angel Martinez3 Mostrar el mensaje completo

4% de esta aprox. 56 paginas de documentos largos se componen de texto presente en 18 fuentes,

Atentamente,

Skl

Dr. Carlos Edison Zambrano
DIRECTOR DE TESIS




Anexo 1. Oficio emitido a la Asociacion de Futbol Profesional de la
Provincia de Los Rios, solicitando la debida autorizacién
para realizar el trabajo investigativo en los clubes del canton

Quevedo.

Quevedo, 17 de Febrero del 2015
AJMT - OF.001

Ing.
Alfonso Soldérzano Moncada
PRESIDENTE DE A.F.N.L.R

Ciudad.
De mis consideraciones:

Por medio de la presente Yo, Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez con cedula
de ciudadania 050213087-5 y como estudiante de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo de la Unidad de Posgrado de la Maestria MBA, le saluda y
le desea éxitos en su actual administracién como Presidente de tan prestigiosa
asociacion. Entidad en la cual realizo mi peticibn muy cordialmente se me
permita realizar el trabajo investigativo de mi tesis de grado previa la obtencién
de Titulo de Magister por lo cual necesito me autorice el ingreso a las oficinas
de la asociacion, para poder recabar informacion de sus archivos, dialogo con
sus colaboradores y la entrevista que realizaré a usted, a mas de tomar
fotografias de las instalaciones y lo mas necesario que complemente mi trabajo

de tesis de grado.

Agradeciendo por la atencién a la presente me suscribo de usted.

Atentamente

WA 2

L %
Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez.
Estudiante - Unidad de Posgrado UTEQ




Anexo 2. Oficio de autorizacion para realizar el trabajo investigativo.

Quevedo, 20 de Febrero del 2015
ASO - OF.0035

Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez.
ESTUDIANTE - POSGRADO DE LA UTEQ

Presente.-
De nuestras consideraciones:

De acuerdo al oficio recibido con fecha 17 de febrero del 2015, se le saluda ya
la vez se le agradece por hacer participe a la ASO de Los Rios por la
investigacién que desea realizar a nivel de Magister de la UTEQ.

Se le informa por este medio que es muy grato que se realice su investigacion
en nuestra institucion, ademés se le informa que debe anticipar su visita para

colaborar de la manera mas comedida para el desarrollo de su trabajo.

Es importante indicar que toda la informacion de archivos y demas, la solicitara
Unicamente al secretario de la asociacién. Sin mas que mencionar estamos a
sus ordenes para colaborar en lo que podamos. Deseandole éxitos en su
trabajo investigativo.




Anexo 3. Oficio emitido al Club Deportivo Quevedo, solicitando la

debida autorizacion para realizar el trabajo investigativo.

Quevedo, 17 de Febrero del 2015
AJMT - OF.002

Ing. Bosco Loor Sabando
VICEPRESIDENTE DEL CLUB “DEPORTIVO QUEVEDO”

Ciudad.

De mis consideraciones:

Por medio de la presente Yo, Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez con cedula
de ciudadania 050213087-5 y como estudiante de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo de la Unidad de Posgrado de la Maestria MBA, le saluda y
le desea éxitos en su actual administracién como Presidente de tan prestigioso
club. Entidad en la cual realizo mi peticibn muy cordialmente se me permita
realizar el trabajo investigativo de mi tesis de grado previa la obtencidon de
Titulo de Magister por lo cual necesito me autorice el ingreso a las oficinas del
club, para poder recabar informacion de sus archivos, dialogo con sus
colaboradores y la entrevista que realizaré a usted, a mas de tomar fotografias
de las instalaciones y lo mas necesario que complemente mi trabajo de tesis de
grado.

Agradeciendo por la atencion a la presente me suscribo de usted.

Atentamente

i AYo =2 ‘ _1: \-F /= g
Zap 3 i | , /\/
/ i AT

[ i Iy
I [ANA ! I "// /> ‘./r
Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez. /2 b fetper # 5

Estudiante - Unidad de Posgrado UTEQ




Anexo 4. Oficio de contestacion, mediante la cual autorizan realizar el

trabajo investigativo en el club Deportivo Quevedo.

Fundado el 15 de Junio de 1952
Teléfono: 593-05-2754888 E-mail: clubdepquevedo@gmail.com

AUTORIZACION

El Sefior
Ing. Bosco Loor Sabando
VICEPRESIDENTE DEL CLUB DEPORTIVO QUEVEDO

AUTORIZA:

Que, el sefior Angel Jeovanny Martinez Travez con C.I. nimero 050213087-5,
realice el analisis y elaboracion de su tesis cuyo tema es: “SISTEMA
ADMINISTRATIVO — FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA OPERATIVIDAD
DE LOS CLUBES DE FUTBOL PROFESIONAL DEL CANTON QUEVEDO,
PERIODO 2013 — 2014. PROPUESTA DE MODELO DE GESTION, por lo que
se le brindaréa todas las facilidades necesarias para la investigacion y desarrollo
de la misma.

Atentamente,

~~ing|[BosEa Loor Sabando

VICEPRESIDENTE DEL CLUB “DEPORTIVO QUEVEDO”




Anexo 5. Oficio emitido al Club San Camilo, solicitando la debida

autorizacion para realizar el trabajo investigativo.

Quevedo, 17 de Febrero del 2015
AJMT - OF.003

Ab. Rover Porfirio Manrique Ordoriez
PRESIDENTE DEL CLUB “SAN CAMILO”

Ciudad.

De mis consideraciones:

Por medio de la presente Yo, Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez con cedula
de ciudadania 050213087-5 y como estudiante de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo de la Unidad de Posgrado de la Maestria MBA, le saluda y
le desea éxitos en su actual administracién como Presidente de tan prestigioso
club. Entidad en la cual realizo mi peticion muy cordialmente se me permita
realizar el trabajo investigativo de mi tesis de grado previa la obtencién de
Titulo de Magister por lo cual necesito me autorice el ingreso a las oficinas del
club, para poder recabar informacién de sus archivos, dialogo con sus
colaboradores y la entrevista que realizaré a usted, a mas de tomar fotografias
de las instalaciones y lo mas necesario que complemente mi trabajo de tesis de
grado.

Agradeciendo por la atencién a la presente me suscribo de usted.

Atentamente

<::j

Ing. Angel Jeovanny Martinez Travez.
Estudiante - Unidad de Posgrado UTEQ




Anexo 6. Oficio de contestacion, mediante la cual autorizan realizar el

trabajo investigativo en el club San Camilo.

Club Social y Cultural “San Camilo”

Fundado el 27 de Septiembre de 1961
Dir.: Parroquia San Camilo calle José Mejia 403 y Venezuela

/ SAN CAMILO \

E

AUTORIZACION

El Sefior
Ab. Rover Porfirio Manrique Ordofiez
PRESIDENTE DEL CLUB SAN CAMILO

AUTORIZA:

Que, el sefior Angel Jeovanny Martinez Travez con C.I. nimero 050213087-5,
realice el andlisis y elaboracion de su tesis cuyo tema es: “SISTEMA
ADMINISTRATIVO - FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA OPERATIVIDAD
DE LOS CLUBES DE FUTBOL PROFESIONAL DEL CANTON QUEVEDO,
PERIODO 2013 - 2014”. PROPUESTA DE MODELO DE GESTION, por lo que
se le brindard todas las facilidades necesarias para su investigacion y
desarrollo de la misma.

Atentamente;l

/

/

A /
[ | jl:jiﬂw’
Y |

: /.

Ab. Rovey‘ Porfirio'Manrigue Ordofiez

PRESID%NTE DE CLUYB “SAN CAMILO”
| |

|
|
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Anexo 7. Convenio firmado entre la Liga deportiva Cantonal de

Quevedo y el Club deportivo Quevedo.

CONTRATO A MIANE
DEPORTIVA CANTONAL D QUi
Ol

* TJE CELEBRAN LA LIGA
+ CLUB SOCIAL “DEPORTIVO

Doy

En Quevedo, cabecera del cantdn del mismo nombre, Provincia de Los Rios, Reptiblica de! Ecuador,
a los veintidn dias del mes de enero det afic dos mil trece, convienen en celebrar e} presente
contrato; por una parte la Sefiora. Licenciada Marcia Consuelo Quifionez Hurtado, por sus propios
derechos y ademas por los derechos que representa de Liga Deportiva Cantonal de Quevedo, en
su calidad de Presidenta, conforme a la copia de su nombramiento que se agrega como documento
habilitante a este contrato; y, por otra parte el Sefor Ingeniero César Litardo Caicedo, por sus
propios derechos v ademas por los derechos gue representa del Club Social Depm“tivo CQuevedo,
en su calidad de Presidente, conforme a la copia de su nombramiento que se agrega como
documento habilitante a éste contrato, quienes son legalmente capaces para obligarse y facultados
para celebrar el presente comodato de cooperacion, al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTES.- Ligs Deportiva Cantonal de Quevedo, entidad con personerfa
juridica y adscrita al Ministeric del Deporte, que dentro de esta jurisdiccion territorial, contribuye 3
ta formacion deportiva de las y los deportistas, de conformidad con lo establecido en el Art. 144 de
la Ley del Deporte, administra varias instalaciones destinadas para la practica deportivas en esta
ciudad de Quevedo, entre las que se encuentra el Estadio 7 de octubre de ésta ciudad, instalaciones
departivas el Club Social Deportive Quevedo, por historia ha venido desarrollando los encuentros
de futhol, yasean amistosos y oficiales del Campeonaic Ecuatoriano de Fitbol, organizado por la
Federacién Ecuatoriana de Fatbol

SEGUNDA: PRESTAMO DE USO.- Con los entecedentes expuestos Liga Deportiva Cantonal de

uevedo, legalmente representada por iz Licenciada Marcia Consuele Quifioner Hurtado, en
caiidad de Presidenta conforme a su nombramiento gue se agrega como documento habilitante
que se agrege al presente, como administradors del Estadio 7 de Octubre de esta ciudad de
Quevedo, tiene a bien ceder como en efecto cede a manera de comodato, el uso del referido
escenario deportivo a favor del club Social Deportivo Quevede, a efectos de gue ésta instifucidn
pueda realizar sus entrenamientos, o practicas de Futbol que esta [nstitucion estime conveniente,
asi mismo podra realizar sus encuentros de Fiathol, ya sean amistosos u oficiales del Campeonato
Ecuatoriano de Fitbol Serie A, afio 2013, organizado por la Federacion Ecuatoriana de Fatbol,
ademds el comodato comprende el uso de graderios, camerinos , babos, baterias sanitarias y
locales donde funcionara Sala de Rueda de Prensa, control anti-doping entre otras necesidades de
instalaciones que genere el buen desarroilo de los encuentros de futbol amistosos u oficiales. En
ésta cesion de comodato Liga Deportiva Cantonal de Quevedo cede a favor de! Club Deportivo
Quevedo, los espacios publicitarios que comprende el contormo o el drea perimetral de la cancha, a
fin de gue este Ultimo pueda hacer el uso de la publicidad, por su parte Liga Deportiva Cantonal de
Quevedo, se reserva el derecho exclusivo de la parte superior interna de los graderios del Estadio 7
de Octubre, para hacer el usc que crea conveniente. No obstante el Ciub Social Deportivo Ouevedo
tendré dos espacios de 6 metros por 4 metros para publicidad propia o de auspiciantes que estos
creyeren conveniente.

TERCERA: .- £l Club Social Deportive Quevedo realizara las adecuacicnes necesarias del Estadio 7 de
Octubre de esta ciudad de Quevedo, a fin de que pueda realizar los encuentros de futbol dél.
Campeonato Ecuatoriane de Futbol de la serie. A* 2013 de acuerdo a las normas exigidas por la



de Quevedo una vez que culmine & A
ha recibido valor algunoc por la utziizamféﬁ% es o portivo del referide Club.

Se deja establecido gue con la dotacion de la il ' del Estadio 7 de Octubre, en caso que el
Club Secial Deportivo Quevedo sea progrsmadﬂ para realizar encuentros de Fithol en horario
noctumno, los gastos que ocasione por consumo de energia eléctrica serdn por cuenta v cargo de
éste. :

il presente comadato, toda vez que no se

CUARTA: .- Liga Deportiva Cantonal de Queveda administrard para si los bares que funcionen
dentro del Estadio 7 de Octibre de ésta ciudad de Quevedo, durante los encuentros de Fiitbol
amistosos u oficiales del Campeonate Ecuatoriano de Futbol Serie A 2013, cuyes valores
recaudados servirdn para gastos de limpieza general del escenario deportivo. igma tambien e
Comodante conserva el escenario deportiva con todos los derechos que antes tenia, LETO D0 SU
ejercicio, en cuanto fuere incompatible con el uso concedido al comadatario. Se hace notar ademds
gue &l comodatario no puede empiear el es'”araaz’za deportivo sing en el usa convenido, toda
modificacion, ampliacidn o mejoras gue se realizare en lo posterior serd comunicado DOr es

W ms 4 :
’“é"é,f)zizit aliga Deportiva

1de gue se conceda la respectiva autoriz
,

QUINTA: DURACION DEL CONVENIO.- La duracion del presente contrato a maners de comodato

de uso del Estadic 7 dg Uc t«jbn: de dsta ciudad de Qu&vf‘déf} es de dos afos, el mismo gue empieza

a decurrir, desde lasus i6n det mismo, hasta el 3 ac Diciembre del 2014,

SEXTA: ACEPTACION.- Los Sefiores Licenciada Marcia Consuelo Quifionez Hurtado e ingeniero
Cesar Litardo Calcedo, por sus propios derechas y .adz=mas por los derechos que representan a Liga
Deportiva Cantonal de Queveds v al Club Social Ssa;mmm Quevedao, respectnfameme, conforme a
sus nombramientos gue se agregan como documentos habilitantes a la presente, declaran gue
aceptan el contenido integro  del presente contrato por convenir a los intereses de sus
representades, expresando que se dard el fiel cumplimiento 2 o expresado en el misme,
respetando los procedimientos legales para este caso, en caso de divergencia se someteran a los

tribunales de mediacion y arbitraje.

r Litardo Caicedo
PRESIDEMTE DEPORTIVO QUEVEDD

PRESIDENTANE LDCO

Ls



Anexo 8. Convenio firmado entre el Municipio de Quevedo y el Club

deportivo Quevedo .

GAD Municipal

ue Ve @ website: www.quevedo.gob.ec / email: alcaldia@quevedo.gob.ec / twitter: @gadquevedo
Transparencia con Eficiencia

RESUMEN DE LAS RESOLUCIONES DE LA SESION ORDINARIA DEL CONCEJO DE FEBRERO 24
DEL 2015.

ASISTENTES: Sr. Jorge Dominguez Lépez, Alcalde, Abg. Marcos Chiang Villanueva, Dra. Olga
Gray Gémez, Sr. Farid Burgos Mayorga, Sr. Orlando Barros Rivera, Ing. César Litardo Caicedo,
Abg. Angel Mora Salinas, Srta. Irene Massuh Fernandez, y Lcda. Marcia Quifionez Hurtado.

ORDEN DEL DIA:

1. Conocimiento y aprobacién de las actas de las sesiones del Concejo ordinaria de 3 y
extraordinaria de 4 de febrero del 2015.

2. Informes de Comisiones

3. Conocimiento y aprobacién en primera instancia de los Proyectos de Reforma de las
Ordenanzas de Creacién de la Empresa Municipal de Cementerios; Creacién de la
Empresa Municipal de Vivienda de Interés Social; y Creacién de la Empresa Municipal de
Camal.

4. Autorizar al sefior Alcalde para la suscripcién del Convenio de Cooperacién entre el

= Gobierno Municipal y el Club Deportivo Quevedo, para difundir y promocionar la marca

registrada “Quevedo Ciudad del Rio”.

5. Asuntos varios.

PRIMER PUNTO.

1. Aprobar las actas de las sesiones del Concejo ordinaria de 3 y extraordinaria de 4 de
febrero del 2015, con las siguientes observaciones: En el acta de febrero 3 del 2015,
en la pag. 5 linea 7, debe corregirse en vez de ocho hectareas, debe decir: “800
metros” y en la pag. 6 linea 15, debe cambiarse la palabra derepente por “de
repente”.

SEGUNDO PUNTO

Ciudadela Municipal, calle Edmundo Ward, s/n via a Quito.
Teléfono 2796960, extensién 139.



Anexo 9. Mapa de la provincia de Los Rios con el respectivo canton
Quevedo, lugar de lainvestigacion.




Anexo 10. Encuestas realizadas a los dirigentes, cuerpo técnico,

jugadores y utileros, de los clubes de fatbol profesional del

canton Quevedo.

S & -

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
UNIDAD DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

El propdsito de la presente encuesta es conocer los aspectos respectivos al
tema de investigacion: “SISTEMA ADMINISTRATIVO — FINANCIERO Y SU
INCIDENCIA EN LA OPERATIVIDAD DE LOS CLUBES DE FUTBOL
PROFESIONAL DEL CANTON QUEVEDO, PERIODO 2013 - 2014.

MODELO DE GESTION”. Motivo por la cual

colaboracién para contestar.

Planeacion - Club Deportivo Quevedo.

pedimos su amable

Z
)

PREGUNTAS DE PLANEACION Muy Buena

Buena

Regular

Mala

Reuniones de planificacion

El plan operativo anual es

Metas preestablecidas

La toma de decisiones es

Seguimiento a las decisiones

Distribucion de tareas

Definicion de objetivos

Convenios interinstitucionales

©| 0| N O g &~ W N|

Actividades para atraer aficionados

=
o

Contratacion de deportistas y
cuerpo técnico

TOTALES




Organizacion - Club Deportivo Quevedo

PREGUNTAS DE Muy Buena | Regular Mala
ORGANIZACION Buena

=z
o

Estructura organica funcional

Reglamentos internos

Organigrama

Manual de funciones

Cargos en el Club

Divisiones menores

Implementos deportivos

Espacio fisico-deportivo

O 0O N| O g | W N

Movilizaciéon de deportistas

[N
o

Cuerpo técnico

TOTALES

Direccion - Club Deportivo Quevedo - Directorio

Pregunta N° 1.- ¢El club cuenta con una estructura organica funcional que
describa los niveles jerarquicos con sus respectivas

funciones?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE

Si

No

Total




Pregunta N° 2.- ¢ Cuantos afos tiene usted como dirigente deportivo?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE

De 1 a 2 afios

De 3 a 4 afios

De 5 a 6 afios

Mas de 6 afios

Total

Pregunta N° 3.- ¢ Cudl es la razdn por la que usted es dirigente deportivo?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE

Para contribuir con el club

Por ser un profesional

Por tradicion

Total

Pregunta N° 4.- ;Cuénto tiempo a la semana le dedica al club como

dirigente?
ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
De 1 a 2 dias
De 3 a4 dias
Mas de 5 dias

Total




Pregunta N° 5.- ¢Conoce usted sobre la aplicacion de la normativa legal
dentro de un club deportivo?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Mucho
Poco
Algo
Nada
Total

Control - Club Deportivo Quevedo

N° | CONTROL Muy Buena | Buena | Regular | Mala

1 | Cumplimiento Plan

Operativo

Metas preestablecidas

Toma de decisiones

Distribucién de tareas

Objetivos

o O | WO N

Convenios

interinstitucionales

7 | Actividades atraer

aficionados

8 | Amonestaciones

9 | Cuerpo Técnico

10 | Contratos

TOTALES




Planeacién - Club San Camilo.

Muy Buena | Regular | Mala

P
°

PLANEACION
Buena

Reuniones de planificacién

El plan operativo anual es

Metas preestablecidas

La toma de decisiones es

Seguimiento a las decisiones

Distribucion de tareas

Definicién de objetivos

Convenios interinstitucionales

O 0| Nl O O] | W N| B

Actividades para atraer
aficionados

[EEN
o

Contratacion deportistas y cuerpo

técnico

TOTALES

Organizacion - Club San Camilo

Muy

ORGANIZACION Buena | Regular | Mala
Buena

=z
o

Estructura orgénica funcional

Reglamentos internos

Organigrama

Manual de funciones

Cargos en el Club

Divisiones menores

Implementos deportivos

Espacio fisico-deportivo

©| O N O O &~ W N| =

Movilizacion de deportistas

=
o

Cuerpo técnico

TOTALES




Direccién - Club San Camilo - Directorio

Pregunta N° 1.- ¢El club cuenta con una estructura organica funcional que
describa los niveles jerarquicos con sus respectivas

funciones?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE

Si

No

Total

Pregunta N° 2.- ¢ Cuantos afios tiene usted como dirigente deportivo?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE

De 1 a 2 afios

De 3 a 4 afios

De 5 a 6 afios

Mas de 6 afios

Total

Pregunta N° 3.- ¢ Por qué razoén es usted dirigente deportivo?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE

Para contribuir con el club

Por ser un profesional

Por tradicion

Total




Pregunta N° 4.- ¢;Cuénto tiempo a la semana le dedica al club como

dirigente?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS

PORCENTAJE

De 1 a 2 dias

De 3 a4 dias

Mas de 5 dias

Total

Pregunta N° 5.- ;Conoce usted sobre la aplicacién de la normativa legal

dentro de un club deportivo?

ALTERNATIVAS RESPUESTAS PORCENTAJE
Mucho
Poco
Algo
Nada
Total
Control - Club San Camilo
Muy | Buena | Regular | Mala

N° CONTROL Buena

1 | Cumplimiento Plan operativo

2 | Metas preestablecidas

3 | Toma de decisiones

4 | Distribucién de tareas

5 | Objetivos

6 | Convenios interinstitucionales

7 | Actividades para atraer aficionados

8 | Amonestaciones

9 | Cuerpo Técnico

10 | Contratos

TOTALES




Gestion Operativa — Cuerpo Técnico - Club Deportivo Quevedo.

Z
o

ASPECTOS OPERATIVOS

Muy

Buena

Buena

Regular

Mala

Reuniones con directivos

Contratacion

Salarios

Politicas

Socializacion

Planificacion deportiva

Espacio fisico-deportivo

Instrumentos deportivos

©| 0| N O O &~ W N|

Logisticay transporte

[N
o

Premios deportivos

TOTALES

Gestion Operativa — Deportistas - Club Deportivo Quevedo.

Z
)

ASPECTOS OPERATIVOS

Muy

Buena

Buena

Regular

Mala

Reuniones con directivos

Contratacion

Salarios

Implementos deportivos

Alimentacién

Chequeos médicos

Espacio fisico-deportivo

Movilizacion de deportistas

Ol 0O N| O g & W N

Cuerpo técnico

=
o

Premios deportivos

TOTALES




Gestion Operativa — Utileria - Club Deportivo Quevedo.

Muy
N ASPECTOS OPERATIVOS Buena | Buena | Regular | Mala
1 | Contratacion
2 | Departamento de talento humano
3 | Salarios
4 | Responsabilidad con implementos
deportivos

5 | IESS
6 | Beneficios de ley
7 | Desempefio de las funciones
8 | Alimentacion
9 | Chequeos médicos
10 | Afinidad en el club

TOTALES

Gestion Operativa — Cuerpo técnico - club San Camilo.

=z
)

ASPECTOS OPERATIVOS Muy Buena | Buena | Regular | Mala

Reuniones con directivos

Contratacion

Salarios

Politicas

Socializacion

Planificacion deportiva

Espacio fisico-deportivo

Instrumentos deportivos

O 00| N| O O] | W N|

Logisticay transporte

=
o

Premios deportivos

TOTALES




Gestion Operativa — Deportistas - club San Camilo.

Muy Buena | Regular | Mala
N° ASPECTOS OPERATIVOS Buena
1 | Reuniones con directivos
2 | Contratacion
3 | Salarios
4 | Implementos deportivos
5 | Alimentacion
6 | Chequeos médicos
7 | Espacio fisico-deportivo
8 | Movilizacion de deportistas
9 | Cuerpo técnico
10 | Premios deportivos
TOTALES
Gestion Operativa — Utileria - Club San Camilo.
Muy | Buena | Regular | Mala

N° ASPECTOS OPERATIVOS Buena
1 | Contratacion
2 | Departamento de talento humano
3 | Salarios
4 | Responsabilidad con

implementos
5 | IESS
6 | Beneficios de ley
7 | Desempefio de las funciones
8 | Alimentacién
9 | Chequeos médicos
10 | Afinidad en el club

TOTALES




Anexo 11. Fotografias del proceso de investigacion realizado.

Foto N° 1.- Logotipo del Club Deportivo Quevedo.

Foto N° 2.- Plantilla de jugadores del club Deportivo Quevedo afio 2014.



SAN CAMILO

Foto N° 3.- Logotipo del club San Camilo.

Foto 4.- Plantilla de jugadores del club San Camilo.



Foto N° 6.- Directorio titular y vigente.de la Asociacion de futbol profesional
de Los Rios.



Foto N° 7.- Entrevista al Abogado Rover Manrique, presidente del club San
Camilo.

Foto N° 8.- Entrevista al profesor Joselo Sanchez, parte del cuerpo técnico

del club Deportivo Quevedo



Foto N° 9.- Entrevista a Felix Rodriguez, jugador del club Deportivo

Quevedo.

Foto N° 10.- Entrevista a Roberto Riofrio, jugador del club Deportivo

Quevedo.



Foto N° 11.- Estadio 7 de Octubre en un encuentro deportivo.

*w‘ad \“ E -.b‘

Foto N° 12.- Entrenamiento del club San Camilo en sus predios.



