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RESUMEN  

 

Tesis de grado sobre la implementación de un sistema de Seguridad Industrial 

para la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal 

de Quevedo, este trabajo está enfocado al establecimiento de procedimientos y 

políticas  para el  control  y  supervisión  de la  seguridad  industrial.  Este plan 

implica la aplicación de procedimientos que conlleven a la prevención de 

accidentes, enfermedades laborales y siniestras a través de un sistema de 

seguridad y salud ocupacional, para esto es de gran importancia un diagnóstico 

situacional de la FCI basado en tres en tres pilares fundamentales de la gestión 

como son: gestión administrativa, técnica y del talento humano, 

considerándose con el funcionamiento del sistema de seguridad y salud 

ocupacional considerándose de manera indispensable el trabajo en equipo 

para poder cumplir satisfactoriamente con el funcionamiento del sistema, así 

mismo es de gran importancia identificar sus estimaciones y las propuestas 

para la prevención de los mismos y que debe actualizarse de manera 

permanente de acuerdo a las gestiones aplicadas a través de una evaluación 

técnica y objetiva de riesgo y a través de los cambios que se puedan dar en la 

mismas   como   prevención   de   maquinarias  y  de  equipos   de  protección. 

De tal manera que tanto los trabajadores como la empresa (empleadores) 

cuenten como es con la elaboración de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional en el trabajo exigido por el ministerio de relaciones laborales y que 

convierte  en    un  instrumento     indispensable de   la  prevención. 

La seguridad productiva, busca dentro de sus principales objetivos, cumplir a 

cabalidad su misión, por lo que es fundamental implementar sistemas de 

seguridad que garanticen este cumplimiento. 

 

 

 

 

 



xvi 
 

ABSTRACT 

 

Thesis on the implementation of a system of Industrial Safety for the faculty of 

engineering sciences UTEQ, this work is focused on establishing policies and 

procedures    for the  control    and  supervision   of   industrial  safety. 

This plan involves performing procedures that lead to the prevention of 

accidents, labor and sinister through a system of occupational safety and health 

conditions, for this is very important situational diagnosis of the FCI based on 

three on three pillars of management such as: administrative, technical and 

human talent management, considering the functioning of the system 

considered occupational health and safety so essential teamwork to 

successfully meet the system performance, so it is of great importance to 

identify their estimates and proposals to prevent them and to be continuously 

updated according to the steps implemented through a technical and objective 

assessment of risk and through changes that may occur on the same 

machinery as prevention  and protective equipment. 

So that both workers and the company (employers) have as to the development 

of a system of occupational safety and health at work required by the ministry of 

labor   relations and becomes an indispensable   tool  for  prevention.  

The Productive Safety, look within its main objectives, comply fully with its 

mission, so it is essential to implement security systems to ensure compliance.
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MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACIÓN 
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1.1. Introducción 

 

La Seguridad Industrial es una realidad compleja, que abarca desde la 

problemática estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos humanos y 

sociales, a la vez, debe ser una disciplina de estudio en la que se han de 

formar los especialistas, aunque su naturaleza no corresponde a las 

asignaturas académicas clásicas, sino a un tipo de disciplina de corte 

profesional, aplicado y con interrelaciones legales muy significativas.  

 

La propia complejidad de la Seguridad Industrial aconseja su clasificación o 

estructuración sistemática. En eso, no se hace sino seguir la pauta común del 

conocimiento humano, que tiende a subdividir las áreas del saber con objeto de 

hacerlas más asequibles, a su estudio, y a su aplicación profesional. La 

seguridad, como tantos otros conceptos genéricos, tiene una acepción amplia y 

no exenta de subjetividad. Seguro e inseguro son adjetivos que se aplicó con 

relativa ligereza a situaciones de la vida, sin que necesariamente nuestra 

apreciación responda a un análisis riguroso de aquello que se juzgó. De hecho, 

tal análisis es a menudo imposible de efectuar porque en él concurren 

circunstancias no gobernadas por leyes físicas, sino por la decisión de 

personas. Esa es en general una importante causa de subjetividad e 

incertidumbre.  

 

También se puede decir que la otra es la propia naturaleza, a través de sus 

agentes meteorológicos, sísmicos, tectónicos y otros. Es obvio que el factor 

humano y el elemento natural van a estar siempre presentes en todas las 

actividades, incluidas las industriales, pero en éstas cabe reducir la 

incertidumbre propiamente industrial hasta límites muy bajos, acordes con los 

principios de protección que deben inspirar la Seguridad Industrial como 

técnica.  

 

Básicamente se afrontó este problema, preparando una propuesta que 

contenga todas las precauciones y cuidados que deben tener las personas que 

laboran en esas tareas dentro de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería. 



3 
 

Se garantizará a los trabajadores permanentes y ocasionales, que con el 

seguimiento de este manual la institución podrá ofrecer las condiciones de 

seguridad, salud y bienestar en un medio ambiente de trabajo adecuado y 

propicio para el ejercicio de sus  facultades físicas y mentales.  

 

Se puede asegurar que proveer de seguridad, protección y atención a los 

empleados en el desempeño de su trabajo además de ofrecer a todo el 

personal datos generales de prevención de accidentes, la evaluación médica 

constantemente de los empleados, la investigación de los accidentes que 

ocurran y un programa de entrenamiento y divulgación de las normas a seguir, 

ayuda a, evitar los accidentes y el riesgo laboral. 

 

1.1.1. Problematización 

 

1.1.1.1. Diagnóstico 

 

La seguridad y salud ocupacional está en función del control de los riesgos y de 

los comportamientos inseguros, de manera que disminuyan los daños y los 

padecimientos en el lugar de trabajo. La clave para prevenir o reducir al mínimo 

los efectos adversos asociados con el trabajo y con su operación posterior es 

prevenir, identificar, evaluar y controlar dichos riesgos de los empleados de la 

UTEQ de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería. 

 

El principal objetivo del Plan de Salud y Seguridad ocupacional es proveer 

seguridad, protección y atención a los empleados que laboren en la Facultad 

de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 

 

Según el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional (D.S. Nº 009-2005-

TR), el responsable de la seguridad ocupacional en las obras es el empleador, 

quien debe definir y adoptar disposiciones para que todo trabajador de la 

organización esté capacitado para asumir deberes y obligaciones relativos a la 

seguridad y la salud (Articulo 16). Además en el caso de esta obra, los 
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trabajadores deben constituir un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

que estará constituido de forma paritaria (Articulo 18).  

 

La evaluación de seguridad ocupacional se dará mediante el establecimiento 

de un sistema de seguridad y salud que se iniciará con una evaluación o 

estudio de línea de base y que será evaluado de forma continua, para adoptar 

las medidas necesarias para eliminar y controlar los peligros asociados al 

trabajo (Artículos 26 y 30).Los procedimientos de la empresa, en la gestión de 

la seguridad y salud en el trabajo, deben revisarse periódicamente a fin de 

obtener mayor eficacia y eficiencia en el control de los riesgos asociados al 

trabajo (Artículo 36). 

 

La realización del plan de seguridad y salud ocupacional se desarrolló en la 

Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo, con el fin de mejorar su calidad laborar en dicha facultad. 

 

1.1.1.2. Formulación del problema 

 

¿Cómo ayudaría la propuesta de seguridad y salud ocupacional y su incidencia 

en la toma de decisiones del personal que labora en la Facultad de Ciencias de 

la Ingeniería periodo 2014? 

 

1.1.1.3. Sistematización 

 

1. ¿De qué manera influye la propuesta de implementación de seguridad y 

salud ocupacional dentro de la  Facultad de Ciencias de la Ingeniería? 

 

2. ¿Qué decisiones debería tomarse en relación al personal de la Facultad de 

Ciencias de la Ingeniería? 

 

3. ¿La elaboración de la propuesta y salud ocupacional permitirá mejorar el 

bienestar individual y colectivo del personal de la Facultad de Ciencias de 

la Ingeniería? 
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1.1.2. Justificación 

 

Actualmente los accidentes dentro de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería 

influyen en la visión que tenga la misma, es por esta razón que se hace 

necesario disminuir todo tipo de riesgo a un accidente determinado y esto se 

puede logar solo cumpliendo con los parámetros que establecen las normas de 

seguridad industrial, por tanto se hace necesario implantar una propuesta de 

seguridad industrial y salud ocupacional dentro la (Facultad de Ciencias de la 

Ingeniería) y mejorar las condiciones de trabajo dentro del mismo. 

Lo que se propone es desarrollar, en base a una Propuesta de Seguridad, es la 

concientización y cumplimiento de las buenas prácticas y buenas costumbres, 

tendientes a minimizar y/o eliminar potenciales incidentes en que podrían 

incurrir los colaboradores de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería. 

 
Se investigó la importancia de formar una cultura orientada en el 

comportamiento humano, se identificó los riesgos existentes en la organización 

luego de un análisis de la situación actual y  se estableció los niveles 

necesarios para lograr un lenguaje común en seguridad y salud ocupacional 

dentro           de                   la                                                            organización 

La propuesta de un sistema  seguridad y salud ocupacional en la Facultad de 

Ciencias de la Ingeniería diseñado y desarrollado de manera adecuada es la 

herramienta más efectiva para aumentar la productividad y disminuir el 

ausentismo laboral. Adicionalmente  incentivar el recurso humano, disminuir la 

accidentalidad de los trabajadores, empleados administrativos y docentes. 

Dado que los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales interfieren 

en el desarrollo normal de la actividad empresarial e inciden negativamente en 

su productividad además de generar graves implicaciones a nivel laboral, 

familiar y social, es para la empresa de vital importancia desarrollar un plan de 

salud ocupacional. 
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1.2. Objetivos 

 
1.2.1. General 

 
Elaborar una propuesta de implementación de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional y su incidencia en la toma de decisiones del personal que elabora 

en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería periodo 2014. 

 

 

 

 

1.2.2. Específicos 

 

- Identificar el peligro a lo que se expone la población de Facultad de 

Ciencias de la Ingeniería. 

 

- Caracterización del riesgo. 

 

- Estimación de probabilidades/frecuencia, análisis de consecuencia, 

impacto. 

 

- Definir ámbito, criterios, leyes, normas, reglamentos y otros EHS 

(Ambiente, seguridad y salud). 

 

 

 

1.3. Hipótesis 

 

 

La propuesta para la implementación de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional  permite tomar decisiones referentes al personal que labora en la 

Facultad de Ciencias de la Ingeniería. 

 



7 
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MARCO TEÓRICO 
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2.1 Fundamentación teórica 

 

2.1.1 El Trabajo y La salud 

 

(Diaz Pilar, 2009).El ejercicio de una actividad profesional supone un esfuerzo 

y una necesidad para la mayoría de la población activa. El desempeño de un 

trabajo implica, como cualquier otra tarea, la exposición a unos riesgos, que 

pueden afectar a la salud de los trabajadores de diferentes formas: 

 

 Por un lado, determinados trabajos convellan la exposición o manipulación 

de agentes tóxicos o peligrosos que pueden derivar negativamente en la 

salud a corto, medio o largo plazo. 

 

 Por otro, porque el propio trabajo lleva aparejado un desgastes físico y/o 

psíquico que incrementa las posibilidades de desarrollar una patología o 

enfermedad, como por ejemplo, la carga de trabajo, el estrés, la 

insatisfacción laboral, que pueden potenciar el riesgo de infarto, 

enfermedades cardiovasculares, etc. 

 

Sin embargo, el trabajo también convellan satisfacción, autoestima y otra serie 

de aspectos beneficiosos para la salud, por lo que ante la pérdida del trabajo o 

de la capacidad para trabajar, la salud puede también quedar afectada. 

 

Atendiendo a los aspectos anteriores, el concepto ideal de salud viene 

determinado por la organización Mundial de la Salud (OMS), que la define 

como: 

 

La prevención es la forma ideal de actuación, pues se basa en la protección de 

la salud antes de que se pierda. Esta además plenamente justificada desde el 

punto de vista humano, social, legal y económico. 
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2.1.2 Factores de riesgo laboral 

 

(Diaz Pilar, 2009).La ley de prevención de Riesgos Laborales  en su art. 42 

define el <riesgo laboral> como la posibilidad de que un trabajador sufra un 

determinado daño derivado del trabajo. 

 

Los factores de riesgo laboral son muchos y se pueden clasificar atendiendo a 

diferentes criterios, que vamos a estudiar a continuación: 

 

2.1.2.1 Origen de los riesgos 

 

Los riesgos a su vez pueden ser de diferentes tipos: 

 

 Riesgos derivados de las condiciones de seguridad de la estructura del 

centro de trabajo o del proceso productivo, maquinaria y equipos. Las 

deficiencias en estas instalaciones pueden ocasionar incendios, contactos 

eléctricos, golpes, caídas y otros accidentes. 

 Riesgos originarios por agentes físicos, tienen su origen en las distintas 

manifestaciones de la energía en el entorno de trabajo. A su vez, se 

pueden clasificar en: 

 

1. Riesgos de tipo mecánico: como los que se producen con la utilización 

de la maquinaria, o a consecuencia del funcionamiento de esta, como el 

ruido, vibraciones, etc. 

 

2. Riesgos de tipo luminoso o calorífico: son aquellos que se producen con 

motivo de la exposición a una iluminación con una determinada intensidad 

o a variaciones de temperatura. 

 

3. Riesgos derivados de los distintos tipos de energía: es el caso de 

radiaciones, ultrasonidos o radiofrecuencias. 
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 Riesgos originarios por agentes químicos. Son los derivados de la 

exposición a contaminantes y agentes que se encuentran en el ambiente 

de trabajo, ya sea en forma sólida, liquida y gaseosa, capaces de producir 

un daño en el organismo en determinadas concentraciones. Por ejemplo, la 

exposición a sustancias toxicas, nociva, corrosiva, irritantes, etc. 

 

 Riesgos originarios por agentes biológicos. Son los derivados de la 

exposición o del contacto con los seres vivos, tales como bacterias, 

parásitos, virus, hongos y cualquier organismo que pueda producir 

infecciones, enfermedades o alergia. 

 

 Riesgos derivados de la organización y adaptación al puesto de trabajo. Se 

trata de factores de riesgos de carácter interno, es decir, que no tienen su 

origen en el exterior, sino que vienen dados por la propia naturaleza del 

proceso productivo. Por ejemplo, una mala organización del trabajo a 

turnos o una mala adaptación al puesto de trabajo o a los medios e 

instrumentos utilizados, como la silla o la pantalla del ordenador. 

 

 Riesgos de tipo psicológico. Derivan de la influencia que ejerce el trabajo 

en el ser humano, dependiendo en gran medida de las características 

personales de este. En ocasiones, la carga de trabajo y la insatisfacción 

laboral son factores de riesgo que pueden producir estrés, agotamiento o 

fatiga, y a su vez provocar daños psíquicos como depresiones e incluso 

enfermedades nerviosas que restringen la capacidad laboral. 

 

 Riesgos derivados del factor humano. Son aquellos en los que la 

intervención del hombre, bien por actuaciones peligrosas y prácticas 

inseguras, o bien por la ausencia de un comportamiento adecuado a una 

situación de riesgo, pueden dar lugar a un accidente. 

 

2.1.3 Seguridad 

 

 (Tovar Edgar, 2007). Etimológicamente SEGURIDAD proviene del latín 

SECURITAS que significa calidad de seguro. Sin embargo, en el sentido 
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semántico de la palabra, el término SEGURIDAD ampliado en su interpretación 

se refiere a un ambiente estable donde se presume la inexistencia de peligros, 

temores y daños hacia las personas y sus pertenencias. En otro sentido, la 

seguridad constituye aquel grado de tranquilidad y confianza que tiene toda 

persona para un momento dado. Es algo internalizado en el hombre y que 

surge en él como una sensación integrada a la idea de que no existen razones 

de peligro o temor. La seguridad es en sí algo abstracto (no material), que 

solamente se percibe como una sensación propia fundamentalmente de los 

seres humanos debido al resultado obtenido como producto de la aplicación de 

ciertas medidas de protección o de la existencia de condiciones favorables para 

asumir esa sensación de seguridad. 

 

Dependiendo del medio ambiente donde el hombre realiza sus actividades y de 

las medidas de protección que de cualquier tipo existan en su alrededor, así 

como el grado de confianza que él pueda tener hacia ellas, fluctuaría entonces 

un nivel de seguridad variable que tan sólo esa persona puede percibir. 

 

Ampliando un poco más el concepto de seguridad, debemos entender que el 

mismo tiene diversas interpretaciones y valoraciones tanto objetivas como 

subjetivas, lo que trae como consecuencia la existencia de varias 

clasificaciones y la determinación de diferentes tipo de seguridad. 

 

Haciendo otro enfoque; en un sentido general, la seguridad es la garantía dada 

al individuo de que se persona, sus bienes y sus derechos no serán objeto de 

ataques violentos y que si éstos se llegasen a producir, le serán asegurados, 

protegidos y reparados por la sociedad y el Estado. En consecuencia, la 

seguridad se manifiesta en los diferentes niveles de la sociedad: en el nivel 

individual, en los grupos, en las comunidades, en la nación, en el Estado y en 

el ámbito interestatal o internacional. Por otra parte, la seguridad se ramifica en 

especialidades calificadas que conforman u cuadro de múltiples facetas de 

gran importancia. En consecuencia, podríamos mencionar algunos tipos de 

seguridad que conforman a esta gran espectro: Seguridad y Defensa, 

Seguridad Industrial, Seguridad Vial, Seguridad Integral, Seguridad Bancaria, 
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Seguridad Jurídica, Seguridad Social, Seguridad Vecinal, Seguridad Interna, 

Seguridad Económica, Seguridad Física, entre otros. 

 

2.1.4 Seguridad industrial 

 

 (UTN, 2007). La seguridad industrial es un área multidisciplinaria que se 

encarga de minimizar los riesgos en la industria. Parte del supuesto de que 

toda actividad industrial tiene peligros inherentes que necesitan de una correcta 

gestión. 

 

Los principales riesgos en la industria están vinculados a los accidentes, que 

pueden tener un importante impacto ambiental y perjudicar a regiones enteras, 

aún más allá de la empresa donde ocurre el siniestro. 

 

La seguridad industrial, por lo tanto, requiere de la protección de los 

trabajadores (con las vestimentas necesarias, por ejemplo) y su monitoreo 

médico, la implementación de controles técnicos y la formación vinculada al 

control de riesgos. 

 

Cabe destacar que la seguridad industrial siempre es relativa, ya que es 

imposible garantizar que nunca se producirá ningún tipo de accidente. De todas 

formas, su misión principal es trabajar para prevenir los siniestros. 

 

Un aspecto muy importante de la seguridad industrial es el uso de estadísticas, 

que le permite advertir en qué sectores suelen producirse los accidentes para 

extremar las precauciones. De todas formas, como ya dijimos, la seguridad 

absoluta nunca puede asegurarse. 

 

La innovación tecnológica, el recambio de maquinarias, la capacitación de los 

trabajadores y los controles habituales son algunas de las actividades 

vinculadas a la seguridad industrial.  
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No puede obviarse que, muchas veces, las empresas deciden no invertir en 

seguridad para ahorrar costos, lo que pone en riesgo la vida de los 

trabajadores. De igual forma, el Estado tiene la obligación de controlar la 

seguridad, algo que muchas veces no sucede por negligencia o corrupción. 

 

2.1.5 Sistema de Seguridad para Instituciones Educativas Superiores 

 

 (Garnica Sosa Angélica, 2011).Para efectos de este manual, se entiende por 

sistema de seguridad el conjunto de normas, estructuras de organización, 

programas, políticas, protocolos, lineamientos, espacios físicos y recursos 

humanos que se destinan para la atención de la seguridad física, psicológica y 

material de las personas dentro de una institución de educación superior. La 

forma como se integren o desarrollen estos elementos dependerá de la 

naturaleza legal y orgánica de cada institución. 

 

En términos generales, el sistema de seguridad tiene tres dimensiones de 

acción. Una relacionada con las bases normativas y orgánicas para la atención 

de la seguridad; otra tiene que ver con la planeación de este tema a través de 

un plan o programa en la materia; y una tercera con la participación de la 

comunidad: alumnos, personal académico y administrativo, directivos en la 

atención de los problemas relacionados con la inseguridad dentro de la IES. 

 

2.1.6 Bases normativas y orgánicas para la atención de la seguridad 

 

 (Garnica Sosa Angélica, 2011) El primer componente del sistema de 

seguridad en IES corresponde a las bases normativas y orgánicas de la 

institución de educación superior y se refiere a: 

 

a) Marco jurídico-normativo que da origen y fundamento a la institución 

educativa de nivel superior, es decir el decreto de creación, ley o 

reglamento orgánico o acto constitutivo legal que define su objeto como 

institución educativa. 
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b) Forma de organización.- Que define los procesos de la vida académica y 

administrativa e involucra los órganos de gobierno o dirección de la 

institución: estructura de organización para llevar a cabo las funciones 

académicas (docencia, investigación y preservación de la cultura) y las 

funciones de apoyo, así como la coordinación y toma de decisiones de 

interés académico y organizativo de la IES. 

 

En lo relacionado con la normatividad de la IES, se buscará que las acciones 

en la materia de seguridad estén orientadas a: 

 

a) salvaguardar la integridad de la comunidad, 

b) preservar el espíritu de autonomía de la IES, 

c) establecer responsabilidades, actividades y acuerdos en materia de 

seguridad, y 

d) permitir el establecimiento y difusión de procesos, procedimientos, 

protocolos o manuales relacionados con la seguridad. 

 

2.1.7 Planeación 

 

 (Garnica Sosa Angélica, 2011) El Plan o Programa de Seguridad es el 

instrumento de planeación que guiará el quehacer de la institución y le permitirá 

garantizar la integridad física, psicológica o material de los miembros de la 

comunidad dentro del recinto de la IES; se recomienda que mínimamente esté 

compuesto por: 

 

a) Diagnóstico. Dará cuenta de la situación actual de la inseguridad y su 

atención dentro de la IES. 

b) Objetivos. Precisarán los fines últimos y exclusivos del quehacer de la 

institución en materia de seguridad. 

c) Estrategias. Conforme a su diagnóstico y los objetivos planteados se 

diseñarán acciones, instrumentos o programas a llevar a cabo en diferentes 

materias. En este rubro básicamente se recomienda crear estrategias de 

prevención y atención. 
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d) Metas. Se establecerán de manera específica las metas para el corto, 

mediano y largo plazos. 

e) Indicadores de seguimiento. Se crearán indicadores que den cuenta del 

nivel de atención o grado de avance de las metas y el cumplimiento de los 

objetivos; y, en un contexto más amplio, permitirán evaluar el sistema de 

seguridad de las IES. 

 

2.1.8 Definición de protección 

 

 (Tovar Edgar, 2007). Etimológicamente PROTECCIÓN proviene del latín 

PROTECTIO que significa acción y efecto de proteger. En el sentido semántico 

PROTECCIÓN se puede interpretar como un conjunto de medidas empleadas 

por un sistema protector. Este sistema protector normalmente está diseñado e 

integrado por medidas aplicables en función de lo que se requiera proteger 

para preservar y garantizar la seguridad de los bienes, de las personas y del 

Estado en su amplio contexto. 

 

Al analizar este concepto podemos reflejar que la protección deja de ser algo 

abstracto, siendo tangible en función de todas aquellas medidas que se 

apliquen. Cuando construimos un muro alrededor de una instalación, 

instalamos un eficiente alumbrado protector, aplicamos controles en las puertas 

de acceso a una instalación o áreas a ser protegidas, diseñamos y ponemos en 

funcionamiento un sistema de alarma, ejecutamos patrullajes y ejercemos 

acciones de vigilancia; estamos en presencia de una serie de medidas 

claramente tangibles las cuales forman parte de un sistema protector. 

 

Es importante considerar que para obtener la seguridad deseada en una 

instalación debemos estar conscientes que ello se lograría en la medida que 

podamos contar con un personal de vigilancia bien organizado, entrenado y 

equipado que sea capaz de garantizar la protección física requerida. 

 

No todas las barreras y dispositivos de protección que se diseñen producirán el 

efecto deseado aunque tengan las mejores bondades tecnológicas. Mientas 
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estos elementos no dispongan del apoyo adecuado de una fuerza de 

protección humana que los respalde, así como también puedan operar y 

controlar a estos dispositivos con el mayor grado de habilidad, destreza y 

eficiencia; difícilmente se logrará generar una efectiva protección. 

 

Normalmente los dispositivos de protección cumplen la función de retardar la 

penetración de los intrusos. No la impiden mientras estos intrusos dispongan 

de medios adecuados y los utilicen en condiciones favorables a su causa para 

contrarrestar o burlar la acción de los dispositivos de protección. 

 

2.1.9 Relación y diferencia entre seguridad y protección 

 

 (Tovar Edgar, 2007). Al analizar los conceptos precedentes orientados hacia 

la seguridad y protección podemos distinguir claramente que entre ambos 

existe una marcada diferencia en cuanto a su significado se refiere. Mientras la 

seguridad es algo abstracto e intangible a simple vista; la protección se 

manifiesta mediante la aplicación de medidas tangibles y observables que 

forman parte de un sistema protector. A pesar de esta diferencia, ambos 

términos jamás deben estar divorciados ya que guardan una estrecha relación 

de interdependencia. La protección tiende a dar seguridad o la seguridad se 

genera en función de unas medidas de protección que se aplican en un 

momento y lugar determinado. 

 

El nivel de seguridad dependerá de las eficiencias de estas medidas así como 

también de algunos factores externos o internos condicionales e influyentes de 

la zona donde el hombre lleva a cabo sus actividades. 

 

Difícilmente podemos sentir cierto grado de tranquilidad y confianza, alejados 

del temor y del peligro sino contamos con alguna medida de protección. Este 

aspecto es tan importante en su señalamiento ya que hasta en los animales se 

exterioriza el sentido de la seguridad cuando activan sus mecanismos de 

defensa para protegerse de otros animales y de la acción del hombre. 

Obviamente que la superioridad de sus rivales o la astucia que éstos ponen de 
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manifiesto impiden la efectividad de los mecanismos de defensa puestos en 

práctica. 

  

El contenido de este manual está enfocado de manera específica hacia las 

diferentes medidas de protección física, tanto activas como pasivas, que 

podrían aplicarse en una instalación. 

 

Su redacción está hecha en un lenguaje sencillo, de fácil entendimiento y 

aplicación. El contenido busca en todo caso concientizar a las personas acerca 

de la necesidad de protección tanto en el medio público como privado. 

 

La planificación de adecuados programas educativos en materia de seguridad 

ayudará de manera significativa en el logro de este propósito. 

 

2.1.10 Vulnerabilidades y riesgos 

 

 (Tovar Edgar, 2007). En toda concepción preliminar relacionada a la 

planificación de la protección física de una instalación, es necesario considerar 

previamente dos elementos muy importantes que deben ser tratados y 

analizados en profundidad ya que los mismos van a influir de manera 

determinante en dicha planificación. El inadecuado conocimiento y la inefectiva 

evaluación de estos elementos podrían traer graves consecuencias en una 

instalación. 

 

Los elementos a los cuales me refiero son: LA VULNERABILIDAD Y EL 

RIESGO. 

 

No se concibe la idea de pensar en la necesidad de hacer erogaciones de 

dinero, así como también diseñar, instalar y operar diferentes equipos y 

dispositivos de protección física apoyados con un eficiente cuerpo de vigilancia 

que integra a lo que se conoce como la Fuerza de Protección; sin que 

previamente se haya internalizado en la mente del hombre la existencia de 

algunas vulnerabilidades capaces de materializar ciertos riesgos y como 
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consecuencia de ello se produzcan daños y pérdidas significativas en una 

instalación. En otras palabras, realmente no tendría sentido este esfuerzo. 

 

Tanto la existencia así como las posibilidades de que estos elementos hagan 

acto de presencia en cualquier instalación, constituyen precisamente las 

razones de peso para pensar en la idea de diseñar un sistema de protección 

física de instalaciones. 

 

2.1.11 Vulnerabilidad 

 

 (Tovar Edgar, 2007). En materia de protección física de instalaciones 

podemos definir a la VULNERABILIDAD como una situación desventajosa en la 

que en un momento dado puede encontrarse una instalación o área protegida 

debido a fallas o deficiencias originadas por la omisión o incumplimiento de 

normas establecidas, por la inoperatividad o mal funcionamiento de los equipos 

y dispositivos de protección, condiciones inseguras, áreas desprotegidas 

siendo potenciales vías de penetración, etc., las cuales lógicamente 

incrementarán las posibilidades de materialización de algún RIESGO, bien sea 

natural o artificial. 

 

Además de los señalamientos planteados en la definición en lo que a 

situaciones de vulnerabilidad se refiere; es importante destacar que cuando se 

vaya a realizar la selección del personal de vigilancia en cualquiera de sus tipos 

(militar, civil o mixta) será necesario efectuarle a este personal una efectiva 

INVESTIGACIÓN DE SEGURIDAD DE PERSONAL ya que de lo contrario 

podríamos estar generando una situación de vulnerabilidad. 

 

En este caso les estaríamos entregando las armas a unas personas que en la 

práctica tienen la función de proteger a una instalación. Sin embargo debemos 

plantearnos varias interrogantes para disminuir esta situación de vulnerabilidad. 

Interrogantes tales como: ¿Conocemos verdaderamente la identidad real de 

este personal de vigilancia? ¿Conocemos sus antecedentes, el lugar donde 

vive y el ambiente que lo rodea? ¿Conocemos a sus amistades, los sitios que 
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frecuenta, su comportamiento ciudadano, su ideología política, sus posibles 

conexiones con organismos de inteligencia o espionaje enemigo, o bien su 

relación con organismos públicos y privados interesados en conocer algún 

aspecto importante de la instalación a ser protegida? Si estas interrogantes, 

además de otras que puedan surgir no son aclaradas adecuadamente, podrían 

materializarse algunos riesgos dañinos para la instalación. Robo de 

mercancías, sabotajes, extravío de documentos de gran valor para la 

organización, ataques a la instalación, espionaje, etc. Son algunos de los 

riesgos que podrían materializarse como consecuencia de esta situación de 

vulnerabilidad. 

 

Visto de manera general el enfoque dado al concepto de vulnerabilidad, surge 

un segundo término o elemento que está estrechamente ligado a dicha 

vulnerabilidad. Este elemento es el que se conoce como RIESGO. 

Definición de riesgo. 

 

En materia de protección física de instalaciones, el RIESGO es una condición o 

acto que al materializarse puede causar un daño parcial o total a una 

instalación o área protegida. Este daño involucra pérdida de materiales, 

equipos y mercancías, pérdidas de documentos importantes, fuga de 

información, daños a los edificios y otras áreas, daños a la integridad física de 

las personas que se encuentran en la instalación, daños a los sistemas de 

energía eléctrica y suministro de agua, fractura o rotura en las tuberías de 

gases, alteraciones en los sistemas de alarmas y otros dispositivos de 

protección, etc. 

 

2.1.12 Riesgos naturales 

 

 (Tovar Edgar, 2007). Son condiciones que al materializarse ponen en peligro 

a la seguridad que se aspira lograr en una instalación. Este peligro se extiende 

hacia las personas que se encuentran en dicha instalación, los bienes, objetos, 

materiales y equipos; causando daños y pérdidas como consecuencia de los 

efectos originados por la acción de elementos o fenómenos naturales tales 
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como: INUNDACIONES, TERREMOTOS, SISMOS, HURACANES, 

MAREMOTOS, CONDICIONES EXTREMAS DE FRÍO O CALOR, etc. 

 

Por ser fenómenos naturales generalmente este tipo de riesgo escapa del 

control efectivo del ser humano. Difícilmente se puede eliminar la posibilidad de 

su ocurrencia; sin embargo, se pueden adoptar y aplicar ciertas medidas de 

protección para minimizar sus efectos, evitando así que los daños sean 

mayores. 

 

Una inundación puede producir daños a los bienes o propiedades de la 

instalación; destrucción de las barreras perimétricas y cortos circuitos en los 

dispositivos de alarmas entre otros daños. La construcción de muros de 

contención ayuda favorablemente en la disminución de los daños. 

 

Tormentas acompañadas de fuertes vientos y lluvias intensas pueden causar 

cortocircuitos en los dispositivos de alarmas, limitada visibilidad e interferencia 

o incomodidad por activación de algunas alarmas sin control. 

 

Los terremotos pueden causar alteraciones en las alarmas, crear situaciones 

de pánico, producir incendios con fracturas o roturas de las tuberías de gases, 

fracturas y derrumbes de edificios y otras construcciones. 

 

Los fuertes vientos de los huracanes dañan e interrumpen las líneas de energía 

eléctrica, crean situaciones de pánico, causan riesgos para las operaciones 

aéreas, etc. 

 

En las regiones donde se produzcan nevadas, las carreteras o rutas pueden 

ser bloqueadas como consecuencia de este fenómeno, se retarda o neutraliza 

el buen funcionamiento de las alarmas, así como también se dificulta la 

intervención oportuna de las personas y organismos de seguridad encargados 

de atender situaciones de emergencia. 
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Las condiciones extremas de frío o calor originados por cambios bruscos de la 

temperatura pueden ocasionar daños en algunos materiales y equipos 

representando pérdidas en la organización. Pueden también afectar algunos 

equipos de comunicaciones, alteraciones en algunos sensores de alarmas, etc. 

 

Para atender estas situaciones de riesgos naturales es conveniente hacer una 

evaluación efectiva en lo que a posibilidades de ocurrencia se refiere y como 

resultado de la misma elaborar los planes correspondientes que permitan 

atender situaciones de emergencia ante la presencia de uno de los fenómenos 

naturales antes mencionados. 

 

2.1.13 Riesgos artificiales 

 

 (Tovar Edgar, 2007). Son actos que al materializarse ponen en peligro a la 

seguridad que se aspira lograr en una instalación. Este peligro se extiende 

hacia las personas que se encuentran en dicha instalación, los bienes, objetos, 

materiales y equipos; causando daños y pérdidas como consecuencia de los 

efectos originados por la ACCIÓN DIRECTA O INDIRECTA DEL HOMBRE, 

tales como: SABOTAJE, ROBO, ESPIONAJE, ATAQUES A LA INSTALACIÓN, 

DISTURBIOS CIVILES, ACTOS TERRORISTAS, ACCIONES SUBVERSIVAS, 

etc. 

 

Para atender estas situaciones de riesgos materializadas por el hombre es 

necesario planificar, diseñar y ejecutar medidas de protección física de 

instalaciones, tanto activas como pasivas, acompañadas de una serie de tareas 

y actividades que permitan disminuir al máximo las posibilidades de 

materialización de estos riesgos. 

 

De manera muy especial analizaremos brevemente algunos riesgos artificiales 

y estableceremos ciertos procedimientos o acciones para su neutralización. 

 

 

 



22 
 

2.1.14 El robo 

 

 (Tovar Edgar, 2007). Es un acto dañino y malicioso realizado con el propósito 

de satisfacer una necesidad personal de uso o de consumo, o bien para 

obtener un beneficio económico. Este beneficio lo obtiene quien ejecuta el acto 

de robar o una tercera persona que muchas veces es un familiar del actuante. 

Normalmente este hecho se materializa cuando una persona se apodera en 

forma ilegal de algún objeto o cosa de valor. 

 

En muchas ocasiones esta actividad es realizada por varias personas que 

actúan como agentes externos o existe la participación y complicidad de 

agentes internos representados por empleados u obreros que laboran en la 

instalación. 

 

Dependiendo de las circunstancias, podemos considerar que existen dos tipos 

de robo. EL ROBO PREMEDITADO y El ROBO OCASIONAL. 

 

El ROBO PREMEDITADO requiere de una planificación previa debidamente 

detallada y en el cual normalmente participan varias personas. En este tipo de 

robo muchas veces existe la complicidad de algún empleado que ocupa cierto 

cargo administrativo o de confianza en la instalación. Obviamente que en este 

tipo de acción las personas que la realizan aspiran obtener grandes beneficios 

económicos ya que se trata de un esfuerzo bien planificado donde se conjugan 

numerosos riesgos o situaciones de peligro que atentan contra el logro del 

objetivo perseguido. En este caso las pérdidas que sufriría la organización son 

significativas. 

 

El ROBO OCASIONAL normalmente no requiere de planificación, o en todo 

caso cuando ella se realiza es muy poca. El acto de robar en forma ocasional 

generalmente se identifica con el apoderamiento de objetos o cosas en 

pequeñas cantidades para consumo propio o de un familiar. Muchas veces 

surge de la necesidad que para un momento determinado tiene el ladrón de 

ciertos artículos y la posibilidad de adquirirlos se presenta ante la existencia de 
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deficientes medidas de protección. Igualmente el robo ocasional es realizado 

por empleados u obreros que laboran en la instalación; siendo esta actividad 

difícil de detectar en forma inmediata. Para ello en todo caso será necesario 

establecer estrictos controles de inspección, detección y registro. 

 

En sentido general, surge en la mente del ladrón la idea de robar objetos o 

artículos DE POCO VOLUMEN, DE FÁCIL TRANSPORTE, que tengan un 

ALTO VALOR UNITARIO y que le permitan una FÁCIL REVENTA. 

 

Los objetos que se roban con mayor frecuencia se refieren a mobiliario, 

equipos y material de oficina, herramientas, alimentos, ropa, aparatos 

pequeños, licores, productos farmacéuticos, piezas de vehículos, armas, joyas 

y cualquier otro artículo de interés que no le produzca mayores complicaciones 

al ladrón, dependiendo de los productos que se elaboran (incluyendo materia 

prima) o de las actividades que se realizan en la instalación. En este aspecto 

indudablemente no se debe descartar el robo del dinero en efectivo. 

 

El robo de documentos, informaciones y materiales clasificados o de gran valor 

para una organización, requiere de un tratamiento específico que será tratado 

en el riesgo de espionaje. 

 

Algunas medidas, procedimientos o acciones que se pueden aplicar en una 

instalación para contrarrestar o minimizar la posibilidad de ocurrencia del robo, 

son las siguientes: 

 

Establecer y operar un eficiente sistema de inspección, registro y control de 

paquetes. De manera muy especial durante la salida en las puertas de acceso 

a la instalación o áreas protegidas. 

 

En caso de salida de equipos y materiales de la instalación; los miembros de la 

Fuerza de Protección ubicados en las puertas de acceso deberán verificar la 

autorización y orden de salida firmada por el Jefe de la Dependencia o la 
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persona autorizada para firmar las órdenes de salida. En caso de dudas se 

procederá a su verificación. 

 

Diseñar e instalar un adecuado sistema de detección de intrusos integrado por 

diversos dispositivos y tipos de alarmas. 

 

Disponer de buenas barreras perimétricas y un adecuado alumbrado protector. 

Estas medidas pasivas pueden estar acompañadas de frecuentes patrullajes 

móviles, puestos fijos de vigilancia, garitas o torres de observación, etc. A las 

barreras perimétricas se les pueden conectar dispositivos y sensores de 

alarmas que se activan cuando se produzcan roturas o daños a las mismas o 

cuando alguien intente traspasarlas mediante el escalamiento u otra forma de 

infiltración. 

 

Es recomendable que las áreas de estacionamiento para vehículos de 

visitantes, en lo posible estén ubicadas fuera del perímetro de la instalación. En 

caso de existir estacionamientos internos, éstos deben estar delimitados por 

barreras perimétricas y debidamente controlados. 

 

Realizar, con frecuencia, inventarios de los bienes muebles existentes en la 

instalación así como también llevar un efectivo control de las mercancías 

existentes en los depósitos. 

 

Identificar adecuadamente los bienes muebles de tal manera que facilite su 

control y supervisión. 

 

No exponer a la fácil observación aquellos objetos que puedan ser robados ya 

que esto puede despertar el interés del ladrón para materializar el robo. 

 

Al finalizar las labores, los miembros de la Fuerza de Protección o Personal de 

Vigilancia deberán chequear las llaves, las cerraduras y otros mecanismos de 

cierre, así como también verificar que las diferentes dependencias 

permanezcan cerradas si no se requiere lo contrario. Atender con mayor 
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esfuerzo aquellas dependencias donde existan objetos que puedan ser 

robados fácilmente. 

 

Establecer un adecuado programa educativo de seguridad a los fines de 

orientar al personal que labora en la instalación y alertarlos acerca de las 

consecuencias que le afectarían en caso de ser detectados cometiendo un 

hecho de robo. Esto indudablemente le acarrearía la pérdida de su trabajo y la 

disposición a la orden de las autoridades competentes. 

 

Ejercer influencia psicológica sobre el personal para contrarrestar en ellos la 

intención y el deseo de robar en la instalación. 

 

Instalar dispositivos de observación en áreas sensitivas donde puedan ocurrir 

robos. El empleo de circuitos cerrados de televisión podría ser una buena 

alternativa. 

 

Realizar inspecciones periódicas para detectar objetos y materiales que se 

encuentren en áreas donde no corresponden. 

 

Establecer responsabilidades a los jefes de las diferentes dependencias de la 

organización para que presten su apoyo en el control y supervisión de los 

bienes muebles asignados a las mismas. 

 
Proveer de excelente iluminación a las áreas de estacionamiento ya que la luz 

crea un efecto disuasivo – psicológico sobre el ladrón, disminuyendo así la 

posibilidad de materialización de robos. 

 

Cualquier otra medida, actividad o procedimiento que tienda a neutralizar este 

riesgo. 

 
2.1.15 Evaluación de riesgos 

 

 (Tovar Edgar, 2007). Es el proceso que debe realizar la persona responsable 

de la protección física de una instalación con el propósito de determinar las 
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vulnerabilidades existentes, pudiendo de esta manera formular las medidas 

activas y pasivas que sean necesarias para reducir, eliminar o neutralizar las 

acciones o condiciones potenciales que puedan causar daños a la instalación, 

detectar las fallas existentes en los sistemas de protección y en los sistemas 

propios para el funcionamiento de las actividades laborales, lo cual nos 

permitiría establecer las vulnerabilidades capaces de materializar ciertos 

riesgos; podríamos adoptar medidas que tengan la tendencia de reducir estos 

riesgos y por ende exponer menos a la instalación bajo los efectos de algunos 

agentes naturales o artificiales sobre su infraestructura física, los bienes y las 

personas que en ella se encuentran. 

 

En estos casos la persona responsable de la protección física deberá 

recomendare a los directivos de la organización o al jefe de la dependencia las 

medidas a adoptar para reducir o eliminar dichos riesgos. Estas medidas 

incluyen reparaciones, construcciones, adquisición de nuevos equipos de 

protección tomando en cuenta los avances tecnológicos, empleo de otros 

sistemas de protección, mejoras en los programas de mantenimiento, 

programación de jornadas educativas de seguridad y el establecimiento de 

instrucciones precisas que deben ser cumplidas tanto por el personal de la 

Fuerza de Protección como por las personas que laboran en la instalación. 

Técnicas para evaluación de riesgos.  

 

Estas Técnicas consisten en la aplicación o ejecución de actividades en forma 

lógica, adecuada y oportuna con el propósito de alcanzar los objetivos 

establecidos y por ende una efectiva evaluación de riesgos. 

 

 (Tovar Edgar, 2007) En tal sentido, es importante integrar un equipo de 

técnicos o personas especializadas en diferentes áreas de protección quienes 

se encargarán de realizar las inspecciones necesarias para detectar las 

deficiencias y fallas que puedan poner en peligro a la instalación. Las fallas 

detectadas deben ser analizadas y evaluadas posteriormente para precisar las 

vulnerabilidades y a la vez los riesgos existentes. 
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Es conveniente hacer inicialmente un análisis del riesgo total; es decir, analizar 

los riesgos en forma global para luego establecer prioridades por sectores de 

acuerdo al grado de criticidad. Igualmente debemos hacer una clasificación de 

los riesgos para tratarlos y analizarlos por separado como consecuencia de la 

participación de agentes naturales o artificiales, tanto internos como externos. 

 

La evaluación que se realiza para determinar las vulnerabilidades normalmente 

se fundamenta en las deficiencias o fallas latentes que se detecten en los 

sistemas de protección o en cualquier condición insegura; es decir, tanto en los 

dispositivos de retardo, detección o alarma, como en la ejecución de medidas 

activas y pasivas de protección que se haya establecido. 

 

Para poder determinar las vulnerabilidades es conveniente realizar 

supervisiones constantes en las diferentes áreas mediante la aplicación de 

guías de verificación que permitan detectar las deficiencias existentes en los 

sistemas y medidas de protección, así como en los sistemas propios para el 

funcionamiento de las actividades laborales (sistemas y equipos mecánicos, 

hidráulicos, electrónicos y eléctricos, depósitos de material inflamable y 

explosivo, derrame de sustancias inflamables y otras condiciones inseguras). 

 

En función de las deficiencias detectadas podremos establecer los riesgos a los 

cuales está sometida la instalación. En este aspecto es importante considerar 

la influencia que pudieran ejercer algunos elementos o factores internos o 

externos de tipo natural o artificial ya que los mismos ayudarían de manera 

significativa al logro de una buena evaluación. 

 

Es conveniente considerar que durante la ejecución de este proceso evaluativo 

se requiere contar con el apoyo de personal de Seguridad Industrial y cualquier 

otro Personal especializado en las áreas relacionadas a los aspectos que serán 

evaluados. 
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2.1.16 Reducción y eliminación de riesgos 

 

 (Tovar Edgar, 2007) Normalmente los riesgos a los cuales está sometida una 

instalación no se pueden eliminar de manera definitiva y en menos ocasiones 

cuando se trata de riesgos naturales. En todo caso, una vez hechas las 

inspecciones necesarias para considerarlos desde el punto de vista de riesgos 

naturales y riesgos artificiales. 

 

Además del grado de criticidad, la persona encargada de la protección física 

debe establecer lo relacionado a la severidad de los riesgos. Mediante 

muestras estadísticas o resultados cuantitativos se podrá determinar la 

probabilidad de ocurrencia de las fallas, pudiéndose calibrar los riesgos de 

mayor severidad y los de menor severidad. Los informes estadísticos también 

pueden indicar la frecuencia de la materialización de estos riesgos así como los 

daños y pérdidas ocurridas en la instalación. 

 

Difícilmente podremos obtener excelentes resultados en una evaluación de 

riesgos si previamente no hemos elaborado unas guías de verificación 

apropiadas que permitan detectar todas las fallas y condiciones inseguras. Al 

no detectarse todas las fallas habrá la posibilidad que puedan surgir ciertos 

problemas debido a la no determinación de todas las vulnerabilidades. 

 

Durante la realización de las inspecciones debemos hacer pruebas prácticas de 

todos los sistemas de protección para constatar su grado de operatividad y 

eficiencia. (Alarmas, dispositivos de detección de intrusos, barreras 

perimétricas, sistemas de identificación, registro y control, alumbrado protector 

y demás medidas de protección). Estas pruebas irán aclarando en forma real y 

efectiva el panorama de las vulnerabilidades y a la vez determinarán con gran 

acierto los riesgos que se están evaluando. Estas pruebas prácticas también 

las podemos conocer como pruebas de vulnerabilidad. 
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2.1.17 Ajustes de riesgos 

 

 (Tovar Edgar, 2007) Para hacer un ajuste de los riesgos en la instalación, es 

necesario establecer una apreciación de los efectos que puedan producirse 

como consecuencia de la acción de algunos elementos naturales y artificiales. 

En todo caso, por cada riesgo evaluado se debe sopesar el grado de daños 

que ocurrirían, como también determinar las posibilidades de paralización total 

o parcial de las actividades que se desarrollan en la instalación. Claro está que 

ello irá en función a la magnitud del siniestro, la importancia de la instalación, 

las actividades que en ella se realizan y otros aspectos de interés. 

 

Tomando en cuenta lo antes expuesto, el ajuste de riesgos cobraría una 

significación tal que de acuerdo a las prioridades que se determinen, será 

necesario aplicar las medidas pertinentes para cada caso evaluado en forma 

particular. 

 

2.1.18 Propuesta 

 

(Guias de destreza, 2007) La propuesta de investigación es un informe técnico 

para lectores que conocen de investigación donde se presenta un problema a 

investigar, se justifica la necesidad de un estudio y se somete un plan para 

realizar el mismo. Debe informar al lector de manera rápida y precisa, no tiene 

que ser complicado, ni con un vocabulario rebuscado. Debe estar bien 

documentado, cimentado en datos que justifiquen la necesidad del estudio. 

 

2.1.19 Implementación 

 

(Pérez Velázquez y Ricardo Fernández, 2011) En origen etimológico de la 

palabra implementación deriva directamente de término “impetra” o “impetración” que 

es sinónimo de ejecutar y comprende acción de transformación o cambio. La 

composición de ambas palabras reúne el concepto de ejecutar una o varias acciones 

con sentido lógico y visión a largo plazo bajo el cálculo de todos los riesgos y 

resultado posible. 
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Es considerable como un proceso que integran a todos los niveles de la 

organización en la estrategias formuladas para el comportamiento futuro de la 

entidad pasan a la concreción de la estrategias en acción directa de la 

ejecución y materialización con papel del ápice estratégico que realiza el 

liderazgo y control sustentado en criterios para el comportamiento a través de 

políticas que den marca de los cursos de acciones. 

 

Son los indicios de preocupación por la desatención que ha recibido la 

implementación de las estrategias. En la misma medida que avanza la 

construcción del complemento teórico de la Dirección Estratégica la fase de 

implementación y control reciben un fuerte impulso en sus condiciones 

metodológicas se reformulan conceptos y aplicaciones que transfieren un grado 

de importancia relevante. En lo referido a las estadísticas de la ejecución de 

estrategias formuladas están en la razón de cada diez estrategias, una solo se 

implementa conforme a lo establecido. 

 

Las diferencias entre el control y la implementación parten del concepto y la 

posición de espacio y tiempo en la que se realiza, necesariamente la 

implementación antecede al control como etapas del proceso. Es la 

implementación donde se liman la incongruencia que surgen por imprevistos 

que los registra el control de modo binario (1 o 0), cumplido o no cumplido. Se 

considera la primera de mayor papel protagónico que la segunda por ser la que 

puntualiza y materializa lo que a ultranza son chequeados a través de 

indicadores de control. 

 

Son elementos esenciales el trabajo con el liderazgo que legitímese la 

estrategia, la adaptación de la cultura a la estrategia, la adecuada estructura 

que debe conformar la organización para que la estrategia cumpla con la 

misión de lograr cumplimiento cada uno de los objetivos estratégicos de la 

entidad. Además se destaca el papel que juega las políticas expresados en las 

dimensiones que sustenta la organización que es vital tener en consideración 

para la implementación, aquí el término política es utilizado como patrón de 



31 
 

conducta en razón del presupuesto, comercialización, aprovisionamiento 

insumos, empleo de personal y de funciones interna de la entidad. 

 

2.1.20 Seguridad y salud ocupacional 

 

(Apaza Ruben, 2012) La Seguridad y Salud Ocupacional (SySO) es una 

multidisciplina en asuntos de protección, seguridad, salud y bienestar de las 

personas involucradas en el trabajo. Los programas de seguridad e higiene 

industrial buscan fomentar un ambiente de trabajo seguro y saludable. El SySO 

también incluye protección a los compañeros de trabajo, familiares, 

empleadores, clientes, y otros que podan ser afectados por el ambiente de 

trabajo. 

 

Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT) y la Organización 

Mundial de la Salud (OMS) “La salud ocupacional debe tener como objetivo la 

promoción y mantenimiento del más alto grado de bienestar físico, mental y el 

bienestar social de los trabajadores en todas las ocupaciones, la prevención 

entre los trabajadores de las desviaciones de salud causados por sus 

condiciones de trabajo, la protección de los trabajadores en su empleo contra 

los riesgos resultantes de factores adversos a la salud; la colocación y el 

mantenimiento del trabajador en un entorno de trabajo adaptado a sus 

capacidades fisiológicas y psicológicas y, para resumir: la adaptación del 

trabajo al hombre y cada hombre a su puesto de trabajo.” (OIT y OMS, 1950). 

 

Para el OccupationalHealth and Safety Assessment Series (Sistemas de 

Gestión de Salud y Seguridad Laboral), la SySO son las “Condiciones y 

factores que afectan el bienestar de: empleados, obreros temporales, personal  

de contratistas, visitas y de cualquier otra persona en el lugar de trabajo.” 

(OHSAS 18001, 2007). 

 

(Apaza Ruben, 2012).La importancia del SySO es por razones legales 

(preventivos, punitivos y compensatorios) y económicas (beneficios y costos 

sociales), razón por la que involucra muchas especialidades como la medicina 
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del trabajo, higiene industrial, salud pública, ingeniería de seguridad, ingeniería 

industrial, química, física de la salud, ergonomía y psicología de la salud 

ocupacional. 

 

En resumen la SySO, es un conjunto de técnicas y disciplinas orientadas a 

identificar, evaluar y controlar los riesgos  originados en el trabajo, con el 

objetivo de evitar las pérdidas en términos de lesiones, daños a la propiedad, 

materiales y medio  ambiente de trabajo. 

 

Toda organización debe asegurar a los trabajadores y otras personas que 

puedan ser afectadas por los riesgos laborales en todo momento porque puede 

representar un costo muy alto en el futuro. 

 

2.1.21 Implemento de seguridad 

 

(Baquero Aviles, 2011) Es necesario establecer claramente y hacer evidentes 

los lazos entre la identificación de peligros, la evaluación y el control de riesgos  

y los otros elementos del sistema de gestión en S&SO. Los procesos de 

identificación de peligros, evaluación de riesgos y control de riesgos deben 

permitir a la empresa identificar, evaluar y controlar sus riesgos de S&SO 

permanentemente. 

 

La empresa debe determinar cuáles son sus riesgos de S&SO, tomando en 

cuenta las entradas y salidas asociadas con sus actividades, procesos y 

productos. Se puede hacer una revisión inicial, en la cual se pueden incluir 

listas de verificación, entrevistas e inspecciones. 

 

2.1.22 Competencia, Formación y Toma de Conciencia 

 

(Baquero Aviles, 2011) La organización debe asegurarse que sus 

trabajadores posean las competencias mínimas en materia de seguridad y 

salud ocupación. En base a los resultados obtenidos se podrá determinar la 

formación que deben recibir.  Los programas de formación deben tener en 
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cuenta los diferentes niveles de responsabilidad, aptitud, dominio del idioma y 

alfabetización del trabajador. 

 

En cuanto a temas de seguridad y salud ocupacional se considera que es 

importante que el personal conozca sobre identificación de peligros y 

evaluación de riesgos, análisis de tareas, utilización de EPP´s, reporte de 

Incidentes, comportamiento seguro y levantamiento de objetos. 

 

2.1.23 Control operacional 

 

(Baquero Aviles, 2011) La empresa debe identificar aquellas operaciones y 

actividades que están asociadas con los peligros identificados, para lo que es 

necesario la implementación de controles para gestionar los riesgos 

relacionados a la S&SO. 

 

Es importante resaltar que es obligación de todos asistir a los cursos de 

Seguridad y Salud Ocupacional que sean citadas  por  el  Departamento  de  

Seguridad,  las  cuales  incluso  podrán ser dictadas fuera del horario normal de 

trabajo. Así mismo es obligación que todo colaborador acate los 

procedimientos y métodos de trabajo establecidos y no improvisar o cambiar 

sistemas recomendados como seguros. 

 

El orden y la limpieza es una actividad fundamental y muy necesaria, 

convirtiéndose en una responsabilidad individual de cada persona que trabaja 

en la Planta. 

 

2.1.24 Rutas de evacuación 

 

(Alberto, 2011) Una evacuación es un conjunto de acciones mediante las 

cuales se pretende proteger la vida y la integridad de las personas que se 

encuentren en una situación de peligro, llevándolas a un lugar de menor riesgo. 

En un ambiente de emergencia es preciso que todos los individuos de la 

empresa, incluyendo los visitantes, conozcan cómo actuar y por dónde salir en 
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caso de ser necesario. Es primordial que usted conozca las rutas de 

evacuación de su área de trabajo y de su empresa. 

 

Según la Guía técnica para la evaluación y prevención de los riesgos relativos 

a la utilización de lugares de trabajo, las principales normativas sobre vías y 

salidas de evacuación, señalización e iluminación en lugares de trabajo son las 

siguientes: 

 

En cuanto a las vías y salidas de evacuación es importante que permanezcan 

despejadas y libres de elementos que puedan estropear el desplazamiento 

ligero hacia una zona exterior. 

 

Las dimensiones de las vías y salidas de evacuación serán proporcionales al 

número de empleados y personas que permanezcan en el lugar. 

 

 Cada uno de los lugares del establecimiento (por más apartados que se 

encuentren) debe tener rutas de desalojo para cualquier caso de peligro. 

 

 Las salidas y puertas de emergencia no deben ser giratorias o corredizas. 

Es importante que éstas se abran hacia el exterior. 

 

 Las puertas de emergencia no deberán cerrarse con llave. 

 

 -Dado el caso en el que se dañe la iluminación, es preciso que se tengan 

equipadas con alguna iluminación alterna las rutas de evacuación. Es 

recomendado entonces instalar algún tipo de alumbrado de emergencia. 

 

 (Alberto, 2011) Las rutas que deben ser utilizadas para la evacuación 

deben ser marcadas con materiales visibles y duraderos, para que 

personas tanto internas (personal de la empresa) como externas 

(visitantes) a la institución tengan una visión clara de los lugares accesibles 

o no para la evacuación. 
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2.1.25 Enfermedades laborables 

 

(Secretaría de Salud Laboral UGT-Madrid, 2010). Los motivos más 

frecuentes de las consultas médicas relacionadas con problemas de salud 

derivados del trabajo: Dolor de espalda. A esta dolencia le siguió en frecuencia: 

el dolor de cuello, dolor en miembro superior, estrés, cefalea, dolor en miembro 

inferior y alteraciones de la visión o fatiga visual. 

 

Entre las Enfermedades Profesionales reconocidas legalmente, el mayor 

número de declaraciones corresponde a las dolencias conocidas como 

trastornos músculo-esqueléticos y a las dermatosis profesionales. 

 

Trastornos músculo-esqueléticos Bajo la denominación de trastornos músculo-

esqueléticos (TME) se engloba una extensa gama de problemas de salud 

debidos a lesiones de los músculos, tendones y nervios. 

 

Se distinguen dos grupos de TME: dolor y lesiones de espalda y lesiones por 

movimientos repetitivos en extremidades superiores e inferiores que reciben 

distintos nombres (Bursitis, Tendinitis, Síndrome del túnel carpiano...) y suelen 

afectar a las siguientes partes del cuerpo: manos, muñecas, codos, hombros, 

rodillas y pies. 

 

Según el tipo de trabajo, estos trastornos se localizan en diferentes zonas del 

cuerpo. Así pues, a la luz de los datos suministrados por el INSHT, por 

actividad las molestias se localizan en: 

 

2.1.26 Señalización industrial 

 

(Montalvan, 2009). Señalizar implica indicar en forma clara y sin lugar a dudas, 

acciones, lugares y normas. La Señalización industrial es una de las 

condiciones más importantes de cualquier plan de emergencias y seguridad. 

No solo los individuos que se desempeñan en las instalaciones deben saber 

cómo desempeñarse en una situación de riesgo o emergencia. 

http://www.seguridad-e-higiene.com.ar/plan-de-emergencias-y-evacuacion.php
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La correcta señalización de un establecimiento puede salvar vidas. La 

disposición de carteles y señales indicativas en las empresas muchas veces 

son encomendados a especialistas que se encargan de observar los puntos 

visuales y optimizar la relación de espacio distribución de elementos dentro de 

ambientes industriales y empresariales. Las señalizaciones deben ser claras y 

simples, orientadas a la mayor visualización posible. En la actualidad, la 

creciente importancia que se presenta en las empresas relacionada con la 

seguridad laboral, ha motivado que diferentes organismos estatales 

intervengan de una manera más comprometedora en el cumplimiento de 

normas de seguridad. Las supervisiones en empresas y complejos industriales 

han desarrollado una mejora importante en el cumplimiento de señalizaciones 

de seguridad e industrial. 

 

2.1.27 Señalizar para todos 

 

(Montalvan, 2009) Es importante tener en cuenta cuando se realiza un plan de 

señalización, considerar que cualquier individuo que este en el establecimiento 

al momento de un siniestro, debe comprender rápidamente las señales 

indicativas, donde dirigirse y a qué ritmo abandonar el lugar. Si en el momento 

que se produce un incendio, se encuentra en el espacio de la instalación 

industrial una persona externa a la actividad laboral diaria, ésta debe 

comprender donde dirigirse para salvar su vida. Las indicaciones y la 

comunicación claras en los momentos de presión son impartidas 

mayoritariamente por señalizaciones. 

 

2.1.28 Mantener el buen estado 

 

(Montalvan, 2009) Una vez realizada la correcta disposición de señalizaciones, 

se debe tener en cuenta que el posterior mantenimiento de la señalización es 

fundamental para el éxito de los objetivos planteados en un plan de 

emergencia. En muchas instituciones se organizan grupos de tareas 

responsables del mantenimiento de los carteles y señalizaciones en general. 

Los mandos medios y superiores debe concientizar el personal de la 

http://www.seguridad-e-higiene.com.ar/carteles-de-seguridad.php
http://www.seguridad-e-higiene.com.ar/senalizacion-industrial.php
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importancia del mantenimiento de las señalizaciones. De este modo todo el 

grupo de trabajo se compromete con las normas de seguridad y contribuyen al 

mantenimiento de las mismas. Además de la correcta posición de la señalética, 

se debe observar que el material con que se confecciona el producto debe 

responder a normas de calidad y a legislaciones vigentes con el fin de asegurar 

la eficacia de todos los elementos de un plan general. 

 

2.1.29 Fundamentación legal 

 

Título I 

DISPOSICIONES GENERALES 

 

Art. 1.-ÁMBITO DE APLICACIÓN. Las disposiciones del presente Reglamento 

se aplicarán a toda actividad laboral y en todo centro de trabajo, teniendo como 

objetivo la prevención, disminución o eliminación de los riesgos del trabajo y el 

mejoramiento del medio ambiente de trabajo.(Ministerio de Relaciones 

Laborables, 2011). 

 

Art. 2.-DEL COMITÉ INTERINSTITUCIONAL DE SEGURIDAD E HIGIENE 

DELTRABAJO. 

 

1. Existirá un Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo que 

tendrá como función principal coordinar las acciones ejecutivas de todos 

los organismos del sector público con atribuciones en materia de 

prevención de riesgos del trabajo; cumplir con las atribuciones que le 

señalen las leyes y reglamentos; y, en particular, ejecutar y vigilar el 

cumplimiento del presente Reglamento. Para ello, todos los Organismos 

antes referidos se someterán a las directrices del Comité 

Interinstitucional.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 

2. Para el correcto cumplimiento de sus funciones, el Comité Interinstitucional 

efectuará, entre otras, las acciones siguientes:(Ministerio de Relaciones 

Laborables, 2011). 

http://www.seguridad-e-higiene.com.ar/normas-de-higiene-y-seguridad.php
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a) Colaborar en la elaboración de los planes y programas del Ministerio de 

Trabajo, Ministerio de Salud y demás Organismos del sector público, en 

materia de seguridad e higiene del trabajo y mejoramiento del medio 

ambiente de trabajo.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 

b) Elevar a consideración del Ejecutivo los proyectos de modificación que 

estime necesarios al presente Reglamento y dictar las normas necesarias 

para su funcionamiento.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 

c) Programar y evaluar la ejecución de las normas vigentes en materia de 

prevención de riesgos del trabajo y expedir las regulaciones especiales en 

la materia, para determinadas actividades cuya peligrosidad lo 

exija.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 

d) Confeccionar y publicar estadísticas de accidentalidad y enfermedades 

profesional a través de la información que a tal efecto facilitará el Ministerio 

de Trabajo, el Ministerio de Salud y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad 

Social.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 

e) Llevar el control de las sanciones que hayan sido impuestas por el 

Ministerio de Trabajo, IESS o Portafolio correspondiente, respecto a las 

infracciones cometidas por empresarios o trabajadores, en materia de 

prevención de riesgos profesionales.(Ministerio de Relaciones 

Laborables, 2011). 

 

f) Recopilar los reglamentos aprobados por el Ministerio de Trabajo y 

Recursos Humanos y el Consejo Superior del IESS en materia de 

Seguridad e Higiene del Trabajo.(Ministerio de Relaciones Laborables, 

2011). 

 

g) Impulsar las acciones formativas y divulgadoras, de las regulaciones sobre 

seguridad e higiene del trabajo.(Ministerio de Relaciones Laborables, 

2011). 
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Art. 3.- DEL MINISTERIO DE TRABAJO. 
 

 
Corresponde a este Ministerio, en materia de Seguridad e Higiene en el 

Trabajo, las facultades siguientes: 

 

1. Participar por intermedio de la Jefatura del Departamento de Seguridad e 

Higiene del Trabajo como miembro nato en el Comité 

Interinstitucional.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 

2. Recolectar datos a nivel nacional respecto a composición y número de la 

población laboral, horarios de trabajo y número de accidentes y 

enfermedades profesionales, sus causas y consecuencias. Tales datos 

serán regularmente remitidos al Comité Interinstitucional a efectos de 

elaborar la estadística respectiva.(Ministerio de Relaciones Laborables, 

2011). 

 

3. Mantener relaciones con Organismos Internacionales y con los otros países 

en materias de prevención de riesgos del trabajo y mejoramiento de las 

condiciones del medio ambiente laboral.(Ministerio de Relaciones 

Laborables, 2011). 

 

4. Impulsar, realizar y participar en estudios e investigaciones sobre la 

prevención de riesgos y mejoramiento del medio ambiente laboral; y, de 

manera especial en el diagnóstico de enfermedades profesionales en 

nuestro medio.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 
5. Promover, realizar o contribuir a la formación y perfeccionamiento de 

especialistas en seguridad industrial (Ingenieros de Seguridad) e Higiene 

Industrial (Medicina e Higiene del Trabajo).(Ministerio de Relaciones 

Laborables, 2011). 

 

6. Informar e instruir a las empresas y trabajadores sobre métodos y sistemas 

a adoptar para evitar siniestros y daños profesionales.(Ministerio de 

Relaciones Laborables, 2011). 
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7. Vigilar el cumplimiento de las normas legales vigentes, relativas a 

Seguridad y Salud de los Trabajadores.(Ministerio de Relaciones 

Laborables, 2011). 

 

8. Ordenar la suspensión o paralización de los trabajos, actividades u 

operaciones que impliquen riesgos para los trabajadores.(Ministerio de 

Relaciones Laborables, 2011). 

 

9. Determinar las responsabilidades que se deriven del incumplimiento de las 

obligaciones impuestas en este Reglamento, imponiendo las sanciones que 

correspondan a las personas naturales o jurídicas que por acción u omisión 

infrinjan sus disposiciones, comunicando periódicamente al Comité 

Interinstitucional los datos relativos a tales sanciones.(Ministerio de 

Relaciones Laborables, 2011). 

 

10. Analizar y aprobar en su caso los Reglamentos Internos de Seguridad e 

Higiene de las empresas e informar de los mismos al Comité 

Interinstitucional.(Ministerio de Relaciones Laborables, 2011). 

 

11. Sugerir las normas de seguridad e higiene del trabajo que deben de 

aplicarse en empresas a instalarse en el futuro.(Ministerio de Relaciones 

Laborables, 2011). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 
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Materiales y métodos 

 

3.1.1. Localización de la investigación 

 

Esta investigación se realizó en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería en los 

predios centrales de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, Km ½ vía a 

Santo Domingo. 

 

3.1.2. Materiales y equipos 

 

 Computador de escritorio 

 Impresora multifunción 

 Memory Flash 

 CD 

 Copias 

 Calculadora 

 Papel bond A4 

 Libros de Seguridad Industrial, etc. 

 

3.2. Tipo de investigación 

 
3.2.1. De campo 

 

El método de la entrevista fue esencial en esta investigación, en razón que se 

analizó toda la información obtenida en la investigación de campo. 

 
Con la entrevista se precisaron las debilidades de la seguridad ocupacional en 

la Facultad de Ciencia de la Ingeniería de la universidad Técnica Estatal de 

Quevedo 

 
3.2.2. Bibliográfica 

 
Con la investigación bibliográfica se constituyó una excelente introducción en 

todos los tipos de investigación realizados en esta investigación, además se 
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constituye una necesaria primera etapa de todas ellas puesto que proporciona 

el conocimiento de las investigaciones existentes. 

 

3.2.3. Descriptiva 

 

Según la naturaleza esta investigación es descriptiva, pues describe el conjunto 

de la necesidad de la implementación de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería. 

 

Se genera las características de la población, su conformación y estructura, 

con la finalidad de plantear una propuesta de seguridad y salud ocupacional en 

la facultad de ciencias de la ingeniería. 

 

3.3. Métodos de investigación 

 

Para el progreso de nuestra investigación se emplearon los siguientes métodos 

investigativos:  

 

3.3.1. Analítico 

 

Se ejecutó un análisis en la investigación requerida de modo que se efectuó 

diferentes relaciones para ejecutar en el proceso una síntesis analítica del 

proyecto a investigarse. 

 

3.3.2. Inductivo-deductivo 

 

En nuestra investigación se realizó el método deductivo e inductivo en la que 

se ejecutó análisis desde una situación particular a una situación general, Se 

utilizó la observación cuidadosamente en la problemática a la propuesta para la 

implementación de un sistema de seguridad y salud ocupacional en la facultad 

de ciencias de la ingeniería. 
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3.4. Población y muestra 

 
3.4.1. Población 

 

En la presente investigación la población objeto de estudio fueron los docentes 

y empleados administrativos de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería, que 

en total son 80 personas. 

 

3.4.2. Muestra 

 

Por considerarse la población de estudio finita, la muestra para la investigación 

el 100% de la población. 

 

3.5. Procedimiento metodológico 

 

Para obtener el diagnóstico de la condición actual de la seguridad y salud 

ocupacional en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad 

Técnica Estatal de Quevedo se realizó encuesta dirigida al personal docente,  

administrativo y de servicios de la institución de educación superior. 

Información necesaria para el establecimiento de requerimientos generales 

para la implementación de un sistema de seguridad y salud ocupacional. 

 

La identificación de los procesos y productos de la Facultad de Ciencias de la 

Ingeniería se obtuvieron a través de flujos de información; utilizando para ello 

herramientas como diagramas de procesos de información, diagrama de 

operaciones del proceso, etc. 

 

El desarrollo del sistema de seguridad y salud ocupacional tuvo su sustento en 

la aplicación de términos y procedimientos, la cual permitió a los directivos de 

la entidad educativa minimizar y controlar los riesgos en todas las áreas de 

trabajo y así mejorar el desempeño en la entidad educativa. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN  
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4.1. Resultados 

 

4.1.1. Peligros a los que se expone la población de Facultad de Ciencias 

de la Ingeniería. 

 

4.1.1.1. Resultados de la encuesta dirigida a los docentes y empleados 

de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería. 

 

Pregunta 1. ¿Existen normas preventivas de enfermedades laborales y 

accidentes en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la 

Universidad Técnica  Estatal de Quevedo? 

 

 
Gráfico 1. Normas preventivas de enfermedades 

 
Fuente: Investigación de Campo  

Elaborado por: Autor (2015) 

 
 
 
 

Análisis 

 

De acuerdo con la investigación en el gráfico 1 los trabajadores de la facultad 

de Ciencias de la Ingeniería determinan que el 25% determinó que si existen 

normas preventivas en la FCI y el 75% que no existen ningunas normas que 

ellos tengan contemplados dentro de la facultad. 

 

75%

25%
si

no
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Pregunta 2. ¿Conoce usted si la facultad de Ciencias de la Ingeniería tiene 

establecido políticas y objetivos sobre seguridad y salud 

ocupacional? 

 
Gráfico 2. Políticas y objetivos sobre seguridad y salud ocupacional 

 
Fuente: Investigación de Campo  

Elaborado por: Autor (2015) 

 

Análisis 

 

 

De acuerdo con la investigación en el Grafico  2 los trabajadores de la facultad 

de Ciencias de la Ingeniería determinan que el 75% determinó que si existen 

políticas preventivas y el 25% que no existen ninguna políticas sobre la 

seguridad y salud ocupacional. 

 

 

Pregunta 3. ¿Cuál de los siguientes factores (físicos, químicos, biológicos) 

tiene mayor incidencia la facultad de Ciencias de la Ingeniería  

de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

75%

25%

si

no



48 
 

Gráfico 3. Factores de la FCI 
 

 
Fuente: Investigación de Campo  

Elaborado por: Autor (2015) 

 

Análisis 

 

De acuerdo con la investigación en el gráfico 3 los trabajadores de la facultad 

de Ciencias de la Ingeniería determinan que tiene una influencia el factor Físico 

en 13% el químico en 23% el factor bilógico en 21% y el factor mecánico en 

44% factores que tienen incidencia en la facultad de Ciencias de la Ingeniería. 

 

 

 

Pregunta 4. ¿Tiene establecido la facultad de Ciencias de la Ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo capacitación e 

instrucción como medida preventiva en seguridad y salud 

ocupacional? 

 

13%

23%

21%

44%

Fisico

Químico

Bilogicos

Mecanicos
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Gráfico 4. Capacitación ha empleado de la FCI 

 
Fuente: Investigación de Campo  

Elaborado por: Autor (2015) 

 

Análisis 

 

 

De acuerdo con la investigación en el gráfico 4 los trabajadores de la facultad 

de Ciencias de la Ingeniería determinan que si existe capacitación dentro de la 

Universidad y dentro de la Facultad de ciencias de la Ingeniería con un 75% 

que si tienen capacitación el 25% que no la tiene.  

 

 

Pregunta 5. ¿Considera usted que en la facultad de Ciencias de la Ingeniería 

de la Universidad técnica Estatal de Quevedo cumple con los 

procedimientos de trabajos seguros? 

 

 

 

 

 

 

 

75%

25%

si

no
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Gráfico 5. Procedimientos de trabajos Seguros 

 
Fuente: Investigación de Campo  

Elaborado por: Autor (2015) 

 

 

Análisis 

 

 

De acuerdo con la investigación en el gráfico 5 los trabajadores de la facultad 

de Ciencias de la Ingeniería determinan que hay procedimientos de trabajos 

seguros en un 75% que no en un 25%.  

 

 

Pregunta 6. ¿Cree usted que el cumplimiento de normas de seguridad y salud 

ocupacional incide en el buen desarrollo de las actividades 

diarias en la facultad de Ciencias de la Ingeniería? 

 

 

 

 

 

75%

25%

si

no
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Gráfico 6. Normas de salud y seguridad ocupacional en la FCI 

 
Fuente: Investigación de Campo  

Elaborado por: Autor (2015) 

 

Análisis 

 

 

De acuerdo con la investigación en el gráfico 6 los trabajadores de la facultad 

de Ciencias de la Ingeniería determinan que existen normas de seguridad y 

salud ocupacional en 63% que sí y en un 38% que no existen normas de salud 

ocupacional en la FCI. 

 

 

Pregunta 7. ¿Considera usted que la salud y seguridad en la facultad de 

Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnicas Estatal de 

Quevedo mejoraría con la implementación de un sistema de 

seguridad y salud ocupacional aplicando normas técnicas? 

 

 

 

 

 

si no
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Gráfico 7. Seguridad en la facultad mejorara con la implementación del 

sistema en salud y seguridad ocupacional 

 
Fuente: Investigación de Campo  

Elaborado por: Autor (2015) 

 

Análisis 

 

De acuerdo con la investigación en el gráfico 7 los trabajadores de la facultad 

de Ciencias de la Ingeniería determinan que con el sistema de seguridad y 

salud ocupacional la facultad mejoraría su seguridad con un porcentaje de 75% 

respondieron que sí y el 25% respondió que no mejorara la facultad con el 

sistema implementado. 

 

4.1.1.2. Resultados de la entrevista realizada al decano de la Facultad 

 

Pregunta 1. ¿Qué técnicas de seguridad y salud ocupacional se aplican en la 

facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica 

Estatal De Que Quevedo que le permitan evaluar y controlar los 

riesgos laborales existentes? 

 

75%

25%

si

no
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R: Hasta la actualidad ninguna, no hay técnicas, ya que no existe un 

reglamento interno de seguridad y salud ocupacional en el trabajo en el cual 

indiquen los riesgos a los que estamos expuestos  

 

Pregunta 2. ¿Conoce usted sobre normas vigentes de seguridad y salud 

ocupacional que se estén implementando actualmente en la 

facultad de ciencias de la Ingeniería de la Universidad técnica 

Estatal de Quevedo? 

 

R: existen muchas normas y reglamentos vigentes pero que estén 

implementados en la facultad no, debe empezarse con una política de 

seguridad donde haya el compromiso de las autoridades en incrementar el 

sistema de gestión de seguridad y salud ene l trabajo. 

 

Pregunta 3. ¿Conoce usted los requerimientos de un sistema de seguridad y 

salud ocupacional aplicando alguna norma técnica? 

 

R: de las capacitaciones que se han recibido se conoce algunas requerimientos 

y las técnicas deben ir enfocadas, valorar y controlar los riesgos existentes en 

los centros de trabajo. Casa que debe hacerlo un especialista en seguridad 

Industrial. 

 

Pregunta 4. ¿Cree necesario la implementación de un sistema de seguridad y 

salud ocupacional aplicando las normas técnicas y defina cuales 

se deberán aplicar en la Facultad de la Ingeniería de la 

Universidad técnica Estatal  

 

R: Según la normativa vigente en nuestro país implementa un sistema de 

gestión de seguridad y salud del trabajo el cual debe ser auditado para 

determinar el índice de gestión y cumplir. 
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Pregunta 5. ¿Qué elementos considera usted necesarios para hacer efectiva la 

propuesta de implementar un sistema de seguridad y salud 

ocupacional? 

 

 Comprometer a las autoridades para que aprueben realizar una política 

de seguridad y salud ocupacional, en la cual se comprometan a dar 

recursos económicos para la implementación y mantenimiento del sistema 

de gestión de seguridad y salud ocupacional. 

 

 Capacitación constante en temas de seguridad y salud en el trabajo. 

 

 Trabajar en una cultura de prevención de riesgos laborales. 

 

4.1.1.3. Situación actual de la seguridad Industrial en la Facultad de 

Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo 

 

Las entrevistas realizadas en el formato de la encuesta respectivo al personal 

administrativo y de docencia de la Facultad permitieron realizar el diagnóstico 

pertinente sobre factores internos (fortalezas y debilidades), y los factores 

externos (oportunidades y amenazas), con el fin de verificar la condición actual 

de la seguridad industrial de la Facultad. 

 

 

4.1.1.3.1. Identificación de riesgos 

 

a. Riesgos en el área de los pasillos 

 

 Señalización incorrecta. 

 Sustancias que puedan inhalarse 

 Sustancias que puedan dañar los ojos 

 Energía peligrosa 

 Ventilación inapropiada 
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 Incendios 

 Caídas de las personas 

 

b. Riesgos en el área de oficinas, bodegas y área de generadores. 

 

 Falta de extintores 

 Incorrecta señalización 

 Puntos eléctricos al descubierto 

 Obstáculos en los pasillos. 

 

4.1.1.3.2. FODA 

 

La aplicación del FODA se orientó al análisis y resolución de los problemas de 

la facultad de ciencias de la ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo, realizando cada uno de sus factores: 

 

 Fortalezas 

 

Son los aspectos internos y positivos de del sistema de seguridad y salud 

ocupacional de la Facultad que ayudaría a que funcione de forma efectiva y 

segura. 

 

 

 Debilidades 

 

Son los aspectos internos que limitan y perjudican el sistema de seguridad 

industrial y la efectividad de la Facultad. 

 

 Oportunidades 

 

Son aquellos aspectos externos de la facultad que ofrecen posibilidades para 

desarrollar con seguridad y efectividad las actividades de seguridad industrial 

de la facultad. 
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 Amenazas 

 

Este aspecto constituye un riesgo negativo que puede perjudicar el desarrollo 

normal de la seguridad industrial en la facultad de ciencias de la ingeniería de 

la Universidad Técnica estatal de Quevedo. 

 

4.1.1.3.3. Análisis FODA aplicado a la seguridad Industrial en la Facultad 

de ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica  Estatal 

de Quevedo. 

 

Cuadro 1. FODA Facultad   de  Ciencias  de  la  Ingeniería  de  la  Universidad  

Técnica Estatal de Quevedo 

FORTALEZA DEBILIDADES 

 El decano de la facultad de 
ciencias de la Ingeniería motiva 
que la gestión es de gran 
importancia la seguridad Industrial. 
 

 La facultad cuenta con una 
variedad de extintores en cada 
piso. 

 

 Todo el personal de la facultad 
conoce sobre la seguridad y salud 
ocupacional 

 

 A nivel de los respectivos 
departamentos en la facultad se 
determina que la seguridad y salud 
ocupacional no incrementa los 
costos. 

 La gestión de la seguridad de la 
facultad se realiza sin 
procedimientos. 
 

 Insuficiente capacitación para el 
personal dela facultad. 

 

 Utilización inadecuada de los 
equipos de seguridad industrial. 

 

 Incorrecto control de los riesgos 
físicos, químicos, mecánicos, 
biológicos, ergonómicos, y 
psicosociales. 

 

 Falta de señalética en los pisos y 
departamentos. 

 

CONTEXTO EXTERNO 

OPORTUNIDADES AMENAZAS 

 Gestión de riesgos en la facultad 
de ciencia de la ingeniería. 
 

 Disponibilidad de mano de obra. 

 
 Aplicación de manual de 

procedimientos de seguridad en la 
facultad de ciencia de la ingeniería. 

 Deterioro de las instalaciones por 
falta de mantenimiento y cuidado. 
 

Elaborado por: Autor (2015) 
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4.1.2. Caracterización del riesgo 

 

4.1.2.1. Determinación de los riesgos y peligros 

 

Las condiciones de trabajo de la facultad de Ciencias de la Ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo con la seguridad y salud ocupacional 

y la calidad de vida en el trabajo; en las cuales una persona está expuesta 

durante su jornada laboral. 

 

Las actividades interrelacionadas en los procesos, En todo proceso se puede 

establecer ciertos mecanismos o factores que de cuyo nivel de control y 

adaptación al trabajo dependen de las condiciones con que efectúen dichos 

trabajos y las condiciones que se presenten: 

Gráfico 8. Condiciones de Trabajo 

 
Elaborado por: Autor 2015 

 

Los factores que se deben de considerar para mantener las condiciones 

adecuadas de trabajo en la facultad de ciencias de la ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo y el control, adaptabilidad de los 

diferentes factores que ocurren en el trabajo diario.  

 

Condiciones de trabajo

Ambientales

- Iluminación 

- Ruido y 
Vibraciones

-Ventilación y 
climatización

-Temperatura

-Agentes quimicos

-Agentes biológicos

Humanos

- comportamiento

- posturas-

- Esfuersos

-Nivel de atencion

-Nivel de 
responsabilidad

-Carga mental

-Ambiente 
psicosocial

Organizacion

-Procesos  y 
procedimientos de 

trabajo

-Jornadas

-Ritmos de trabajo

-Salarios
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4.1.2.1.1. Factores de riesgo. 

 

Dentro de los proceso de seguridad y salud ocupacional de la facultad de 

ciencias de la Ingeniería se determina los principales procesos los cuales son: 

 

Tabla 1. Factores de riesgo 

P
ro

c
e

s
o

s
 P

ri
n

c
ip

a
le

s
 

Área Procesos 
Subprocesos/ Nº de 

trabajadores 

Decanato 
 
 
 

Administración 

 Elaboración de 
documentos 
 

 Coordinación de 
carreras 

Coordinación de 
Carreras 

Administración 

 Elaboración de 

documentos 

 Subcoordinadores 2 

personas 

Área de 
mantenimiento 

Mantenimiento 
Eléctrico 

Mantenimiento eléctrico 

Áreas de 
seguridad física 
mantenimiento civil 

Áreas de apoyo 
Servicios generales /6 

personas 

Elaborado por: Autor (2015) 

Tabla 2. Zonas de riesgos 

ZONAS DE RIESGO IDENTIFICADAS EN LA FACULTAD DE CIENCIAS 

DE LA INGENIERÍA DE LA UNIVERSIDAD TÉCNICA ESTATAL DE 

QUEVEDO 

Zona 1 Oficina, Bodegas 

Zona 2 Generador 

Elaborado por: Autor (2015) 
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4.1.3. Estimación de probabilidades/frecuencia, análisis de 

consecuencia, impacto 

 

4.1.3.1. Identificación y estimación de riesgos 

 

La identificación de riesgos es un proceso que se inicia con el conocimiento 

exhaustivo de los peligros que pueden ser fuente de riesgo dentro de una 

instalación y pueden dar lugar a un daño. 

 

La estimación del riesgo es un proceso mediante el cual se determinan la 

frecuencia o probabilidad y las consecuencias que puedan derivarse de la 

materialización de un peligro, y pueden alcanzar específicos niveles de 

severidad del daño. 

 

En la calificación y estimación del riesgo, se empleó el método de triple criterio.  

 

Tabla 3. Estimación cuantitativa del riesgo 

CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO 

TRIPLE CRITERIO -PGV 

Probabilidad de 

Ocurrencia  

Gravedad del 

daño 
Vulnerabilidad 

Estimación del 

riesgo 

B
a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 4y3 6y5 9,8y7 

Elaborado por: Autor (2015) 

 

Riesgo Moderado Riesgo Importante Riesgo Intolerable 
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4.1.3.2. Factores de riesgo 

 

Los factores de riesgo son los elementos presentes en el proceso productivo 

que genera el riesgo y es susceptible de intervención, en lo establecido por el 

IESS los factores de riesgo laboral clasificados en 7 grupos, a los cuales se les 

ha asignado con colores con los que se identifican en la matriz de identificación 

y estimación de riesgos. 

4.1.3.2.1. Riesgos físicos (Grupo verde) 

 

Los factores principales de riesgo físicos son: Ruido, vibración, Presión 

atmosférica anormal, radiaciones, electricidad, iluminación inadecuada, 

humedad relativa, explosión, incendio. 

En la siguiente tabla se identifican los diferentes riesgos físicos en las 

diferentes áreas de la facultad. 

Tabla 4. Matriz de riesgos en laboratorios 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE 

CRITERIO -PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  
Gravedad del 

daño 
Vulnerabil

idad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 F

ís
ic

o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Temperatura 
Elevada 

 2  1   1   4   

Temperatura 
baja 

N N N N N N N N N N N N 

Ruido N N N N N N N N N N N N 

Iluminación 
Insuficiente 

1   1   1   3   

Iluminación 
Excesiva 

1   1   1   3   

Vibración N N N N N N N N N N N N 

Manejo 
eléctrico 

1   1   1   3   

Exposición 
Electromagn

éticas 
1   1   1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 5. Matriz de riesgos administrativos 

CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO 
TRIPLE CRITERIO -PGV 

  Probabilidad 

de 

Ocurrencia  

Gravedad del 

daño 
Vulnerab

ilidad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 d
a

ñ
in

o
 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 F

ís
ic

o
s
 

 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Temperatura 
Elevada 

 2   2   2  3   

Temperatura 
baja 

1   1   1   3   

Ruido  2   2   2  4   

Iluminación 
Insuficiente 

1   1   1   3   

Iluminación 
Excesiva 

N N N N N N N N N N N N 

Vibración 1   1   1   3   

Manejo 
eléctrico 

  3  2    3  5  

Exposición 
Electromagn

éticas 

1   1   1   3   

Elaborado por: Autor2015 
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Tabla 6. Matriz de riesgos físicos en seguridad física 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  

Gravedad del 

daño 
Vulnerabil

idad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 F

ís
ic

o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Temperatura 
Elevada 

1   1   1   3   

Temperatura 
baja 

1   1   1   3   

Ruido 1   1   1   3   

Iluminación 
Insuficiente 

1   1   1   3   

Iluminación 
Excesiva 

1   1   1   3   

Vibración N N N N N N N N N N N N 

Manejo 
eléctrico 

1   1   1   3   

Exposición 
Electromagn

éticas 

N N N N N N N N N N N N 

Elaborado por: Autor (2015) 
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4.1.3.2.2. Riesgos mecánicos (grupo azul) 

 

 

Conjunto de factores que pueden dar lugar a un trauma producidos por la 

acción mecánica de elementos de máquinas, herramienta, piezas a trabajar o 

materiales proyectados solidos o fluidos, aparatos de izaje, instalaciones 

defectuosas, desorden, superficies y espacios de trabajo inadecuados 

especiales (altura, subterráneos, confinados), son los factores más 

relacionados con la producción de accidentes. 

 

 

Las formas de peligro elementales del riesgo mecánico son: caída a distinto 

nivel, caída al mismo nivel, caída de objetos por desplome o manipulación, 

derrumbe, aplastamiento, atrapamiento, choque contra objetos inmóviles, 

golpes contra objetos en movimientos, resbalón, tropiezos, pisadas, sobre 

objetos, proyección de fragmentos o partículas, cortes golpes, instalaciones 

inadecuadas o en mal estado, espacio inadecuado, desorden, atropello contar 

vehículos. 

 

 

En el siguiente cuadro se demuestra los riesgos mecánicos de la Facultad de 

Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 
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Tabla 7. Matriz de riesgos mecánicos en laboratorios 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  
Gravedad del 

daño 
Vulnerabili

dad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 m

e
c
á
n

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Espacios 
inadecuados 

1   1   1   3   

Espacios 
adecuados 

1   1   1   3   

Piso 
irregular 
resbaladizo 

 2   2   2   5  

Obstáculos 
en el piso 

N N N N N N N N N N N N 

Presencia 
de desorden 

N N N N N N N N N N N N 

Maquinaria 
desprotegid
a 

1   1   1   3   

Manejo de 
herramienta
s cortantes o 
punzantes 

 2   2  1   4   

Trabajo en 
altura 
1.8metros 

N N N N N N N N N N N N 

Caída de 
objetos por 
derrumbami
ento o 
desprendimi
ento 

1   1   1   3   

Proyección 
de solidos o 
líquidos 

  3  2  1   4   

Trabajos de 
mantenimien
to 

1   1   1   3   

Trabajos en 
espacios 
confinados 

1   1   1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 8. Matriz de riesgos administrativos 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  
Gravedad del 

daño 
Vulnerabili

dad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 m

e
c
á
n

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Espacios 
inadecuados 

1   1   1   3   

Espacios 
adecuados 

1   1   1   3   

Piso 
irregular 
resbaladizo 

 2   2   2   5  

Obstáculos 
en el piso 

N N N N N N N N N N N N 

Presencia 
de desorden 

1   1   1   3   

Maquinaria 
desprotegid
a 

1   1   1   3   

Manejo de 
herramienta
s cortantes o 
punzantes 

  3  2  1   4   

Trabajo en 
altura 
1.8metros 

N N N N N N N N N N N N 

Caída de 
objetos por 
derrumbami
ento o 
desprendimi
ento 

1   1   1   3   

Proyección 
de solidos o 
líquidos 

N N N N N N N N N N N N 

Trabajos de 
mantenimien
to 

1   1   1   3   

Trabajos en 
espacios 
confinados 

N N N N N N N N N N N N 

Elaborado por: Autor (2015)                
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Tabla 9. Matriz de riesgos físicos en seguridad física 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  
Gravedad del 

daño 
Vulnerabili

dad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 m

e
c
á
n

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Espacios 
inadecuados 

N N N N N N N N N N N N 

Espacios 
adecuados 

1   1   1   3   

Piso 
irregular 
resbaladizo 

1   1   1   3   

Obstáculos 
en el piso 

N N N N N N N N N N N N 

Presencia 
de desorden 

1   1   1   3   

Maquinaria 
desprotegid
a 

N N N N N N N N N N N N 

Manejo de 
herramienta
s cortantes o 
punzantes 

1   1   1   3   

Trabajo en 
altura 
1.8metros 

N N N N N N N N N N N N 

Caída de 
objetos por 
derrumbami
ento o 
desprendimi
ento 

N N N N N N N N N N N N 

Proyección 
de solidos o 
líquidos 

N N N N N N N N N N N N 

Trabajos de 
mantenimien
to 

1   1   1   3   

Trabajos en 
espacios 
confinados 

N N N N N N N N N N N N 

Elaborado por: Autor (2015) 

 



67 
 

4.1.3.2.3. Riesgos biológicos(grupo marrón) 

 

Los factores ambientales de origen biológico, manifestados como agentes 

patógenos y vectores que al entrar en contacto con organismos pueden 

ocasionar diferentes tipos de enfermedades infectocontagiosas, parasitosis, 

infecciones agudas o crónicas, reacciones alérgicas, intoxicaciones o efectos 

negativos en la salud. 

Entre los principales que se identifican están: microorganismos como virus, 

bacteria, hongos, parásitos; toxinas, secreciones biológicas, tejido y órganos 

corporales humanos y animales como podemos observar en nuestra siguiente 

tabla: 

 

Tabla 10. Matriz de riesgos biológicos en laboratorios 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO 

TRIPLE CRITERIO -PGV 

  Probabilidad 
de 

Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabili
dad 

Estimación del 
riesgo 

Factor
es de 
riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d

a
m

e
n

te
 

d
a
ñ

in
o

 
M

e
d

ia
n

a
 

G
e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 

g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 

g
e
s
ti
ó

n
 

R
ie

s
g
o

 

m
o
d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 

im
p

o
rt

a
n
t

e
 

R
ie

s
g
o

 

in
to

le
ra

b
l

e
 

R
ie

s
g
o
s
 B

io
ló

g
ic

o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Exposición a 
elementos en 
descomposició
n 

1   1   1   3   

Exposición a 
animales 
peligrosos 
(salvajes o 
domésticos) 

1   1   1   3   

Presencia de 
vectores 
(roedores, 
moscas, 
cucarachas) 

1   1   1   3   

Insalubridad 
agentes 
biológicos 
(microorganis
mos) 

1   1   1   3   

Consumo de 
alimentos no 
garantizados 

1   1   1   3   

Alérgenos de 
origen vegetal 
y animal 

1   1   1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 11. Matriz de riesgos biológicos en mantenimiento mecánico 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE 

CRITERIO -PGV 

  
Probabilidad 

de 
Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabili
dad 

Estimación del 
riesgo 

Factor
es de 
riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 B

io
ló

g
ic

o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Exposición a 
elementos en 
descomposició
n 

1   1    1   3   

Exposición a 
animales 
peligrosos 
(salvajes o 
domésticos) 

1      1   3   

Presencia de 
vectores 
(roedores, 
moscas, 
cucarachas) 

1    2  1   3   

Insalubridad 
agentes 
biológicos 
(microorganis
mos) 

1    2  1   3   

Consumo de 
alimentos no 
garantizados 

1    2  1   3   

Alérgenos de 
origen vegetal 
y animal 

1    2  1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 12. Matriz de Riesgos mecánicos en seguridad física 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE 

CRITERIO -PGV 

  
Probabilidad 

de 
Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabili
dad 

Estimación del 
riesgo 

Factor
es de 
riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 B

io
ló

g
ic

o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Exposición a 
elementos en 
descomposició
n 

1   1    1   3   

Exposición a 
animales 
peligrosos 
(salvajes o 
domésticos) 

1      1   3   

Presencia de 
vectores 
(roedores, 
moscas, 
cucarachas) 

1    2  1   3   

Insalubridad 
agentes 
biológicos 
(microorganis
mos) 

1    2  1   3   

Consumo de 
alimentos no 
garantizados 

1    2  1   3   

Alérgenos de 
origen vegetal 
y animal 

1    2  1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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4.1.3.2.4. Riesgos químicos (Grupo rojo) 

 

Todos aquellos elementos o sustancias relacionadas con el almacenamiento y 

manipulación de productos químicos que, al entrar en contacto con el 

organismo, mediante inhalación, absorción cutánea o ingestión, pueden 

provocar intoxicación, quemaduras, irritaciones o lesiones sistemáticas, 

dependiendo del nivel de concentración y el tiempo de explosión. Son de 

origen de las más variadas enfermedades profesionales como también de 

accidentes aunque en menor proporción. 

En los siguientes cuadros se identifican y estiman los diferentes riesgos 

químicos en las diferentes áreas de la facultad de Ingeniería de la Universidad 

Técnica Estatal de Quevedo: 

 

Tabla 13. Riesgos químicos en laboratorios 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  Probabilidad 
de Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabili
dad 

Estimación del 
riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a

d
a
m

e
n
t

e
 

d
a
ñ

in
o

 
M

e
d

ia
n

a
 

G
e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
t

e
 

g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
i

ó
n
 

p
e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 

g
e
s
ti
ó

n
 

R
ie

s
g
o

 

m
o
d
e
ra

d
o

 
R

ie
s
g
o

 

im
p

o
rt

a

n
te

 
R

ie
s
g
o

 

in
to

le
ra

b
le

 

R
ie

s
g
o
s
 Q

u
ím

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Exposición a 
polvo 
orgánico 

1   1   1   3   

Exposición a 
polvo 
inorgánico 

1   1   1   3   

Exposición a 
gases 

1    2  1   3   

Exposición a 
vapores 

1    2  1   3   

Exposición a 
nieblas 

1   1   1   3   

Exposición a 
aerosoles 

1   1   1   3   

Exposición a 
smog 

1   1   1   3   

Manipulació
n de 
químicos 
sólidos y 
líquidos 

 2   2  1    5  

Emisiones 
producidas 
por 
(especificar) 

1   1   1   1   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 14. Matriz de Riesgos químicos  en mantenimiento mecánico 

CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO 
TRIPLE CRITERIO -PGV 

  Probabilida
d de 

Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerab
ilidad 

Estimación del 
riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 Q

u
ím

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Exposición a 
polvo 
orgánico 

1   1   1      

Exposición a 
polvo 
inorgánico 

1   1   1      

Exposición a 
gases 

1   1   1      

Exposición a 
vapores 

1   1   1      

Exposición a 
nieblas 

1   1   1      

Exposición a 
aerosoles 

1   1   1      

Exposición a 
smog 

1   1   1      

Manipulació
n de 
químicos 
sólidos y 
líquidos 

1   1   1      

Emisiones 
producidas 
por 
(especificar) 

1   1   1      

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 15. Matriz de riesgos químicos en seguridad física 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  
Gravedad del 

daño 
Vulnerabili

dad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 Q

u
ím

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Exposición a 
polvo 
orgánico 

1   1   1   3   

Exposición a 
polvo 
inorgánico 

1   1   1   3   

Exposición a 
gases 

1    2  1   3   

Exposición a 
vapores 

1    2  1   3   

Exposición a 
nieblas 

1   1   1   3   

Exposición a 
aerosoles 

1   1   1   3   

Exposición a 
smog 

1   1   1   3   

Manipulació
n de 
químicos 
sólidos y 
líquidos 

 2   2  1    5  

Emisiones 
producidas 
por 
(especificar) 

1   1   1   1   

Elaborado por: Autor (2015) 

 

 

 

4.1.3.2.5. Riesgos ergonómicos (grupo amarillo) 

 

Originados en el mal de los puestos de trabajo, maquinas inapropiadas, 

posiciones forzadas o sostenidas, sobresfuerzo físico, actividad o movimientos 

repetitivos. 
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La ergonomía es la ciencia y arte que posibilita la adaptación del trabajo al 

hombre y viceversa, las personas son diferentes, no todos tiene la misma 

fuerza altura o capacidad para soportar las tensiones psíquicas. 

 
 

Tabla 16. Riesgos ergonómicos en laboratorios 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  
Gravedad del 

daño 
Vulnerabili

dad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 e

rg
o
n

ó
m

ic
o
s
 

 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 
3 y 
4 

5 y 6 7,8 y 9 

Sobre 
esfuerzo 
físico-
sobretension
es 

 2   2   2  4   

Levantamien
tos manual 
de objetos 

 2   2  1   4   

Movimiento 
corporal 
repetitivo 

 2   2   2  4   

Posición 
forzada 
(pies, 
sentada, 
encorvada) 

 2   2   2  4   

Uso 
inadecuado 
de pantallas 
de 
visualización 
PVDs 

1    2   2  4   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 17. Matriz de riesgos ergonómicos en mantenimiento mecánico 

CALIFICACIÓN O ESTIMACION CUALITATIVA DEL RIESGO- METODO TRIPLE CRITERIO -
PGV 

  Probabilidad 
de 

Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabilidad 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 e

rg
o
n

ó
m

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Sobre 
esfuerzo 
físico-
sobretension
es 

  3  2  1    5  

Levantamien
tos manual 
de objetos 

  3  2  1    5  

Movimiento 
corporal 
repetitivo 

1   1   1    5  

Posición 
forzada 
(pies, 
sentada, 
encorvada) 

 2   2   2  4   

Uso 
inadecuado 
de pantallas 
de 
visualización 
PVDs 

 2   2   2  3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 18. Matriz de riesgos ergonómicos en seguridad física 

CALIFICACIÓN O ESTIMACION CUALITATIVA DEL RIESGO- METODO TRIPLE CRITERIO -
PGV 

  
Probabilidad 

de Ocurrencia  
Gravedad del 

daño 
Vulnerabilida

d 
Estimación del 

riesgo 

Factore
s de 

riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 e

rg
o
n

ó
m

ic
o
s
 

 1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Sobre 
esfuerzo 
físico-
sobretension
es 

  3  2  1    5  

Levantamien
tos manual 
de objetos 

  3  2  1    5  

Movimiento 
corporal 
repetitivo 

1   1   1    5  

Posición 
forzada 
(pies, 
sentada, 
encorvada) 

 2   2   2  4   

Uso 
inadecuado 
de pantallas 
de 
visualización 
PVDs 

 2   2   2  3   

Elaborado por: Autor (2015) 

 

4.1.3.2.6.  

4.1.3.2.7. Riesgos de accidentes mayores(grupo rosado) 

 

Son aquellos que atentan directamente contra la vida del trabajador o son muy 

susceptibles de causar invalidez o incapacidad permanente, como en el caso 

de incendios, explosiones, radioactividad, escapes o derrame de sustancias. 

 

En la siguiente tabla se identifican y estiman los diferentes riesgos de 

accidentes mayores en las diferentes áreas: 
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Tabla 19. Riesgos ergonómicos en laboratorios 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  Probabilidad 
de 

Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabilidad 
Estimación del 

riesgo 

Factores 
de riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 
In

c
ip

ie
n
te

 

g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 

p
e
rs

o
n
a

l 
N

in
g

u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 

m
o
d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 

im
p

o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 

in
to

le
ra

b
le

 

R
ie

s
g
o
s
 d

e
 a

c
c
id

e
n

te
s
 m

a
y
o
re

s
 

 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Manejo de 
inflamables 
y/o 
explosivos 

1   1   1   3   

Sistema 
eléctrico 
defectuoso 

1   1   1   3   

Presencia de 
puntos de 
ignición 

1   1   1   3   

Transporte y 
almacenamie
nto de 
químicos y 
material 
radioactivo 

1   1   1   4   

Depósito y 
acumulación 
de polvo  

N N N N N N N N N N N N 

Alta carga de 
combustible 

1   1   1   3   

Ubicación en 
zonas con 
riesgo de 
desastres 

1   1   1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 20. Matriz de riesgos de accidentes mayores en mantenimiento 

mecánico 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  Probabilidad 
de 

Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabilidad 
Estimación del 

riesgo 

Factores 
de riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 d

e
 a

c
c
id

e
n

te
s
 m

a
y
o
re

s
 

 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Manejo de 
inflamables 
y/o 
explosivos 

1   1   1   3   

Sistema 
eléctrico 
defectuoso 

1   1   1   3   

Presencia de 
puntos de 
ignición 

N N N N N N N N N N N N 

Transporte y 
almacenami
ento de 
químicos y 
material 
radioactivo 

N N N N N N N N N N N N 

Depósito y 
acumulación 
de polvo  

N N N N N N N N N N N N 

Alta carga 
de 
combustible 

1   1   1   3   

Ubicación en 
zonas con 
riesgo de 
desastres 

1   1   1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 21. Matriz de riesgos de accidentes mayores en seguridad física 

 
CALIFICACIÓN O ESTIMACIÓN CUALITATIVA DEL RIESGO- MÉTODO TRIPLE CRITERIO -

PGV 

  Probabilida
d de 

Ocurrencia  

Gravedad del 
daño 

Vulnerabilidad 
Estimación del 

riesgo 

Factores 
de riesgo 

Peligro 
identificado B

a
ja

 

M
e
d

ia
 

A
lt
a

 

L
ig

e
ra

m
e

n
te

 d
a
ñ

in
o

 

D
a
ñ
in

o
 

E
x
tr

e
m

a
d
a
m

e
n
te

 

d
a
ñ

in
o

 

M
e
d

ia
n

a
 G

e
s
ti
ó
n

 

In
c
ip

ie
n
te

 g
e
s
ti
ó

n
 

P
ro

te
c
c
ió

n
 p

e
rs

o
n
a

l 

N
in

g
u
n
a

 g
e
s
ti
ó
n

 

R
ie

s
g
o

 m
o

d
e
ra

d
o

 

R
ie

s
g
o

 i
m

p
o
rt

a
n
te

 

R
ie

s
g
o

 i
n

to
le

ra
b

le
 

R
ie

s
g
o
s
 d

e
 a

c
c
id

e
n

te
s
 m

a
y
o
re

s
 

 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 3 y 4 5 y 6 7,8 y 9 

Manejo de 
inflamables y/o 
explosivos 

1   1   1   3   

Sistema 
eléctrico 
defectuoso 

 2   2   2  4   

Presencia de 
puntos de 
ignición 

1   1   1   3   

Transporte y 
almacenamien
to de químicos 
y material 
radioactivo 

N N N N N N N N N N N N 

Depósito y 
acumulación 
de polvo  

N N N N N N N N N N N N 

Alta carga de 
combustible 

1   1   1   3   

Ubicación en 
zonas con 
riesgo de 
desastres 

1   1   1   3   

Elaborado por: Autor (2015) 
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4.1.3.2.8. Resultados de las matrices de riesgo 

 

RM: Riesgo Moderado 

RI: Riesgo Importante 

RIT: riesgo intolerable 

 

 

Tabla 22. Resultados de riesgo físico en la facultad de Ciencias de la 

Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo 

Riesgo 
Actividad, área o 

procesos 

Cualificación 

Estimación 

RM RI RIT 

Físicos 

Laboratorios 5 1 0 

Riesgos Administrativos 4 1 1 

Seguridad Física 6 1 0 

Elaborado por: Autor (2015) 

 

 
Tabla 23. Resultado de riesgos administrativos  en la facultad de Ciencias 

de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo 

Riesgo 
Actividad, área o 

procesos 

Cualificación 

Estimación 

RM RI RIT 

Mecánico 

Laboratorios 5 2 1 

Riesgos Administrativos  6 1 1 

Seguridad Física 4 2 2 

Elaborado por: Autor (2015) 

 
Tabla 24. Resultado de riesgos biológicos en la facultad de Ciencias de la 

Ingeniería  de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo 

Riesgo 
Actividad, área o 

procesos 

Cualificación 

Estimación 

RM RI RIT 

Biológico 

Laboratorios 6 0 0 

Riesgos Administrativos  6 0 0 

Seguridad Física 5 1 0 

Elaborado por: Autor (2015) 
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Tabla 25. Resultado de riesgos químicos en la facultad de Ciencias de la 

Ingeniería de la Universidad Técnica estatal de Quevedo 

Riesgo 
Actividad, área o 

procesos 

Cualificación 

Estimación 

RM RI RIT 

Químicos 

Laboratorios 8 1 0 

Riesgos Administrativos 9 0 0 

Seguridad Física 9 0 0 

Elaborado por: Autor (2015) 

 

 

 

 

Tabla 26. Resultado de riesgos biológicos en la facultad de Ciencias de la 

Ingeniería  de la Universidad técnica Estatal de Quevedo 

Riesgo 
Actividad, área o 

procesos 

Cualificación 

Estimación 

RM RI RIT 

Ergonómicos 

Laboratorios 1 4 0 

Riesgos Administrativos 1 3 1 

Seguridad Física 1 2 2 

Elaborado por: Autor (2015) 

 

 

Tabla 27. Resultado de riesgos accidentes mayores en la facultad de 

Ciencias de la Ingeniería  de la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo 

Riesgo 
Actividad, área o 

procesos 

Cualificación 

Estimación 

RM RI RIT 

Accidentes 

mayores 

Laboratorios 5 1 0 

Riesgos Administrativos 4 1 1 

Seguridad Física 4 1 1 

Elaborado por: Autor (2015) 
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4.1.3.2.9. Análisis de las matrices de riesgos 

 

Después de realizar la identificación e estimación de riesgo se tabularon los 

resultados de acuerdo a su grado de riesgo, con su porcentaje de incidencia 

dentro de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica 

Estatal de Quevedo. Se muestran en el siguiente cuadro: 

 

Tabla 28. Calificación y estimación absoluta de riesgos 

Riesgo 

Calificación absoluta 

Estimación 

RM RI RIT 

Físico 15 3 1 

Mecánico 15 5 4 

Biológico 17 1 0 

Químico 26 1 0 

Ergonómico 3 11 3 

Accidentes 
mayores 

13 3 2 

TOTAL 89 24 10 
Elaborado por: Autor  (2015) 

 

 

4.1.4. Ámbito, criterios, leyes, normas, reglamentos y otros EHS 

(Ambiente, seguridad y salud) 

 

El sistema de salud y seguridad Industrial para la Facultad de Ciencias de la 

Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo del cantón Quevedo, 

proveerá normas y regulaciones establecidas sobre la seguridad y salud 

ocupacional, establecidas en la ley, tales como el instrumento andino de 

seguridad y salud ocupacional (decisión N° 584 y su reglamento contenido en 

la resolución N° 957), las partes pertinentes a la resolución 741 del IESS, el 

código de trabajo y las recomendaciones que establecen los servicios técnicos 

de prevención, a fin de impedir accidentes de trabajo, enfermedades 

profesionales y estados de insatisfacción laboral, así como también de las 

condiciones ambientales perjudiciales para la salud y bienestar de los 

trabajadores. 



82 
 

4.1.4.1. Generalidades 

 

Una zona de trabajo seguro y saludable es responsabilidad de todos y de cada 

uno de los que laboran en la facultad de ciencias de la ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Cada persona tiene el compromiso 

de entender y cumplir con las prácticas y procedimientos establecidos. 

 

4.1.4.2. Objetivo 

 

El objetivo principal de procedimientos de seguridad industrial es mantener los 

estándares más altos de seguridad y salud ocupacional en el trabajo con 

eficiencia, así la organización y sus trabajadores precautelaran la seguridad 

personal y colectiva de los bienes de la organización, a través del buen 

desempeño de las normas legales vigentes de seguridad y salud ocupacional. 

 

 

4.1.4.3. Propósito y alcance 

 

El sistema de seguridad y salud ocupacional de la facultad de ciencias del a 

Ingeniería del cantón Quevedo  proporciona a los trabajadores de un conjunto 

de políticas, procedimientos guías y normas para una operación segura, a ser 

utilizadas en las tareas de trabajo y establecer el compromiso con la empresa 

de trabajar con seguridad en los departamentos de supervisión de la Facultad, 

y sus áreas de trabajo. 

 

4.1.4.4. Política y seguridad 

 Proteger al personal y prevenir las pérdidas de los bienes 

 Determinar el cumplimiento de los reglamentos. 

 Colaborar en el mejoramiento de la seguridad de los procesos. 

 Mejorar el sistema de gestión de riesgo de la seguridad de los procesos. 
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4.1.4.5. Procedimientos y aplicación 

 

El decano de la facultad y los coordinadores de carrera son los responsables 

por una operación eficiente y libre de accidentes, las normas de seguridad 

incluyen: 

 

a. Responsabilidad de seguridad de la supervisión  

 

 Entrenar a cada persona sobre la forma apropiada de realizar su trabajo en 

forma segura 

 

 Conocer su trabajo y tener un pleno conocimiento de los peligros 

relacionados con cada operación. 

 

 Investigar todos los accidentes, reportados a tiempo y recomendar las 

acciones correctivas. 

 

 Participar en reuniones de seguridad, practica y simulacros de evaluación  

b. Responsabilidad del trabajador 

 

 Todo empleado debe llevar consigo y permanentemente su identificación 

personal dentro  de la facultad. 

 

 La ejecución segura del trabajo, tanto para sí mismo como para los 

compañeros de trabajo. 

 

 Debe ser obligatorio que todo empleado mantenga ordenadas y limpias sus 

áreas de trabajo, maquinas, equipos y herramientas. 

 

 Reportar al supervisor o jefe inmediato de todos los accidentes así como de 

las practicas o condiciones inseguras 

 

 Todo empleado deberá respetar la señalización y avisos de seguridad 

existentes. 
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 Prohibido el consumo o estar bajo la influencias de bebidas alcohólicas o 

drogas alucinógenas en las instalaciones y/o oficinas de la facultad. 

 

 Participar en reuniones sobre normas de seguridad, prácticas y simulacros 

de emergencia y evacuaciones. 

 

 Todo trabajador que identifique un peligro en el lugar de trabajo ya sean 

conductas y condiciones su estándares debe informar al jefe inmediato. 

 

 Todos trabajador debe conocer la ubicación, uso de los sistemas de 

protección contra incendios y equipos básicos de los primeros auxilios, al 

igual que los procedimientos a seguir en casos de emergencia y 

evacuación 

 

 

 

c. Responsabilidad del departamento de seguridad 

 

El departamento de seguridad industrial tiene la responsabilidad de proveer con 

experiencia, dirección, motivación y entretenimiento en seguridad a todos los 

empleados y trabajadores de la facultad de ciencias de la ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 

 

 

 

d. Equipos de protección personal (EPP) 

 

 Las empresas debe suministrar los equipos de protección personal (EPP) 

adecuados para las labores que se realizan, según el caso. 

 

 Los EPP deben responder a las condiciones existentes en cada lugar de 

trabajo. 
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 La correcta selección y uso de los EPP es fundamental para realizar un 

trabajo seguro y saludable para el personal. 

 Los EPP deben tener las condiciones anatómicas, fisiológicas y el estado 

de salud del trabajador. 

 

 Todo empleado, trabajador o visitante está obligado a usar correctamente 

los EPP dentro de las instalaciones de la planta de envasado. 

 

 Todo empleado, trabajador o visitante debe ser entrenado en el uso de los 

EPP: propósito, funcionamiento, uso correcto, inspección, y mantenimiento.                                                                                                                                                                  

 

 Todo empleado o trabajador deberá usar los EPP adecuados y requeridos 

según el trabajo o actividad a realizar. 

 

 Todo empleado o trabajador deberá mantener sus EPP en buenas 

condiciones, si encuentra que está defectuoso, deberá solicitar al jefe 

inmediato la reposición del mismo. 

 

 En caso de riesgos múltiples que exijan la utilización simultánea de varios 

equipos de protección personal, éstos deberán ser compatibles entre sí y 

mantener su eficacia en relación con el riesgo o riesgos correspondientes. 

 

 En cualquier caso, los equipos de protección personal que se utilicen de 

acuerdo con disposiciones o requisitos establecidos en cualquier 

disposición legal o reglamentaria que les sea de aplicación, en particular en 

lo relativo a su diseño y fabricación. 

 

4.1.4.6. Prevención y protección contra incendios 

 

El fuego representa un peligro serio para los empleados y trabajadores de la 

facultad de ciencias de la ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo, para prevenir incendios a futuro a proporciones admisibles. Se 



86 
 

requiere también de procedimientos para resguardar a los habitantes de las 

instalaciones y a terceros en el caso de los alumnos. 

 

1. Preparación contra incendios 

 

 Se debe realizar al menos una reunión cuatrimestral para efectuar una 

revisión y entrenamiento en control y combate de incendios en cada grupo 

de empleados y trabajadores. 

 

 Cada empleado y trabajador debe ser participante activo de las brigadas 

contra incendios, para lo cual es obligatorio participar en las prácticas y 

simulacros programados por el departamento de seguridad industrial. 

 

 Las áreas de riesgo de incendio deben ser adecuadamente señalizadas y 

protegidas con equipos de combate a incendio. 

 

 Los tanques de almacenamiento de líquidos inflamables deben ser 

protegidos con equipos contra incendios. 

 

 Los locales de trabajo deben poseer protección contra incendio, salidas 

suficientes para la rápida retirada del personal, equipo suficiente y 

adecuado para combatir el fuego en su inicio y personas adiestradas en el 

uso correcto de esos equipos. 

 

 Las salidas de emergencia deben ser señalizadas y mantenidas libres para 

que la evacuación del local se haga en orden, evitando cualquier pánico. 

 

 Los equipos de soldadura, revestimiento deben estar equipados con 

extintores de incendio para utilización en primera instancia por el integrante 

de la Brigada que, después del evento, debe accionar el Plan de Alarma de 

Emergencia. 
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2. Medidas de combate contra incendio 

 

 Accionar alarma. 

 

 El personal de la brigada debe estar en el local preestablecido con 

extintores y/o equipos designados. 

 

 Controlar la propagación, sin poner en peligro la vida de ninguna persona. 

 

 Traslado de accidentados, si hubiera, para la enfermería y si es necesario 

activar el plan de evacuación y primeros auxilios. 

 

3. Mantenimiento de equipos contra incendios 

 

 Mantener el equipo contra incendios siempre en buenas condiciones y sin 

obstrucciones. 

 

 Efectuar inspecciones periódicas de todos los equipos de uso. 

 

 Reportar todo daño o deterioro causado por su uso o exposición al 

ambiente al departamento de seguridad industrial.  

 

 Los extintores deben ser recargados inmediatamente después de su uso, 

hayan o no sido descargados completamente, y en la fecha 

correspondiente a su mantenimiento.  

 

 Cuando se realice la recarga de los extintores, utilizar únicamente aquellos 

materiales especificados en la placa del extintor. El uso de otros materiales 

de recarga, pueden afectar la eficiencia, causar el mal funcionamiento o la 

ruptura del extintor, lo cual puede causar daño al empleado o trabajador.   

 

 

 



88 
 

4. Acciones a tomar para los primeros auxilios 

 

 Ubicar a la persona afectada. 

 Retirar a la persona del sitio si es el caso de un incendio, antes de dar 

alguna atención. 

 Si la persona ha sufrido alguna caída de alturas o se encuentra 

inconsciente, se debe brindar la atención en el lugar sin trasladarla. 

 Se brindará los primeros auxilios solo por parte de personal preparado para 

tal efecto, y será provisional hasta poder trasladar a la o las personas hacia 

una casa de salud o establecimiento médico. 

 

 Mientras se realiza la atención de primeros auxilios, se deberá llamar a los 

organismos de atención de emergencias externos como la Cruz Roja, 

Defensa Civil o 911. 

 

 Un representante de la facultad de ciencias de la ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo debe acompañar a la persona 

mientras se la traslada y se la atiende en una casa de salud. 

 De igual manera un representante de la facultad debe comunicar a las 

familias de los afectados. 

5. Acciones a tomar para la evacuación 

 Decidir sobre la magnitud de la emergencia y verificar si amerita la 

evacuación de personas, vehículos y maquinarias. 

 Si se decide evacuar, decidir la ruta de evacuación que genere menos 

peligro para los evacuados. 

 Anunciar por los altavoces la orden de evacuación. 

 Con el personal de seguridad física, guiar a los visitantes en primer lugar 

hacia fuera de las instalaciones y luego al personal de la planta de 

envasado de GLP que se encuentre dentro y no pertenezca a ninguna de 

las brigadas de respuesta ante emergencias. 

 

 Evitar el ingreso de personas ajenas a los organismos de apoyo externo 

para emergencias.   
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                  6.  Flujograma para atender emergencias 

     

 

     Elaborado por: Autor (2015) 

  

Localización de la Emergencia

Activar las alarmas

combatir la emergencia

coordinador de 
emergencia

Brigada de Combate Brigada de apoyo

Brigada de apoyo 
interna

servios

generales

Personal de 
mantenimiento

Brigada de apoyo 
Externa

Cuerpo de 
bombero

Cruz Roja

Policia 

nacional

Ejercito

Seretaria de riesgo

Informacion del área
comunicacion 
telefonica a las 

autoridades 

Combatir la emergencia

Comunicar a su 
superior o  Coordinador 

de emergencias

Realizar analisis e 
investigación del incidente 
e informar alas autoridades

Aplicaciones de acciones 

preventivas

Puede controlar la 
emergencia
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4.1.5. Discusión 

 

Según  Jenny Venegas dice que cada vez más las organizaciones 

empresariales que en el país se encuentran comprometiendo sus mejores 

esfuerzos y recursos en recrear y fortalecer su cultura de salud y seguridad 

 

Este nuevo compromiso con la seguridad no solamente permitirá a las 

empresas superar problemas de accidentabilidad, con la problemática de orden 

legal, social, empresarial, psicológica y moral que implican, sino también la de 

introducir una nueva visión de la seguridad y control de perdidas, dando un 

significativo aporte psicológico que necesariamente requiere en la aplicación de 

esta nueva filosofía y práctica de la seguridad. 

 

La propuesta de reestructurar un plan de implementación de un sistema de 

gestión de seguridad deriva de la necesidad empresarial, de la responsabilidad 

humana y social que tiene para crear un ambiente de trabajo optimo a través 

del compromiso para proveer condiciones adecuadas de trabajo a quienes 

conforman la empresa generando así un mejor desempeño, además de los 

requerimientos legales vigentes, los mismos que sirven como un guía objetiva y 

practica de implementación de sistemas de gestión de seguridad. 

 

Según EMBOMACHALA al ser una empresa que se  dedica a la producción de 

puré wáter y venta al por mayor de bebidas no alcohólicas, jugos, gaseosas 

etc., requiere de apoyo a la gestión empresarial desde el punto de vista de 

seguridad y salud, ya que de acuerdo a sus políticas busca el bienestar de sus 

empleados, a través de la prevención y reducción de riesgo laborales  debido a 

su actividad específica y número de trabajadores constituyentes un riesgo que 

debe tomarse en cuenta y que requiere implementar un sistema de gestión que 

minimice el impacto de dichos riesgos  
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5.1. Conclusiones 

 

Se definieron ámbitos criterios, leyes, normas, y reglamentos que permitirán 

a la Facultad de Ciencias de la Ingeniería tomar decisiones en cuanto a la 

implementación de un sistema de seguridad y salud ocupacional. 

 

Se estimaron  la probabilidades o frecuencias para el análisis del impacto 

en la Facultad y así corregir los errores que existan en el para que la 

facultad sea más segura y por medio de ello las demás Facultades tomen 

ejemplo que la seguridad es importante. 

 

Se identificó los peligros a lo que expone a los estudiantes que en ella se 

forman y que la Facultad debe tener en cuenta que es indispensable el 

cambio o ajuste de os equipos de protección personal y equipo contra 

incendio, y además del mejoramiento de la señalética de la Facultad de 

Ciencias de la Ingeniería. 

 

Se determinaron la caracterización de los riesgos en el presente manual de 

sistemas de seguridad y salud ocupacional el cual está dirigido a todas las 

que personas que conforman la facultad de ciencias de la ingeniería. 

 

5.2. Recomendaciones 

 

Sabiendo que la Facultad de Ciencias de la Ingeniería acata las leyes y 

normas  se recomienda mantener capacitaciones correctas de los EPP 

(Equipos de prendas de protección), y los procedimientos de seguridad 

planes de evacuación de las emergencias respectivas. 
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Se recomienda regirse al sistema para establecer sus análisis de impacto 

de la seguridad e higiene industrial, que permitirá al trabajador la ejecución 

y eficaz de sus actividades en los procesos operativos y así disminuir el 

riesgo que pueda existir. 

 

Una vez identificado los peligros que existen en la FCI el sistemas de 

seguridad y salud ocupacional debe ser actualizado periódicamente en un 

lapso de más o menos un año para que no se pierda estos parámetros. 

 

Mediante su caracterización de riesgos en el sistema de seguridad y salud 

ocupacional se utilizaran normas y leyes que reducirán los impactos de 

riesgos.  
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Anexo 1. Ubicación de la facultad de Ciencias de la Ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



99 
 

Anexo 2: Encuesta dirigida al personal administrativo y de servicios 

de la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA ESTATAL DE QUEVEDO 

UNIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA 

CARRERA INGENIERÍA INDUSTRIAL 
 

 

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE 

SERVICIOS DE FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERÍA DE LA 

UNIVERSIDAD TÉCNICA ESTATAL DE QUEVEDO. 

 
INVESTIGADOR: DARWIN OMAR HUACON BUSTAMANTE 
 
OBJETIVO.- Efectuar diagnóstico sobre la situación actual de la 

seguridad y salud ocupacional en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de 

la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 

INSTRUCCIONES: 

A continuación marque con una (X) la alternativa o escriba la respuesta 

que considere más pertinente. 

 

1. ¿Existen normas preventivas de enfermedades laborales y accidentes en la 

Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de 

Quevedo? 

 

Sí                        
 

No    
 

Parcialmente    
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2. ¿Conoce usted si la empresa tiene establecido política y objetivos sobre 

seguridad y salud ocupacional? 

 
Sí     
 
No 

 

3. ¿Cuál de los siguientes factores (físicos, químicos, biológicos o mecánicos) 

tiene mayor incidencia Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la 

Universidad Técnica Estatal de Quevedo? 

 

Físicos    
 
Químicos 
 
Biológicos 
 
Mecánicos 

 

4. ¿Tiene establecido Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad 

Técnica Estatal de Quevedo capacitación e inducción como medida 

preventiva en seguridad y salud ocupacional? 

 

Sí                       
 

No    
 

Parcialmente  
 

5. ¿Considera usted que en la empresa Facultad de Ciencias de la Ingeniería 

de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo se cumplen procedimientos 

de trabajo seguro? 

 

Sí        
 

No    
 

Parcialmente      
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6. ¿Cree usted que el cumplimiento de normas de seguridad y salud 

ocupacional incide en el buen desarrollo de las actividades diarias en la 

empresa? 

 

Sí     
 
No 

 

7. ¿Considera usted que la salud y seguridad en la Facultad de Ciencias de la 

Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, mejoraría con la 

implementación de un sistema de seguridad y salud ocupacional aplicando 

normas técnicas? 

 

Sí     
 
No 

 

Anexo 3: Entrevista dirigida al decano facultad de Ciencias de la 

Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal De 

Quevedo. 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA ESTATAL DE QUEVEDO 

UNIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA 

CARRERA INGENIERÍA INDUSTRIAL 

 

 

GUIÓN DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL DECANO FACULTAD DE 

CIENCIAS DE LA INGENIERÍA DE LA UNIVERSIDAD TÉCNICA ESTATAL DE 

QUEVEDO. 

 

INVESTIGADOR: Darwin Omar Huacon Bustamante  
OBJETIVO.- Efectuar diagnóstico sobre la situación actual de la 

seguridad y salud ocupacional en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de 

la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 

 

INSTRUCCIONES: 

El éxito de una indagación depende de la objetividad y sinceridad de las 

respuestas. Las respuestas que consigne son de carácter confidencial y 

serán utilizadas exclusivamente para esta investigación. 

 

Pregunta 1: 

 

¿Qué técnicas de seguridad y salud ocupacional se aplican en la Facultad de 

Ciencias de la Ingeniería de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, que le 

permitan evaluar y controlar los riesgos laborales existentes? 

 

Pregunta 2: 
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¿Conoce usted sobre normas vigentes de seguridad y salud ocupacional 

que se estén implementando actualmente en empresas de su sector 

industrial? 

 

Pregunta 3: 

 

¿Conoce usted los requerimientos de un sistema de seguridad y salud 

ocupacional aplicando alguna norma técnica? 

 

Pregunta 4: 

 

¿Cree usted necesario la implementación de un sistema de seguridad y 

salud ocupacional aplicando la normas técnicas y defina cuáles se 

deberían aplicar en la Facultad de Ciencias de la Ingeniería de la Universidad 

Técnica Estatal de Quevedo? 

 

Pregunta 5: 

 

¿Qué elementos considera usted necesarios para hacer efectiva la 

propuesta de implementar un sistema de seguridad y salud ocupacional 

aplicando las normas técnicas? 

 


