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RESUMEN Y PALABRAS CLAVES

El presente trabajo se realizo en el Cantdn Mocache, perteneciente a la provincia de Los
Rios, para determinar la cantidad y tipo de residuos sélidos generados para conocer la
situacion actual de su gestion y un manejo sustentable de desechos sélidos reciclables
mejoraria la calidad de vida y ambiental de las comunidades pertenecientes al Canton con
la conformacion de microempresas comunitarias de reciclaje y reutilizacion de residuos
solidos organicos e inorganicos, como una alternativa sostenible y sustentable dentro del

Cantén Mocache.

En el Cantdn Mocache, la produccidn per cépita de residuos sélidos es de 0,55 Kg/hab/dia
aproximadamente, lo cual se estima en una produccion diaria de 12,21 Ton/dia de residuos
solidos generados, residuos organicos con 31,05%48,56%; Papel 17,24%, Carton 12,26%);
Plastico 33,72%; Aluminio 0,78%; Botellas de Vidrio con 3,88% y Otros 1,86%.

Un mecanismo apropiado de reciclaje y reutilizacion de residuos solidos organicos e
inorganicos prolongara la vida util del botadero a 6,039 Ton/dia, prolongando el tiempo de
vida util del botadero del Canton Mocache, generando ingresos importantes que podran
estar entre los 120 a 260 mil dolares anuales, dinero que estara encaminado a la
sostenibilidad de la microempresa de reciclaje y sustentabilidad de quienes la conformen

solamente, mejorando asi la calidad de vida y ambiental de las personas.

Palabras claves:

Desechos solidos, Empresa, Reciclaje, Sustentabilidad



ABSTRACT AND KEYWORDS

This work was done in the Mocache Canton, belonging to the province of Los Rios, to
determine the amount and type of solid waste generated for the current situation of their
management and sustainable management of solid waste recyclable improve the quality of
life and environment for communities in the Canton with the formation of micro
Community recycling and reuse of organic and inorganic solid waste as a sustainable and
viable alternative within the Mocache Canton.

In the Canton Mocache, the per capita production of solid waste is 0.55 kg / person / day
approximately, which is estimated at a daily production of 12.21 tons / day of solid wastes,
organic wastes 31.05 % 48.56%; 17.24% paper, cardboard 12.26%; Plastic 33.72%;
Aluminum 0.78%; Glass bottles with 3.88% and 1.86% Other.

An appropriate mechanism for recycling and reuse of organic and inorganic solid waste
prolong the life of the dump to 6,039 tons / day, prolonging the lifetime of the dump of
Mocache Canton, generating significant revenue which may be between 120 to $ 260,000
annually, money that will be aimed at the sustainability of microenterprises recycling and
sustainability of those who conform only, thus improving the quality of life and

environment of people.

Keywords:

Solid waste company, Recycling, Sustainability
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Introduccion

En el Cantén Mocache de la provincia de Los Rios con una poblacion de 38.392
habitantes, tiene una superficie de 572.3 km?. Su alcalde actual para el periodo 2014-2019
es el sefior Leandro Ullon Rodriguez.

Antes que llevaran los espafioles a conquistar nuestro territorio en este sector habitaban
una tribu de indigenas llamada ‘“Mukachi”, que significa “bosque, alto hermoso, bien

oliente”.

El crecimiento acelerado de la poblacion genera el incremento de la basura a un ritmo

acelerado debido a las malas costumbre y manejo de los residuos solidos.

En la actualidad vivimos en un mundo globalizado y mas competitivo, generando que las
empresas cada dia oferten méas productos ocasionando que la poblacion consumas mas
productos perecederos y no perecederos ocasionando un grave incremento de basura y

generando una desenfrenada contaminacion al ecosistema.

El municipio del Canton Mocache esta encargado del manejo y control de los desechos

solidos, desacelerando un poco la contaminacién ambiental en el cabildo.

En los procesos de recoleccion de los residuos se distribuye en la limpieza, recoleccion,
seleccidn, transporte y aprovechamiento de los residuos. En el pais los desechos, han sido
tratados de manera indiscriminada, ocasionando con este comportamiento grandes pérdidas
economicas. En primer lugar la mayoria de los desechos que llegan diariamente a los
basureros, tienen un valor econoémico y son susceptibles de realizacion, en segundo lugar

la presencia de botaderos causan un impacto negativo en el ambiente y deterioran la salud.

En el Cantén Mocache no existe un adecuado manejo de los residuos sélidos ya que la
poblacién no distribuye y clasifica la basura en diferentes fundas, la falta de recipientes
adecuados para la clasificacion de diferentes tipos de desechos, esto genera que las
personas dejen sus desechos de una forma inadecuada en las aceras o esquinas de sus casa

generando que los perros callejeros devoren las fundas ocasionando malos olores.

La gestion de los residuos solidos comprende: la limpieza, recoleccién, seleccion,

transporte, disposicion final y aprovechamiento de los residuos. En el pais los desechos,
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han sido tratados de manera indiscriminada, ocasionando con este comportamiento grandes
pérdidas econdmicas. En primer lugar la mayoria de los desechos que llegan diariamente a
los basureros, tienen un valor econémico y son susceptibles de reutilizacion, en segundo
lugar la presencia de botaderos causan un impacto negativo en el ambiente y deterioran la
salud.

El capitulo I, hace referencia al marco contextual de la investigacion analizando la
problematica existente sobre la situacién actual de la gestién por procesos del sistema de
recoleccion selectiva y su incidencia en el manejo de residuos solidos del departamento de
salud e higiene del municipio del Canton Mocache, afio 2014, planteamiento de objetivo,

formulacién de hipotesis y justificacion de la investigacion.

El capitulo Il, contiene el marco tedrico de la investigacion realizado atreves de la
fundamentacion teorica y conceptual donde se resaltan las teorias méas relevantes de

acuerdo a los objetivos planteados.

Capitulo 11, identifica los métodos, tipos, técnicas, fuentes de investigacion, poblacion y

muestras que construyeron para encontrar los resultados necesarios.

Capitulo 1V detalle los resultados encontrados a traves de estudio de campo que identifico
la demanda insatisfecha de este servicio; el estudio técnico de los procesos de recoleccién
de desechos solidos mediante el cual se determind, mano de obra entre otros para la
correcta operacion de la empresa de recoleccidn, el nivel de educacién ambiental que posee

la poblacion del Cantén Mocache, referente a la generacion de desechos sélidos.

Finalmente el capitulo V detalla las conclusiones y recomendaciones, para pasar al

Capitulo VI que esta comprendido por la bibliografia de la investigacion.



CAPITULO I

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Problematizacion.

La problematica de los desechos Sélidos en el Ecuador, ha sido un tema estudiado por
varias investigaciones realizadas en diferentes instituciones, asi como universidades que

estan relacionadas al campo de la ingenieria civil y ambiental.

En el Ecuador, de acuerdo algunos datos se han tratado de dar solucion al problema de los
desechos Sdlidos en el pais. Uno de ellas fue el trabajo fructifero realizado por el instituto
de Obras Sanitarias (IOES), que ha trabajado de manera activa desde los afios setenta en la
composicion de estudios y expedicién de normas y reglamentos para el manejo adecuado
de los desechos Sélidos producidos por las ciudades. Los Residuos Sélidos, es toda
aquella basura emitida por las ciudades y Residuos producidos por las areas domésticas.
La caracterizacion de los Residuos domiciliarios tiene su importancia en cada una de las
fases de la gestion de la misma sobre todo de los Solidos con respecto a su generacion,

almacenamiento, recogida, transporte tratamientos intermedios y eliminacion final.

No obstante el problema sigue siendo el mal manejo de los Residuos Sdlidos, a esto se
suma la falta de infraestructura adecuada y una carencia de servicios eficientes en el
manejo de los desechos. En el Ecuador de acuerdo al informe del andlisis sectorial se
estima una generacion a nivel nacional de 7.423ton/dia de basura, estimandose que se

recolecta un 49% y que se confina un 30%.

El manejo inadecuado de los residuos solidos municipales se encuentra estrechamente
relacionado con la contaminacion de los recursos naturales, lo que con lleva al deterioro de
la calidad de vida debido por un lado a los efectos negativos sobre el ambiente y por otro a
la afectacion de la salud humana, por la presencia de vectores como moscas,
roedores, mosquitos, entre otros; que pueden enfermar facilmente a los habitantes de

una poblacion y generar impactos negativos en la estética de las ciudades.



1.1.1. Planteamiento del Problema.

La gestion de los residuos esta a cargo de la municipalidad del Canton Mocache tanto
en el control y el manejo de la disposicion final de residuos.

Solo el Canton Mocache tiene muchos problemas de recoleccion de basura por lo cual no
es la oxesicion por su nivel cultural de su gente, que son personas que veces desconocen
su responsabilidad de no contaminar el medio ambiente por lo que es importante dar a
conocer cuales son sus obligaciones por parte de las autoridades de turno.

Con una buena disposicién de los habitantes se puede realizar una gran obra comunitaria
que beneficiara a los habitantes. De esta manera puede ser un Canton modelo para los
demas y tener una mejor calidad de vida sin contaminacién ambiental. La relacion entre la
salud puablica y el almacenamiento, recogida y evacuacion impropia de residuos sélidos
estd muy clara. Las autoridades de la salud pablica. Han demostrado que las ratas, las
moscas, y otros transmisores de enfermedades se reproducen en vertederos incontrolados,
tanto como en viviendas mal construidas o mal mantenidas, en instalaciones de
almacenamiento de comida, y en muchos otro lugares donde hay comida cobija para las

ratas y los insectos asociados a ellas.

Fendmenos ecologicos, tales como la contaminacion del aire y del agua, han sido
atribuidos también a la gestion inapropiada de los residuos sélidos. Por ejemplo el liquido
de aceites. Por qué el departamento de higiene medianamente hace la recoleccion de
residuos solidos sin que exista una verdadera politica de recoleccion y eliminacion total de
desechos que afectan a la comunidad Mocachefia. Desde una vision Optica se puede
observar los impactos adversos sobre la salud y el medio ambiente que producen los
residuos solidos uno de los problemas es la contaminacion ambiental que provocan

enfermedades, que repercuten en la salud de los habitantes.

Almacenamiento de comida, y en muchos otros lugares donde hay comida, la
municipalidad del Canton Mocache debe de ejecutar un plan para el mejoramiento de la

recoleccion y manejo de los desechos sélidos.

Los Residuos Solidos generados en diferente barrio centro de la misma, no reciben ningdn

tipo de clasificacion ni tratamiento.



1.1.2. Diagnostico Causa — Efecto.

1.1.2.1. Causas

e Enfermedades infectocontagiosas y muerte
e Produccion de monoxido de carbono al aire

e Inadecuado manejo de desechos organicos e inorganicos

1.1.2.2. Efectos

e Presencia de Desechos Sélidos en el sector.
e Quema de basura en cielo abierto.

e Desconocimiento del procedimiento del reciclaje.

1.1.3. Pronostico del Problema.

El departamento de la recoleccion de los desechos solidos debe brindar un buen servicio de
recoleccion de desechos y realizar capacitaciones a los habitantes del Canton Mocache

para que tenga una educacion adecuada asi poder disminuir la contaminacion ambiental.

1.1.4. Control del Pronbéstico.

Ofrecer un buen servicio para asi tener una mejor imagen del Cantén Mocache, y
mantener las calles libres de basura, lo que permite ademés eliminar la contaminacion

ambiental.

Culturizar a las personas con educacion ambiental, ayuda significativamente a reducir los
niveles de generacion de desechos sélidos, de la misma manera implementar un plan de
reciclaje para ensefiar a los habitantes a clasificar la basura desde el domicilio también

contribuye en la educacion ambiental.



1.1.5. Formulacién del Problema.

¢Qué incidencia tiene la aplicacion de un sistema de recoleccion selectiva y el manejo de
residuos solidos del departamento de salud e higiene del  Gobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Mocache, afio 2014?

1.1.6. Sistematizacion del Problema.

. ¢De qué manera beneficia el establecimiento de normas culturales de

recoleccion selectiva de residuos sélidos al Cantén Mocache afio 2014?

. ¢Como contribuye la realizacion de una evaluacion de impacto ambiental al

mejoramiento de vida del Canton Mocache afio 20147

. ¢De qué forma ayudaria un plan de manejo de recoleccion de residuos sélidos

en el Canton Mocache afo 2014?



1.2. Objetivos.

1.2.1. General.

“Disefiar estrategias de recoleccion de residuos solidos en el departamento de salud o

higiene que contribuya en el mejoramiento del Canton Mocache, afio 2014.

1.2.2. Especificos.

. Establecer normas culturales de la recoleccion selectiva de residuos sélidos que

beneficien al Cantdon Mocache afio 2014.

. Realizar una evaluacion de impacto ambiental que contribuya al mejoramiento

de los habitantes del Canton Mocache afio 2014.

. Determinar un plan de manejo de recoleccién de residuos sélidos en el Cantén
Mocache afio 2014.



1.3. Justificacion.

El presente trabajo de desechos sélidos y sus implicaciones en el medio ambiente con lleva
a una serie de medidas o precauciones que tienden a prevenir las enfermedades infecciosas

que se propagan y la contaminacion ambiental.

La forma en que se ha manejado la disposicion final de residuos soélidos, ha sido la
resultante de un proceso l6gico en el cual se han tratado de conocer dentro del marco legal
vigente, los recursos econémicos y la tecnologia disponible. Con la expansién del Cantén
los problemas han ido en aumento, de tal manera que se vuelve prioritaria la intervencion
en el plan de mejora que dinamice la recoleccion y el tratamiento de desechos solidos,
mejorando la salud de los habitantes y mejorando la calidad de vida de los moradores del
Canton Mocache. La contaminacion consiste en las degradaciones la calidad natural del
medio ambiente. Produce cambios perjudicales en las caracteristicas fisicas, quimicas y
bilogicas del aire, tierra. Agua y alimentos, perjudicando la vida de los seres humanos y
diversas especies de animales y planta; lo con lleva al territorio de los recursos naturales

renovables y no renovables.

La mala disposicion de los desechos sélidos facilita la transmision de enfermedades. Que
se pueden transmitir diferentes tipos de enfermedades como infecciones de la piel,
respiratorias. También facilita la manifestacion de algunos virus, Bacteria, Hongos,
Parésitos, y ademas se pueden reproducir gusanos, insectos como moscas zancudos

mosquitos, cucarachas, y mamiferos como ratas y los perros y gallinazos.

Por tal razén es trascendental el manejo de desechos sélidos para minimizar sus secuelas
en el medio ambiente y dar a conocer a la poblacion en general la importancia del manejo
de los desechos sélidos desde una funcion educadora para que se tome conciencia en la
poblacién. La recogida selectiva, es decir, la separacién de los desechos en su origen, debe
ser promovida por los distintos pueblos, en beneficio del medio ambiente. El reciclado, asi
como la recuperaciones materias primas, son técnicas necesarias para llevar a cabo lo que
denominamos un desarrollo sostenible. La generacion de desechos solidos es parte
insoluble. La generacion de desechos sélidos es parte insoluble de las actividades que se
realiza una organizacion considerando el siclo de vida de los desechos s6lidos (generacion,

transportacién, almacenamiento, recoleccion y tratamiento final.



CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION



2.1. Marco Conceptual

2.1.1. Gestiéon de Residuos Solidos.

2.1.1.1. Reciclaje.

Se requieren métodos especiales para su recogida y su tratamiento, ya que pueden contener

agentes contaminantes.

. Naturaleza de los residuos peligrosos:

. Aceites

. Pilas y baterias

. Amianto

. Desechos toxicos en cantidades dispersas.

. Residuos de arsénico, cianuro, mercurio 0 cromo.
. Planta de residuos Producto de acero

. Disolventes

. Lodos industriales (Guia, 2011).

2.1.1.2. Explicacion de desecho organico.

Existen dos fuentes de confusion sobre el término “Desechos organicos”. En primer lugar,
el término generalmente no incluye el plastico o el caucho, aunque pertenezcan al mundo

de los quimicos organicos, nos referimos a los polimeros organicos.

En segundo lugar, que sea un desecho que se pueda pudrid. Que en el caso de los alimentos
no existe ninguna duda, tienden a degradarse muy rapidamente mientras que algunos otros
desechos organicos, como por ejemplo el papel, tienden a requerir largos tiempos o

condiciones especiales a la biodegradacion.

El volumen de residuos y desechos de origen vegetal suponen el 25% de estos residuos,

como por ejemplo los desechos verdes (o de jardin). Lodos (20%), residuos de alimentos
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(18%) y papel y carton (15%), la transformacion de los Desechos sélidos organicos: son
una parte importante de los desechos sdlidos municipales. La mayoria se originan
principalmente dentro de los hogares, en los comercios, y de forma secundaria en

instituciones y centros industriales (Diaz, 2013).

2.1.1.3. Residuos biodegradables.

Todos los Residuos que puedan descomponerse de forma aerobia o tales como Residuos de
alimento de jardin (Guia, 2011).

2.1.1.4. Residuos voluminosos.

Son aquellos materiales de origen domestico que por su forma, tamafio 0 peso, son
dificiles de ser recogidos o transportados por los servicios de recogida convencionales
(Guia, 2011).

2.1.2. Residuos Municipales.

Origen de los Residuos Solidos Residuos municipales.

. Residenciales

. Comerciales

. Instituciones

. Construcciones demoliciones

. Servicios municipales

. Industriales

. Casas individuales, edificios, conjuntos y unidades, residenciales

. Restaurantes, hoteles, campos, estaciones de servicios, talleres, etc.
. Colegios, hospitales, carceles, edificios.

. Gubernamentales, entre otros escombro.

. Barrido de calles, mantenimiento de parques y plazas publicas, plantas de

tratamiento de aguas residuales etc. (Bustos Lozano, 2010).
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2.1.3. Manejo de Residuos Solidos.

Los malos habitos de consumos generan mas residuos sélidos tanto a nivel local, nacional
e internacion, existe muchos sistemas de manejo de los residuos solidos y es apremiante
que el GAD del Canton Mocache debe realizar estrategias de gestion de los desechos
solidos sustentables para prevenir el impacto ambiental que genera el mal manejo de los
residuos (Ecomarca, 2013).

2.1.4. Gestion de Residuos.

Los aspectos relacionados con la generacion, separacion y tratamiento en la fuente de
origen de los residuos, asi como su recoleccion, transferencia y transporte, tratamiento,

reciclaje y disposicion de los residuos (Bustos Lozano, 2010).

2.1.5. Clasificacion de los Residuos.

Los residuos se pueden clasificar en: domiciliarios, industriales, agropecuarios y

hospitalarios, cada uno de estos residuos se gestiona de modo distinto.

La gestion de residuos difiere para paises desarrollados y en desarrollo, para zonas urbanas
y rurales, residenciales, industriales y productores comerciales. La gestion de desechos no
peligrosos para zonas residenciales y/o en areas metropolitanas generalmente es
responsabilidad del gobierno local, mientras que para desechos no-peligrosos provenientes

de la industria es responsabilidad del propio generador de residuos. (Icarito, 2010).
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2.1.6. Recoleccién de residuos solidos.

Accion de recoger residuos en viviendas, negocios, instalaciones comerciales e
industriales, cargandolos en un vehiculo de recogida (normalmente cerrado) y llevandolos
a una instalacién para un mayor procesamiento adicional, 0 a una estacion de transferencia
0 a un lugar de vertido. La recoleccion de desechos solidos en &reas urbanas es dificil y
compleja debido a que la produccién de desechos sélidos residenciales, comerciales e
industriales es un proceso disperso que tiene lugar en cada casa, cada edificio, apartamento
y cada instalacion comercial e industrial, lo mismo que en las calles, parques y aun areas
libres de cada comunidad. El rapido desarrollo de suburbios en todo el pais ha complicado
mas la tarea de recoleccion. (Icarito, 2010)

2.1.7. Educacion Ambiental.

La educacion ambiental es un proceso permanente de caracter interdisciplinario destinado
a la formacion de una ciudadania que forme valores, aclare conceptos y desarrolle las
habilidades y las actitudes necesarias para una convivencia armoénica entre los seres
humanos, su cultura y su medio biofisico circundante. Esta debe ser entendida como el
proceso educativo, en sus diversos niveles, a través de la transmision de conocimientos y
de la ensefianza de conceptos modernos de proteccion ambiental, orientados a la
comprension y toma de conciencia de los problemas ambientales, debiendo incorporar la
integracién de valores y el desarrollo de habitos y conductas que tiendan a prevenirlos y

resolverlos. (Bustos Lozano, 2010)
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2.1.5. Estudio de Campo.

Nos explica que la esencia del estudio de campo es saber qué vamos a producir, como lo
vamos a producir y cuanto vamos a producir, es decir, de qué diferentes formas vamos a

satisfacer la demanda del proyecto.

Los tipos mas comunes de investigacion de campos son:

. Investigacion factica: es aquella actividad de caracter preventivo, que se hace de
forma periddica y que sirve para comprobar la situacién de un campo en un

momento de tiempo dado.

. Investigacion actitudinal: es aquella que profundiza sobre las razones de
comportamiento de los elementos activos de un campo en relacién con las
necesidades, habitos, usos, concepto de producto o servicio y la publicidad entre
otros (Prieto, 2012).

2.1.6. Impacto ambiental.

El impacto ambiental es el efecto causado por una actividad humana sobre el medio
ambiente. La ecologia, que estudia la relacion entre los seres vivos y su ambiente, se

encarga de medir dicho impacto y de tratar de minimizarlo.

El concepto de impacto ambiental podria utilizarse para hacer mencion a las consecuencias
de un fendmeno natural (como un tsunami o un terremoto), aunque dicha aceptacion es
poco frecuente. También se recomienda a las personas que, no se queme basura a cielo
abierto por lo que genera dafios a las personas que lo reciben ocasionando dafios a los

pulmones por el humo negro que suelen ser toxicos. (Amaya, 2012).
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2.1.7. Generacion de Desechos sélidos.

La generacién de residuos es una consecuencia directa de cualquier tipo de actividad
desarrollada por el hombre; hace afios un gran porcentaje de los residuos eran reutilizados
en muy diversos usos, pero hoy en dia nos encontramos en una sociedad de consumo que
genera gran cantidad y variedad de residuos procedentes de un amplio abanico de
actividades. En los hogares, oficinas, campos, industrias, hospitales, etc. se producen
residuos que es preciso recoger, tratar y eliminar adecuadamente. (Cherres, 2011).

2.2. Marco Referencial.

2.2.1. Desechos o Residuos.

Los desechos sélidos municipales en principal los desechos domésticos son ocasionados de
alimentos putrescibles (biodegradables), estos desechos incluyen diversos materiales, que
pueden ser combustibles (papel, plastico, textiles, etc.) no combustible (vidrio, metal

mamposteria, etc.) (Gary & Heinke, 2010).

2.2.2. Residuos Solidos.

Son los restos de las actividades humanas, considerando por sus generadores como inutiles,
indecibles o desechables, pero que pueden tener utilidad para otras personas. En si, es la

basura que genera una persona (Gary & Heinke, 2010).
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2.2.3. Clasificacién de los Desechos Sélidos.

2.2.3.1. Desecho Solido Domiciliario.

Los desechos sdlidos domiciliarios son los generados en los hogares o establecimientos
asimilares a estas (Gary & Heinke, 2010).

2.2.3.2. Desecho Solido Comercial.

Son todos los desechos generados por el area comercial o mercantil dentro de una ciudad
(Cherres, 2011).

2.2.3.3. Desechos sélidos de demolicion

Son desechos solidos producidos por la construccién de edificios, pavimentos, obras
de arte de la construccion, brozas, cascote, etc., que quedan de la creacion o
derrumbe de una obra de ingenieria Estan constituidas por tierra, ladrillos, material
pétreo, hormigon simple y armado, metales ferrososy no ferrosos, maderas, vidrios,
arena, etc. (Gary & Heinke, 2010).

2.2.3.4. Desechos solidos de barrido de calles

Son los originados por el barrido y limpieza de las calles y comprende entre otras:
Basuras domiciliarias, institucional, industrial y comercial, arrojadas clandestinamente a
la via pablica, hojas, ramas, polvo, papeles, residuos de frutas, excremento humano y
de animales, vidrios, cajas pequefias, animales muertos, cartones, plasticos, asi como

demas desechos sélidos similares a los anteriores. (Guttman, 2011).
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2.2.3.5. Desechos solidos de limpieza de parques y jardines

Es aquel originado por la limpieza y arreglos de jardines y parques publicos, corte
de césped y poda de arboles o arbustos ubicados en zonas publicas o privadas. (Jaramillo,
2012).

2.2.3.6. Desechos sélidos de hospitales, sanatorios y laboratorios de analisis e
investigacion o patdgenos

Son los generados por las actividades de curaciones, intervenciones quirdrgicas,
laboratorios de analisis e investigacion y desechos asimilables a los domésticos que no se
pueda separar de lo anterior. A estos desechos se los considera como Desechos
Patdgenos y se les dara un tratamiento especial, tanto en su recoleccion como en el
relleno sanitario, de acuerdo a las normas de salud vigentes y aquellas que el Ministerio del

Ambiente expida al respecto. (Jaramillo, 2012).

2.2.3.7. Desecho solido institucional.

Se entiende por desecho sélido institucional aquel que es generado en establecimientos
educativos, gubernamentales, militares, carcelarios, religiosos, terminales aéreos,
terrestres, fluviales o maritimos, y edificaciones destinadas a oficinas, entre otras. (Suarez,
2011).

2.2.3.8. Desecho sélido industrial

Aquel que es generado en actividades propias de este sector, como resultado de los

procesos de producciédn. (Suarez, 2011)
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2.2.3.9. Desecho solido especial

Son todos aquellos desechos sélidos que por sus caracteristicas, peso 0 volumen, requieren

un manejo diferenciado de los desechos sélidos domiciliarios.

Son considerados desechos especiales:

. Los animales muertos, cuyo peso exceda de 40 kilos.

. El estiércol producido en mataderos, cuarteles, parques Yy otros
establecimientos.

. Restos de chatarras, metales, vidrios, muebles y enseres domésticos.

. Restos de poda de jardines y arboles que no puedan recolectarse mediante un
sistema ordinario de recoleccion.

. Materiales de demolicion y tierras de arrojo clandestino que no puedan
recolectarse mediante un sistema ordinario de recoleccion. (Ambiental, 2010).

2.2.3.10. Desecho peligroso

Es todo aquel desecho, que por sus caracteristicas corrosivas, toxicas, venenosas, reactivas,
explosivas, inflamables, bioldgicas, infecciosas, irritantes, de patogenicidad,
carcinogénicas representan un peligro para los seres vivos, el equilibrio ecologico o
el ambiente. (Suarez, 2011).

2.2.3.11. Desechos so6lidos incompatibles

Son aquellos que cuando se mezclan o entran en contacto, pueden reaccionar
produciendo efectos dafiinos que atentan contra la salud humana, contra el medio
ambiente, o contra ambos. Los residuos soOlidos se pueden clasificar de diversas
formas y criterios, en dependencia de la importancia que revisten la utilidad, la
peligrosidad, fuente de produccion, posibilidades de tratamiento, tipo de materiales,
entre otras. (Gary & Heinke, 2010).
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2.2.4. Residuos Sélidos Municipales.

Los residuos s6lidos municipales son los que se originan en las actividades domésticas y

comerciales de ciudades y pueblos (Bustos Lozano, 2010).

2.2.4.1. Residuos tipo A.

Este tipo de residuo son generado por la preparacion de alimento y desperdicios de los

mismo, también se componen de los residuos de jardines (Cherres, 2011).

2.2.4.2. Residuos tipo B.

Son los residuos tales como el papel, carton, manera y tela y estos se degradan en un

periodo de 3 meses a un afo. (Cherres, 2011).

2.2.4.3. Residuo tipo C.

El tipo A y B se degradan en un periodo no mayor a un afio en cambio el tipo C se degrada
en un periodo mayor a un afio y estd compuesto por vidrio, metal y plastico (Cherres,
2011).

2.2.4.4. Residuo tipo D.

Es el desecho que se encuentra en los domicilios y cuentan en n los grupos A, B, C son los

siguientes:
. Residuos de hospitales o clinicas: Jeringas placentas.
. Residuos peligrosos industriales: pilas tubos floreciente
. Obijetos electrénicos: panchas impresoras. (Cherres, 2011).
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2.2.5. Residuos de alimentos.

Su constitucién quimica es bien conocida: grasas, hidratos de carbono, proteinas, etc. Su
presencia en el conjunto de los RSU presenta una gran variacion entre zonas urbanas y
rurales, ya que en estas Gltimas es suelen utilizar en la alimentacion de algunos animales
domesticos. (Guttman, 2011).

2.2.6. Papel y carton.

La impresion erronea de ser muy abundante se debe a su baja densidad, a ser muy
resistente inalterables, y que al estar moldeados en formas bruscas se desplazan con

facilidad. Lo que unido a su gran vistosidad los hace omnipresentes (Gary&Heinke, 2010).

2.2.7. Vidrio.

El vidrio es utilizado por el hombre para elaborar recipiente con que almacenar sus
alimentos desde hace varios miles de afios. En el proceso de su produccién se utilizan
como materias primas, arena (Silice), sosa (Carbono sodico) y caliza (Carbonato célcico):

a estos se le afiaden otras sustancias, como colorantes, etc.

El consumo de vidrio es elevado e inciden de manera importante en el volumen total de los
RSU (Partners, 2012)

2.2.8. Generacion

La reproduccion de residuos es una etapa en la que localizamos diferentes problemas
donde la dimensidn o presencia de estos depende de la cantidad generada, la contextura, las

diversificaciones y muchos otros (Gary & Heinke, 2010).
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2.2.9. Pre -recogida

El pre- recogido encierra varias acciones como la separacion, almacenamiento y proceso
en el origen hasta que son depositados en el punto de recogida. En esta etapa, la gestion es
realizada por el generador de residuos (Gary & Heinke, 2010).

2.2.10. Recogiday Transporte

El lapso de recogida alcanza la carga y el transporte de los residuos hacia la estacion o
relleno sanitario de transformacion, vertedero o lugar de tratamiento de cada ciudad (Gary
& Heinke, 2010).

2.2.11. Contaminacion ambiental por la quema de basura (residuos solidos).

En el proceso de incineracion de residuos sélidos el fuego se produce a nivel del suelo, por
lo tanto, sera mayor la probabilidad de que los contaminantes no se dispersen o se diluyan
afectando a las poblaciones vecinas. Los contaminantes emitidos por la quema de basura

pueden transportarse a largas distancias.

Datos existentes muestran que quemar desechos sélidos peligrosos, ain en incineradores
muy modernos y sofisticados, mas aun si es a cielo abierto, conducira a la liberacion de
tres tipos de peligrosos contaminantes en el ambiente: metales pesados tdxicos, quimicos
toxicos producto de la combustion incompleta y nuevos quimicos formados durante el

proceso de incineracion.

Las cenizas restantes de la incineracion pueden ser extremadamente toxicas, conteniendo
cantidades concentradas de plomo y cadmio, asi como dioxinas y furanos. Si no se
manejan adecuadamente representan riesgos para la salud y el ambiente a corto y largo
plazo. Cien veces mas dioxinas pueden salir de incinerar los desechos sélidos en forma de

ceniza que en forma de emisiones al aire.
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Los efectos inmediatos a la salud producidos por estos contaminantes son ardor en los 0jos,
irritacion de las vias respiratorias y exacerbacion del asma, entre otros. Existen también
efectos causados en el mediano y el largo plazo, como el enfisema pulmonar, el cancer, la
disrupciéon endocrina, espina bifida, malformaciones y alteraciones neuroconductuales,
estas Ultimas causadas por las dioxinas y los furanos, que son las sustancias mas toxicas
que existen en el planeta, y que se forman durante la combustion de residuos organicos,
principalmente los plasticos (Amaya, 2012).

Causas

En el proceso de incineracion de residuos sélidos, el fuego se produce a nivel del suelo, por
lo tanto, sera mayor la probabilidad de que los contaminantes no se dispersen o se diluyan
afectando a las poblaciones vecinas. Datos existentes muestran que quemar desechos
solidos peligrosos, aun en incineradores muy modernos y sofisticados, mas aun si es a cielo

abierto, conducira a la liberacion de tres tipos de peligrosos contaminantes en el ambiente:

1.- Metales Pesados Toxicos: Los metales presentes en la basura no son destruidos en la
incineracion, y a menudo son liberados al ambiente en formas méas concentradas y
peligrosas que en el desecho original. La combustion a altas temperaturas libera metales

toxicos como plomo, cadmio, arsénico y mercurio.

2.- Quimicos toxicos producto de la combustion incompleta: Durante el proceso de la
quema de residuos sélidos, se han encontrado hasta 43 compuestos organicos semivolatiles

en las cenizas y al menos 16 quimicos organicos.

3.- Nuevos contaminantes quimicos: Los fragmentos de desechos parcialmente quemados,
se recombinan, formando entre otros dioxinas y foranos, compuestos quimicos
ampliamente reconocidos por ser de los mas toxicos creados por los seres humanos
(Amaya, 2012).
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Efectos

Directos: Las personas mas expuestas por el contacto directo con la incineracion de los
desechos sdlidos son los recolectores y las personas que queman basura en sus hogares,

pues estan expuestos al humo, ademas de afectar a sus vecinos.

Los liquidos producidos en la descomposicion de la materia orgénica y cenizas producidas
por la incineracion de la basura contienen sustancias toxicas de gran poder contaminante
que pueden afectar a las aguas superficiales y que al infiltrarse por las capas de la tierra

alcancen las aguas subterraneas contaminandolas.

El dafio causado a los pulmones por la contaminacién del aire puede contribuir a la
aparicion de enfermedades respiratorias como la bronquitis, enfisema y cancer (Amaya,
2012).

2.2.12. Contaminacion del suelo por aceites.

Contaminacion del suelo por aceites Si se arroja a latiera el aceite usado, éste contiene una
serie de hidrocarburos que no son degradables biolégicamente que destruyen el humus
vegetal y acaban con la fertilidad del suelo. El aceite usado contiene asimismo una serie de
sustancias toxicas como el plomo, el cadmio y compuestos de cloro, que contaminan
gravemente las tierras. Su accién contaminadora se ve ademas reforzada por la accion de
algunos aditivos que se le afiaden que favorecen su penetracion en el terreno, pudiendo ser

contaminadas las aguas subterraneas.

Los aceites minerales usados se generan periodicamente en las actividades de
mantenimiento (talleres de reparacion de automoviles de automocion, industrias, puertos y
embarcaciones, y maquinaria agricola) ¢de agua, las siguientes materias, que se destinan a

la valorizacion: aceite base, asfalto, combustible y sales potasicas (Ambiental, 2010).
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2.2.12.1. Peligros que encierra el aceite usado.

Para determinar la peligrosidad de un lubricante, hay que tener en cuenta varios aspectos
biodegradabilidad bioacumulacién toxicidad eco toxicidad emision de gases degradacion
quimica tiempo requerido para ser eliminado del agua Los aceites virgenes contienen o
pueden contener cantidades pequefias controladas de Pas ( compuestos aromaticos poli
ciclicos ) que durante el funcionamiento del lubricante, mediante la descomposicién de los
distintos componentes asi como reacciones catalizadas por metales , incrementan su

presencia en el aceite usado.

La contaminacion del suelo generalmente aparece al producirse una ruptura de tanques de
almacenamiento subterraneo, aplicacion de pesticidas, filtraciones de rellenos sanitarios o
de acumulacion directa de productos industriales, la cual produce una baja en el medio
ambiente ya que los suelos se hacen infértiles. Los productos quimicos mas comunes

incluyen derivados del petroleo, solventes, pesticidas y metales pesados (Ambiental, 2010).

2.2.12.2. Consejos practicos para talleres, garajes, etc.

Para gestionar adecuadamente el aceite usado en los talleres, estaciones denégrase, garajes,
estaciones de servicio, empresas de transporte de personas y de mercancias y otros
establecimientos que efectlen el cambio de aceite de motora vehiculos, deben seguirse las

siguientes instrucciones:

1. No tirarlo ni quemarlo. El aceite usado de los motores no puede ser vertido por la
alcantarilla, ni al suelo, ni a un arroyo, un rio, un embalse o al mar. No se puede quemar
sin las adecuadas y costosas instalaciones y procesos necesarios que garanticen que al

guemarse no contaminen la atmdsfera.

2. Almacenarlo. El aceite usado debe almacenarse adecuadamente. El almacenamiento se
puede hacer en un deposito especifico a tal efecto. También se pueden utilizar los bidones

que traen el aceite nuevo una vez usados.
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3. No mezclarlo El aceite usado no debe mezclarse con ninguna otra sustancia: ni agua ni
ningun otro tipo de liquido, ni con elementos sélidos como papeles o trapos. Especialmente
importante es no mezclarlo con los disolventes que se usan para limpiar algunas piezas
como los carburadores: si se mezcla el aceite usado con los disolventes se arruina el

proceso de recuperacion del aceite.

4. Suelo. Los aceites usados vertidos en suelos producen la destruccion del humus y
contaminacion de aguas superficiales y subterraneas. La eliminacion por Vertido de los
aceites usados origina graves problemas de contaminacién de tierras, rios y mares. En
efecto, los hidrocarburos saturados que contiene el aceite usado no son degradables
biol6gicamente, recubren las tierras de una pelicula impermeable que destruye el humus

vegetal y, por tanto, la fertilidad del suelo (Ambiental, 2010).

2.2.12.3. Derrame de petrdleo

Durante las ultimas décadas el petréleo ha constituido gran parte de la economia mundial,
contribuyendo al desarrollo socio-economico y tecnologico de distintas culturas y paises.
El petroleo se encuentra sectorizado en el planeta, es decir que no esta en todas partes
donde se hacen excavaciones, esto conlleva a buscar distintos tipos de transporte desde
donde se localiza hasta donde se procesa para extraer sus derivados. Este transporte es el
principal motivo de contaminaciones y derrames, pues es donde se producen mas errores y

percances.

Para entender mas a fondo esto se tiene que saber que un derrame de petréleo o marea
negra es un vertido de este hidrocarburo que se produce debido a un accidente o practica
inadecuada, como lo dicho anteriormente, que contamina el medio ambiente

especialmente el mar.

La mayoria de los desastres petroliferos pasan en el mar, sobre todo cerca de las costas

donde los ecosistemas son mas diversos y llenos de millares de diferentes especies.

Los peces pueden incorporar contaminantes organicos persistentes y los depredadores que
los consumen transmiten el envenenamiento petrolero de un animal a otro por la cadena

alimenticia, poniendo en riesgo incluso la seguridad en la alimentacién humana.
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Las aves son de las especies menos vulnerables, pues al no poder volar, estas se quedan en

la playa para no herirse ain méas y terminan muriendo de frio o de hambre,

Econdmicamente, las mareas de petroleo dejan sin trabajo a miles de marineros y
mariscadores, y el mar presenta una variedad de cambios intrinsecos ademas de los que se
pueden ver, pues también son afectadas sus propiedades fisicas y quimicas. Este proceso
puede cambiar las caracteristicas del hidrocarburo tal como su composicién quimica asi
como también las condiciones meteoroldgicas del lugar, es decir la temperatura y el estado
del mar (Ambiental, 2010).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Localizaciéon

El trabajo fue realizo en el Cantdn Mocache, cuenta con las siguientes coordenadas son
son 1°11°26” de latitud Sur y 79°30°22” de longitud Oeste, dentro de la zona subtropical;
se encuentra en el centro de la region litoral, perteneciente a la Provincia de los Rios y es
catalogada como una de las Provincias mas importantes del pais, presenta un clima
hamedo, con una temperatura media de 24°C, con una superficie de 572.3 kilometros
cuadrados.

3.2. Tipos de Investigacion.

3.2.1. De Campo.

La investigacion de campo permitio recolectar informacion mediante la realizacion de
encuestas e investigacion en revistas y paginas web.

De acuerdo con el propdsito. Esta investigacion permitié obtener los datos més relevantes a
ser analizados mediante técnicas de recoleccion de informacion (encuestas y entrevistas) a

fin de alcanzar los objetivos planteados.

3.3. Meétodos de investigacion

3.3.1. Método Analitico.

Este método implica el analisis (del griego analisis, que significa descomposicién), esto es
la separacién de un tema en sus partes o en sus elementos constitutivos. Se apoya en que

para conocer un fendmeno es necesario descomponerlo en sus partes. Mediante este
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método se aplicd las encuestas y entrevistas que a traves de la comparacion de las variables

obtenidas permitié determinar las fortalezas y debilidades.

3.3.2. Método Deductivo.

Es el tipo de razonamiento que lleva; de lo general a lo particular y de lo complejo a lo
simple. Este método permitié realizar un andlisis sobre las variables que intervienen en los

procesos de recoleccion y tratamiento de los residuos sélidos del Canton Mocache.

3.3.3. Meétodo Inductivo.

El método inductivo o inductivismo es aquel método cientifico que obtiene conclusiones
generales a partir de premisas particulares. Se trata del método cientifico méas usual, en el
que pueden distinguirse cuatro pasos esenciales: la observacion de los hechos para su
registro; la clasificacion y el estudio de estos hechos; la derivacion inductiva que parte de
los hechos y permite llegar a una generalizacion; y la contrastacion. A través de este
método con informacidn obtenida por medio de la observacion, las encuestas y entrevistas,
se realizé un estudio general del proceso funcional, productivo y administrativo de la
empresa, las mismas que a través del estudio permitieron elaborar el proyecto y establecer

conclusiones al final del proceso investigativo.

3.4. Fuentes de Recoleccidon de datos

3.4.1. Primarias

Son las que contienen la informacion original, se utilizaron las encuestas, la observacion y
se realizd entrevista que genere la informacion requerida para resolver el problema de los

desechos solidos.
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3.4.2. Secundarias

Permitio recolectar informacion mediantes datos a través de textos, folletos, revistas y

paginas web que sustente el trabajo de campo.

3.5. Disefio de la investigacion.

La localizacién del proyecto permitié establecer el lugar de la investigacion, el
cuestionario arrojé los resultados de lo que se queria conocer. La investigacion de campo
permitio recolectar datos por medio de encuestas y entrevistas, método analitico sirve parar
determinar las fortalezas y debilidades, metodo deductivo permite ver las variables que
intervienen en el proceso de recoleccion de datos, metodo inductivo es un método mas
usual que pueden distinguir pasos esenciales la observacion de los hechos productivo
administrativo. Fuentes primarias informacion requerida para resolver el problema como la
observacion las encuestas, entrevistas, fuentes secundarias permite recolectar datos de
textos folletos paginas Wed, observacion directa permite observar directamente el sentido
de la investigacion, cuestionario permite conocer la problematica delas personas
encuestadas entrevista este instrumento se le aplica a las personas forman parte de la

investigacion.

3.5.1. Muestra

Para determinar la muestra de la encuesta se utilizd el nmero de habitantes requeridos.

Formula:

~ UoPQZ?
"= Wo — DEZ + PQZ2
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Simbologia:

n= tamafio de la muestra.

U o= Universo objetivo 9983 (familias).
E= Margen de error 5%(0.05).

Z= Nivel de confianza (1.96)

Q= Probabilidad de no ocurrencia (0.5)

3.6.

9983(0.50)(0.50)(1.96)2

"= 9983 — 1)(0.05)% + (0.50)(0.50)(1.96)?

9983(0.50)(0.50)(3,8416)

" = 9982)(0,0025) + (0.50)(0.50)(3,8416)

_ 36832,00536512
ne 92,04971455838384 + 0,9604

_36832,00536512
~ 93,01011455838384

n

n =396

Instrumento de investigacion.

3.6.1. Observacion Directa.

Este método permitid observar directamente el sentido de la investigacion que fue,

realizada en los barrios por donde circula el carro recolector de basura que ofrece el

servicio por el Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Mocache.
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3.6.2. Cuestionarios.

El cuestionario permitio realizar preguntas para obtener informacion importante que,
ayude a conocer la problemaética existente en el personal que labora en el departamento de
recoleccion de desechos solidos del GAD Municipal del Cantdon Mocache, asi como a la

poblacion del mencionado Cantén.

3.6.3. La entrevista.

Se aplico este instrumento de investigacion a las personas que forman parte del
departamento municipal encargado de la limpieza en el Canton Mocache, Director y
trabajadores para obtener informacion acerca del sistema de recoleccion, horarios y todos

los detalles concernientes a su labor.
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CAPITULO IV

RESULTADO Y DISCUSION
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4.1. RESULTADOS

4.1.1. Investigacion de Campo

4.1.1.1. Encuesta realizada a los habitantes del Canton Mocache

1. ¢NUumero de personas que viven en la casa?

Cuadro 1. Personas que viven en la casa

Detalle Cantidad Porcentaje
De 1-4 238 60%
De 5-8 158 40%
De 8 a mas 0 0%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

Grafico 1. Personas que viven en la casa.

Analisis e interpretacion
De los datos obtenidos en la encuesta realizada a las familias para determinar en nimero de
personas que habitan en cada una se pudo identificar que el 60% de los hogares viven entre

1y 4 personas, el 40% manifestaron que viven entre 5y 8 miembros.
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2. ¢En qué depositan los desechos de su casa?

Cuadro 2. Los desechos de su casa

Detalle Cantidad Porcentaje
Tachos de cualquier tipo 40 10%
Fundas dentro de tachos 119 30%
Fundas especiales 119 30%
Fundas Corrientes 40 10%
Tachos especiales 78 20%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

B Tachos de cualquier tipo
B Fundas dentro de tachos
M Fundas especiales
M Fundas Corrientes

B Tachos especiales

Grafico 2. Los desechos de su casa

Analisis e interpretacion

De la encuesta realizada a las familias en el Cantén Mocache se pudo determinar que 30%

de las familias usan fundas dentro del tacho y fundas especiales, el 20% tachos especiales y

el 10% tachos de cualquier tipo y fundas corrientes.
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3.- ¢A donde lleva la basura que saca de su casa?

Cuadro 3. A donde saca la basura de su casa

Detalle Cantidad Porcentaje
Esquina 238 60%
Acumula en medio de la 0 0%
calle
Acera 158 40%
Paga a otros que se la 0 0%
lleve
Total 396 100%
Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
0%
M Esquina

B Acumula en medio de la calle
M Acera

M Paga a otros que se la lleve

Grafico 3. A dénde saca la basura de su casa

Analisis e interpretacion

El 60% de las familias manifestaron que depositan sus desechos en la esquina y el 40% en

la acera.
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4.- ¢ Quién se encarga de la basura en su casa?

Cuadro 4. Quien saca la basura de la casa

Detalle Cantidad Porcentaje
Esposo 79 20%
Hijos 79 20%
Esposa 238 60%
Empleado 0 0%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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W Hijos
1 Esposa

B Empleado

Grafico 4. Quien saca la basura en su casa

Analisis e interpretacion

El 60% de los encuestados manifestaron que es la jefa del hogar quien se encarga de botar

la basura. Ademas de un 20% los hijos, EI 20% el esposo.
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5.- ¢ Qué calificacion le pondria al servicio de recoleccién?

Cuadro 5. Calificacion al servicio de recoleccion

Detalle Cantidad Porcentaje
Muy Buena 0 0%
Regular 237 60%
Buena 40 10%
Deficiente 119 30%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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H Deficiente

Grafico 5. Calificacion al servicio de recoleccion

Analisis e Interpretacion

El 60% de los encuestados manifestaron que el servicio de recoleccion de la basura es

regular, el 30% que es deficiente y el 10% que es buena
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6.- ¢Qué hace con la basura si el carro recolector no pasa?

Cuadro 6. Si el carro recolector no pasa

Detalle Cantidad Porcentaje
La dejan en la acera 40 10%
Guardan y esperan que 277 70%
pase otro dia
La arrojan en un lugar 0 0%
baldio
La dejan en la esquina 79 20%
La queman 0 0%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

0%

M La dejan en la acera

B Guardan y esperan que pase
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M La dejan en la esquina

B La queman

Grafico 6. Si el carro recolector no pasa

Analisis e interpretacion

El 70% de los encuestados manifestaron que cuando se le han presentado el inconveniente

que no pase el recolector de basura la vuelven a guardar hasta el siguiente dia, el 20% la

dejan en la esquina y el 10% la quema.
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7.- ¢Como califica el aseo en el sector donde vive?

Cuadro 7. Calificacion del aseo donde vive

Detalle Cantidad Porcentaje
Muy Bueno 40 10
Regular 198 50

Bueno 119 30
Deficiente 40 10

Total 396 100

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

B Muy Bueno
® Regular
M Bueno

B Deficiente

Grafico 7. Calificacion de aseo donde vive

Analisis e interpretacion

El 50% de los habitantes del Canton Mocache manifestaron que califican como regular el

aseo por el sector donde viven, el 30% que es bueno y el 10% muy bueno y deficiente.
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8.- ¢ Considera que la imagen del Cantén Mocache es la de un Cantén limpio?

Cuadro 8. Imagen de Mocache es la de un Canton limpio.

Detalle Cantidad Porcentaje
Si 119 30%
No 277 70%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

mSj

H No

Grafico 8. Imagen de Mocache es la de un Canton limpio

Analisis e interpretacion

El 70% de la poblacion manifestd que la imagen del Cantén Mocache no es de un Canton

limpio. Ademas el 30% considera que si lo es.
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9.- ¢Quién cree Ud. que es el mayor responsable de manejar los desechos solidos del

Cantén?

Cuadro 9. El mayor responsable de los desechos solidos del Canton

Detalle Cantidad Porcentaje

Ciudadania 238 60%
Municipio 158 40%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

B Ciudadania

B Municipio

Grafico 9. El mayor responsable de los desechos sélidos del Cant6n

Analisis e interpretacion

El 60% manifestaron que el culpable del manejo de los desechos solidos son los

ciudadanos y el 40% que es el municipio.
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10.- ¢ Cree Ud. que la ciudadania tiene buena educacién ambiental?

Cuadro 10. Usted tiene buena educacion ambiental

Detalle Cantidad Porcentaje
Si 40 10%
No 356 90%
Total 396 100%

Fuente: Encuesta a los ciudadanos de Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

| Si

H No

Grafico 10. Usted tiene buena educacion ambiental

Analisis e interpretacion

El 90% de la poblacion del Canton Mocache manifestaron que no tienen una buena

educacion ambiental y el 10% que si la tienen.
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4.1.1.2. Encuesta dirigida a los empleados de la recoleccion de desechos sélidos del
Gobierno Autonomo descentralizado Municipal del Cantén Mocache.

1. ¢ Cudles son los tipos de residuos generados en Mocache?

Cuadro 11. Residuos generados en Mocache

Detalle Cantidad Porcentaje
Domiciliarios 6 67%
Publicos 1 11%
Comerciales 1 11%
Agricolas 0 0%
Industriales 0 0%
Servicios de Salud 1 11%
Escombros 0 0%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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B Domiciliarios
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= Escombros

Grafico 11. Residuos generados en Mocache

Analisis e interpretacion.

El 67 % de los trabajadores manifestaron que recogen desechos domiciliarios, y el 11%

desechos comerciales, mientras que el 11% puablicos y restante 11% desechos de salud.
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2. ¢ Qué cantidad de residuos solidos se genera diariamente en Mocache?

Cuadro 12. Cantidad de residuos que se genera diariamente en Mocache.

Detalle Cantidad Porcentaje
4 ton/dia 4 45%
5 ton/dia 3 33%
6 ton/dia 2 22%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

M 4 ton/dia
M 5 ton/dia

M 6 ton/dia

Graficol2. Cantidad de residuos que se genera diariamente en Mocache

Analisis e interpretacion.

El 45% de los encuestados supo manifestar que recogen 4 toneladas diarias el 33% supo

manifestar 5 toneladas diarias y el 22% que recogen 6 toneladas por dia.
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3. ¢ Cuél es la composicion de los residuos solidos recolectados por el Municipio?

Cuadro 13. Residuos solidos recolectados por el Municipio

Detalle Cantidad Porcentaje
Orgénicos 5 56%
Plastico 1 11%

papel y carton 1 11%

metal 1 11%
vidrio 0 0%

otros 1 11%

Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

B Orgdnicos
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M papel y cartén
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Grafico 13. Residuos sélidos recolectados por el Municipio

Analisis e interpretacion.

El 56% de los desechos que recogen corresponden a los organicos, un 11% son plasticos, de

igual forma el 11% son papel y carton, metal 11% vidrio 11% otros.
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4. El personal de limpieza publica ¢ recibe un entrenamiento especifico?

Cuadro 14. El personal de limpieza recibe entrenamiento

Detalle Cantidad Porcentaje
Si 7 78%
No 2 22%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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H No

Grafico 14. El personal de limpieza recibe entrenamiento

Analisis e interpretacion.

El 78% de los encuestados respondié que no reciben un entrenamiento especifico.

Mientras que el 22% nos manifestd que si reciben entrenamiento.
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5. ¢La disposicion final se la hace en botadero, relleno controlado, relleno sanitario?

Cuadro 15. La disposicion final se hace botadero arrellend sanitario,

Detalle Cantidad Porcentaje
Botadero 0 0%
Vertedero Controlado 0 0%
Relleno Sanitario 9 100%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015

H Botadero
B Vertedero Controlado

= Relleno Sanitario

Grafico 15. La disposicion final se hace en botadero arrelleno sanitario,

Analisis e interpretacion.

El 100% de los encuestados respondieron que los desechos solidos los depositan

relleno sanitario.

en
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6. ¢ Que tipos de problemas causa el sitio de disposicion final.

Cuadro 16. Problemas que causa sitio de disposicion final

Detalle Cantidad Porcentaje
A Ambiental 8 89%
B social 1 11%
C Salud publica 0 0%
D Territorial 0 0%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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Grafico 16. Problemas que causa sitio de disposicion final

Analisis e interpretacion.

El 89% de los encuestados respondié sobre los problemas de la disposicion final es

Ambiental y el 11% nos manifestd que es social.
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7. ¢Pasa por algun tratamiento los residuos solidos de Mocache (Cabecera Cantonal)

Cuadro 17. Pasa por tratamiento los residuos solidos de Mocache.

Detalle Cantidad Porcentaje
Si 0 0%
No 9 100%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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H No

Grafico 17. Pasa por tratamiento los residuos sélidos de Mocache.

Analisis e interpretacion.

El 100% de los encuestados respondieron que los desechos solidos no pasan por ningun

tratamiento.
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8. ¢Existe una recoleccion diferenciada para los diferentes tipos de residuos (por

Ejemplo de consultorios médicos, farmacias, escombros, etc.)?

Cuadro 18. Existe recoleccion diferenciada para los tipos de residuos

Detalle Cantidad Porcentaje
Si 0 0%
No 8 89%
A Veces 1 11%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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Grafico 18. Existe recoleccion diferenciada para los tipos de residuos

Analisis e interpretacion

El 89% de los encuestados respondieron que no existe ninguna recoleccion diferenciada de

desechos solidos y el 11% respondid que a veces lo realizan.
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9. ¢El personal de recoleccion de desechos solidos cuenta con la implementacion

necesaria para su labor diaria.

Cuadro 19. El personal de recoleccion no cuenta con la implementacion necesaria

Detalle Cantidad Porcentaje
Si 0 0%
No 9 100%
A Veces 0 0%
De vez en cuando 0 0%
Nunca 0 0%
Total 9 100%

Fuente: Encuesta a los empleados del GAD Mocache.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015
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Grafico 19. El personal de recoleccidn no cuenta con la implementacion necesaria

Analisis e interpretacion.

El 100% de los encuestados respondié que no cuentan con la implementacion necesaria

parar su labor diaria.
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4.1.2. Evaluacién del Impacto Ambiental.

4.1.2.1. Manejo de los Residuos Sélidos.

La responsabilidad del manejo del servicio de saneamiento por Residuos Solidos tiene
como principales objetivos proteger de manera integral la salud de la poblaciéon y
mantener un ambiente interesante y razonable. El proceso de manejo de Residuos Sélidos
comprende actividades como: separacion, almacenamiento, disposicién sanitaria
recoleccion, barrido, transporte, tratamiento y disposicién sanitaria final de los desechos
Sélidos; la dltima enunciada es necesaria para su manejo, la primera de acciones es
responsabilidad de quien genera los Residuos y las otras son responsabilidad del

Municipio.

4.1.2.2. Estudio de Factibilidad.

El proyecto tiene las siguientes consideraciones de factibilidad para su éptima aplicacion:

4.1.2.3. Factibilidad Politica.

El proyecto es factible de realizarlo con la ayuda del GAD Municipal del Cantén Mocache.

41.2.4. Factibilidad Social.

La implementacion de este proyecto tendrd un beneficio y participacion directa con la
poblacidn, por lo que las acciones de organizacién, cooperacion se veran reflejadas en las
diferentes actividades que realizan los moradores, sobre todo en la de segregacion en la

fuente y almacenamiento.
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4.1.25. Factibilidad Ambiental.

Dentro de las normas nacionales como internacionales, los proyectos publicos y privados
deben analizar aspectos de impactos ambientes. Este proyecto es factible pues el impacto
de principios de sostenibilidad y sustentabilidad en los diferentes ecosistemas se ve
presente sobre todo a mediano y largo plazo en las actividades de gestion, pues se reducira
el impacto de dafio ambiental por agentes contaminantes en los seres bidticos que son los
mas afectados por las crisis ambientales actuales.

Grafico 20. Propuesta de Gestion de Desechos Sélidos.
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Autor: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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Para fines de este estudio y tomando en cuenta los habitas, costumbres, situacion socio
eco46némico, nivel de estudio y otros, de la comunidad del Cantén Mocache, las acciones
relacionadas a la propuesta de laso desechos Solidos contemplan los siguientes elementos.

% Control de la Generacién

% Almacenamiento

% Recoleccion y Transporte

% Evaluacion de alternativas para tratamiento de los desechos sélidos.
% Disposicion Final.

4.1.2.6. Control de la Generacion.

El control de la generacion de los Desechos Solidos corresponde a como los materiales son
reconocidos sin ningun valor adiciona, para que estos luego sean tirados o recogidos para
su disposicion final, esto implicaria que el proceso va desde la identificacion y valoracion

estos irdn variando de acuerdo a los desechos que se produzcan (Ramirez, 2002).

En Mocache la produccion o generacion de desechos Sélidos se esta dando sin ningun
control debido a la poca atencidn y desconocimiento por parte de la poblacion como por
las autoridades actuales, el desconocimiento de la poblacion sobre temas de reduccién y
reutilizacion de los desechos, ha sido el causante de que el problema de contaminacion
haya aumentado.

Conociendo las caracteristicas de la poblacion se analizara la variabilidad de la poblacion
en el tiempo en forma lineal.

Para determinar la cantidad de desechos solidos que generara cada habitante es necesario
proyectar la poblacion para los proximos diez afios.

Para el estudio tasa de crecimiento de vivienda del Canton Mocache se contd con datos del
INEC, correspondiente a los resultados obtenidos del censo de Poblacion y Vivienda afio
2010.
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Cuadro 20. Tasa de crecimiento anual de viviendas.

ANOoS Viviendas
2010 9983
2011 10207
2012 10435
2013 10669
2014 10908
2015 11152
2016 11402
2017 11658
2018 11919
2019 12186

Fuente: INEC. Censo de Poblacidén y Vivienda, afio 2010

Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

Cuadro 21. Tasa de crecimiento anual de Habitantes.
AR0S Habitantes
2010 38.392
2011 39252
2012 40131
2013 41030
2014 41949
2015 42889
2016 43850
2017 44832
2018 45836
2019 46863

Fuente: INEC. Censo de Poblacién y Vivienda, afio 2010.
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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Cuadro 22. De proyeccion de la generacion de desechos Solidos anual en el Cantén
Mocache.

ARo Poblacion Kg/diaxHab. Genera}uon Generacion
Daria Anual

2010 38.392 0,55 21.115,60 7.707.194,00
2011 39.252 0,56 21.981,12 8.023.108,80
2012 40.131 0,57 22.874,67 8.349.254,55
2013 41.030 0,58 23.797,74 8.668.175,10
2014 41.949 0,59 24.749,91 9.033.717,15
2015 42.889 0,60 25.733,40 9.392.691,00
2016 43.850 0,61 26.748,50 9.763.202,50
2017 44,832 0,62 27.795,84| 10.145.481,60
2018 45.836 0,63 28.876,68| 10.539.988,60
2019 46.863 0,64 29.992,32| 10.947.196,60

Fuente: INEC. Censo de Poblacion y Vivienda, afio 2010
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

Nota 1: la pc inicial de 0.55 se incrementa en 1% cada afio por factores de crecimiento
urbano y comercial de la poblacién los indices de produccion aumentan (Jaramillo, 2012).
Cualquier accion que se realice para el control de la generacion de los Residuos producios
por las familias, y esto se lograra atraves de procesos de concienciacion de los habitantes
sobre los riesgos que pueden darse por el mal manejo de los desechos.

El principio de control implica la realizacion de acciones de reutilizacion de aquellos
productos retornables, camparias, acciones y participativas, iniciativas de reciclaje entre

otra, a través de procesos integrales de separacion en la fuente.

4.1.27. Almacenamiento.

El almacenamiento es las actividades de color los Residuos en recipientes apropiados, de
acuerdo con las cantidades generadas, el tipo de Residuos y la frecuencia del servicio de
recoleccion. Los recipientes deben tener un peso y disefio especifico que faciliten su
manejo por los operativos y equipos; deben garantizar que el contenido no pueda entrar en
contacto con el medio, es decir, estar dotados de tapas. Para esta propuesta, lo que se
buscara es que los usuarios sean quienes participen de la accién de almacenamiento, el

costo de los recipientes correra a cargo de propietario.
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Para el caso de las viviendas del Canton Mocache, se tendrd que colocar los desechos
manualmente en contenedores cercanos a su vivienda. El recipiente debera ser lo suficiente
ligero.

Considerando un promedio de 4 habitantes por familias y frecuencia de recoleccién de 2
veces por semana, se recomienda la utilizacion de un recipiente pléstico con una capacidad

de 30 litros.

4.1.2.8. Recoleccién y Transporte.

La recaudacion de los Residuos involucra el transporte al lugar donde corresponderan
descargarlos. Este puede ser un establecimiento de procesamiento, tratamiento o traspaso
de matariles o bien a un relleno sanitario. La recogida y transporte es la actividad mas
costosa del servicio.

Los vehiculos utilizados al transporte de los Residuos Solidos deben reunir las condiciones

para esta actividad.

Grafico 21. Transporte de Recoleccion de Basura.
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Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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4.1.2.9. Aprovechamiento.

La recuperacion de los elementos utilizados constituye un propdsito importante en la
gestion de desechos solido por lo que procesos como el reciclaje se ha constituido como
una actividad

De gestion integral de alcances interesantes tanto en la disminuciéon de volumen de los
desechos como ventajas econdmicas que representa esta.

Algunas de las ventajas que enuncia (Jaramillo, 2012), sobre la recuperacion de materiales

en el origen son:

Generar empleo organizado por medio de grupos cooperativos.
Reducir la culmina de RSM.

Disminuir las necesidades de equipo recolector.

YV V V V

Aumentar la vida til de los rellenos sanitarios, por lo tanto, disminuir la de menda

de terrenos, que son cada dio mas escasos y Costosos.

Y

Disminuir los costos por la prestacion del servicio de aseo.

Y

Conservar los recursos naturales y proteger el ambiente.

4.1.2.10. Disposicion Final.

Los métodos utilizados en nuestro pais han sido por muchos afios la disposicion a cielo
abierto de la basura, sin embargo, en ciudades como cuenca, Quito, Ambato se ha
implantado la presencia de rellenos sanitarios controlados que estan teniendo buenos
resultados. Sin embargo, la presencia de estos espacios finales de disponian, no han
logrado reducir el impacto del aumento progresivo de la basura, por lo que la propuesta de
un manejo de desechos implica un procedimiento de atencién en acciones como:
Separacion en la fuente, Almacenamiento, Recoleccion, Aprovechamiento, reduciendo de
esta manera significativamente el volumen de contaminaciéon y aumento el tiempo de vida

de los rellenos.
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Grafico 22 de Relleno Sanitario.

4.1.2.11. Generar acciones para control de la generacion de desechos Solidos en la
Fuente.

4.1.2.11.1. Caracterizacion de los Desechos Solidos produccion per —capita doméstica.

Después de la recoleccion, todas las muestras se llevaron al local seleccionado y procedio a
pesarlas. La produccion per capital se obtuvo dividiendo la suma del peso de la muestra
entre el nimero total de personas. Se tom6 las muestras durante 7 dias una vez a la semana.
Los pesos obtenidos fueron expresados en kg, y esto se detalla en la informacién siguiente:
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Cuadro 23. Peso total Recolectados de los Desechos Sélidos durante la semana por
familia.

Muestr | Habitantes | Dial | Dia2 | Dia3 | Dia4 | Dia5 | Dia6 | Dia | Total

as 7 Kg
1 4 1,9 2,1 2 1,8 2,15 2,1 25| 14,55
2 4 1,8 2,25 1,9 1,6 1,85| 2,15 2,3 | 13,85
3 5 1,7 2,4 1,8 1,4 1,55 2,2 21| 13,15
4 4 1,6 2,55 1,7 1,2 1,25 2,25 19| 12,45
5 7 2,2 2,35 23| 2,14 2,1 2,4 15| 14,99
6 6 25| 2,85 1,5 1,7| 1,58 1,9 1,8 | 13,83
7 8 2,1 2,4 2,2 2,1 15 1,3 1,7| 13,30
8 3 1,5 1,9 1,4 1,2 1,9 2 21| 12.00
9 3 1,4 1,4 1,3 15 1,6 1,6 1,9| 10,70
10 9 2,2 2 1,9 1,98 3 2,22 2,3 | 15,60

Total 18,90 | 22,20 | 18,00 | 16,62 | 18,48 | 20,12 | 20,10 | 134,42

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

4.1.2.12. Calculo de la generacion per capital.

Para este caso se toma en cuenta el niUmero de miembros de cada familia y los dias durante
los cuales se recolectara los desechos.

Para esta prueba piloto se recogid los desechos de 7 dias, cada 8 dias (una vez por semana).
Luego se procedio a obtener el peso en kg de la basura generada en cada casa se utilizd una
balanza y finalmente se relacion6 un peso con el nimero de dias y con el nimero de

miembros de familias.
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Cuadro 24. De generacion per Capital en el Canton Mocache.

Muestra Habitantes Dias Total Kg Generacion

Recolectados Per Capital
1 4 7 14,55 0,51
2 4 7 13,85 0,49
3 5 7 13,15 0,37
4 4 7 12,45 0,44
5 7 7 14,99 0,30
6 6 7 13,83 0,32
7 8 7 13,30 0,23
8 3 7 12.00 0,57
9 3 7 10,70 0,50
10 9 7 15,60 0,24
Suma Total 3,97
Promedio 0,39

Fuente: Investigacidon de campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

4.1.2.13. Composicion de los Residuos Solidos.

Para sacar el porcentaje de los Residuos Sdélidos, se buscé un lugar que reunieran las

condiciones necesarias, se procedio a la clasificacion manual de los Residuos de cada una

de las viviendas, donde se detallan a continuacion:

Cuadro 25. Porcentaje de desechos Solidos de recoleccion diaria durante una
semana del Canton Mocache.

Promedi

Componente | Dial Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5 Dia 6 Dia 7 0
Papel 1,70%| 1,00%| 1,25%| 1,85%| 1,10%| 1,25%| 1,41% 1,36%
Carton 2,25%| 1,30%| 1,15%| 1,73%| 1,40%| 1,35%| 1,94% 1,58%
8?;2ﬁ?§§5 OL,75%| 94,5%| 93,65%| 92,80%| 92,60%| 94,00%| 9184%| g3 0204

. 1,34%
Plastico 1,30%| 1,20%| 1,43%| 1,20%| 1,43%| 1,11%| 1,84%
Vidrio 1,50% | 1,00%| 0,85%| 1,20%| 1,58%| 1,00%| 1,73% 1,25%
Otros 1,50%| 1,00%| 1,67%| 1,58%| 1,89%| 1,29%| 1,24% 1,45%
Suman% 100% | 1009% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% 100%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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4.1.2.14. Consideraciones técnicas para la aplicacion de la segregacion de la fuente

4.1.2.14.1. Determinar los tipos de dispositivos de almacenamiento intradomiciliario.

Existe diferente experiencia de los tipos de dispositivos que se emplean para el

almacenamiento de los Residuos Sélidos re aprovechables, como fundas, sacos, tachos,

entre otros; pero se debe establecer claramente quien proveera estos dispositivos ya que sus

costos son representativos para el presupuesto que manejas las municipales.

Cuadro 26. Determinacion de la fuente de informacion.

investigacion.

» Departamento de Ambiente y
Sanidad del GAD Municipal de
Informacion Existente Mocache.
» Estudio de produccion total de
Contaminacion.
Identificacion por fuentes de » Domestica

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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Cuadro 27. Caracteristicas del tipo de desechos Solidos utilizados en la investigacion
segun su incidencia.

Categorias de Residuos Tipos de Residuos

Domeésticos, Residuos de Comida Residuos de la manipulacion, preparacion

coccién y consumo

Papel Periddico

Cualquier tipo de papel blanco
Revista

Papel mixto

Carton Kraft (reciclable y contaminado)
Plastico PET

PE- HD

PVC

PE-LD

PP

PS

Vibrio Botellas

Otros

Miscelaneos Panales Desechables

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

4.1.2.15.Consideraciones técnicas para la aplicacion de la segregacion en la fuente.

4.1.2.15.1. Determinar los tipos de dispositivos de almacenamiento intra domiciliarios

Existen diferentes experiencia de los tipos de dispositivos que se emplean para el
almacenamiento de los Residuos solido re aprovechables, como funda, sacos, tacho, entre
otros; pero se debe establecer claramente quien proveera estos dispositivos ya que sus

costos son representativos para el presupuesto que manejan las municipalidades
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Cuadro 28. Dispositivos intradomiciliarios de almacenamiento

Financia
o _ _ Inicio .
Dispositivos Ventajas Desventajas d Continuidad Imagen
e
Propaganda
Mayor Alto o
Tachos » Municipio Hogares
Duracion Costo
)
Bajo No o
Costales Municipio Hogares
Costo | es recomendable
Bajo Alto o
Municipio
Fundas costo costo a Hogares
. hogares
reutilizables largo plazo

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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Cuadro 29. Dispositivos de almacenamiento en espacios publicos
Dispositivos Caracteristicas

Modelos educativos, especial
Parar espacios parques, y plaza
. De vigilias.

Tachos Circulares J
Se pueden adaptar techos parra

Zonas de lluvia

Modelo educativo, especial

. para espacios internos
Tachos Pequefios o _
de instituciones privadas

Contenedores Fabricados en polietileno
Comunitarios Virgen de alta Densidad
Para zonas rurales

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

Para este proceso de desegregacion se recomienda a través de campafas y educacion
ambiental en escuelas y colegio eh instituciones, se fomente acciones de desegregacion y
se propenda a ubicar contenedores en lugares publicos cercanos a domicilios, comercio,
centro educativos y campo con las distincion clara de los colores para su almacenamiento.
Para los domicilios se cumpliran el plan de desegregacion que consiste en normal el uso de
las fundas pléasticas y tachos para los domicilios y los determinados colores, para distinguir
las caracteristicas de los desechos.

Funda azul = papel y carton

Funda verde = vidrio

Funda blanca = plastico

Funda negra = desechos organicos
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Grafico 23. Codigos de colores para la clasificacion de los Residuos Solidos.

DESECHOS
ORGANICOS

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

4.1.2.16.Estrategias de sensibilizacion y comunicacion.

PAPEL, CARTON

VIDRIO

Las estrategias de sensibilizar la comunidad es un paso importante para la implementacion

de este plan sobre todo porque comprometera la comunidad en la participacion directa en

la gestion de los desechos Solidos.

Los generadores deben contar con bolsas de polietileno para ser utilizadas como

revestimiento de los recipientes de los mismos colores indicados en la siguiente grafica

podemos observar con el fin que se facilite la recoleccion de los desechos sélidos.

e Recipientes color azul, para papel y carton.
e Recipiente color Verde para vidrio
e Recipiente color amarillo para plastico

e Recipiente color rojo para desechos organicos.

SECTORES
PUBLICOS

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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Cuadro 30. MATRIZ DE PLANIFICACION DE ACCIONES

Plan de comunicacion de Segregacion en al Fuente

Objetivos
General

Generar la

representantes del Cantdn sobre el manejo de los desechos sélidos.

sensibilizacion

ambiental en

la  comunidad

Estrategias

La Municipalidad deberd genera las siguientes acciones para el

proceso de segregaciones la fuente:

Difusion Masiva

Comunicacion directa participativa entrega de afiches y tripticos.

Etapa 1: Disefio de Disefiode Lanzamiento del| Desarrollo de vi
Presentacion Slogan Materiales de programa sitas en

del programa Difusion domicilios
Etapa 2: Actividades | Visita a medios | Difusion de Difusion de
Aprendizaje de | De recursos Slogans y sports | Spots

En las parroquias
Del Canton

Los Barrios

Visita a los

medios

la en escuelas y para television
Segregacion colegios

Etapas 3: Concurso Disefio de difusion Desarrollo de
Generar replicas | campafias en | los materiales y | del evento Los productos

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

4.1.3. Determinar un plan de manejo de recoleccion de Residuos Sélidos.

EL plan de segregacion en la fuente se lo realiza con los directivos de las juntas parroquias

y las autoridades del Canton que se encargaran de la réplica y el proceso de gestion de

Residuos Solidos.
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Cuadro 31. Estructura del plan de capacitacion de Segregacion.

PLAN DE CAPACITACION DE SEGREGACION

Modulo: Gestion de Desechos Solidos

Objetivos
Conocer los lineamientos generados y conceptuales de ambiente, asi como
adiestramiento necesario en los pasos necesarios para orientacion eficiente de los

Residuos.

Contenidos

Situacion del medio ambiente.

Aspectos generales de Gestion de Residuos.
Normas para el manejo de Residuos Sélidos.
Impacto en el manejo de Residuos.

Modulo: Gestion de Riesgos.

Objetivos
Conocer y aplicar los procedimientos para evitar riesgos dentro del manejo de
residuos solidos, asi como conocer los principios de proteccion personal para

evitar complicaciones en la salud.

Contenidos
Normas y procedimientos de Seguridad.
Primeros Auxilios

Manejo de equipo de proteccion

Modulo: Empoderamiento.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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4.1.3.1. Responsabilidades de los actores involucrados en el plan de Segregacion en
la fuente de los Desechos Sélidos.

» GAD Municipal de Mocache.

» El Municipio de Mocache, se encarga de la implementacion del plan de
segregacion la fuente.

» Supervisar la recoleccion selectiva de los Residuos.

> Ejecutar con el Departamento de Comunicacion Institucional la difusion y
programas de educacion ambiental en escuelas y colegios.

> Prestar la asistencia necesaria para la implementacion de area de Reciclaje.

4.1.3.2. Comunidad de Mocache.

» Segregar los desechos Sélidos que se produzcan en sus domicilios bajo las normas
establecidas.

> Recolectar los Residuos y ubicarlos de manera adecuada para su almacenamiento y
posterior recoleccion.

» Entregar el material reciclado al personal del Municipio en los barrios establecidos.

» Entregar los Residuos restantes al recolector Municipal en los horarios

establecidos.

4.1.3.3. Etapas de Implementacion del plan de Segregacion en la fuente.

En la etapa de implementacién del plan se realiza de manera planificada todas las
actividades necesarias para llevar acabo la ejecucion del proyecto, tomando en cuenta la

participacién de los involucrados.
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Cuadro 31. Etapas de Implementacion del Plan.

ETAPAS

ACCIONES

Fase de lanzamiento del
Programa que se propone

>
>

>

Fomentar la participacion de la comunidad.
Incentivar  la  colaboracion de los
representativos.

Informar sobre los resultados que se esperan con el
proyecto que se propone.

Se entregara los materiales de difusion.

Se realizara las visitas previas a los medios de
comunicacion.

Capacitacion en normas generales de manejo de
residuos sélidos.

Se recomienda que se trabaje con el 60% de préactica y
40% de teoria
Se realizara
comunicacion.

actores

las actividades der difusion y

Capacitacion a responsables
Municipales y Responsables
parroquiales

Capacitacion en normas generales de manejo de residuos
solidos.

Sensibilidad a la
comunidad

A la comunidad se le entrega consejos basicos y practicos
para la recoleccion.

Entrega de material informativo.

Capacitar sobre el funcionamiento y responsabilidades.

Aplicacion del proceso de
recoleccién
Selectiva

>

YV V VYV VY

Es importante que para la aplicacion de recoleccion
selectiva se tome en cuenta las consideraciones
operacionales y técnicas como Son:

Eficiencia de las rutas de recoleccion.

Operaciones de carga Yy descarga.

Aplicacién del proceso de recoleccion Selectiva
Horarios de recoleccion.

Tipo de vehiculd.

Proteccion del personal.

Comercializacion de los
Residuos y
Su aprovechamiento

Se recomienda que el material recogido en los domicilios se
traslade a un centro en donde se realice su aprovechamiento y
tratamiento adecuado.

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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Cuadro 32. Modelo de presupuesto anual de recoleccion de desechos Sélidos del GAD
del Canton Mocache.

Descripcion Unidad Cantidad Costo Total
de Medida Unitario

Recurso Humano
Choferes Mes 2 850 20,400
Barredores Mes 7 700 58,800
Materiales
Papel, Utiles
de,oficina Global
archivadores, 1.500 1.500
escritorio,
computadora,
impresora,
hojas
Bolsas Plasticas Unidad 1.000 0.25 250.00
Tachos Unidad 45 25 1.125
de segregacion
Indumentaria | Unidad 9 28 252.00
de trabajo
Combustibles
Diésel Unidad 360 30 10.800
Lubricantes Unidad 45 12 540.00
Servicios Diversos
Refrigerio Unidad 30 12 360
TOTAL 1 94.027.00

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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Cuadro 33. Frecuencia de recoleccion de desechos Sélidos del Cantén Mocache.

PARROQUIA HORARIO FRECUENCIA RUTAS
Lunes- domingo(area
Mocache 7:00am- urbana) 6
16:00pm Lunes-Viernes(area
rural)
RUTA SECTORES ATENDIDOS
1 Lunes 24 de mayo, barrio lindo, Av. Walter Andrade, San Luis, san Felipe, La
bomba, Pajarito, el Cruce Centro de Mocache.
2 Martes 23 de agosto, san Antonio, san Ignacio, Mocache Centro, Campo
3 Miércoles | Mocache Centro, agua fria, san Gabriel, la guayas, santa Rita, Barrio lindo
4 jueves Mocache Centro, Bijagual, la chonta, desvio san Carlos.
5 Viernes Mocache Centro, las Mora, via Quevedo, 4 vientos, san Luis, san Felipe,
Barrio Lindo.
6 Sabado Area urbana de Mocache.
7 Domingo | Mocache Centro, Barrio Lindo, Cooperativa 24 de Mayo, Av. 28 de Mayo,

AV Raul Trivifio.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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4.1.4. Analisis de resultados

4.14.1.

desechos solidos.

Determinacion del grado de responsabilidad de la recoleccién de los

Factores positivos y negativos de la recoleccién de los desechos sélidos.

Después de realizar las respectivas encuestas a la ciudadania, jefe del departamento de aseo

local del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Mocache se ha determinado los

factores positivos y negativos de la recoleccion de los desechos sélidos los mismos que se

resumen en la siguiente Tabla, considerando los mas importantes:

Cuadro 34. Factores positivos y negativos de la recoleccién de los desechos solidos.

Positivos

Negativos

La ciudadania se encuentra satisfecha con
el servicio de recoleccion

No informan sobre el reciclaje de los
desechos.

Los encargados del aseo local son puntual
con su labor

No existe un plan de reciclaje adecuado

Se notifica cuando existe problemas con el
carro recolector

No tienen un vehiculo recolector que
reemplace al dafiado

El carro recolector cumple las normativa de
su respectivo recorrido

Les falta interés sobre el medio ambiente

Los colaboradores se siente comodo con su
respectiva labor

No existe basurero adecuado con
reciclamiento

El jefe departamental colabora con mingas
de limpieza basura local

No se le obliga a la ciudadania a mantener
limpid sus respectivos barrios

Si existe buenas condiciones de seguridad

El personal de aseo le falta el equipo
adecuada para su labor

Se cuenta con el personal adecuado por
parte del GADN.

Les falta capacitacion de cémo tratar los
desechos solidos

Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.

75




4.1.3.1. Andlisis de los resultados especificos

Objetivo 1

e Establecer normas culturales de la recoleccién selectiva de residuos solidos

gue beneficien al Canton Mocache afio 2014.

En cuanto al analisis general de resultados se puede indicar que el 60% de los habitantes
del Canton Mocache depositan sus desecho sélidos en la esquina de sus respectivos
hogares y el 40% en la aceras, lo que se considera un peligro para el medio ambiente ya
que la basura que se acumula en estos lugares son removida por recicladores y animales.

Con respecto al servicio de recoleccion la poblacién manifesté en un 60% considera que
es regular, un 10% que es buena y un 30% que es deficiente, se determina que el servicio
de recoleccion de basura no satisface las necesidades de la ciudadania mocachefia.

Con respecto al grado de conformidad con el aseo de la ciudad, el 70% de los habitantes
manifestaron que la zona urbana no es un canton limpio.

Objetivo 2

e Realizar una evaluacion de impacto ambiental que contribuya al

mejoramiento de los habitantes del Cantén Mocache afio 2014.

Actualmente el impacto ambiental es producido por diferentes causas tales como, la
guema de basura, desconocimiento de la poblacién al momento de sacar sus desechos
solidos, uno de los factores en el Canton Mocache como en varios sectores tienen maleza
en sus patios y conlleva a la comulacion de arbustos, ramas u hojas que luego son
quemadas sin tener las precauciones necesarias por el desconocimiento del dafio que
causa al medio ambiente.
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Cuadro 35. Matriz de eficiencia y eficacia.

Matriz de eficacia que esté orientada a:
e Organizacion de existencia de un sistema organizacion de recoleccion de los

Desechos sélidos.

e Derechos humanos de la ciudadania Mocachefa

e Cumplimiento de leyes y reglamentos, aplicacion de las mismas

e Cuidado del medio ambiente

e Satisfaccion de la necesidades de los ciudadanos del Canton

Objetivo 3

e Determinar un plan de manejo de recoleccion de residuos solidos en el Canton
Mocache afio 2014.
Un vez obtenidos el resultado sobre el manejo y sistema de recoleccion de desechos
solidos en el Cantén Mocache en el cual es indispensable la implementacion de un plan de
recoleccion de residuos solidos que ayude a disminuir la contaminacion ambiental y

mejorar la imagen de la ciudad en beneficio de sus habitantes.

Estrategia 1: Crear un sistema de gestion de residuos adecuado para el mejoramiento del

servicio en la recoleccion.

Con respecto al sistema de gestion de recoleccion es necesario como estrategia crear ese
sistema de tal manera que sirva culturizar a la ciudadania, y a la vez ayude a mejorar el

servicio y mejorar la calidad de vida de los mocachefios.
Estrategia 2: Implementacion de basureros en las 113 unidades de las compaiiias.

Debido a la importancia que se debe tener al medio ambiente es necesario colocar tachos
adecuados para depositar la basura, de una forma clasificada que no se pueda derramar

fuera de los mismos dando una mala imagen para el canton

Estrategia 3 EXigir a los comerciantes las respectivas fundas y tachos para poder

clasificar los desechos sélidos,
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Cuadro 36. Plan de recoleccién de residuos sélidos.

Plan de recoleccion de residuos solidos

Objetivos
General

Generar la

sensibilizacion

ambiental en

la  comunidad

representantes del Cantdn sobre el manejo de los desechos sélidos.

Estrategias

La Municipalidad deberd genera las siguientes acciones para el

proceso de segregaciones la fuente:

Difusion Masiva

Comunicacion directa participativa entrega de afiches y tripticos.

Etapa 1: Disefio de Disefiode Lanzamiento del| Desarrollo de vi
Presentacion Slogan Materiales de programa sitas en

del programa Difusion domicilios
Etapa 2: Actividades | Visita a medios | Difusion de Difusion de
Aprendizaje de | De recursos Slogans y sports | Spots

la en escuelas y para television
Segregacion colegios

Etapas 3: Concurso Disefio de difusion Desarrollo de
Generar replicas | campafias en | los materiales y | del evento Los productos

En las parroquias
Del Canton

Los Barrios

Visita a los

medios

Fuente: Investigacidon de Campo

Elaborado por: MENDOZA, Jacinto, 2015.
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4.2. Discusion

De acuerdo al proceso de investigacion sobre los desechos solidos en Mocache la
ciudadania no esta culturizada sobre la responsabilidad de no tener una cultura de
clasificar sus desechos como de no botar basura a las calles, como manifiesta (Herrera,
2012). La educacion ambiental es una obligacion de la ciudadania del Cantan Mocache

para asi tener una ciudad limpia y que sus habitantes se sientan orgullosos de vivir en ella.

De los resultados obtenidos en la encuesta se pudo determinar que no existe la debida
capacitacion de los actores principales involucrados en la recoleccion de desechos por
parte del departamento de ase0 local y existe una inconformidad de los habitantes sobre la
recoleccion de los desechos sélidos en el Cantén Mocache. Como lo manifiesta (Amaya,
2012) podria utilizarse para hacer mencion a las consecuencias de un fendmeno natural
(como un tsunami o un terremoto), aunque dicha aceptacion es poco frecuente. Esto
significa que no existe un conocimiento de como tratar los desechos solidos por los
habitantes de Mocache metodoldgico en lo que concierne a la clasificacion por desechos.
Establece que las ciudades crecen vertiginosamente y particularmente la ecuatorianas, de

ahi la necesidad de implantar un sistema de recoleccion eficiente.

Se pudo observar gue existe una alta contaminacion del medio Ambiente de malos olores,
como lo manifiesta (Bustos Lozano, 2010) que los aspectos relacionados con la
generacion, separacion y tratamiento en la fuente de origen de los residuos, asi como su
recoleccion, transferencia y transporte, tratamiento, reciclaje y disposicion de los
residuos, esto implica de igual manera que existe un gran nimero de habitantes que botan
sus desperdicio sin ninguna responsabilidad de que causen dafios a terceros, este problema

por lo que se deberian ser revisado el GADM del Canton Mocache.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

El diagndstico realizado durante los dias de muestreo permitié conocer la cantidad

aproximada y tipos de residuos generados en el Canton Mocache.

Los residuos de interés comercial generados en las comunidades, indicé que el
mayor porcentaje lo ocupan los residuos organicos biodegradables con un alto
porcentaje, lo cual da la sustentabilidad de estos, a ser comercializados como
compost y generar ganancias a las comunidades y/o personas involucradas en los

procesos de transformacion de residuos organicos.

Los volumenes de residuos organicos sintéticos de Plasticos, residuos inorganicos
de Botellas de Vidrio, residuos organicos naturales de Papel y Carton, residuos
organicos sintéticos de Botellas Plasticas, también generaran ingresos adicionales a
las comunidades y/o personas que se dediquen al reciclaje y comercializacion de

estos materiales.

Finalmente con un buen plan manejo de recoleccion de residuos sélidos mejorara
la calidad ambiental del Canton debido que la cantidad de residuos solidos a
disponer en el botadero a cielo abierto disminuye, lo que implica un mayor tiempo
de vida atil del mismo, menos olores desagradables producto de la putrefaccion de
residuos organicos, menor cantidad de lixiviados (liquido resultante de un proceso
de percolacion) que puedan contaminar los suelos y efluentes de agua superficiales
y subterraneas; y un mejor aprovechamiento de los residuos que antes eran

desechados en el medio natural.
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5.2. Recomendaciones

Efectuar a nivel Cantonal una campafia de educacion ambiental, donde se
consideren los aspectos importantes de la gestion del manejo de residuos sélidos
desde la fuente de generacion (domicilios, restaurantes, campos), con la dotacion de
recipientes, tanto para domicilios, restaurantes y campos, con la supervision del

GAD del Cantdn Mocache e instituciones Cantones y provinciales.

Implementar sitios o puntos de reciclaje de residuos inorganicos y organicos de
interés comercial en comunidades con deficiencia en el servicio de recoleccion, y
estimular la elaboracion y venta abonos organicos (Humus), asi como tambien la
elaboracion de objetos variados con residuos reciclables organicos (papel, carton,
plasticos) e inorganicos (vidrios y aluminio) y prohibir la quema de basura en el
Canton Mocache ya que esta genera alteraciones en el ecosistema y perjudica a la
salud de sus ciudadanos, exigir a las lubricadoras implementen un sistema
apropiado para el procesamiento del aguas y aceite utilizados, para mantener un

entorno limpio, sano y sin contaminacion ambiental.

La eficiencia absoluta para un plan manejo de recoleccion adecuado de los
residuos solidos reciclables y transformables se debera realizar de manera paulatina
durante un tiempo estimado de cinco afios, con la implementacion de camparias de
educacion y concienciacion ambiental que ayudada al Cantén Mocache pueda

desarrollarse de una forma apropiada.
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CAPITULO VII

ANEXOS
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Anexo 1. Encuesta a la ciudadania Mocacheiia

Anexo 2. Entrevista dirigida al jefe del departamento de aseo municipal
del GADM del Canton Mocache.

86



Anexo 3. Calle principal del Canton Mocache

Anexo 4. Botadero de basura del Canton Mocache
. o -
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Anexo 5. Entrevista realizada al jefe del departamento de aseo municipal
del GADM del Cantén Mocache.

1. ¢Qué tiempo tiene el Departamento de aseo ofertando el servicio de
limpieza y recolecciéon de desechos en el Cantén Mocache?

2. ¢Cual es la mision y vision de la Empresa?

Tener una ciudad limpia con menos
CONTAMINACION. ...\ttt ettt ettt e ettt e et e et e e et e e e e e eeae e eaaeeeaneens

3. ¢En cuanto a la satisfaccion del servicio como la considera?

BUENA si_ MALA REGULAR

4. ¢Laempresa cuenta con oficina de atencion al cliente? ¢ Cuantas?

SI_si NO Cuantas

5. ¢Cudles son los sectores en los que ofrecen el servicio de limpieza y recoleccion

de desechos?

Urbana y
Rural

6. ¢Utiliza estrategias de Marketing para mejorar el servicio?

Si
7. ¢Cudl es el nUmero de quejas que se reciben mensualmente por los usuarios?

1-10 _si 10-20
20 - més.

8. Las quejas receptadas, son normalmente de temas como:
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Calidad de servicio Atencidn al cliente
Inconformidades Si Retrasos del servicio

9. ¢Con cuantos colaboradores cuenta el Departamento?

10. ¢ La empresa consta con un cronograma de recoleccion de desechos sélidos?

Si_si No

Gracias por su colaboracion
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Anexos 6. Encuesta dirigida a la poblacion del Canton Mocache

1 ¢Namero de personas que viven en la casa?
1-4 5-8 Mas de 8

2.- ¢En qué depositan los desechos de su casa?
Tachos de cualquier tipo Fundas Corrientes__
Fundas dentro de tachos___ Tachos especiales
Fundas especiales

3.- ¢ A ddnde lleva la basura que saca de su casa?

Esquina___ Acera___

Acumula en medio de la calle Paga a otros que se la lleve

4.- ¢ Quién se encarga de la basura en su casa?

Esposo_ Esposa_
Hijos Empleado

5.- ¢ Que calificacion le pondria al servicio de recoleccion?

Muy Buena Buena

Regular Deficiente_
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6.- ¢Qué hace con la basura si el carro recolector no pasa?

La dejan en la acera La dejan en la esquina

Guardan y esperan que pase otro dia___ La queman

La arrojan en un lugar baldio

7.- ¢ Como califica el aseo en el sector donde vive?

Muy Bueno Bueno

Regular Deficiente

8.- ¢Considera que la imagen del Canton Mocache es la de un Canton limpio?

Si No

9.- ¢Quien cree Ud. que es el mayor responsable de manejar los desechos solidos del
Canton?

Ciudadania Municipalidad

10.- ¢Cree Ud. que la ciudadania tiene buena educacion ambiental?

Si No

Gracias por su colaboracion
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Anexo 7. Entrevista dirigida al gerente del departamento de aseo
municipal del GAD del Canton Mocache.

1. ¢Qué tiempo tiene el Departamento de aseo ofertando el servicio de
limpieza y recoleccion de desechos en el Cantén Mocache?

3. ¢En cuanto a la satisfaccion del servicio como la considera?

BUENA MALA REGULAR

4. ¢Laempresa cuenta con oficina de atencion al cliente? ¢ Cuantas?

Sl NO Cuantas

5. ¢Cudles son los sectores en los que ofrecen el servicio de limpieza y recoleccion

de desechos?
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10.

¢Utiliza estrategias de Marketing para mejorar el servicio?

¢ Cudl es el nUmero de quejas que se reciben mensualmente por los usuarios?

1-10 10-20
20 - més.

Las quejas receptadas, son normalmente de temas como:

Calidad de servicio Atencidn al cliente
Inconformidades Retrasos del servicio

¢ Con cuantos colaboradores cuenta la empresa?

¢La empresa consta con un cronograma de recoleccion de desechos solidos?

Si No

Gracias por su colaboraci

on
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Anexo 8. Encuesta dirigida a los empleados de la recoleccion de desechos
sélidos del Canton Mocache.

1. ¢ Cudles son los tipos de residuos generados en Mocache?

Domiciliarios [ ] Agricolas — Escombros [ ]
. _ ]

PUblicos ] Industriales

Comerciales ] Servicios de Salud  []

2. ¢ Cuantos residuos sélidos genera diariamente en Mocache?

4 ton/dia [] 5 ton/dia [] 6 ton/dia []

3. ¢Cual es la composicion de los residuos solidos recolectados por el Municipio?

Organicos [ ] papel y carton [ ] vidrio []
Plastico [ ] metal ] otros [ ]

4. El personal de limpieza publica ¢ recibe un entrenamiento especifico?
Sl ] NO [

5. ¢ La disposicion final se la hace en botadero, relleno controlado, relleno sanitario?

Botadero [ ] Vertedero Controlado [ ] Relleno Sanitario []
6¢,Qué tipos de problemas causa el sitio de disposicion final.

A Ambiental ] B social ]
C Salud publica  [] D territorial [ ]
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7. ¢Pasa por algun tratamiento los residuos solidos de Mocache. (Cabecera
Cantonal)?

si [ NO [

8. ¢ Existe una recoleccion diferenciada para los diferentes tipos de residuos (por
Ejemplo de consultorios médicos, farmacias, escombros, etc.)? ¢ Cuanto se paga?

Consultorios, Médicos, farmacias, Escombros.

. ]
Si

NO [ ]
AVECES ]

9. ¢El personal de recoleccion de desechos sélidos cuenta con la implementacion
necesaria para su labor diaria.

Si
No
A veces

De vez en cuando

O 0O O 00

Nunca

Gracias por su colaboracion
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