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PROLOGO

Este trabajo de investigacion titulado "Control Interno Financiero y su Incidencia
en la Eficiencia y Efectividad del Proyecto DAPME en la Estacion Experimental Tropical
Pichilingue del INIAP, 2022" evalta la importancia del control interno en la gestion

financiera del proyecto.

El estudio se centra en analizar la adecuada implementacion de normas y
procedimientos de control financiero que ayuden a mitigar riesgos, garantizar la
transparencia y mejorar la eficiencia operativa en proyectos de investigacion, como el
proyecto de inversion aprobado a través del COE Nacional, llamado Desarrollo de
Agrotecnologias como Estrategia ante la Amenaza de Enfermedades que Afectan la
Produccion de Muséceas en Ecuador-DAPME, con una inversion de 7.159.434,27 y un
plazo de ejecucion de 48 meses. La revision de la literatura permite evidenciar que un
control financiero sélido no solo asegura la utilizacion de los recursos, sino que también

contribuye a cumplir los objetivos institucionales y la sostenibilidad del proyecto.

Este trabajo aspira a ofrecer una vision critica sobre el rol del control interno
financiero de proyectos, promoviendo buenas practicas y recomendaciones que puedan
ser adoptadas en futuros programas similares, con el fin de optimizar su rendimiento y

garantizar el uso eficiente de los recursos publicos.
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RESUMEN

El presente estudio titulado “Control interno financiero y su incidencia en la eficiencia y
efectividad del Proyecto DAPME, en la Estacion Experimental Tropical Pichilingue del
INTAP, 20227, evaluo el efecto de los mecanismos de control financiero en la gestion del
proyecto. Se aplicé un enfoque cuantitativo-cualitativo, utilizando muestreo censal para
aplicar las entrevistas a los actores financieros, complementado con revision documental,
ademas de entrevistas estructuradas e indicadores de efectividad. El analisis se efectud
mediante herramientas de Excel. Los resultados reflejaron una percepcion alta de
confianza en las dimensiones de evaluacion de riesgos, informacién, comunicacion,
supervisién y monitoreo (76%-80%). Sin embargo, se evidenciaron debilidades en el
ambiente de control (28%) y, de forma mas critica, en las actividades de control (48%).
El andlisis presupuestario indic que las normas de control interno han contribuido a
fortalecer la transparencia y reducir riesgos, alcanzando una ejecucién presupuestaria del
52,10%. Se concluye que, pese a las oportunidades de mejora detectadas, el control
interno financiero ha incidido positivamente en la eficiencia y efectividad del proyecto,
favoreciendo la optimizacion de recursos y el cumplimiento de objetivos. El informe
recomienda reforzar los procesos de control, especialmente en las actividades de
supervision operativa y documentacion financiera, asi como implementar planes de
capacitacién continua, con el fin de potenciar el desempefio institucional en futuras
iniciativas del sector publico.

Palabras clave: Control, gestion, procesos, proyecto de inversion, institucion.
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ABSTRACT

This study, entitled "Financial Internal Control and Its Impact on the Efficiency and
Effectiveness of the DAPME Project at INIAP's Pichilingue Tropical Experimental
Station, 2022," evaluated the impact of financial control mechanisms on project
management. A quantitative-qualitative approach was applied, using census sampling to
survey all financial stakeholders, complemented by interviews and document review. The
analysis was conducted using Excel tools. The results reflected a high perception of trust
in the areas of risk assessment, information, communication, supervision, and monitoring
(76%-80%). However, weaknesses were evident in the control environment (28%) and,
more critically, in control activities (48%). The budget analysis indicated that internal
control standards have contributed to strengthening transparency and reducing risks,
achieving a budget execution of 52.10%. It concludes that, despite the identified
opportunities for improvement, internal financial control has positively impacted the
project's efficiency and effectiveness, favoring the optimization of resources and the
achievement of objectives. The report recommends strengthening control processes,
especially in operational oversight and financial documentation activities, as well as
implementing ongoing training plans to enhance institutional performance in future
public sector initiatives.

Keywords: Control, management, processes, investment project, institution.
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INTRODUCCION

El control interno financiero se erige como un pilar fundamental para asegurar la
transparencia, eficiencia y eficacia en la administracion de los recursos publicos,
particularmente en el &mbito de los proyectos de inversion. La ausencia de mecanismos
de control robustos en la gestion de fondos publicos representa un riesgo significativo
para la consecucion de objetivos nacionales, ya que puede derivar en desviaciones
presupuestarias, malversacion de recursos y, en ultima instancia, en resultados
insatisfactorios institucionales. Esta problematica se agudiza en todos los sectores
estratégicos, donde la inversion publica es crucial para el desarrollo y la sostenibilidad.

La relevancia de fortalecer los controles internos se manifiesta en la optimizacion
de los recursos y la reduccion de riesgos inherentes a la gestién financiera. Una
administracion eficiente de los fondos no solo garantiza la sostenibilidad de los proyectos,
sino que también permite afrontar desafios criticos, como es el caso de las amenazas
fitosanitarias que demandan una inversion considerable en investigacion y tecnologia.
Diversos estudios han demostrado que la implementacion de sistemas de control interno
solidos contribuye de manera significativa al logro de los objetivos en proyectos pablicos,
fomentando la transparencia y el uso racional de los fondos.

Esta investigacion se enfoca en analizar la influencia especifica del control interno
financiero en la eficiencia y efectividad del Proyecto DAPME, ejecutado en la Estacién
Experimental Tropical Pichilingue del INIAP, ubicada en el Canton Mocache, provincia
de Los Rios. La identificacion de deficiencias en los mecanismos de control dentro de
este proyecto, que han provocado desviaciones presupuestarias y resultados
insatisfactorios, resalta la necesidad imperante de esta investigacion. El analisis de este

caso particular busca no solo aportar soluciones para el Proyecto DAPME, sino también
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generar conocimientos aplicables para mejorar las practicas de gestion administrativa y
financiera en proyectos similares dentro del sector publico.

La estructura capitular de esta investigacion esta constituida de la siguiente
manera:

Capitulo I: Se presenta el marco contextual de la investigacion el mismo que
contiene la ubicacién y contextualizacion de la problematica, situacion actual de la
problemaética, problema general, problemas derivados de la investigacion, delimitacion
de la problematica, objetivo general y especificos, por ultimo, la justificacion.

Capitulo I1: Se refiere el marco tedrico de la investigacion, el mismo que contiene
la fundamentacion conceptual, fundamentacion tedrica y fundamentacion legal que son
sumamente importantes para fundamentar la presente investigacion.

Capitulo I11: Este capitulo aborda la metodologia, métodos, poblacion, muestra,
las técnicas, instrumentos de la investigacién, recoleccion de la informacion,
procesamiento y analisis de las variables de este estudio.

Capitulo 1V: En este capitulo se presentan los resultados y discusion de los
mismos del trabajo de titulacion.

Capitulo V: El capitulo se describen las conclusiones y recomendaciones del
Proyecto de investigacion

Referencias bibliogréaficas: Se presentan todas las fuentes consultadas y citadas
para llevar a cabo el proyecto de investigacion.

Anexos: Comprende los datos adicionales que, aunque no forman parte central
del contenido principal, resultan relevantes para comprender o respaldar los hallazgos y

conclusiones
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. UBICACION Y CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA

El Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP) es la entidad
publica ecuatoriana encargada de generar, validar y transferir tecnologias agropecuarias
para contribuir al desarrollo productivo y sustentable del sector agricola nacional. Dentro
de su estructura operativa, la Estacion Experimental Tropical Pichilingue, ubicada en el
canton Quevedo, provincia de Los Rios, constituye un nucleo estratégico para la
investigacion aplicada en cultivos tropicales y subtropicales, siendo referencia en
proyectos que buscan optimizar la productividad agricola y mejorar la seguridad
alimentaria del pais.

En este contexto, el Proyecto de Desarrollo de Agrotecnologias como Estrategia
ante la Amenaza de Enfermedades que Afecten la Produccion de Musaceas en el Ecuador
(DAPME) se implementa como una iniciativa de transferencia tecnoldgica y
acompafiamiento técnico a pequefios y medianos productores de la region, con el objetivo
de mejorar sus practicas productivas, fortalecer capacidades organizativas y promover su
insercion en cadenas de valor agroindustriales. Dada su naturaleza publica y la gestién de
recursos econdémicos provenientes tanto de fondos estatales como de cooperacion, la
administracion financiera del proyecto demanda rigurosos mecanismos de control interno
para asegurar una gestion transparente, eficiente y orientada al cumplimiento de los
objetivos institucionales.

1.2. SITUACION ACTUAL DE LA PROBLEMATICA

Actualmente se evidencia una debilidad en la gestion del control interno
financiero del proyecto. La carencia de mecanismos automatizados, procedimientos de
monitoreo deficientes y limitaciones en la capacitacion del personal generan riesgos de

desviaciones presupuestarias, falta de transparencia y poca capacidad para detectar



desviaciones a tiempo. Una baja confianza en las actividades de control, descoordinacién
en la gestion financiera, desviaciones en la ejecucion presupuestaria, retrasos en las
auditorias internas, insuficiente implementacion de controles automatizados, ausencia de
indicadores claros de desempefio, deficiente formacion del personal en control interno,
poca supervision de las operaciones financieras, y limitados recursos tecnoldgicos, puede
afectar la ejecucion eficiente de las actividades y pone en riesgo la sostenibilidad del
proyecto.

Estudios previos y revisiones documentales muestran que la gestion financiera de
proyectos similares, presenta deficiencias en la implementacion de controles internos,
impactando en la eficiencia y transparencia. La situacion actual refleja que estos
problemas persisten, limitando la confianza de los actores internos y externos, y poniendo
en riesgo la continuidad y el éxito de la iniciativa.

En el contexto institucional del pais, la gestion publica enfrenta desafios para
implementar controles internos efectivos en proyectos financiados con fondos estatales,
lo que afecta la transparencia general del sector agricola. Dentro del sector agricola,
especificamente en proyectos de investigacion y desarrollo, la gestién financiera y los
mecanismos de control no se han fortalecido adecuadamente, generando riesgos de
desviaciones y uso ineficiente de recursos. A nivel del equipo ejecutor del proyecto
DAPME, existe una limitada capacitacion y recursos tecnolégicos que dificultan una
gestion financiera efectiva, ademas de procedimientos manuales que aumentan la

probabilidad de errores y desviaciones.



1.3.PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.3.1. Problema General

¢De qué manera el control interno financiero ha influido en la optimizacion y
eficiencia del gasto de los recursos asignados al proyecto DAPME durante ese afio?
1.3.2 Problemas derivados

¢Cudles son las principales deficiencias en los mecanismos de control interno
financiero implementados en el proyecto DAPME durante 20227

¢De qué manera la efectividad del control interno financiero influy6é en la
optimizacion y el uso eficiente de los recursos asignados al proyecto DAPME?

¢Como el informe de control interno evalla la eficiencia del Proyecto DAPME
durante 2022?
1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA
CAMPO: Contabilidad y Auditoria
AREA: Control interno
LINEA: Administracion, Economia, Finanzas, Inversién pablica y presupuestos
LUGAR: Canton Mocache
TIEMPO:  De enero a diciembre del 2022
1.5. OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo General

Evaluar la incidencia del control interno financiero en la eficiencia del uso de los

recursos del proyecto DAPME durante el afio 2022.
1.5.2. Objetivos Especificos

o Identificar las principales deficiencias en los mecanismos de control interno

financiero implementados en el proyecto DAPME.



e Evaluar la efectividad del control interno financiero en el cumplimiento de los
objetivos del proyecto DAPME y su impacto en la eficiencia del uso de los
recursos.

e Emitir un informe de control interno de la ejecucion financiera del proyecto

DAPME.

1.6.JUSTIFICACION

La justificacion del estudio se fundamenta en la relevancia del control interno
financiero para garantizar el éxito y la sostenibilidad del Proyecto DAPME, cuyo objetivo
principal es fortalecer la resistencia de los cultivos de musaceas ante amenazas de
enfermedades en Ecuador. Dado que las musaceas, como el banano y el platano,
representan un pilar econémico y social para el pais, la gestion eficiente y transparente de
los recursos financieros asignados es crucial para maximizar los beneficios econémicos

y sociales del proyecto.

El control interno financiero adecuado permite no solo optimizar el uso de los
recursos economicos, sino también promover la transparencia y la rendicion de cuentas,
fortaleciendo la confianza de los financiadores, actores internos y externos. Ademas, una
gestién rigurosa mediante auditorias y supervisiones ayuda a identificar, prevenir y
mitigar riesgos financieros, asegurando la continuidad y el impacto del proyecto a largo
plazo.

Dado que el éxito de las agrotecnologias y las innovaciones implementadas en el
marco del proyecto dependen en gran medida de una administracion financiera solida,
resulta imprescindible evaluar y mejorar los mecanismos de control interno. Esto

contribuira a potenciar los beneficios del proyecto en términos econdémicos, sociales y



ambientales, alinedndose con la necesidad de fortalecer la gestion financiera en proyectos
de investigacion y desarrollo agricola, garantizando el cumplimiento normativo y

promoviendo la mejora continua en la ejecucion del proyecto DAPME.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO



2.1. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

2.1.1. Control

El control busca identificar desviaciones respecto a la mision y objetivos de la
organizacion, e implementar las acciones correctivas necesarias. Esto se logra
monitoreando en tiempo real o analizando la informacion obtenida. Adicionalmente, el
control interno se enfoca en verificar aspectos especificos, siempre en conformidad con
las normativas y reglamentos vigentes (Dominguez Menéndez, 2021)

2.1.2. Control interno

El control interno se convierte en un soporte vital empresarial, en virtud de la
responsabilidad, la cual comprende a todo componente humano del establecimiento, la
gestién empresarial cambia siendo este el reflejo del seguimiento dominante. Los
administradores o supervisores de la empresa, segun su jerarquia, deben ser amparados
por controles admisibles. Esta situacion se refleja, con mucha mas claridad, en el
momento que se recalcan las debilidades en su aplicacion (Espinoza et al., 2020).

Segun Borja (2024), el control interno es una herramienta esencial para toda
organizacion, ya que la responsabilidad recae en cada colaborador. La gestién empresarial
se manifiesta a través de una supervision ininterrumpida, y es vital que los supervisores
de todos los niveles cuenten con el apoyo adecuado, sobre todo al enfrentar deficiencias
en la gestion.

El control interno es reconocido como una herramienta indispensable que
proporciona a las organizaciones de cualquier indole la confianza y seguridad necesarias
para un desarrollo efectivo y sostenible. Actla como un marco robusto que guia y
salvaguarda las operaciones diarias. Permite a la direccion de una entidad no solo

identificar y mitigar riesgos inherentes a sus procesos, sino también optimizar el uso de



sus recursos y asegurar el cumplimiento de sus objetivos estratégicos y operativos. Al
implementar sistemas de control interno adecuados, las empresas y otras instituciones
pueden mejorar la eficiencia de sus operaciones, proteger sus activos, garantizar la
fiabilidad de su informacion financiera y, fomentar una cultura de transparencia y
responsabilidad que es crucial para su éxito a largo plazo (Criollo Mero et al., 2023).
2.1.3. Elementos del control interno
Los elementos, en los que se basa un sistema de control interno, son amplios,
tratando de englobar todo el dmbito empresarial. Se pueden citar tres aspectos a
considerar, los cuales son: Organizacion estructural, politicas y procedimientos contables
y operativos y Supervision (Arguello & Intriago, 2016).
2.1.4. Procesos
Los procesos son una serie de tareas interconectadas que, al ejecutarse, permiten
realizar las actividades esenciales para entregar un producto final que cumpla con el valor

esperado por el cliente (Aldea Molina, 2021)

2.1.5. Gestion
La gestidn es un tema central y debatido en la administracion organizacional. Esto
se debe a que facilita las actividades estratégicas esenciales para alcanzar los objetivos
especificos de cada empresa, al mismo tiempo que contribuye a mejorar la calidad de vida

a nivel nacional e internacional. (Ropa Carrion & Alama Flores, 2022)

2.1.6. Financiera
La gestion financiera constituye la funcion de encargarse de los recursos que tiene
una institucion, con la finalidad de salvaguardar que los recursos asignados, sean los
suficientes para lograr cubrir los gastos que se requiera en la organizacion (Rodriguez

Salazar, 2016).



El objetivo financiero empresarial, se basa en cumplir con las metas relacionadas
con las economias, en los mas recientes afios se considera como objetivos empresariales,
maximizar los beneficios; lo cual ha sido criticado de manera dura en el mundo
econdémico, ya que actualmente se considera un conjunto de objetivos que son
consecuencia de la negociacion de los distintos actores de la organizacion (Puente y
Carillo, 2022).

2.1.7. Eficiencia

La eficiencia es la destreza para lograr alcanzar los objetivos propuestos,
utilizando en una minima cantidad de recursos posible ya sean estos tiempos, humano,
material, financiero, etc. siendo esto, un indice de eficiencia el cual se utiliza en la relacion
de los resultados obtenidos y la cantidad de recursos utilizados (Urbina, 2021).

La eficiencia es virtud o facultad para lograr un efecto. También, es la accion con
que se logra ese efecto. La palabra eficiencia es de origen latin efficientia. La palabra
eficiencia se puede utilizar en varios contextos. La eficiencia en administracion se refiere
a la utilizacion correcta y con la menor cantidad de recursos para conseguir un objetivo o
cuando se alcanza mas objetivos con los mismos 0 menos recursos (Gomez et al., 2023).

La eficiencia consiste en realizar un trabajo o una actividad al menor costo posible
y en el menor tiempo, sin desperdiciar recursos econémicos, materiales y humanos; pero
a la vez implica calidad al hacer bien lo que se hace (Romani et al., 2023).

2.1.8. Efectividad

Romani et al. (2023), concluyeron que, la efectividad es la relacion entre los
resultados logrados y los resultados propuestos, permite medir el grado de cumplimiento
de los objetivos planificados. Se considera la cantidad como Unico criterio, se cae en

estilos efectivistas, aquellos donde lo importante es el resultado, no importa a queé costo.
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La efectividad se vincula con la productividad a través de impactar en el logro de mayores
y mejores productos.

Romero et al. (2024), indican que, la efectividad estd directamente relacionada
con los resultados destinados a lograrse, capaz de identificarse con la productividad, con
el rendimiento organizacional en la realizacion de sus objetivos, pero también
relacionados intrinsecamente, sin estar confundido con lo mismo, con el principio de
eficiencia. Dentro de las caracteristicas la efectividad es un término que, a pesar de la
conexion directa con los términos de eficiencia, no es directamente intercambiable
ninguno de ellos. En el area gerencial, el término efectividad es de particular importancia.
Aunque la efectividad est& estrechamente relacionada con el logro de ciertos objetivos,
tiene un significado diferente en diferentes campos legales y cientificos en su conjunto,
asi como con especial importancia del area normativa de la administracion. Desde el
principio, cuya proyeccion en el marco de una organizacion multifacética y compleja,
como la administracion, no esta exenta de las dificultades, se perseguia que la actividad
administrativa no conduce al descontento en la ciudadania.

Quevedo et al. (2023), indican, en su publicacién, en la cual indican que, la
efectividad es una medida que indica el grado en que se cumplen los objetivos. En el
contexto del marketing digital, la efectividad se puede medir a través de varios
indicadores y técnicas de evaluacion.

2.1.9. Institucion

La institucion se encuentra determinada por las situaciones de tiempo, modo y
lugar en las que se instala, por lo que siempre es hija del devenir historico y el cambio
social. Existe una logica de las instituciones, la cual se traduce en una constante tension

entre lo interinstitucional y extra institucional, lo que lleva al escritor a caracterizarlas

11



como los sitios, procedimientos, en el cual se relacionan poder y conflicto (Esposito,
2022).
2.1.10. Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP)

Moya et al. (2024), indican en su publicacion por los 65 afios de Aniversario
Institucional que: El Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP) es una
institucion publica adscrita al Ministerio de Agricultura y Ganaderia, encargada de la
investigacidn agropecuaria en Ecuador. Fue creado en 1959 y desde entonces ha trabajado
para mejorar la produccién y productividad agropecuaria del pais. EI INIAP cuenta con
siete Estaciones Experimentales ubicadas en todo el territorio ecuatoriano. Costa: Guayas
(Litoral Sur), Los Rios (Pichilingue), Manabi (Portoviejo) y Santo Domingo de los
Tsachilas (Santo Domingo) Sierra: Pichincha (Santa Catalina) y Azuay (ElI Austro)
Amazonia: Orellana (Central de la Amazonia) (p. 6).

El Instituto posee 7 Granjas Experimentales a nivel nacional en las provincias de
Pichincha, Imbabura, Los Rios, Morona Santiago y Loja; ademas del Centro de
Bioconocimiento y Desarrollo Agrario en Galapagos y el Invernadero Automatizado en
Pichincha. En estas Estaciones, se desarrolla investigacion basica y aplicada para
solucionar problemas de los agricultores del pais. Las Granjas Experimentales
constituyen vitrinas tecnologicas para la transferencia y difusion de los conocimientos
generados en INIAP, cuya mision es Investigar, desarrollar tecnologias, generar procesos
de innovacion y transferencia tecnoldgica en el sector agropecuario, agroindustrial y de
forestacion comercial para contribuir al desarrollo sostenible del Ecuador mediante la
aplicacion de la ciencia y vision Ser el Instituto de referencia regional en investigacion,

desarrollo e innovacion, articulador y rector del sistema nacional de investigacion,
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desarrollo tecnoldgico e innovacion agropecuaria, agroindustrial y de forestacion
comercial del pais.
2.1.11. Recursos Publicos

Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado (2021), indica que para efecto
de esta Ley se entenderan por recursos publicos, todos los bienes, fondos, titulos,
acciones, participaciones, activos, rentas, utilidades, excedentes, subvenciones y todos
los derechos que pertenecen al Estado y a sus instituciones, sea cual fuere la fuente de la
que procedan, inclusive los provenientes de préstamos, donaciones y entregas que, a
cualquier otro titulo realicen a favor del Estado o de sus instituciones, personas naturales
0 juridicas u organismos nacionales o internacionales. Los recursos publicos no pierden
su calidad de tales al ser administrados por corporaciones, fundaciones, sociedades
civiles, compafiias mercantiles y otras entidades de derecho privado, cualquiera hubiere
sido o fuere su origen, creacién o constitucion hasta tanto los titulos, acciones,
participaciones o derechos que representen ese patrimonio sean transferidos a personas
naturales o personas juridicas de derecho privado, de conformidad con la ley.

Los recursos publicos son los medios materiales o inmateriales que posee el
gobierno, con el fin de satisfacer las necesidades de las poblaciones y de la administracion
misma para la correspondiente prestacion de servicios. Estos deben estar debidamente
distribuidos y controlados a fin de que esta pueda cumplir su mision de administrar y
gestionar el Estado de modo eficiente (Escudero, 2020).

2.1.12. Proyecto de inversion

Andia et al. (2020), mencionan que los proyectos de inversion son las

herramientas basicas para la toma de decisiones sustentadas en un analisis comercial,

técnico, ambiental, economico, financiero y social. Desde sus inicios los proyectos de
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inversion se enmarcaron en el analisis de generacion de nuevas unidades productivas, lo
que con el transcurrir de los afios ha tenido que modificarse a la busqueda de eficiencia y
mejoras de sus procesos existentes en un marco de dinamismo comercial y competitividad
internacional.

Quimper et al. (2023), indican en su investigacion que, los proyectos de inversion
publica comprenden el conjunto de actividades y recursos utilizados por el Estado para
gestionar un proyecto, y en ese sentido, la finalidad perseguida es brindar servicios y/o
infraestructura apropiada para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1. Control interno
El control interno en las empresas, responde a la confianza, entereza y
circunstancia de toda la informacién econémica, el buen desempefio con las practicas
legales, normalizadas y reglas, ayudando al resguardo y preservacion de la propiedad

publica en el uso eficientemente de sus recursos (Cabezas, 2016).

2.2.2. Laimportancia del control interno

Es de mucha importancia el sostener un control interno de las empresas, esto
ayuda a contribuir, evitar y/o prevenir errores y fraudes que puedan ocurrir en los
procedimientos, es por esto, que se vale de una cadena que agrega valor a las actividades
empresariales, asi se mantiene un criterio favorable en base al disefio, implementacion,
evaluacion, auditoria y supervision de componentes atribuidos a las actividades a
desarrollar diariamente (Mantilla, 2018).

Zambrano Velozo (2012), para el autor, es de mucha importancia tener un robusto

control interno, en cualquier institucién, ya que actia como su eje central. Su funcién
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principal es promover la eficiencia y eficacia de las operaciones, lo que se traduce en un
mejor desemperio y el logro de los objetivos organizacionales.
2.2.3. Responsables del control interno

La Contraloria General del Estado en la norma 100-03: Responsables del control
interno El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento,
y evaluacion del control interno es responsabilidad de la maxima autoridad, de los
directivos y demas servidoras y servidores de la entidad, de acuerdo con sus
competencias. Los directivos, en el cumplimiento de su responsabilidad, pondran especial
cuidado en areas de mayor importancia por su materialidad y por el riesgo e impacto en
la consecucion de los fines institucionales. Las servidoras y servidores de la entidad, son
responsables de realizar las acciones y atender los requerimientos para el disefio,
implantacion, operacion y fortalecimiento de los componentes del control interno de
manera oportuna, sustentados en la normativa legal y técnica vigente y con el apoyo de
la auditoria interna como ente asesor y de consulta (Normas de Control Interno, 2023).

2.2.4. Riesgos de control interno

El riesgo de control interno es la probabilidad de que los sistemas de control
interno de una empresa no marchen de forma eficaz, de manera que no puedan prevenir
o detectar errores, estafas 0 anomalias en los métodos operativos y financieros. El riesgo
puede nacer de las deficiencias en la ejecucion o disefio de controles, cambios en el
entorno corporativo, falta de inspeccion o también se puede dar por operacién deliberada

de informacion por parte de funcionarios (Hernandez, 2018).

2.2.5. Objetivos del control interno

Los objetivos del control interno son:
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Las transacciones sean realizadas de acuerdo a autorizaciones generales de la
direccion.

Las transacciones sean registradas dentro del tiempo, por su valor correcto, en las
cuentas propicias y dentro del periodo contable.

El acceso a los activos se permita sélo con la autorizacion de la direccion.

Los valores contables de los bines sean comparadas con las existentes dentro de
un periodo razonable, tomando las medidas necesarias en caso de existir novedades
(Gémez, 2011).

2.2.6. Principios del control interno

Calle et al. (2019), nos indican en su trabajo investigativo los principios del
control interno, los cuales cito a continuacion:

Principio de igualdad: este principio radica que el Sistema de Control Interno
velard que las actividades empresariales estén orientadas de manera efectiva al interés
general. No se debe otorgar cualquier tipo de privilegios a grupos en particular.

Principio de moralidad: Los procedimientos deben de ejecutarse acatando
normas de la organizacion, ademas de principios éticos y morales sociales. Los valores
morales nacen en el individuo por influencia y en el seno familiar, éstos valores como el
respeto, tolerancia, honestidad, lealtad, trabajo duro, responsabilidad, etc. son los que
logran perfeccionar a los hombres, haciéndolo humano, maximizando su calidad como
persona.

Principio de eficiencia: este principio vela por la igualdad de condiciones ya sean
éstas calidad y oportunidad, proveer bienes y/o servicios con el minimo de costo, la

méaxima eficiencia y mejorando el uso de lo que se dispone.
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Principio de economia: se encarga de vigilar que los recursos percibidos, sean
los més adecuados, todo esto, en funcion de los objetivos propuestos de la organizacion.

Principio de celeridad: la organizacion debe poseer la capacidad de proporcionar
una respuesta oportuna basado en los aspectos sujetos a control, frente a los
requerimientos que corresponden a su competencia.

Principios de imparcialidad y publicidad: la organizacion debe de obtener la
mayor transparencia, siendo asi que no se pueda afectar a los intereses o ser objeto de
discriminacion, en oportunidades o acceso a la informacién.

Principio de valoracion de costos ambientales: se refiere a la disminucion al
minimo de todo tipo de impacto ambiental negativo el cual debe de representar un valor
importante para la toma de decisiones y en la administracion de las actividades en la
empresa.

2.2.7. Herramientas del control interno

La implementacion de las tecnologias de la informacién y sistemas de software
especializados, forma parte de las herramientas de control interno, ayudando estas a
facilitar la automatizacion de procesos y la deteccion temprana de diferencias. Con el uso
de la tecnologia, se puede ayudar a dar una mejora a la eficiencia del control,
simplificando la recopilacion y el analisis de datos mejorando la seguridad de la
informacion. Ademas, fomenta una cultura empresarial organizada, ética y una fluidez
efectiva, siendo estas herramientas clave para avalar que los miembros de la empresa
comprendan y acepten los principios de control interno (Vegas y Marreno, 2021).

Vista desde los autores, desde el &ambito de la tecnologia, se puede indicar que
éstas, como herramientas de control interno, son esenciales para asegurar la transparencia,

eficiencia e integridad de las operaciones de la empresa. Desde las funcionabilidades
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hasta la admisién de tecnologia avanzada, estas herramientas estan disefiadas para
proteger activos, prevenir fraudes y errores y fomentar una cultura organizacional ética.
Una combinacion de politicas claras, procedimientos claros, auditorias internas y el uso
de tecnologia puede ayudar a fortalecer la direccion corporativa y mantener la confianza
de las partes (Vegas y Marreno, 2021).

2.2.8. Tipos de control interno

Barreres Amores (2020), en su publicacion, nos indica que el control interno se
clasifica en dos grandes tipos y éstos son: Contable y Administrativo.

Es imperativo que el control interno sea oportuno, medible y disciplinado. Para
lograr esto, se utilizan modelos establecidos, siendo el enfoque COSO el méas comun. El
marco COSO se compone de cinco elementos clave que nos ayudan a analizar y
diagnosticar los controles de una organizacion, ya sea publica o privada. Estos
componentes son: Ambiente de control, Evaluacion de riesgos, Actividades de control,
Informacion y comunicacion y Supervision (Huiman Yerrén, 2022).

Los componentes del control interno COSO I, los cuales son:
Entorno de Control

El entorno de control es el contexto en el cual se desarrollan las actividades
organizacionales, todo esto, bajo la direccion de la administracién. Esta influenciado por
factores internos y externos, asi como también, el avance organizacional, los valores, el
mercado en el que opera y las condiciones competitivas y regulatorias. Este entorno
incluye reglas, estructuras y técnicas prioritarias que sirven para implementar el control
interno, afirmando la disciplina requerida para evaluar riesgos, cumplir objetivos,
gestionar el beneficio de las actividades, utilizando sistemas de informacion llevando a

cabo tareas de supervision (Gonzalez, 2020).
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Se puede establecer un entorno de control efectivo, considerando aspectos como
estructura organizacional, distribucion de labores, modelo de liderazgo y la
responsabilidad colectiva (Gonzélez, 2020).

Evaluacion de Riesgos

La evaluacion de riesgos identifica los peligros asociados con los objetivos
organizativos. Todas las empresas enfrentan riesgos provenientes tanto del entorno
interno como externo, los cuales requieren analisis. Estos riesgos pueden impactar
aspectos clave como la competitividad, solidez financiera e imagen publica.

El riesgo se refiere a cualquier factor que pueda impedir el cumplimiento de los
objetivos de la entidad. Por lo tanto, es necesario anticiparlos, analizarlos y disefiar
estrategias para minimizarlos. Este proceso dindmico y reiterativo constituye la base para
decidir como gestionar dichos riesgos (Gonzalez, 2020).

Actividades de Control

Las actividades de control incluyen politicas y procedimientos disefiados para
ejecutar las normas de la organizacion con un nivel razonable de seguridad frente a los
riesgos. Estas acciones, establecidas por la direccion, ayudan a mitigar riesgos que puedan
comprometer los objetivos (Gonzalez, 2020).

Las actividades de control se desarrollan en todos los niveles organizativos,
abarcan procesos operativos y tecnolégicos, y son esenciales para cumplir objetivos.
Pueden ser manuales o automatizadas y estan orientadas a prevenir o detectar riesgos,
manteniendo un equilibrio entre implementar controles y asumir riesgos razonables. Cada
actividad debe alinearse con los riesgos que se busca prevenir, promoviendo:

e Laprevencion de riesgos innecesarios.

e Laminimizacion de impactos derivados.
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e La pronta restauracion del sistema.
Para lograr eficacia, todo el personal debe conocer las tareas especificas de control
que le corresponden segun su rol (Gonzélez, 2020).
Informacién y Comunicacion
Este componente implica captar e intercambiar informacién de manera efectiva
para operar, gestionar y controlar. Las areas operativas, administrativas y financieras
deben identificar, procesar y compartir datos relevantes. La informacion es esencial para
realizar controles internos que apoyen el cumplimiento de los objetivos en todos los
niveles de la organizacion. Asimismo, los datos financieros no solo se utilizan en reportes,
sino también como herramienta clave para tomar decisiones (Gonzélez, 2020).

Actividades de Monitoreo — Supervision

El monitoreo busca integrar mejoras continuas al sistema de control interno,
garantizando que sea flexible y se adapte a las circunstancias cambiantes. Las actividades
de supervision evallan si los principios del control interno estdn funcionando
adecuadamente en la organizacion (Gonzalez, 2020).

Es clave medir la calidad del desempefio del sistema mediante:

e Monitoreo cotidiano durante las operaciones.

e Evaluacion es independientes.

¢ Identificacion de condiciones reportables.

e Definicidn del papel de cada miembro en el control.

Ademas, se deben implementar procedimientos para detectar y comunicar
deficiencias, permitiendo tomar acciones correctivas. Dado que los sistemas de control
interno evolucionan constantemente, es necesario adaptarlos en funcién de factores como

la incorporacion de nuevos empleados o restricciones de recursos. (Gonzalez, 2020)
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2.2.9. Sistema de control interno

Chitacapa et al. (2024), indican que el Sistema de Control Interno de una empresa
engloba no solo el disefio planificado, sino también todas las acciones coordinadas y
realizadas para salvaguardar sus activos y garantizar la veracidad de la informacion
contable.

2.2.10. Importancia del control interno en las instituciones publicas.

La importancia del control interno en las instituciones publicas si es  bien
aplicado contribuye a obtener una fuerte gestion, una vez que genera los beneficios
esperados de la entidad, ya sea en los niveles, procesos, sub procesos y actividades. Sirve
como una herramienta que contribuye a combatir la corrupcion, asi mismo fortalece a la
entidad con la finalidad de lograr conseguir sus metas propuestas de desempefio y
rentabilidad y previniendo la pérdida de recursos. Nos facilita el aseguramiento de
informacion financiera confiable y asegura que la entidad cumpla con las leyes y normas,
evitando pérdidas de reputacion y de recursos financieros mitigando otras consecuencias,
y por ultimo favorece al desarrollo de las actividades institucionales y mejorando el
rendimiento (Moran, 2022).

2.2.11. Teoria del control y evaluacion organizacional

Franco (2020), la teoria del control y la evaluacion organizacional se dedica a
generar informacion novedosa y sistematizada para entender y observar el entorno
empresarial. Su objetivo es construir un marco teérico mas fuerte, para cuestionar
criticamente las teorias sobre el desarrollo de la entidad. Un enfoque fuerte no solo
clasifica los procesos de gestion y evaluacion operativa, sino que también revela la
verdadera naturaleza de estas actividades y aporta una comprensién méas profunda de su

papel en la gestion empresarial.
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Desde la perspectiva del autor, la teoria del control y la evaluacion organizacional
se enfoca en desarrollar afirmaciones originales y bien estructuradas para entender el
proceso de fiscalizacion en el &mbito empresarial. Mediante un andlisis critico de las
teorias convencionales sobre la evolucion de los negocios, la teoria busca establecer una
base conceptual mas solida, categorizando las diferentes tradiciones en control y
evaluacion organizacional y explorando la esencia real de estas practicas (Franco, 2020).

2.2.12. Teoria de la eficiencia operativa

Barrera (2020), destaca que la teoria de la eficiencia operativa busca mejorar los
procesos internos de una organizacion para hacerla méas eficiente y productiva. No se trata
solo de reducir costos, sino de fomentar mejoras continuas y aumentar la productividad.
Con este enfoque, las empresas revisan regularmente sus procedimientos, eliminan
redundancias y buscan operar de manera mas &gil y eficiente. La eficiencia operativa no
solo implica el uso eficaz de los recursos, sino también la capacidad de adaptarse
rapidamente a los cambios del entorno empresarial para ser mas competitivas.

La teoria de la eficiencia operativa es esencial para mejorar la productividad y la
competitividad de una empresa. Al centrarse en la optimizacion de los procesos internos,
se subraya que la eficiencia no solo significa reduccién de costos, sino también la
implementacion de mejoras continuas, el maximo aprovechamiento de los recursos y la
entrega eficiente de productos o servicios. Con este enfoque, las organizaciones pueden
eliminar redundancias, optimizar operaciones y adaptarse rapidamente a los cambios del
entorno empresarial (Barrera, 2020).

2.2.13. Proyecto de inversion
Valle & Chiriboga (2021), en su investigacion indican que los proyectos son parte

de la administracion de las entidades, el control y evaluacion se transforma en la cuarta

22



funcion administrativa, dentro de los cuales estan los proyectos, los mismos que disponen
de una herramienta de monitoreo y control, como es la matriz del marco logico.
2.2.14. Monitoreo del proyecto de inversion
Es realizar inspecciones constantes con la finalidad de verificar que el
establecimiento del proyecto cumple de acuerdo a lo planificado, tanto en el desarrollo
de sus actividades como en el cumplimiento de resultados y objetivos de metas fisica
(Valle y Chiriboga, 2021).
2.2.15. Evaluacion del proyecto
Esta actividad se basa en estimar si los logros esperados se cumplirdn generando
validez; se evallan los beneficios y las modificaciones que se muestren durante dure el
desarrollo de la implementacién comprobando su posicion desde la linea Base del
proyecto (Valle y Chiriboga, 2021).
2.2.16. Gestion de los riesgos del proyecto
Valle y Chiriboga (2021), esto se define como la facilidad de identificar, evaluar,
prevenir o mitigar los riesgos de un proyecto que tienen el potencial de impactar los
resultados deseados. Los lideres de proyecto, la mayoria del tiempo, ser responsabilizan
de supervisar los diferentes procesos de gestién durante la permanencia de un proyecto.
2.2.17. Control interno financiero en los proyectos de inversion
El Control Interno es la etapa que cierra los procesos administrativos en las
entidades ya sean publicas o privadas, siendo asi que se exponen a las variaciones y
novedades, las cuales, con base en los objetivos establecidos por la administracion, evitan
gastos economicos excesivos. A través del control interno, que poseen las entidades para
evitar cualquier impacto econémico producto del incumplimiento, evasion o negligencia

de las obligaciones fiscales de la entidad con el Estado. Es necesario evitar calculos
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incorrectos, pagos realizados de forma inoportuna o incompleta, para no producir
afectaciones a nivel fiscal, laboral o social; pues empleados que no reciben su percepcion
correcta provocan deducciones en exceso por los impuestos 0 pagos que no poseen sus
debidos respaldos (Calle et al., 2020).
2.2.18. Eficiencia operativa en los proyectos de inversion

La eficiencia operativa, en la ejecucion de proyectos de inversion, ayudan a
identificar estrategias, las cuales son aplicadas por las entidades publicas con el objetivo
de certificar que los proyectos de inversion se lleven a cabo de manera eficiente. Asi
mismo, se puede asegurar que la implementacion de las estrategias, impactan
significativamente en los procesos, y permiten que los proyectos de inversion se lleven a
cabo dentro de los plazos estipulados, contribuyendo con la consecucion de los objetivos
institucionales enfocados a optimizar la calidad de vida de los beneficiarios y contribuir
con el desarrollo del pais. Entre las estrategias que usualmente aplican las entidades e
instituciones publicas destacan las siguientes:
Planeacion de las actividades, operaciones y procesos correctos con la misién, vision de
los planes de la institucion de manera que se puedan comprometer a los valores
necesarios; la organizacion de la ejecucion de las actividades, debe ser de forma que sean
desarrolladas responsable y oportunamente, asegurando el cumplimiento de las metas, asi
mismo, conviene llevar una guia, donde se lleve a detalle, los procesos y acciones a seguir,
dentro de la entidad o institucion al momento de realizar las actividades; seleccionar los
recursos que se requieran necesarios para la debida ejecucion; desarrollar la capacidad de
liderazgo, de las diferentes areas que comprenden la entidad, de manera que los
integrantes participen de manera activa en las medidas de correccion y mejorar en pro del

buen funcionamiento de la ésta; monitorear y controlar de forma continua los
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lineamientos, procesos y politicas aplicables en la entidad, de modo que su
funcionamiento se alinee y se puedan cumplir los intereses colectivos, de igual manera
controlar la realizacion de los trabajos por parte de los funcionarios motivando
constantemente con el propdsito de optimizar las capacidades y compromisos para con la
entidad o institucién, y que puedan estar enfocado a una mejora continua (Calle Oleas &
Ramos Calle, 2019).

2.2.19. Teorias de otras investigaciones relacionadas al tema de investigacion

Borja (2024) en su trabajo de investigacién indica que la gestion transparente y
eficiente de los recursos financieros en las instituciones educativas ecuatorianas es vital,
especialmente en la entidad donde realiza la investigacion, el control interno en la
tesoreria asegura la correcta asignacion de fondos para una educacién de calidad. Esto no
solo beneficia a los estudiantes presentes y futuros, sino que también fortalece la
comunidad al promover la transparencia, la rendicion de cuentas y la eficiencia en el uso
de los recursos educativos.

Criollo Mero et al. (2023) los autores manifiestan que, en el sector publico, es
fundamental que cada funcionario oriente sus acciones hacia el beneficio colectivo,
gestionando los recursos de manera adecuada. Por ello, todas las entidades publicas deben
comprender la relevancia del control interno y asegurar la ejecucion eficiente del proceso
administrativo. La combinacion de estos dos elementos es clave para ofrecer servicios y
productos publicos de calidad y eficiencia.

Dado que los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GADs) gestionan fondos
publicos aportados por la ciudadania, es imperativo que su manejo y distribucion sean
totalmente transparentes. De ahi la crucial necesidad de implementar controles internos

periédicamente. Esto se debe a que, al llevar a cabo funciones operativas y
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administrativas, estos organismos publicos a menudo enfrentan situaciones de riesgo en
actividades o procesos internos que carecen de mejoras 0 mitigacion de impacto. En este
sentido, este articulo se enfoca en analizar el control interno en la gestion administrativa
de los GADs rurales de Latacunga, examinando sus politicas, procedimientos
institucionales y procesos operativos. (Criollo Mero et al. 2023)

Los hallazgos demuestran la importancia critica del control interno para el
correcto funcionamiento de las entidades en la gestion publica. Su ausencia puede
conducir al fracaso, retrasos operativos, incumplimiento de objetivos y un mayor riesgo
de fraude. En contraste, las entidades publicas que han implementado controles internos
han obtenido resultados positivos, mejorando sus procesos misionales y mitigando errores
y fraudes. Ademas, se observa que cada entidad publica adapta los componentes del
modelo COSO (Committee of Sponsoring Organizations) de control interno a sus
procedimientos internos, dada la diversidad de sus procesos misionales. (Huiman Yerrén,
2022)

El control interno es una herramienta esencial en cualquier institucion, ya que
permite evaluar los resultados y determinar si estan alineados con los planes y objetivos
institucionales. (Zambrano Velozo, 2012)

Un s6lido sistema de control interno financiero es crucial para cualquier empresa.
Proporciona informacion financiera confiable que revela el avance o estancamiento de la
entidad, con el fin de alcanzar la rentabilidad y el rendimiento deseados. Esto permite que
la empresa logre sus metas y evite futuros problemas. Por lo tanto, los controles internos
fomentan la eficiencia, minimizan los riesgos de pérdida de activos y contribuyen a la
confiabilidad de los estados financieros y al cumplimiento de leyes y regulaciones.

(Arguello & Intriago, 2016)
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2.3.FUNDAMENTACION LEGAL
2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

Es la normativa fundamental o carta magna la cual rige el funcionamiento del pais.
Este documento marca un hito importante en la historia ecuatoriana, ya que refuerza la
participacién ciudadana ya que refuerza la necesidad de auditorias y la correcta
administracion de los recursos publicos, promoviendo una administracion eficiente y
justa que garantiza el bienestar de todos los ciudadanos;
Seccion tercera
Contraloria General del Estado
Art. 211.- La Contraloria General del Estado es un organismo técnico encargado del
control de la utilizacion de los recursos estatales, y la consecucion de los objetivos de las
instituciones del Estado y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008).
TITULO IV
PARTICIPACION Y ORGANIZACION DEL PODER
Capitulo septimo Administracion publica. Seccion primera Sector publico.
Art. 212.- Seran funciones de la Contraloria General del Estado, ademas de las que
determine la ley:

1. Dirigir el sistema de control administrativo que se compone de auditoria interna,
auditoria externa y del control interno de las entidades del sector publico y de las
entidades privadas que dispongan de recursos publicos.

2. Determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios de

responsabilidad penal, relacionadas con los aspectos y gestiones sujetas a su
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control, sin perjuicio de las funciones que en esta materia sean propias de la
Fiscalia General del Estado.

3. Expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones.

4. Asesorar a los 6rganos y entidades del Estado cuando se le solicite (Constitucion
de la Republica del Ecuador, 2008).

Art. 225.- El sector publico comprende:

1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial,
Electoral y de Transparencia y Control Social.

2. Las entidades que integran el régimen autonomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio
de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar
actividades econémicas asumidas por el Estado.

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autonomos
descentralizados para la prestacion de servicios publicos (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008).

Seccion segunda Administracion publica

Art. 227.- La administracién pablica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacién, planificacion, transparencia y evaluacién
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Seccion tercera Servidoras y servidores publicos

Art. 229.- Seran servidoras o servidores publicos todas las personas que en cualquier
forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o

dignidad dentro del sector pablico. Los derechos de las servidoras y servidores publicos

28



son irrenunciables. La ley definird el organismo rector en materia de recursos humanos y
remuneraciones para todo el sector publico y regulara el ingreso, ascenso, promocion,
incentivos, régimen disciplinario, estabilidad, sistema de remuneracion y cesacion de
funciones de sus servidores. Las obreras y obreros del sector publico estaran sujetos al
Cdbdigo de Trabajo. La remuneracion de las servidoras y servidores publicos seré justa y
equitativa, con relacion a sus funciones, y valorara la profesionalizacion, capacitacion,
responsabilidad y experiencia (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

2.3.2. Ley organica de la Contraloria general del estado
TITULO |
OBJETO Y AMBITO
Art. 3.- Recursos Publicos.- Para efecto de esta Ley se entenderan por recursos publicos,
todos los bienes, fondos, titulos, acciones, participaciones, activos, rentas, utilidades,
excedentes, subvenciones y todos los derechos que pertenecen al Estado y a sus
instituciones, sea cual fuere la fuente de la que procedan, inclusive los provenientes de
préstamos, donaciones y entregas que, a cualquier otro titulo realicen a favor del Estado
0 de sus instituciones, personas naturales o juridicas u organismos nacionales 0

internacionales (Ley Organica de la Contraloria General del Estado, 2021).

CAPITULO 1
FUNDAMENTOS, COMPONENTES, MARCO NORMATIVO Y OBJETO DEL

SISTEMA
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Art. 6.- Componentes del Sistema.- La ejecucion del sistema de control, fiscalizacion y
auditoria del Estado se realizara por medio de:
1.- El control interno, que es de responsabilidad administrativa de cada una de las
instituciones del Estado a las que se refiere el articulo 2 de esta Ley (Ley Orgénica
de la Contraloria General del Estado, 2021).
CAPITULO 2
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Seccion 1 Control Interno
Art. 9.- Concepto y elementos del Control Interno.- El control interno constituye un
proceso aplicado por la méxima autoridad, la direccion y el personal de cada institucion
que proporciona seguridad razonable de que se protegen los recursos publicos y se
alcancen los objetivos institucionales. Constituyen elementos del control interno: el
entorno de control, la organizacion, la idoneidad del personal, el cumplimiento de los
objetivos institucionales, los riesgos institucionales en el logro de tales objetivos y las
medidas adoptadas para afrontarlos, el sistema de informacion, el cumplimiento de las
normas juridicas y técnicas; y, la correccion oportuna de las deficiencias de control. El
control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado, y tendra como
finalidad primordial crear las condiciones para el ejercicio del control externo a cargo de
la Contraloria General del Estado (Ley Organica de la Contraloria General del Estado,
2021).
2.3.3. Ley Organica de Servicio Publico LOSEP
TiTuLO Il
DE LAS SERVIDORAS O SERVIDORES PUBLICOS
CAPITULO 1 DEL INGRESO AL SERVICIO PUBLICO

Art. 5.- Requisitos para el ingreso.- Para ingresar al servicio publico se requiere:
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b)

d)

f)

9)

Ser mayor de 18 afios y estar en el pleno ejercicio de los derechos previstos por
la Constitucién de la Republica y la Ley para el desempefio de una funcion
publica;

No encontrarse en interdiccion civil, no ser el deudor al que se siga proceso de
concurso de acreedores y no hallarse en estado de insolvencia fraudulenta
declarada judicialmente;

No estar comprendido en alguna de las causales de prohibicion para ejercer
cargos publicos;

Cumplir con los requerimientos de preparacién académica; técnica, tecnoldgica
0 su equivalente y deméas competencias que, segun el caso, fueren exigibles y
estuvieren previstas en esta Ley y su Reglamento.

Haber sufragado, cuando se tiene obligacién de hacerlo, salvo las causas de
excusa previstas en la Ley;

No encontrarse en mora del pago de créditos establecidos a favor de entidades u
organismos del sector pablico, a excepcion de lo establecido en el Articulo 9 de
la presente Ley;

Presentar la declaracion patrimonial juramentada en la que se incluira lo
siguiente: g.1.- Autorizacion para levantar el sigilo de sus cuentas bancarias; g.2.-
Declaracion de no adeudar mas de dos pensiones alimenticias; y, g.3.-
Declaracion de no encontrarse incurso en nepotismo, inhabilidades o
prohibiciones prevista en la Constitucion de la Republica y el ordenamiento
juridico vigente. g.4.- Declaracion jurada de no encontrarse incurso en la
prohibicion constante en la Ley Organica para la Aplicacion de la Consulta

Popular efectuada el 19 de febrero del 2017.
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h) Haber sido declarado triunfador en el concurso de méritos y oposicion, salvo en
los casos de las servidoras y servidores publicos de eleccidn popular o de libre
nombramiento y remocion; e,

i) Los demaés requisitos sefialados en la Constitucién de la Republica y la Ley.
Exceptlanse los casos especificos y particulares que determina la Ley. Las
instituciones publicas sujetas a esta Ley, garantizardn que los procesos de
seleccion e incorporacion al servicio publico, promuevan politicas afirmativas de
inclusion a grupos de atencion prioritaria, la interculturalidad y, la presencia
paritaria de hombres y mujeres en los cargos de nominacién y designacion. Las
personas extranjeras residentes en el Ecuador podrén prestar sus servicios en
calidad de servidoras o servidores publicos en asuntos en los cuales por su
naturaleza se requiera contar con los mismos, sin perjuicio de la aplicacion de los
convenios bilaterales de reciprocidad que rijan esta materia, previo informe y de
ser el caso el permiso de trabajo otorgado por el Ministerio del Trabajo. Para
ocupar puestos de carrera, deberan tener una residencia en el pais de al menos 5
afios y haber cumplido el respectivo concurso de méritos y oposicion. En caso de
requerirse la contratacién de personas extranjeras, la autoridad nominadora,
previo informe motivado de la unidad de administracion del talento humano
solicitara la respectiva autorizacion del Ministerio del Trabajo. (Ley Organica de
Servicio Publico, 2020)

2.3.4. Ley Organica de Finanzas Publicas (LOFP)
También conocida como el Codigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas
(COPFP), regula la planificacion y la gestidn financiera del Estado, esta ley establece las

bases para la elaboracién de presupuestos, la recaudacion de ingresos y la ejecucion de
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gastos publicos, con el objetivo de garantizar la transparencia, la eficiencia y la equidad
en la administracion de los recursos publicos (Ley Organica de Servicio Pablico, 2020).
TiTuLo Il

DEL SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE PLANIFICACION
PARTICIPATIVA

CAPITULO TERCERO DE LOS INSTRUMENTOS DEL SISTEMA
PARAGRAFO 1o. DE LA INVERSION PUBLICA Y SUS INSTRUMENTOS

Art. 55.- Definicion de inversion publica.- Para la aplicacion de este codigo, se entendera
por inversion publica al conjunto de egresos y/o transacciones que se realizan con
recursos publicos para mantener o incrementar la riqueza y capacidades sociales y del
Estado, con la finalidad de cumplir los objetivos de la planificacion.

Art. 56.- Viabilidad de programas y proyectos de inversion publica.- Los ejecutores de
los programas y proyectos de inversion publica deberdn disponer de la evaluacion de
viabilidad y los estudios que los sustenten.

Art. 57.- Planes de Inversion. - Los planes de inversion son la expresion técnica y
financiera del conjunto de programas y proyectos de inversion, debidamente priorizados,
programados Y territorializados, de conformidad con las disposiciones de este cddigo.
Estos planes se encuentran encaminados a la consecucion de los objetivos del régimen de
desarrollo y de los planes del gobierno central y los gobiernos auténomos
descentralizados.

Art. 58.- Temporalidad de los planes y su expresion financiera. - Los planes de inversion
seran cuatrianuales y anuales. La expresion financiera de los planes cuatrianuales permite
la certificacion presupuestaria plurianual, la continuidad de la ejecucion de la inversion

publica, debera formularse y actualizarse en concordancia con la programacion
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presupuestaria cuatrianual. La expresion financiera de cada plan anual de inversiones es
el respectivo presupuesto anual de inversion.

Art. 59.- Ambito de los planes de inversion. - Los planes de inversion del presupuesto
general del Estado serdn formulados por la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo. En el &mbito de las Empresas Publicas, Banca Publica, Seguridad Social y
gobiernos autbnomos descentralizados, cada entidad formulara sus respectivos planes de
inversion.

Art. 60.- Priorizacion de programas y proyectos de inversion. - Seran prioritarios los
programas Yy proyectos de inversion que la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo incluya en el plan anual de inversiones del presupuesto general del Estado, de
acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo, a la Programacion Presupuestaria Cuatrienal y
de conformidad con los requisitos y procedimientos que se establezcan en el reglamento
de este cddigo.

Art. 61.- Banco de proyectos. - El banco de proyectos es el compendio oficial que
contiene los programas y proyectos de inversion presentados a la Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo, a fin de que sean considerados como elegibles para recibir
financiamiento publico; y, proporciona la informacion pertinente y territorializada para
el seguimiento y evaluacion de la inversion publica. El registro de informacién en el
banco de proyectos no implica la asignacion o transferencia de recursos pablicos. Ningun
programa o proyecto podra recibir financiamiento publico si no ha sido debidamente
registrado en el banco de proyectos. La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
ejercera la administracion del banco de proyectos, que tendra un caracter desconcentrado
y establecera los requisitos y procedimientos para su funcionamiento. El banco de

proyectos integrara la informacion de los programas y proyectos de los planes de
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inversion definidos en este cddigo, de conformidad con los procedimientos que establezca
el reglamento de este cuerpo legal (Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas, 2010).

LIBRO II

DE LAS FINANZAS PUBLICAS

TITULO | DEL SISTEMA NACIONAL DE FINANZAS PUBLICAS

Art. 70.- Sistema Nacional de Finanzas Publicas (SINFIP).- EI SINFIP comprende el
conjunto de normas, politicas, instrumentos, procesos, actividades, registros Yy
operaciones que las entidades y organismos del Sector Publico, deben realizar con el
objeto de gestionar en forma programada los ingresos, gastos y financiamiento publicos,
con sujecioén al Plan Nacional de Desarrollo y a las politicas publicas establecidas en esta
Ley (Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas, 2010).

2.3.5. Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica LOSNCP
Esta ley se encarga de regular las adquisiciones de las instituciones del estado es por ello
que se cita lo siguiente:

TITULO |
GENERALIDADES
Art. 1.-Objeto y Ambito.- Esta Ley establece el Sistema Nacional de Contratacion Publica
y determina los principios y normas para regular los procedimientos de contratacion para
la adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios,
incluidos los de consultoria, que realicen:

1. Los Organismos y dependencias de las Funciones del Estado.

2. Los Organismos Electorales.

3. Los Organismos de Control y Regulacion.
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4. Las entidades que integran el Régimen Seccional Auténomo.

5. Los Organismos y entidades creados por la Constitucion o la Ley para el ejercicio
de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar
actividades economicas asumidas por el Estado (Ley Organica del Sistema

Nacional de Contratacion Publica LOSNCP, 2021).

2.3.6. Norma Técnica del Sistema Nacional de Planificacion Participativa
TITULOV
DE LA INVERSION PUBLICA
CAPITULO | DE LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA
SECCION | DEL BANCO DE PROYECTOS
Art. 144.- Del Banco de Proyectos. - Es el compendio oficial, a cargo del ente rector de
la planificacion nacional, que contiene los estudios, programas y proyectos de inversion
publica de las entidades que reciben recursos del Presupuesto General del Estado, a fin
que sean considerados como elegibles para recibir financiamiento publico. EI Banco de
Proyectos, contiene toda la informacidon de los estudios, programas y proyectos desde su
inicio hasta su finalizacion, para el seguimiento y evaluacién de la inversion publica. Los
estudios, programas y proyectos que se encuentren en el Banco de Proyectos se
clasificaran segun su nivel o fase de avance, de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento General del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, en las
Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado y en la presente norma
técnica. La priorizacion para la asignacion de recursos se realizara segun su nivel o fase
de avance. El registro de informacion en el Banco de Proyectos, no implica la asignacion

o transferencia de recursos publicos. No obstante, ningln programa o proyecto podra
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recibir financiamiento publico sino ha sido debidamente registrado en el Banco de
Proyectos (Norma Tecnica del Sistema Nacional de Planificacion Participativa, 2019).
SECCION |

DEL DICTAMEN DE PRIORIZACION

Art. 147.- Del Dictamen de Priorizacion de Proyectos.- Las entidades publicas que
requieran ejecutar programas o proyectos de inversion publica, solicitaran al ente rector
de la planificacion nacional el respectivo Dictamen de Priorizacion para el estudio,
programa o proyecto nuevo. Para que un proyecto sea priorizado deberd estar alineado a
los objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo, y demostrar mediante los estudios
y viabilidades técnicas, la factibilidad de poder alcanzar los resultados planteados. La
alineacion serd validada por el ente rector de la planificacion nacional, misma que podra
solicitar modificaciones a la alineacion o validar favorablemente la propuesta. El
pronunciamiento de dictamen de priorizacion es el documento que habilita la inclusion
del estudio, programa o proyecto en el Plan Anual de Inversién, cuya asignacion
presupuestaria dependera de la disponibilidad de recursos del Presupuesto General del
Estado determinado por el ente rector de las finanzas publicas. Ningun estudio, programa
0 proyecto que no cuente con el dictamen de prioridad o actualizacion de la prioridad
vigente, podra recibir asignaciones del Presupuesto General del Estado (Norma Tecnica
del Sistema Nacional de Planificacion Participativa, 2019).

El Dictamen de Priorizacion detallara el nivel de avance del estudio, programa o
proyecto de acuerdo a la clasificacion (pre inversion e inversion) que para el efecto
establece el Reglamento General del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas, las Normas de Control Interno y esta Norma Técnica. EI monto global de un

programa o proyecto no podra superar el monto plurianual asignado conforme los techos
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presupuestarios plurianuales establecidos por el ente rector de las finanzas publicas. El
dictamen de prioridad de un estudio, programa o proyecto no garantiza la asignacion de
recursos del Presupuesto General del Estado (Norma Tecnica del Sistema Nacional de
Planificacion Participativa, 2019).

2.3.7. Normas de Control Interno

Estas normas, proponen, mejora los sistemas de control interno y la gestion
publica, asegurando el uso adecuado de los recursos estatales y la consecucion de los
objetivos institucionales. Se aplica a todas las entidades, organismos del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos (Normas de
Control Interno, 2023).

100 NORMAS GENERALES
100-01 Control Interno

El control interno seré responsabilidad de cada institucion del Estado y de las
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos y tendrd como
finalidad crear las condiciones para el ejercicio del control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad, la
direccion y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad razonable para el logro
de los objetivos institucionales y la proteccion de los recursos publicos. Constituyen
componentes del control interno el ambiente de control, la evaluacion de riesgos, las
actividades de control, los sistemas de informacion y comunicacion, y el seguimiento
(Normas de Control Interno, 2023).

El control interno esté orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico
y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad y

garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi como la adopcion de
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medidas oportunas para corregir las deficiencias de control (Normas de Control Interno,
2023).
2.3.8. Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas Publicas.
Proyecto
Definicion

La categoria programética Proyecto es de uso exclusivo para los procesos de
produccion relativos a la inversion publica.

Se define como inversion publica a los recursos publicos que se utilizan en la
gjecucion de programas y proyectos destinados a mantener o incrementar la riqueza y
capacidades sociales y del Estado. En consecuencia, comprende la creacion, ampliacion
0 mejora de un bien de capital (formacion bruta de capital fijo) y la formacion, mejora o
incremento del capital humano (inversion social) (Normativa del Sistema Nacional de las
Finanzas Publicas, 2024).

Caracteristicas

En el caso de proyectos que tienen como objetivo la formacion bruta de capital
fijo, la asignacion de recursos corresponde a la etapa de ejecucién del proyecto, la que
constituye un proceso de produccién que generard, al final, un producto presupuestario
que se expresard como un bien de capital nuevo, o la ampliacion o mejora de uno
existente; por tanto, en dicha etapa, no es posible identificar produccién intermedia o
terminal atribuible al proyecto. Al concluir la etapa de ejecucion, dejara de ser un
proyecto y correspondera su tratamiento como una unidad productiva a la que habra que
asignarle recursos presupuestarios dentro de una Actividad a fin de que se produzcan los
bienes y servicios finales que justifiquen el incremento de la capacidad de produccion

creada.
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En el caso de la inversion social, los procesos de produccion involucrados pueden
generar productos terminales que contribuyan a la obtencion de las metas de los
indicadores de resultados contenidas en las categorias Programa y Subprograma.

Al igual que las actividades, los proyectos pueden ser especificos, si supeditan a
un solo Programa, y centrales, si condicionan a todos los Programas.

La adquisicion de bienes de capital no corresponde ser tratada como inversion
excepto en los casos que formen parte de la ejecucion del proyecto; consecuentemente,
constituird un insumo de algin proceso de produccion (Normativa del Sistema Nacional
de las Finanzas Publicas, 2024).

Componentes de los Proyectos de Inversion

El Proyecto de inversion, cuando esté conformado por varios componentes que,
en su conjunto, determinan su monto, los cuales sea necesario asignar recursos por
separado para su adecuada ejecucion y el cumplimiento de su objetivo, se incorporaran
en la estructura presupuestaria bajo la categoria programética Actividad (Normativa del

Sistema Nacional de las Finanzas Publicas, 2024).
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CAPITULO HII
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. TIPO DE INVESTIGACION
3.1.1. Investigacion Analitica
Es un tipo de estudio que permitié examinar, de manera profunda la relacion que
existe entre variables, logrando identificar patrones y evaluando su impacto en un
fendmeno especifico. Para este caso, se analizd, como el control interno financiero influye
en la gestion del Proyecto DAPME.
e Se busco analizar como las practicas de gestion financiera (presupuestos, gastos,
justificacién de fondos) influyen en la eficiencia y efectividad del proyecto.
e EIl enfoque analitico permitié evaluar la capacidad del control interno para
optimizar el uso de los recursos del proyecto y asegurar el logro de los objetivos.
e Se evalud la eficacia de los mecanismos de control y supervision financiera
implementados para garantizar una gestion eficiente y transparente de los
fondos.
3.1.2. Investigacion explicativa
Buscd comprender las causas y efectos de las deficiencias en el control interno,
analizando como estas afectan la eficiencia y efectividad del proyecto. La investigacion
explica la relacién entre las variables y su impacto en los resultados del proyecto.
Elaboracion de conclusiones explicativas: Se concluyé como las variables
identificadas interactian, estableciendo qué aspectos del control interno afectan

directamente la gestion del proyecto DAPME.

3.2.METODOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION
En el presente trabajo de investigacion se emplearon diversos métodos para

recopilar y analizar la informacion necesaria que permite comprender la influencia del
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control interno en la gestion financiera del proyecto DAPME. A continuacion, se
describen los principales métodos utilizados
3.2.1. Método Analisis Documental

Este método consistié en la revision detallada de los documentos existentes
relacionados con la gestiéon financiera del proyecto, como presupuestos, informes de
gastos y reportes institucionales. La finalidad fue verificar la alineacion entre los recursos
planificados y los gastos reales, asi como evaluar el cumplimiento de las normativas
financieras aplicables al proyecto.

Para obtener informacion tanto cuantitativa como cualitativa, se emplearon las
siguientes técnicas:
e Entrevistas. Se diseflaron cuestionarios estructurados dirigidos al personal
involucrado en la gestion del proyecto, con el objetivo de evaluar la percepcion y
confianza en los mecanismos de control interno implementados.
e Entrevistas Semi-Estructuradas. Se realizaron entrevistas a los responsables
financieros y gestores clave del proyecto para profundizar en sus experiencias,
opiniones y percepciones acerca de la implementacion y efectividad de los
controles internos. Este método facilitd la obtencién de informacién cualitativa
gue complementa y enriquece los datos cuantitativos.
3.2.2. Método de Observacion

Durante la fase de recoleccion, se llevé a cabo la observacion directa de los
procesos y procedimientos relacionados con los mecanismos de control, permitiendo
corroborar la informacién obtenida mediante las entrevistas.

3.2.3. Andlisis de Datos
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Para el procesamiento y analisis de la informacion recopilada, se utilizaron
herramientas estadisticas y de andlisis cualitativo. Se emple6 software como Excel para
realizar andlisis descriptivos y correlacionales, ayudando a identificar relaciones entre las
variables del control interno y la gestion financiera del proyecto, esto implico la
comparacion de los presupuestos planificados con los gastos reales para evaluar la
eficiencia en el uso de los fondos. El anlisis se centr6 en los datos numéricos extraidos
de los documentos financieros del proyecto, buscando determinar la optimizacion de los

recursos.

3.2.4. Andlisis Cualitativo

Se realizé una interpretacion detallada de los datos cualitativos obtenidos de las
entrevistas y otros documentos relevantes.

El objetivo fue comprender las experiencias y perspectivas de las personas
involucradas en la gestion financiera del Proyecto DAPME.

Se analizé como estos factores cualitativos influyen en la eficiencia y efectividad
de la gestion de los recursos del proyecto.

Este analisis incluy6 la revision de las transcripciones de las entrevistas y
cualquier nota de campo relevante.

3.3.CONSTRUCCION METODOLOGICA DEL OBJETO DE INVESTIGACION

3.3.1. Poblacion

Vizcaino Zufiga et al. (2023), indican que, la poblacion abarca a todos los
individuos o elementos con una caracteristica compartida que se estd investigando. No
obstante, dado que estudiar a toda la poblacion suele ser poco practico o demasiado caro,
a menudo se utiliza una muestra, que es una parte representativa de esa poblacion, para

llevar a cabo el estudio.
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La poblacion de estudio para esta investigacion incluye a los funcionarios y
empleados quienes estan directamente involucrados en la ejecucion presupuestaria, el
control, el registro y el reporte de la informacion financiera, los cuales se detallan en la
tabla 1. Su participacion es clave debido a su experiencia y conocimiento en la gestion
financiera del proyecto, asegurando procesos ordenados y transparentes.

Tabla 1

Poblacién del estudio

Personal Cantidad
Coordinador de proyecto DAPME 1
Responsable Financiero Estacion Experimental 1

Tropical Pichilingue

Asistente contable financiero de la Estacion 1
Experimental Tropical Pichilingue

Total 3

Nota. Personal Administrativo Financiero Estacion Experimental Tropical Pichilingue- DAPME
3.3.2. Muestra

Se realiz6 un tipo de muestra censal, en el contexto de una investigacion, se refiere
a una situacion particular donde el "muestreo™ no se aplica en el sentido tradicional de
seleccionar una parte, sino que se estudia a la totalidad de la poblacién objetivo (Pérez
Flores, 2024).

No utilizaremos una férmula estadistica para determinar el tamafio de la muestra,
ya gue se esta trabajando con un grupo pequefio y limitado. Se considera que la muestra
seleccionada es adecuada para obtener informacidn representativa y relevante para el

estudio.
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3.3.3. Técnicas de investigacion

En la investigacion se emplearon diversas técnicas de recoleccion de datos para
obtener informacién detallada y garantizar un analisis completo. Aqui tienes una
explicacion de cada una:
3.3.3.1.Entrevistas

Se realizaron para obtener informacion cualitativa sobre las experiencias de los
involucrados en la gestion del proyecto. A través de preguntas abiertas, los participantes
compartieron sus perspectivas sobre la implementacion del control interno, ofreciendo
una vision més profunda de sus fortalezas y areas de oportunidad.
3.3.3.2.0bservacion directa (mediante un checklist)

Se implementd para evaluar de manera objetiva las practicas y procedimientos del
control interno financiero. Mediante una lista de verificacion, se registraron acciones
concretas en el manejo de recursos, identificando patrones y posibles deficiencias en la
ejecucion de actividades.
3.3.3.3.Revision documental

Consistio en el andlisis de documentos oficiales, informes financieros, normas de
control interno y otros registros administrativos. Esta técnica permitié corroborar
informacion y evaluar la coherencia de los procedimientos con los estandares
establecidos.
3.3.3.4.Indicadores financieros

Se aplicaron indicadores financieros con la finalidad de que, a través de estas
herramientas, al ser claras y directas, permiten extraer informacion, identificar
condiciones y analizar situaciones que no serian evidentes al examinar los datos

financieros de forma aislada.
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3.3.4. Instrumentos de Investigacion

Se disefiaron y aplicaron los siguientes instrumentos para recopilar la informacion
necesaria:
3.3.4.1. Cuestionarios Estructurados

Estos cuestionarios se realizaron para obtener datos cuantitativos sobre la
percepcion del control interno por parte del personal involucrado.
3.3.4.2.Cuestionarios de Entrevistas Semiestructuradas

Se elaboraron con el fin de obtener informacion cualitativa detallada sobre las
experiencias y perspectivas de los participantes en la gestion financiera del proyecto.
3.3.4.3. Lista de Verificacion (Checklists)

Se realizaron para la observacion directa de los procesos de control interno y la
verificacion del cumplimiento de procedimientos especificos.
3.3.4.4. Matrices de Analisis Documental

Fueron de utilidad para organizar y sistematizar la informacion obtenida de la
revision de los documentos financieros del proyecto.
3.4. ELABORACION DEL MARCO TEORICO
3.4.1. Definicién de conceptos clave

Se definieron y clarificaron los conceptos fundamentales relacionados con el
control interno financiero, la eficiencia y efectividad en la gestion de proyectos, y otros
términos relevantes para la investigacion.

Esto incluy6 términos como control interno, financiera, eficiencia, efectividad,

institucion, INIAP, recursos publicos y proyecto de inversién.
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3.4.2. Revision de la literatura existente

Se realizd una revision exhaustiva de la literatura académica y profesional
relacionada con el control interno, la gestion financiera y la evaluacion de proyectos.

Se analizaron estudios previos, teorias y modelos conceptuales relevantes para el tema de
investigacion.
3.4.3. Andlisis de teorias relevantes

Se examinaron teorias que proporcionan un marco conceptual para la
investigacion.

Esto incluyo la Teoria del Control y Evaluacién Organizacional y la Teoria de la
Eficiencia Operativa, que ayudaron a fundamentar el andlisis de los datos y la
interpretacion de los resultados.

3.4.4. Integracion de la informacion recopilada

Se sintetizo6 la informacion obtenida de la revision de la literatura y el andlisis
tedrico para construir un marco tedrico solido que respaldara la investigacion.
3.4.5. Fundamentacion legal

Se revisaron las leyes, regulaciones y normativas que rigen el control interno y la
gestion financiera en el sector puablico en Ecuador, especificamente aquellas aplicables al
INIAP y al Proyecto DAPME
3.4.6. Citacion y referencias

Se utilizaron las normas de citacion APA para reconocer adecuadamente las
fuentes utilizadas en el marco tedrico y en todo el documento de investigacion.

3.4.7. Revision y ajustes finales
Se realizaron revisiones y ajustes continuos al marco tedrico para asegurar su

coherencia, relevancia y alineacion con los objetivos de la investigacion
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3.5. RECOLECCION DE LA INFORMACION

3.5.1. Anaélisis Documental

Se procedid a la recopilacion y revision sistemética de los documentos financieros
del Proyecto DAPME, esto incluy6 presupuestos, informes financieros, comprobantes de
gastos y otros registros relevantes.
3.5.2. Entrevistas

Se llevaron a cabo las entrevistas semi-estructuradas con el personal clave y se
aplicaron al personal de la Estacion Experimental Tropical Pichilingue, relacionado con
la ejecucion del proyecto.
3.5.3. Observacion Directa

Se realizé la observacion directa de los procesos de control interno en la practica,
utilizando las listas de verificacion (checklists) disefiadas para este propdsito.
3.6.PROCESAMIENTO Y ANALISIS
3.6.1. Software de Anélisis Estadistico

Se utilizo el software Microsoft Excel para el procesamiento y analisis de los datos
cuantitativos recopilados.

Excel facilit6 la organizacion, el célculo y la presentacion de los datos numéricos
relacionados con la gestion financiera del proyecto.
3.6.2. Andlisis Cualitativo

Se realizo un analisis manual de las transcripciones de las entrevistas y otros datos
cualitativos para identificar temas, patrones y tendencias relevantes.
Este andlisis permitio profundizar en la comprension de las experiencias y perspectivas

de los participantes.
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3.6.3. Organizacién de Datos

Se implement6 un sistema de organizacion de datos para asegurar que toda la
informacion recopilada se almacenara y gestionara de manera sistematica, facilitando su
analisis e interpretacion.
3.6.4. Tabla de marcas

Las marcas de auditoria son un componente vital de la metodologia de auditoria,
que contribuyen a la eficiencia, calidad y fiabilidad del proceso. Son, esencialmente, el
lenguaje codificado que el auditor utiliza para documentar su recorrido a través de la
informacion financiera. A continuacion, se detallan las marcas utilizadas en el proyecto
de investigacion.
Tabla 2

Tabla de marcas

Simbolo Significado
0 Analizado
V4 Revisado
© Calculado
— Verificado
H1 Hallazgo 1
H2 Hallazgo 2
H3 Hallazgo 3
H4 Hallazgo 4
H5 Hallazgo 5

Nota. Detalle de marcas utilizadas en el proyecto.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1.

CONTROL INTERNO

PRINCIPALES DEFICIENCIAS EN LOS MECANISMOS DE

Para el cumplimento de este objetivo se realizo checklist mediante el método de

la observacion, analisis FODA del proyecto, entrevista a la Financiera de la institucion,

aplicando cuestionario, basado en preguntas abiertas y entrevista estructuradas a la

asistente del area financiera y coordinador del proyecto, y asi poder examinar el

cumplimiento de la normativa vigente.

4.1.1. Checklist aplicado al Proyecto DAPME, mediante el método de la
observacion.

Tabla 3

Checklist aplicado al Proyecto DAPME.

No. Aspecto Preguntas SI NO Evidencia del Proyecto DAPME

Evaluado

1  Planificacibn ¢Se han  definido El proyecto cuenta con objetivos

Financiera claramente los financieros detallados en el
objetivos  financieros presupuesto y alineados con la
del proyecto? ¢Estan matriz de marco légico.
alineados con los
objetivos generales?

2  Planificacion  ;Existen presupuestos 0 El proyecto tiene un presupuesto

Financiera detallados y realistas total detallado por afio y actividad.
para cada fase del Se realizan ajustes segun informes
proyecto? ;Se de avance.
actualizan
peridédicamente?

3  Control ¢ Se realizan 0 Se realizan informes de avance y

Presupuestario comparaciones seguimiento financiero donde se
periddicas entre el comparan los gastos con el
presupuesto presupuesto.
planificado 'y los
gastos reales?

4  Control de ¢Existen Existen formularios de control
L. ] . -

Gastos procedimientos claros previo y procedimientos de
para la autorizacion, autorizacion. Se verifica el
registro y pago de cumplimiento en la revision
gastos? ¢Se cumplen? documental.
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10

11

12

13

Control de
Ingresos

Informes
Financieros

Conciliaciones

Activos

Cumplimiento
Normativo

Eficiencia
Financiera

Efectividad
Financiera

Riesgos
Financieros

Auditoria

¢Existen
procedimientos para el
registro y control de
los ingresos  del
proyecto (si los hay)?
¢Se generan informes
financieros periddicos
y oportunos? ¢Son
claros y utiles para la
toma de decisiones?
¢Se realizan registros

de gastos
periddicamente?
¢EXxisten controles

para la proteccion y
salvaguarda de los
activos del proyecto?
¢Se  cumplen las
normativas y
regulaciones
financieras aplicables?
;Se estan utilizando
los recursos
financieros de manera
eficiente y econémica?
¢Se miden indicadores
de eficiencia?
;Los
financieros
contribuyen al logro de
los  objetivos  del
proyecto? ¢Se evalla
la efectividad de los
controles?

¢Se han identificado y
evaluado los riesgos
financieros del
proyecto? ¢Existen
planes de mitigacién?
¢Se realizan auditorias
internas o externas del
control interno
financiero?  ;Cuales
son los resultados?

controles

&l &
RN

Los ingresos se registran segun los
sistemas gubernamentales y se
documentan en los informes
financieros.

Se generan informes de avance
financiero. Su claridad y utilidad
se evalUa en las entrevistas.

Se verifica la realizacién de los
registros de los gastos en la
revision documental.

Se evaluan los controles de activos
(inventario, equipos, maquinaria,
existencias, etc.) en la observacion
directa y la revision documental.
Se verifica el cumplimiento en la
revision documental y las
entrevistas al personal financiero.

Se analiza la eficiencia en el uso
de recursos a través de los
informes financieros

Se evalta la efectividad de los
controles en relacion con el logro
de objetivos en las entrevistas y el
analisis de resultados.

Se analizan los riesgos financieros
y los planes de mitigacion en la
revision  documental 'y las
entrevistas.

Al termino del ejercicio fiscal, no
existié proceso de auditoria en la
revision documental y las
entrevistas.

Nota. Check list realizada al Financiero de la stacién Experimental Tropical Pichilingue.
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4.1.2. Matriz FODA del Proyecto DAPME

Tabla 4

Analisis FODA del Proyecto DAPME

Fortalezas

Oportunidades

1. Presupuesto detallado

2. Mecanismos de seguimiento y evaluacion
3. Transparencia en el manejo de recursos
4. Cumplimiento de normativas de control
5. Herramientas de control eficaces

(formularios)

1. Implementacion de software especializado
2. Capacitacion continua del personal

3. Mejora de la coordinacion interinstitucional
4. Optimizacion de la rendicion de cuentas

5. Desarrollo de indicadores de desempefio

financiero

Debilidades

Amenazas

1. Limitaciones en la automatizacion de
procesos

2. Necesidad de mayor capacitacion del
personal

3. Procesos de justificacion de gastos
mejorables

4. Supervision insuficiente (posible)

5. Falta de indicadores claros de eficiencia

1. Restricciones presupuestarias

2. Riesgos de desviaciones de fondos (aunque
no se hayan presentado)

3. Cambios en las politicas de financiamiento

4. Falta de actualizacion tecnoldgica
5. Complejidad en la gestion de multiples

fuentes de financiamiento

Nota. Matriz FODA del Proyecto DAPME
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4.1.2.1.

Anélisis global FODA

El Proyecto DAPME posee cimientos robustos en su control financiero, marcados por la

transparencia y el cumplimiento de la normativa vigente, sin embargo, para consolidar y

escalar esta fortaleza, es imperativo abordar las debilidades internas, particularmente en

automatizacion, capacitacion y claridad de indicadores. Simultdneamente, la gestion

proactiva de las amenazas externas, especialmente las restricciones presupuestarias y los

cambios en las politicas de financiamiento, sera clave para asegurar la sostenibilidad y el

éxito continuo del proyecto. Las oportunidades identificadas ofrecen un camino claro para

la innovacioén y la mejora continua.

4.1.3. Entrevista realizada a la Financiera de la institucion

Tabla b

Entrevista realizada a la Financiera de la Estacion Experimental Tropical Pichilingue

Preguntas

Respuestas

Observaciones

¢ Como evaluaria el control
interno financiero
implementado en el
Proyecto DAPME durante
2022, considerando su
capacidad para mitigar
riesgos y garantizar la

transparencia?

La evaluacion del control
interno financiero en el
Proyecto DAPME durante
2022 fue adecuada, puesto
que implementaron las
normas de control interno
de la Contraloria General
del Estado, lo cual ayudé a

mitigar riesgos y asegurar

que todas las operaciones

La implementacion de
normas claras como eje
fundamental para la

eficacia del proyecto.
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En su opinién, ¢de qué
manera ha impactado el
control interno financiero
en la eficiencia operativa

del Proyecto DAPME?

¢(Qué  herramientas o0
sistemas utiliza
actualmente para

monitorear y evaluar el
desempefio financiero del

Proyecto DAPME?

se realizaran
transparentemente,
promoviendo asi también
la rendicion de cuentas.

El control interno
financiero ha tenido un
impacto directo en la
eficiencia operativa del
Proyecto DAPME, lo que
ha logrado que los recursos
una

tengan mejor

administracién, logrando
optimizar  procesos Yy

asegurando que las
actividades del proyecto y
que se alineen los objetivos
establecidos, mejorando asi

los resultados.

La aplicacion de
formularios de control
previo, permiten

monitorear y evaluar el
buen desempefio financiero

del Proyecto DAPME. Esta

La distribucion de los
recursos y los objetivos es
son una pieza clave para el

éxito del proyecto.

La utilizacion de
herramientas eficaces es
esencial para el control de
del

las operaciones

proyecto
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¢Considera que la
transparencia en el manejo
de los recursos financieros
ha influido positivamente
del

en los resultados

Proyecto DAPME? Porque

¢Cudl aspecto del control
interno financiero

considera mas critico para

herramienta  facilita la

supervision de las
actividades financieras y
cada

garantizan  que

transaccion se  realice
conforme a las politicas
establecidas.

técnicos

Los resultados

obtenidos en el DAPME
han permitido corroborar
que el utilizar sistemas
gubernamentales permiten
que las adquisiciones tanto
de Dbienes como de
servicios han permitidos
evaluar y/o realizar los
procesos de investigacion
que beneficiaran a los
productores ylo
agricultores

La adopcion de marcos
reconocidos  proporciona

una guia clara vy

estructurada es la

La confianza que se genera
por la transparencia, con
que se realizan las
operaciones y actividades,
es parte fundamental para el

apoyo comunitario.

Un  presupuesto  bien
estructurado es clave para

evitar problemas

57



el éxito y sostenibilidad del

Proyecto DAPME?

(Como se mide la
efectividad de los
controles internos

financieros en relacion con
los objetivos especificos

del proyecto DAPME?

¢Cuéles han sido los

principales desafios que ha

elaboracion y seguimiento
de un presupuesto realista y
alineado con los objetivos
del proyecto, lo cual
asegura que los recursos
asignados sean ejecutados
de manera correcta
evitando desviaciones
poniendo en peligro la
sostenibilidad del proyecto.
La efectividad de los
controles internos
financieros se mide a través
de indicadores clave de
desempefio, evaluacién es
periddicas y auditorias
aplicadas, lo que permiten
analizar si  se  estan
alcanzando los objetivos

especificos del proyecto y

ajustarlos Si fuera
necesario.
Las afectaciones

presupuestarias como

financieros, dentro del

proyecto.

La medicion periodica es
fundamental para la mejora

continua.

Las restricciones

presupuestarias pueden
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enfrentado el Proyecto

DAPME en cuanto a la

implementacion de
controles internos
financieros eficaces?

¢(Qué papel juega la
formacion y la
capacitacion del equipo
financiero en la
implementacion de un

control interno sélido en el
proyecto?

¢Qué impacto ha tenido un
adecuado control interno
financiero en los plazos y

ejecucion del presupuesto

del Proyecto DAPME?

disminucion de recursos
por parte del Ministerio de

Economia y Finanzas

La capacitacion, juega un
papel muy importante ya
que el contar con personal
correctamente capacitado,
permite toma de decisiones
oportunas.

Un

adecuado  control

interno  financiero  ha

permitido mantener
procesos con niveles de
riesgos bajos, lo que ha
facilitado el cumplimiento
de los plazos establecidos y
la correcta ejecuciéon del
presupuesto del Proyecto

DAPME, evitando retrasos

y sobrecostos.

afectar gravemente el
control.
La inversion en

capacitacion produce
grandes beneficios a largo

plazo.

La gestion de riesgos es
esencial para el control del

tiempo y los costos.
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¢Qué recomendaciones

daria para fortalecer el

Se recomienda adoptar

modelos reconocidos como

La adopcion de estructuras

reconocidas  proporciona

control interno financiero COSO (COMMITTEE OF una  guia clara vy
en proyectos similares al SPONSORING estructurada.
DAPME, con el fin de ORGANIZATIONS) para
mejorar su eficiencia y estructurar el  control
efectividad a largo plazo? interno.
Adicionalmente, se puede
desarrollar  politicas y
procedimientos claros,
accesibles y documentados
para todas las areas
financieras.
Nota. Entrevista realizada al Financiero de la Estacion Experimental Tropical Pichilingue o Analizado

4.1.4.1 Analisis de entrevista a la financiera de la empresa.

El Proyecto DAPME demostr6 un control interno financiero adecuado en 2022,

fundamentado en la aplicacion rigurosa de las normas de la Contraloria General del

Estado. Esto permitié mitigar riesgos y asegurar la transparencia, optimizando la

rendicion de cuentas y la gestion de recursos para mejorar la eficiencia operativa.

La supervision se realiza mediante formularios de control previo, garantizando la

alineacion con politicas establecidas y generando confianza gracias a la transparencia en

el uso de sistemas gubernamentales para adquisiciones.
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Un aspecto critico es la elaboracién de un presupuesto realista y su seguimiento,

con el apoyo de marcos reconocidos. La efectividad de los controles se mide con

indicadores clave y auditorias para ajustar objetivos si es necesario.

El principal desafio fueron las restricciones presupuestarias. Sin embargo, la

capacitacion del personal financiero se considera vital para decisiones oportunas. Un

control interno adecuado contribuyé al cumplimiento de plazos y ejecucion

presupuestaria sin sobrecostos, manteniendo bajos los riesgos.

Se recomienda adoptar modelos como COSO vy establecer politicas y

procedimientos claros para fortalecer futuros proyectos.

4.1.4. Entrevista Aplicada al Personal del Area Financiera y Coordinador del

Proyecto DAPME

Tabla 6

Entrevista realizada a la Asistente Financiera de la Estacién Experimental Tropical

Pichilingue

Preguntas

Respuestas

;Podria mencionarme
cuéles son las principales
debilidades o falencias que
presenta actualmente el
control interno financiero

en el proyecto?

Desde mi experiencia, uno de los principales
problemas que hemos identificado es la burocracia
en algunos procedimientos, lo que a veces genera
retrasos en la aprobacién y revision de documentos.
También al no existir un proceso de auditoria,
podria afectar la exactitud de los registros

financieros y facilitar errores o ajustes tardios.
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¢Con qué frecuencia se
realizan verificaciones,
conciliaciones y controles
sobre los registros
financieros del proyecto?

¢ Qué resultados positivos o
beneficios se han logrado
gracias a una adecuada
aplicacion  del  control

interno financiero en el

proyecto?

¢Segun su apreciacion, qué
papel juegan las auditorias
internas en la deteccién de
desviaciones y en el
fortalecimiento del control

interno en el proyecto?

¢Como pueden mejorar la
documentacion de los
internos

procesos para

En la practica, estas verificaciones se realizan de
manera mensual, pero en ocasiones, debido a la
carga de trabajo, no se cumple rigurosamente esa
periodicidad. Esto puede reducir la oportunidad de
detectar errores o inconsistencias a tiempo.

Hemos logrado mantener un orden en el registro de
las transacciones, lo cual ha facilitado la
elaboracion de informes financieros confiables y
oportunos. Ademas, una buena gestién en el control
interno ha ayudado a evitar desviaciones
presupuestarias importantes y a cumplir con los
requisitos de auditoria.

Las auditorias internas juegan un papel esencial, ya
que sirven para identificar posibles desviaciones y
vulnerabilidades en los procedimientos de control.
Permiten una revision objetiva y periddica de los
registros y procesos, contribuyendo a detectar
errores, omisiones o areas de mejora a tiempo,
ayudando a tomar acciones correctivas oportunas y
a fortalecer los mecanismos de control.

Desde mi experiencia, he visto que cuando la
documentacion de los procesos internos esta bien

organizada y es clara, todo el equipo puede seguir

los procedimientos sin confusiones. Esto facilita
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facilitar  los

internos y auditorias?

controles mucho la supervision y también ayuda en las

auditorias, ya que queda registrado todo de manera
transparente y  accesible.  Cuando  los
procedimientos estan bien documentados, podemos
detectar rapidamente si algo no se estd haciendo
bien o si hay areas que necesitan mejorarse, lo que
en Ultima instancia contribuye a una gestion méas

eficiente y confiable del control interno.

Nota: Entrevista aplicada a personal

Tabla 7

Entrevista realizada al Coordinador del Proyecto DAPME

Preguntas

Respuestas

¢Como ha influido el sistemade Considero que el sistema de control interno ha

control interno financiero en la sido fundamental para optimizar el uso de los

eficiencia de la gestion de recursos. Nos ha permitido identificar areas

recursos dentro del proyecto?

donde podemos mejorar la asignacion y evitar
duplicidades, contribuyendo asi a una gestién

mas eficiente.

¢Cree usted que la efectividad Si, en algunos periodos hemos evidenciado

en la ejecucion presupuestaria que las debilidades en los controles internos

del

proyecto

Se

ha visto han llevado a retrasos en la autorizacién de

afectada en algiin momento por gastos 0 ajustes presupuestarios, lo que afect6
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debilidades en los controles

internos? ¢Podria comentarme

algbn caso o  situacion
concreta?

Desde su experiencia
profesional, ¢qué acciones

recomendaria para fortalecer y

mejorar el control interno
financiero en el Proyecto
DAPME?

¢Qué acciones  concretas

recomendaria para reducir la
burocracia en los
procedimientos  internos y

agilizar la ejecucion del control

financiero?

la ejecucion oportuna de algunas actividades.
Por ejemplo, en ciertas ocasiones, la falta de
revisiones suficientes provoco desajustes en
los registros y, por ende, dificultades en el
seguimiento de los gastos.

Recomendaria fortalecer la capacitacion del
personal en procedimientos de control, asi
como implementar auditorias internas
periddicas y establecer mecanismos claros de
supervisién y seguimiento. Ademas, seria (til
fortalecer la documentacion de los procesos y
promover la revisién continua para detectar y
corregir desviaciones a tiempo.

Recomendaria revisar y simplificar los
procesos, eliminando pasos innecesarios y
estableciendo mecanismos de autorizacion
mas flexibles pero seguros. La implementacion
de tecnologias que automaticen ciertos
controles y registros puede reducir tiempos y
errores. Ademas, capacitar al personal en
procedimientos &giles y fortalecer la

comunicacion entre areas facilitaria una mayor

eficiencia, garantizando que los controles
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internos no sean una carga, Sino un apoyo para

la gestion eficiente del proyecto
Finalmente, ¢considera que una Absolutamente, porque una mayor eficiencia
mejora en los mecanismos de en los controles reduciria errores, retrasos y
control interno podria desviaciones, permitiendo una gestion més
contribuir a una mayor transparente y efectiva de los recursos. Esto, a
eficiencia y efectividad en la su vez, facilitaria que el proyecto alcance sus
ejecucion del proyecto? ;Por metas con mayor calidad y en los tiempos

qué? previstos.

Nota. Entrevista aplicada a personal

4.1.5. Andlisis de la entrevista

El andlisis de las respuestas proporcionadas por el personal del area financiera 'y
el coordinador administrativo del Proyecto DAPME revela que, si bien existen fortalezas
en la organizacién de los registros financieros y en el impacto positivo de los controles
en la gestién de recursos, también se identifican algunas debilidades que afectan la
efectividad del control interno. Entre estas, destaca la burocracia en los procedimientos
internos, que retrasa la aprobacién y revision de documentos, asi como la ausencia de
auditorias periodicas que comprometen la confiabilidad de la informacion financiera.
Ademas, las verificaciones y conciliaciones no siempre se realizan con la frecuencia
necesaria, lo que dificulta la deteccion temprana de errores y potenciales irregularidades.
Sin embargo, los mecanismos de control han contribuido a mantener un orden en los
registros y evitar desviaciones presupuestarias importantes, facilitando la elaboracién de

informes confiables y cumpliendo con requisitos de auditoria, lo que a su vez ha
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beneficiado la transparencia y trazabilidad de los recursos. Desde la perspectiva del
coordinador administrativo, estos controles han sido fundamentales para la gestion
eficiente de los recursos, permitiendo identificar reas de mejora y optimizar su uso; no
obstante, las falencias en los controles internos, como retrasos en autorizaciones y
dificultades en la ejecucion presupuestaria, en ocasiones han afectado la continuidad y el
cumplimiento de las metas del proyecto. Para fortalecer el control interno, se recomiendan
acciones como la capacitacion continua del personal, la implementacion de auditorias
internas periddicas y la revision constante de los procesos, con el fin de crear un sistema
mas automatizado, transparente y agil. Ambos entrevistados coinciden en que dichas
mejoras contribuiran significativamente a reducir errores, retrasos y desviaciones,
favoreciendo una gestion mas transparente, eficiente y eficaz del Proyecto DAPME,
permitiendo que alcance sus objetivos en condiciones dptimas y con mayor confianza en
la administracion de los recursos.

4.1.6. Resumen del analisis de las deficiencias de los mecanismos de control interno
Tabla 8

Deficiencias de los mecanismos de control interno

Deficiencia Descripcion

Burocracia en procedimientos Los procesos excesivamente burocraticos generan
retrasos en la aprobacion y revision de

documentos, afectando la agilidad del control

financiero.
Falta de auditorias internas La ausencia de un proceso periddico de auditorias
regulares internos limita la deteccion temprana de errores y
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Periodicidad insuficiente en

verificaciones

Uso limitado de la

documentacion

Resistencia a la simplificacion y

automatizacion

Errores en registros y ajustes

tardios

Capacitacion insuficiente del

personal

Descoordinacion entre areas

desviaciones, lo que puede afectar la precision de
los registros.

Las verificaciones mensuales, con carga de
trabajo, no siempre se cumplen rigurosamente,
reduciendo la oportunidad de detectar errores a
tiempo.

La documentacion de procesos, si bien existe,
puede no estar suficientemente actualizada o clara,
dificultando su uso efectivo para supervision y
auditoria.

La resistencia a modificar procesos tradicionales
limita la implementacion de tecnologias para
automatizar controles, lo que podria mejorar la
eficiencia.

La falta de controles y auditorias favorece errores
en registros financieros y ajustes que se realizan
de manera tardia.

El personal requiere mayor capacitacion en
procedimientos y controles internos para reducir
errores y mejorar la gestion.

La comunicacion y coordinacion insuficiente entre
departamentos puede afectar la eficienciay el

correcto seguimiento de controles.

Nota. Deficiencias en los mecanismos de control interno.
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4.1.7. Discusion de los Resultados del Objetivo 1

Para identificar las principales deficiencias en los mecanismos de control interno
financiero, se usaron varias herramientas. A través de las entrevistas estructuradas,
aplicadas al personal involucrado de manera directa con la ejecucion presupuestaria,
considerando que se posee una estructura del control interno financiero, y su aplicacion.
Sin embargo, de existir propuestas de mejoras, éstas serian aceptadas con la finalidad de
crear una solida gestion administrativa.

Borja (2024), en el trabajo titulado “Control interno y su incidencia en el &rea de
tesoreria de la Unidad Educativa Particular Dr. Camilo Gallegos Dominguez del cantdn
Ventanas, afio 20227, indica que el control interno que se presenta en las unidades
educativas es de vital importancia, para asegurar la eficiencia, transparencia y
cumplimiento de objetivos educativos. Dicho estudio, hace relevancia a que la evaluacion
del control interno en el &rea de tesoreria, aplicando diferentes métodos, permite
identificar oportunidades de mejora y fortalecer la gestion financiera. Es de mucha
importancia el mantener y mejorar estas practicas, ademas enfatiza el poder optimizar el
funcionamiento financiero, lo que es crucial en la identificacion de deficiencias en los
mecanismos implementados.

Criollo Mero et al. (2023), los autores, en su trabajo titulado “Control interno en
la gestion administrativa de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Rurales de
Latacunga”, fue la identificacion de las més importantes deficiencias en los mecanismos
de control interno aplicados por los Gobiernos Autonomos Descentralizados Rurales de
Latacunga, indicando que ain con la incorporacion de varios procedimientos, la tendencia
negativa que se observo en la correcta evaluacion de los riesgos institucionales internos,

sobresale la carencia significativa de herramientas efectivas para prevenir y mitigar
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riesgos. Segun los resultados visualizados, existe un alto porcentaje de los encuestados
(alrededor del 50%) indico, que las instituciones no emplean técnicas cuantitativas ni
cualitativas en la valoracion de los riesgos, por lo que es evidente, la carencia en la gestion
de anticipacion y control de posibles contingencias que afectan directamente a su
operatividad. La situacion, no solo define el incumplimiento de metas propuestas, sino
que también puede resultar en una baja en la calidad de los servicios que ofertan estos
gobiernos locales, lo que recalca la apremiante necesidad de fortalecer los sistemas de
control interno con la finalidad de garantizar una gestion administrativa mas eficiente y
transparente.

El control interno se establece como un pilar fundamental para asegurar la
eficiencia y transparencia en la gestion de recursos financieros en las instituciones
descritas, la evaluacion de los sistemas de control interno en las éreas financieras, no solo
permite identificar oportunidades de mejora y optimizar la gestion implementadas, sino
que también contribuye a la prevencién de fraudes y al cumplimiento de regulaciones.
Este analisis, utilizando enfoques metodolégicos como estudios descriptivos Yy
entrevistas, es crucial para impulsar practicas efectivas que fortalezcan la calidad de los
procesos financieros y generen un ambiente de confianza; mantener y mejorar el control
interno se convierte imperativo para garantizar el funcionamiento Optimo y su

compromiso institucional.
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4.2. EFECTIVIDAD DEL CONTROL INTERNO FINANCIERO EN

EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO

4.2.1. Cuestionario de Evaluacion del Control Interno Aplicado al Area Financiera,

Segun Modelo de Informe COSO Il1lI.

Este cuestionario de control interno, aplicado al area financiera de la Estacion
Experimental Tropical Pichilingue del INIAP, se ejecutd con el propdsito de evaluar la
eficacia del area en relacion con los controles internos existentes y los riesgos asociados
a la falta de dichos controles.

El cuestionario estd organizado en cinco secciones que facilitaran la evaluacion
de los componentes del control interno. Cada seccién comienza con una descripcion del
componente, seguida de las preguntas correspondientes que deberan responder el servidor
responsable del area. Contiene 25 preguntas en total, las cuales estan distribuidas de la
siguiente manera:

Tabla 9

Distribucién de preguntas del cuestionario de evaluacion

Componentes del Control Interno Evaluados Numero de preguntas
Ambiente de control 5
Evaluacién del riesgo 5
Actividades de control 5
Informacion y comunicacion 5
Supervision y monitoreo 5
Total 25

Nota. Modelo informe COSO 1
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Cada pregunta de los distintos componentes del cuestionario ofrece dos opciones
de respuesta: "SI" o "NO". No se requiere que se adjunte documentacion de soporte en
ninguna circunstancia.

Tabla 10

Respuesta del cuestionario de evaluacion.

Respuesta Descripcion
Si La actividad se cumple
No La actividad no se cumple

Nota. Modelo informe COSO 11
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Tabla 11

Cuestionario de Evaluacion Modelo COSO 111 — Area Financiera - Ambiente de control

YLINO CORP.

Consultoria & Auditoria

YLINO CORP.

Direccion: Km 1 Via Quevedo - EI Empalme
Telf.: 05-2783-044

ylinocorp@gmail.com

Quevedo - Los Rios - Ecuador

Razon social: Estacion Experimental Tropical
Pichilingue

Ruc: 1260007660001

Direccion: K. 5 Via Quevedo — EI Empalme

Elab. por:
Y.M.L.G
Fecha:
28/01/2025

Superv. por:

Foc: H.T.1/2

28/01/2025

COMPONENTE 1: AMBIENTE DE CONTROL

Entrevistado: Mgs. Shirley Mufioz Ronquillo
Fecha: 18/02/2025

RESPUE | Ponder
N° PREGUNTAS STA acion CALIF. OBSERVACIONES
SI | NO
(El entorno organizacional La organizacion cuenta con normas Yy
promueve  una  cultura  de procedimientos establecidos que aseguran el
1 responsabilidad financiera y | X 5 4 cumplimiento de comportamientos éticos y
cumplimiento de normas adecuados por parte del equipo.
financieras?
¢La direccion del proyecto fomenta Es importante reforzar las acciones de la
una cultura de integridad en la direccion del proyecto para continuar
2 - - X 5 4 - - . -
gestion de recursos econdémicos y promoviendo una cultura sélida de integridad y
decisiones financieras? responsabilidad entre los miembros del equipo.
¢Existen politicas financieras claras Los reglamentos internos del INIAP proveen
3 y procedimientos que guien las X 5 4 directrices claras que guian el comportamiento y
decisiones de gasto, inversion vy la toma de decisiones dentro del equipo,
manejo de fondos? fomentando un ambiente organizado y eficiente.
¢Se fomenta la capacitacion del Si. Se recomienda fortalecer programas de
4 personal en gestion financiera y X 5 3 capacitacion 'y desarrollo profesional para
cumplimiento de politicas promover el crecimiento del equipo y mejorar la
presupuestarias? ejecucion del proyecto. H1
¢La comunicacion de los objetivos El coordinador del proyecto desempefia un papel
financieros y metas presupuestarias clave al mantener una agenda estructurada y
5 del proyecto es adecuada entre los | X 5 3 coordinada, lo cual facilita la planificacion y
responsables  financieros 'y el asegura que la mision y los objetivos sean
equipo? comunicados de manera clara a todo el equipo.
TOTAL 18

Nota. Modelo informe COSO Ill. Cuestionario del Componente de Ambiente de Control
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Tabla 12

Evaluacion Modelo COSO |1l — Area Financiera - Ambiente de control

Direccion: Km 1 Via Quevedo - El Empalme
YLINO CORP. Telf.: 05-2783-044
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail_com
YLINO CORP. Quevedo - Los Rios - Ecuador
Razdn social: Estacion Experimental Tropical Elab. por: | Superv. por:
Pichilingue Y.M.L.G R.1.O.C
Ruc: 1260007660001 Fecha: Fecha: H T 2/ 2
Direccion: K. 5 Via Quevedo — EI Empalme 28/01/2025 | 28/01/2025

EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL

VALORACION

PT=Ponderacion Total
CT= Calificacion Total
NC= Nivel de Confianza
NR=Nivel de Riesgo

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado
15%0-50% 51%-75% 76%0-95%
85%0-50% 49%-25% 24%-5%
Moderado

NIVEL DE RIESGO (100-NC)

NC=(CT/PT)100
NC= (18/25)100
NC=72%

NR=100 - NC
NR= 100 — 72
NR= 28%
INTERPRETACION

El nivel de confianza del componente ambiente de control es de 72% lo cual representa un nivel
moderado de confianza con respecto a la tabla de medicion, y con un nivel de riesgo del 28% lo
cual nos indica que las actividades se cumplen.

Nota. Modelo informe COSO 1 © Calculado « Analizado
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Tabla 13

Cuestionario de evaluacién modelo COSO Il — Area Financiera — Evaluacion de

Riesgos
Direccion: Km 1 Via Quevedo - EI Empalme
YLINO CORP. Telf.: 05-2783-044
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail.com
Quevedo - Los Rios - Ecuador

YLINO CORP.

Razon social: Estacion Experimental Tropical
Pichilingue

Ruc: 1260007660001
Direccion: K. 5 Via Quevedo — El Empalme

Elab. por:
Y.M.L.G
Fecha:
28/01/2025

Superv. por:
R.1.O.C
Fecha:
28/01/2025

H.T. 1/2

COMPONENTE 2: EVALUACION DE RIESGOS

Entrevistado: Mgs. Shirley Mufioz Ronquillo
Fecha: 18/02/2025

RESPUE | Ponder
N° PREGUNTAS STA acion CALIF. OBSERVACIONES
SI | NO
¢Se identifican y evallGan Se cuenta con procedimientos de control previo en la
adecuadamente los riesgos parte financiera, que permite identificar y evaluar
1 | financieros asociados a los | X 5 5 riesgos. Sin embargo, se podria considerar revisiones
costos, ingresos y manejo de especificas enfocadas en areas operativas y
fondos del proyecto? estratégicas.
¢Existen procedimientos de Los procedimientos de control previo, contribuyen a
2 control previos que permitan X 5 4 detectar riesgos durante la ejecucion del proyecto. Se
detectar desviaciones en la recomienda realizar revisiones con una frecuencia
ejecucion presupuestaria? definida y documentada garantizando su efectividad.
¢El equipo cuenta con las El equipo cuenta con las herramientas necesarias para
herramientas financieras gestionar los riesgos de manera efectiva, seria
3 | necesarias para gestionar | X 5 4 beneficioso evaluar periédicamente la adecuacion de
riesgos de liquidez, costos y estas herramientas y actualizar las metodologias
financiamiento? segun las necesidades
¢Se involucra a todos los El equipo esta involucrado en el proceso de
miembros clave en la evaluacion de riesgos; seria conveniente fomentar
4 evaluacion de riesgos X 5 3 reuniones para reforzar el compromiso y la
financieros que puedan afectar integracion de los miembros.
la sostenibilidad y rentabilidad
del proyecto?
¢Los  riesgos  financieros Los riesgos identificados se comunican
identificados se comunican de adecuadamente a los interesados, pero se podria
5 | manera efectiva a todos los | X 5 3 fortalecerse el proceso mediante el uso de reportes o
interesados del proyecto para plataformas digitales para mayor acceso a la
tomar decisiones informadas? informacion. H2
TOTAL 19

Nota. Modelo informe COSO IIl. Cuestionario basado en los componentes de Evaluacion de Riesgos.
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Tabla 14

Evaluacion modelo COSO 111 — Area Financiera - Evaluacion de Riesgos

Direccion: Km 1 Via Quevedo - El Empalme
YLINO CORP. Telf.: 05-2783-044
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail_com
YLINO CORP. Quevedo - Los Rios - Ecuador
Razdn social: Estacion Experimental Tropical Elab. por: | Superv. por:
Pichilingue Y.M.L.G R.1.O.C
Ruc: 1260007660001 Fecha: Fecha: H T 2/ 2
Direccion: K. 5 Via Quevedo — EI Empalme 28/01/2025 | 28/01/2025

EVALUACION DE EVALUACION DE RIESGOS

VALORACION

PT=Ponderacion Total
CT= Calificacion Total
NC= Nivel de Confianza
NR=Nivel de Riesgo

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado
15%-50% 51%-75% 76%-95%
85%0-50% 49%-25% 24%-5%
Moderado

NIVEL DE RIESGO (100-NC)

NC=(CT/PT)100
NC= (19/25)100
NC= 76,0%

NR=100 - NC
NR= 100 — 76
NR= 24%
INTERPRETACION

El nivel de confianza del componente evaluacion de riesgos es del 76% lo cual representa un nivel
alto de confianza con un nivel de riesgo de 24%, con respecto a la tabla de medicion.

Nota. Modelo informe COSO III. © Calculado « Analizado
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Tabla 15

Cuestionario de evaluacion modelo COSO |1l — Area Financiera — Actividades de

Control
Direccion: Km 1 Via Quevedo - EI Empalme
YLINO CORP. Telf.: 05-2783-044
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail.com
Quevedo - Los Rios - Ecuador

YLINO CORP.

Razon social: Estacion Experimental Tropical
Pichilingue

Ruc: 1260007660001

Direccion: K. 5 Via Quevedo — El Empalme

Elab. por:
Y.M.L.G
Fecha:
28/01/2025

Superv. por:

o H.T.1/2

28/01/2025

COMPONENTE 3: ACTIVIDADES DE CONTROL

Entrevistado: Mgs. Shirley Mufioz Ronquillo
Fecha: 18/02/2025

RESPUE | Ponde | CALIF.
Ne PREGUNTAS STA | racion OBSERVACIONES
SI | NO
¢Las actividades de control Las actividades de control, son efectivas para
financiero (como autorizaciones, mitigar los riesgos identificados. No obstante,
1 conciliaciones y seguimiento de X 5 serfa atil realizar una evaluacion periddica para
gastos) son suficientes para asegurar que las actividades continden siendo
mitigar  riesgos  econdémicos adecuadas frente a cambios en el entorno del
identificados? proyecto.
¢Se realizan revisiones periddicas Las revisiones periddicas de las actividades de
2 de las operaciones financieras y X 5 control aseguran su efectividad. Se recomienda
actividades presupuestarias para documentar estas revisiones y establecer medidas
asegurar su efectividad? para medir su impacto en la mitigacidn de riesgos.
. . La existencia de procedimientos documentados
¢Existen procedimientos : . .
. que guian las actividades de control constituye una
documentados que guien la o i .
3 R X 5 base solida para la gestion de riesgos. Es
autorizacion y control de las : - .
. . - importante revisarlos regularmente para garantizar
operaciones financieras? : ) .
su vigencia y relevancia. H3
) . - Las responsabilidades asignadas para la ejecucion
¢Se asignan responsabilidades d vidades d | . |
Claras para la  ejecucion y e actividades de control estan cararper_ﬂe
4 o X 5 definidas. Se sugiere reforzar esta practica
supervision de las actividades . . S
) - mediante la elaboracion de descripciones
financieras? -
detalladas de roles y funciones.
La falta de planes de capacitacion especificos
¢El personal recibe la capacitacion acorde a las funciones administrativas puede
5 necesaria  para  ejecutar |y X 5 impactar en la efectividad de las actividades de
supervisar actividades financieras control. Es esencial desarrollar e implementar
de manera efectiva? programas de formacién alineados con las
necesidades del personal. H4
TOTAL

Nota. Modelo informe COSO Il1lI. Cuestionario realizado con base en el componente de Actividades de

Control.
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Tabla 16

Evaluacion modelo COSO |1l — Area Financiera — Actividades de control

Direccion: Km 1 Via Quevedo - EI Empalme

YLINO CORP. Te_If.: 05-2783-044_
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail.com

Quevedo - Los Rios - Ecuador
YLINO'CORP,

Razon social: Estacion Experimental Tropical Elab. por: | Superv. por:

Pichilingue Y.M.L.G R.I.O.C

Ruc: 1260007660001 Fecha: Fecha: H T 2/ 2
Direccion: K. 5 Via Quevedo — El Empalme 28/01/2025 | 28/01/2025

EVALUACION DE ACTIVIDADES DE CONTROL

VALORACION

PT=Ponderacion Total
CT= Calificacion Total
NC= Nivel de Confianza
NR=Nivel de Riesgo

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado
15%-50% 51%-75% 76%0-95%
85%0-50% 49%-25% 24%-5%
Moderado

NIVEL DE RIESGO (100-NC)

NC=(CT/PT)100
NC= (12/25)100
NC= 48,0%

NR=100 - NC
NR= 100 — 48
NR= 52%
INTERPRETACION

El nivel de confianza del componente actividades de control, es de 48% lo cual representa un nivel
bajo de confianza con respecto a la tabla de medicién, y con un nivel de riesgo del 52% lo cual nos
indica que las actividades no se cumplen satisfactoriamente

Nota. Modelo informe COSO 11 © Calculado « Analizado
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Tabla 17

Cuestionario de evaluacion modelo COSO Il — Area Financiera — Informacion y

Comunicacion

YLINO CORP.

Consultoria & Auditoria

YLINO CORP.

Direccion: Km 1 Via Quevedo - EI Empalme
Telf.: 05-2783-044

ylinocorp@gmail.com

Quevedo - Los Rios - Ecuador

Razon social: Estacion Experimental Tropical
Pichilingue

Ruc: 1260007660001

Direccion: K. 5 Via Quevedo — El Empalme

Elab. por:
Y.M.L.G
Fecha:
28/01/2025

Superv. por:

o H.T.1/2

28/01/2025

COMPONENTE 4: INFORMACION Y COMUNICACION

Entrevistado: Mgs. Shirley Mufioz Ronquillo
Fecha: 18/02/2025

RESPUE | Ponder | CALIF.
N° PREGUNTAS STA acion OBSERVACIONES
SI | NO
¢La comunicacion interna sobre | X La comunicacion interna del proyecto ha sido
el estado financiero del proyecto identificada como efectiva y adecuada. Sin
1 es efectiva y oportuna? 5 embargo, se recomienda monitorear
continuamente los canales para prevenir posibles
deficiencias.
;Se recibe informacion | X La informacion sobre objetivos y actividades del
5 financiera relevante para la toma 5 proyecto se proporciona de manera oportuna,
de decisiones en los tiempos fortaleciendo la alineacion del equipo con la
adecuados? mision del proyecto.
¢Se utilizan canales de | X Los canales de comunicacion utilizados son
comunicacion adecuados para adecuados y facilitan el intercambio de
3 informar sobre el gasto, ingresos 5 informacion relevante. Seria atil incorporar
y riesgos financieros  del herramientas  tecnoldgicas adicionales  que
proyecto? optimicen ain mas la interaccion entre los
miembros.
;Se provee retroalimentacion | X La retroalimentaciéon entre los miembros del
sobre el desempefio financiero equipo se fomenta principalmente por medios
4 del proyecto a todos los 5 digitales. No obstante, se podria explorar la
responsables y partes posibilidad de incluir sesiones presenciales o
interesadas? hibridas para complementar y enriquecer este
proceso.
¢La comunicacién de riesgos | X El progreso y los resultados del proyecto se
financieros 'y  desviaciones comunican adecuadamente a los interesados. Para
5 presupuestarias se realiza de 5 mejorar la claridad, seria recomendable emplear
manera efectiva a fin de facilitar informes visuales y reuniones periddicas para
la toma de decisiones compartir avances clave.H5
correctivas?
TOTAL

Nota. Modelo informe COSO Ill. Cuestionario basado en el componente de Informacion y Comunicacion.
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Tabla 18

Evaluacion modelo COSO 111 — Area Financiera — Informacion y comunicacion

Direccion: Km 1 Via Quevedo - EI Empalme

YLINO CORP. Te_If.: 05-2783-044_
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail.com

Quevedo - Los Rios - Ecuador
YLINO'CORP,

Razon social: Estacion Experimental Tropical Elab. por: | Superv. por:

Pichilingue Y.M.L.G R.I.O.C

Ruc: 1260007660001 Fecha: Fecha: H T 2/ 2
Direccion: K. 5 Via Quevedo — EI Empalme 28/01/2025 | 28/01/2025

EVALUACION DE INFORMACION Y COMUNICACION

VALORACION

PT=Ponderacion Total
CT= Calificacion Total
NC= Nivel de Confianza
NR=Nivel de Riesgo

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado
15%-50% 51%-75% 76%0-95%
85%0-50% 49%-25% 24%-5%
Moderado

NIVEL DE RIESGO (100-NC)

NC=(CT/PT)100
NC= (20/25)100
NC=80,0%

NR=100 - NC
NR= 100 — 80
NR= 20%
INTERPRETACION

El nivel de confianza del componente informacion y comunicacion es de 80% lo cual representa un
nivel alto de confianza con respecto a la tabla de medicidn, y con un nivel de riesgo del 20% lo cual
nos indica que las actividades se cumplen en su mayoria.

Nota. Modelo informe COSO 11 © Calculado « Analizado
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Tabla 19

Cuestionario de evaluacion modelo COSO Il — Area Financiera — Supervision y

Monitoreo
Direccion: Km 1 Via Quevedo - El Empalme
YLINO CORP. Telf.: 05-2783-044
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail.com
Quevedo - Los Rios - Ecuador

YLINO CORP.

Razdn social: Estacion Experimental Tropical
Pichilingue

Ruc: 1260007660001

Direccion: K. 5 Via Quevedo — El Empalme

Elab. por:
Y.M.L.G
Fecha:
28/01/2025

Superv. por:
R.1.O.C
Fecha:
28/01/2025

H.T.1/2

COMPONENTE 5: SUPERVISION Y MONITOREO

Entrevistado: Mgs. Shirley Mufioz Ronquillo

Fecha: 18/02/2025

RESPUE | Ponde | CALIF.
N° PREGUNTAS STA racion OBSERVACIONES
SI | NO
:Se realizan revisiones Las revisiones del sistema de control interno se llevan
periddicas del sistema de control a cabo regularmente, lo que permite identificar
1 interno financiero para | 5 4 posibles deficiencias. Sin embargo, seria (Util
garantizar la precision y la documentar estas revisiones con mayor detalle para
integridad de la informacion facilitar el analisis y la toma de decisiones.
econdmica del proyecto?
¢Se documentan los resultados Aunque se documentan los resultados de las
de las revisiones financieras y se revisiones, se sugiere establecer un protocolo para
implementan acciones asegurar que las acciones correctivas se implementen
2 | correctivas para abordar | X 5 4 de manera oportuna y eficaz.
deficiencias en el control de
gastos, presupuestos o flujos de
caja?
¢Considera que el monitoreo El monitoreo actual es efectivo, pero se recomienda
financiero del sistema de control realizar evaluacién es periddicas con indicadores
internas es  efectivo para claros para identificar areas de mejora de manera mas
3 | identificar posibles riesgos | X 5 4 proactiva.
econoémicos, desviaciones
presupuestarias o 4areas de
pérdida?
¢Se involucra a la alta direccion Conforme a la normativa, la maxima autoridad actla
en la supervision del sistema de como responsable solidario. Se sugiere fomentar un
control financiero, asegurando la involucramiento mas activo mediante informes
4 | rendicion de cuentas y la toma | X 5 4 regulares y reuniones especificas sobre los hallazgos
de decisiones basada en del sistema de control.
informes econémicos
confiables?
¢Se realizan auditorias internas Las auditorias internas se realizan para evaluar la
para evaluar la efectividad del efectividad del sistema de control. Seria beneficioso
5 | control financieroy lagestionde | X 5 4 complementar estas auditorias con revisiones
recursos econémicos  del externas para asegurar una vision imparcial y
proyecto? objetiva.
TOTAL 20

Nota. Modelo informe COSO I1l. Cuestionario basado en el componente de Supervisién y Monitoreo.
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Tabla 20

Evaluacion modelo COSO 111 — Area Financiera — Supervision y monitoreo

Direccion: Km 1 Via Quevedo - EI Empalme

YLINO CORP. Te_If.: 05-2783-044_
Consultoria & Auditoria ylinocorp@gmail.com

Quevedo - Los Rios - Ecuador
YLINO'CORP,

Razon social: Estacion Experimental Tropical Elab. por: | Superv. por:

Pichilingue Y.M.L.G R.I.O.C

Ruc: 1260007660001 Fecha: Fecha: H T 2/ 2
Direccion: K. 5 Via Quevedo — EI Empalme 28/01/2025 | 28/01/2025

EVALUACION DE SUPERVISION Y MONITOREO

VALORACION

PT=Ponderacion Total
CT= Calificacion Total
NC= Nivel de Confianza
NR=Nivel de Riesgo

NIVEL DE CONFIANZA

Moderado
15%-50% 51%-75% 76%0-95%
85%0-50% 49%-25% 24%-5%
Moderado

tNIVEL DE RIESGO (100-NC)

NC=(CT/PT)100
NC= (20/25)100
NC=80,0%

NR=100 - NC
NR= 100 — 80
NR= 20%
INTERPRETACION

El nivel de confianza del componente sistema de control y monitoreo es del 80% lo cual representa
un nivel alto de confianza y un nivel de riesgo del 20% con respecto a la tabla de medicion.

Nota. Modelo informe COSO 1 © Calculado « Analizado
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La ejecucion del cuestionario se llevd a cabo con la responsable Financiera de la
Estacion Tropical Experimental Tropical Pichilingue, quien respondié a las preguntas
correspondientes a cada componente. Luego de la recopilacion de las respuestas, se
procedid a tabular y ponderar los resultados obtenidos para un analisis mas detallado de
la efectividad del control interno en el area.

4.2.2. Calificacion asignada y nivel de confianza y cumplimiento de los
componentes evaluados a través del cuestionario de informe modelo COSO

La tabla presenta un resumen de los resultados obtenidos en la evaluacion de los
componentes del control interno del area financiera, conforme al modelo COSO. Se
realiz6 un total de 25 preguntas, de las cuales 23 fueron respondidas positivamente y 2
negativamente. Los resultados indican que en su mayoria los componentes del control
interno que estan en un nivel alto de confianza. Esto subraya la importancia de un analisis
continuo y una adecuada implementacion de procedimientos de control interno en la
institucion.

Tabla 21

Calificacion y nivel de confianza

Calificacion Asignada Porcentaje Nivel de Confianza y

Cumplimiento

5 76% al 100% Alto

4 51% al 75% Moderado

3 26% al 50% Bajo
2-1 1% al 25% Nulo

Nota. Esta tabla muestra la calificacion y el nivel de confianza asignadas para determinar el porcentaje y

nivel de confianza de las preguntas en relacion a los componentes.
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4.2.3. Resultados de los componentes evaluados a traves de cuestionario de control

interno del area financiera segun informe modelo COSO

Los resultados de los componentes que han sido evaluados mediante cuestionario

de control interno al &rea financiera, segun informe modelo COSO, se puede observar en

la tabla, los resultados de la evaluacion realizada a los componentes del control interno,

los cuales se detallan a continuacion: el ambiente de control obtuvo un nivel de confianza

del 72% y 28% de nivel de riesgo, la evaluacion del riesgo nivel de confianza del 76% y

24% de nivel de riesgo, las actividades de control obtuvo un nivel de confianza del 48%

y un nivel de riesgo del 52%, el componente de informacion y comunicacion logré un

nivel de confianza del 80% y un 20% de nivel de riesgo, y el componente de supervision

y monitoreo un 80% de confianza y un nivel de riesgo de 20%.

Tabla 22

Resultados Cuestionario de Evaluacion

Componentes de Control N° Calificacién Ponderacion Nivel_de Nivel
Interno Evaluados Preguntas Confianza .
Riesgo

Ambiente de control 5 18 25 72% 28%
Evaluacion de riesgos ) 19 25 76% 24%
Actividades de control 5 12 25 48% 52%
Informacion y comunicacion 5 20 25 80% 20%
Supervision y monitoreo 5 20 25  80% 20%
TOTAL 25 87 125  70% 30%

Nota. Esta tabla demuestra los resultados del Cuestionario de Evaluacién con base en los cinco

componentes de control interno analizados.

v Revisado © Calculado
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4.2.4. Ponderacion de los resultados de los componentes evaluados a través de
cuestionario de control interno del area financiera segun informe modelo COSO.
En la tabla, se aprecia la ponderacion de los resultados de los componentes
evaluados mediante cuestionario de control interno al area financiera, segun informe
modelo COSO, la cual contiene la calificacion realizada, como son: ambiente de control
evaluacion del riesgo, actividades de control, informacién y comunicacion y el
componente de supervision y monitoreo.
Tabla 23

Ponderacioén de los resultados cuestionario de evaluacion

Componentes de

Control Interno N° Respuestas Respuestas % Calificacion Nivel de
Evaluados Preguntas positivas  negativas asignada confianza
Ambiente de control 5 5 0 72% 4 Moderado
Evaluacion de riesgos 5 5 0 76% 5 Alto
Actividades de 0 :
control 5 3 2 48% 3 Bajo
Informacion y 5 5 0 80% 5 Alto
comunicacion

Supervision y 0

monitoreo 5 5 0 80% 5 Alto
TOTAL 25 23 2

Nota. Ponderacion de resultados del C.C.I. v Revisado © Calculado

4.2.5. Diagndstico

Una vez realizada la evaluacién de los componentes de control interno, se
determinan las principales debilidades:
¢ Difusion insuficiente de politicas, poca capacitacion del personal en normativas.
¢ Insuficiente formalizacion y registro de auditorias y revisiones.
e Limitaciones en procedimientos y actualizacion de controles.

e Canales de comunicacidn internos insuficientes o poco efectivo.
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e Falta de analisis profundo en riesgos financieros del proyecto.

4.2.6. Matriz de hallazgos

Una vez realizadas las observaciones en el area financiera de la institucion, se

logra identificar aspectos donde se puede ejecutar la implementacion de mejoras. Se

detallan los hallazgos encontrados, riesgos y propuestas de mejoras:

Tabla 24

Matriz de hallazgo

A

YLINO CORP.

YLINO CORP.
Consultoria & Auditoria

Direccion: Km 1 Via Quevedo - El Empalme

Telf.: 05-2783-046

ylinocorp@gmail.com
Quevedo - Los Rios - Ecuador

Razon social: Estacion Experimental Elab. por: Superv. por:
Tropical Pichilingue R U
Ruc: 1260007660001 Y.M.L.G R.1.O.C H T 1/1
Direccion: K. 5 Via Quevedo — El . . T
Fecha: Fecha:
Empalme
29/1/2025 29/1/2025
MATRIZ DE HALLAZGO
Condicion Criterio Causa Efecto Conclusion Recomendacion
La capacitacion del | Art. 12 Ley | Insuficiente Posible El entorno de | Implementar programas
personal en gestion | Organicade | sensibilizacié |incremento del | control Integral de Capacitacién
financieray la Contraloria [ny riesgo de requiere y Sensibilizacién sobre
cumplimiento de General del capacitacién | incumplimient | fortalecimient | control internoy
politicas Estado del personal 0y errores por | o para normativas. Incluir
presupuestarias en aspectos de | falta de alcanzar un sensibilizacién anual,
control interno | concienciaen | nivel alto de | capacitaciones técnicas
y cultura la gestion confianza obligatorias (normativa
organizacional CGE, justificacion,
herramientas, riesgos) e
integracion en
inducciones/evaluacione
s de desempefio
Procedimientos Art. 8 Ley Insuficiente Dificultad para | Supervision | Establecer protocolos
documentados que | Organica de |formalizacién |auditoriasy efectiva, pero | documentados y
guien la la Contraloria |y registro de | seguimiento requiere obligatorios para los
autorizacion y General del | auditorias y mayor controles. Asegurar la
control de las Estado revisiones formalizacién | creaciony

operaciones
financieras.

mantenimiento de
registros detallados de
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todas las revisiones
periddicas para
evidencia y seguimiento.

Las actividades de | 403 Limitaciones | Riesgo de Cobertura Revisar y ampliar

control financiero | administracié |en errores o adecuada, procedimientos de

(como n financiera — | procedimiento | fraudes no pero control existentes,

autorizaciones, TESORERIA [sy detectados susceptible de |asegurando su alineacién

conciliaciones y Normas de actualizacion | oportunamente | mejora y actualizacidn constante

seguimiento de control de controles con la normativa

gastos) son interno aplicable para una

suficientes para cobertura integral.

mitigar riesgos

econoémicos.

La comunicacion Art. 7. Ley de | Canales de Decisiones Informacion | Optimizar canales y

de riesgos Transparencia | comunicacion | basadas en suficiente, se | aumentar frecuencia de

financieros y y Acceso a la | internos informacion puede comunicacion  interna,

desviaciones Informacioén | insuficientes o | incompletao | optimizar garantizando plena

presupuestarias. Pablica poco efectivos | desactualizada alineacion con la Ley de
Transparencia para
mayor claridad y acceso a
la informacion.

Las revisiones 200 normas | Falta de Riesgo de no | Adecuada, Implementar revisiones

periodicas de las relativasala |andlisis detectar pero debe ser | periddicas y analisis

operaciones evaluacion de | profundoen | desviaciones o | mas profunda | detallados de riesgos

financieras y riesgos. riesgos riesgos y frecuente financieros, conforme a

actividades Norma de financieros del | emergentes la normativa nacional

presupuestarias. Control proyecto vigente, para una

Interno evaluacion mas profunda

y frecuente.

Nota. Esta tabla muestra la Matriz de Hallazgos obtenidas en el proceso de evaluacion del Control Interno.

4.2.7.

4.2.7.1.

Tabla 25

Indicadores de efectividad

Determinacion del presupuesto para el afio 2022 en el proyecto DAPME.

Determinacion del Presupuesto para el Afio 2022 en el Proyecto DAPME

PRESUPUESTO PLANIFICADO Afo 1
N° RUBROS 2022
1 Equipos 400.960,00
2 Materiales y suministros 308.197,34
3 Talento humano 431.600,00
4 Divulgacion de resultados 43.120,00

86



5  Viajes técnicos
6 Subcontratos y servicios

7 Otros rubros

47.040,00
1.720.331,05

16.621,11

TOTAL 2.967.869,50

Nota. Esta tabla refleja la determinacion de presupuesto establecida en DAPME para el afio 2022. Extraido

del documento del Proyecto DAPME

4.2.7.2.

Tabla 26

Indicadores para medir la efectividad del control interno

Indicadores para Medir la Efectividad del Control Interno

N.° Indicador Formula Desarrollo Resultado
Eiecucion (Monto Ejecutado +
1 :esu uestaria (%) Presupuesto 1114849,24/2139828,74 52,10%
prestp ° Aprobado) x 100
Gastos (Monto de Gastos
. Sustentados +
2 debidamente . 713491,16/713491,16 100,00%
sustentados (%) Monto Ejecutado) x
100
NGmero de NUmero de casos
3 desviaciones donde el gasto real 1 desviacion
resupUestarias supera lo - detectada
prestp presupuestado
Control de activos (Activos Registrados
4 + Total de Activos 398543,89/401358,08 99,30%
(%)
° Adquiridos) x 100
Conciliaciones (Qonciliaciones
5 financieras Ejecu_tlgda_s - 11/12 91,67%
realizadas (%) Conciliaciones
Programadas) x 100
Cumplimiento de mﬁgeﬁ;duaal— (Meta
6 metas operativas - Ry
(%) afio Ponderacion)/
Meta Propoésito 14,4/16,33 88,18%
Grado de (Actividades
7 cumplimiento del epj\gfi%ti?ji%‘c’eé 9/15
cronograma (%) -
planificadas) x 100 60,00%
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Nivel de (Controles

8 aplicacion de implementados / 10/12
controles Controles
establecidos (%)  planificados) x 100 83,33%
Numero de Conteo d_e 5 hallazgos

9 hallazgos observaciones en

) - encontrados
detectados control interno
S(:SS?ngﬁtacién (Gastos respaldados
10 Y Total de gastos) x 419/419

respaldo de gastos 100
(%) 100,00%

Nota: Esta tabla muestra los indicadores para medir la efectividad del control interno. Documento elaborado

con la informacion financiera

4.2.7.3.  Andlisis de los indicadores para medir la efectividad del control interno.

El analisis de ejecucion presupuestaria para el afio 2022 revela que el proyecto ha
ejecutado el 52.10% de su presupuesto aprobado.

El presupuesto ejecutado en gastos, los cuales estan debidamente sustentados, es
principalmente destinado a bienes de larga duracién (propiedades, maquinaria, equipo,
bienes y servicios para inversion y egresos en personal para inversion), con una ejecucion
del 100%.

Asi mismo se detect6 una desviacion del presupuesto planificado. El registro de
activos que se obtuvieron al momento de la verificacion de la documentacion es de
99.30%, al igual que las conciliaciones programadas que alcanza un 91.67%. Respecto a
las metas alcanzadas, la ejecucion del 52.10% indica que la mitad del gasto presupuestado
ha sido invertido, pero ain queda camino para cumplir con los objetivos financieros y
operativos. La distribucion de fondos refleja énfasis en la adquisicion de bienes
duraderos, servicios especializados, y en inversion en personal, que son claves para
cumplir las metas técnicas y operativas del proyecto, sin embargo, el avance fisico en
metas especificas, como el desarrollo de protocolos, multiplicacion de microorganismos,

produccion de vitroplantas y capacitacion técnica, reportado en las paginas del informe,
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muestra un avance muy porcentual de 14,40% del 16.33% planificado para el afio en
cuestion, en actividades clave. Esto sugiere que, pese a disponer de recursos econémicos,
la ejecucidn de actividades concretas y metas fisicas ain es incipiente de las cuales se han
logrado a cumplir el 60%. De los controles a implementarse se ha cumplido con el 83.33%
de acuerdo a lo planificado

El hecho de que la ejecucidn presupuestaria esté en mas de la mitad, pero las metas
fisicas aun estén en progreso inicial, puede indicar diferentes aspectos: la ejecucién del
presupuesto esta en linea con el cronograma, pero las actividades ain no han producido
resultados medibles. Mientras que la ejecucion presupuestaria refleja un avance en la
incorporacion de recursos y en la preparacion de infraestructura y materiales, las metas
fisicas especificas aln tienen un avance limitado. Esto es comun en proyectos de
investigacion y desarrollo, donde la inversion en infraestructura, personal y materiales
precede y posibilita los avances técnicos y cientificos medidos en metas fisicas.

Se muestra una vision de como se distribuyen los gastos y como se comparan los

montos ejecutados con los planificados para el afio 2022.

4.2.8. Discusion de los Resultados del Objetivo 2

Con la aplicacion de la evaluacion de control interno en el area financiera, y el
analisis de la ejecucién presupuestaria, realizados en la Estacion Experimental Tropical
Pichilingue donde se ejecutan las actividades del Proyecto de inversion DAPME, se logrd
determinar la efectividad de los controles aplicados y con ello encontrar los hallazgos de
relevancia para alcanzar los objetivos propuestos.

Criollo Mero et al. (2023), en su trabajo investigativo, indican sobre el
funcionamiento de los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GADs) rurales de

Latacunga. En el documento, se logra evidenciar las carencias mas importantes, en la
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ejecucion de mecanismos de control, los cuales aseguran de una forma adecuada, la
gestion de los recursos del estado, indicando que un 42% de los encuestados, declar6 que
no se cumple con las estrategias de evaluacion de riesgos, declarando que la falta de
politicas y procedimientos correctos, favorecen a quebrantar la transparencia y
efectividad en la ejecucion de proyectos institucionales. De igual manera, en la
investigacion, se evidencia que, a pesar de que el 86% reporta una serie de actividades de
control autorizadas, se presenta claramente una desconexion entre las operaciones y el
desempefio efectivo de los objetivos institucionales, poniendo en manifiesto que, sin un
sistema solido de control interno, el cual este conformado por técnicas cuantitativas y
cualitativas, se compromete seriamente la probabilidad de lograr los resultados esperados.
Siendo asi, es imperativo que los GADs efectien mecanismos de control méas robustos
enfocados en fortalecer la capacitacion del personal, asegurando que se vea favorecida la
gestion de los recursos y maximizando los impactos positivos de los proyectos que se
encuentren desarrollando.

Huiman Yerrén (2022), el autor indico, en su trabajo, denominado El sistema de
control interno y la gestion publica: Una revision sistematica, presenta un analisis total
sobre la ejecucion y efectividad del control interno en las entidades publicas, el autor hace
hincapié, en el impacto del cumplimiento de los objetivos. Mediante de una revision
metodoldgica de diversos autores y normas publicadas por la Contraloria General de la
Republica del Peru, se logra evidenciar que la aplicacion de un robusto sistema de control
interno, logra mejorar la gestién administrativa, asi como también advierte de los posibles
riesgos de estafa y faltas, lo que contribuira a alcanzar los objetivos propuestos en el
proyecto. Los resultados demuestran que las entidades que adoptan el modelo COSO para

estructurar los controles internos en sus procedimientos especificos logran avances
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significativos en sus resultados. Esto refleja una gestion eficiente del control interno
financiero, promoviendo la transparencia y efectividad en el manejo de los recursos, y
asegurando de manera clara que los objetivos del proyecto se cumplan de forma eficaz y
eficiente.

De acuerdo a los autores, la evaluacion de control interno aplicada, segun el
modelo COSO, se garantiza la eficiencia y transparencia en la gestion de las instituciones
publicas. Esta falta de mecanismos de control, compromete a la administracién financiera,
asi como también aumenta los riesgos de fraudes financieros, fomentando la desconfianza
entre los miembros del equipo y una efectiva ejecucion del presupuesto ya que como se
evidencia en la documentacién revisada, se pudo evidenciar una baja ejecucion
presupuestaria. Es imperativo que se deba priorizar la capacitacion de los servidores
estableciendo mecanismos de control para evaluar los posibles riesgos fortaleciendo la
transparencia, asegurando que los objetivos institucionales se cumplan, evitando
desviaciones y errores en la ejecucién financiera, mejorando el desempefio administrativo

financiero contribuyendo al desarrollo sostenible beneficiando a la sociedad.
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4.3. INFORME DE CONTROL INTERNO DE LA EJECUCION

FINANCIERA DEL PROYECTO DAPME.

4.3.1. Informe de control interno de la ejecucion financiera del proyecto DAPME.

Direccion: Km 1 Via Quevedo - El Empalme
g Telf.: 05-2783-044

YIIJN,O CiROIID_' . ylinocorp@gmail.com
YLINO CORP. Consultoria & Auditoria Quevedo - Los Rios - Ecuador
Razon social: Estacion Experimental Tropical Elab. por: | Superv. por:
Pichilingue Y.M.L.G R.I.O.C
Ruc: 1260007660001 Fecha: Fecha: I . C I 1/1
Direccion: K. 5 Via Quevedo — El Empalme 30/01/2025 | 30/01/2025

INFORME DE CONTROL INTERNO

Mgs. Carlos Alberto Molina Hidrovo

Director de la Estacion Experimental Tropical Pichilingue

En cumplimiento con la responsabilidad asignada, se llevd a cabo la evaluacion del control
interno en el area Financiera de la Estacion Experimental Tropical Pichilingue, donde se ejecuta las
actividades del Proyecto "Desarrollo de Agrotecnologias como Estrategia ante la Amenaza de
Enfermedades que Afecten la Produccion de Muséceas en el Ecuador (DAPME)", el proceso
desarrollado, permitid verificar debilidades las cuales se describen en el presente informe. Su objetivo
principal es lograr identificar los riesgos y proponer estrategias que contribuyan a la mitigacion de
los mismos, con un enfoque claro optimizando los controles internos y de esta forma mejorando la

eficiencia operativa del proyecto,

a. Objeto
Evaluar la supervision interna de los procedimientos y normas aplicados en el area financiera
de la Estacion Experimental Tropical Pichilingue, donde se llevan a cabo las labores correspondientes
al Proyecto "Desarrollo de Agrotecnologias como respuesta a las amenazas de enfermedades que

impactan la produccion de musaceas en Ecuador (DAPME)".
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b. Alcance
La evaluacion del control interno del &rea financiera comprendio el periodo desde el 1 de
enero al 31 de diciembre del afio 2022. La evaluacion se la ejecutd de conformidad con el modelo

COSO.

c. Enfoque del control interno

El control interno que se realizo en el area financiera de la Estacion Experimental Tropical
Pichilingue, donde se ejecuta las actividades del Proyecto "Desarrollo de Agrotecnologias como
Estrategia ante la Amenaza de Enfermedades que Afecten la Produccion de Musaceas en el Ecuador
(DAPME)", el cual fue un proceso que se desarrolld con la participacion del Coordinador del
Proyecto, la Responsable del area financiera y la asistente financiera, con la finalidad de poder
demostrar por medio de la evaluacién de control interno la situacion actual del proyecto.

Mediante la evaluacion del cuestionario de control interno, los componentes que lograron la
mayor puntuacion son los componentes de Informacion y comunicacion, Supervision y monitoreo
con un 80% de nivel de confianza y 20% de Nivel de riesgo, por otro lado, el componente con menor
puntuacion fue el de Actividades de control con un 48% para el nivel de confianza y 52% el nivel de
riesgo.

Hallazgo 1

Titulo: DIFUSION INSUFICIENTE DE POLITICAS, POCA CAPACITACION DEL PERSONAL
EN NORMATIVAS.

Conclusion

El entorno de control requiere fortalecimiento para alcanzar un nivel alto de confianza
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Recomendacion

Promover camparfias de sensibilizacion, capacitaciones continuas y reforzar la cultura de control
conforme a la normativa

Hallazgo 2

Titulo: INSUFICIENTE FORMALIZACION Y REGISTRO DE AUDITORIAS Y REVISIONES.
Conclusion

Supervision efectiva, pero requiere mayor formalizacion

Recomendacion

Implementar protocolos documentados y registros de controles periddicos.

Hallazgo 3

Titulo: LIMITACIONES EN PROCEDIMIENTOS Y ACTUALIZACION DE CONTROLES.
Conclusion

Cobertura adecuada, pero susceptible de mejora

Recomendacion

Revisar y ampliar procedimientos de control conforme a la normativa aplicable

Hallazgo 4

Titulo: CANALES DE COMUNICACION INTERNOS INSUFICIENTES O POCO EFECTIVO.
Conclusion

Informacion suficiente, se puede optimizar

Recomendacion

Mejorar canales y frecuencia de comunicacién en linea con la Ley de Transparencia
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Hallazgo 5
Titulo: FALTA DE ANALISIS PROFUNDO EN RIESGOS FINANCIEROS DEL PROYECTO.
Conclusion
Adecuada, pero debe ser mas profunda y frecuente
Recomendacion
Implementar revisiones periodicas y analisis detallados segun la normativa nacional

d. Parrafo de énfasis

En relacion con los hallazgos presentados en este informe, deseamos enfatizar la difusion

insuficiente de politicas y la poca capacitacion del personal en normativas, lo cual ha resultado en
que el componente de Actividades de Control obtenga la puntuacién mas baja con un 48% de nivel
de confianza y un 52% de nivel de riesgo. Este aspecto es critico para el fortalecimiento del entorno
de control y requiere atencion prioritaria para mejorar la eficiencia operativa del Proyecto DAPME

e. Parrafo de opinion

Segun la evaluacion realizada al control interno del area financiera de la Estacion

Experimental Tropical Pichilingue, donde se ejecutan las actividades del Proyecto "Desarrollo de
Agrotecnologias como Estrategia ante la Amenaza de Enfermedades que Afecten la Produccion de
Muséceas en el Ecuador (DAPME)" durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del afio
2022, se concluye que, si bien existen componentes con un nivel de confianza del 80% (Informacion
y Comunicacidn, Supervisién y Monitoreo), las debilidades identificadas, particularmente en las
Actividades de Control, indican que el control interno presenta un nivel adecuado que requiere
fortalecimiento para asegurar una mitigacion de riesgos mas efectiva y una mejora continua en la
eficiencia operativa del proyecto

f. Nombre direccion y datos del auditor

Yasmina Lino Ganchozo

95




Direccién: Barrio 25 de diciembre y Ela Elava
Teléfono: 0967335483

Mail: vasalita2020@gmail.com
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4.3.2. Discusion del Resultado del Objetivo 3

Basado en el desarrollo de los cuestionarios de para la implementacion de control
interno financiero de los cinco componentes segiin modelo COSO, los cuales muestran
resultados promedios a un nivel de confianza alto y nivel de riesgo bajo

Zambrano Velozo (2012), para el autor, el &rea de Tesoreria cumple un papel
importante en la gestion financiera del Municipio del Canton Mejia, el recaudo de
impuestos, analisis de documentacion, asi como también el establecimiento de politicas
financieras. La implementacion eficaz de un control interno es esencial para evaluar los
resultados y garantizar que se alineen con los objetivos del municipio. Implementar un
sistema solido de control interno es esencial para impulsar la mejora continua. Esto
facilita la deteccion de errores y la correccion de fallas, garantizando que cada servidor
esté familiarizado con y aplique las Normas de Control Interno. Ademas, fomenta la
polifuncionalidad y optimiza la eficiencia operativa en el &rea, asegurando que los roles
sean desempefiados plenamente. Fundamentalmente, se debe establecer, procedimientos
documentados, que se realice una capacitacion constante del personal respecto a
lineamientos. Sugiriéndose impulsar la comunicacién constante entre el Tesorero
Municipal y el personal del departamento, lo que garantizarda que todos los
procedimientos se ejecuten de manera transparente y efectiva. Se apunta a instaurar un
mejor sistema de control interno que no solo optimice el uso de los recursos, sino que
también refuerce la confianza ciudadana en la gestion del municipio al prevenir pérdidas
y asegurar el cumplimiento de normativas. Finalmente, se indica en las recomendaciones
del trabajo de investigacion, que se busca mejorar los procesos existentes en sus
propuestas planteadas, asegurando que la Tesoreria cumpla con su mision de servir a la

comunidad de manera eficiente y responsable.
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Arguello & Intriago (2016), en su investigacion denominada El sistema de control
interno financiero y su incidencia en la gestion financiera de la empresa “Proyectos y
obras”, en el cual se presenta una propuesta de planificacion financiera que ayude a
mejorar la toma de decisiones y el control de riesgos en la empresarial, por lo cual se
identifica que la empresa no posee politicas de control interno, impidiendo la evaluacion
de los riesgos financieros, tanto de liquidez como de crédito, todo esto segun la normativa
NIIF 7. Esta investigacion indica que la empresa solamente posee un sistema informético
el cual registra las transacciones basicas de la empresa, lo que limita que se realice un
andlisis financiero efectivo. Como conclusion se evidencia que la implementacién de
herramientas financieras adecuadas, como son la elaboracién de presupuestos y flujos de
caja, son esenciales ya que permiten proporcionar una clara vision de la situacion
financiera. Asi mismo minimizan la incertidumbre en las decisiones de inversion y
contribuir al crecimiento y competitividad. Por lo que se propone un modelo de
planificacion y control financiero que facilite una utilizacion correcta de los reportes
financieros y administrativos, apoyando una toma de decisiones informada y eficiente.

Desde una perspectiva financiera, estos enfoques muestran que la existencia y
correcta implementacion de controles internos no solo garantizan la integridad y
confiabilidad de los informes financieros, sino que también facilitan la gestion proactiva
de riesgos, incrementando la precision en la planificacién y control financiero. La
diferencia sustancial radica en que, en el ambito publico, la prioridad es asegurar la
transparencia y el cumplimiento de objetivos institucionales mediante controles robustos,
mientras que, en el empresarial, la atencion se centra en la planificacion financiera y la
minimizacién de riesgos econdmicos que impactan directamente en la competitividad y

sostenibilidad. En definitiva, ambos enfoques coinciden en que un control interno

98



fortalecido, basado en politicas claras y herramientas financieras adecuadas, es vital para
potenciar la eficiencia financiera, reducir la incertidumbre y fortalecer la confianza tanto

de la ciudadania como de los inversionistas.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1Uv



5.1.Conclusiones

El Proyecto DAPME demuestra fortalezas significativas en su control interno
financiero, destacando por su presupuesto detallada y una gestion transparente de
recursos, resultados obtenidos a través de las entrevistas aplicadas. No obstante, enfrenta
desafios importantes como la burocracia en los procedimientos, la falta de auditorias
internas periddicas y la periodicidad inconsistente en las verificaciones, lo que puede

comprometer la exactitud de los registros y la deteccion temprana de inconsistencias.

La aplicacion del cuestionario de control interno en el éarea financiera de la
Estacion Experimental Tropical Pichilingue, del proyecto DAPME, muestra que el nivel
de confianza alcanzé un porcentaje del 70% y un nivel de riesgo del 30%, y junto con el
analisis de la ejecucion presupuestaria la cual corresponde al 52.10%, ayudan a tomar las
medidas necesarias, con la finalidad de poder aplicar mejoras continuamente los
procedimientos de control interno, a través de la definicion e implementacion de practicas de

seguimiento, a las politicas ya establecidas.

Los resultados encontrados en la evaluacion de control interno aplicado al area
financiera y el andlisis de la documentacion financiera, permite realizar el informe de
control interno el cual incluye recomendaciones para mejorar los mecanismos de control,
lo cual es fundamental para el correcto funcionamiento de las operaciones en el proyecto
DAPME, la implementacion de las recomendaciones sugeridas en el informe, garantizara

la transparencia y la eficacia de la gestion de los recursos publicos.
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5.2.Recomendaciones

Fortalecer el control interno financiero del Proyecto DAPME mediante la
implementacion estratégica de auditorias internas de caracter continuo, el desarrollo y
actualizacion profesional constante del personal, y la integracién de soluciones de
automatizacion en procesos clave. Estas acciones son cruciales para optimizar la eficacia
operativa, salvaguardar la probidad y la transparencia, y maximizar la gestion de recursos
hacia el éxito sostenido del proyecto.

Subsanar las no conformidades y desviaciones identificadas en la aplicacion del
cuestionario de control interno, asegurando que este instrumento contemple y articule
directrices y marcos normativos explicitos y actualizados para el area financiera de la
Estacion Experimental Tropical Pichilingue del INIAP. Esta medida es crucial para
propiciar una optimizacion en la ejecucion presupuestaria de proyectos futuros y elevar
el desempefio operativo general de la entidad.

Implementar las directrices productos del informe de control interno, con un
enfoque prioritario en la optimizacién de las actividades de control financiero. Esto
abarca la revisién y actualizacion de los procedimientos operativos, el fortalecimiento de
las capacidades del personal mediante capacitacion especializada, y la automatizacion de
los procesos de gestion de gastos. Dichas acciones son cruciales para garantizar la
probidad y la eficiencia en la administracion de los recursos asignados al Proyecto

DAPME.
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Anexo 1
Informe plataforma COMPILATIO, sustentacion publica

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
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MEMORANDO N° 004-2025-FC-POSGRADO

PARA : Dr. Byron Oviedo Bayas PhD. — Decano Unidad de Posgrado UTEQ
DE > Ing. Rudy Ivonne Ortega Cabrera, M.Sc.
Docente Tutora Proyecto Investigacion
ASUNTO : Informe plataforma COMPILATIO de Direccidon de Proyecto de
Investigacion
FECHA : Quevedo, 19 junio 2025

De mis consideraciones:

Adjunto el presente sirvase encontrar el documento final del Proyecto de Investigacion
titulado: “CONTROL INTERNO FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA
EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DEL PROYECTO DAPME, EN LA ESTACION
EXPERIMENTAL TROPICAL PICHILINGUE DEL INIAP, 2022”., elaborado por la Ing.

LINO GANCHOZO YASMINA MARICELA previo a la obtencion del titulo de

MAGISTER EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA REDISENO Il COHORTE,

que fue elaborado bajo mi direccién, el mismo que cumple con los componentes que exige
el Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo
e incluye el informe del Software Antiplagio COMPILATIO, el cual avala los niveles de
originalidad en un 93% y de similitud del 7%, del trabajo investigativo.

PROYECTO DE MAESTRIA © v similcudes
YASMINA LINO 7% v

Textos
sospechosos
£y 2% Idiomas no reconocidos
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Ing. Rudy Ivonne Ortega Cabrera MSc.
Directora de Proyecto de Investigacion
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Anexo 3
Resumen de adquisiciones de bienes y servicios proyecto DAPME

PART. _ copico
PRESUPUE NOMBRE FONDO NOMBRES CUENTA TOTAL
FONDO
STARIA
PROYECTO COE . .
710203 8614 MUSACEAS BANANO Décimo Tercer Sueldo 23.634.19
PROYECTO COE . .
710204 8614 MUSACEAS BANANO Décimo Cuarto Sueldo 4.073,00
PROYECTO COE .
710510 8614 MUSACEAS BANANO Servicios Personales por Contrato 283.610,00
PROYECTO COE
710601 8614 MUSACEAS BANANO Aporte Patronal 27.368,45
PROYECTO COE
710602 8614 MUSACEAS BANANO Fondo de Reserva 6.718,62
PROYECTO COE . . . .
730303 8614 MUSACEAS BANANO Viéticos y Subsistencias en el Interior 341,25
PROYECTO COE . . .
730801 8614 MUSACEAS BANANO Inventarios de Alimentos y Bebidas 2.327.20
730802 8614 PROYECTO COE EXISTENCIAS DE VESTUARIOS Y
MUSACEAS BANANO PRENDAS DE PROTECCION 4.983,38
PROYECTO COE Inventarios de Combustibles y
730803 8614 MUSACEAS BANANO  Lubricantes 4.849,00
Inventarios de Combustibles y
PROYECTO COE . S ) .
730803 8614 MUSACEAS BANANO :;]l:srr;g?)ntes (Reposicion de viaticos al 6.765,37
PROYECTO COE . . ..
730804 8614 MUSACEAS BANANO Inventarios de Materiales de Oficina 22870
Inventarios de Materiales de
PROYECTO COE . i’ .,
730807 8614 MUSACEAS BANANO Impr.eS|o.n Fotografia Reproduccion y 395,00
Publicaciones
EXISTENCIAS MATERIALES DE
730811 8614 II?ARlJC)S\,;ECCE;%%OAIIE\IANO CONSTRUCCION, ELECTRICOS, 37743.39
PLOMERIA Y CARPINTERIA B
730813 8614 PROYECTO COE EXISTENCIAS DE REPUESTOS Y
MUSACEAS BANANO ACCESORIOS 1.057,75
EXISTENCIAS DE SUMINISTROS
730814 8614 PROYECTO COE PARA ACTIVIDADES
MUSACEAS BANANO AGROPECUARIAS, PESCAY 81.427,65
CAZA
730819 8614 PROYECTO COE INSUMOS QUIMICOS Y
MUSACEAS BANANO ORGANICOS 13.505,01
730820 8614 PROYECTO COE MENAJE Y ACCESORIOS
MUSACEAS BANANO DESCARTABLES 24,24
INSUMOS BIENES MATERIALES
PROYECTO COE
730829 8614 Y SUMINISTROS PARA LA
MUSACEAS BANANO INVESTIGACION 80.037,12
PROYECTO COE A
731403 8614 MUSACEAS BANANO Mobiliarios 455,00
PROYECTO COE N .
731404 8614 MUSACEAS BANANO Maquinarias y Equipos 8.840,49
PROYECTO COE . .
731406 8614 MUSACEAS BANANO Herramientas y Equipos Menores 1.508.70
730220 8614 PROYECTO COE Servicios para Actividades
MUSACEAS BANANO  Agropecuarias Pesca y Caza 6.700,00
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730222 8614 PROYECTO COE Servicios y Derechos en Produccion y
MUSACEAS BANANO  Programacion de Radio y Television 7.400,00
730404 8614 PROYECTO COE Magquinarias y Equipos (Instalacion-
MUSACEAS BANANO  Mantenimiento y Reparacion) 14.298,00
730601 8614 PROYECTO COE Consultoria -Asesoria e Investigacién
MUSACEAS BANANO  Especializada 26.266,18
730609 8614 PROYECTO COE Investigaciones Profesionales y
MUSACEAS BANANO  Analisis de Laboratorio 12.516,00
730704 8614 PROYECTO COE Mantenimiento y Reparacion de
MUSACEAS BANANO  Equipos y Sistemas Informaticos 2.21441
Tasas Generales-Impuestos-
PROYECTO COE . X . .
770102 8614 MUSACEAS BANANO g;)tr;tnrtls:mones-Perm|sos—L|cenC|as y 54.203,06
PROYECTO COE I
840103 8614 MUSACEAS BANANO ~ Mobiliarios 11.180,84
PROYECTO COE I .
840104 8614 MUSACEAS BANANO Magquinarias y Equipos 321.204,77
PROYECTO COE .
840106 8614 MUSACEAS BANANO Herramientas 4.100,00
PROYECTO COE Equipos Sistemas y Paquetes
840107 8614 MUSACEAS BANANO Informéticos 64.872,47
TOTAL 1.114.849,24
Anexo 4

Resumen de la ejecucion presupuestaria proyecto DAPME

ANALISIS DEL PRESUPUESTO ASIGNADO Y EJECUCION PRESUPUESTARIA - 2022

PRESUPUESTO PLANIFICADO

2.967.869,50
PRESUPUESTO EJECUTADO 1.114.849,24
RECORTE PRESUPUESTARIO POR PARTE DEL MEF (-) 828.040,76
PRESUPUESTO MODIFICADO 2.139.828.74
% DE EJECUCION 52,10%
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Anexo 5

Resumen por grupo de gastos

RESUMEN POR GRUPO DE GASTOS

GRUPO DE

GASTOs  DESCRIPCION MONTO  PLANIFICADO ANO 2022

EGRESOS EN PERSONAL PARA .

1 NVERSION 345.404,26 445.620,38 78%
BIENES Y SERVICIOS PARA .

73 |NVERSION 313.883,84 212321216 15%

77 OTROS EGRESOS DE INVERSION ~ 54.203,06 - 0%
BIENES DE LARGA DURACION

84 (PROPIEDADES PLANTA'Y 401.358,08 399.036,96 101%
EQUIPO)

TOTAL 1.114.849,24

2.967.869,50
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Anexo 6
Flujo economico del proyecto

=)
Repusiica = BRRSINR | s Secretaria Nacional de Planificacién

Periodo Ao O Afo 1 Ao 2 AR 3
Ao 2022 2023 2024 2025
Poblacién real atendida (2022 - 2025) L] 129 324 647
BEMEFICIOS [USS Corrientes) [a) - 2.191.837.44 6.8249.452,00 16.438.780,.80
Sociales y Econcmicos (detallar) - 2.191.837,44 6.845.492,00 16.438.780,80

Meonto de No pérdidas - 2.151.837,44 6.84%492 00 16.438.730.E0

detalle ..

detalle ..
EGRESOS (b} 2.967.869,50 2.067.605,18 1.136.943,50 987.015,.60
INVERSION 2.967.869,50 2.067.605,18 113554350 287.015,60
Gastos de Capital {[componentes)
Inversidn realizada (detallar) 2.252 008,14 1.447 646,58 616 698,61 432 641,15

Infraestructura -si hubiere- (detallar]

Equipamiento -51 hubiere- (detallar]

Gastos de Financiamiento -s5i hubiere- [detallar]

Fiscalizacion

Fersonal 445,620,338 446.241,01 445241 06 446 457,06
VA 270.240,%8 173.717,5% 74.003 83 57.917,38

OPERACION ¥ MANTENIMIENTO - - - -
Gastos Operativos (detallar) - - - -
detalle ... - -
detalle ...

Gastos Mantenimiento [detallar) - - - -
detalle ... - -
detalle ...

Gastos Administratives (detallar) - - - -
detalle ... - -
detalle ...

FLLUJO DE CAJA [a-b) {2.967.869,50) 124.232,26 L.712.548,50 15.451.765,20

PARAMETROS

Tasa de descuento 12%

VAN 12.695.322,11
TIR 112%
B/C 2,98
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Anexo 7
Cur detallado de gastos 2022

?- REPUBLICA DEL ECUADOR

n de Gastos - Reportes - CUR de Ejecucion del Gasto
CTUR Detallado del Gasto
Expresade en Dalares

Fuente (Detalle) = 202, Clase Reg =DEV

Ejercicio: 2022

Figina: 114 de 114
Feeha: 15062005
Hora: 16:28:11

ieporte: ST 09, rdlc

N LBl AzKE
i il RL BT ESTADO BCL
. . | — Solicid  Agrebs 8 Tage  PAOO
2 P [T i o 3
MMM CIAPHE i 451 Fir
ZANER AN BARCLA MA
e Y »
B o 14 il e e ™
5 2 Fr Y arncmang SeEIEE "
e Y A (£ 1E FTE ORT
L i 14 il o0 Slas 1z 0T 1T e L
TOTAL ENTIDAD: 35004 0000 s s aie [ravn CANTIAD BE C1% i
TOTAL GENERAL : e Tiasue i v
Matriz de metas fisicas proyecto DAPME 2022
DIRECCION DE SEGUIMIENTO A LA INVERSION
PROGRAMACION ANUAL DE METAS - AFIO 2022
Cup: £33500000.0000 387228 |
OMEE DEL FROYECTD: | TR0 G sgratecnoiogias coma esrategis ante s Amennzn de enfermerace: que afecten a procucién
Muséceas en o Ecusor
AVANCE ACUMULADD AL
2021 %) 0,00% ‘
2.2 PROGRAMACIGN ANUAL DE METAS POR COMPONENTES
ESTRUCTURA DE META: agica) PROGRAMACHIN 2022 FROGRAMACION TRIMESTRAL
Tiets Totsl - - 3 =
T roncercin ] | | cts At Progamada ter Timire | Programate SaaTremecire | Programada s Trmeie | Pragramedn SaTrmere p—
Companente Incicacier del Proyecta | Unided Puncersan 5
i | | Programaca (€] e Unidedes | SiFondersse | Unidedes | Sefondersde | Unidsdes | SiFondersce | Unidedes | StPondersce | Acumulsda
COMPONENTE 1 ) noss = B .
Tt
Components £ Incicador .1 30 [2e e, R . R ; R R ; ;
Wetenales
Companentz 1 Incicadr 12 20 forinens . . o _ i i j
COMPONENTE 2 15,0% 5.00% - - 50% 5.0%
Comanente 2 Ircicadar 24 3. iz
mas aisisdos 10,0% - [T - - - - - -
Companents 2 \ncicacor 22 Lo [Fretakes
: 3 10 Ery - = - - - o o
Componente 2 irdicsarzs E 3 = 5 5 - 5
COMPONENTE 3 5.0 0.0% = B B
| de mplicativo
Companente 3 Incicadar st 1 | itotator
o - P - - - - - -

Companantz 3 irdimoarsz B , z B 5 B 5 5 5
Componente 3 ircicsarss E 5 s 5 = 5 5 5 5
COMPOMNENTE 4 15,0 5.0% E 505 E S.0%

Components 4 Incicador 41 1.500.000.0 | vitropiantas 10.0% - [T - - - - - - B

Comoonents & Incicador 4.2 1,0 protocolo de

mRiplicacon| 3% 10 s - - - 10 ok - 10 3ok

Componenizs _|incicadoras - B : B = - 5 5 5
COMPONENTE 5 30.0% 17% 17% - - 17%

Components 3 Incicador 3.4 1] o R . R ; R R ; ; h

Companents 3 Incicador 3.2 3.0 [sventas ) ) 1 w i B " - " I i

Companente 3 Ircicadors 3 1000 | copmcitncs e . I . i . i _ i

Companent= 3 incicador 33 - - - - -

== =

117




Anexo 9
Registro fotografico de las entrevistas
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Anexo 10 sl et Dl Sl R e s S R G S S B G B
Cronograma de tutorias UTEQ il st P o gy

A ESTATAL OF QUEVEDO - UNIVERBIDAD TECNICA B3 TATAL DI QUEVEDO - UNIVERSIDAD TECHICA ESTATAL DE QUEVEDO - UNIVERSIDAD THCNICA RS TATAL D QUEVEDO - UNIVERSIOAD TECNICA E5TAT)

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

FACULTAD DE POSTGRADO
DIRECTORA :
ING. RUDY IVONNE ORTEGA CABRERA, MSc
MAESTRIA :CONTABILIDAD Y AUDITORIA Fecha: 03 de enero al 28 de Periodo Lectivo: 2024-2025
febrero 2025

Nombre Alumno: TEMA DE TESIS: “CONTROL INTERNO FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA EFICIENCIAY EFECTIVIDAD

LINO GANCHOZO YASMINA MARICELA DEL PROYECTO DAPME, EN LA ESTACION EXPERIMENTAL TROPICAL PICHILINGUE DEL INIAP, 2022”

CRONOGRAMA DE ASESORIA DE TRABAJO DE TITULACION

Fechas de asesoria Actividades Cumplimiento
03/01/2025 Orientacion para consultas bibliogréficas Ajustes de Cumplido
Objetivos (general y especifico)
10/01/2025 Revision de la introduccion y marco contextual de la investigacion Cumplido
17/01/2025 Revision del marco conceptual de la investigacion y metodologia de la investigacion Cumplido
24/01/2025 Desarrollo de Resultados y Discusién Objetivo 1 Cumplido
31/01/2025 Desarrollo de Resultados y Discusidn Objetivo 2 Cumplido
14/02/2025 Desarrollo de Resultados y Discusién Objetivo 3 Cumplido
21/02/2025 Revision de conclusiones, recomendaciones, palabras claves, paginas preliminares. Cumplido
28/02/2025 Revision en el sistema antiplagio COMPILATO- entrega Final documento Cumplido

“¢ RUDY IVONNE
ORTEGA

Ing. Rudy Ivonne Ortega Cabrera, Msc
TUTORA DE TRABAJO DE TITULACION




Anexo 11
Solicitud para realizar el proyecto de investigacion

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO FACULTAD DE
POSGRADO

Quevedo 13 de enero del 2025

PARA: Mgs. Carlos Alberto Molina Hidrovo
DIRECTOR DE LA ESTACION EXPERIMENTAL TROPICAL
PICHILINGUE DEL INIAP
DE: Ing. Yasmina Maricela Lino Ganchozo
MAESTRANTE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
ASUNTO: SOLICITAR AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION

De mi consideracién:

A través del presente, tengo bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo
tiempo augurarle éxitos en la gestion de la institucién a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Facultad de Posgrado de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, tiene los programas de Maestria y para obtener el grado correspondiente, debo
elaborar, sustentar y aprobar un proyecto de investigacion, por tal motivo solicito a usted me
permita autorizacién para realizar la investigacién en la institucion que dirige.

A continuacion, alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres: Lino Ganchozo Yasmina Maricela

2) Programa de estudios: Maestria

3) Mencion: Contabilidad y Auditoria

4) Titulo de la Investigacion: "CONTROL INTERNO FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA
EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DEL PROYECTO DAPME, EN LA ESTACION EXPERIMENTAL TROPICAL
PICHILINGUE DEL INIAP, 2022”.

Seguro de que mi pedido tendra una respuesta favorable de su parte, de antemano le reitero
mis agradecimientos de consideracidn y estima.

Atentamente,

Yasmina Maricela Lino Ganchozo

C.C.1205948332
Cel: 096735483

SOLICITANTE
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Anexo 12
Respuesta de la Direccion de Estacion Experimental Tropical Pichilingue

Instituto Nacional de
Investigaciones Agropecuarias

Mocache, 13 de enero de 2025

Ing. Yasmina Lino
Presente.-

De mis consideraciones:

En respuesta a su solicitud presentada mediante Oficio S/N para desarrollar el perfil de
proyecto de investigacion: “CONTROL INTERNO FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA
EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DEL PROYECTO DAPME, EN LA ESTACION
EXPERIMENTAL TROPICAL PICHILINGUE INIAP, 2022”, me permito informar que su
requerimiento ha sido aceptado; por lo que se brindara la colaboracion requerida para la
recopilacion de datos y la interaccibn con los actores involucrados, respetando las
normativas internas de confidencialidad y proteccion de la informacion.

Atentamente

Ak [El
il
=
il

§ Firnado electronicamente por:
CARLOS ALBERTO
~MOLINA HIDROVO

Mgs. Carlos Molina Hidrovo
DIRECTOR DE LA ESTACION EXPERIMENTAL
TROPICAL PICHILINGUE

Direccion: Km 5 via Quevedo - El Empalme,
Cantén Mocache, Provincia de los Rios

£L WUEVT
Teléfono: +593-5-2783128/2783044 EMMF
www.iniap.gob.ec
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