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RESUMEN EJECUTIVO

El sector la Virginia se encuentra ubicada en el Km 5% via el Empalme a 45
minutos de la ciudad en la zona rural del Cantdn Quevedo. Es una de las
comunidades que padecen muchas calamidades, como servicios basicos,
asfalto, inseguridad, falta de transporte, entre otros. Esto causa que este sector
permanezca exceptuando del desarrollo tanto econdmico como social y no
poder incluso ni a las necesidades basicas lo que impide el buen vivir dentro
del Ecuador. Con el diagnostico social y econdmico que se le realizo al sector
la Virginia se pudo determinar los puntos fuertes y débiles.

Obteniendo los resultados del andlisis foda se pudo realizar el plan estratégico
que permitio analizar las causas externas e internas para poder implementar un

plan de capacitacién en el sector la Virginia del Cantén Quevedo.

Planteadas todas las estrategias en el plan estratégico se pueden ejercer una
actividad econdmica del sector promoviendo y fortaleciendo las organizaciones
de la comunidad para la produccién y la generacién de excedentes de mercado

y el incremento de los ingresos familiares.

El Recinto la Virginia es un sector altamente productivo y cuenta con terrenos
para poder desempefar actividades econémicas asi como construcciones de
lugares recreativos, cuentan con proyectos que estan estancado porque no le
dan el proceso adecuado, es por esto que las propuestas que se presentan
estan la ejecucion adecuada de los proyectos a finalizar, como la peticion y
creacion de otras obras que es de beneficios a la comunidad en general tanto

en el &mbito econémico como social. Mejorando la calidad de vida.



ABSTRACT

Virginia The sector is located at Km 5 %2 via Junction 45 minutes from the city in
the rural area of Quevedo Canton. It is one of the communities that suffer many
calamities, such as utilities, asphalt, insecurity, lack of transportation, among
others. This causes this sector remains the exception of both economic and
social development and not power or even the basic needs which prevents
good living within Ecuador. With the social and economic diagnosis to be

performed at the Virginia industry could identify strengths and weaknesses.

Getting the results of SWOT analysis could be performed allowing the strategic
plan analyzing the external and internal causes to implement a training plan in

the Quevedo Canton Virginia sector.

Raised all strategies in the strategic plan can pursue an economic activity in the
sector by promoting and strengthening community organizations for the

production and generation of surplus market and increased household incomes.

The Campus Virginia is a highly productive sector and has land in order to
perform economic activities and construction of recreational places, have
projects that are stalled because they do not give you the right process , which
is why the proposals presented are the proper execution of projects to complete
, as the request and creation of other works that benefit is to the community at

large in both the economic and social field . Improvingthequality of life .
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Introduccidn

Las comunidades rurales son aquellas que se establecen en el campo donde
habitan poblaciones menores de 2 500 personas. Y por lo general se dedican
a la agricultura y ganaderia. Es agricola, tradicional, con escasos medios de
transporte y comunicacion, religiosa en su mayor parte, carente de servicios
(agua potable, alcantarillado, parques recreacionales, pavimentacion,
alumbrado publico. Etc.) O si los posee son escasos, con gran migracion y

pobreza, se rigen por usos y costumbres.

El sector la Virginia se encuentra ubicado en el km 5 %2 via el empalme a 45
minutos de la ciudad en la zona rural del Cantén Quevedo, con un total de 400
habitantes entre hombres, mujeres y nifios. Es una de las comunidades que
padecen todas estas calamidades, no solo en la carencia de servicios basicos
como un fendmeno socioecondémico, que constituye una de las causas de
mayor incidencia, que impide el desenvolviendo de los pueblos rurales hacia

lograr sus propias metas de desarrollo econémico.

La propuesta tiene el propésito de construir conocimiento en el area del
desarrollo humano local, territorial y desarrollo enddégeno. Se considera que
sobre la base de este conocimiento es posible plantear politicas, programas
sociales, indicadores y metodologias para la articulacion de propuestas,

seguimiento y evaluacién de programas.

Es por eso que esta investigacion se desarrolla con el fin de mejorar la calidad
de vida de los habitantes del sector. Ya que no cuentan con el apoyo de las
autoridades ni de un profesional que los impulse hacia el desarrollo que
desean. De tal forma a través de un proceso de planificacion se tomaron
decisiones para alcanzar los objetivos, teniendo en cuenta la situacion actual y

los factores internos y externos que influyeron en esta investigacion.
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En el capitulo | se contextualiza el problema que incurre por el impedimento del
desarrollo econdmico y las dificultades al cubrir las necesidades basicas en los
crecimiento que tiene el sector, ademas se indica el objetivo que persigue esta
investigacién, asi como también la previa justificacidn como un medio de aporte
al conocimiento tanto de estudiantes, docentes, publico en general como al
sujeto de investigacion que son las familias propietarios de los pequefios

negocios dentro del sector.

En el capitulo 1l hacemos referencia al marco conceptual, legal y
fundamentacion tedrica para involucrarnos en la investigacion con informacion
relevante respecto al plan estratégico, su concepto y estructura, asi también

concepto de desarrollo y bienestar social.

En el capitulo Il se analizan los métodos de investigacion que persigue el
proyecto asi como también sus técnicas de recopilacion de informacion, que
para el presente caso se lo hizo mediante encuestas, y fuentes secundarias

como libros, revistas e internet.

En el capitulo IV se presentan los resultados de la encuesta, asi como también
los resultados de la comprobacién de la hipotesis, que a su vez demuestra la

aprobacion de la hipotesis alternativa.

En el capitulo V se hace referencia las conclusiones que después de la anterior
comprobacién dan como conclusiéon que con un centro de capacitacion “Talento
Humano”, los habitantes del sector la Virginia contaran, tienen un mejor nivel

de vida.
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1.1.1.Problematizacion

El sector la Virginia de la zona rural del cantdbn Quevedo en la actualidad
padece todas las necesidades basicas. Este fendmeno socio-economico,
actualmentees una de las principales causas de mayor incidencia, que limita el
desarrollo de los pueblos rurales hacia lograr sus propias metas de progreso

econdmico.

Ademas cuentan con una situacién socioeconémica no muy buena debido a la
falta de orientacion y los problemas que les causa poder transportar sus
productos y no solo sus productos sino también a ellos mismos ya que es
dificultoso poder salir a la ciudad a realizar sus compras, estudios, atencion

médica etc.

Sin embargo hasta la actualidad no encuentran la ayuda que necesitan y se
sienten solos y desamparados ya que han tocado las puertas de instituciones
publicas como el municipio y los resultados son negativos.Sin contar con la
falta de organizacién y la poca colaboracién de su directiva ya que no cuentan

con la capacitacion adecuada para asumir su cargo.

En el sector la Virginia existe una poblacion grande de 400 personas entre
nifios, hombres y mujeres y esta situado a cuarenta y cinco minutos de la
ciudad. Debido a todos estos problemas que suscitan en este sector opte por
realizar mi investigacién para poder ayudar en su desarrollo ya que se
comprende cémo un crecimiento hacia el mejoramiento del nivel de vida, o

bienestar de los seres humanos.

El desarrollo humano y la basqueda de una sociedad equitativa y sin pobreza ni
exclusion, pasa por la comprension profunda y multidimensional de estas

situaciones e interrelaciones, constituyendo un campo de interés vy
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preocupacion para el desarrollo de esta investigacion y obtener los resultados

positivos que se desea.

1.1.1.1. Diagnostico

El problema se divisa ante la falta de desarrollo econémico y social del sector la
Virginia en el cantdon Quevedo, ante el impedimento de poder cubrir las
necesidades béasicas dentro del sector, el bajo desarrollo de pequefios
negocios, esto debido a la falta de capacitacion para poder desarrollar la
inversion dentro del sector, a la escasez de conocimientos en la administracion

del hogar.

1.1.1.2. Prondstico

Esto provoca que los sectores permanezcan exceptuadas del desarrollo tanto
econémico como social y no poder acceder incluso ni a las necesidades
basicas lo que impide el buen vivir dentro del sector.

1.1.1.3. Control del pronéstico

Se prevé la realizacién de un plan estratégico que permita analizar las causas
externas e internas para poder implementar un plan de capacitacion en el

sector la Virginia del canton Quevedo.

1.1.1.4. Formulacion del problema

Para llevar a cabo esta investigacion la pregunta principal se formula la

siguiente pregunta:

¢,De qué forma la elaboracion y ejecucion de un plan estratégico para un centro

de capacitacién de desarrollo y bienestar social incide en la superacién de las
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necesidades basicas y el desarrollo econdmico del sector la Virginia en el

canton Quevedo?

1.1.1.5. Sistematizacion del problema

1. ¢De qué forma influye el diagndstico del entorno social y econémico del

sector a Virginia en el diagnostico situacional del recinto?

2. ¢Como la elaboracion de un plan estratégico de implementacion del nuevo
centro de capacitacion “talento humano” permite mejorar la infraestructura y
la produccion agricola e inversion microempresarialde los habitantes del

Recinto la Virginia del canton Quevedo?

3. ¢De qué forma incide la Generacibn de propuestas de desarrollo

econdémico y social para los habitantes del Recinto la Virginia?
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1.1.2.Justificacioén

Mediante la autogestion aplicada al conjunto de los ambitos de la actividad
social y econdémica favorecié la participacion directa de cada uno de los

miembros del sector en la toma de sus decisiones.

El desarrollo comunitario y productivo en el sector la Virginia se apoya en una
serie de reglas practicas y sistematicas, y también en los conocimientos de la
ciencia el cual agrupa una gran cantidad y variedad de servicios, que fueron
coordinados con la finalidad de mejorar las condiciones econémicas, sociales y
culturales de la comunidad y en el cual es necesario que los grupos
comunitarios participen para el buen desarrollo de la comunidad.

El presente proyecto es también una importante contribucion a la educacion en
tanto favorece a la proliferacion del conocimiento como instrumento de estudio

para futuras investigaciones de orden econdmico/social y/o de otro aspecto.

26



1.2. Objetivos

1.2.1.0bjetivo general

Implementar un plan estratégico para un centro de capacitacion “Talento
Humano” que impulse el desarrollo y bienestar social del Recinto la Virginia del

sector Rural del cantén Quevedo. Afio 2012

1.2.2.0bjetivos especificos

1. Diagnosticar el entorno social y econémico del Recinto la Virginia

2. Elaborar un plan estratégico para el centro de capacitacion que impulse las
habilidades, conocimientos y talentos de los habitantes del Recinto la

Virginia.

3. Generar propuestas de desarrollo econémico y social para los habitantes

del Recinto la Virginia.
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1.3. Hipotesis

1.3.1.Hipotesis General

Si los habitantes del Recinto la Virginia contaran con un centro de capacitacion
“Talento Humano” que impulse el desarrollo y bienestar social, tendrian un

mejor nivel de vida. Afio 2012

1.3.2.Hipotesis especificas

1. Se lograra diagnosticar el entorno social y econémico del Recinto la
Virginia.

2. Se lograra elaborar un plan estratégico para el centro de capacitacion
que impulse las habilidades, conocimientos y talento de los habitantes

del Recinto la Virginia.

3. Se lograra generar propuestas de desarrollo econdmico y social para los

habitantes del Recintola Virginia.

1.3.3.Variables

Variable Independiente: Centro de capacitacion “Talento Humano”

Variable Dependiente: Incremento en el desarrollo y bienestar social de los

habitantes delRecintola Virginia.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO



2.1 Fundamentacion tedrica

2.1.1 Plan

El Plan consiste en un conjunto de actividades conexas que involucren
relevamientos de informacidén, diagnosticos puntuales y disefio e
implementacion de cursos, talleres o médulos de capacitacion, estructurados y

enfocados segun niveles, areas y grupos de poblacion. Guerrero, (2010).

El plan es lo que se establece lo que hay que hacer para llegar al estado final
deseado.Miranda, (2008).

Plan es el curso de accién definido conscientemente, una guia para enfrentar

una situacion.Pilar, (2009).

2.1.1.1. Planificacion

La planificacién es un proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro
deseado, teniendo en cuenta la situacién actual y los factores internos
yexternos que pueden influir en el logro de los objetivos”. Va de lo méas simple a
lo complejo, dependiendo el medio a aplicarse. La accion de planear en la
gestién se refiere a planes y proyectos en sus diferentes ambitos, niveles y
actitudes. Helliriegel, (2010).

La planificacion es el proceso de preparacion de un conjunto de decisiones
respecto de la actividad en el futuro, basandose en investigaciones, reflexion y

pensamiento sistematicos. Yehezkel (2008)

La planificacién no es solamente una disciplina también es un proceso que se

realiza individual grupal empresarial e institucionalmente, durante un tiempo
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denominado horizonte de planificacibn y en un espacio, con unos métodos

instrumentos y recursos determinados.Lozano (2007).

2.1.1.2. Tipos de planificacion

2.1.1.2.1. Planificacién Econémicay Social

Puede definirse como el inventario de recursos y necesidades y la
determinacién de metas y de programas que han de ordenar esos recursos
para atender dichas necesidades, atinentes al desarrollo econémico y al
mejoramiento social del pais. Helliriegel, (2010).

La planificacibn econdmica y social Pretende la localizacibn de usos y
actividades humanas con criterios sociales y de rentabilidad econémica.Posso,
(2010)

2.1.1.2.2. Planificacion Fisica o Territorial

Podria ser definida como la adopcion de programas y normas adecuadas, para
el desarrollo de los recursos naturales, dentro de los cuales se incluyen los
agropecuarios, minerales y la energia eléctrica, etc., y ademas para el
crecimiento de ciudades y colonizaciones o desarrollo regional rural. Prieto,
(2008).

La planificacion fisica intenta representar un territorio con todas sus

interrelaciones, no solo las bioldgicas, y su objetivo es asignar uso al suelo con

criterios ecologicos, economicos, técnicos y sociales. Navarro,(2008).
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2.1.1.1.1 Laplanificacién operativa

Consiste en formular planes a corto plazo que pongan de relieve las diversas
partes de la organizacion. Se utiliza para describir lo que las diversas partes de
la organizacién deben hacer para que la empresa tenga éxito a corto plazo.
Posso, (2010.

El proceso de planificacion operativa permite desagregar los objetivos, metas y
orientaciones establecidos para el corto plazo en medidas de politica y
acciones  especificas, con el correspondiente sefialamiento de

responsabilidades. Navarro,(2008).

La planificacion operativa tiene que estar dirigida al logro de una visién, de una
finalidad, de un objetivo de una meta esta orientado a conseguir resultados y

cambios, facilitando y apoyando la gestion.Rugman, (2008).

2.1.1.2.3. Planificacion interactiva

Es un proceso unitario y continuo que no termina con la formulacién de un plan
determinado si no que implica ajuste y retroalimentacion cuando ello sea

necesario.Abascal, (2010).

2.1.1.2.4. Planificacion integrada

Es el conjunto de decisiones sobre los usos del suelo que se toman a la luz de
las necesidades, actitudes y preferencias sociales, econdémicas, politicas y
ambientales de un cierto grupo de personas. Esta planificacion alcanza desde
la organizacién de la economia nacional hasta la renovacién de un barrio.
Arroyo. (2008).
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2.1.1.2.5. Planificacién estratégica

La planificacion estratégica es un proceso de evaluacion sistematica de la
naturaleza de un negocio, que define los objetivos a largo plazo, identifica las
metas los objetivos cuantitativos, desarrolla estrategias para alcanzar dichos
objetivos y localiza recursos para llevar a cabo dichas estrategias. Berdegue,
(2008).

La planificacion estratégica es una herramienta por excelencia de la gerencia
estratégica, consiste en la busqueda de una o mas ventajas competitivas de la
organizacién, formulacién y puesta en marcha de estrategias permitiendo crear
0 preservar sus ventajas, todo esto en funcién de la Mision y de sus objetivos,

del ambiente y sus presiones y de los recursos disponibles. Blacutt, (2008).

La planificacion estratégica proporciona la direccibn que guiara la misién,
vision, los objetivos y las estrategias de la empresa, pues facilita el desarrollo

de planes para cada una de sus areas funcionales.Romero, (2007).

Caracteristica de la planificacion estratégica

e La planificacion trata de hacer coherente los objetivos con la disponibilidad
de recursos y necesidades.

e La planificacién intenta optimizar el logro de los objetivos.

e La planificacion es reflexion del presente para convertirla en reflexion sobre
el futuro.

e La planificacion es un proceso social.Carpio, Juan (2010).

e Importancia de la planificacion estratégica

La importancia de la planificacion radica en que es un proceso de evaluacion

sistematica de la naturaleza de un negocio, en el cual se definen los objetivos a
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largo plazo, se asemejan metas y objetivos cuantitativos, se despliegan dichas
estrategias para desarrollar dichos objetivos y se busca recursos para llevar a

cabo dichas estrategias.Cortés, (2010).

e Beneficio de la planificacidn estrategia

El mayor beneficio de la planificacion estratégica ha consistido en que sirve
para que las organizaciones tengan mejores estrategias gracias a que usan un
enfoque mas sistematico, l6gico y racional para elegir sus estrategias.Dess
(2010).

2.1.1.3. Formulacion de estrategia

Formular una estrategia implica desarrollar un plan coherente para el logro de
los objetivos mediante el ajuste mas apropiado de la organizacion con su
ambiente. Jiménez, (2008).

2.1.1.3.1. Estrategias

La estrategia se define como el camino seleccionado para alcanzar los
objetivos propuestos. Para ello se recurre a una técnica de andlisis FODA de
manera tal de estudiar para cada objetivo estratégico las variables internas
(fortalezas y debilidades) y externas (oportunidades y amenazas) que pueden

condicionar o viabilizar el alcance de los objetivos. Rojas, (2011)

Una estrategia es el modelo o plan que integra los principales objetivos,
politicas y sucesiones de acciones de una organizacién en un todo coherente.
Una estrategia bien formulada ayuda a ordenar y asignar los recursos de una
organizacion de una forma singular y viable basada en sus capacidades y
carencias internas relativas, en la anticipacion a los cambios del entorno y en

las eventuales maniobras de los adversarios inteligentes. Martinez, (2009).
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Mediante las estrategias podemos identificar las areas de énfasis de

concentracion de todos nuestros esfuerzos.Nogueiras, (2009).

Las estrategias son la determinacion de las metas y objetivos bésicos a largo
plazo en una empresa, junto con la adaptacion de cursos de accién y la

distribucion de cursos necesarios para lograr estos propositos.Pike, (2007).

2.1.1.3.2. Tipos de estrategia

e Las Estrategias de Integracion.
e Las Estrategias de Diversificacion.
e Las Estrategias Defensivas.

e La Estrategia competitiva:

La estrategia competitiva es la manera en que una empresa tiene de competir,
esto es al conjunto de objetivos que una empresa persigue en el mercado y a

las politicas necesarias para alcanzarlos.Pilar, (2009).

El concepto de una estrategia competitiva consiste en desenvolver una amplia
formula de como la empresa va a competir,cual son sus objetivos, metas,
estrategias y que politicas seran necesarias para conseguiry desarrollar tales
objetivos. La estrategia competitiva es una mezcla de los fines (metas) por los
cuales la empresa se esfuerza y los medios (politicas) con las cuales esta

buscando alcanzarlos. Pinto, (2010).
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Fuerzasy Oportunidades y
Debilidades dela |

Empresa Riesens del

/ A

Factores Internos de

la Empresa Factores
Estrategia Externos de
Competitiva la Empresa

v v

Valores personales Expectativas
de los Ejecutivos

Clave sociales de mas

A
v

e Las Estrategias Intensivas:

Segun la penetracion en el mercado, el desarrollo del mercado y el desarrollo
del producto, se conocen como estrategias intensivas, porque requieren un
esfuerzo intenso para mejorar la posicion competitiva de la empresa con los
productos existentes. NOGUEIRAS, (2009).

2.1.1.3.3. Plan estratégico

Un plan estratégico es una idea, una vision concretada en un conjunto de
acciones, actividades y obras realizadas en un tiempo determinado que
proyectan a la comunicad hacia el futuro. Rojas, (2011).

El plan estratégico es el conjunto de analisis, decisiones y acciones que una
organizacion lleva a cabo para crear y mantener ventajas comparativas

sostenible a lo largo del tiempo. Romero, (2007).

Un plan estratégico tiene la pretensién de buscar estrategia competitiva para
una nueva era, de lo que se deduce que el plan estratégico hace que se pueda
tomar decisiones hoy para fundamentar el éxito del futuro. Rugman,(2008)
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La planificacion estratégica es el resultado sistematico y mas o menos formal
de una compafiia para establecer sus propositos,
objetivos, politicas y estrategias basicas, para desarrollar planes detallados con
el fin de poner en practica las politicas y estrategias para asi lograr los

objetivos y propositos basicos de la organizacion.Sallenave, (2009)

El Plan Estratégico permite contribuir a travées de los andlisis de
vulnerabilidades y riesgo al disefio y formulacion de politicas permanentes,
orientadas a que la prevencién y la transferencia del riesgo, se incorporen en la
planificacion del desarrollo y apoye a la reduccion de la vulnerabilidad y riesgos
Sallenave, (2009).

2.1.1.3.4. Porque elaborar un plan estratégico

Elaborar un plan estratégico nos conlleva a conocer Yy analizar la viabilidad

técnica, econdmica y financiera del proyecto empresarial.
e Obliga a la direccién de la empresa a pensar , de forma sistematica, en el
futuro

¢ |dentifica los cambio y desarrollo que se pueden hacer

e Mejora la coordinacion de actividades Martinez, (2009)

2.1.1.3.5. Objetivo del plan estratégico

El plan estratégico tiene como objetivo trazar un mapa de la organizacién, que

nos sefale los pasos para alcanzar nuestra vision.

Ademas Convertir los proyectos en acciones (tendencias, metas, objetivos,

reglas, verificacion y resultados). Nogueiras, (2009).
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Viabilizar y apoyar la ejecucidon de programas y proyectos prioritarios de

cooperacion horizontal y de asistencia técnica, requeridos por los organismos

del conocimiento pike, (2007).

2.1.1.3.6. Etapas del plan estratégico

Segun Rojas las etapas de un plan estratégico son:

Analisis de la situacion: Permite identificar la situacion actual en la cual

esta funcionando la empresa.

Diagndstico de la situacidon: Permite identificar la realidad actual en las
gue sedesenvuelve la organizacion, por eso es necesario comprender la

actual situacion (en lo interno y externo de la empresa).

Estrategias corporativas:El concepto de estrategias corporativas indican
la necesidad de las empresas e instituciones para identificar las
necesidades del mercado tanto en la parte interna como externa, y poder
"jugar" adecuadamente, mediante "fichas" y "jugadas" adecuadas, en los

tiempos y condiciones correctas.

Planes de actuacion: La pauta o plan que integra los obijetivos, las
politicas y la secuencia de acciones principales de una organizacion en

todo coherente.
Seguimiento: El seguimiento consienteen identificar y conocer la manera
en que se viene ejecutando y desarrollando los objetivos estratégicos u

estrategias y acciones de la empresa.

Evaluacion: En la evaluacion se puede comprobar como la empresa va

evolucionando con las estrategias y los objetivos planteados. Carpio, (2010
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2.1.1.3.7. Direccionamiento estratégico.

El direccionamiento estratégico se entiende como la formulacion de las
finalidades y propositos de una empresa, plasmadas en un documento donde
se consignan los objetivos definidos para un largo plazo, el direccionamiento
estratégico sirve de marco para los planes de cada area de una empresa pero
tiene un alcance mucho mayor porque éstos llegan hasta la proyeccion
detallada para cumplir responsabilidades especificas que se limitan a su campo
especializado de accion e implican decidir anticipadamente lo que se va a
hacer. Pilar, (2009)

El direccionamiento estratégico se fundamenta en la obtenciéon de un aspecto
comun de la empresa; que permite unificar criterios y prosperar, a su vez que
permite aprovechar las oportunidades futuras apoyandose en el razonamiento y

la experiencia. Salazar (2008)

2.1.1.3.8. Direccionamiento organizado

La direccidn estratégica consiste en los analisis, decisiones y acciones que una
organizacibn emprende para crear y mantener ventajas competitivas.Pinto,
(2010).

e Analisis: el andlisis en la direccién estratégica se ocupa de las metas
(misién, vision, objetivos estratégicos) junto al analisis interno y externo de

la organizacion.

e Decisiones: las decisiones estratégicas son tomadas por los lideres de la

organizacién; pero son de poca utilidad sino se las lleva a la accién.

e Acciones: las empresas deben emprender las acciones necesarias para

implementar sus estrategias, las mismas son realizadas por los lideres que

39



asignan los recursos necesarios y disefian la organizacion para hacer

realidad las estrategias ideadas.

2.1.1.3.9. Situacion de la organizacion interna y externa del

entorno
El andlisis foda nos permite conocer el estado de la situacion de la
organizacion interna y externa del entorno. La evaluacion foda tiene que ser

profunda exacta y continua.Rojas, (2011).

El andlisis dafo es el punto de partida de todo plan estratégico. Es el
conocimiento de las caracteristicas internas (Debilidades y Fortalezas) y su
situaciéon externa (Amenazas y Oportunidades) de la empresa o de la unidad de

negocio, o proyecto. Romero, (2007).

Posicionamiento:

De acuerdo con los autores citados Certo, Burgwal, Martinez, Abascal, Ruth,
Rojas, Sneider, concuerdo con sus teorias porque estdn de acuerdo con los
intereses y necesidades que necesito para poder realizar mi plan estratégico
mediante los procesos claro de planeacion estratégica el andlisis interno y
externo del sector y las estrategias a desarrollar, para el bienestar social y

desarrollo econdémico del sector la Virginia.

2.1.2. Desarrollo econémico y bienestar social

El desarrollo es un proceso de cambio social que debe asegurar el crecimiento
y su distribucién equitativa en toda la poblacion. Su finalidad es ampliar la

gama de opciones de autorrealizacion de la poblacién. Rugman, (2008)
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El desarrollo social y el bienestar social es un proceso, que conduce al
mejoramiento de las condiciones del buen vivir de toda la poblacién en los

diferentes ambitos. Sallenave, (2009)

El desarrollo social y bienestar social es un proceso de desarrollo realque
disfrutan los individuos. El desarrollo humano es cuando la sociedad puede
desplegar su plena potencial y elevar su nivel econdmico y educativo y
mezclarse ante una sociedad exigente para el mundo globalizado en que

vivimos. Guerrero (2010).

2.1.2.1. Teoria del desarrollo econdmico

La teoria del desarrollo econdmico busca explicar desde un punto
macroecondémico, las causas y mecanismo del continuado aumento de la
productividad del factor trabajo y las repercusiones de tal hecho en la
organizacion de la produccion y por ende en el modo como se distribuye y se
utiliza el producto social. El desarrollo econémico constituye un fendbmeno de
nitida dimension histérica toda economia en evolucién debe enfrentar una serie

de problemas que le son especificos. Miranda, (2008).

2.1.2.2. Desarrollo econdmico

El desarrollo econémico se puede definir como la capacidad de paises o
regiones para crear rigueza a fin de promover y mantener la prosperidad o
bienestar econdmico y social de sus habitantes. Podria pensarse al desarrollo
economico como el resultado de los saltos cualitativos dentro de un sistema
econdémico facilitado por tasas de crecimiento que se han mantenido altas en el
tiempo y que han permitido mantener procesos de acumulacion del capital.
Sempere (2011).
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Considera el proceso de desarrollo como una ampliacion de la libertad humana,
manifiesta que el éxito de una economia y de una sociedad no puede
separarse de las vidas que llevan los miembros de una sociedad, ya que no
solamente valoramos el vivir bien y en forma satisfactoria, sino que también
apreciamos el tener control sobre nuestras propias vidas, la calidad de vida
tiene que ser juzgada no solamente por la forma en que terminamos viviendo,

sino también por las alternativas substanciales que tenemos. Posso, (2010

El concepto de crecimiento econémico se refiere al incremento porcentual del
producto bruto interno de una economia en un periodo de tiempo. Los valores
suelen estar expresados en términos per capita y en términos reales para tener
en cuenta los efectos de las variaciones en los niveles de precios. El
crecimiento es una medida del bienestar de la poblacion de un pais o regién

econdémica y del éxito de las politicas econdémicas.Helliriegel, (2010)

2.1.2.3. Causas del crecimiento econémico

Las causas del crecimiento econémico se dan por tres motivos: la primera la
clave del crecimiento econdmico esta en la inversion. la segunda, el nivel de
educaciéon que tenga cada trabajador que incrementaria el capital humano o el
trabajo efectivo y la tercera es el avance tecnolégico que cuenten los
trabajadores. Prieto, (2008)

2.1.2.4. Importancia del desarrollo econémico

La globalizacién y la tecnologia han superado las barreras geograficas, es por
esta razén que la gente en la actualidad conoce claramente la situacion de las
cosas que ocurren en otras partes del mundo. A los habitantes de los paises
desarrollados se les recuerda frecuentemente la situacion en la que viven los
habitantes de los paises menos desarrollados, la poblacion en estos paises
estd cada vez mas expuesta al estilo de vida del mundo occidental.Steiner,
(2009).
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2.1.2.5. Factores generales del desarrollo econémico

2.1.2.5.1. Crecimiento de la poblacién

El crecimiento de la poblacién puede ser favorable o desfavorable para el
desarrollo econémico, porque por un lado el crecimiento de la poblaciéon puede
representar un mercado en expansién para los bienes que la sociedad esta
produciendo pero por otra aumenta la demanda de mano de obra y disminuye
la oferta de puesto de trabajo es por esto que este favor va a depender de
donde, cuando y como ocurra el crecimiento de la poblacion. Universidad
Agraria del Ecuador. (2010).

2.1.2.5.2. Recursos naturales

Los recursos naturales desempefian necesariamente un papel importante en el
desarrollo econdmico. La produccion de una economia dependera
significativamente de la cantidad y la localizacién de sus recursos. Universidad
Agraria del Ecuador. (2010).

2.1.2.5.3. Acumulacién de capital

e es el proceso de agregar maquinas, herramientas, edificios

e ayuda a incrementar la produccién en el tiempo

e distingue a los paises ricos de los pobres

e es el servidor o asistente del progreso tecnolégico

e ayuda ampliar la produccién y proporcionar empleos a la creciente mano de
obra. Navarro (2008).
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2.1.2.5.4. Objetivo del desarrollo econémico y social

Entre los principales objetivos econdmicos son: el crecimiento dinamico y
sostenido de la produccion, la redistribucion del ingreso, y el empleo de la

poblacién que se encuentra en condiciones de trabajar.

Para alcanzar el desarrollo es necesario la implementacion de objetivos
sociales, los cuales persigan fines sociales tales como: nivel de vida,

educacion, salud, vivienda, participacion, etc.Abascal. (2010).

2.1.255. Desarrollo local

El desarrollo local se basa en la identificacion y aprovechamiento de los

recursos y potencialidades endégenas de una comunidad, barrio o ciudad.

Se consideran las potencialidades enddgenas de cada territorio a factores
econémicos y no econdémicos, entre estos Ultimos cabe recordar: los recursos
sociales, culturales, histéricos, institucionales, paisajisticos, etc. Todos factores
también decisivos en el proceso de desarrollo econdmico local. Berdegue,
(2008).

Del desarrollo local es la idea de determinar, por un lado, cual es el potencial
de recursos con el que se cuenta y que esta subutilizado y, por otro lado,
cuales las necesidades que se requiere satisfacer de las personas, de las
comunidades, de las colectividades, de los municipios, y de la sociedad en su

conjunto.

El desarrollo local es un conjunto de procesos sociales, culturales vy
econdémicos que promueven en un territorio el dinamismo econdémico y la
mejora de la calidad de vida de la poblacion. Para lograrlo es necesario

capacitar con informacion y conocimiento relevante y de calidad a las
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instituciones, grupos, profesionales, organizaciones comunitarias, empresarios,

funcionarios publicos, etc.Blacutt (2008).

2.1.2.5.6. Desarrollo local endégeno

Se define como un proceso tendente a incrementar el bienestar de la
comunidad mediante el establecimiento de actividades economicas vy
socioculturales utilizando basicamente sus propios recursos humanos y

materiales. Abascal (2010).

2.1.2.5.7. Desarrollo local integrado

Hace referencia a la integracién de todas las potenciales de aprovechamiento
de los recursos existentes en la zona. Segun () en este modelo se intenta
minimizar la utilizacion de tecnologias externas, poniendo especial énfasis en la
movilizacion y el desarrollo de os recursos humanos y en la consecucion de un
acceso mas equitativo a los medios de produccidn y una mas justa distribucion
de la renta. Carpio, (2010).

2.1.2.5.8. Laclave para el desarrollo local

Las Iniciativas Locales: son los hechos aislados que basicamente no
modifican el entorno politico, social y econémico. Esto sucede, cuando las
Autoridades del Gobierno Local, creen que actuando individualmente pueden
lograr el desarrollo. No se tiene una vision compartida del desarrollo. Sus
iniciativas aun cuando son positivas, terminan en hechos aislados, generando

duplicidad de esfuerzos y recursos institucionales. Cortées, (2010)

Las Estrategias del Desarrollo: requieren de procesos de planificacion
estratégica, el didlogo y la concertacion entre todos los actores politicos,

sociales, economicos e institucionales del espacio distrital, liderado por el
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Gobierno Local. Esta estrategia demanda también la coparticipacion de los
diferentes niveles de Gobierno: Gobierno Central, Gobierno Regional,

Direcciones Regionales Sectoriales y Gobierno Local Provincial. Dess (2010)

2.1.2.5.9. El Desarrollo Econdmico Local

El desarrollo econémico local se basa en el proceso de transformacion de la
economia y de la sociedad local, orientado a superar las dificultades y retos
existentes, que busca mejorar las condiciones de vida de su poblacién
mediante una accion decidida y concertada entre los diferentes agentes
socioeconémicos locales, publicos y privados, para el aprovechamiento mas
eficiente y sustentable de los recursos enddgenos existentes, mediante el
fomento de las capacidades de emprendimiento empresarial local. Jiménez,
(2008)

El ambito del desarrollo econémico local “no constituye en América Latina un
espacio marginal o de escasa importancia’. Por el contrario, como senala
Francisco Alburquerque, “involucra a la mayoria de las actividades productivas
existentes en todos los paises, siendo fundamental en términos de empleo e
ingreso y para la difusion territorial del progreso técnico y crecimiento
econdémico. Por ello, posee una capacidad no desdefiable para incidir en una
mejora de la distribucién del ingreso, dentro de la necesaria lucha contra la

pobreza y la desigualdad. Lozano, (2011)
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2.1.2.5.10. Los agentes o actores locales

Los agentes o actores locales que deben impulsar el Desarrollo son:

e Los gobiernos locales.

Por varias razones deberian ser los responsables de liderar los procesos de las
empresas: micro, pequefia, mediana, y grande y de todo tipo (produccion,

comercio y servicio).Martinez, (2009)

e Centros de formacién y/o capacitacion.

Para explotar o desarrollar las potencialidades que ofrecen lo diversos
territorios debe existir un capital humano idéneo a las exigencias del territorio
Nogueiras, (2009)

e El gobierno central.

Se requiere su intervencion en areas y aspectos estratégicos, particularmente
en la creacién de condiciones fisicas del territorio apropiadas al desarrollo
econémico local. La participacion del gobierno es determinante para la
articulacion de las dinamicas econdémicas locales con las nacionales.
Pike,(2007).

2.1.2.5.11. Desarrollo rural

El desarrollo econémico del sector rural, no sélo contribuird a lograr una
prosperidad integral, sino evitard la migraciéon y la formacién del hiper
urbanismo, como fuente de graves problemas sociales y econdmicos, en
perjuicio de la consolidacion de la economia y la conservacion de la naturaleza.

Por tanto, en el sector rural, se deben conservar los pequefios municipios y
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solo proveerles de servicios basicos equiparables y proporcionales para cubrir

las necesidades del nivel de vida de su poblacién.Goodstein, (2008).

Segun el desarrollo rural tiene como propdsito lograr el desarrollo sostenible e
integral del sector rural, de sus territorios y comunidades, para que los
productores rurales de menor nivel de desarrollo relativo ubicados al interior de
la frontera agricola, sean la base de una vigorosa clase media rural, aportando
a la generacién de riqueza colectiva, en el respeto al medio ambienteMiranda,
(2008).

2.1.2.5.12. Desarrollo rural endégeno

Su objetivo principal es incrementar el bienestar de la Comunidad rural
mediante el establecimiento de actividades econdémicas y socioculturales
utilizando basicamente sus propios recursos humanos y materiales. Para
conseguirlo se proponen estrategias como: Desarrollo a partir de los propios
recursos Reordenacién de los recursos naturales hacia producciones con
posibilidades de industrializacion Integracién agricultura-industria Creacion de

infraestructuras basicas para el desarrollo.Guerrero, (2010).

2.1.2.5.13. Desarrollo rural integrado

La principal caracteristica del desarrollo rural integrado es que toma en cuenta
las dimensiones econdmicas, ambientales, -culturales, institucionales vy
comerciales en el marco de la globalizacién. No hay una diferencia significativa
con el desarrollo endégeno, aunque este Ultimo tiene, por supuesto un radio de
accion mayor. El Desarrollo Rural Integrado (DRI) toma como referente
principal la productividad agropecuaria y la satisfaccion de las necesidades
basicas en las areas rurales asociadas a la redistribucion de la riqueza
creada.Pilar, (2009)
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Su objetivo principal es integrar todas las formas potenciales de
aprovechamiento de los recursos existentes en la zona. Sobresale el sector
agricola, y abarca una politica global que incluye aspectos de descentralizacion
administrativa y organizacion de la poblacion. El desarrollo rural integrado debe
promover una diversificacion de la actividad econdmica sin perder de vista la
identidad de las zonas rurales ni de la preservacion de sus valores

medioambientales, culturales, historicos y patrimoniales. Blacutt, (2008)

2.1.2.5.14. Objetivo del desarrollo rural

e Mejora de la calidad de vida en el espacio rural.

e Regeneracion y dinamizacion del tejido socio-econémico

e Mantenimiento de la poblacion en el medio rural.

e Proteccion del Medio Ambiente.

e Creacion del empleo estable mediante la especializacion y diversificacion

de las actividades econémicas.

2.1.2.5.15. Desarrollo Comunitario:

Es una practica social que implica la participacion activa, consiente y
democréatica de la poblacion en el estudio, elaboracion y ejecucién de
programas, destinados a mejorar sus niveles de vida. No es tanto una accion
sobre la comunidad, sino mas bien una accion de la comunidad. Se trata de
una metodologia de trabajo basada fundamentalmente a nivel Psico-social,
mediante un proceso educativo que desenvuelve virtualidades latentes y
desarrolla potencialidades en individuos, grupos y comunidades, para mejorar

sus condiciones de existencia. Pinto, (2010)
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2.1.2.5.16. Objetivo del desarrollo comunitario

El desarrollo rural comunitario tiene como objetivo principal mejorar el bienestar
y el sustento de las personas como una rama del desarrollo comunitario, estas
aproximaciones atienden a asuntos sociales, particularmente a la organizacion
de la comunidad. Este es un contraste claro con otras formas de desarrollo
rural enfocadas en trabajo en el sector terciario y la tecnologia (ej. carreteras,
gestion de subvenciones, técnicas para la mejora de la produccion

agricola).Rojas, (2011)

2.1.2.5.17. Caracteristicas del desarrollo comunitario

e La Autonomia

Capacidad de eleccion de sus lideres. Participacion activa de toda la
comunidad. Para un desarrollo sustentable y efectivo deben incluirse a
distintos niveles de conocimiento y capacidad tales como técnicos, politicos y

pobladores. Romero, (2007)

e La Organizacion

La comunidad debe organizarse adecuadamente para lograr el desarrollo en
todas las dimensiones y necesidades humanas.Rugman,(2008)

e Participacion de la Comunidad

La participacion comunitaria es un proceso mediante el cual la comunidad toma
parteen las decisiones que le afectan y asume de forma consciente, acciones
en funcion de necesidades identificadas por ella misma. La participacion
comunitaria constituye un medio para relacionar a la comunidad con su entorno

(el estado, instituciones, organismos, de caracter nacional, departamental y/o
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municipal), con el fin de negociar intereses en igualdad de condiciones.
Rugman, (2008)

e Desde Adentro

Un desarrollo desde adentro significa que la comunidad tiene la capacidad de
negociar sus propios intereses y que puede influir en las relaciones con el
ambiente y los agentes externos, en el plano econémico, social y politico define
con independencia y autonomia plena sus necesidades y su vision de
futuro.Guerrero, (2010)

e Integral e integrado

El desarrollo integral toma en cuenta al menos cinco componentes: el
crecimiento econdémico, educacion (formal, no formal e informal), salud, un
ambiente sano, y libertades democraticas para que la poblacién pueda opinar y
sea tomada en cuenta en las decisiones politicas. No basta con el crecimiento
econdmico expresado en el aumento del ingreso per cépita en la poblacién.
Miranda, (2008).

2.1.2.5.18. Desarrollo productivo

El concepto “desarrollo productivo”, lejos de ser casual, fue forjandose en la
basqueda de alternativas concretas ante el colapso de la politica econémica
aplicada por sucesivos gobiernos durante las ultimas décadas. Un colapso
largamente previsible y cuyas consecuencias econdmicas y sociales también
son de larga duracion. El aprovechamiento de las riquezas del mundo vegetal
por medio del cultivo de la tierra, trajo un cambio fundamental en los modos de

vida de los grupos y en la organizacion social general. Helliriegel, (2010).
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2.1.2.5.19. Desarrollo social

El desarrollo social se refiere al aumento de bienestar de la poblacién,
constante y paralelo al desarrollo econdmico que se apoya en éste y a su vez
lo apoya. El desarrollo social se enfrenta con la existencia de valores, actitudes,
conductas, creencias, formas de vida, costumbres, etc.; que son caracteristicas
mentales y sociales determinantes para indicar la calidad de vida de la
poblacion, ademas, debe poder perdurar organizadamente durante un curso de

tiempo relativamente largo. Posso, (2010)

Talento individual = capacidades + compromiso + accién

Desmotivado
Llega tarde

Buenas intenciones
ineficientes

TALENTO
INDIVIDUAL

Posicionamiento: De acurdo con las teorias de los autores Arroyo, Sen,
Lunking, Guuell, Nogueiras etc. En general todos llegan a la misma conclusién
que EIl desarrollo se basa en la identificacion y aprovechamiento de los
recursos y potencialidades endégenas de una comunidad, barrio o ciudad. Es
por eso que me investigacion tiene como objetivo el desarrollo econémico y
bienestar social del sector la Virginia para que los habitantes realicen el uso
adecuado de sus recursos y puedan perdurar organizadamente en sus
negocios.Blacutt, (2008)
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2.1.2.5.20. Desarrollo sostenible

Un proceso en el cual se amplian las oportunidades del ser humano,
destacando la idea de que en principio estas oportunidades pueden ser infinitas
y cambiar con el tiempo, colocando en el punto de mira tres oportunidades
esenciales: disfrutar de una vida prolongada y saludable, adquirir
conocimientos y tener acceso a los recursos necesarios para lograr un nivel de
vida decente.Posso, (2010).

El Desarrollodescribe a la instruccion que percibe una persona para el
desarrollo profesional a fin de estimular la confianza en el cargo.
Adquiereobjetivos a largo plazo y habitualmente busca desarrollar actitudes

relacionadas con una determinada politica que la empresa quiere desarrollar.

2.1.2.6. Talento humano

El talento humano no solo tiene que ver con el esfuerzo y la actividad humana
sino también otros factores como: conocimientos, experiencias, motivacion,
intereses vocacionales, aptitudes, actitudes, habilidades, potencialidades,
salud, etc. El talento es un conjunto de dones naturales y sobre naturales con
que Dios enriquece a los hombres y con dotes intelectuales como ingenio,
capacidad prudencia. Etc. Prieto, J. (2008).Fuente: Jerico, Pilar, Gestion del
Talento. Obra Citada

2.1.2.7. Emprendimiento

El emprendimiento es una iniciativa de un individuo que asume un riesgo
econdmico o que invierte recursos con el objetivo de aprovechar una
oportunidad que brinda el mercado. Se trata de valores necesarios ya que los
emprendimientos se enfrentan a todo tipo de dificultades y quien los impulsa
debe estar en condiciones de adaptarse a una realidad cambiante. Desde los

nuevos principios de la economia posmoderna, la educacién del individuo y su
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cultura econémica, forman las condiciones y sus propias convicciones, que le
obligardn a ser productivo para proveerse su sustento econdmico.Steiner,
(2009).

2.1.2.8. La autogestion

La autogestion no es mas que la democracia aplicada al conjunto de los
ambitos de la actividad social y econdmica. Favorece la participacion directa de
cada uno de los miembros de un grupo en la toma de decisiones con
conocimiento de causa. En esta perspectiva, la autogestion se presenta como
una solucidon global a los problemas de las relaciones sociales. Con la
Capacidad para manejar sus propios recursos y proyectos que les da el
conocimiento de sus necesidades y fortalezas. Steiner, (2009)

Las lineas de accion para alcanzar el auto-desarrollo campesino se deben

convertir en areas efectivas de trabajo, como por ejemplo:

e Agua potable,

e Caminos,

e Fomento de la agricultura,

e Fomento de la ganaderia,

¢ Diversificacién de la produccién agropecuaria,

e Transformacion de la produccion agropecuaria,

e Explotacién y transformacion de recursos naturales,

e Revalorizacion, legalizacion y estructuracion de organizaciones de base.
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2.1.2.9. Centro de capacitaciones

2.1.2.9.1. Capacitacion

La Capacitacion es la actualizacion profesional del individuo en el cargo. Es
una actividad , planificada, proyecta para que se efectlien continuamente con el
fin de preparar, desarrollar e implementar los recursos humanos al proceso
productivo, mediante la trasmision de conocimientos, experiencia, desarrollo de
destrezas y actitudes necesarias para el mejor desenvolvimiento de todos los
trabajadores en sus actuales y futuros deberes y adaptarlos a los
requerimientos del entorno. Arroyo (2008).

Sefiala que las cuatro etapas de un proyecto de capacitacion (Analisis de la
demanda, Elaboracién del proyecto, Implementacion y Evaluacion) deben
planificarse paralelamente, porque permite criticar fundamentalmente el
proceso de elaboracion del proyecto (en especial la formulacion de los
objetivos), garantizar un adecuado contacto con el entorno y mejorar la
estructura del proyecto. Asi se evitan los riesgos de un tratamiento
segmentado.Abascal . (2010)

2.1.2.9.2. Importancia de la capacitacion

La capacitacion es importante para el perfeccionamiento de las personas para
que se desempefien eficientemente en las funciones a ellos asignadas, y
pueda promover resultados de calidad, evitar y solucionar preventivamente los
problemas dentro de la empresa. Con la capacitacion se logra conseguir que
el perfil de las personas se adecue al perfil de conocimientos, habilidades y

actitudes requerido en una actividad econémica.Arroyo (2008).
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Todos sabemos como el mundo va cambiando minuto a minuto. Es por esto
gue muchos planes de capacitacion fracasan, incluso en sus partes mas

medulares como es la metodologia utilizada o los plazos de ejecucion.

Es por esto que el funcionario debe ir mas alld de la simple accion de
capacitacion a la hora de elaborar el proyecto. Debe considerar las situaciones
previsibles (propia de la ingenieria) y las situaciones imprevisibles (propia de
las ciencias humanas). Berdegue, (2008).

2.1.1.16.3. Objetivos de la capacitacion y desarrollo

Los objetivos de la capacitacion son:

e Fortalecer el desenvolvimiento del empleado con las normas establecidas

en el cargo que esta ocupando en su empresa u organizacion.

e Capacitar para que las personas estén actas al ejercer cualquier cargo
asignado y puedan participar en oportunidades que puedan ser

considerados.

e Cambiar la forma de pensar y actuar de los habitantes, con la finalidad, de
crear un ambiente adecuado para el desenvolvimiento de una manera
natural sin problemas entre trabajadores y que se comprendan entre si con

los métodos de control y gerencia.
2.1.2.9.4. Beneficios de la capacitacion
Beneficios para la organizacion:
e Mejor integracion del grupo.
e motivar el desenvolvimiento en la fuerza de trabajo.

e Identifica los objetivos de la organizacion.
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e Se apresura la toma de medidas y la solucion de problemas.
e Favorece a laformacion de representantes y dirigentes.

e Extiende la productividad y excelencia en el trabajo.

2.1.2.9.5. Pasos del proceso de capacitacion

1. Necesidades de capacitacion

Identificando las necesidades de la capacitacibn podemosprevenir los riesgos a
la organizacionde equivocarse al ofrecer una capacitacion inadecuada, por lo
gue seria un gasto innecesario. El dinamismo de capacitacion debe estar
enérgicamentealineado con los intereses del negocio para ser justificada. Se

Deben realizar 3 tipos de andlisis; son:

e Analisis Organizacional: Es aquél que inspecciona toda la corporacion para
determinar en qué area, seccion o departamento, se debe llevar a cabo la
capacitacion. Se debe considerar las metas y los planes estratégicos de la
organizacién, asi como los resultados de la planeacién en recursos

humanos.

e Andlisis de Tareas: Se analiza la calidad y ventaja de las tareas del

empleado que va a asistir en las capacitaciones.

e Analisis de la Persona: Tiene que ver con los empleados en forma
individual. En este andlisis se compara el desenvolvimiento del empleado
con las normas establecidas en el cargo que esta ocupando en su empresa

gue se obtendra mediante encuestas.

2. Indicadores a priori: indican la necesidad de futuras capacitaciones que

son visibles. son:

- Crecimiento de la empresa eingreso de empleados nuevos.
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- Reduccion del nimero de empleados.

- Cambio de las politicas de la Empresa.

- Reubicacion al personal segun su profesion.

- Faltas, licencias y vacaciones del personal.

- Modernizacion de materia prima e instrumento de trabajo.

- innovacion de mercado.

3. Indicadores posteriores: Son los problemas que fluyen por la falta de
capacitacion y la necesidad de ellas que no son atendidas. Estan
relacionadas con la produccion o con los empleados y sirve como proceso

de capacitacién. Se clasifican en:

a) Problemas de produccién:

- Calidad inadecuada de la produccion.

- Baja productividad.

- Averias frecuentes en equipos e instalaciones.

- Comunicaciones defectuosas.

- Prolongado tiempo de aprendizaje e integracion en el campo.

- Gastos excesivos en el mantenimiento de maquinas y equipos.
- Exceso de errores y desperdicios.

- Elevado nimero de accidentes.

b)  Problemas de personal:

- Poca relacién entre el personal.

- Quejas excesivas.

- Desinterés en el trabajo.

-Bajo rendimiento.

- mal funcionamiento en sus cargos.

- Escaso personal capacitado.
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Posicionamiento: De acuerdo con los autores citados Siliceo y Pain,
concuerdo en que la capacitacion es importante para que las personas mejoren
sus conocimientos debido a que vivimos en un mundo globalizado en donde la
tecnologia, ciencia, técnicas avanzan. Mediante la capacitacion se va
perfeccionando a las personas para que den un buen funcionamiento en

suslabores encomendadas.

2.2 Fundamentacion conceptual

2.2.1 Plan estratégico

Un plan estratégico es una idea, una vision concretada en un conjunto de
acciones, actividades y obras realizadas en un tiempo determinado que
proyectan a la comunicad hacia el futuro. Rojas, (2011).

El plan estratégico es el conjunto de analisis, decisiones y acciones que una
organizacién lleva a cabo para crear y mantener ventajas comparativas

sostenible a lo largo del tiempo. Romero, (2007).

Un plan estratégico tiene la pretension de buscar estrategia competitiva para
una nueva era, de lo que se deduce que el plan estratégico hace que se pueda
tomar decisiones hoy para fundamentar el éxito del futuro. Rugman, (2008)

La planificacion estratégica es el resultado sistematico y mas o menos formal
de una compafiia para establecer sus propositos,
objetivos, politicas y estrategias basicas, para desarrollar planes detallados con
el fin de poner en préactica las politicas y estrategias para asi lograr los

objetivos y propésitos basicos de la organizacién.Sallenave, (2009)

El Plan Estratégico permite contribuir a través de los analisis de

vulnerabilidades y riesgo al disefio y formulacion de politicas permanentes,
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orientadas a que la prevencién y la transferencia del riesgo, se incorporen en la
planificacion del desarrollo y apoye a la reduccion de la vulnerabilidad y riesgos
Sallenave, (2009).

2.1.1.1 Porque elaborar un plan estratégico

Elaborar un plan estratégico nos conlleva a conocer Yy analizar la viabilidad

técnica, econdmica y financiera del proyecto empresarial.

e Obliga a la direccién de la empresa a pensar , de forma sistematica, en el
futuro

¢ |dentifica los cambio y desarrollo que se pueden hacer

¢ Mejora la coordinacion de actividades Martinez, (2009)

2.1.1.2 Objetivo del plan estratégico

El plan estratégico tiene como objetivo trazar un mapa de la organizacién, que

nos sefiale los pasos para alcanzar nuestra vision.

Ademas Convertir los proyectos en acciones (tendencias, metas, objetivos,

reglas, verificacion y resultados). Nogueiras, (2009).

Viabilizar y apoyar la ejecuciébn de programas y proyectos prioritarios de
cooperacion horizontal y de asistencia técnica, requeridos por los organismos

del conocimiento Pike, (2007).

2.2.2 Planificacion estratégica

La planificacion estratégica es un proceso de evaluacion sistematica de la

naturaleza de un negocio, que define los objetivos a largo plazo, identifica las
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metas los objetivos cuantitativos, desarrolla estrategias para alcanzar dichos
objetivos y localiza recursos para llevar a cabo dichas estrategias. Berdegue,
(2008).

La planificacion estratégica, se fundamenta en la exploracion de una o mas
ventajas competitivas de la organizacion, formulacion y ejecuciéon en marcha de
estrategias permitiendo crear o mantener sus ventajas, todo esto en funcion de
la Misidbn y de sus objetivos, del ambiente la planificacion, proceso y
disponibilidad de inversion. Blacutt, (2008).

La planificacion estratégica proporciona la direccion que guiara la mision,
vision, los objetivos y las estrategias de la empresa, pues facilita el desarrollo

de planes para cada una de sus areas funcionales.Romero, (2007).

2.2.2.1 Importancia de la planificacion estratégica

La importancia de la planificacion radica en que es un proceso de evaluacion
sistematica de la naturaleza de un negocio, en el cual se definen los objetivos a
largo plazo, se asemejan metas y objetivos propuestos, se desenvuelven
dichas estrategias para desplegar dichos objetivos y se encuentran recursos

para llevar a cabo dichas estrategias.Cortés, (2010).

2.2.2.2 Capacitacion

La Capacitaciones la actualizacién profesional del individuo en el cargo. Es una
actividad , planificada, proyecta para que se efectien continuamente con el fin
de preparar, desarrollar eimplementar los recursos humanos al proceso
productivo, mediante la trasmision de conocimientos, experiencia, desarrollo de
destrezas y actitudes necesarias para el mejor desenvolvimiento de todos los
trabajadores en sus actuales y futuros deberes y adaptarlos a los

requerimientos del entorno.Arroyo (2008)

61



La capacitacion es para los puestos actuales y la formacion o desarrollo es
para los puestos futuros. La capacitacion y el desarrollo con frecuencia se
confunden, puesto que la diferencia estd mas en funcion de los niveles a
alcanzar y en la intensidad de los procesos. Ambas son actividades educativas.
Abascal. (2010)

2.2.2.3 Importancia de la capacitacion

La capacitacion es importante para el perfeccionamiento de las personas para
que se desempefien eficientemente en las funciones a ellos asignadas, y
pueda promover resultados de calidad, evitar y solucionar preventivamente los
problemas dentro de la empresa. Con la capacitaciéon se logra conseguir que
el perfil de las personas se adecue al perfil de conocimientos, habilidades y
actitudes requerido en una actividad econémica. Arroyo (2008).

Todos sabemos como el mundo va cambiando minuto a minuto. Es por esto
que muchos planes de capacitacion fracasan, incluso en sus partes mas
medulares como es la metodologia utilizada o los plazos de ejecucién.Navarro,
(2008).

El funcionario debe ir mas alla de la simple accion de capacitacion a la hora de
elaborar el proyecto. Debe considerar las situaciones previsibles (propia de la
ingenieria) y las situaciones imprevisibles (propia de las ciencias humanas).
Berdegue, (2008).

2.2.3 Desarrollo econémico
El desarrollo es un proceso de cambio social que debe asegurar el crecimiento

y su distribucion equitativa en toda la poblacion. Su finalidad es ampliar la

gama de opciones de autorrealizacion de la poblacién. Rugman, (2008)
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El desarrollo economico del sector rural, no soélo aportard a conseguir
unbienestar integral, también evitara la migracion y la formacion del urbanismo,
como comienzo de grandes problemas sociales y econdmicos, en desventaja
de la consolidacion de la economia y elmantenimiento de la naturaleza. Por tal
manera, en el sector rural, se deben mantener los municipios y solo
abastecerle de servicios basicos equiparables y proporcionales para cubrir las

necesidades que se presentan en las comunidades.Goodstein, (2008).

El desarrollo econébmico se basa en el proceso de transformacion de la
economia y de la sociedad local, orientado a superar las dificultades y retos
existentes, que busca mejorar las condiciones de vida de su poblacion
mediante una accion decidida y concertada entre los diferentes agentes
socioeconémicos locales, publicos y privados, para el aprovechamiento mas
eficiente y sustentable de los recursos enddgenos existentes, mediante el
fomento de las capacidades de emprendimiento empresarial local. Jiménez,
(2008).

2.2.4 Bienestar social

El desarrollo social y bienestar social es un proceso de evolucion de las
destrezas y libertades reales que desempefian los individuos. El desarrollo
humano “se define como la creacién de un despliegue en el que las personas
pueden expandir su pleno potencial y tener una vida fructifera y creativa, de
acuerdo a sus beneficios y necesidades.Guerrero, (2010).

Segun Robert, (2003) Se refiere al nivel alcanzado en la satisfaccion de las
necesidades basicas fundamentales de la sociedad, que se expresan en los
niveles de educacioén, salud, alimentacion, seguridad social, vivienda, desarrollo
urbano y medio ambiente. El bienestar social, en términos econémicos se
puede medir en funcién del incremento del producto per céapita real; el aumento

en la participacion del gasto social respecto al total de egresos, mejoria en la
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distribucion del ingreso, aumento del empleo y fortalecimiento en la balanza de

pagos.

2.3 Fundamentacion legal

Para constituir el centro de Capacitaciobn es necesario observar la normativa
legal que rige la conformacién de una organizacion como ente juridico, a quien
la ley de la constitucion Nacional de la Republica del Ecuador le concede
existencia legal y esta representa por una 0 mas personas naturales. A
diferencia de la persona natural, la ley reconoce los derechos de la persona
juridica, la cual puede contraer obligaciones civiles y es apta para ser

representada judicial y extrajudicialmente.

La responsabilidad de la persona juridica recae sobre el patrimonio de la
misma, no esta en riesgo el patrimonio personal del o los propietarios. Dentro
de la normativa legal y comercial esta adquirir permisos y patentes para el

desarrollo correcto del centro.
Naturaleza juridica

Art.- 13.- Las formas de organizacion de los sectores asociativo y
cooperativista, son sociedades de personas, de derecho privado, con finalidad
social, que ejercen actividades econdmicas, como empresas auto gestionadas
por sus asociados o socios y diferenciadas de las empresas publicas y
privadas, en cuanto a sus relaciones internas, fines y normas juridicas

aplicables.
Acto juridico economico solidario

Art. - 14. - Las operaciones que las formas de organizacién de la economia
popular y solidaria, efectien con sus miembros, o entre ellas, no constituyen

actos mercantiles de transferencia de bienes o prestacion de servicios, sino
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actos economicos solidarios de distribucion o particion; en cambio, las que

efectden con terceros, constituyen actos mercantiles o de comercio

Requisitos para la aprobacion de organizaciones.

Conforme el Art. 3 del mencionado reglamento es necesario presentar al
Ministro correspondiente o al Secretario General de la Administracion Publica
una solicitud suscrita por el miembro fundador delegado para ello y agregar la

siguiente documentacion certificada por la secretaria de la organizacion;

3.1 Acta de la Asamblea Constitutiva de la organizacién en formacion, suscrita
por todos los miembros fundadores, la misma que deberd contener

expresamente:

a) La voluntad de los miembros de constituir la misma;

b) La ndémina de la directiva provisional;

c) Los nombres completos, la nacionalidad, numeros de los documentos de
identidad y domicilio de cada uno de los miembros fundadores; vy,

d) La indicacion del lugar en que la entidad en formacion tendra su sede,
conreferencia de la calle, parroquia, cantén, provincia e indicacibn de un
namero de teléfono, fax, o direccién de correo electrénico y casilla postal, en

caso de tenerlo.

Las organizaciones que se crean por miembros de la sociedad civil con fine
pacificos y objetivos propios, nacen a partir de la aprobacion del Presidente de

la Republica y nacen como personas juridicas de derecho privado.
Art. 56.-Las comunidades, pueblos, y nacionalidades indigenas, el pueblo afro-

ecuatoriano, el pueblo montubio y las comunas forman parte del Estado

Ecuatoriano, Unico e indivisible.
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Art. 248.- Se reconocen las comunidades, comunas, recintos, barrios
yparroquias urbanas. La ley regulara su existencia con la finalidad de quesean
consideradas como unidades basicas de participacion en losgobiernos

autébnomos descentralizados y en el sistema nacional deplanificacion.

Art. 252.- Cada provincia tendra un consejo provincial con sede en sucapital,
que estara integrado por una prefecta o prefecto y una
viceprefectaoviceprefecto elegidos por votacion popular; por alcaldesas o
alcaldes, oconcejalas o concejales en representacion de los cantones; y
porrepresentantes elegidos de entre quienes presidan las juntas parroquiales,
rurales, de acuerdo con la ley.

La prefecta o prefecto serd la maxima autoridad administrativa, quepresidira el
Consejo con voto dirimente, y en su ausencia temporal odefinitiva sera
reemplazado por la persona que ejerza la viceprefectura,elegida por votacion

popular en binomio con la prefecta o prefecto.

Art. 30.- La propiedad, en cualquiera de sus formas y mientras cumpla su
funcion social, constituye un derecho que el Estado reconocera y garantizara
para la organizaciéon de la economia. Debera procurar el incremento y la
redistribucién del ingreso, y permitir el acceso de la poblacion a los beneficios

de la riqueza y el desarrollo.

Art. 34.- El Estado garantizara la igualdad de derechos y oportunidades de
mujeres y hombres en el acceso a recursos para la produccién y en la toma de
decisiones econdmicas para la administracion de la sociedad conyugal y de la
propiedad

Art. 55.- La seguridad social sera deber del Estado y derecho irrenunciable de
todos sus habitantes. Se prestara con la participacion de los sectores publico y

privado, de conformidad con la ley.
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Art. 56.- Se establece el sistema nacional de seguridad social. La seguridad
social se regira por los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad,
equidad, eficiencia, subsidiaridad y suficiencia, para la atencion de las

necesidades individuales y colectivas, en procura del bien coman.

ART.-60EIl seguro social campesino sera un régimen especial del seguro
general obligatorio para proteger a la poblacion rural y al pescador artesanal
del pais. Se financiara con el aporte solidario de los asegurados y empleadores
del sistema nacional de seguridad social, la aportacion diferenciada de las
familias protegidas y las asignaciones fiscales que garanticen su fortalecimiento
y desarrollo. Ofrecera prestaciones de salud, y proteccion contra las
contingencias de invalidez, discapacidad, vejez y muerte.

Los seguros publicos y privados que forman parte del sistema nacional de
seguridad social, contribuirdn obligatoriamente al financiamiento del seguro
social campesino a través del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,

conforme lo determine la ley.
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. MATERIALES Y METODOS

Materiales

= Computador de escritorio
= Computadora Portatil

» Impresora multifuncion

= Memory Flash

= CD

= Copias

» Calculadora

= Papel bond A4

= Libros de economia

= Cuaderno

3.1.1.Métodos de Investigacion

Para el desarrollo de nuestra investigacion se emplearon los siguientes

métodos:

a. Método Descriptivo

Este método, permitididentificar las realidades, costumbres y actitudes a través
de la descripcidn concisa de las acciones, objetos, métodos y habitantes. Nos

implica la recopilacion y presentacion sistemética de datos para dar una idea

clara de una determinada situacion.
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b. Método Deductivo

El método deductivo, permitié conocer el problema de lo general a lo particular
es decir al final del estudio pude establecer conclusiones a partir del analisis e

interpretacion de los datos estadisticos.

Para llevar a cabo esta investigacion se basé en cuatro técnicas:

e La técnica documental, que me permitid obtener informacion por medio de
libros, enciclopedias, textos e internet para la obtencién de la base tedrica
de la investigacion,

e la observacion,

e laentrevista, y

e las encuestas, que me permiti6 ver los problemas y encontrar las

estrategias para poder desarrollar el plan estratégico.

3.2 Tipo de investigacion

El presente estudio se enmarco dentro de los siguientes tipos de investigacion:

descriptiva, de campo, explicativa.

3.2.1 Investigacion descriptiva

Se aplicé con el proposito de desarrollar y describir como indice la falta de un
centro de capacitacion en el sector la Virginia que les permita poder obtener
informacion en temas relevantes que les ayude en la administracion de sus
ingresos y trabajar en conjunto para lograr obtener los servicios basicos que

necesita el sector.

La investigacion, se circunscribe a un estudio descriptivo, la recoleccion de

datos sobre la base de una teoria, ha permitido describir las actividades
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productivas que aplican los agricultores, los resultados se exponen de manera

sistematica y se interpretan objetivamente.

Se sustentd la base tedrica de la investigacion, mediante consultas a: fuentes
bibliograficas, textos, revistas, apuntes, documentos varios, asi como también

fuentes informaticas e Internet.

3.2.2 Explicativa

En este tipo de investigacion se trata de explicar el plan estratégico del centro
de capacitacion para incrementar el desarrollo econémico y bienestar social del
sector la Virginia.

3.2.3 De campo

La investigacion se desarroll6 en el sector la Virginia, se mantuvo una relacion
directa con los habitantes de la comunidad tanto a nivel general como individual
se observaron los problemas y las ventajas que tiene la comunidad para poder
realizar las estrategias de desarrollo. También se realizan las encuestas y
entrevistas en el mismo lugar en que se desarrollan o se producen los
acontecimientos, en contacto con quien o quienes son los gestores del sector la

Virginia.

3.3 Diseiio de lainvestigacion

Esta investigacion es de tipo no experimental, los datos obtenidos para poder
obtener los resultados y comprobar si la hipdtesis es aceptada o no se
obtuvieron mediante encuestas, y entrevistas realizadas a los habitantes del
sector tanto a nivel general como individual. La base teérica de la investigacion
se sustentd mediante consultas a fuentes bibliogréaficas, revistas, documentos

varios entre otros.
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3.4 Poblacion y muestra

La poblacidon escogida para este trabajo investigativo, estd ubicada en el

sector la Virginia, en la zona rural del cantén Quevedo.

En este analisis se ha segmentado al grupo de la poblacién econémicamente
activa e inactiva del sector la Virginia, con la finalidad de conocer sus

aspiraciones y propositos.

Por lo tanto, la recoleccion de datos es extremadamente importante, es por
esto que se debe determinar el tamafio de la muestra para obtener una
informacion valida y confiable, a continuacién se aplicd la siguiente formula

estadistica para determinar el tamafio de la muestra
3.1.1. Calculo del tamafio de la muestra
Para el calculo de la muestra a encuestar se utilizara la siguiente formula:

~_ Nz’PQ
E°(N-1)+22PQ?

Desarrollo de la férmula:

B 400 * 0.052 * 1.962
~ (400 — 1)0.012 4 0.052 * 1.962

n

3.8416

=3871896 = 2~

n
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Poblacién a encuestar:99

n = el tamano de la muestra.
N = tamafio de la poblacion.

o = Desviacion estandar de la poblacion que, generalmente cuando no se tiene

su valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si

no se tiene su valor, se lo toma en relacién al 95% de confianza equivale a 1,96

(e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene

su valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09),
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.1.Resultados

4.1.1.1. Investigacion de campo

Pregunta 1: ¢De las siguientes opciones indique su condicion en la vivienda en

la que se encuentra?

Cuadro 1: Condiciéon del usuario de la vivienda.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Propietario 90 91%
Arrendatario 7 7%
Cuidador 2 2%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: La autora

2%

=lPropio lslArrendatario s{Cuidador

Grafico N° 1: Condicion del usuario de la vivienda en el sector La Virginia.

Andlisis: De los habitantes encuestados se estima que el 91% de la poblacion
vive en casa propia, el 7% arrienda y el 2% cuida. Por lo que indica que la
mayoria cuenta con terreno propio y pueden establecer un negocio en su

vivienda.
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Pregunta 2¢Indique quién es el jefe de la familia en la vivienda donde usted se

encuentra?

Cuadro 2: Jefe de vivienda.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Papa 80 81%
Mama 19 19%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: La autora

M papd M mama

Grafico 2: Jefe de vivienda

Andlisis: Por los resultados en cuanto al jefe de la familia se ha podido
establecer que el 81% es el papay el 19% es la mama. Por lo que indica que la
mayor parte el responsable de sustentar las necesidades del hogar es el papa
y aunque existe un porcentaje bajo de madres soltera son las que mas ayuda
necesitan ya que el trabajo del campo es muy pesado para ellas.
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Pregunta 3: ¢ Cual es su nivel educativo?

Cuadro 3: Determinacion del nivel de educacion de los habitantes del sector La

Virginia.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Primaria 35 35%
Secundaria 50 51%
Superior 14 14%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: La autora

M Primaria ®Secundaria ® Superior

Grafico 3: Nivel educativo de los habitantes del sector La Virginia.

Andlisis: Por los resultados en cuanto al nivel educativo se ha podido
establecer que el 48% de la poblacion tiene una preparacion primaria, el 34%
secundaria y el 18% superior. Por lo que es claro que debido al nivel educativo
no han podido progresar economicamente ya que no cuentan con los

conocimientos necesario para poder dirigir 0 administrar sus recursos por lo
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gue necesitan de asesoramiento 0 capacitaciones para poder obtener sus

objetivos.

Pregunta 4: ¢ Actualmente cuenta con un trabajo?

Cuadro 4: Situacion laboral de los habitantes del sector La Virginia.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 90 91%
No 9 9%
Total 99% 100%

Fuente: Sector la Virginia

Elaborado por: La autora

Hsi HWno

Grafico 4: Situacion laboral de los habitantes del sector La Virginia.

Andlisis: Segun los datos obtenidos el 91% cuenta con trabajo y el 9% lo que
indica que en el sector si hay fuentes de trabajo pero necesitan asesoramiento
0 capacitaciones y proyectos como los que tiene el estado para los agricultores
para poder expandir sus negocios y poder generar mas empleo bien
remunerados.
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Pregunta 5: ¢ Cuantos miembros de su familia trabajan?

Cuadro 5: Familiares econOmicamente activos, sector La Virginia

Respuesta Frecuencia Porcentaje
1 46 47%
2 30 30%
3 18 18%
4 5 5%
Total 99 100%

Fuente: Sector la Virginia

Elaborado por: La autora

Al m2 m3 m4

Grafico 5: Familiares econémicamente activos

Analisis: Segun los datos obtenidos el 47% tiene la responsabilidad un solo

miembro de la familia para sustentar la canasta basica entre otros. Por lo que si

sus ingresos son menores o iguales al sueldo basico y sus miembros son mas

de 3 no le alcanza cubrir sus necesidades basicas.
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Pregunta 6: ¢ Cual es el promedio de ingreso mensual en su hogar?

Cuadro 6: Promedio de ingresos mensuales de los habitantes del sector La

Virginia
Respuesta Frecuencia Porcentaje
0 - 318 70 71%
319 - 450 20 20%
451 - mas 9 9%
Total 99 100%

Fuente: Sector la Virginia

Elaborado por: La autora

m 0 - 318 m319 - 450 ®™451 - mas

Grafico 6: Promedio de ingresos mensuales de los habitantes del sector La

Virginia.

Andlisis: Los resultados nos demuestran que el 71% gana de 0-318 lo que
comprueba lo que indico en mi andlisis anterior la mayor parte de los habitantes
gana hasta el salario basico por lo que si en su hogar son numerosos no les
alcanza a cubrir la canasta béasica, otros. Una de las causas es por el nivel de
estudio no muy avanzado que tiene y si el patron obtuviera mas rentabilidad en

sus negocios el trabajador seria mejor remunerado.
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Pregunta 7: ¢Indique si posee algun tipo de bien material?

Cuadro 7: Posesion bienes materiales de los habitantes del sector La Virginia.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 90 91%
No 9 9%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: La autora

Hsi Eno

Grafico 7: Posesion de bienes materiales de los habitantes del sector La

Virginia.
Analisis:El 91% de los encuestado respondieron que si tienen bienes materiales

mientras que el 9% respondié que no. Esta claro que los habitantes son personas

responsables que no ocupan el dinero en vanidades u otras.
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Pregunta 8: Si su respuesta a la pregunta anterior fue si, sefiale qué tipos de bienes

posee

Cuadro 8: Tipos de bienes materiales de los habitantes del sector La Virginia.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Vehiculo 26 26%
Propiedades 45 46%
Otros 28 28%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: La autora

B Vehiculo m®Propiedades m Otros

Grafico 8: Tipos de bienes materiales de los habitantes del sector La Virginia.

Andlisis:De acuerdo a los resultados el 45% si dispone de terreno propio para
poder ejecutar una actividad econémica con la ayuda de proyectos del estado
(Magap) y financiamiento con el BNF, para esto necesitan asesoramiento y
capacitaciones para poder lograr sus objetivos ya que la mayor parte de la
poblacién cuentan con estudio de primaria.
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Pregunta 9: ¢Actualmente, cuenta con un negocio propio dentro de su
domicilio?

Cuadro 9: Posesion de negocio propio de los habitantes del sector La Virginia.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 10 10%
No 89 90%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: La autora

Hsi mno

Grafico 9: Posesion de negocio propio de los habitantes del sector La Virginia.

Andlisis:Cuando se les pregunté a los habitantes si actualmente cuentan con
un negocio en su domicilio el 90% respondié que no, mientras que el 10%
respondieron que si pero son negocios muy pequefios que su rentabilidad no
es buena, pero si les gustaria poder contar con un negocio mas grande ya que

es un sector muy poblado y muy concurrido.

83



Pregunta 10: ¢Como la calificaria usted la situacion econémica en general de

Su sector?

Cuadro 10: Situacién econdmica del sector La Virginia.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Muy buena 20 20%
Buena 33 33%
Regular 46 47%
Tota 99 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: La autora

Grafico 10:Situacién economica del sector La Virginia.

® Muy buena

M Buena

Andlisis: Los porcentajes indican que el 47% de la economia del sector es

regular. Esto se debe al bajo salario que perciben ya que no le es suficiente

para poder adecuar sus viviendas y mejorar su aspecto fisico y econémico es

por eso que esta investigacion les ayudara en su desarrollo.
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Pregunta 11: ¢(Cree usted que existen posibilidades de empleo dentro del

sector La Virginia?

Cuadro 11: Consideracion del empleo dentro del sector La Virginia.

Respuesta Porcentaje

Si 60 61%
No 39 39%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: La autora

Hsi Hno

Grafico 11: Consideraciéon del empleo dentro del sector La Virginia.

Andlisis: Segun los resultados de la encuesta el 61% piensa que si hay
posibilidades de empleo mientras que el 39% piensa que no. Esto se debe al
bajo nivel de productividad que tienen, ya que cada temporada el resultado de
produccion es menor por lo que los empleadores se ven en la necesidad de
disminuir el nimero de empleados es por esto que ellos piensan que envés de

aumentar disminuye la posibilidad de trabajo.
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Pregunta 12: ¢Cual son los principales problemas que persisten actualmente

en el sector?

Cuadro 12: Principales problemas del sector La Virginia.

Respuesta Porcentaje

Falta servicios 29 29%
basicos

Asfaltado de la via 39 40%
Transportes 31 31%
Total 99 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: La autora

H Falta servicios basicos M Asfaltado delavia  Atransportes

Grafico 12: Principales problemas del sector La Virginia.

Andlisis: Los moradores respondieron que el asfaltado de la via es el problema
principal para ellos con un 40%, debi6 a que el carretero se encuentra en mal
estado y cuando es época de invierno es imposible poder movilizarse y poder
sacar sus productos en especial cuando es época de cosecha, mientras que
con un 31% dicen que no cuentan con todos los servicios basicos en el sector y
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con un 29% indican que no cuentan con transporte y se les dificulta poder salir

a la ciudad en especial a los estudiantes

4.1.1.1.1. Andlisis FODA del sector La Virginia del cantén Quevedo.

Cuadro 13. Matriz FODA del sector La Virginia del cantdon Quevedo.

Oportunidades

= Sector agricola.

» Entidades financieras
cercas de la zona.

= Tecnologias de la
produccion en el

mercado.

Amenazas

» Poca intervencion de
las autoridades.

= Ausencia de
servicios basicos

= Alta inseguridad.

= Ausencia de
asfaltado y

transporte

Fortalezas

= Terrenos agricola
propio

= Vivienda propia.

= Habitantes en
actividades
agricolas activas.

= Habitantes

econdémicamente

Estrategias FO

= Disefar una eficiente
planificacion
estratégica.

= Disefar planes de
capacitacion en el
ambito agricola y
comercial.

=  Buscar financiamiento

Estrategias FA

»= Hacer participe a las
autoridades actuales
de la necesidad de
servicios béasicos,

asfalto y transporte.

activos. para inversion
tecnoldgica.
Debilidades Estrategias DO Estrategias DA

= Nivel educativo
bajo.
= Ingresos

mensuales bajos.

= Capacitar a los
habitantes en la
produccion agricola.

= Buscar financiamiento

= Crear un comité
barrial, para una
mejor  organizacion
del sector La
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= Pocos negocios para inversion Virginia.

propios. microempresarial.
= Ausencia de » Buscar asesoria
tecnologia. técnica para la

innovacion en

produccion agricola.

Fuente: Encuesta y entrevista.

Elaboracion: La autora.

4.1.1.2 Plan estratégico

4.1.1.2.1 Direccionamiento estratégico

Esta investigacion ha generado una propuesta de Direccionamiento Estratégico
para la comunidad, siendo de gran ayuda para que se desarrolle dentro del
mercado abriéndole las puertas y conduciéndola hacia un nuevo horizonte,
mejorando la productividad econdmica que generara mas empleo e ingresos
econdémicos. Es importante destacar también la manera en que este plan de
direccionamiento ha sido planteado y controlado, primeramente identificando
las fortalezas y debilidades que internamente afectan al Sector la Virginia y
también los factores externos que constituyen las oportunidades y amenazas
del sector las cuales de cierta forma impedian la posibilidad de alcanzar nuevas

metas se realizd con ayuda de los principios de la administracion.

4.1.1.2.2. Diagnostico estratégico
El diagnostico estratégico sirve de marco referencial para el analisis de la
situacion actual del Recinto la Virginia tanto en la parte interna como externa,

se responde la siguiente pregunta:

¢..Dénde

estamos?
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Esté integrado por

e Vision

-

\

Mision

Vision

Valores

El sector la Virginia sera reconocida como una de las comunidades vibrantes

que se sostiene a través de la creatividad diversificacion y colaboracion de sus

habitantes.

e Mision

Ejecutar las ideas de desarrollo rural, en coordinacion con

la comunidad e

instituciones publicas facilitando el acceso de sus habitantes a los factores

productivos y sociales, para contribuir a mejorar su calidad de vida y al

desarrollo socioeconémico del sector.

4.1.1.2.3 Nueva estructura organizacional del Recinto la Virginia

Tesorero

Presidente
Vicepresidente Comité de
gestion
Invitar a
instituciones Gestiones Financiamient
para las municipale 0 agricola

capacitacione

Presupuesto y
recaudacion
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e Valores:

Calidad: Hacer las cosas bien
Coherencia: Entre nuestra mision y vision

Trabajando en equipo: Haciéndolo juntos y juntas

e Politicas

El centro de capacitacién “talento Humano” se desarrollara con el compromiso
de capacitar, propendiendo por el mejoramiento continuo que asegure la
ejecucion eficiente, eficaz y efectiva de las politicas de desarrollo rural, con el

fin de contribuir al logro de una vida digna de los pobladores rurales.

e Objetivos

e Fomentar la capacitacion y educacion rural que permita elevar el nivel
cultural y técnico del sector, especialmente en las areas sociales,
econdémicas y productivas.

e Aumentar el rendimiento laboral, con competitividad y capacidad humana
comprometida con la humanidad a dar un producto calificado.

e Fortalecer la capacidad de organizacién de la comunidad para participar
activamente en los procesos de planificacion del territorio, en la autogestion
y ejecucion de sus programas y proyectos de desarrollo.

e Apoyar al fortalecimiento de ideas que logren el Mejoramiento de la

infraestructura y seguridad del sector

4.1.1.2.4. Formulacién estratégica

e Creacion de una estrategia

Que la comunidad se acoja a las nuevas tecnologias y la variacién de negocios

y productos que cultiven en sus tierras para aumentar la productividad y la
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mano de obra disminuyendo el desempleo y sus negocios crezca, con la
participacion de la comunidad, para cooperar al establecimiento de un sistema
econdmico social, solidario y sostenible y mejorar la calidad de vida de las

comunidades.

Tipos de estrategias:

e Capacitar a las autoridades principales del sector para que ejerzan su
cargo con inteligencia responsabilidad y superacion.

e Capacitar en forma integral y permanente al talento humano del sector.

e Participar en programas de apoyo institucional para el emprendimiento de
Sus negocios

e Gestionar la modernizacion de la infraestructura tecnolégica.

e Invitar a instituciones agricolas para el asesoramiento y charlas a la
comunidad agricola.

e Promover acuerdos con casas comerciales para la entrega de los
productos que se cosecha en el sector.

e Asesorar a las mujeres para el emprendimiento de un negocio comercial.

e Gestionar con las autoridades municipales y prefectura para el
mejoramiento fisico del sector.

e Gestionar la creacion de un Upc para mejorar la seguridad del sector
Proforma presupuestaria

Para financiar el Plan Operativo, que se llevara a cabo en el sector la Virginia
se obtendra la Proforma Presupuestaria, mediante las normasdel Recinto. Para

la elaboracion del presupuesto tanto de los Ingresos y Gastos requeridos para

el centro de capacitacion.
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4.1.1.25. Inversiones:

La inversion para el centro de capacitacion esta valorada en $ 2120.00 en el

que reflejan los planes y proyectos de inversion precisos para intervenir en el

cumplimiento del presente Plan estratégico; se detalla a continuacién:

Cuadro 14. Planes y proyectos a desarrollar

Planes y proyectos a desarrollar

(US délares)

Reuniones:
_ _ _ 20.00
e Organizar el comité barrial
Adecuacidn fisica del centro de capacitacion 2.000.00
Capacitacion:
e Refrigerios 30.00
e Materiales didacticos (folletos, papelotes, 30.00
marcadores, resaltadores. Etc.)
Financiamiento:
. 40.00
e Tramites
TOTAL 2120.00

Fuente: Investigacion

Elaboracién: La autora

4.1.1.2.6. Matriz del plan estratégico

Objetivos Actividades Tareas Responsable | Tiempo
e Fomentar la|Invitar a Materiales
capacitacion y | instituciones didacticos

educacion rural que |agricolas para | (folletos,
permita elevar el|el papelotes,
nivel cultural y | asesoramiento | marcadores,

técnico del sector,|Y charlas a la resaltadores.

especialmente  en|comunidad. Etc.)

las &reas sociales, | Asesoramiento

econémicas y | a las féminas

Lideres

Barriales

Corto

plazo
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productivas.

para el
emprendimiento
de un negocio

comercial.

eElevar la
productividad laboral
con talento humano
comprometido con
la sociedad a dar un

producto calificado.

Capacitar en
forma integral y
permanente al
talento humano
del sector.
Promover

acuerdos con

Presentar
documentos
gue indiquen
la legalidad de
los terrenos
gue se van a

cultivar para

Comunidad Corto
casas poder llegar al
_ en general plazo
comerciales acuerdo del
para la entrega |financiamiento
de los y
productos que |asesoramiento
se cosechaen |parala
el sector produccion de
los cultivos.
eFortalecer la | Organizar el
i _ Asesorar a los
capacidad de | comité barrial, ]
L , lideres
organizaciéon de la|Capacitar los _
. . barriales,
comunidad para|lideres del o ]
. _ invitar a un Lideres
participar comité barrial _ _ )
_ profesional Barriales 1 afo
activamente en los|para que
_ que les
procesos de |€jerzan su _
o imparta sus
planificacion del|cargo con

territorio, en la

autogestion y

inteligencia

responsabilidad

conocimientos

en el tema
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ejecucion de sus

programas y
proyectos de
desarrollo.

y superacion.

. Apoyar a
fortalecimiento  de
ideas que logren el
Mejoramiento de la
infraestructura y

seguridad del sector

Reuniones con
las autoridades
del GAD del
canton
Quevedo y las
autoridades de
la prefectura de
los rios.
Gestionar la
gestién de un
UPC para
mejorar la
seguridad del

sector

Impartir
oficios,
realizar la
gestion
respectiva
para que se
ejecuten los
proyectos ya

aprobado.

Lideres

Barriales

Corto

plazo

Fuente: Investigacion

Elaboraciéon: La autora
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4.1.1.2.7Presupuesto

Estrategias tiempo responsabilidad |Presupuesto
e Capacitar a los
lideres barriales
del sector para
aHe SR S edia plazo Magap $500.00
cargo con
inteligencia
responsabilidad
y superacion.
e Capacitar en
forma integral y
permanente  al| Media plazo Magap $500.00
talento humano
del sector.
e Participar en
programas de
apoyo
institucional para| Mediano plazo La comunidad $10.000
el
emprendimiento
de sus negocios
e Gestionar la
modernizacion
de la
Infraestructura Mediano plazo La comunidad $20.000
tecnologica.
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Invitar a
instituciones
agricolas para el
asesoramiento y
charlas a |la
comunidad

agricola.

Media plazo

Magap

$500.00

Promover
acuerdos con
casas
comerciales para
la entrega de los
productos  que
se cosecha en el

sector.

Corto plazo

Comunidad y
casas

comerciales

$10.000

Asesorar a las
mujeres para el
emprendimiento
de un negocio

comercial.

Corto plazo

Magap

$400.00

Gestionar  con
las autoridades
municipales y
prefectura para
el mejoramiento

fisico del sector.

Mediano plazo

Lideres barriales

$200.00

Fuente: Investigacion
Elaboraciéon: La autora



4.1.1.2.8 Plan operativo:

La gestion del centro de capacitacion se concentra en cuatro perspectivas

principales:

Desarrollo y aprendizaje: Aumenta la formacién y evolucion del Talento
Humano, asi como la Cultura Organizacional mediante la innovacion,

indagacion, desarrollo y progresocontinuo.

Poblacion: Esta orientada a beneficiar a los ciudadanos del sector a traves del
mejoramiento en la produccion y creacion de nuevos negocios, incrementando

la taza laboral, y dando un mejor nivel de vida.

Produccion: Promueve la produccion de productos de calidad para
mantenerse en el mercado competitivo y cumplir con las exigencias de los
demandantes, con la tecnologia adecuada y los conocimientos oportunos para

el desarrollo de los cultivos.

Servicios basicos: esta orientado a contar con los servicios basicos para el
mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar social de la comunidad.

e Lineas de acciodn

Perspectiva: aprendizaje y crecimiento

La mision de aprendizaje y crecimiento, se fundamenta en las siguientes lineas

de accion:

e Motivar la cultura organizacional con el fin de incrementar el rendimiento y
desempeiio del talento.
e Reforzar la cultura agricola.

e Motivacion y charlas para el conocimiento de nuevos negocios.
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e Perspectiva: poblacion

La gestion poblacion, se fundamenta en las siguientes lineas de accion:

e Mejoramiento en los sistemas productivos

e La generacion de excedentes de mercado, facilitando la participacién de
mujeres, jovenes y grupos étnicos.

e Mejorando el nivel de vida de los habitantes del sector.

¢ Uniendo a la comunidad a formar parte del emprendimiento econémico y
bienestar social

e Fortaleciendo la coordinacion y administraciéon de la directiva encargada,
asegurando un alto nivel de calidad en la implementacion, asi como el
establecimiento de un sistema de planificacion, seguimiento, evaluacion y

gestion del conocimiento moderno, agil y util para el proyecto.

Perspectiva: Produccion

La gestion produccion, se fundamenta en las siguientes lineas de accion:

e Fortaleciendo a los pequefios productores rurales mejoren su situacion
socio-economica y su seguridad alimentaria.

e Promover y mejorar la capacidad empresarial y de gestién para desarrollar
microempresas rurales competitivas y auto sostenibles con acceso a
servicios de apoyo técnicos y financieros

e Promover y fortalecer las organizaciones de la comunidad para la
produccion y la generacion de excedentes de mercado y el incremento de
los ingresos familiares

e Mejorar la infraestructura rural en apoyo a las inversiones productivas.

Perspectiva: servicios basicos

La gestidon servicios basicos, se fundamenta en las siguientes lineas de accion:
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e Ejecutar la gestidon de un parque recreacional infantil
e Fortalecer el mejoramiento del servicio potable del sector

e Promover el servicio de revaches de la carretera.

4.1.1.2.9. Diagnostico ambiental

e Suelo

El Recinto la Virginia estd ubicado en una zona rural del cantén Quevedo y
cuenta con terrenos fértiles para todas las actividades econémicas que genera
el sector agricola se fundamenta en la explotacion de los recursosque la tierra
origina, favorecida por la accion del hombre: alimentos vegetales como, arroz,
maiz, cacao, platano etc. Existen temporadas en que se es factible poder
cultivar los productos debido a que cada semilla tiene su ciclo y temperatura
por ejemplo el maiz es factible poder sembrar en épocas secas mientras que el
arroz necesita de agua. Cabe recalcar que el pasto que crece en el campo es
un alimento importante para el sector ganadero. Los principales productos de

exportacion se producen en el campo.

e Temperatura
La temperatura promedio es de 25°C. La curva de distribucion de la
temperatura media multianual presenta su maximo en los meses de marzo-abril

y su minimo en los meses de julio-agosto. También es de caracter modal.

4.1.1.2.10. indice de impacto:

(1) indices de impacto= Objetivos cumplidos/objetivos propuestos.

indices fundamentales o competitivos:

(1) Productividad de la Comunidad (PE)=Usuarios/Namero de Habitantes
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41.1.2.11. Indicadores estratégicos:

indices de actividad = actividad realizada/ actividad programada

La cobertura evalla el volumen de atencion de la poblacién objetivo:

(2) indice de cobertura = poblacién atendida/ poblacion total

La calidad mide el servicio que se ofrece al usuario y el servicio que recibe.

4.1.1.3. Propuestas de desarrollo econémico y social

e Retomar el proyecto de peticion para que ingrese al sector los buses de la
linea uno selectivo.

e Ejecutar el proyecto de creacion de un upc en el sector

¢ Realizar un seguimiento a la gestion de mantenimiento al pozo de agua
profundo que el gobierno creo en el sector.

e Formar parte del Magap para contar con los beneficios que otorga el
estado para el sector agricola.

e Gestionar préstamos micro-empresariales en el Banco Nacional de
Fomento para emprender un negocio en el sector.

e Fomentar un convenio para que las agropecuarias faciliten insumos a los

agricultores con financiamiento.
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4.2, Discusion

Los resultados de esta investigacion compruebanlas hipotesis propuestas en
esta investigacion de este trabajo con relacion a los factores econémicos y
sociales, algunos autores describen que el desarrollo econémico y bienestar
social depende del buen funcionamiento y utilizando las estrategias adecuada
para lograr la mision, vision y los objetivos para alcanzar la meta. Coincidiendo
estos resultados con los nuestros, por lo cual comprobamos que los agentes,
tanto externos como internos influyen en el desarrollo y bienestar de la
comunidad, por ello es necesario incrementar el centro de capacitacion
“Talento Humano” que impulse el desarrollo y bienestar social, tendrian un
mejor nivel de vida, con lo cual damos por comprobada la hipétesis ya que el
nivel econdmico del sector es regular pero tiene terrenos muy productivos, y

hay escasos negocios comercial.

Mediante los resultados de la informacion obtenida de los cuadros y graficos
estadisticos con una poblacion de 99 personas, se establece a relacionarla con
la naturaleza de cada hipétesis especifica ya que por medio de ella se
obtuvieron los respectivos datos.

Guilermo Luna Rodriguez2010 expresa y coincide quela formulacién y
laejecucién de uno o varios programas y proyectos estratégicos y prioritarios
para el desarrolloeconémico local y que requieran de la inversién de recursos,
bien sea dando nueva orientaciona aquellos actualmente disponibles, o bien
con el concurso de nuevos financiamientos, que resumen a las que

actualmente existen en las esferas local, nacional, regional o global.

Otro criterio medular es el de contribuir al fortalecimiento de las iniciativas para
el desarrolloque de antemano existen en las ciudades, especialmente aquellas
generadas por losGobiernos Locales. Dicho fortalecimiento debe apuntar no
solo a la consecucion de fuentesalternativas de financiamiento, sino también a

la provision de mayores niveles de eficiencia yefectividad en la gestion de la
101



ciudad, con énfasis en el papel que el Municipio debe tenercomo promotor y
como impulsor del desarrollo econdmico de la comunidad, con criterios

deequidad y sustentabilidad.

Erika Valeria Montoya (2013)expresase analiza también los servicios, las
caracteristicas de los servicios, la clasificacion de los servicios, que son los
servicios publicos y sus caracteristicas. Por otro lado se logran definiciones
importantes como, que es la calidad, gestién, talento humano, comunicacion,
entre otros componentes indispensables para lograr llevar a cabo la

investigacion.

Posteriormente se aplican los instrumentos de investigacion de campo, se han
utilizado, la entrevista, la encuesta y la observacion abierta en la visita in situ,
los mismos que se han procedido a sistematizar de forma coherente y

ordenada.

Mario Bravo castillo (2010). Expresa que realiza una revision y analisis de las
tendencias actuales en torno al tema de la formacion deltalento humano y su
efecto sobre la productividad y la competitividad en las organizaciones.
Partiendo delconcepto de talento humano plantea cédmo se enlazan los
procesos de innovacion y formacion de maneraefectiva para incrementar la
productividad y la competitividad sostenibles en las organizaciones. Este
andlisisconduce, finalmente, a abordar los conceptos de aprendizaje
organizacional y trabajo decente desde laperspectiva de un modelo conceptual,
el cual fue debidamente validado mediante su implementacion en elsistema de

gestion del talento humano en empresas latinoamericanas.
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CAPITULO YV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

1. Con el diagnostico social y economico que se realiz6 mediante encuestas al
sector la Virginiase identificaron los problemas y las oportunidades de
desarrollo econémico claves del sector. La necesidad de establecer
estrategia de solucion a los problemas que se presentan tales como: crear
un comité barrial, planificacion estratégica, capacitacion en el ambito

agricola y comercial, inversion tecnoldgica en el sector agricola.

2. Mediante la elaboracion del plan estratégico para el centro de capacitacion
“talento humano” se establecen las estrategias y proyectos a desarrollar
como capacitacion a los lideres barriales y moradores, emprendimiento de
sSus negocios, asesoramiento y charlar a la comunidad agricola, acuerdo con
las casas comerciales para la entrega de los productos e insumos agricolas
financiados a cosechas y mejoramiento fisico del sector. Mediante estas
estrategias se puede ejercer una actividad econémica en el sector.
Promoviendo y fortaleciendo las organizaciones de la comunidad para la
produccion y la generacion de excedentes de mercado y el incremento de

los ingresos familiares.

3. La aplicacién de las propuestas de desarrollo econémico y social para el
sector la Virginia tales como:retomar el proyecto de peticibn para que
ingrese un transporte urbano, creacion de un UPC en el sector, formar parte
del MAGAP y gestionar prestamos microempresarios en el Banco Nacional
de Fomento.Estas propuestas para los habitantes no solo traeria grandes
beneficios financieros a la comunidad si no también corporativa ante la

sociedad.
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5.2. Recomendaciones

Las recomendaciones son las siguientes:

Obteniendo el analisis foda del sector la Virginia, se debe aplicar los
objetivos estratégicos y el plan operativo para el mejoramiento de la
comunidad con los cuales puede obtener incrementos en sus beneficios
tanto en tiempo como en costo y rentabilidad. Ademas que su

productividad aumentara notablemente.

Es importante que el sector apliqgue los tipos de estrategias que se
plantean en el plan estratégico, son las principales caracteristicas que
deben consolidar en su sector para poder obtener el progreso y
desarrollo que necesitan. Ademas se recomienda aplicar el

direccionamiento estratégico

El sector la Virginia debe retomar los proyectos y realizar el seguimiento
y la gestibn adecuada para que se ejecuten las obras en beneficio de la
comunidad. Debe formar parte del Magap para ser beneficiados de los
proyectos y beneficios que esta institucion apoya al emprendimiento
agricola, ademas gestionando préstamosmicro empresarial para que

puedan ejecutar sus actividades econémicas.
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CAPITULO VII
ANEXOS



7.1. ANEXOS

Anexo 1. Encuesta dirigida los habitantes del sector La Virginia.

Pregunta 1: ¢De las siguientes opciones indique su condicion en la

vivienda en la que se encuentra?

__Propietario
__Arrendatario
___Cuidador

Pregunta 2 ¢Indique quién es el jefe de la familia en la vivienda donde
usted se encuentra?
__Papa

_ Mamé
Pregunta 3: ¢ Cual es su nivel educativo?

___Primaria
__Secundaria

__Superior
Pregunta 4: ¢ Actualmente cuenta con un trabajo?

Si

__No
Pregunta 5: ¢ Cuantos miembros de su familia trabajan?
1

2
3
4
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Pregunta 6: ¢ Cual es el promedio de ingreso mensual en su hogar?

0 - 318
_ 319 - 450
451 - mas

Pregunta 7: ¢Indique si posee algun tipo de bien material?

Si

__No
Pregunta 8: Si su respuesta a la pregunta anterior fue si, sefiale qué tipos

de bienes posee

__Vehiculo
__Propiedades
__Otros

Pregunta 9: ¢Actualmente, cuenta con un negocio propio dentro de su

domicilio?

Si

No

Pregunta 10: ¢, Como la calificaria usted la situaciéon econdémica en

general de su sector?
__Muy buena

___Buena

__Regular
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Pregunta 11: ¢ Cree usted que existen posibilidades de empleo dentro del

sector La Virginia?

Si

No

Pregunta 12: ¢Cual son los principales problemas que persisten

actualmente en el sector?

__Falta servicios basicos__Asfaltado de la via

__Transportes
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