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RESUMEN EJECUTIVO 

 

El presente trabajo de investigación, se lo realiza con el objeto de la  

Implementación de un centro de desarrollo comunitario para personas de 

tercera edad en la Parroquia San Luis de Pambil del Cantón Guaranda en la 

Provincia de Bolívar. Esta Investigación jurídica está estructurada en siete 

capítulos. 

 

En el primer capítulo, se trató la parte principal para el conocimiento del 

problema y para  el efecto, fue necesario plantear la hipótesis de que la 

solución al problema estaba en el cumplimiento de la hipótesis planteada en 

la investigación. 

El segundo capítulo, se narra todo lo que se refiere con marco teórico, en los 

aspectos: referencial, conceptual y legal. 

 

En el tercer capítulo se describe la metodología utilizada en la investigación 

los métodos aplicados, los tipos de investigación, la población, las muestras 

las técnicas e instrumentos utilizados en la recolección de datos. 

 

En el cuarto capítulo se comprueba la hipótesis a través de los resultados de 

la investigación obtenidos mediante encuestas sobre la  creación de un 

centro de desarrollo comunitario para personas de tercera edad en la 

Parroquia San Luis de Pambil del Cantón Guaranda. 

 

Luego se procede a realizar propuesta tomando como base los objetivos, 

descripción de la propuesta, de los beneficiarios y del impacto social. 

El quinto capítulo describe las conclusiones y recomendaciones. 

El sexto capítulo comprende a la bibliografía  

Y por último punto encontramos la bibliografía y los anexos. 
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ABSTRACT 

 

The present research, it makes for the purpose of the implementation of a 

community development center for seniors in the parish San Luis of Pambil 

Canton Guaranda in the province of Bolivar. This legal research is divided 

into seven chapters. 

 

In the first chapter, the main part for understanding the problem and the 

effect was treated, it was necessary to hypothesize that the solution to the 

problem was in compliance with the research hypothesis. 

 

The second chapter tells everything that refers to theoretical framework, 

aspects: referential, conceptual and legal. 

 

In the third chapter the methodology used in the investigation described the 

methods used, the types of research, people, samples of techniques and 

instruments used in data collection. 

 

In the fourth chapter the hypothesis is tested through the research results 

obtained through surveys on the creation of a community development center 

for seniors in the parish San Luis of Pambil Canton Guaranda. 

 

Then he proceeds to make proposal on the basis of objectives, description of 

the proposal, beneficiaries and social impact. 

The fifth chapter describes the conclusions and recommendations. 

 

The sixth chapter includes literature 

 

And last point are the bibliography and annexes. 
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CAPÍTULO I 

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACIÓN 
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1.1. Introducción 

 

El desarrollo comunitario comprende un rango de enfoques y actividades  

cuyos objetivos es la mejora del bienestar de las personas, por esto 

podemos especificar la importancia y cuanto influye al estímulo moral y físico 

para las personas de la tercera edad, la aplicación de artes como el baile la 

música, teniendo en cuenta que pesar de la edad adquirida por los años los 

seres humanos pueden poseer una fuerza interior a la cual  se la denomina 

expresión creadora, mostrada en el dibujo, lenguaje, canto, pintura, danza, 

música y diversas expresiones que con una buena combinación pueden 

llegar a una máxima expresión en forma creadora y original. 

 

Aunque ya es de conocimiento la importancia que tiene mantenerse activo 

física e intelectualmente muchos creen que este tipo de centros de artes solo 

pueden asistir personas jóvenes  debido a la economía, o por la dificultad 

que toma enseñar a mayores adultos. 

 

Se tiene en conocimiento que en la parroquia San Luis De Pambil, no ha 

existido un lugar dirigido a la enseñanza práctica de este tipo de artes, que 

ayudan a estas personas, conocer, aprehender, revitalizar, y expresar de 

forma positiva su identidad, esta sería una alternativa para descubrir el 

talento humano de la zona, dándoles la oportunidad de participar y 

representar a la parroquia como ente valiosos 

 

 

El Capítulo II. Se relata al Marco Teórico donde podemos encontrar la 

fundamentación teórica de la investigación, que nos permitirá tener una 

comprensión clara. 

 

El Capítulo III muestra la Metodología de la  Investigación la cual se 

conforma  por materiales y métodos, el tipo, diseños, la población que está 
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conformado con 5.357 habitantes y muestra de la investigación que ha sido 

de gran ayuda para facilitar el desarrollo de este proyecto de investigación. 

El IV capitulo. Se muestran los Resultados obtenidos de la investigación 

junto con su respectivo análisis e interpretación, para verificar todo lo que se 

ha podido obtener a través  del desarrollo del trabajo. 

 

En el V capítulo. Podemos apreciar las Conclusiones y Recomendaciones a 

las cuales se ha alcanzado en el desarrollo de la investigación, considerando 

los objetivos, problema y los resultados 

 

 

En el capítulo VI. Se ve reflejado  la Bibliografía que especifica la literatura 

citada requerida para el desarrollo de la fundamentación teórica de la 

investigación. 

 

Por ultimo en el capítulo VII. Se encuentran los Anexos de la investigación. 

 

1.1.1. Problematización 

 

1.1.2. Planteamiento del Problema 

Son varias las necesidades que se puede encontrar dentro de la parroquia 

San Luis de Pambil al referirnos a personas de la tercera edad, a pesar que 

las autoridades han realizado gestiones para tomarlos en cuenta, es 

evidente de las necesidades, ya que hace falta mayor atención a ese grupo 

vulnerable que se encuentran aislados. 

 

Una vez determinado la magnitud de los problemas se busca implementar 

un centro de desarrollo comunitario, en la Parroquia San Luis de Pambil, 

dirigidos a personas de la tercera edad, donde se pretende enseñar y dar a 
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conocer artes como por ejemplo, baile, danza, pintura cantos, manualidades 

entre otros. En un lugar acogedor brindando seguridad. 

 

No está por demás especificar que existen diversos centros de desarrollos 

comunitarios pero ninguno con estas descripciones lo que marcaría la 

diferencia. 

 

1.1.2.1. Diagnóstico 

 

Causas 

 Poca información respecto al tema 

 No se cuenta con este desarrollo e idea en el sector 

 

Efectos 

 Dar conocimiento al sector acerca de que consiste este centro de 

desarrollo 

 Personas desinteresadas del tema 

 Familias de recursos insuficientes. 

1.1.2.2. Pronóstico 

 

La no aceptación de este proyecto por parte  de los habitantes de esta 

localidad, tendrá consecuencias desfavorables para muchos, ya que estos  

centros de desarrollo comunitario son muy importantes, pues a través de 

ellos se podrá ayudar a las personas de la tercera edad, desarrollando sus 

habilidades y contribuyendo al desarrollo del buen vivir. 

 

1.1.2.3. Formulación del problema 

¿En qué forma un estudio de factibilidad servirá  para la implementación de 

un centro de desarrollo comunitario para las personas de la tercera edad  en  

la parroquia San Luis de Pambil, Año 2015?  
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1.1.2.4. Sistematización del problema 

¿De qué manera el mercado objetivo permite la factibilidad en base a la 

comunidad de la Parroquia San Luis de Pambil, año 2015? 

¿De qué manera un estudio técnico permite la implementación de un centro 

de desarrollo comunitario para personas de la tercera edad en la Parroquia 

San Luis de Pambil? 

¿En qué forma se detallaría el  estudio económico- financiero para la 

creación del proyecto? 

 

1.1.2.5. Justificación 

La presente investigación tiene como objetivo, elaborar un Estudio de 

Factibilidad, para la implementación  de un centro de desarrollo comunitario 

para las personas de la tercera edad, favoreciendo el desarrollo integral de 

la comunidad. 

La importancia del presente  proyecto, es que constituye un espacio donde 

se impulsará el desarrollo de la comunidad, fomentando la convivencia y 

fortaleciendo el tejido social, brindando espacios recreacionales y culturales 

como deporte, cocina, manualidades. 

El presente proyecto permitirá identificar los problemas y evaluar las 

situaciones específicas para obtener los objetivos propuestos. 

De igual manera esta investigación es factible ya que cuenta con el apoyo de 

la comunidad porque contribuye al buen vivir y al desarrollo integral de las 

personas de la tercera edad. 
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1.2. Objetivos  

1.2.1. General 

Realizar un estudio  de factibilidad para la implementación de un centro de 

desarrollo comunitario  con atención para las personas de la tercera edad  

en la Parroquia San Luis de Pambil, Año 2015. 

1.2.2. Específicos 

 Definir el mercado objetivo, en base a la comunidad de la Parroquia San 

Luis de Pambil, año 2015 

 

 Elaborar un estudio técnico y organizacional para la implementación de 

un centro de desarrollo comunitario para personas de la tercera edad, en 

la Parroquia San Luis de Pambil. 

 

 

 Desarrollar el estudio económico- financiero que determine la factibilidad 

y rentabilidad del proyecto. 
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1.3. Hipótesis 

 

1.3.1. General 

 

EL estudio  de factibilidad para la creación de un centro de desarrollo 

comunitario para las personas de la tercera edad  en la Parroquia San Luis 

de Pambil, Año 2015, influye en la implementación del mismo. 

 

1.3.2. Específicas 

 Definiendo el mercado objetivo, en base a la comunidad de la parroquia 

San Luis de Pambil, año 2015 se podrá realizar el proyecto. 

 

 Elaborando un estudio técnico y organizacional permitirá la 

implementación de un centro de desarrollo comunitario para personas de 

la tercera edad. 

 

 

 Desarrollando el estudio económico- financiero  se determinó la 

factibilidad y rentabilidad del proyecto. 

 

 

Variable Independiente 

La creación de un centro de desarrollo comunitario para  brindar una mejor 

atención a las personas de la tercera edad 

Variable Dependiente 

Estudio de Factibilidad  

 

 

 



8 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 
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2.1. Fundamentación teórica 

 

2.1.1.  Estudio de Factibilidad. 

 

El estudio de factibilidad determina  si el negocio que se propone será bueno 

o malo, y en cuales condiciones se debe desarrollar para que sea exitoso y 

si el negocio propuesto contribuye con la conservación, protección o 

restauración de los recursos naturales y ambientales(Ramirez Almaguer, 

Vidal Marrero, Ruiz y Dominguez Rodriguez, 2009). 

 

El estudio de factibilidad forma la base de las decisiones que se tomen para 

su introducción, por lo que deben ser lo suficiente precisas para evitar 

errores que tienen un alto costo social directo. El estudio de factibilidad lo 

puede asegurar mediante el empleo de procedimientos y de análisis 

debidamente fundamentados (Ramirez Almaguer, Vidal Marrero, Ruiz y 

Dominguez Rodriguez, 2009). 

 

El estudio de factibilidad Indica que una vez que el proyecto ha sido 

caracterizado y definido deben ser optimizados para la implementación del 

proyecto debe considerar el tamaño de obra física, la capacidad empresarial 

y financiera del inversionista, el nivel técnico y administrativo que su 

operación requiere las fuentes y los plazos para el financiamiento (Coloma, 

f., 2010). 

 

En esta etapa se realiza un estudio completo y final con el nivel más 

profundo en el análisis para presentarse los canales de comercialización 

más adecuados para el producto, así como se presenta una lista de 

contratos de venta ya establecidos; entonces se actualiza y se prepara  por 

escrito las cotizaciones de la inversión según estudios realizados por (Byron 

Lara Davila, 2011) 
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2.1.2. Factibilidad. 

El estudio de factibilidad analiza lo que realiza una empresa para determinar 

si el negocio que se propone será bueno o malo, y cuáles serán las 

estrategias que deben desarrollarse para que sea exitoso (Varela Marcelo, 

2010). 

 

La Factibilidad es la “cualidad o condición de factible”. Factible: “que se 

puede hacer”.(Diccionario de la real academia española, 2014) 

 

Se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo 

los objetivos o metas señaladas, por lo que generalmente se determina 

sobre un proyecto. Se apoya en 3 aspectos básicos: 

 Operativo.  

 Técnico.  

 Económico.  

El éxito está determinado por el grado de factibilidad que se presente en 

cada una de los tres aspectos anteriores(Gabriel Vaca Urbina, 2010). 

 

2.1.3.  Factibilidad Operativa.   

Son  aquellos recursos donde interviene los procesos, depende de los 

recursos humanos que participen durante la operación del proyecto, 

identificando aquellas actividades son necesarias para lograr el objetivo y 

evaluando todo lo necesario para llevarla a cabo (Reasco Mercedes, 2011). 

 

2.1.4.  Factibilidad Técnica. 

Son los recursos necesarios entre los que están las herramientas, 

conocimientos, habilidades, experiencia, necesarios para efectuar las 

actividades o procesos que requiere el proyecto, son elementos tangibles 
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(medibles), por esto se considera si los recursos técnicos actuales son 

suficientes o deben complementarse (Reasco Mercedes, 2011). 

 

2.1.5.  Factibilidad Económica. 

Son los recursos económicos y financieros para desarrollar o llevar a cabo 

las actividades o procesos y/o para obtener los recursos básicos que deben 

considerarse son el costo del tiempo, el costo de la realización y el costo de 

adquirir nuevos recursos.  

 

Por medio de la factibilidad económica se cubren las carencias de otros 

recursos difíciles de conseguir y requiere realizar  actividades adicionales 

cuando no se posee este recurso (Reasco Mercedes, 2011). 

 

2.1.6.  Componentes del Estudio de Factibilidad 

Estos  profundizan la investigación por medio de tres análisis, para tomar 

una decisión. 

 Análisis de Mercado. 

 Análisis Técnico. 

 Análisis Financiero (Gabriel Vaca Urbina, 2010). 

 

2.1.7.  Qué es un Estudio Técnico 

Se realiza una vez finalizado el estudio de mercado, obteniendo la base para 

el cálculo financiero y la evaluación económica de un proyecto a realizar por 

lo que el proyecto de inversión se muestra en su estudio técnico las maneras 

que se puedan elaborar un producto o servicio, que para esto se necesita 

precisar su proceso de elaboración.  
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Las consideraciones tecnológicas de un proyecto, determinan el tamaño más 

conveniente, la localización final apropiada y, obviamente, la selección del 

modelo tecnológico y administrativo idóneo consecuente con el 

comportamiento del mercado y las restricciones de orden financiero. Define 

una función adecuada de producción que garantiza la utilización óptima de 

los recursos disponibles (Miranda Miranda, Juan José, 2012). 

 

El estudio técnico tiene por objeto proveer información para cuantificar el 

monto de las inversiones y de los costos de operación pertinentes a esta 

área.  

 

Existen diversos procesos productivos opcionales, cuya jerarquización 

puede diferir de la que pudiera realizarse en función de su grado de 

perfección financiera. (Nassir y Reinaldo Sapag Chain, Mac Graw, 

2013).Estiman que deben aplicarse los procedimientos y tecnologías más 

modernos, solución que puede ser óptima técnicamente, pero no serlo 

financieramente. 

 

2.1.8. En  qué consiste un Estudio Técnico 

Consiste en hacer un análisis del proceso de producción de un producto o 

servicio para la realización de un proyecto de inversión. 

 

Resuelve las preguntas referente a dónde, cuándo, cuanto, cómo y con qué 

producir lo que se desea, por lo que el aspecto técnico operativo de un 

proyecto comprende todo aquello que tenga relación con el funcionamiento y 

la operatividad del propio proyecto(Gabriel Vaca Urbina, 2010). 

2.1.9. Sistema administrativo 

Se definen como la red de procedimientos relacionados de acuerdo a un 

esquema integrado tendientes al logro de los fines de una organización, con  
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un conjunto de procedimientos relacionados y dentro de determinadas 

condiciones, constituyen un sistema (Buenas tareas, 2010). 

2.1.10. Estudio Económico y Financiero 

Con este se desarrolla el plan de negocio y determina si el proyecto es 

rentable, también  que el dinero invertido generará un rendimiento esperado. 

Para esto es importante conocer la rentabilidad del mismo, identificando el 

estudio económico, en los estudios anteriores y determinando cual es el 

monto de los recursos económicos necesarios para la realización del 

proyecto.(Buenas tareas, 2010) 

 

2.1.10.1. Estudio financiero 

Se determina el monto de los recursos económicos necesarios para la 

realización del proyecto, así mismo el costo total de la operación así como a 

determinar los recursos que deberán asignarse al proyecto.  

 

Se determinan los costos totales y la inversión inicial, la inversión inicial 

dependen de la tecnología seleccionada se continúa con la determinación de 

la depreciación y amortización de toda la inversión inicial. También el cálculo 

del capital de trabajo, que es parte de la inversión inicial, aunque no está 

sujeto a depreciación y amortización, dada su naturaleza líquida(Blank y 

Tarquin, 1992). 

 

El estudio Económico-Financiero demuestra que existen recursos suficientes 

para llevar a cabo el proyecto y se tendrá un beneficio, el capital invertido 

será menor al rendimiento que se obtendrá(Gabriel Vaca Urbina, 2010). 

En el estudio financiero, permite escoger la mejor alternativa, por lo que 

entre las variables se encuentran el análisis detallado de las inversiones 

necesarias para ponerlo en funcionamiento, los ingresos que se esperan 
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generar y los costos de producción y gastos de operación y financiamiento, 

entre otros.(Flores Uribe Juan Antonio, 2010) 

2.1.10.2. Evaluación financiera 

 

(Gabriel Vaca Urbina, 2010)Señala que la evaluación financiera es la parte 

final de toda secuencia de análisis de la factibilidad de un proyecto. 

 

Demuestra sí la inversión propuesta será financieramente rentable, para lo 

cual determina el Valor Presente Neto (VPN), el cual se obtiene al restar la 

suma de los flujos descontados a la inversión inicial, y se calcula también la 

Tasa Interna de Rendimiento (TIR), que es la tasa que iguala la suma de los 

flujos descontados a la inversión inicial  

 

2.1.10.3. Estudio de mercado 

(Byron Lara Davila, 2011)Define que el estudio de mercado consiste en el 

acto de recopilar y analizar información procedente del mercado; mientras 

que la sección del estudio de mercado, es la parte del plan de negocios en 

donde señalamos los resultados del estudio de mercado que hemos 

realizado. 

 

Realizar un estudio de mercado es una etapa obligatoria al momento de 

elaborar un plan de negocios, éste nos permitirá obtener y analizar 

información procedente del entorno y, de ese modo, comprobar en gran 

medida la factibilidad del proyecto, y aprovechar dicha información para 

diseñar el mejor plan posible. 

 

La parte del estudio de mercado debería contener los siguientes 

elementos: 

 

2.1.10.4. Análisis del sector 

 

http://www.crecenegocios.com/la-investigacion-de-mercados
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(Byron Lara Davila, 2011)  Indica  que la parte del análisis del sector 

consiste en una descripción del sector o industria en la cual nos vamos a 

ubicar, así como de los antecedentes de ésta, y de cómo ha ido 

evolucionando. 

 

En este punto podemos señalar, por ejemplo, el tamaño de la industria, 

nuestra posición dentro de ésta, sus actores principales, las ventas pasadas, 

actuales y futuras, las perspectivas de crecimiento, las tendencias, etc. 

 

Para obtener información necesaria para realizar el análisis del sector, 

podemos acudir a diversas fuentes tales como Internet (por ejemplo, las 

páginas de gobierno), publicaciones y revistas de negocios, u oficinas de 

gobierno, en donde podemos obtener información sobre estadísticas, 

tendencias, informes, investigaciones, etc. 

 

2.1.10.4.1.1. Análisis de la demanda 

(Byron Lara Davila, 2011) Señala que el análisis de la demanda es quizá la 

parte más importante del estudio de mercado, consiste en analizar el público 

objetivo al cual nos vamos a dirigir, conocer sus principales características, y 

procurar descifrar qué tan dispuesto estaría en adquirir nuestros productos o 

servicios. 

 

El primer paso para realizar el análisis de la demanda es realizar una 

segmentación de mercado, la cual consiste en segmentar el mercado total 

que existe para nuestro producto o servicio, y elegir de entre los mercados 

resultantes, el mercado o los mercados más atractivos o convenientes para 

incursionar. 

 

Ya elegido nuestro mercado objetivo, debemos analizarlo y señalar en esta 

parte del análisis de la demanda las características más importantes del 

consumidor que lo conforma por ejemplo, debemos señalar cuántos son, 

cuán rápido están creciendo, cuáles son sus gustos, deseos y preferencias, 

http://www.crecenegocios.com/la-segmentacion-de-mercado
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dónde compran, cuándo compran, cada cuánto tiempo compran, cuánto 

gastan. 

 

Para recabar información necesaria para realizar el análisis de la demanda, 

podemos recurrir a diversas fuentes, pero lo usual es obtener la información 

directamente del consumidor; para ello, el método más utilizado en este caso 

es la encuesta, en donde debemos formular las preguntas que nos permitan 

obtener la información requerida, por ejemplo, algunas de las preguntas que 

conformarían la encuesta podrían ser: “¿utiliza usted este producto?”, “¿qué 

le agregaría o cambiaría?”, “¿dónde lo suele comprar?”. 

 

2.1.10.4.1.2. Pronóstico de la demanda 

(Joanne Eglash., 2010) Menciona que el pronóstico de la demanda (o 

pronóstico de ventas) se obtiene a través del análisis de la demanda; 

consiste en pronosticar cuánto sería la demanda o las ventas de nuestro 

negocio para un periodo de tiempo determinado. 

 

Realizar el pronóstico de la demanda, nos permitirá elaborar nuestra 

proyección o presupuesto de ventas, que es el presupuesto a partir del cual 

se elaborarán los demás; por lo que debemos procurar que el pronóstico de 

nuestra demanda sea el más real posible. 

 

2.1.10.4.1.3. Análisis de la oferta 

(Byron Lara Davila, 2011) Señala que el análisis de la oferta, consiste en el 

estudio realizado a las empresas que competirán con nosotros, ya sean 

empresas que produzcan o vendan productos o servicios similares al nuestro 

(competencia directa), o empresas que produzcan o vendan productos o 

servicios sustitutos al nuestro (competencia indirecta); con el fin de saber si 

realmente podremos competir con ellos. 

 

En esta parte del análisis de la oferta, debemos señalar cuántos son (o 

serán) nuestros competidores, cuáles son los principales, dónde están 

http://www.crecenegocios.com/como-hacer-una-encuesta
http://www.crecenegocios.com/como-hacer-el-pronostico-de-la-demanda
http://www.crecenegocios.com/el-pronostico-de-ventas
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ubicados, cuál es su capacidad, cuál es su experiencia, cuáles son sus 

principales estrategias, qué materiales o insumos usan para sus productos, 

cuáles son sus precios, cuáles son sus canales de distribución o puntos de 

ventas, qué medios publicitarios utilizan, cuáles son sus fortalezas y 

debilidades. 

 

Para recabar información necesaria para realizar el análisis de la oferta, lo 

usual es hacer uso de la técnica de la observación, por ejemplo, al visitar los 

locales de la competencia o comprando algunos de sus productos para 

poder analizarlos mejor. Otra forma de analizar la competencia es realizando 

entrevistas informales a trabajadores, ex trabajadores, proveedores o 

clientes de ésta. 

 

La parte del estudio técnico debería contener los siguientes elementos: 

 

2.1.10.4.1.4. Requerimientos físicos 

(Carlos Julio Galingo Ruiz.) Menciona que en este punto señalamos los 

requerimientos físicos que serán necesarios para hacer funcionar el negocio, 

tales como los edificios, terrenos, maquinaria, equipos, herramientas, 

vehículos, mobiliario, insumos o materias primas, y otros. 

 

Lo recomendable es hacer una lista de estos elementos señalando sus 

respectivos costos. 

 

2.1.10.4.1.5. El proceso del negocio 

(Byron Lara Davila, 2011) Indica que en este punto se hace una descripción 

de las etapas que comprenderán las operaciones diarias del negocio, 

empezando por las compras, pasando por la transformación de los 

productos, y culminando con el almacenaje y la distribución de éstos. 

 

Al describir el proceso del negocio, debemos señalar aspectos que estén 

relacionados con éste y que pueden ayudarnos a hacer una mejor 
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descripción; por ejemplo, podemos señalar cuál será la política de compras, 

el tamaño de inventario, los índices o estándares que se tomarán para 

realizar el control de calidad, etc. 

 

Para realizar una mejor descripción del proceso del negocio, lo 

recomendable es elaborar un diagrama de flujo. 

 

2.1.10.4.1.6. El local del negocio 

 

(O.c.Ferrel y Geoffrey Hirt, 2010) Indica que se hace una descripción del 

local del negocio, por ejemplo, señalamos cuál será su infraestructura, cuál 

será su tamaño, cuál será su ubicación y las razones por las que hemos 

elegido dicha ubicación, etc. 

 

Para una mejor descripción del local, lo recomendable es hacer uso de 

planos, ya sea uno que muestre la ubicación del local, uno que muestre la 

distribución de sus elementos, o ambos. 

 

2.1.10.4.1.7. Organización 

(Peter Hingston, 2010) Determina que luego del estudio técnico, la 

siguiente parte o sección de un plan de negocios es la organización, la cual 

describe cómo será la organización del negocio, y cómo se relacionarán 

entre sí las diferentes unidades orgánicas que lo conformarán. 

 

El objetivo de la parte de la organización es el de mostrar al lector que el 

negocio que se realizará será un negocio bien organizado que contará con 

una buena coordinación entre sus diferentes áreas. 

 

La parte de la organización debería contener los siguientes elementos: 

 

2.1.10.4.1.8. Estructura jurídica  

http://www.crecenegocios.com/plan-de-negocios-parte-4-el-estudio-tecnico
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(Richard Stutely, 2010) Indica que en este punto se señala la estructura o 

forma jurídica del futuro negocio, si será constituido bajo la forma de persona 

natural o jurídica, si será una empresa individual o una sociedad. 

 

Asimismo, debemos señalar el tipo de empresa bajo la cual se constituirá el 

negocio, si será una Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, si 

será una Sociedad Colectiva, una Sociedad Anónima, y otros. 

 

2.1.10.4.1.9. Estructura orgánica 

(Richard Stutely, 2010) Determina que se hace una descripción de la 

estructura orgánica del negocio, es decir, una descripción de cómo se 

dividirán o dispondrán las áreas del negocio, y cómo se coordinarán las 

actividades que se realicen en éstas. 

 

Para ello debemos señalar cuál será tipo de organización (funcional, por 

producto, matricial y otros), las áreas, departamentos o unidades orgánicas 

que tendrá el negocio, y las relaciones jerárquicas que se darán entre ellas. 

 

Lo recomendable en este punto es representar todo ello a través de la 

elaboración de un organigrama. 

 

2.1.10.4.1.10. Cargos y funciones 

(Richard Stutely, 2010)Menciona que en este punto los puestos o cargos 

que conformarán cada área, departamento o unidad orgánica del negocio, 

así como las funciones generales que tendrá cada uno. 

 

En este punto podemos señalar también las funciones específicas o tareas 

de cada puesto, así como sus obligaciones y responsabilidades. 

 

2.1.10.4.1.11. Requerimiento de personal 

(O.c.Ferrel y Geoffrey Hirt, 2010)Señala que en este punto el personal 

requerido para cada puesto; para ello podemos hacer un cuadro de 

http://www.crecenegocios.com/tipos-de-empresa
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asignación de personal, en donde señalemos los cargos requeridos, el 

número de vacantes, y el perfil requerido para cada puesto. 

 

En el perfil requerido podemos señalar cuál será la experiencia, 

conocimientos, habilidades y destrezas que una persona debe tener para 

poder postular al puesto requerido. 

 

2.1.10.4.1.12. Gastos de personal 

(O.c.Ferrel y Geoffrey Hirt, 2010)Indica  que los suelos, salarios y 

beneficios que serán asignados a cada puesto de trabajo. 

 

En este punto también debemos elaborar un cuadro con la proyección del 

total de los gastos que se incurrirán en el personal, para el periodo de tiempo 

en que esté proyectado el plan de negocios. 

2.1.10.4.1.13. Sistemas de información 

(O.c.Ferrel y Geoffrey Hirt, 2010)Determina que los sistemas de 

información con que contará el negocio, es decir, describimos los procesos 

de entrada, almacenamiento, procesamiento y salida de información que se 

utilizarán. 

 

Debemos señalar cómo se registrará la información (por ejemplo, las 

compras, los datos del cliente, y varios), quiénes serán los encargados de 

registrar dicha información, dónde se almacenará, procesará y organizará, y 

cómo será brindada cuando sea requerida (por ejemplo, a través de 

informes, reportes, y otros). 

 

2.1.10.4.1.14. Perfil del equipo directivo 

(Richard Stutely, 2010)Menciona que en la parte de la organización, 

podemos incluir también la descripción del equipo de trabajo con el que ya 

contamos para poner en marcha y dirigir el negocio; sobre todo, si el 

principal objetivo de nuestro plan de negocio es el de presentarlo a 

potenciales inversionistas. 
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Podemos señalar la trayectoria profesional cada uno de los integrantes del 

equipo, su experiencia en el tipo de negocio, sus proyectos realizados, sus 

logros obtenidos, los conocimientos, habilidades y destrezas que aportarán 

al negocio, etc. Podemos también incluir los currículums de ellos en los 

documentos anexos del plan. 

 

 

2.1.10.4.2. Estudio de la inversión y financiamiento 

(Carlos Julio Galingo Ruiz.) Menciona que luego de la organización, la 

siguiente parte o sección de un plan de negocios es el estudio de la 

inversión y financiamiento, la cual señala la estructura de la inversión, y 

describe los aspectos relacionados al financiamiento. 

 

El objetivo de la parte del estudio de la inversión y financiamiento es el de 

mostrar al lector cuál será el capital requerido para poner en funcionamiento 

el negocio, en qué se usará dicho capital, y cómo se obtendrá o pretenderá 

obtener. 

 

La parte del estudio de la inversión y financiamiento debería contener los 

siguientes elementos: 

 

2.1.10.4.2.1. Inversión fija 

(Carlos Julio Galingo Ruiz.)Señala que en este punto se hace una lista de 

todos los activos fijos (elementos tangibles necesarios para el 

funcionamiento de la empresa que no están para la venta) que vamos a 

requerir, y el valor de cada uno de ellos. 

 

Los activos fijos los podemos dividir en: 

http://www.crecenegocios.com/plan-de-negocios-parte-5-la-organizacion


22 
 

 Muebles y enseres: comprende el mobiliario y equipos diversos tales 

como, por ejemplo, mesas, sillas, escritorios, estantes, computadoras, 

impresoras, teléfonos, registradoras, calculadoras, extintores,  y otros. 

 

 Maquinaria y equipos: comprende lo necesario para fabricación del 

producto o para la prestación del servicio, por ejemplo, máquinas de 

coser, cortadoras, taladros, tornos, soldadores, herramientas, y más. 

  

 Vehículos: comprende los vehículos necesarios para el transporte del 

personal o de la mercadería de la empresa. 

 

 Terrenos y edificios: comprende los terrenos, edificios, construcciones, 

infraestructura; así como la inversión requerida para la implementación 

del local (instalaciones, pintura, acabados, acondicionamiento, 

decoración, y otros). 

 

 

 

 

2.1.10.4.2.2. Activos intangibles 

En este punto hacemos una lista de todos los activos intangibles (elementos 

intangibles necesarios para el funcionamiento de la empresa) que vamos a 

requerir, y el valor de cada uno de ellos. 

 

Los activos intangibles los podemos dividir en: 

 Investigación y desarrollo: estudio del proyecto, investigación de 

mercados, diseños del producto, y varias más. 

 

 Gastos de constitución y legalización: constitución legal de la 

empresa, obtención de licencias, permisos, registros, y otros 
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 Gastos de puesta en marcha: selección y capacitación de personal, 

marketing de apertura, promoción y publicidad, y otros 

 

 Imprevistos: monto destinado en caso de emergencia. 

 

2.1.10.4.2.3. Capital del trabajo 

(Byron Lara Davila, 2011)Indica que el capital de trabajo es el dinero 

necesario para poner el funcionamiento el negocio durante el primer ciclo 

productivo, que es el tiempo transcurrido desde que se inician las 

operaciones del negocio hasta que se obtiene el dinero en cantidades 

suficientes como para seguir operando normalmente sin requerir de mayor 

inversión. 

 

En este punto hacemos una lista de todos los elementos que conformarán el 

capital de trabajo, y el valor de cada uno de ellos. 

 

El capital de trabajo lo podemos clasificar en: 

 Realizable: conformado por todo aquello que puede ser almacenado, 

por ejemplo, materias primas o insumos (cuando se trata de una 

empresa productora), productos en proceso, productos terminados 

(cuando se trata de una empresa comercializadora), envases, útiles de 

escritorio y mucho mas 

 

 Disponible: dinero requerido para pagar diversos servicios después de 

que éstos hayan sido utilizados, por ejemplo, pago de servicios básicos 

(agua, electricidad, teléfono, Internet), remuneraciones (sueldos y 

salarios), mantenimiento, tributos municipales y otros 

 

 Exigible: desembolsos que se realizan por anticipado; se denominan 

exigibles, porque uno gasta o invierte en ellos, y luego exige el derecho 

a su uso; son exigibles, por ejemplo, el adelanto a proveedores, el 

adelante del alquiler del local, los seguros, y varios. 
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2.1.10.4.2.4. Inversión total 

(Byron Lara Davila, 2011) Señala que la inversión total del proyecto la 

obtenemos de la suma de la inversión fija, los activos intangibles y el capital 

de trabajo. En este punto hacemos una lista de dichos elementos, el monto 

requerido para cada uno de ellos, y el monto total que suman éstos. 

 

2.1.10.4.2.5. Estructura del financiamiento 

(Byron Lara Davila, 2011) Determina que en este punto el proyecto será 

financiado en su totalidad con capital propio, o se requerirá de algún tipo de 

financiamiento externo. 

 

En caso de hacer uso de financiamiento externo, en este punto debemos 

señalar qué porcentaje del total de la inversión cubrirá el financiamiento con 

capital propio, y qué porcentaje cubrirá el financiamiento con capital externo; 

por ejemplo, podríamos financiar el proyecto en un 40% con capital propio, y 

en un 60% con financiamiento externo. 

 

 

 

2.1.10.4.2.6. Fuentes financieras 

(Byron Lara Davila, 2011) Señala que en caso de hacer uso de 

financiamiento externo, y conocer de antemano la fuente que nos otorgará el 

crédito, debemos desarrollar este punto en donde haremos una breve 

descripción de la fuente o fuentes externas de dicho financiamiento; por 

ejemplo, podemos hacer una breve descripción del banco o entidad 

financiera que nos otorgará el crédito, y las condiciones o requisitos que nos 

ha solicitado para poder otorgárnoslo. 

 

En este punto también debemos señalar las características del préstamo, 

cuál será el monto que se obtendrá, el plazo que durará el préstamo, su 

costo (tasa de interés más comisiones), etc. 
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Y, finalmente, debemos elaborar un cuadro en donde señalemos las cuotas 

que tendremos que pagar durante el periodo de tiempo que dure el préstamo 

(presupuesto del pago de la deuda). 

  

2.1.11. Costos de Producción y Gastos 

Los Costos de Producción son reparticiones asociadas directamente con la 

adquisición o la producción de un bien o servicio, los gastos son las salidas 

de los recursos que no están directamente asociados a la producción, como 

es la  administración, comercialización, financiación, entre otros. 

Los costos de producción se clasifican por su manejo y de acuerdo al 

volumen de producción en costos variables y fijos. 

La parte de la evaluación del proyecto debería contener los siguientes 

elementos: 

2.1.10.4.2.7. Periodo de recuperación de la inversión 

(Carlos Julio Galingo Ruiz.) Menciona que el periodo de recuperación de la 

inversión señala el periodo de tiempo que va a tomar recuperar el capital 

invertido. 

Para hallarlo, tomamos en cuenta la inversión del proyecto (estudio de la 

inversión y financiamiento) y los resultados del flujo de caja proyectado 

(estudio de los ingresos y egresos). 

 

Si, por ejemplo, hemos invertido 1 200, y en el primer año tenemos un flujo 

de efectivo de 400, en el segundo año uno de 500, y en el tercero uno de 

600, podemos decir que el periodo de recuperación de la inversión es de 3 

años. 

 

2.1.10.4.2.8. Retorno sobre la inversión (ROI) 

http://www.crecenegocios.com/plan-de-negocios-parte-6-el-estudio-de-la-inversion-y-financiamiento
http://www.crecenegocios.com/plan-de-negocios-parte-6-el-estudio-de-la-inversion-y-financiamiento
http://www.crecenegocios.com/plan-de-negocios-parte-7-el-estudio-de-los-ingresos-y-egresos
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(Carlos Julio Galingo Ruiz.) Indica que el índice de retorno sobre la 

inversión (ROI por sus siglas en inglés) es un indicador financiero que nos 

permite medir la rentabilidad de un proyecto. 

La fórmula del ROI es: 

ROI = (Utilidades / Inversión) x 100 

 

2.1.10.4.2.9. VAN y TIR 

(Carlos Julio Galingo Ruiz.)Define que “Valor de dinero en el tiempo”10 

Es igual a cero es decir los beneficios actualizados son iguales a los costos 

beneficiados. 

Criterios de la aceptación del proyecto. 

VAN  >  0 se acepta 

VAN  =  Es indiferente 

VAN  <  0 se rechaza 

Ventaja del VAN: 

El cálculo del costo de oportunidad, se asume que los flujos  que se generan 

son invertidos  a la tasa de rendimiento requerida. 

La decisión es objetiva, no involucra preferencias individuales. 

Se toma en cuenta los flujos durante toda la vida del proyecto. 

En conclusión diríamos que el VAN es una de las mejores formas que se 

puede llegar a evaluar un proyecto. 

TIR  (Tasa Interna de Retorno) 

“Es la tasa de descuento que es igual al valor actual neto” 

Conjuntamente con el VAN se constituye una de las herramientas más 

utilizadas para la elaboración de proyectos de inversión. 

 

También nos sirve como un elemento que identifica si la inversión es factible 

o no, permite realizar una comparación  entre varios proyectos. 

 

http://www.crecenegocios.com/retorno-sobre-la-sobre-inversion-roi
http://www.crecenegocios.com/retorno-sobre-la-sobre-inversion-roi


27 
 

Se elige el proyecto de inversión cuya TIR  sea mayor  o igual  costo de 

capital. 

TIR  > K (tasa de descuento) se acepta. 

TIR  = K  es indiferente. 

TIR  < K  se rechaza. 

La tasa interna de retorno se encuentra cuando el valor actual neto es igual 

a cero. 

 

El objetivo es obtener un Valor Actual Neto positivo para efecto poder 

interpretar la tasa y obtener la tasa interna de retorno, mientras más  se 

aproximen los valores del VAN será la tasa interpolando va hacer más 

exacta. 

 

En conclusión  elegir entre uno y otro método es difícil porque sus teorías y 

prácticas son diferentes, es prudente ver la técnica del VAN como la del TIR 

en cada una de las dimensiones, aunque el valor actual neto es  el mejor 

método para preparar presupuestos de capital, en cambio que la tasa interna 

de retorno es el uso de la reinversión. 

 

(Carlos Julio Galingo Ruiz.)Determina que el VAN y TIR son otros índices 

financieros utilizados al momento de evaluar un proyecto. 

 

El Valor Actual Neto (VAN) mide la ganancia del proyecto, al restar la 

inversión al total de los futuros flujos de dinero (los cuales son actualizados a 

través de una determinada tasa de descuento). 

 

Mientras que la Tasa Interna de Retorno (TIR) es la máxima tasa de 

descuento que puede tener un proyecto para ser considerado rentable. 

En caso de que el proyecto incluya además del capital propio, la adquisición 

de un crédito financiero, para una mejor evaluación se suele dividir el VAN y 

el TIR en VAN y TIR económico (para el cual se toma en cuenta el flujo de 

caja económico), y en VAN y TIR financiero (para el cual se toma en cuenta 

http://www.crecenegocios.com/el-van-y-el-tir
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el flujo de caja financiero). Y, finalmente, en la parte de evaluación se 

desarrolla la evaluación del proyecto, se determina el periodo de 

recuperación, y los resultados de los indicadores de rentabilidad utilizados. 

 

FORMULA 

       
      

(   ) 
  
      

(   ) 
  
      

(   ) 
  
      

(   ) 
 

Dónde: 

VPN= Valor Actual Neto. 

I= Inversión. 

FNE= Flujo Neto de Efectivo. 

i=Tasa de Interés.  

VR= Valor residual  (INMACULADA, 2010). 

 

2.1.14. Tasa Interna de Retorno (TIR) 

Se define como el factor de descuento que iguala el desembolso inicial con 

la suma de los flujos de caja, lo que representa el VAN de valor cero, se 

conoce también como tipo interno de retorno o tasa de rendimiento interno. 

El TIR es la tasa de interés que iguala el valor presente de los flujos 

descontados con la inversión, así mismo el TIR es la máxima tasa de interés 

a la que un inversionista estaría dispuesto a pedir prestado dinero para 

financiar la totalidad del proyecto, pagando con los beneficios la totalidad del 

capital y de sus intereses, y sin perder un solo centavo. 

 

FORMULA 

       (     )  [
(     )

(           )
] 

 

Dónde:  
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TIR= Tasa Interna de Retorno.  

Tm= Tasa Menor o Inferior.  

TM= Tasa  Mayor o Superior.  

VAN m= Valor Actual Neto Menor. 

VAN M= Valor Actual Neto Mayor (Jesus, 2010). 

 

2.1.15. Centro de desarrollo comunitario. 

El Desarrollo Comunitario es una forma de trabajo social. Debido 

seguramente a la insuficiencia teórica que aún acompaña a este método de 

Trabajo Social, es muy común confundir los conceptos de Desarrollo 

Comunitario, Intervención Social y Acción Social. 

La Acción Social es la respuesta solidaria ante las necesidades sociales, 

pero eso no es Desarrollo Comunitario. La Intervención Social es la 

introducción de un elemento externo para modificar el funcionamiento de un 

proceso o sistema en una dirección dada; es un instrumento de la política 

social para cambiar la realidad social; es un proceso de cambio, que se 

mueve siempre en un campo normativo. Y esto tampoco es Desarrollo 

Comunitario. 

Las tres nociones no son idénticas, aunque estén muy relacionados, 

especialmente en el Estado de Bienestar. Indica (Maria Dolores Chacón 

Blanco, 2010) 

 

2.1.16. Desarrollo Comunitario, Conceptos Preliminares 

2.1.16.1 Concepto de Comunidad 

 

La comunidad está formada por un conjunto de personas que habitan en un 

mismo territorio, con ciertos lazos y ciertos intereses comunes, por lo que 

sus elementos fundamentales son: el territorio, la población, la demanda y 
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los recursos, teniendo en cuenta que el segundo elemento, la población, es 

considerado como fuente de demanda y de recursos. En ésta una forma de 

ver a la comunidad como una dimensión territorial, institucional y urbanística 

en donde puede darse la máxima integración de las prestaciones sociales y 

la mejor coordinación de recursos y en donde es posible una participación 

organizada de la población (Marco marchioni, 2012). 

 

Es el espacio donde transcurre la vida de las personas y donde se producen 

las interacciones sociales que posibilitan la conciencia de la unidad, por un 

sistema de relaciones sociales basado en el conocimiento de las personas 

cara a cara y por unos intereses y necesidades comunes, así que espacio e 

interacciones son los elementos fundamentales de la comunidad (Natalio 

Kisnerman, 1985). 

Es una agrupación organizada de personas que se perciben como una 

unidad social y cuyos miembros participan de algún rasgo, interés, elemento. 

Objetivo o función común, con conciencia de pertenencia, situados en una 

determinada área geográfica en la que la pluralidad de personas 

interacciona más intensamente entre sí que en otro contexto (Ander Egg, 

1996). 

 

2.1.16.2. Conceptos de Desarrollo Comunitario 

 

Es uno de métodos básicos o primarios del Trabajo Social, (Ander-egg 

1996), pero es también un campo de prácticas que abarca las diversas 

instituciones y servicios concentrados en las necesidades globales de una 

comunidad. 

Es una acción de la comunidad, que pretende cambios actitudinales y en 

donde la participación popular es el elemento fundamental en los programas 

de Desarrollo a la Comunidad (Ander Egg, 1996). 
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Dinamiza la iniciativa de las comunidades en problemas de desarrollo 

(económico, humano, cultural, social) para que sepan por sí mismas 

encontrar una salida a su situación. Menciona (Quintana Cabanas, jm, 

1991). 

Es una técnica de acción social y un proceso (fundamentalmente de tipo 

educativo) que se realiza sobre las comunidades que se hallan en situación 

de subdesarrollo o marginación sociocultural o económica. Con el fin de que 

se pueda acceder a nivel óptimos de bienestar social y de calidad de vida. 

Señala(Nogueiras Mascareñas Luis, 2010). 

 

2.1.17.  ¿Qué son los Centros Comunitarios de Desarrollo Social? 

Responden a las demandas de aquellas comunidades que concentran un 

gran número de ciudadanos en zonas de marginación y pobreza, y 

representan una manera de cumplir el objetivo de dotar a los ciudadanos de 

un lugar propio para lograr un avance en las condiciones de vida de la 

población menos favorecida  

 

2.1.18. ¿Qué ofrecen los Centros Comunitarios? 

Son punto de reunión para la comunidad, ya que ofrecen una serie de 

talleres formativos, recreativos, productivos y culturales, así como servicios 

psicológicos que buscan elevar la calidad de vida de la población usuaria y 

encontrar alternativas socioculturales que fortalezcan el tejido social de las 

comunidades, también los servicios que se proporcionan son gratuitos.  

Los talleres que se imparten son Computación, Serigrafía, Talabartería, 

Belleza, Corte y Confección, Teatro y títeres para niños, Dibujo y pintura 

infantil, Pintura mural para jóvenes, Pintando con hilos, Piñatas, Barro, 

Bolsas tejidas, Flores de semilla, Papel maché, Bailes populares, Género y 
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Derechos Humanos, Violencia y autoestima para mujeres, etc. Menciona 

(Ni.gob.mx, 2013). 

2.1.19. Clases de Talleres. 

Talleres de Oficios. 

Buscan, por un lado, ofrecer una oferta educativa mediante la capacitación y 

por el otro proporcionar herramientas que permitan mejorar las condiciones 

económicas de la comunidad para que pueda insertarse en el mercado 

laboral.(Nogueiras Mascareñas Luis, 2010) 

 

Talleres Formativos. 

Estos talleres se centran en el objetivo de lograr una modificación de 

conductas individuales, familiares y sociales.(Nogueiras Mascareñas Luis, 

2010) 

 

Talleres Culturales. 

Se proponen acercar a los participantes a las diversas manifestaciones 

culturales y fomentar su creatividad, apreciación y expresión 

artística.(Nogueiras Mascareñas Luis, 2010) 

 

Talleres Deportivos. 

Con estos talleres se pretende iniciar a los asistentes en la práctica de algún 

deporte para mejorar su condición física, salud y desarrollo personal, y en la 

medida de lo posible detectar prospectos de atletas y deportistas de alto 

rendimiento para insertarlos en los círculos del deporte formal en el estado 

(Ni.gob.mx, 2013). 
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Talleres de Computación. 

Facilitan las herramientas y contenidos necesarios para el manejo de la 

tecnología computacional a fin de que los alumnos desarrollen habilidades 

para su formación educativa con el contexto de los nuevos 

lenguajes(Nogueiras Mascareñas Luis, 2010). 

 

2.1.20  Perfil del personal operativo 

En el cumplimiento de las acciones de los Centros de Desarrollo Comunitario 

se requiere de la participación y colaboración de actores gubernamentales, 

privados, organizaciones sociales y actores particulares. Cada uno de los 

individuos vinculados a los Centros de Desarrollo Comunitario, ya sea de 

manera colectiva o individual, poseen capacidades, aptitudes y cualidades 

específicas. (Biblioteca flacso, 2014) 

 

En la operación de los Centros de Desarrollo Comunitario se ubican dos 

actores clave: Los coordinadores y Las autoridades municipales. Los 

primeros saben de cerca el funcionamiento de los centros en que laboran, 

tienen noción de la problemática y los sucesos que se presentan 

cotidianamente, mientras que las autoridades municipales manejan 

información más general sobre los asuntos relacionados con los centros que 

operan.  

 

Sin minimizar el papel de las autoridades municipales, los coordinadores 

figuran como actores clave para el correcto funcionamiento de los 

centros.(Biblioteca flacso, 2014) 

  

Entre los principales rasgos que conforman el perfil de los coordinadores 

están el sexo, lugar de origen, el tiempo que dedican a laborar en los 

centros, la experiencia o trayectoria que tienen en actividades relacionadas 
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con su cargo actual, la forma en que son designados y el nivel de 

capacitación(Biblioteca flacso, 2014). 

 

2.1.21   Estudio administrativo y legal 

2.1.21.1    Estudio administrativo 

 

La administración es la manera cómo se alcanzan las metas u objetivos con 

la ayuda de personas y recursos, mediante el desempeño de ciertas 

funciones, esenciales como planeación (determina los objetivos), 

organización (coordina funciones y recursos), dirección (ejecuta lo planeado) 

y control (compara los resultados con los planeado), llamado en su conjunto 

“Proceso administrativo” o “funciones de la administración”(Valdiviezo, 

2010). 

 

Analiza y justifica las decisiones que ayudan a definir cómo funcionará el 

proyecto, es decir que se definirán las áreas para que se cumpla el proceso 

administrativo en: Planear la instalación y ejecución del proyecto, organizar 

el trabajo, integrar el personal a cada función, dirigir la instalación y 

operación del proyecto(Luna, 2010). 

 

2.1.21.2   Estudio legal 

 

El ámbito legal de un proyecto implica una investigación adecuada, sobre 

todo el cuerpo de leyes, reglamentos, disposiciones y demás normas 

emitidas por autoridades competentes, cuya letra y espíritu se relaciona con 

la ejecución y operación de la empresa en estudio(Hernadez, 2009). 

 

 

Al hablar del entorno legal nos referimos a todas las leyes y reglamentos que 

norman la operación de una compañía o de un producto en el mercado 

(Contreras, 2008). 
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2.1.21.3   Estudio económico / financiero 

 

Define mediante la comparación de los beneficios y costos estimados de un 

proyecto, si es recomendable su implementación y posterior operación. En 

esta viabilidad se reconocen tres etapas o niveles en que se clasifican los 

estudios de acuerdo con su profundidad y con la calidad y cantidad de 

información utilizada, siendo la última de tales etapas la de factibilidad 

(Cuartas, 2008). 

  

El estudio económico y financiero de un proyecto es un proceso que busca 

la obtención de la mejor alternativa utilizando criterios universales; es decir, 

la evaluación la cual implica asignar a un proyecto un determinado valor. 

Dicho de otra manera, se trata de comparar los flujos positivos (ingresos) 

con flujos negativos (costos) que genera el proyecto a través de su vida útil, 

con el propósito de asignar óptimamente los recursos financieros (Ratto, 

2010). 

  

Todo lo anterior sirve para la toma de decisiones importantes:  

 La decisión de inversión 

 La decisión de financiamiento. 

 

De esta forma el criterio de evaluación debe responder a la pregunta de cuál 

es la mejor alternativa y qué tan productiva es la utilización del recurso 

capital. Los instrumentos para establecer este valor, son llamados 

coeficientes de evaluación y existen dos criterios: 

  

 Evaluación económica privada. 

 Evaluación económica social. 

 

El análisis económico financiero nos proyecta una evaluación económica de 

cualquier proyecto de inversión. A través de un estudio o evaluaciones 



36 
 

realizadas podemos saber si es rentable o no dicha inversión (Cuartas, 

2008) 

 

2.1.22. Historia institucional la Parroquia San Luis de Pambil 

San Luís de Pambil fue poblado hace aproximadamente 3 décadas. En 1966 

el Jefe Civil y Militar, Capitán Mario Ramírez bautizo con el nombre de San 

Luis de Pambil de Pambil a estas tierra, cuando fue a realizar las gestiones 

para la fiscalización de la Escuela, San Luis en honor a Luis Vascones quien 

trabajo por la comunidad, y Pambil por la cantidad de pambiles que existían 

en la zona. Señala 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

El 16 y 30 de enero de 1987 se discuten en magnas asambleas, 

ratificándose el 19 de mayo de 1989 la creación de la parroquia rural San 

Luís de Pambil, Jurisdicción cantonal de Guaranda, provincia Bolívar y el 23 

de agosto de 1989 se publica en el Registro Oficial No 259.  

 

CARACTERÍSTICAS. San Luís de Pambil se caracteriza por ser una 

parroquia que posee algunas tradiciones entre las cuales está la exquisitez 

de su gastronomía un tanto peculiar mencionando entre los principales 

platos típicos los siguientes: Arroz con menestra y carne asada, bolón de 

verde y bollos de pescado. Menciona 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

En el centro del poblado se encuentra una gran piedra con jeroglíficos que 

recuerdan el mensaje dejado por los antiguos pobladores que ascendían o 

descendían a la serranía. 

 

En los recintos El Porvenir y Piedra Blanca se pueden encontrar piedras más 
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grandes y numerosas; están situados en medio de ríos y montañas y son 

sitios muy conocidos. 

 

Ubicación 

 

San Luis de Pambil está localizado al noroccidente del cantón y la Provincia 

de Bolívar, en el subtrópico, es parroquia rural del cantón Guaranda y cuenta 

con una extensión de 170 km2. Enmarcada dentro de los siguientes puntos: 

al Norte por la Provincia de Cotopaxi, al Este por la Parroquia Facundo Vela, 

al Sur y al Oeste por el Cantón Las Naves, permanece al Premontano o 

Subtropical. La cabecera parroquial ubicada a 350 m.s.n.m, se encuentra a 

208 km. de la Ciudad de Guaranda por vía a la costa. Su principal recurso 

hídrico constituye el río zapotal que se origina en las comunidades altas y en 

el trayecto recibe las aguas de riachuelos y quebradas que descienden del 

sector. El 35% de la población es indígena y habla quechua y 

Clima. Indica   

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

Una hermosa y llamativa Parroquia cuenta con un clima templado húmedo. 

Con una temperatura promedio de 14º a 24ºC.San Luís de Pambil está 

conformado por los siguientes recintos: La Chongona, El Porvenir, Santa 

Rosa de Lima, Tabanal Chico, Tabanal Grande, La Y, Suquibí, Campo Bello, 

La Delicia, La Libertad, San Luís de las Mercedes.                                                                                                                                                                 

 

Fiestas Populares 

 

Las fiestas de mayor importancia de la Parroquia es el 26 de Agosto, fecha 

de parroquialización y el 30 de Octubre en honor al Patrón Jesús del Gran 

Poder.  

 

El porvenir 
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Las Piedras Arqueológicas: Están localizadas en dos sectores diferentes, 

las primeras en los terrenos del Sr. Pedro Ortega a pocos minutos de la 

parroquia, en el recinto El Porvenir, donde un grupo de moradores años 

atrás  

descubrieron unas cuevas en las que encontraron piedras redondas y 

ovaladas, grandes y pequeñas, las que causaron sorpresa y admiración, 

este acontecimiento fue comunicado en la parroquia y la noticia trascendió 

las fronteras patrias, convirtiéndose en un lugar turístico y de 

investigaciones. Señala: 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

Atractivos 

 

 Piedra blanca 

 Recinto piedra blanca 

 

La comunidad de Piedra Blanca tiene 30 familias que se dispersan en un 

valle de la costa Ecuatoriana junto a un bosque pre-montano al oeste de la 

cordillera de los Andes. Además de descansar en el piso de nuestro eco-

sistema, hay un alcance de atractivos para el turista de aventurera, que 

ofrece Piedra Blanca y las comunidades aledañas. 

 

El primer asentamiento se dio cerca de donde hoy actualmente está ubicada 

la comunidad de Piedra Banca estos bosques de origen primario vírgenes 

completamente pertenecieron a la curia de la Provincia de Bolívar desde los 

años cuarenta, posteriormente las tierras fueron adquiridas por al Mayor del 

Ejército Mario Ramírez quien las mantuvo intactas por más de 12 años. 

 

En 1967 se dio el primer asentamiento se dio por parte de la familias Calero, 

Carvajal, Camacho, Olivares y García, ellos eran en el inicio los primeros 
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grupos étnicos mestizos los que recolectaban los frutos del bosque y vivían 

de la caza y la pesca, en aquella época habitaban animales como: venados, 

guanta, guatusa, puercos sahinos, monos, aves como: loros, papagayos, 

tucanes, corraleros, gallos de monte, perdices, pavas, corbatudos, reptiles 

de todo tipos junto a una flora que únicamente se puede observar en el 

bosque existente.  

Estos primeros habitantes iniciaron los cultivos de arroz, maíz, café, caña de 

azúcar, plátano, naranja, yuca, ajonjolí y pastos como una forma de 

explotación de la tierra.  

 

En 1973 con la construcción de la carretera y con el apoyo de los pocos 

habitantes se construyó la primera escuela justamente en donde se 

encuentra construida la cabaña principal para los turistas actualmente, la 

primera maestra de la escuela Sra. Consuelo Gomes de la Torre y los pocos 

habitantes dieron el nacimiento a los que hoy es la comunidad de Piedra 

Blanca la misma que se encuentra muy preocupada por recuperar su 

entorno, así ellos han considerado la actividad eco turística como alternativa 

sostenible del bosque y como una forma de vida aceptable para las nuevas 

generaciones que heredaran este importante reducto de la humanidad. 

Menciona: 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

Historia 

 

En el año 2003, la comunidad de Piedra Blanca decidió arreglar su situación 

económica y desarrollo un nuevo proyecto de ecoturismo comunitario. Con la 

ayuda de Corporación de Red Arboricodora Campo y Proyecto CRACYP(un 

ONG local), Global Routes (USA), ChallengesWorldwide (UK), Herbario 

Nacional, Ministerio de Educación, Ministerio del Ambiente (Regional los 

Ríos), Ministerio de turismo y la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, la 

comunidad construyo su propia infraestructura de turismo en Junio del 2004. 
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Ahora, la empresa de ecoturismo comunitario proporciona a la comunidad 

una fuente alternativa de ingresos y un incentivo económico directo para la 

conservación y reforestación. 

 

 La comunidad maneja la empresa de ecoturismo para distribuir los 

beneficiosos del turismo de manera justa. Por ejemplo, guías locales operan 

con un sistema de rotación – ellos se alternan para acompañar a los turistas, 

compartiendo los beneficiosos económicos del turismo. 

 

 Así el turista proporciona una inyección importante de recursos para Piedra 

Blanca logrando el objetivo de conservación. 

 

Señala  (http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibil

idad.htm, 2014) 

 

Recinto piedra blanca 

 

Se pueden encontrar piedras más grandes y numerosas; están situados en 

medio de ríos y montañas y son sitios muy conocidos. Encuentran a la 

intemperie en el recinto subtropical de Campo bello, que con las casas del 

sector, la amabilidad, hospitalidad y cordialidad de su gente hacen de la 

estadía de los forasteros algo muy placentero. 

 

Otras piedras arqueológicas pero diferentes a las anteriores, contienen 

dibujos y jeroglíficos, son la huella de los pobladores de la zona desde la 

época precolombina. Los estudios arqueológicos, hallazgos y las técnicas in 

situ determinaron un interés científico por los jeroglíficos, pues existen 

piedras que se encuentran a la intemperie en el recinto subtropical de 

Campobello, que con las casas del sector, la amabilidad, hospitalidad y 

cordialidad de su gente hacen de la estadía de los forasteros algo muy 

placentero. Indica 
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(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

Atractivos 

 

El bosque Protector Piedra Blanca se encuentra ubicado a en las 

estribaciones de la cordillera Occidental de los Andes al oeste del Cantón 

Guaranda en la parroquia San Luís de Pambil, su altitud bordea entre los 

500 y 1400 msnm, con una precipitación fluvial de 2400 mm anuales, con 

una humedad relativa del 81% y su temperatura promedio es de 22 grados 

centígrados. 

 

Se caracteriza por que sus mayores precipitaciones fluviales están entre los 

meses de Enero a Mayo su estación seca entre Junio a Diciembre se 

caracteriza por tener un clima muy agradable. 

 

 Los suelos son muy ricos en materia orgánica compuesta principalmente 

por materia vegetal en descomposición, el subsuelo está compuesto de 

material arcilloso y rocoso muy accidentado con gradientes promedio de 60 

grados. Menciona 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

Características del bosque piedra blanca 

 

El bosque está catalogado como húmedo pre-montano subtropical, 

encontrándose allí especies de árboles como:  

 Palma. 

 Pambiles. 

 Colpal. 

 Sapan. 

 Guabo. 
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entre otras que suman 113 especies identificadas 

dada las características del bosque forman un habitad propicio para 

especies de fauna endémicas como colibríes, tucanes, corbatudos, 

águilas, loros, pájaros carpinteros, pavas, perdices, gallos de monte, 

búhos, entre muchas otras especies de aves mayores y menores. 

 

Tiene también especies de mamíferos como: puerco sahinos, guantas, 

guatusas, armadillos, osos hormigueros, pericos ligeros, monos, 

venados, gatos de monte, tigrillos, nutrias, junto a un sinnúmero de 

reptiles e insectos. Señala 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.

htm, 2014) 

 

Características del bosque 

 

Por ellos este reducto de selva embellecido por ríos de agua cristalina y su 

ambiente paisajístico que contrasta con rocas gigantescas de color blanco y 

negro, es considerado como un importante patrimonio de flora y fauna 

Ecuatoriana que debe ser protegida con el apoyo de su vista para sostener 

eficientemente este núcleo de diversidad única.  

 

 Se puede realizar excursión al bosque virgen de Piedra Blanca, en la cual 

se puede explorar cuevas, admirar cascadas y descansar en piscinas 

naturales de aguas cristalinas. Visita los acantilados y peñascos blancos del 

cual el bosque de Piedra Blanca toma su nombre 

indica  (http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibili

dad.htm, 2014) 

 

Tours al bosque 
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Se puede recrear el antiguo modo de vida de las comunidades a lo largo del 

Río Zapotal en barcas tradicionales hechas de madera de balsa. Estas son 

las mismas barcas (Manteño Huancavilcas) ellos han usado este tipo de 

barcas para el comercio de productos cientos de años antes de la conquista 

de los españoles. Podría ser que estas fueron las barcas usadas por los 

primeros colonizadores de la Isla de Pascua en la costa del Pacifico. 

Menciona 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

  

Tours en balsa 

Explora el valle y los paisajes bellos circundantes de Piedra Blanca. Este es 

el corazón del Ecuador, donde puedes visitar otros pueblos, ferias locales, 

huertos orgánicos, cascadas y lagunas, cementerios pre-Incásicos, 

inscripciones Incas en Piedra y más atractivos locales. Señala 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.ht

m, 2014) 

 

Tours a caballo en Santa Rosa de Lima 

Enormes cantidades de aguardiente son producidas a partir de caña de 

azúcar en la Provincia de Bolívar.  

 

Admira el proceso completo, de molienda, fermentación y extracción del 

aguardiente, y degusta del producto final considerado como la bebida 

tradicional 

 

Tour del aguardiente 

 

Se puede realizar la excursión más larga de varios días – para ello se debe 

tomar el bellísimo camino del páramo de Salinas (Provincia de Bolívar) 

desde los 4000msnm hasta los 500msnm, se recorrerá a lo largo de las rutas 

del comercios tradicionales, usadas desde los tiempos pre-Incásicos. 
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2.2.    Fundamentación conceptual 

 

2.2.1.  Estudio de Factibilidad. 

Según (Ramirez Almaguer, Vidal Marrero, Ruiz y Dominguez Rodriguez, 

2009),es el análisis de una empresa para determinar si el negocio que se 

propone será bueno o malo, y en cuales condiciones se debe desarrollar 

para que sea exitoso y si el negocio propuesto contribuye con la 

conservación, protección o restauración de los recursos naturales y 

ambientales. 

 

Para (Coloma, f., 2010).Se debe de profundizar el análisis del estudio de las 

variables que inciden en el proyecto, se minimiza la variación esperada de 

sus costos y beneficios.  

2.2.2. Factibilidad 

(WIKIPEDIA, 2014).Menciona que el estudio de factibilidad es una tarea que 

suele estar organizada y realizada por los analistas de sistemas. El estudio 

consume aproximadamente entre un 5 % y un 10 % del costo estimado total 

del proyecto, y el período de elaboración del mismo varía dependiendo del 

tamaño y tipo de sistema a desarrollar. 

2.2.3.  Estudio Técnico 

(Wikiudo, 2013).Define que el estudio técnico como “aquel que permite 

proponer y analizar las diferentes opciones tecnológicas para producir los 

bienes o servicios que se requieren, lo que además admite verificar la 

factibilidad técnica de cada una de ellas.  

 

(Curso de administracion, 2013).Señala que el estudio técnico del proyecto 

debe llegar a determinar la función de producción óptima para la utilización 
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eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la producción de los 

bienes o servicios sociales. 

2.2.4. Estudio Económico y Financiero 

(Curso de administracion, 2013) Menciona que el estudio Económico-

Financiero tiene como finalidad demostrar que existen recursos suficientes 

para llevar a cabo el proyecto y se tendrá un beneficio. El capital invertido 

deberá ser menor al rendimiento que se obtendrá. 

(Flores Uribe Juan Antonio, 2010)Manifiesta que el estudio financiero de un 

plan de negocio, intervienen una serie de variables que al ser evaluadas, 

permite escoger la mejor alternativa.  

2.2.5. Definiciones de Comunidad 

(Marco marchioni, 2012) Indica que la Comunidad es un conjunto de 

personas que habitan en un mismo territorio, con ciertos lazos y ciertos 

intereses comunes. 

 

(Ander Egg, 1996)Manifiesta que una comunidad es una agrupación 

organizada de personas que se perciben como una unidad social. 

2.2.6. Centro de Desarrollo Comunitario 

(Ander Egg, 1996) Señala que el Desarrollo Comunitario es uno de los tres 

métodos básicos o métodos primarios del Trabajo Social, pero es también un 

campo de prácticas que abarca las diversas instituciones y servicios 

concentrados en las necesidades globales de una comunidad. 

 

(Quintana Cabanas, jm, 1991)Manifiesta que los Centros Comunitarios de 

Desarrollo Social responden a las demandas de aquellas comunidades que 

concentran un gran número de ciudadanos en zona de marginación y 

pobreza. 
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2.2. Fundamentación legal 
 

Para el desarrollo del proyecto de creación del Centro de Desarrollo 

Comunitario enla Parroquia San Luis de Pambil, ha sido necesario el apoyo 

de las leyes y reglamentos ecuatorianos, para que su fundamentación sea 

legal y permitido, como lo establecido en la Ley Constitucional que 

manifiesta lo siguiente: 

2.3.1.    Constitución del ecuador 

Capítulo cuarto 

Régimen de competencias 

Art. 264.-Los gobiernos municipales tendrán las siguientes competencias 

exclusivas, sin perjuicio de otras que determine la ley: 

 

Literal 7. Planificar, construir y mantener la infraestructura física y los 

equipamientos de salud y educación, así como los espacios públicos. 

 

Para la realización del presente proyecto, lógicamente es necesario 

apegarse a lo que establece el Código Orgánico de Orgánico Territorial   

Autonomía y Descentralización (COOTAD), para justificar su aceptación, 

entre los cuales están los siguientes artículos: 

2.3.2. Código orgánico de organización territorial, autonomía y 

descentralización (COOTAD) 

Capítulo III (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal) 

Sección Primera (Naturaleza Jurídica, Sede y Funciones) 

Artículo 55.- Competencias exclusivas del gobierno autónomo 

descentralizado municipal.-Los gobiernos autónomos descentralizados 

municipales tendrán las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de 

otras que determine la ley: 
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2.3.3. Buen vivir 

Plan nacional 2013-2017 

OBJETIVO 5.- Construir espacios de encuentro común y fortalecer la 

identidad nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la 

interculturalidad. 
 

El compromiso del Estado es promover políticas que aseguren las 

condiciones para la expresión igualitaria de la diversidad. La construcción de 

una identidad nacional en la diversidad requiere la constante circulación de 

los elementos simbólicos que nos representan: las memorias colectivas e 

individuales y el patrimonio cultural tangible e intangible. 

 

El espacio público –físico, mediático y simbólico–, conformado con claros 

estímulos a la participación, la interlocución, la deliberación, el respeto y la 

expresión diversa, es el sitio en el que se puede construir una cultura de 

convivencia democrática, intercultural y creativa entre sujetos libres que se y 

respetan recíprocamente como iguales (art. 23). Todas las personas tienen 

derecho a desarrollar nuestra capacidad creativa, al ejercicio digno y 

sostenido de las actividades culturales y artísticas (art. 22) y a participar en 

la vida cultural de la comunidad (art. 24). 

 

La creación del Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la 

tercera edad en la Parroquia San Luis De Pambil, igualmente se respalda en 

la Ley sobre Juntas de Vecinos y demás organizaciones comunitarias que 

fortalece el objetivo de dicho trabajo, esto es: 

2.3.4. Ley sobre juntas de vecinos y demás organizaciones 

comunitarias 

Título I (Disposiciones generales) 
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Artículo 1º: La constitución, organización, finalidades atribuciones, súper 

vigilancia y disolución de las juntas de vecinos y de las demás 

organizaciones comunitarias se regirán por esta ley y por los estatutos 

respectivos. 

Las disposiciones contenidas en leyes especiales aplicables a determinadas 

organizaciones comunitarias, prevalecerán sobre las normas de esta ley. 

 

Artículo 2º: Para los efectos de esta ley, se entenderá por: 

a) Unidad vecinal: El territorio, determinado en conformidad con esta ley, en 

que se subdividen las comunas, para efectos de descentralizar asuntos 

comunales y promover la participación ciudadana y la gestión comunitaria, y 

en el cual se constituyen y desarrollan sus funciones las juntas de vecinos. 

 

b) Juntas de vecinos: Las organizaciones comunitarias de carácter 

territorial representativas de las personas que residen en una misma unidad 

vecinal y cuyo objeto es promover el desarrollo de la comunidad, defender 

los intereses y velar por los derechos de los vecinos y colaborar con las 

autoridades del Estado y de las municipalidades. 

 

c) Vecinos: Las personas naturales, que tengan su residencia habitual en la 

unidad vecinal.  

 

d) Organización comunitaria funcional: Aquella con personalidad jurídica 

y sin fines de lucro, que tenga por objeto representar y promover valores e 

intereses específicos de la comunidad dentro del territorio de la comuna o 

agrupación de comunas respectiva. 

 

ARTICULO 3º: Las Juntas de Vecinos y las demás organizaciones 

comunitarias no podrán perseguir fines de lucro y deberán respetar la 

libertad religiosa y política de sus integrantes, quedando prohibida toda 

acción proselitista por parte de dichas organizaciones en tales materiales. 

Los funcionarios públicos y municipales que, usando de su autoridad o 
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representación, infringieren lo dispuesto en el inciso anterior o cooperaren, a 

sabiendas, a que otra persona lo infrinja, sufrirán las sanciones previstas en 

el Estatuto Administrativo o Municipal. 

 

ARTÍCULO 4º: Las juntas de vecinos y las demás organizaciones 

comunitarias gozarán de personalidad jurídica por el solo hecho de 

constituirse en la forma señalada en esta ley, una vez efectuado el depósito 

a que se refiere el artículo 8º. Corresponderá al presidente de cada junta de 

vecinos y de cada una de las demás organizaciones comunitarias la 

representación judicial y extrajudicial de las mismas y, en su ausencia, al 

vicepresidente o a quien lo subrogue, de acuerdo con los estatutos. 

 

ARTÍCULO 5º: El ingreso a cada junta de vecinos y a cada una de las 

demás organizaciones comunitarias es un acto voluntario, personal e 

indelegable y, en consecuencia, nadie podrá ser obligado a pertenecer a ella 

ni impedido de retirarse de la misma. Tampoco podrá negarse el ingreso a la 

respectiva organización a las personas que lo requieran y cumplan con los 

requisitos legales y estatuarios. Asimismo, los estatutos no podrán contener 

normas que condicionen la incorporación a la aprobación o patrocinio de 

personas o instituciones. 

 

ARTÍCULO 6º: Para los efectos de esta ley, las municipalidades llevarán un 

registro público, en el que se inscribirán las juntas de vecinos y demás 

organizaciones comunitarias que se constituyeren en su territorio, así como 

las uniones comunales que ellas acordaren. En este registro deberán 

constar la constitución, las modificaciones estatutarias y la disolución de las 

mismas. De igual modo, las municipalidades llevarán un registro público de 

las directivas de las juntas de vecinos de la unión comunal de las juntas de 

vecinos y de las demás organizaciones comunitarias, como, asimismo, de la 

ubicación de sus sedes o lugares de funcionamiento. Indica(Ley sobre juntas 

de vecinos y demas organizaciones comunitarias, 2011). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 
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3.1.  Materiales y Métodos 

3.1.1. Localización de la investigación 

La investigación se realizó en la Parroquia San Luis de Pambil Cantón 

Guaranda, Provincia Bolívar. Está situado a 20 km del Cantón Quevedo. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:Parroquia San Luis de 

Pambil 

 

3.1.2. Materiales. 

Los equipos y materiales que se utilizó para la ejecución de la investigación 

son: 

 

Materiales 

 

 Hojas de papel bond A4 

 Cartuchos de tinta 



52 
 

 

 

 Copias 

 Carpetas 

 Empastadñ9ios 

 Anillados 

 Cd´s 

 Internet 

 Lápiz 

 Bolígrafos 

 Libros 

 Revistas s 

 

Equipos 

 

 Computadora  

 Impresora 

 Cámara fotográfica 

 Calculadora 

 Teléfono  

 

3.1.3 Métodos 

3.1.3.1. Método inductivo: 

Este método se aplicó para conocer, analizar y evaluar la conducta que tiene 

cada cliente y mediante esto ofrecer calidad en el servicio del centro de 

desarrollo comunitario. 

 

3.1.3.2. Método Deductivo 
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Este método dividió la información con la finalidad de hacerla más entendible 

y que se la pueda ver desde otro punto de vista y así nos ayudara en el 

proceso de la toma de decisiones. 

 

3.1.3.3. Método de análisis 

 

Se utilizó este método para darle énfasis a los resultados que se obtendrán 

en las investigaciones, de manera que puedan ser entendibles. 

 

3.1.3.4. Analítico. 

Se lo empleo para analizar e interpretar los datos recopilados en esta 

investigación del estudio de factibilidad. 

 

3.2. Tipos de investigación 

En el presente proyecto se empleó los siguientes tipos de investigación 

como son:  

De campo. 

Esta investigación se llevó a cabo por medio de encuestas técnicas en la 

que se registró situaciones que pudieran ser observadas capturando datos 

relevantes  para la creación de un Centro de Desarrollo Comunitario para 

personas de Tercera Edad en la Parroquia San Luis de Pambil del Cantón 

Guaranda en la Provincia de Bolívar.  

Descriptiva.  

Se trabajó sobre realidades de hecho y su característica fundamental será la 

de presentar una interpretación correcta. Esta incluyo encuestas, casos, 

exploratorios, predictivos y de correlación. 

Bibliográfica. 
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La investigación bibliográfica mostró una amplia información sistemática del 

funcionamiento de otros centros culturales en la provincia, sus aciertos y 

errores y luego hábilmente se escogió y evaluó métodos efectivos  

conllevando  a incorporarlos en la elaboración del trabajo investigativo. 

 

3.3. Diseño de la investigación  

 3.3.1. No Experimental 

En este tipo de diseño de investigación se utilizó para cumplir los objetivos 

planteados y comprobar las hipótesis planteadas de dicha investigación. 

3.3.2. Encuesta 

Para recopilar la información primaria se realizó una encuesta a la población 

económicamente activa (PEA) de la Parroquia San Luis de Pambil 

3.3.3 El cuestionario 

Como instrumento para la encuesta se utilizó un cuestionario de 11 

preguntas. 

3.3.3. Técnicas e Instrumentos de Investigación 

Esta investigación demando la utilización de las siguientes técnicas. 

Fuentes: 

Primarias.  

Las fuentes primarias que se identificó para obtener la información necesaria 

para la realización de nuestro proyecto fue la encuesta dirigida a todos los 

moradores de la localidad, por ende su información será esencial para la 

elaboración de nuestro proyecto de investigación. 

Secundarias. 

La información que requerimos de fuentes secundarias para realizar nuestra 

investigación la obtuvimos de fuentes estadísticas de la zona, folletos,  



55 
 

INTERNET y revistas que serán indispensables para tener bases para 

comenzar nuestra investigación. 

Técnicas 

En la propuesta investigativa se empleó las técnicas de la observación y 

como instrumento el cuestionario o encuesta, las mismas que nos permitió 

ordenar la información para diseñar un estudio de factibilidad más idóneo en 

beneficio de todas las personas de la localidad. 

Observación Directa 

La observación directa, permitió conocer la realidad mediante la percepción 

directa con el objeto de estudio, en este caso la  creación de un Centro de 

Desarrollo Comunitario para personas de Tercera Edad en la Parroquia San 

Luis de Pambil del cantón Guaranda en la Provincia de Bolívar.  

3.4. Población y Muestra  

 

Población 

Según los datos estadísticos proporcionados por el instituto Nacional de 

Estadística y Censo (INEC) del 2010, indica que en el Parroquia San Luis de 

Pambil existen (5.357 habitantes entre ellos se encuentran 364 mayores 

adultos considerado dentro del rango de la tercera edad), y para obtener la 

PEA 2014 se realizó una proyección tomando como referencia la tasa 

poblacional 1,9%.  

 

Proyección de la población 

 

Datos 

          Población en el año 2014 

       Población en el año 2010  
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T = Tasa de crecimiento de la población  

    Tiempo inicial   

    Tiempo final  

 

 

 

 

Población año 2014 

 

Datos  

          ? 

       364 personas  

T = 1,23 % 

    2010 

    2014  

 

Formula: 

Pob. 2014 = X       (1+T)   -    

Pob. 2014 =      (1+ 0, 0123)          

Pob. 2014 =      (1+ 0, 0123)  

Pob. 2014 = 382 Personas  

  

Muestra 
 

Para obtener el tamaño de la muestra de la población objetiva del cantón 

Guaranda  se utilizó la fórmula de muestreo probabilístico simple la cual 

obtendremos cuantas personas deben ser encuestadas en la Parroquia San 
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Luis de Pambil cuya población proyectada para el año 2014 es 382 

personas. 

Cálculo de la muestra:  

n= Tamaño de la muestra 
N= Universo Objetivo 
E= Error de muestreo (0,05) 

  
 

  (   )   
 

    

(    ) (      )   
 

       Adultos mayores  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
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4.1. Resultados del estudio de mercado 

Resultados de la encuesta dirigida a 196 Habitantes de la parroquia San Luis 

de Pambil 

Pregunta 1. ¿Conoce usted un centro comunitario para personas de la 

tercera edad en la parroquia San Luis de Pambil? 

GRAFICO 1. PARA SABER SI EXISTE UN CENTRO COMUNITARIO PARA 
PERSONAS DE LA TERCERA EDAD EN ESA ZONA. 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 0% 0% 

NO 196 100 

TOTAL 196 100 % 

Gráfico 1. Porcentaje de personas que conozcan un centro comunitario 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la Parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

Interpretación 

En el gráfico 1, se observa que la totalidad de los encuestados respondieron 

que no conocen que existe un centro comunitario para personas de la 

tercera edad en la Parroquia San Luis de Pambil. Siendo positivo para 

concretar la factibilidad de la propuesta del presente trabajo.  

 

0% 

100% 

SI

NO
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100% 

0% 

SI

NO

Pregunta 2. ¿Considera usted que las personas de la tercera edad de la 

parroquia San Luis de Pambil, necesitan de un centro 

comunitario para su recreación y aplicación de sus 

destrezas? 

GRAFICO 2. NECESITAN DE UNCENTRO COMUNITARIO PARA SU 
RECREACIÓN 

 

Gráfico 2. Porcentaje de beneficiados con un centro comunitario 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

 

Interpretación 

En el gráfico 2, se observa que el 100% de los encuestados respondieron 

que las personas de la tercera edad de la Parroquia San Luis de Pambil, 

necesitan de un centro comunitario para su recreación. Por lo tanto, el plan 

de factibilidad si es realizable. 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 196 100 

NO 0 0% 

TOTAL 196 100 % 
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100% 

0% 

SI

NO

Pregunta 3. ¿Cree usted que la creación de un Centro de Desarrollo 

Comunitario beneficiaría a las personas de la tercera edad 

de la parroquia San Luis de Pambil? 

 

GRAFICO 3. BENEFICIADOS CON LA CREACIÓN DEL CENTRO DE 
DESARROLLO COMUNITARIO. 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 196 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 196 100 % 

 

Gráfico 3. Porcentaje de beneficiados con la creación del centro comunitario 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la Parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

 

Interpretación 

En el gráfico 3, se observa que la totalidad de los encuestados respondieron 

que la creación de un Centro de Desarrollo Comunitario beneficiaría a las 

personas de la tercera edad de la Parroquia San Luis de Pambil. Por lo tanto 

la realización del proyecto es factible, priorizando a los adultos mayores. 
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32% 
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baile
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Pregunta 4. ¿Qué tipo de actividades a desarrollar sugeriría usted para 

realizar en un Centro de Desarrollo Comunitario para 

personas de la tercera edad? 

GRAFICO 4. ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN EN EL CENTRO DE 
DESARROLLO COMUNITARIO. 

 

Gráfico 4. PORCENTAJE DE ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN EN EL 

CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO. 

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 
Elaborado: Autor 

 

Interpretación 

En el gráfico 4, se observa que el 32% de los encuestados respondieron que 

del tipo de actividades que sugieren para realizar en el Centro de Desarrollo 

Comunitario es la artesanía, el 13%  la cocina, el 7% deporte y el 48% el 

baile. Estas respuestas son fundamentales para empezar con la realización 

de estas actividades en el Centro Comunitario.  

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

ARTESANIA 62 32% 

BAILE 95 48% 

COCINA 26 13% 

DEPORTE 13 7% 

TOTAL 196 100 % 
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Pregunta 5. ¿Para qué otro sector sugeriría usted que también debería 

estar dirigido el Centro de Desarrollo Comunitario de 

personas de la tercera edad? 

Grafico 5.    EDADES A LAS QUE  VA DIRIGIDO EL CENTRO DE 
DESARROLLO COMUNITARIO 

 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

NIÑOS 6 3% 

JOVENES 30 15% 

ADULTOS MAYORES 100 51% 

TODOS 60 31% 

TOTAL 196 100 % 

  

Gráfico 5. Edades a las que  va dirigido el centro de desarrollo comunitario. 

  

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

Interpretación 

En el gráfico 5, se observa que el 15% de los encuestados respondieron que 

el Centro de Desarrollo Comunitario vaya dirigido a los jóvenes, el 31% que 

a todos, el 51% adultos mayores y el 3% niños. Observando que el mayor 

porcentaje es para los adultos mayores, a quien va dirigido el proyecto. 
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Pregunta 6. ¿Cree usted que las actividades que se dicten en el Centro 

de Desarrollo Comunitario deben ser para distracción o de 

carácter sustentable para los habitantes de la tercera edad 

de la parroquia San Luis de Pambil? 

GRAFICO 6. BENEFICIO DE LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN 
EN EL CENTRO DE DESARROLLO. 

 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

DISTRACCION 16 8% 

SUSTENTABLE 180 92% 

TOTAL 196 100 % 

 

Gráfico 6. Beneficio de las actividades que se realizaran en el Centro de 

Desarrollo. 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 
Elaborado: Autor 
 

Interpretación  

En el gráfico 6, se observa que el 92% de los encuestados respondieron que 

las actividades que se dicten en el Centro de Desarrollo deben ser de 

carácter sustentable,  en cuanto al 8% respondieron que debe ser para 

distracción. Lo que se brinde en el centro de desarrollo comunitario será 

factible económicamente. 

8% 

92% 

GRAFICO 6 

DISTRACCION

SUSTENTABLE
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Pregunta 7. ¿Considera usted que el Centro de Desarrollo Comunitario 

para personas de la tercera edad debe ser particular o 

regentado por el Estado? 

 

GRAFICO 7. EL PROYECTO DEBERÁ SER PARTICULAR 

 

 

Gráfico 7. El proyecto deberá ser regentado particularmente 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

 

 

 

Interpretación 

En el gráfico 7, se observa que el 100% de los encuestados respondieron 

que el Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad 

debe ser un proyecto particular, ya que así se podrá atender a aquellas 

personas de la tercera edad para que puedan desarrollar sus habilidades 

100% SI

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 196 100 

NO 0 0% 

TOTAL 196 100 % 
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Pregunta 8. ¿Está usted de acuerdo en que un centro de desarrollo 

comunitario ayudará a las 364 personas de la tercera 

edad a generar actividades productivas? 

 

Grafico 8.      EL CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO  GENERARA 
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS PARA LAS PERSONAS DE 
LA TERCERA EDAD. 

 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 196 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 196 100 % 

 

Gráfico 8. El Centro de Desarrollo Comunitario  generara actividades 

productivas para los moradores. 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

 
 

Interpretación 

En el gráfico 8, se observa que el 100% de las personas encuestadas 

contestaron que un Centro de Desarrollo Comunitario beneficiará a las 

personas de la tercera edad  a generar actividades productivas. 

100% SI
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Pregunta 9. ¿Considera usted que el Centro de Desarrollo Comunitario 

para personas de la tercera edad deba cobrar alguna tarifa 

para desarrollar las diversas actividades y su mantención? 

 

 

GRAFICO 9. COBRO MENSUAL DE UNA TARIFA PARA LA MANTENCIÓN 
DEL CENTRO DE DESARROLLO 

 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

DEBE COBRARSE 196 100 

DEBE SER GRATUITO 0% 0% 

TOTAL 196 100 % 

 

Gráfico 9. Cobro mensual de una tarifa para la mantención del Centro de 

Desarrollo 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

 

Interpretación 

En el gráfico 9, se observa que el 100% de las personas encuestadas 

contestaron que el Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la 

tercera edad se debe cobrar una tarifa para desarrollar las diversas 

actividades y para su mantención. 

100% 
SI
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Pregunta 10. ¿Contaríamos con su apoyo, inscribiéndose usted o algún 

familiar de la tercera edad como miembro del Centro de 

Desarrollo Comunitario? 

 

GRAFICO 10. INSCRIPCIÓN COMO MIEMBRO DEL CENTRO DE 
DESARROLLO   COMUNITARIO 

 

CATEGORÍAS FRECUENCIA PORCENTAJE 

SI 196 100 

NO 0 0% 

TOTAL 196 100 % 

 

 

Gráfico 10. Inscripción como miembro del Centro de Desarrollo Comunitario 

 

Fuente: Encuesta a moradores de la parroquia San Luis de Pambil 

Elaborado: Autor 

Interpretación 

En el gráfico 10, se observa que el 100% de los encuestados respondieron 

que  les gustaría inscribirse o que algún familiar de la tercera edad sea 

miembro del Centro de Desarrollo Comunitario, cuando éste haga. Y 

participar en las diversas actividades que van a desarrollarse tanto 

sustentables y recreativas. 

100% SI
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4.1.1. Estudio de mercado 

Antecedentes 

 

En la Parroquia san Luis de pambil, cantón Guaranda, provincia de bolívar 

actualmente no existe un centro de desarrollo comunitario para personas de 

tercera edad,  no ha existido un lugar dirigido a la enseñanza práctica de 

este tipo de artes, que ayudan a estas personas a conocer, aprehender, 

revitalizar, y expresar de forma positiva su identidad. 

El estudio de mercado tiene como gran importancia ya que detallara los 

servicios que ofrecerá  en el centro, además se conocerá el precio, 

publicidad, plaza y promoción que se implementará en el centro. 

Objetivos del estudio de mercado 

 

El estudio de mercado tiene como objetivo primordial conocer las situaciones 

de mercado actual  y a su vez tomar decisiones a mediano plazo. 

sta información debe ser lo suficientemente veraz para: 

 Definir el mercado objetivo, en base a la comunidad de la Parroquia 

San Luis de Pambil, año 2015 

 

 Elaborar un estudio técnico y organizacional para la implementación 

de un centro de desarrollo comunitario para personas de la tercera 

edad, en la Parroquia San Luis de Pambil. 

 

 Desarrollar el estudio económico- financiero que determine la 

factibilidad y rentabilidad del proyecto. 
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El servicio 

El centro de desarrollo comunitario para personas de la tercera, brindara 

servicios de clase de cocina que esto ayuda a las personas a incentivar las 

arte culinaria, donde también se ofrecerá  clase de artesanías, ya que las 

personas de la tercera edad necesitan despejar su mente realizando trabajo 

artesanales en arcillas como también cestería, muñecas de trapos entre 

otros; clase de educación física estos les ayudara a tener una vida más 

activa y por ultimo clase de música.  

Demanda actual y demanda futura 

Demanda actual 

 

La demanda actual para el centro de desarrollo comunitario para personas 

de la tercera edad es el  100%  que estaría dispuesto adquirir dicho servicio 

dentro de la parroquia San Luis de pambil con una población de 5.357 

habitantes, la cual sería demanda actual de proyecto. 

Tasa de crecimiento de la parroquia San Luis de Pambil 

La tasa de crecimientos de la población de la Parroquia San Luis de Pambil 

es del 1.9% 

 

AÑOS Nª DE HABITANTES ADULTOS 

MAYORES 

2015 382 

2016 726 

2017 1379 

2018 2620 

2019 4978 

TOTAL  286.309 
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Demanda futura 

Para la proyección de la demanda para el desarrollo comunitario para 

personas de la tercera edad se tomó como meta las 196 personas que van 

adquirir el servicio, se utilizó la tasa de crecimiento poblacional facilitada por 

el instituto Nacional de Estadística y Censo (INEC) que según el censo es el 

1,9%. Para la proyección de la demanda se utilizó la siguiente formula  

DF= Cantidad demanda x Tasa de crecimiento + Cantidad demanda  

Cuadro 11.Demanda futura proyectada del 2015 hasta el 2019 

 

Elaborado por: Sisalema  Bedon Leonel Iván 
Fuente: Elaboración propia  
 

Oferta actual  

El centro de desarrollo comunitario para personas de la tercera, la oferta 

actual seria por cada prestación de servicios de un costo de clase de cocina  

$12,55, clase de artesanía $ 12,55, clase de educación física $11.76, clase 

de baile $11,76. 

 

Demanda Insatisfecha Actual  

Para este proyecto de investigacion la demanda insatisfecha actualmente no 

existe ninguna competencia  dentro de la parroquia San Luis de Pambil  que 

Proyección de la Demanda. Años: 2015– 2019 

Años Demanda futura 

2015 196 

2016 200 

2017 204 

2018 208 

2019 212 

TOTAL  1020 
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ofrezca el servicio de actividades para persona de la tercera edad, por tal 

motivo surge la total posibilidad de captar un nicho de mercado insatisfecho.  

 

Años  Demanda 

Futura  

Oferta Futura  Demanda 

Insatisfecha  

2015 196 0 -196 

2016 200 0 -200 

2017 204 0 -204 

2018 208 0 -208 

2019 212 0 -212 

 

Análisis: se concluye que la demanda ha tenido mayor crecimiento que la 

oferta en los años analizados dando a conocer que no tiene una demanda   

insatisfecha.  

 

Estrategias de mercado 

 

Publicidad 

 

Para dar a conocer el centro de desarrollo comunitario para personas de la 

tercera edad se utilizó la siguiente publicidad:  

Cuadro 12. Publicidad alternativa  

 

Medio 

 

Tamaño 

 

Cantidad 

 

Valor Unidad 

 

Inversión 

Letrero 2m. x 1 m. 1 $150.00 $150.00 

Adhesivos   10c x 5c. 100 $0.02 $20.00 

Hojas 

volantes 

½ oficio 1000 $0.03 $30.00 

Dípticos  Oficio  2000 $0.05 $100.00 

Total $300.00 

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  
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Publicidad radial 

 

La publicidad radial será transmitida a través de RADIO ESTEREO SAN 

LUIS 95.1,con un tiempo de 15 segundo de transición que tendrá un costo 

mensual de $140, de 11 de la mañana, 4 de la tarde y 6 pm. 

 

Precio  

 

Para dar a conocer el servicio que prestara el centro de desarrollo 

comunitario para personas de la tercera edad se  estableció precio 

accesibles  a cada de los cursos que serán ofrecido. 

Es decir que la fijación de los precios aplicados se lo hizo en base al alcance 

de cada persona de la tercera edad, estableciendo así un margen que 

genere rentabilidad al centro, se dará a conocer los precios cómodos y 

accesibles.  

 

Clase de cocina $12,55 

Clase de artesanía $ 12,55 

Clase de educación física $11.76 

Clase de baile $11,76 

 

Promoción 

 

El centro de desarrollo comunitario no está acto para ofrecer algún tipo de 

promoción pero lo que sí está dispuesto a ofrecer un ambiente agradable, 

buena atención y confort.  

 

Plaza 

El centro de desarrollo comunitario estará dispuesto a ofrecer su servicio   en 

la parroquia San Luis de Pambil, donde utilizaremos el marketing directo 

donde se ofrece directamente nuestros servicios al cliente. 



74 
 

 

4.1.2.  Estudio técnico 

Localización y tamaño  

El estudio técnico consiste en detallar la construcción, detalles y servicios 

que se van a brindar en el Centro de Desarrollo Comunitario para personas 

de la tercera edad en la parroquia San Luis de Pambil del cantón Guaranda. 

Macro localización  

El Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad, 

estará ubicado en la parroquia San Luis de Pambil, dichas ubicaciones en la 

división política será específicamente tal como se muestra en las siguientes 

imágenes.  

 

 

 

 

 

 

 

El sitio de localización del proyecto 

está ubicado en la parroquia San Luis 

de Pambil de la provincia de Bolívar.. 

 

Micro localización 

El centro de desarrollo comunitario para personas de la tercera edad  se 

encontrara ubicado en la Parroquia San Luis de Pambil, en una de las 

instalaciones del gobierno autónomo descentralizado Parroquial que lo 
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utilizaban como casa comunal, que está ubicado en las calles Ángel Polivio 

Chávez y 24 de Mayo. 

 

Tamaño  

Para la creación del Centro de Desarrollo Comunitario, se utilizó la Casa 

Comunal de San Luis de Pambil, en donde se procedió a capacitar a los 

moradores que estén interesados en aprender sobre algún oficio o participar 

de las diversas actividades productivas que allí se dictan. 

El centro comunitario para personas de la tercera edad tiene una medida de 

12mde ancho x  20mde largo, lugar donde se efectuara el Centro de 

Desarrollo Comunitario. 

Beneficios del Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la 

tercera edad en la Parroquia San Luis de Pambil.  

El Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad en la 

Parroquia San Luis de Pambil, tiene como objetivo principal enseñar y 

mejorar los conocimientos en los moradores adultos mayores de esta zona, 

enseñando diversos oficios o actividades productivas en las que puedan 

desarrollar habilidades en diferentes campos para luego ponerlos en práctica 

o simplemente por diversión. 

La realización de este proyecto de investigación no solo beneficiara a todos 

los moradores adultos mayores de la Parroquia San Luis de Pambil, sino que 

también a todos los moradores delas diversas comunidades aledañas, 

pertenecientes al Cantón Guaranda, que deseen algo diferente sin 

problemas, para ello el Centro de Desarrollo Comunitario para personas 

adultas mayores o de la tercera edad contará con todo los recursos 

necesarios para su realización como por ejemplo:  

 Equipos de cómputo en buen estado adecuados a los moradores que 

deseen aprender y puedan mejorar su nivel de educación (instalados 

correctamente con lo básico que permita trabajar en ella).  
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 Acceso a internet para realizar sus investigaciones y actividades de 

diversas materias. 

 

  Pizarrón electrónico para que la clase sea más didáctica y entendible 

para todas las personas que acudan al lugar.  

 

Alcances 

 

El Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad en la 

Parroquia San Luis de Pambil, que se pretende crear con el propósito de 

mejorar la situación económica y social de los moradores de dicha parroquia, 

el cual tendrá los siguientes alcances:  

 Podrán conectarse en red y así poder compartir información sobre otras 

actividades en el mundo.  

 

 Todos los equipos tendrán acceso a internet para la realización de 

investigaciones o proyectos.  

 

 Todas las personas participarán en las actividades que deseen 

aprender.  

 

 

 El Centro de Desarrollo Comunitario contará con el material necesario 

para la realización de prácticas y actividades de las personas de la 

tercera edad que deseen adquirir conocimientos sobre las mismas.  

 

Factibilidad operativa  

El Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad en la 

Parroquia San Luis de Pambil, contará con personal capacitado en el manejo 

de oficios comunales y actividades de recreación:  
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Cada actividad que se realice  deberá ser registrada, de igual modo las 

personas que formen parte de este proyecto serán registradas para llevar un 

control de registro de asistencia. 

Los instructores deberán tener motivados a quienes asisten al centro para 

que a su vez inviten a otras personas a que se integren. 

El Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad en la 

Parroquia San Luis de Pambil, contendrá instructores para artesanías, de 

baile, cocina y deportes. 

El encargado deberá supervisar las diferentes actividades que se realizan a 

diario y verificar que todo marche correcto.  

Razones de la Ubicación 

Estructura física del centro de desarrollo 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Denominación del centro de desarrollo comunitario 

 

Nombre 

 

El centro obtendrá un nombre que difunda la originalidad del mismo. 

“Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad”   

Logotipo 

Se creó un logotipo y slogan publicitario ya que el “Centro de Desarrollo 

Comunitario para personas de la tercera edad” pueda tener su propio 

distintivo y sea reconocido con mayor facilidad por los moradores de la 

Parroquia San Luis de Pambil del Cantón Guaranda, de la provincia de 

Bolívar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura del Logotipo  sugerido para el “Centro de Desarrollo Comunitario para 

personas de la tercera edad” 

 

Tarjeta de presentación para el  “Centro de Desarrollo Comunitario para 

personas de la tercera”  
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El “Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad”  no 

cuenta con una   tarjeta de  presentación,  por tal razón se sugiere este 

diseño  con el propósito de mejorar la presentación. 

 

 

 

 

Parte delantera 

 

 

 

 

 

Parte posterior 

Eslogan  

El eslogan para el centro de desarrollo comunitario para personas de la 

tercera es el siguiente: 

Apoyando y dando alegría 

Visión 

Ser una empresa líder y competitiva en el ámbito social y laboral enfocado a 

la ayuda comunitaria de las personas de la tercera edad,  y  a su vez 

reintegrándola a la sociedad, brindándoles un estilo de vida activo. 
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Misión 

Promover el desarrollo integral de los habitantes de la Parroquia San Luis De 

Pambil y sectores aledaños, basándonos en impartir conocimientos de las 

bellas artes,  al grupo vulnerable de la tercera edad. 

Valores Corporativos 

 Dedicación a sus necesidades. 

 Calidez y claridad en el trato 

 Responsabilidad 

 Seguridad 

Estructura organizacional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción de Funciones y Responsabilidades en el Centro de 

Desarrollo Comunitario. 

 

Los puestos o cargos que se necesitaran en el Centro de Desarrollo 

Comunitario para un correcto funcionamiento son: 

JEFE SUPERVISOR 

 

Auxiliar de 
enfermería 

MAESTRO  
EN  

ARTESANIAS 

MAESTRO  
EN  

COCINA 
 

MAESTRO  
EN 
EDUCACIÓN 
FÍSICA 

 

MAESTRO  
EN  

BAILE 
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 Jefe Supervisor 

 Auxiliar de enfermería  

 Maestro en Artesanías 

 Maestro en Cocina 

 Maestro en Baile 

 Maestro en Educación Física 

 

Funciones 

 

 Jefe Supervisor. 

Coordinará todas las actividades en el Centro de Desarrollo 

Comunitario.  

 Auxiliar de enfermería 

Es quien llevara el control de salud de las personas que formen parte 

de la nómina de personas inscritas para participar en las actividades 

que se desarrollen en el Centro Comunitario. 

 Maestro en Artesanías 

Enseñará a las personas que acuden al lugar, actividades diversas 

sobre cómo elaborar productos artesanales. Está orientado a la 

supervisión continua del adecuado y el eficiente desarrollo de las 

clases de artesanías. 

 Maestro en Cocina 

Proporcionará a los usuarios todo tipo de conocimientos de 

capacitación sobre la preparación de diversos platos típicos de comida 

ecuatorianos. 

 Maestro en Baile 
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Está orientado a la enseñanza de diversas formas de baile de acuerdo 

a las regiones del país tomando en cuenta las edades de las personas.  

 

 Maestro de  Educación Física 

Se encarga de la creación y programación de estrategias y reglas que 

contribuyen a la buena práctica deportiva, en el fútbol, boley, ajedrez 

básquet y cualquier otro deporte que sirva para contribuir a las 

personas en el desempeño de mantener una buena salud y estar acto 

físicamente. 

 

 

 

 

4.1.3. Estudio económico y financiero  

Dentro del presente capitulo se verificara  la información que se da a través 

del estudio de mercado y técnico, para poder encontrar de esta manera la 

inversión, que se necesitara para poder invertir en el proyecto de la creación 

de un centro de desarrollo comunitario para personas de la tercera edad. 

Activos Fijos 

Los activos fijos son todos aquellos materiales que se utilizaran para la 

realización del centro de desarrollo comunitario para personas de la tercera 

edad. Estos activos indicaran lo que se necesita para invertir en el proyecto 

para su ejecución. 
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Cuadro 13. ACTIVO FIJO 

ACTIVO FIJOS  Cant.  Costo Unitario   Total  

Adecuación e Instalaciones (10X20m
2
 1  $ 8.000,00   $   8.000,00  

Total de adecuación e instalaciones      $   8.000,00  

Equipo de cocina       

Microondas Panasonic Digital Modelo Nn-sn671s / 1.2 1  $    245,00   $      245,00  

Cocina A Inducción Frigidaire 220w Made In Usa  1  $ 2.479,00   $   2.479,00  

Olla Arrocero De Presión 1  $    110,00   $      110,00  

Ollas 12 Pcs Para Cocina A Inducción ,gas , Vitroceramica 2  $    130,00   $      260,00  

Set De Cubiertos Tramontina 2  $      52,00   $      104,00  

Cuchillo de cocina 2  $      60,00   $      120,00  

Refrigeradora Electrolux 12 Pies Cúbicos Plateada Modelo 326 1  $    799,00   $      799,00  

Vajilla De 12 Piezas Stylus  1  $      20,00   $        20,00  

Total de equipo de cocina      $   4.137,00  

Equipo de Educación Física       

Colchonetas 4  $      25,00   $      100,00  

Radio Grabadora Sony A Control Remoto 1  $    100,00   $      100,00  

Total de equipo de educación física      $      200,00  

Equipo de Computación       

Computadora Intel Core I3 3.5 Ghz Garant. 1000gb 4gb Led 20  2  $    485,00   $      970,00  

iimpresora L210 Epson + Sistema Tinta Continua  2  $    299,00   $      598,00  

Total de equipo de computación      $   1.568,00  

Equipo de Oficina       

Escritorio de 1.50m X 0.60 Con Cajonera  2  $    165,00   $      330,00  

Silla Giratoria Oficinas  2  $      39,99   $        79,98  

Archivador Vertical 3 Gavetas 3  $    130,00   $      390,00  

Muebles de espera de 3 10  $    145,00   $   1.450,00  

Total de equipo de oficina      $   2.249,98  

Equipos Varios       

Sillas plásticas con estructura metálica 50  $      20,00   $   1.000,00  

Aire Acondicionado Prima Split 12.000 Btu 220v  1  $    670,00   $      670,00  

Mesas para cortar 4  $      96,00   $      384,00  

Mascarillas 5  $        2,50   $        12,50  

Vitrina 2  $    100,00   $      200,00  

Panasonic Teléfono Inalámbrico + Identificador + Contestador  1  $      50,00   $        50,00  

Fax Panasonic Térmico Con Altavoz Y Call Id Modelo Kx-ft987 1  $    254,00   $      254,00  

Dispensador de agua 1  $      35,00   $        35,00  

Escoba 4  $        6,00   $        24,00  

Total de equipos varios      $   2.629,50  

TOTAL DE INVERSION DE ACTIVOS FIJOS      $ 18.784,48  

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406919745-microondas-panasonic-digital-modelo-nn-sn671s-12-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406841894-cocina-a-induccion-frigidaire-220w-made-in-usa-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406919430-olla-arrocero-de-presion-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406987021-ollas-12-pcs-para-cocina-a-induccion-gas-vitroceramica-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406911270-set-de-cubiertos-tramontina-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406819564-refrigeradora-electrolux-12-pies-cubicos-plateada-modelo-326-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406984553-radio-grabadora-sony-a-control-remoto-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406770018-computadora-intel-core-i3-35-ghz-garant-1000gb-4gb-led-20-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406787197-impresora-l210-epson-sistema-tinta-continua-original-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406732239-archivador-vertical-3-gavetas-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406979658-fax-panasonic-termico-con-altavoz-y-call-id-modelo-kx-ft987-_JM
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Depreciaciones 

Todos aquellos activos que tiene la empresa, son aquellos que están sujetos a una baja del valor actual del bien. Daremos a 

conocer el valor de los activos fijos de acuerdo a sus años de vida útil. 

Cuadro 14. Depreciaciones 

Descripción USD 

Tiempo 

de Vida 

(en años) 

Depreciación 

(%) 

Depreciación 

Mensual  

Depreciación 

Anual (Años 1-

4)(en USD) 

Escritorio de 1.50m X 0.60 Con Cajonera   $         165,00  5 20%  $          2,75   $                  33,00  

Silla Giratoria Oficinas   $           39,99  5 20%  $          0,67   $                    8,00  

Archivador Vertical 3 Gavetas   $         130,00  5 20%  $          2,17   $                  26,00  

Muebles de espera de 3 sillas  $         145,00  5 20%  $          2,42   $                  29,00  

Computadora Intel Core I3 3.5 Ghz Garant. 1000gb 4gb Led 20   $         485,00  5 20%  $          8,08   $                  97,00  

Impresora L210 Epson + Sistema Tinta Continua   $         299,00  5 20%  $          4,98   $                  59,80  

Aire Acondicionado Prima Split 12.000 Btu 220v   $         670,00  10 10%  $          5,58   $                  67,00  

Panasonic Teléfono Inalámbrico + Identificador + Contestador   $           50,00  3 33,33%  $          1,39   $                  16,67  

Fax Panasonic Térmico Con Altavoz Y Call Id Modelo Kx-ft987  $         254,00  3 33,33%  $          7,06   $                  84,67  

Dispensador de agua  $           35,00  3 33,33%  $          0,97   $                  11,67  

Microondas Panasonic Digital Modelo Nn-sn671s / 1.2   $         245,00  10 10%  $          2,04   $                  24,50  

Cocina A Inducción Frigidaire 220w Made In Usa   $      2.479,00  10 10%  $        20,66   $                247,90  

Olla Arrocero De Presión   $         110,00  10 10%  $          0,92   $                  11,00  

Ollas 12 Pcs Para Cocina A Inducción ,gas , Vitroceramica  $         130,00  10 10%  $          1,08   $                  13,00  

Refrigeradora Electrolux 12 Pies Cubicos Plateada Modelo 326   $         799,00  10 10%  $          6,66   $                  79,90  

TOTAL $ 4.006,48      $        60,77   $                729,20  

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  

http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406732239-archivador-vertical-3-gavetas-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406770018-computadora-intel-core-i3-35-ghz-garant-1000gb-4gb-led-20-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406787197-impresora-l210-epson-sistema-tinta-continua-original-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406979658-fax-panasonic-termico-con-altavoz-y-call-id-modelo-kx-ft987-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406919745-microondas-panasonic-digital-modelo-nn-sn671s-12-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406841894-cocina-a-induccion-frigidaire-220w-made-in-usa-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406919430-olla-arrocero-de-presion-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406987021-ollas-12-pcs-para-cocina-a-induccion-gas-vitroceramica-_JM
http://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-406819564-refrigeradora-electrolux-12-pies-cubicos-plateada-modelo-326-_JM
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Gastos Administrativos 

Mediante los gastos administrativos se conocerán los sueldos y salarios de las personas que elaboran en el centro de desarrollo 

comunitario para personas de la tercera edad. 

Cuadro 15. Gastos Administrativos 

Nomina Número  
Sueldo 

mensual 

Horas 

Suplementarias 

y extras 

Sueldo 

anual 

13º 

sueldo 

14º 

sueldo 

Fondo de 

reserva  
Vacaciones 

Aporte al 

IESS 

(patronal) 

Total de 

prestaciones 

Supervisor 1 $ 354,00 0,00 $ 4.248,00 $ 360,00 $ 354,00 0,00 0,00 $ 473,65 $ 1.187,65 

Auxiliar de enfermería 1 $ 354,00 0,00 $ 4.248,00 $ 360,00 $ 354,00 0,00 0,00 $ 473,65 $ 1.187,65 

Maestro en Artesanía 1 $ 354,00 0,00 $ 4.248,00 $ 360,00 $ 354,00 0,00 0,00 $ 473,65 $ 1.187,65 

Maestro en cocina 1 $ 354,00 0,00 $ 4.248,00 $ 360,00 $ 354,00 0,00 0,00 $ 473,65 $ 1.187,65 

Maestro en baile 1 $ 354,00 0,00 $ 4.248,00 $ 360,00 $ 354,00 0,00 0,00 $ 473,65 $ 1.187,65 

Maestro en educación 

física 
1 $ 354,00 0,00 $ 4.248,00 $ 360,00 $ 354,00 0,00 0,00 $ 473,65 $ 1.187,65 

TOTAL 6 $ 2.124,00 0,00 $25.488,00 $2.160,00 $2.124,00 0,00 0,00 $ 2.841,91 $ 7.125,91 

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  
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Gastos de Servicios Básicos 

Los servicios básicos que el centro necesita para su funcionamiento son de 

suma importancia, porque es un elemento esencial para el inicio de servicio. 

Cuadro 16. Gastos de servicios básicos 

Concepto Costo unitario Consumo mensual Costo Anual 

Agua  $ 0,36  $ 10,80  $        129,60  

Concepto 
Consumo mensual 

en $ 
Consumo anual   

Energía eléctrica $ 34,00 $ 408,00 

 Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  

 

Gastos de Publicidad 

Los medios publicitarios que tendrá el centro, dará a conocer de una manera 

formal al público en general en este caso a las personas dela tercera edad para 

que de esta manera puedan adquirir nuestro servicio. 

Entre los gastos tenemos los siguientes: 

Cuadro 17. Publicidad alternativa  

Medio Tamaño Cantidad 
Valor 

Unidad 
Inversión 

Letrero 2m. x 1 m. 1 $ 150,00 $ 150,00 

Adhesivos   10c x 5c. 100  $        0,02   $        2,00  

Hojas volantes ½ oficio 1000  $        0,03   $       30,00  

Dípticos  Oficio 2000  $        0,05   $     100,00  

Total $ 282,00 

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  
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La publicidad Radial será transmitida a través de RADIO ESTEREO SAN LUIS 

95.1, con un tiempo de 15 segundos de transición que tendrá un costo mensual 

de $140,00 

Gastos de Constitución 

Estos gastos están conformados por aquellos pagos en la creación del centro 

comunitario. 

Cuadro 18.  Gastos de Constitución 

Gastos Constitucionales Valor Total 

Permiso de Funcionamiento $ 125,00 

Patente Municipal $ 60,00 

Total $ 185,00 

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  

 

Costos Fijos 

Dentro de los costos fijos encontraremos los servicios bascosos sueldo y 

salarios y así como los sueldos y salarios. 

 

Cuadro 19. Costos fijos 

Costos Fijos Mensual Anual 

Servicios Básicos $ 44,80 $ 537,60 

Sueldo y Salarios $ 2.124,00 $ 25.488,00 

Depreciación $ 60,77 $ 729,20 

Total $ 2.229,57 $ 26.754,80 

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  

 

Plan de financiamiento 

La entidad financiera para el préstamo bancario es el Banco Nacional de 

Fomento la que da con una tasa del 10% anual. 
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Cuadro 20. Plan de financiamiento 
Necesidades de Capital Plan de Financiamiento 

Adecuación e Instalaciones $ 8.000,00 Patrimonio   

Equipo de cocina $ 4.137,00 Recursos Personales $ 9.929,08 

Equipo de educación física $ 200,00 Recursos Bancarios $ 10.000,00 

Equipo de computación $ 1.568,00     

Equipos varios $ 2.249,98     

Sueldos y salarios $ 2.629,50     

Servicios básicos $ 537,60     

Gastos de constitución $ 185,00     

Gastos de publicidad $ 282,00     

Total $ 19.929,08 Total $ 19.789,08 

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  

 

Financiamiento de la Inversión 

El monto de la inversión inicial se realizara Mediante un crédito otorgado por  

del Banco Nacional de Fomento con una tasa del 10%, aun plazo de 5 años. 

Tabla de amortización 

Datos del préstamo 

Monto: $10.000,00 

Plazo: 5 años 

Forma de Pago: Cuotas anuales 

Tasa: 10.00% 

Cuadro 21. Tabla de amortización  

Cuota     
 Saldo 

Capital  
    Capital         Interés     

 Seguro 

Desgravamen  

    Valor a 

Pagar     

1    10,000.00      1,637.97      1,000.00      34.32      2,672.29   

2    8,362.03      1,801.77      836.20      28.70      2,666.67   

3    6,560.25      1,981.95      656.03      22.51      2,660.49   

4    4,578.30      2,180.14      457.83      15.71      2,653.69   

5    2,398.16      2,398.16      239.82      8.23      2,646.21   
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Préstamo Bancario 

Se muestra la tabla de amortización del préstamo Bancario 

Cuadro 22. Préstamo bancario 

AÑO 1 2 3 4 5 

Monto del 

préstamo  $  10.000,00   $      8.362,03   $  6.560,25   $  4.578,30   $  2.398,16  

Abono Capital  $ 1.637,97   $      1.801,77   $  1.981,95   $  2.180,14   $  2.398,16  

Saldo  $ 8.362,03   $      6.560,26   $  4.578,30   $  2.398,16   $            -    

Interés Anual  $ 1.500,00   $      1.254,30   $     984,04   $     686,75   $     359,72  

Cuota Mensual  $   125,00   $         104,53   $       82,00   $       57,23   $       29,98  

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  

 

Ingresos 

Para la elaboración de los ingresos se estableció los cursos de 

emprendimientos. 

 

Cuadro 23. Ingresos 

Concepto 
Precio 

Mensual 

Cantidad 

personas 

mensual 

Precio 

unitario 

promedios 

Ingreso 

anual 

Clase de Cocina  $ 12,55 196  $ 12,55   $ 30.870,59  

Clase de Artesanía  $ 12,55 196  $ 12,55  $ 30.879,59  

Clase de Educación Física  $ 11,76 196  $ 11,76  $ 19,600,00  

Clase de Baile  $ 11,76 196  $ 11,76  $ 27,106,33 

Total        $ 115.920,00  

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  
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Estado de Pérdidas y Ganancias 

El estado de pérdida y ganancia demuestra la utilidad adquirida en el ciclo contable en una forma ordenada y detallada. 

Cuadro 24. Estado de pérdidas y ganancias 

DESCRIPCIÓN 
  AÑOS 

2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL 

Ingresos  $ 115.920,00   $  115.920,00   $  115.920,00   $   115.920,00   $   115.920,00   $   579.600,00  

(-) Costos Fijos  $   26.754,80   $    26.754,80   $    26.754,80   $     26.754,80   $     26.754,80   $   133.774,00  

UTILIDAD BRUTA  $   89.165,20   $    89.165,20   $    89.165,20   $     89.165,20   $     89.165,20   $   445.826,00  

(-) Costos de Constitución  $        185,00  $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00  $          185,00  

(-) Intereses del Crédito Bancario  $        125,00   $         104,53   $           82,00   $            57,23   $            29,98   $          398,74  

Depreciaciones  $        729,20   $         729,20   $         729,20   $          729,20   $          729,20   $       3.646,00  

UTILIDAD BRUTA ANTES DE 

IMPUESTOS  $   88.126,00   $    88.331,47   $    88.354,00   $     88.378,77   $     88.406,02   $   441.596,26  

Participaciones de Trabajadores (15%)  $   13.218,90   $    13.249,72   $    13.253,10   $     13.256,82   $     13.260,90   $     66.239,44  

UTILIDADES DESPUES DE 

PARTICIPACION TRABAJADORES  $   74.907,10   $    75.081,75   $    88.378,77   $     75.121,95   $     75.145,12   $   388.634,69  

Impuesto a la Renta (25%)  $   18.726,78   $    18.770,44   $    22.094,69   $     18.780,49   $     18.786,28   $     97.158,67  

UTILIDAD NETA  $   56.180,33   $    56.311,31   $    66.284,08   $     56.341,47   $     56.358,84   $   291.476,02  

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  
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Flujo de Caja 

La información que se obtendrá en el flujo de caja servirá de gran utilidad para el centro social de personas mayores 

Cuadro 25. Flujo de caja 

DESCRIPCIÓN AÑO 2015 AÑO 2016 AÑO 2017 AÑO 2018 AÑO 2019 TOTAL 

Ingresos  $ 115.920,00   $  115.920,00   $  115.920,00   $   115.920,00   $   115.920,00   $   579.600,00  

Recursos Personal  $     9.929,08  $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00  $       9.929,08  

Prestamos Bancario  $   10.000,00  $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00  $     10.000,00  

TOTAL INGRESOS  $ 135.849,08   $  115.920,00   $  115.920,00   $   115.920,00   $   115.920,00   $   483.609,08  

Adecuación del Local  $     8.000,00  0,00 0,00 0,00 0,00  $       8.000,00  

Costos de Constitución  $        185,00  0,00 0,00 0,00 0,00  $          185,00  

Costos Fijos  $   26.754,80   $    26.754,80   $    26.754,80   $     26.754,80   $     26.754,80   $   107.019,20  

Intereses por Prestamos  $        125,00   $         104,53   $           82,00   $            57,23   $            29,98   $          368,76  

TOTAL EGRESOS  $   35.064,80   $    26.859,33   $    26.836,80   $     26.812,03   $     26.784,78   $   115.572,96  

FLUJO OPERACIONAL  $ 100.784,28   $    89.060,67   $    89.083,20   $     89.107,97   $     89.135,22   $   368.036,12  

Participación de Trabajadores (15%)  $   15.117,64   $    13.359,10   $    13.362,48   $     13.366,20   $     13.370,28   $     55.205,42  

UTILIDAD ANTE IMPUESTO A LA RENTA  $   85.666,64   $    75.701,57   $    75.720,72   $     75.741,77   $     75.764,94   $   388.595,64  

Impuesto a la Renta (25%)  $   21.416,66   $    18.925,39   $    18.930,18   $     18.935,44   $     18.941,23   $     78.207,68  

FLUJO DESPUES DE IMPUESTOS  $   64.249,98   $    56.776,18   $    56.790,54   $     56.806,33   $     56.823,70   $   234.623,03  

Préstamo (abono Capital)  $     1.637,97   $      1.801,77   $      1.981,95   $       2.180,14   $       2.398,16   $       9.999,99  

FLUJO DE CAJA NETO  $   62.612,01   $    54.974,41   $    54.808,59   $     54.626,19   $     54.425,54   $   281.446,74  

Flujo de Caja Acumulado    $  117.586,42   $  172.395,01   $   227.021,20   $   281.446,74    

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  
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4.1.3.2.  Evaluación Financiera 

A través de este estudio, se conoció la factibilidad del proyecto. 

Determinación de la tasa de descuento 

La tasa de descuento para un proyecto se denomina Tasa mínima aceptable de 

rendimiento (TMAR), que se utiliza para actualizar los flujos de caja 

proyectados. 

Para poder obtener la Tasa Interna de Retorno y el Valor Actual Neto se 

necesitó calcular la tasa de descuento, el cual se utilizó la siguiente formula: 

Formula: 

TMAR= %Tasa Activa Efectiva Referencial BCE + %Riesgo País + % de 

Inflación 

Tasa activa efectiva referencial BCE   11.15% 

Riesgo País                           3.76% 

Inflación       4.05% 

 

TMAR= 11,5% + 3,76% + 4,05% 

TMAR= 18.96% 

 

Tasa Interna de Retorno (TIR) 

 

La tasa Interna de Retorno mide lo que es la rentabilidad del dinero que se 

mantendrá dentro del proyecto a ejecutarse. 

  

Para calcular la tasa interna de retorno se utilizó la formula financiera que 

facilita el programa Microsoft Excel. 

 

 

AÑO (FLUJO DE CAJA NETO) 

Inversión 2015 2016 2017 2018 2019 

 $   (18.784,48)  $ 62.522,76   $  70.638,22   $ 70.472,40   $ 70.290,01   $  70.089,36  
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=TIR (B42:G42) 

TIR > Tasa de Descuento 

323%>18.96% 

 

Concluyendo que el TIR para el presente proyecto alcanza el 323%, dándonos 

que es mayor a la tasa de interés que es de 18,96%; el proyecto es factible. 

 

Valor Actual Neto (VAN) 

 

El VAN consiste en actualizar a valor  presente el flujo de caja. 

 

La fórmula del VAN es la siguiente. 

Dónde: 

I= Inversión 

F.N.E= Flujo neto efectivo 

i= Tasa de descuento 

n= Numero de periodos 
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(        ) 
 

         

(        ) 
 

 

               

 

 

El valor actual neto del proyecto es aceptable ya que el VAN es mayor que cero 

y es de $           . 

 

Relación Beneficio/ Costo 

 

Eda dólar este interpreta como la cantidad obtenida en calidad de beneficio es 

decir por cada dólar invertido.  
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La misma que se aplicó la siguiente formula. 

B/C = INGRESO / EGRESO 

B/C = $135.849,08 / $ 35.064,80 

B/C = $3,87 

La relación beneficio costo del proyecto es de $3,87; es decir que por cada dólar 

invertido el proyecto percibe $2,87 ctvs. de ganancia. 

Periodo de recuperación 

A continuación se procederá a obtener el periodo de recuperación del centro. 

Cuadro 26. Periodo de recuperación  

FLUJO INVERSIÓN F.N.E. 
F.N.F. 

ACTUALIZADO 

0 (18.784,48)   

1  $ 62.522,76 -43,738.28 

2  $  70.638,22 114,376.50 

3  $ 70.472,40 184,848.90 

4  $ 70.290,01 255,138.91 

5  $  70.089,36 325,228.27 

Elaborado por: Sisalema Bedon Leonel Iván 

Fuente: Elaboración propia  

 

Inversión= $18.784,48 
P.R.C= 18.784,48/114.376,50= 0,16   0 años 
P.R.C= 0,16* 12= 1.92     1 mes 
P.R.C= 0.92 *30= 27.6     27 días 
 

De acuerdo al cálculo realizado el periodo de recuperación es en 0 años, 1 mes 

y 27 días. 
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4.2. Discusión 

 

En  este proyecto de investigación se manifiesta que mediante el estudio de 

factibilidad se pudo conocer que este Centro Comunitario para personas de la 

tercera edad si será rentable, en cuanto a la participación y acogida de las 

personas que residen en esta zona, criterio que concuerda con los autores 

(Ramirez Almaguer, Vidal Marrero, Ruiz y Dominguez Rodriguez, 

2009).Manifiestan que el estudio de factibilidad es el análisis de una empresa 

para determinar si el negocio que se propone será bueno o malo 

 

A través de la presente investigación de campo realizada a través de encuestas 

dirigidas a los moradores de la parroquia San Luis de Pambil del cantón de 

Guaranda, están de acuerdo en que sea factible la Creación del Centro 

Comunitario para personas de la tercera edad, apoyado en la definición del 

autor 

(http://www.angelfire.com/cantina/hector1/definicion_de_factibilidad.htm, 

2014), considera que factibilidad consiste en definir el nivel de posibilidades de 

éxito para conseguir la solución de las necesidades. 

 

En la parroquia San Luis de Pambil, el porcentaje de adultos mayores es alto, 

por lo que es de gran importancia llevar a cabo la realización de este proyecto, 

para que las personas adultas de la tercera edad, tengan el beneficio de 

obtener un beneficio que le ayudara a desarrollar sus destrezas y habilidades, 

apoyado en la definición del autor (Ander Egg, 1996)manifiesta que una 

comunidad es una agrupación organizada de personas que se perciben como 

una unidad social y cuyos miembros participan de algún rasgo, interés, 

elemento. 

 

En este Centro de Desarrollo para personas de la tercera edad,  se realizarán 

actividades culturales, artesanales, gastronómicas y recreacionales dirigidas a 

las personas adultas mayores que habitan en la zona que generaran ingresos, 

haciendo hincapié a la definición del autor (Quintana Cabanas, jm, 
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1991)Indica que los Centros Comunitarios de Desarrollo responden a las 

demandas de aquellas comunidades que concentran un gran número de 

ciudadanos en zona de marginación y pobreza y representan una manera de 

cumplir el objetivo de dotar a los ciudadanos de un lugar propio para lograr un 

avance en las condiciones de vida de la población menos favorecida. 

 

Por lo cual, se apoya la hipótesis que dice: “El estudio  de factibilidad  la 

creación de un centro de desarrollo comunitario para las personas de la tercera 

edad  en la Parroquia San Luis de Pambil, Año 2015, influirá en la creación del 

mismo”, manifestando que la realización de la presente investigación es 

factible.   
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5.1 Conclusiones 

 

Mediante la información obtenida de las encuestas realizadas se llega a las 

siguientes conclusiones: 

 

 Se logró identificar el mercado objetivo en este caso a las personas de la 

tercera edad que son un número de 364 adultos mayores, brindando una 

cultura de destrezas tanto en el deporte, la cocina y artesanías. 

 

 Mediante un estudio técnico se logró identificar que el centro de desarrollo 

comunitario estará ubicado en la Parroquia San Luis de Pambil, calle Ángel 

Polivio Chávez y 24 de mayo, el mismo que se encontrara debidamente 

organizado por un supervisor y sus colaboradores,  llegando al concepto 

que el sector requiere un centro de desarrollo comunitario para las personas 

de la tercera edad, siendo factible para la realización. 

 

 Los resultados del estudio económico financiero indican que el proyecto es 

viable con una inversión de 18.784,48, un valor actual neto de $245,821.18 

una tasa interna de retorno del 323%y un beneficio costo $3,87  
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5.2.   Recomendaciones 

 

 Crear un centro de desarrollo comunitario dentro de la comunidad, 

específicamente que beneficie a las personas de la tercera edad, ya que es 

un grupo numeroso de 364 individuos y vulnerable que se encuentra 

aislado, para un mejor desarrollo del buen vivir. 

 

 Los mandatarios de cada parroquia deberían enfocarse en este proyecto ya 

que las personas de la tercera edad necesitan un ambiente que les brinde 

satisfacción, y mucho mejor si se trata de un centro de desarrollo 

comunitario que se va a encontrar perfectamente localizado y organizado. 

 

 Aplicar este proyecto ya que el porcentaje de aceptación es alto, y los 

estudios financieros arrojan que es factible, es decir que el proyecto 

evidentemente es viable. 
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ANEXO 1. ENCUESTA  DIRIGIDA A LOS HABITANTES DE LA 

PARROQUIA SAN LUIS DE PAMBIL. 

Encuesta dirigida hacia los habitantes de la Parroquia San Luis de Pambil, con 

el propósito de conocer la aceptación de  la creación de un centro de desarrollo 

comunitario para personas de la tercera edad. 

1. ¿Conoce usted un centro comunitario para personas de la tercera edad 

en la parroquia San Luis de Pambil? 

SI       NO 

2. ¿Considera usted que las personas de la tercera edad de la parroquia 

San Luis de Pambil, necesitan de un centro comunitario para su 

recreación y aplicación de sus destrezas? 

SI       NO 

 

3. ¿Cree usted que la creación de un Centro de Desarrollo Comunitario 

beneficiaría a las personas de la tercera edad de la parroquia San Luis de 

Pambil? 

 

SI       NO 

 

4.- ¿Qué tipo de actividades a desarrollar sugeriría usted para realizar en 

un Centro de Desarrollo Comunitario para personas de la tercera edad? 

ARTESANIA 

BAILE 

COCINA 

DEPORTE 
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4. ¿Para qué otro sector sugeriría usted que también debería estar 

dirigido el Centro de Desarrollo Comunitario de personas de la 

tercera edad? 

NIÑOS 

JOVENES 

ADULTOS MAYORES 

TODOS 

 

6. ¿Cree usted que las actividades que se dicten en el Centro de 

Desarrollo Comunitario deben ser para distracción o de carácter 

sustentable para los habitantes de la tercera edad de la parroquia San 

Luis de Pambil? 

 

DISTRACIÓN  

SUSTENTABLE 

7. ¿Considera usted que el Centro de Desarrollo Comunitario para 

personas de la tercera edad debe ser particular o regentado por el 

Estado? 

SI       NO 

8. ¿Está usted de acuerdo en que un Centro de Desarrollo Comunitario 

ayudará a las personas de la tercera edad a generar actividades 

productivas? 

 

SI       NO 
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9. ¿Considera usted que el Centro de Desarrollo Comunitario para 

personas de la tercera edad deba cobrar alguna tarifa para desarrollar las 

diversas actividades y su mantención? 

 

DEBE COBRARSE 

DEBE SER GRATUITO 

 

10. ¿Contaríamos con su apoyo, inscribiéndose usted o algún familiar de 

la tercera edad como miembro del Centro de Desarrollo Comunitario? 

SI       NO 

 


