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RESUMEN

Este estudio evalud los riesgos laborales de origen bioldgico de los 134 trabajadores del
servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos de la empresa “CONSORCIO
INGENIO S.A.” Cuyo proposito fue explorar las condiciones laborales e identificar el tipo
de agente biologico al que se encontraban expuestos los trabajadores. Se implemento la
metodologia Biogaval para la exploracion y toma de datos en campo. Del mismo modo, se
realiz6 una revision bibliografica para la evaluacion de los riesgos bioldgicos. Las
herramientas utilizadas fueron la ejecucion de encuestas y la busqueda de informacién
secundaria relacionadas con el tema de estudio. Al aplicar dicha metodologia se obtuvo que
los trabajadores estan siendo afectados por varios agentes biolégicos generadores de
enfermedades, creadas por factores como, la falta de medidas de higiene, la escasa aplicacion
de vacunas y los insuficientes equipos de proteccion personal. Con base en ello, se elabord
un protocolo de trabajo seguro compuestos por técnicas, normas y aspectos preventivos que
cuidan el bienestar y la salud de los trabajadores de recoleccion y transporte de residuos

solidos.

Palabras claves: evaluacion, exposicion, higiene, identificacién, protocolo, salud.
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ABSTRACT

This study evaluated the occupational risks of biological origin of the 134 workers of the
solid waste collection and transportation service of the company "CONSORCIO INGENIO
S.A." The purpose of which was to explore the working conditions and identify the type of
biological agent to which the workers were exposed. The Biogaval methodology was
implemented for exploration and data collection in the field. In the same way, a bibliographic
review was carried out for the evaluation of biological risks. The tools used were the
execution of surveys and the search for secondary information related to the subject of study.
When applying this methodology, it was obtained that workers are being affected by several
biological agents that generate diseases, created by factors such as the lack of hygiene
measures, the scarce application of vaccines and insufficient personal protective equipment.
Based on this, a safe work protocol was developed consisting of techniques, standards and
preventive aspects that care for the well-being and health of solid waste collection and

transportation workers.

Keywords: evaluation, exposure, hygiene, identification, protocol, health.
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INTRODUCCION

En Ecuador la prevencion de riesgos laborales es una de las areas que mayor dificultad de
cumplimiento y seguimiento. Esto se puede evidenciar en la cantidad de casos registrados
durante el periodo 2014-2016, donde segun el Seguro General de Riesgos del Trabajo se
llegaron a registrar un promedio de 20.661 accidentes de trabajo al afio.(Obando et al., 2019)
Esto se debe en gran parte al desconocimiento de medidas preventivas y la inadecuada
gestion técnica de los riesgos laborales, analizados por parte de las empresas
contratistas(Marin, 2021). Un claro ejemplo de lo mencionado anteriormente es el caso de
las personas encargadas de la recoleccion de residuos solidos. De hecho, esta actividad se
encuentra entre las diez ocupaciones mas peligrosas del mundo.(L6pez Valdepefia et al.,
2021)

Dichas personas, se exponen directamente a factores laborales que ponen en riesgo su salud,
debido a que manipulan recipientes inadecuados para el almacenamiento de los residuos
solidos y carecen de un equipo de proteccion como guantes y calzado de seguridad.(Bravo,
2015) Ademas, su gestion incluye actividades que exponen a los trabajadores a riesgos
fisicos, psicosociales, ambientales, ergondmicos, de higiene y bioldgicos. Siendo la parte
bioldgica la mas prevalente, debido que se denota principalmente por el contacto directo con

materiales bioldgicos y objetos corto punzantes contaminados.(Forero-Gauna et al., 2021)

Realmente, este tipo de exposiciones constituyen un factor de riesgo laboral debido a su
capacidad de generar enfermedades e infecciones. Ante todo, el Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo ofrece una guia técnica para la evaluacion, prevencion y
proteccion de los riesgos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos durante el
trabajo(Marin, 2021), por lo que se considera una base fundamental para la prevencion de
riesgos laborales en trabajos como el de la recoleccion de desechos sélidos. Del mismo
modo, se debe tomar en cuenta que, para la realizacion de cualquier tipo de trabajo, se debe
realizar un estudio de riesgo relacionado principalmente con los peligros, que pueden estar
presentes en la ejecucion de las actividades laborales. En efecto, la ausencia de una
identificacién y evaluacion de riesgos conduce a que se produzcan conductas erroneas y
condiciones laborales inadecuadas que pueden llevar a la materializacién de un accidente

que perjudica de manera directa la salud e integridad de los trabajadores.



Es por eso que empresas como el CONSORCIO INGENIO S.A. cuya actividad principal es
la recoleccion y transporte de residuos sélidos, deben realizar una evaluacion de riesgo para
establecer medidas preventivas que salvaguarden la salud de los trabajadores. A tal efecto,
se tienen herramientas y métodos desarrollados con gran sustento técnico, certificados y
avalados por instituciones de alto prestigio y reconocimiento a nivel internacional, como por
ejemplo BIOGAVAL. Por lo antes indicado, este trabajo de investigacion pretende realizar
la evaluacion de agentes bioldgicos presentes en el personal encargado de la recoleccion de
basura del CONSORCIO INGENIO S.A. con el proposito de contribuir de forma técnica a
la prevencion de riesgos laborales.



CAPITULO |
CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION



1.1. Problema de investigacion.

1.1.1. Descripcion del problema.

La exposicion diaria de los trabajadores del CONSORCIO INGENIO S.A. a agentes
bioldgicos es constante, durante la recoleccion y transporte de residuos solidos, esto conlleva
un alto grado de vulnerabilidad, en accidentes laborales, dafios a la integridad fisica del

trabajador, generando pérdidas materiales y econdmicas significativas para la empresa.

Por ello, es necesario fortalecer las medidas de seguridad y salud aplicando reglamentos
nacionales e internacionales que garanticen la eficiencia de las actividades diarias que
realizan los trabajadores en sus puestos de trabajo mitigando los riesgos y vigilando la
seguridad y salud de los mismos.

Ante la problematica se propone un protocolo de trabajo seguro que no solo involucre
normas basicas de actuacion, sino que se considere los métodos adecuados para establecer
las medidas de control, estableciendo la evaluacién de los factores de riesgos biolégicos

presentes durante la jornada de trabajo.



ARBOL DE PROBLEMA

Figura 1 Arbol de problema.
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DIAGNOSTICO

Dentro del CONSORCIO INGENIO S.A. se encuentra el area de recoleccion y transporte
de residuos solidos, actividad que es realizada por el personal encargado, estando
diariamente expuestos al contacto directo de desechos organicos, inorganicos vy
biopeligrosos, capaces de producir lesiones por mordeduras, alergias, cortaduras, debido a
la inadecuada clasificacion de los residuos solidos por parte de la ciudadania, también se
pudo evidenciar que el personal tiene desconocimiento acerca de los tipos de agentes
bioldgicos a los que estan expuestos, a su vez cuentan con equipos de proteccion personal

inadecuados, existiendo una incorrecta utilizacion y un mal mantenimiento de los mismos.

Estos son aspectos que demuestran que dentro de esta unidad existe una deficiencia en los
programas de seguridad y salud, normas de bioseguridad y desconocimiento acerca de los
requerimientos legales que debe seguir la empresa, para poder evitar sanciones e
indemnizaciones por el contagio de alguna enfermedad de tipo bioldgica, que pueda

ocasionar accidentes laborales, enfermedades profesionales graves y ausentismo laboral.

PRONOSTICO

Ante la ausencia del anlisis y evaluacion de factores de riesgos bioldgicos, los trabajadores
no tomarén en consideracion la prevencion para ejecutar su trabajo de forma segura que les
permitan aplicar estrategias para mejorar sus condiciones de vida, ademas la aplicacion de

normas que regulen el cumplimiento de un sistema de gestion tecnica de riesgos laborales.

El incumplimiento acerca de los estandares y protocolos de bioseguridad y la inexistencia
de una identificacion y evaluacion acerca de riesgos bioldgicos al personal de recoleccion y
transporte de desechos sélidos del CONSORCIO INGENIO S.A. crea un mayor riesgo de
existencia de un accidente laboral o contraer alguna enfermedad profesional, por lo que una

correcta aplicacion de una gestion preventiva debe efectuarse en la empresa.



1.1.2. Formulacion Pregunta Problema.

¢Cdmo afectan los riesgos bioldgicos en la seguridad y salud de los trabajadores del
servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos en la empresa CONSORCIO
INGENIO S.A.?

1.1.3. Sistematizacion del problema.

¢Cuadles son los principales agentes bioldgicos a los que estan expuestos los trabajadores de
la empresa CONSORCIO INGENIO S.A.?

¢Qué efectos pueden provocar a la salud de los trabajadores la exposicion a riesgos
bioldgicos?

¢Un protocolo de actuacién puede disminuir las afecciones y riesgos de accidentabilidad

frente a agentes bioldgicos?

1.1.4. Delimitacion de la investigacion.
Campo Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
Area: Seguridad Industrial

Aspecto: Agentes bioldgicos

Delimitacion especial

Los aspectos de la investigacion se realizaron en los diferentes sectores de recoleccion y

transporte de residuos sélidos de Quevedo
Delimitacion temporal

La investigacion se desarroll6 durante el periodo de junio a septiembre del 2022



1.2. Objetivos.

1.2.1. Objetivo general.

Prevenir los riesgos laborales de origen bioldgico a los trabajadores del servicio de

recoleccion y transporte de residuos solidos en la empresa CONSORCIO INGENIO S.A.
1.2.2. Objetivo especifico.

e Identificar los factores de riesgos bioldgicos presentes en las actividades de
recoleccion y transporte de residuos sélidos mediante una lista de verificacion.

e Evaluar los riesgos biolégicos a los que se exponen los trabajadores mediante el
método Biogaval.

e Elaborar protocolo de trabajo seguro para mitigar los riesgos bioldgicos durante las

actividades de recoleccion y trasporte de residuos solidos.



ARBOL DE OBJETIVO

Figura 2 Arbol de objetivos.
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1.3. Justificacion.

El presente trabajo tiene como fin identificar los principales riesgos bioldgicos que afectan
al personal que labora en el area de recoleccion y transporte de residuos solidos del
CONSORCIO INGENIO S.A;; en vista que se encuentran en contacto permanente con
agentes bioldgicos, donde dicha exposicion genera accidentes laborales, por lo tanto, no
suceden por casualidad, sino por la consecuencia de malas practicas de bioseguridad,
desconocimiento en el manejo de residuos solidos, equipos de proteccion personal

inadecuados etc.

Por otra parte, la inadecuada clasificacién de desechos de la ciudadania ha logrado que los
operadores estén en contacto directo con objetos cortopunzantes, hongos, bacterias, fluidos,
mordeduras de animales, etc. EI no brindar apropiados equipos de proteccion personal, la
incorrecta utilizacion, inadecuado mantenimiento de los mismos, asi como el
desconocimiento de temas de seguridad y salud, son aspectos que llevan a un aumento del

riesgo bioldgico dentro de sus actividades laborales.(Parra, 2019)

Segun el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente Laboral, de aplicacion en toda actividad laboral y en todo centro de trabajo cuyo
objetivo primordial es prevenir y disminuir los riesgos de trabajo, y el mejoramiento del

medio ambiente laboral.(Ministerio del Trabajo, 2012)

Por ello, se realizara una identificacion y evaluacion de los riesgos bioldgicos con el método
de Biogaval, permitiendo elaborar un protocolo de trabajo seguro para la mitigacion de los
riesgos bioldgicos a los que se exponen el personal con el objetivo de prevenir accidentes y
enfermedades profesionales dentro de la organizacion.
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CAPITULO II
FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION



2.1. Marco Conceptual.

2.1.1. Prevencion.

Conjunto de actividades orientadas a la conservacion de la salud de las personas y de la

integridad de los bienes en orden a evitar que se produzcan siniestros.(Cortés, 2007)

2.1.2. Incidente de trabajo.

Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el trabajo, en el que la persona
afectada no sufre lesiones corporales, 0 en el que éstas s6lo requieren cuidados de primeros
auxilios.(Decision 584, 2004)

Segun la Resolucion 1401 de 2007; Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion
con este, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas sin
que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en los
procesos.(Resolucién 1401, 2007)

2.1.3. Accidente de trabajo.

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca
en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, invalidez o la muerte. Es
también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de ordenes del
empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas
de trabajo. el que se produjere durante el traslado de los trabajadores desde su residencia a
los lugares de trabajo o viceversa.(Decision 584, 2004)

2.1.4. Protocolo.

Brinda lineamientos técnicos que contribuyan efectivamente en la prevencion del contagio,
vigilancia, seguimiento y control de los trabajadores y servidores en las actividades
laborales, a fin de precautelar la salud de la poblaciéon trabajadora de forma que se mantenga
la productividad.(MSP & MT, 2020)

2.1.5. Bioseguridad.

La bioseguridad como disciplina ha evolucionado junto a la necesidad de ser cada dia méas

responsable en el trabajo con los agentes o materiales bioldgicos que represente un riesgo
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para la salud humana y la comunidad. La bioseguridad se aplica cada vez mas en diferentes
escenarios, lo que demuestra su importancia en la actualidad, sin embargo, existen
deficiencias en cuanto a su gestion debido al desconocimiento y a la baja percepcion del
riesgo, por eso es que se debe trabajar sobre la base de fomentar una cultura de la seguridad
bioldgica como motor impulsor para la implementacion de la bioseguridad ajustada a cada

uno de los escenarios donde se deba aplicar.(Cobos Valdés, 2021)

2.1.6. Factor de Riesgo Bioldgico.

Conjunto de microorganismos, toxinas, secreciones bioldgicas, tejidos y 6rganos corporales
humanos y animales, presentes en determinados ambientes laborales, que al entrar en
contacto con el organismo pueden desencadenar enfermedades infectocontagiosas,
reacciones alérgicas, intoxicaciones o efectos negativos en la salud de los trabajadores.
(Muiioz, 2018)

2.1.7. Riesgos Bioldgico.

Los riesgos bioldgicos por su naturaleza originan infecciones alergias y toxicidad debido a
agentes bioldgicos como microorganismo o parasitos, y pueden afectar a los recolectores de
residuos sélidos, debido a todos los compuestos que se generan, ambientes contaminados de
trabajo, incluso se pueden contagiar por el mismo hombre, es decir, por malos habitos. En
el ambiente podemos encontrar una gran cantidad de agentes contaminantes como bacterias,

hongos, parasitos y virus.(Davila Gordillo & Saire Salcedo, 2019)

2.1.8. Agentes biologicos.

2.1.8.1. Virus.

Son agentes parésitos patdgenos no celulares, mucho mas pequefios que las bacterias, que
solo son vistos con microscopio electronico. Deben asociarse a una célula para poder
manifestarse y no son capaces de crecer o multiplicarse fuera de ella. Las siguientes
enfermedades son producidas por virus: hepatitis virica, rabia, poliomielitis, meningitis,
linfocitarias, herpes, SIDA, etc.(Bolafios, 2019)
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Figura 3 Virus de la hepatitis.

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras

2.1.8.2. Bacterias.

Las bacterias son organismos unicelulares simples. Son visibles al microscopio 6ptico y
capaces de vivir en un medio adecuado (agua, tierra, otros organismos) sin necesidad de
valerse de otros organismos. Ademas, se multiplican por division simple (cocos y bacilos).
Las vias de entrada principales son las heridas y la ingestion de alimentos infectados.
Algunas enfermedades causadas por bacterias son: la tuberculosis, tétanos, salmonelosis,
disenteria, brucelosis, fiebre de malta, infecciones de estafilococos (granos, abscesos,

foranculos) y estreptococos (escarlatina, faringitis, gastroenteritis), etc.(Bolafios, 2019)

Figura 4 Bacteria del tétano.

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras
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2.1.8.3. Hongos.

Son formas complejas de vida que presentan una estructura vegetal. Su habitat natural es el
suelo, pero algunos son parésitos tanto de animales como de vegetales, ya que no pueden
sintetizar proteinas por si solos. Producen principalmente enfermedades micoticas (pie de
atleta), asma, etc. Se manifiestan principalmente a través de la piel.(bolafios, 2019)

Figura 5 Enfermedades micoticas.

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras

2.1.8.4. Paréasitos.

Son organismos animales que desarrollan algunas fases de su ciclo de vida en el interior del
organismo humano, del que se aprovechan sin beneficiarle (protozoos, artrpodos, etc.)
Algunas enfermedades producidas por parasitos son: la malaria, la bilharziasis o

esquistosomiasis, etc.(Bolafos, 2019)

Figura 6 Parasitos frecuentes en la recoleccion de residuos.

Anquilostomas Tricuridos
Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras
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2.1.8.5. Vectores.

Son organismos vivos que pueden transmitir enfermedades infecciosas entre personas, o de

animales a personas como mosquitos, garrapatas, pulgas, etc. (Bolafios, 2019)

Figura 7 Vectores provenientes de los residuos.

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras

2.1.9. Clasificacion de los agentes bioldgicos.

Los agentes bioldgicos se clasifican, en funcion del riesgo de infeccion, en cuatro grupos
segun INSHT:

a) Agente biologico del grupo 1: aquél que resulta poco probable que cause una enfermedad

en el hombre.

b) Agente bioldgico del grupo 2: aquél que puede causar una enfermedad en el hombre y
puede suponer un peligro para los trabajadores, siendo poco probable que se propague a la

colectividad y existiendo generalmente profilaxis o tratamiento eficaz.

c) Agente bioldgico del grupo 3: aquél que puede causar una enfermedad grave en el hombre
y presenta un serio peligro para los trabajadores, con riesgo de que se propague a la

colectividad y existiendo generalmente una profilaxis o tratamiento eficaz.

d) Agente bioldgico del grupo 4: aquél que causando una enfermedad grave en el hombre
supone un serio peligro para los trabajadores, con muchas probabilidades de que se propague
a la colectividad y sin que exista generalmente una profilaxis o un tratamiento
eficaz.(INSHT, 2014)
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2.1.10. Tipos de transmision.

2.1.10.1. Directa.

Transferencia directa e inmediata de agentes infecciosos a una puerta de entrada receptiva
por donde se producird la infeccion del ser humano o del animal. Ello puede ocurrir por
contacto directo como al tocar, morder, besar o tener relaciones sexuales, 0 por proyeccion
directa, por diseminacion de gotitas en las conjuntivas o en las membranas mucosas de los
ojos, la nariz o la boca, al estornudar, toser, escupir, cantar o hablar. Generalmente la

diseminacion de las gotas se circunscribe a un radio de un metro o menos.(Llorca, 2018)

2.1.10.2. Indirecta.

Puede efectuarse de las siguientes formas: Mediante vehiculos de transmision (fomites):
Objetos o materiales contaminados como juguetes, ropa sucia, utensilios de cocina,
instrumentos quirdrgicos o apdsitos, agua, alimentos, productos bioldgicos inclusive sangre,
tejidos u 6rganos. El agente puede o no haberse multiplicado o desarrollado en el vehiculo
antes de ser transmitido. Por medio de un vector: De modo mecanico (traslado simple de un
microorganismo por medio de un insecto por contaminacion de sus patas o trompa) o
bioldgico (cuando se efectla en el artrépodo la multiplicacion o desarrollo ciclico del
microorganismo antes de que se pueda transmitir la forma infectante al ser humano). (Llorca,
2018)

2.1.10.3. Aérea

Es la diseminacion de aerosoles microbianos transportados hacia una via de entrada
adecuada, por lo regular la inhalatoria. Estos aerosoles microbianos estan constituidos por
particulas que pueden permanecer en el aire suspendidas largos periodos de tiempo. Las
particulas, de 1 a 5 micras, penetran facilmente en los alvéolos pulmonares. No se considera
transmision aérea el conjunto de gotitas y otras particulas que se depositan

rapidamente.(Llorca, 2018)
2.1.11. Vias de ingreso al organismo.

2.1.11.1. Respiratoria o inhalatoria.

Es la via de entrada méas frecuente e importante. La exposicion se produce cuando existen
agentes biologicos suspendidos en el aire del ambiente de trabajo en forma de aerosoles, que

inhalamos. Estos bioaerosoles se generan cuando respiramos, hablamos, tosemos, etc., al
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estar en contacto con pacientes o animales enfermos, al realizar operaciones de laboratorio
con centrifugacion o agitacion, en procesos pulvigenos o con agua a presion,
etc.(SECRETARIA DE SALUD LABORAL DE CCOO DE MADRID, 2020)

Figura 8 Via respiratoria.

mariz, la boca y
los pulmones, efc.

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras

2.1.11.2. Digestiva u oral.

Ocurre cuando ingerimos alimentos, agua o tenemos contacto con elementos contaminados.
Suele ser accidental cuando realizamos alguna actividad (pipetear con la boca, por ejemplo),
o por falta de higiene al comer o beber en el puesto de trabajo, fumar con las manos sucias,
etc. por transmision mano-boca.(SECRETARIA DE SALUD LABORAL DE CCOO DE
MADRID, 2020)

Figura 9 Via digestiva.

A traves de la
boca, estomago,
intestinos, efc

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras

2.1.11.3. Dérmica o cutanea.

A través de la piel intacta, ligeramente dafiada o a través de nuestras mucosas (0jos, nariz).
Cuando tenemos la piel dafiada pierde su capacidad protectora, lo que facilita la entrada de
microorganismos. La exposicion se produce cuando entramos en contacto con elementos

contaminados como herramientas, superficies, muestras, materias primas y con pacientes o
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animales enfermos; también por proyecciones y salpicaduras a las mucosas.(SECRETARIA
DE SALUD LABORAL DE CCOO DE MADRID, 2020)

Figura 10 Via dérmica.

A traves de la
piel

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras

2.1.11.4. Parenteral o percutanea.

Através de la sangre, en capas profundas de nuestra piel, por heridas descubiertas, accidentes
laborales por cortes o pinchazos con instrumentos contaminados, erosiones, mordeduras,
arafiazos o picaduras de insectos vectores. Es frecuente en el sector sanitario y veterinario,
en los trabajos de laboratorio y en los centros de experimentacion animal; también en
trabajos al aire libre por picaduras y mordeduras de animales.(SECRETARIA DE SALUD
LABORAL DE CCOO DE MADRID, 2020)

Figura 11 Via parenteral.

A traves de heridas,
Hlagas, efc.

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras

2.1.12. Enfermedades profesionales causadas por agentes patdgenos.

e Rabia. La rabia, también denominada hidrofobia o lisa, es una enfermedad
neurotropica virica que afecta al hombre y resto de animales endotermos, tanto

domeésticos como silvestres, clinicamente caracterizada por una encefalomielitis
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aguda de sintomatologia variable en funcion de la especie afectada y curso
indefectiblemente fatal en la mayoria de los casos.(Sevillano, 2010)

La fiebre del dengue. - Esta enfermedad es provocada por el virus del dengue que
es transmitida por la picadura del mosquito Aedes aegypti, la misma que provoca
fiebre, dolor intenso en el cuerpo y dolor en los ojos. (Pérez, 2018)
Gastroenteritis.- Es una inflamacién de las mucosas del tubo digestivo, que con
frecuencia se da simultdneamente provocando fiebre, nauseas, vomitos, diarrea y
dolor abdominal principalmente, suele ser por contagio de persona a persona o por
ingesta de alimentos o agua contaminados.(Garcia Laura & Angos Ramon, 2019)
Hepatitis A.- Es una enfermedad hepatica causada por el virus de la hepatitis A
(VHA). Este se transmite principalmente cuando una persona no infectada (y no
vacunada) come o bebe algo contaminado por heces de una persona infectada por ese
virus. La enfermedad esta estrechamente asociada a la falta de agua salubre, un
saneamiento deficiente y una mala higiene personal.(Tenezaca Blanca & Villa
Lourdes, 2018)

Hepatitis B.- Es una infeccion hepatica potencialmente mortal causada por el virus
de la hepatitis B (VHB). Representa un importante problema de salud a escala
mundial. Se puede cronificar y conlleva un alto riesgo de muerte por cirrosis y cancer
de higado.(OMS, 2022)

Hepatitis C.- La infeccion por el virus de la hepatitis C (VHC) es el mayor problema
de salud pablica en el mundo. Esta infeccidn es una de las mayores causas de hepatitis
crénica, con el riesgo de progresion a cirrosis y el desarrollo de carcinoma
hepatocelular. (Llanes et al., 2018)

Tuberculosis. - La tuberculosis es una enfermedad infecciosa cronica causada por el
Mycobacterium tuberculosis, la cual puede afectar cualquier 6rgano o tejido. Sin
embargo, la forma mas comun de la enfermedad es la pulmonar, cuando la infeccién
afecta drganos diferentes al pulmén, esta se denomina tuberculosis extrapulmonar,
la localizacion mas frecuente de esta forma de la enfermedad es la pleural, seguida
por la ganglionar.(Villa Lara et al., 2022)

Tifus. - Las rickettsiosis son zoonosis causadas por bacterias del género rickettsia.
Estas bacterias son transmitidas al hombre a través de artropodos ectoparasitos. Las
rickettsiosis se dividen en los grupos Tifus (dos especies transmitidas por piojos y

pulgas) y las Fiebres Manchadas (cerca de 20 especies transmitidas por acaros y
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pulgas). Rickettsia es el agente infeccioso que produce el mayor efecto patogénico,
tanto entre las fiebres manchadas como en todo el género.(ICGES, 2019)

e Salmonelosis. - Es causada por la bacteria Ilamada salmonella, esta bacteria produce
una infeccion estomacal. (Pérez, 2018)

e Tétanos. - Esta enfermedad es causada por una bacteria Ilamada tetani, esta bacteria
genera neurotoxinas que afectan al sistema nervioso que causa contracciones
musculares. (Pérez, 2018)

e Amebiasis. - Se trata de una enfermedad intestinal producida por parasito, cuando

Ilegan al intestino grueso se produce disenteria. (Pérez, 2018)

2.1.13. Método Biogaval.

El método esta disefiado para la evaluacion del riesgo de enfermedades transmisibles en los
trabajadores y las trabajadoras. No proporciona, por tanto, informacion util para el estudio
de otras patologias causadas por agentes microbiol6gicos o sus fracciones como el riesgo
alérgico o toxico, riesgos que deben abordarse con otras metodologias. Proporciona al
Personal Técnico de Prevencion de Riesgos Laborales un instrumento Util y practico para
evaluar el riesgo bioldgico, asi como orientarlo en la priorizacion de las medidas preventivas
y de control. Todo ello con una inversion de tiempo y recursos relativamente pequefios,

especialmente cuando se tiene una cierta préactica en su manejo.(Llorca, 2018)

2.1.14. Cuantificacion de las variables determinantes del riesgo.

2.1.14.1. Clasificacion de los agentes bioldgicos (G).

Tabla 1 Clasificacion de los agentes biologicos.

Agente Riesgo de o
L ) ] ] » Profilaxis o
biologico del Riesgo infeccioso propagacion a la ) )
) o tratamiento eficaz
grupo de riesgo colectividad
1 Poco probable que cause No Innecesario
enfermedad
2 Pueden causar una enfermedad y  Poco probable Posible generalmente

constituir un peligro para los

trabajadores
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3 Pueden provocar una

enfermedad grave y constituir

un serio peligro para los

trabajadores

4 Provoca una enfermedad gravey Elevado

constituyen un serio peligro para

los trabajadores

Posible generalmente

No conocido en la

actualidad

Fuente: Guia Técnica para la evaluacion y prevencién de los riesgos relacionados con la

exposicion a agentes biolégicos. INSHT, 2014.

Elaborado por: Autoras

2.1.14.2. Viade transmision (T).

Tabla 2 Vias de transmision.

Via de transmision Puntuacion
Indirecta 1
Directa 1
Aérea 2
Fuente: Biogaval Neo- 2018
Elaborado por: Autoras
2.1.14.3. Probabilidad de contacto (P).
a) Prevalencia.
Tabla 3 Indice de prevalencia.
Prevalencia % Puntuacion
<1 1
2-25 2
26-50 3
>51 4

Fuente: Biogaval Neo- 2018
Elaborado por: Autoras

b) Tasa de incidencia.

Casos nuevos en el periodo considerado

x100.000

Tasa de incidencia=

¢) Incidencia.

Poblacion expuesta
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Tabla 4 indice de incidencia.

Incidencia / 100.000 Habitantes Puntuacion
<1 1
1- 500 2
501 -999 3
> 1000 4
Fuente: Biogaval Neo- 2018
Elaborado por: Autoras
2.1.14.4. Vacunacion (V)
Tabla 5 Vacunacion.
Vacunacion Puntuacion
Vacunados més del 90% 4
Vacunados entre el 70 y el 90% 3
Vacunados entre el 50 y el 69% 2
Vacunados menos del 50% 1
Fuente: Biogaval Neo- 2018
Elaborado por: Autoras
2.1.14.5. Frecuencia de realizacion de tareas de riesgo (F).
Tabla 6 Porcentaje de tiempo de trabajo.
Porcentaje Puntuacion
Raramente < 20 % del tiempo 1
Ocasionalmente 20 - 50 % del tiempo 2
Frecuentemente —51 - 80 % del tiempo 3
Habitualmente > 80 % del tiempo 4
Fuente: Biogaval Neo- 2018
Elaborado por: Autoras
2.1.15. Medidas higiénicas adoptadas.
Tabla 7 Formulario de medidas higiénicas.
Medida No No Sector
aplicable aplicable
Dispone de ropa de trabajo 0 T
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Uso de ropa de trabajo

Dispone de Epi’s

Se limpian los Epi’s

Se dispone de lugar para almacenar Epi’s

Se controla el correcto funcionamiento de Epi’s
Limpieza de ropa de trabajo por el empresariado

Se dispone de doble taquilla

Se dispone de aseos

Se dispone de duchas

Se dispone de sistema para lavado de manos

Se dispone de sistema para lavado de ojos

Se prohibe comer o beber

Se prohibe fumar

Se dispone de tiempo para el aseo antes de abandonar
la zona de riesgo dentro de la jornada

Suelos y paredes faciles de limpiar

Los suelos y paredes estan suficientemente limpios
Hay métodos de limpieza de equipos de trabajo

Se aplican procedimientos de desinfeccion

Se aplican procedimientos de desinsectacion

Se aplican procedimientos de desratizacion

Hay ventilacion general con renovacién de aire

Hay mantenimiento del sistema de ventilacion
Existe material de primeros auxilios en cantidad
suficiente (Anexo VI Real Decreto 486/97)

Se dispone de local para atender primeros auxilios
Existe sefial de peligro biologico

Hay procedimientos de trabajo que minimicen o
eviten la diseminacion aérea de los agentes
bioldgicos en el lugar de trabajo

Hay procedimientos de trabajo que minimicen o
eviten la diseminacidn de los agentes bioldgicos en
el lugar de trabajo a través de fomites

Hay procedimientos de gestion de residuos

Hay procedimientos para el transporte interno de

muestras

R e T T T o T o T S S SN S S S

N e e = = = T =

O O O O O O o o o o o o o o

OO O O O O o o o o

o

4 4 4 4 4 4

SLED
SLED
SLED
SLED

SL
SL

ASLED

ASLED

ASLED
SL
SL

SED

SED
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Hay procedimientos para el transporte externo de
muestras

Hay procedimientos escritos internos para la
comunicacion de los incidentes donde se puedan
liberar agentes biol6gicos

Hay procedimientos escritos internos para la
comunicacién de los accidentes donde se puedan
liberar agentes bioldgicos

Han recibido los trabajadores la formacion requerida
por el Real Decreto 664/97

Han sido informados los trabajadores sobre los
aspectos regulados en el Real Decreto 664/97

Se realiza vigilancia de la salud previa a la
exposicion de los trabajadores a agentes bioldgicos
Se realiza periodicamente vigilancia de la salud

Hay un registro y control de mujeres embarazadas
Se toman medidas especificas para el personal
especialmente sensible

¢Se dispone de dispositivos de bioseguridad*

¢Se  utilizan  dispositivos  adecuados  de
bioseguridad**

¢Existen y se utilizan en la empresa procedimientos
para el uso adecuado de los dispositivos de

bioseguridad

L = Alimentos; E = Residuos; D = Depuradoras; S = Sanidad; A = Animales; T: Todas las actividades

Fuente: Biogaval Neo- 2018
Elaborado por: Autoras

*QOrden ESS/1451/2013, de 29 de julio. Se entendera por dispositivo de bioseguridad al

conjunto de medidas y dispositivos, que tienen como principal objetivo la proteccion

humana, frente a los agentes bioldgicos.(Llorca, 2018)

** Se entenderd por adecuado aquel dispositivo que cumple con todos los pasos que vienen

descritos en la Nota Técnica de Prevencion 875.(Llorca, 2018)

a) Considerar solamente las respuestas aplicables

b) Determinar la puntuacién de las respuestas afirmativas resultantes
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c) Calcular el porcentaje entre puntuacién de respuestas afirmativas resultantes vy el

numero maximo de posibles respuestas aplicables.

Respuestas afirmativas
100

Porcentaje = " - - X
Respuesta afirmativas + respuestas negativas

d) En funcion del porcentaje obtenido, se aplican los siguientes coeficientes de
disminucion del riesgo a cada agente bioldgico, segun los valores asignados en la

tabla siguiente.

Tabla 8 Resultado de las medidas higiénicas adoptadas.

Respuestas afirmativas Puntuacion
<50 % 0
50-79 % 1
80-95% 2
>095% 3

Fuente: Biogaval Neo- 2018
Elaborado por: Autoras

e) El valor obtenido se restara del valor final de la ecuacion que calcula el nivel de

riesgo resultante para cada agente bioldgico contemplado.

2.1.16. Calculo del nivel de riesgo biolégico (R).

R=G+T+P+F—-V—-MH
Donde:

R = Nivel de riesgo.

G = Grupo en el que esté encuadrado el agente bioldgico.
V = Vacunacion.

T = Via de transmision.

P = Probabilidad de contacto.

F = Frecuencia de realizacion de tareas de riesgo.

MH = Puntuacién medidas higiénicas.

2.1.17. Interpretacion de los niveles de riesgo biologico.

Tras la validacion se consideraron dos niveles
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e Nivel de accion bioldgica (NAB)= 8 Valores superiores requieren la adopcion de
medidas preventivas para reducir la exposicion.

e Limite de exposicion biolégica (LEB) = 12 Valores superiores representan
situaciones de riesgo intolerable que requieren acciones correctoras
inmediatas.(Llorca, 2018)

2.1.18. Residuos.

Cualquier sustancia u objeto que su poseedor deseche o tenga la intencién o la obligacion de
desechar.(INSST, 2015)

2.1.19. Residuo solido urbano.

Se entiende por residuo sélido todo material destinado al abandono por su productor o
poseedor, pudiendo resultar de un proceso de fabricacion, transformacion, utilizacion,

consumo o limpieza.(Gonzalez, 2016)

Los residuos so6lidos urbanos, conocidos popularmente como “basuras” que se producen en
los nucleos de poblacidn, constituyen un problema para el hombre desde el momento en que
su generacion alcanza importantes volumenes y, como consecuencia, empieza a invadir su
espacio vital o de esparcimiento. Se incluyen todos los residuos que se generan en la
actividad domestica, comercial, industrial y de servicios, asi como los procedentes de la
limpieza de calles, jardines y parques. Segun la procedencia y la naturaleza de estos residuos,
se pueden clasificar en: domiciliarios (procedentes de la actividad doméstica); voluminosos
de origen doméstico (embalajes, muebles); comerciales, procedentes de las actividades
empresariales; residuos de limpieza de vias y areas publicas generadas en la limpieza de

calles, arreglo de parques y jardines, entre otros.(Gonzélez, 2016)

Figura 12 Residuos sélidos urbanos.

Notas: Imagen sacada de GOOGLE, Elaborado por: Autoras
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2.1.20. Composicidon de los residuos sélidos urbanos

2.1.20.1. Biodegradables.

Restos de comida, desechos de jardin, hojas, basura de pequefia agroindustria.
(Cérdoba & Buitrago, 2019)

2.1.20.2. Reciclables.

Papel (revistas, periodicos, libros, material de empaque, papel blanco)
Carton

Plésticos (PET, HDPE, LDPE, PVC)

Vidrio (excepcion vidrio plano)

Metales incluyendo Aluminio

Polilaminados. (Cordoba & Buitrago, 2019)

2.1.20.3. Desechos peligrosos.

Desechos médicos, disolventes, baterias, plaguicidas, pinturas. (Cérdoba & Buitrago,
2019)

2.1.20.4. No Reciclables.

Electronicos menores

Miscelaneos (servilletas, toallas sanitarias, piedras, tierra, desechos de construccion
y demolicién, cuero, madera, gomas, cauchos, etc.)

Textiles. (Cérdoba & Buitrago, 2019)

2.1.21. Clasificacion de residuos.

2.1.21.1. Segun sus caracteristicas.

Residuo peligroso: residuo o mezcla de residuos que presenta riesgo para la salud
publica y/o efectos adversos al medio ambiente, ya sea directamente o debido a su
manejo actual o previsto. (Ministerio del Medio Ambiente, 2020)

Residuo no peligroso: residuo que no presenta riesgo para la salud pablica ni efectos
adversos al medio ambiente. (Ministerio del Medio Ambiente, 2020)

Residuo inerte: es un residuo no peligroso que no experimenta variaciones fisicas,

quimicas o bioldgicas significativas, no es soluble ni combustible, ni reacciona fisica
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ni quimicamente ni de ninguna otra manera, no es biodegradable, no afecta
negativamente a otras materias con las cuales entra en contacto.(Ministerio del
Medio Ambiente, 2020)

2.1.21.2. Segun su origen.

e Residuos sélidos municipales: incluye residuos solidos domiciliarios y residuos
similares a los anteriores generados en el sector servicios y pequefias industrias.
También se consideran residuos solidos municipales a los derivados del aseo de vias
publicas, areas verdes y playas. (Ministerio del Medio Ambiente, 2020)

e Residuo industrial: residuos resultantes de los procesos de fabricacion,
transformacion, utilizacion, consumo, limpieza o mantenimiento, generados por la
actividad industrial. Son aquellos residuos sélidos o liquidos, 0 combinaciones de
éstos, provenientes de los procesos industriales y que por sus caracteristicas fisicas,
quimicas o microbioldgicas no puedan asimilarse a los residuos domeésticos.
(Ministerio del Medio Ambiente, 2020)

2.1.22. Recoleccién de residuos.

Se describe como las acciones que deben realizar los colectores u operadores para recoger y
trasladar los desechos generados, al equipo destinado a transportarlos a los lugares de
almacenamiento, transferencia, tratamiento, o a los sitios de disposicion final. Se especifica
frecuencia y medios de trabajo, seguridad y proteccion. Accion de clasificar, segregar y
presentar segregadamente para su posterior utilizacién, reutilizacion, capacidad de un
producto o envase para ser usado en mas de una ocasion, de la misma forma y para el mismo

proposito para el cual fue fabricado.(Yauli, 2011)

2.1.23. Transporte de residuos.

Comprende con el recorrido del vehiculo cargado los residuos sdlidos desde su
almacenamiento hasta su punto de destino final. Los contenedores de mayor volumen
preparados para la realizacion de rutas con la maxima carga, mediante un trasvase de las

basuras en las estaciones de transferencia.(Yauli, 2011)
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2.2. Marco referencial.

Nivel Nacional.

Segun el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), en Ecuador, desde enero del 2021
hasta la actualidad se han registrado alrededor de 14.055 accidentes laborales. Entre los
cuales, se datan como grupos vulnerables a los trabajadores del servicio de recoleccion y
transporte de residuos sélidos con un 24.38% perteneciente a accidentes ocupacionales por
riesgo bioldgico. Para el caso de Quevedo, este tipo de estadisticas no es la excepcion, debido
a que sus trabajadores presentan enfermedades recurrentes relacionadas con la recoleccién
de aproximadamente 190 toneladas diarias de residuos sélidos (70% de residuos organicos
y 30% residuos inorgénicos).(Anchundia & Guanoquiza, 2020)

Entre las enfermedades establecidas en las jornadas laborales de los trabajadores, se registra
que el 35% son respiratorios, el 25% son gastrointestinales, el 20% infecciosas y el 20 %
dermatoldgicas. Todas ellas, son causadas principalmente por el contacto directo con la
basura y animales portadores de microorganismos infecciosos. También, radican en la
incorrecta utilizacion de los equipos de proteccién personal, el mal mantenimiento de los
mismos, el desconocer o no poseer las vacunas necesarias para ejercer su labor y la
inadecuada clasificacion de los residuos solidos por parte de la ciudadania.(Anchundia &
Guanoquiza, 2020)

Este tipo de exposiciones constituyen un riesgo laboral en la vida de los trabajadores de
residuos sélidos es por eso que se debe realizar una evaluacion de riesgo para establecer
medidas preventivas que salvaguarden su integridad. En efecto se tiene como herramienta
desarrollada con gran sustento técnico, certificado y avalados por instituciones de alto
prestigio y reconocimiento a nivel internacional, el método BIOGAVAL. Por lo antes

indicado, se presenta como ejemplo algunos estudios realizados mediante este método:

En la ciudad de La Mana se desarroll6 una valoracion del riesgo biolégico mediante el
METODO BIOGAVAL- NEO 2018 al personal del centro de salud tipo ¢ , donde se indica
al método Biogaval como una herramienta eficaz que permite de manera rapida y menos
costosa evaluar el riesgo de tipo bioldgico y con ello planificar acciones preventivas de
seguridad y salud ocupacional, con el objetivo de disminuir el nivel de riesgo por exposicién
de agentes biolégicos.(GUAMUSHIG, 2021)
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En la ciudad de Azogues se ejecutd una evaluacion de riesgo bioldgico a los trabajadores de
las actividades de recoleccion de desechos en el Gad Municipal, donde se demostré que la
falta de medidas preventivas, la inadecuada elaboracion de los procesos de recoleccion de
basura, la inadecuada clasificacion de residuos sélidos por la ciudadania, incita a que se
genere condiciones inseguras en las actividades laborales, provocando que los trabajadores
se encuentren en contacto directo con hongos, bacterias, objetos corto punzantes y

mordeduras de animales.(Parra, 2019)

El siguiente estudio sobre la “Incidencia de los riesgos bioldgicos en la aparicion de
enfermedades ocupacionales de los trabajadores del servicio de laboratorio clinico del
hospital provincial docente Ambato. S”, hace referencia al cumplimiento de normas y
protocolos de bioseguridad dentro de una empresa, previene incidentes, accidentes,
enfermedades profesionales, brindando un ambiente seguro en el desarrollo de sus
actividades. (Sailema, 2014)

Por tal motivo este trabajo de investigacion se enfoca en la identificacion y evaluacién de
agentes bioldgicos presentes en el personal encargado del servicio de recoleccion y
transporte de residuos sélidos del CONSORCIO INGENIO S.A. con el propésito de

contribuir de forma técnica a la prevencién de riesgos laborales.
Nivel Internacional.

Los trabajadores dedicados a la recoleccion de residuos sélidos se encuentran expuestos a
diversos riesgos ocupacionales que generan enfermedades y accidentes. De acuerdo a un
estudio efectuado en Latino América el 68.7% comunicaron acerca de accidentes que
tuvieron durante su jornada laboral y de estos el 89.7% son causados por objetos punzo
cortantes. Ademas, menciona que presentan un mayor riesgo ocupacional de infecciones

virales y exposicion de bacterias y hongos.(Lopez Valdepefia et al., 2021)

En Peru en su trabajo de titulacion “Evaluacion de riesgos bioldgicos por exposicion a los
residuos sélidos, mediante el método ERBIo en los trabajadores de la municipalidad JLBYR-
Arequipa 20197 sefiala la eficacia que tiene el identificar, evaluar y el realizar una propuesta
de control para reducir dafios y costos dentro de la empresa.(Davila Gordillo & Saire
Salcedo, 2019)
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2.3. Marco Referencial.

2.3.1. Constitucion del Ecuador.

SECCION SEGUNDA: AMBIENTE SANO

Art. 14.- Establece que la poblacion tiene derecho a vivir en un ambiente sano, seguro y

ecoldgicamente equilibrado, que asegure el buen vivir, sumak kawsay.

Art. 83.- Deberes y responsabilidades de los ecuatorianos. Preservar un ambiente sano y

manejar los recursos naturales de manera racional y sostenible.(Republica, 2008)
2.3.2. Ley Orgéanica de Salud.

CAPITULO V: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Art. 117.- La autoridad sanitaria nacional, en conjunto con el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, Ministerio de trabajo y Empleo, establecera las normas de seguridad y

salud en el trabajo para la proteccion de la salud de los trabajadores.

Art. 118.- Los empleadores tendran que dotar equipos de proteccidn personal, vestimenta
apropiada y ambientes seguros de trabajo, con el propdsito de prevenir, disminuir o eliminar

riesgos, accidentes y enfermedades laborales.

Art. 119.- Los empleadores deben notificar sobre los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales que se hayan suscitado durante su jornada laboral.(LEY ORGANICA DE SALUD,
2015)

2.3.3. Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los

Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

Art. 11.- Obligaciones de los empleadores

2. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan
afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de

su responsabilidad.
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Art. 14.- En todo centro de trabajo donde existan méas de quince trabajadores debera contar
con un Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo integrado en forma paritaria por tres
representantes de los trabajadores y tres de los empleadores, donde se designara un
presidente y secretario cargo que realizaran durante un afo.(REGLAMENTO DE
SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES, 2003)

2.3.4. Decision 584: Instrumento Andino de Seguridad y Salud de trabajo.

CAPITULO 1ll: GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN LOS CENTROS DE
TRABAJO — OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES

Art. 11.- Todo centro de trabajo deberd contar con medidas tendientes a disminuir los

riesgos laborales.

c) Se debe combatir y controlar el riesgo desde la fuente, el medio y en el trabajador.
En caso que resulte insuficientes las medidas de prevencidn colectivas, el empleador
debera proveer, sin costo alguno para el trabajador equipos de proteccion
individual.(Decision 584, 2004)

2.3.5. Codigo Organico Del Ambiente.

Art. 27.- Facultades de los Gobiernos Autonomos Descentralizados Metropolitanos y

Municipales en materia ambiental.

6) Elaborar planes, programas y proyectos para los sistemas de recoleccion, transporte,
tratamiento y disposicion final de residuos solidos.

7) Crear normas y procedimientos para la gestion integral de los residuos y desechos
para prevenirlos, aprovecharlos o eliminarlos, segin corresponda.(CODIGO
ORGANICO DEL AMBIENTE, 2017)

2.3.6. Norma Técnica Ecuatoriana INEN 2841: Gestion Ambiental.
Estandarizaciébn de colores para recipientes de depoésito vy

almacenamiento temporal de residuos sélidos. Requisitos.

Clasificacion general. Para su separacion se debe utilizar los siguientes colores:
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Tabla 9 Clasificacion general de residuos.

Tipo de residuo Color de recipiente

Descripcion del residuo

Azul O

Reciclables

Negro ‘
Verde O

No reciclables,

no peligrosos

Organicos
Rojo
Peligrosos ‘
Anaranjado
Especiales

Todo material susceptible a ser reciclado,
reutilizado. (vidrio, plastico, papel, carton,
entre otros)

Todo residuo no reciclable.

Origen Biologico, restos de comida,
cascaras de fruta, verduras, hojas, pasto,
entre  otros.  Susceptible de  ser
aprovechado

Residuos con una o varias caracteristicas

citadas en el codigo C.R.E.T.I.B

Residuos no peligrosos con caracteristicas
de volumen, cantidad y peso que ameritan

un manejo especial.

Fuente: NTE INEN-2841
Elaborado por: Autoras

Clasificacién especifica. Para su almacenamiento temporal los recipientes deberan tener los

siguientes colores:

Tabla 10 Clasificacion de especifica de residuos.

Tipo de residuo Color de recipiente

Descripcion del residuo

Reciclables Verde

Desechos Negro

O

Origen Bioldgico, restos de comida,
cascaras de fruta, verduras, hojas, pasto,
entre otros.

Materiales no aprovechables: pafales,
toallas sanitarias, servilletas usadas, papel
adhesivo, papel higiénico, Papel carbén
desechos con aceite, entre otros. Envases
plasticos de aceites comestibles, envases

con restos de comida.
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Plastico Azul
Vidrio/ Metales Blanco
Papel/ Carton Gris
Especiales Anaranjado

@
O

Plastico susceptible de aprovechamiento,
botellas o fundas plasticas, vacios y limpios.
Botellas de vidrio, latas de atun frascos de
aluminio. Deben estar vacios y secos.

Papel limpio en buenas condiciones:
revistas, folletos publicitarios, cajas y
envases de carton y papel.

Escombros y asimilables a escombros,
neumaticos, muebles, electrénicos.(INSST,
2015)

Fuente: NTE INEN-2841
Elaborado por: Autoras
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Localizacion.

La presente investigacion se realiz6 en el Consorcio Ingenio S.A. la misma que se encuentra

ubicada en el cantén Quevedo, Parroquia Viva Alfaro, sector El Desquite, calle Habana.

Figura 13 Ubicacidon geografica del Consorcio Ingenio S.A. en Quevedo.
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Consorcio Ingenio S.A.
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.,*, faciends Envidia 2 3 Corpardion Nabos

Google Earth

nage 2022 CHES 1 Aldhu
Fuente: GOOGLE MAPS.,2022
Elaborado por: Autoras

3.2. Tipo de investigacion.

Los tipos de investigacion que se emplearan para el desarrollo de este estudio son:

investigacidn descriptiva no experimental, investigacion documental.

3.2.1. Investigacion descriptiva no experimental.

Permite detallar y recopilar la informacion requerida de forma in-situ para describir los

problemas en las diversas actividades en materia de prevencion de riesgos laborales.

3.2.2. Investigacion documental.

Se empleara informacion bibliogréfica de las diferentes fuentes nacionales e internacionales

que rigen entorno a los riesgos bioldgicos.
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3.3. Meétodos de investigacion.

La presente investigacion se realizara con los diferentes métodos los cuales son: descriptivo,
de campo y bibliografico los mismos que serviran para adquirir los resultados y proponer
medidas de control necesarias con el fin mitigar la extension de los riesgos bioldgicos que
pueden encontrarse en la empresa CONSORCIO INGENIO S.A.

3.3.1. Método Descriptivo.

A través de este método se determinara si la empresa es consiente en el control de los riesgos
bioldgicos y si cumplen con las medidas de seguridad necesarias para la proteccion de los

trabajadores.

3.3.2. Método de campo.

Aplicando este método se recopilard la informacion necesaria mediante una evaluacién
dirigida a los trabajadores, visitas técnicas en las areas y verificacion de la informacion
disponible en temas de prevencién, de tal forma que se logre evaluar de los riesgos biolégicos

con la metodologia Biogaval.

3.3.3. Método bibliografico.

Con este método se obtendra la informacion de mayor importancia al proyecto en estudio el
cual se utilizara como pautas para la evaluacién de los riesgos bioldgicos. Al mismo tiempo
se manejara el método Biogaval para evaluar los riesgos biologicos provenientes de las areas

de trabajo a los que estan expuestos los trabajadores de la empresa.

3.4. Fuentes de recopilacion de informacion.
Las fuentes utilizadas en la investigacion fueron las siguientes:
3.4.1. Fuentes primarias.

Las fuentes primarias de la investigacién se recopilaron mediante las visitas in-situ
realizadas a la empresa CONSORCIO INGENIO S.A., entrevistas realizadas al personal de

la empresa.
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3.4.2. Fuentes secundarias.

Como fuentes secundarias se utilizaron libros, articulos cientificos, revistas, normas técnicas
legales aplicables al tema de investigacion; ademas, se utilizé informacion historica de la
empresa CONSORCIO INGENIO S.A. mediante la pagina web institucional.

3.5. Disefio de la investigacion.

La presente investigacion es de tipo descriptiva no experimental, por ello se recopilaron

datos y se analizaron los resultados para cumplir con la problematica de la investigacion.

3.6. Técnicas e instrumentos

3.6.1. Encuesta.

Encuesta dirigida a los trabajadores que se encuentran expuestos a riesgos biol6gicos. Se
aplico un cuestionario elaborado con preguntas que permitan obtener informacion respecto

a las variables de la presente investigacion.
3.6.2. Observacion.

Se aplicd una ficha de observacion en el area de recoleccion y transporte de residuos sélidos,

mediante el método Biogaval-Neo 2018.
3.7. Poblacién y muestra.

3.7.1. Poblacion.
El Consorcio Ingenio S.A. cuenta con un total de 159 trabajadores.

Tabla 11 Trabajadores del Consorcio Ingenio S.A.

Recurso Humano Cantidad
Gestion Administrativa 11
Gestidn operativa 148
Total 159

Fuente: Consorcio Ingenio S.A.
Elaborado por: Autoras

39



3.7.2. Muestra.
Siendo el objetivo de la investigacion la prevencion de riesgos laborales de origen bioldgico,
se tomara como muestra los 134 operarios que se encuentran en contacto directo con residuos

solidos. Se evaluard mediante el método Biogaval.
3.8. Tratamiento de datos.

Para la elaboracion de las matrices se aplicd el software de Excel el cual proporciond el

registro de los datos.

3.9. Recursos humanos y materiales.

3.9.1. Recursos humanos.

El desarrollo de la investigacion se realizé con la colaboracion del area de recursos humanos
y del departamento de SSO del CONSORCIO INGENIO S.A. Asi mismo se conto con

recomendaciones por parte de docentes especialistas en el tema.
3.9.2. Recursos materiales.
Los materiales que se utilizaron en la investigacion fueron:

e Resmas de papel
e Esferos

e Cuadernos

e Computadoras

e Impresora

e Cémara

e Teléfono celular
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. ldentificar el factor de riesgos bioldgicos presentes en las actividades

de recoleccion y transporte de residuos solidos.

Para la identificacion del factor de riesgos biologico presente en las actividades operativas
se considerd necesario contar con la informacion detallada de cada una de las areas,
estructura organizacional de la empresa, rutas de recoleccién, procesos de recoleccion de

residuos la cuales se mencionan a continuacion:

4.1.1. Descripcion de la empresa y sus puestos de trabajo.

4.1.1.1. Informacion general de la empresa.

El CONSORCIO INGENIO S.A. inici0 sus actividades el 18 de diciembre del 2018 en la
ciudad de Quevedo, ubicada en la Parroquia San Camilo, Calle Costa Rica. Actualmente esta
ubicada en la Parroquia Viva Alfaro, sector El Desquite, calle Habana

EI CONSORCIO INGENIO S.A. es una empresa privada la misma que cuenta con recursos
propios y financiados por los gobiernos autonomos descentralizados pertenecientes a la
mancomunidad, prestando un servicio privado de recoleccion y transporte de residuos
solidos en una zona delimitada; residuos de hogares y empresas por medio de contenedores;
desechos recuperables mezclados de materiales reciclables; aceites y grasas usados en la
cocina; desperdicios desechados en lugares publicos; desechos de uso médico o de primeros
auxilios.(CONSORCIO INGENIO S.A., 2022)

Cuenta con un personal de 159 trabajadores que se encuentran distribuidos en las diferentes
areas de la empresa tales como: Gerencia, Departamento Contable, Departamento de
Recurso Humanos, Departamento de Documentacion, Departamento de Seguridad y Salud
Ocupacional, Departamento de Operaciones. EI Consorcio Ingenio S.A. cuenta con equipos
y maquinarias para desarrollar sus actividades de recoleccion de basura, mantenimiento y

otras como se muestra en la figura 3.(Loja, 2022)

Tabla 12 Magquinarias usadas para desarrollar las actividades en el Consorcio Ingenio
S.A.

Vehiculos Cantidad

Camidén mediano mini recolector 1

Camién recolector compactador 13
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Camion tipo camionetas
Camion barredor

Vehiculo tipo hidrolavadora
Total

20

Fuente: Consorcio Ingenio S.A.
Elaborado por: Autoras
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4.1.1.2. Estructura organizacional.

El CONSORCIO INGENIO S.A. de la ciudad de Quevedo cuenta con un organigrama institucional donde constituyen las funciones de la empresa

Figura 14 Organigrama Estructural del Consorcio Ingenio S.A.
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4.1.1.3. Descripcion de los puestos de trabajo.

El Consorcio Ingenio S.A. tiene 159 trabajadores, se indica la cantidad de trabajadores, se

describe los procesos, puestos de trabajo y las actividades que estos realizan.(Loja, 2022)

Tabla 13 Puestos de trabajo del Consocio Ingenio S.A.

Area administrativa donde se encuentra el Procurador

Gerencia General , 1
Comun
. Area de operaciones a cargo del jefe de Operaciones
Patio de . . . .
. donde estd el patio de estacionamiento de todos los
Operaciones y ) : ; 1
s narqueo vehiculos, revisando que todos estén perfectamente
g ° funcionales
2 2 Gestion Area administrativa donde funciona Contabilidad,
= S L - -l 1 3
E 11 s Administrativa ~ Talento Humano y Gestion de Documentacion
2 £ Coordinacién de
S = Seguridad Area administrativa donde se encuentra el Jefe de 1
§ < Industrial y Salud  Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
O Ocupacional
Area administrativa donde se encuentran los
- supervisores y realizan el cronograma de supervision
Supervision - . L 4
para visitar los vehiculos de transportacion de
desechos solidos durante sus recorridos
Seccion donde se organizan los choferes de los
5 Chofer . s
= . vehiculos que recogen los desechos sélidos 21
o Profesional . .
% recorriendo las calles de la ciudad
Q Seccion donde se organizan los cajoneros de los
338 Cajonero vehiculos que recogen los desechos sélidos 51
3 S recorriendo las calles de la ciudad
2 Seccion donde se organizan los barrenderos que
- 2 Barrendero - S . 61
S 5 realizan limpieza de las calles de la ciudad
s 5 Operador de zona  Zona donde se realiza diariamente el depésito de los
o 1
(5] Z1:
S 118 de descarga desechos solidos recolectados por las calles
= @ - Zona de mantenimiento de los vehiculos para un
S = = Taller Mecanico . - . 6
= E S optimo funcionamiento
e g 28 ; Zona donde se realiza diariamente los lavados de
= S Lavanderia de . . )
s g S vehiculos que realizan las recolecciones de desechos 4
S Magquinaria -
solidos
N Area donde se prepara los materiales para la limpieza
= > Limpieza General e se prep P P 1
S5 8 de las oficinas
§ 5 % Zona donde se almacena los productos y herramientas
??: = g M Bodega que se requieren para las actividades de recoleccion de 3

desechos solidos

Fuente: Consorcio Ingenio S.A.
Elaborado por: (Loja, 2022)
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4.1.1.4. Descripcion del area de operacion de desechos sélidos.

4.1.1.4.1. Descripcion del proceso de recoleccion de residuos solidos.

1.

Para el proceso de recoleccidn se presenta primeramente la generacion de desechos
por parte de la ciudadania.

Los ciudadanos realizan la disposicion inicial, que comprende de colocar los residuos
en fundas y depositarlos en las veredas de sus hogares. En algunas partes de la ciudad
se cuenta con contenedores subterraneos para que la basura se ha depositada.

La recoleccion de residuos solidos es realizada por 2 operadores y 1 conductor, los
cuales parten a realizar su actividad una vez que marcan el inicio de su jornada
laboral en el consorcio.

El supervisor procede designar a cada equipo de trabajo su ruta. Donde dos
operadores van en la parte trasera del vehiculo y por medio de un botén dan aviso al
conductor para que realice la parada y recoger las fundas o los contenedores que se
encuentran con residuos solidos y posteriormente lo trasladan o colocan en el camién.
Una vez terminada la ruta establecida, se dirigen hacia el relleno sanitario municipal,
donde se depositan todos los residuos sdlidos recogidos.

Los trabajadores se trasladan hacia el consorcio para que el camion sea lavado y
desinfectado para su proximo recorrido. Posteriormente, los operarios marcan el final

de su jornada laboral.

4.1.1.4.2. Flujograma del proceso de recoleccion de residuos solidos.

lustracion 1 Flujograma del proceso de recoleccién de residuos sélidos.

Inicio de iornada

Establecimiento de ruta
Dotacion de herramientas
Recoleccién de desechos

Deposito de desechos al relleno sanitario
municipal

Traslado al consorcio

Desinfeccion del camién recolector de basura

Fin de la jornada
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4.1.1.4.3. Sectores de recoleccion de residuos sélidos turno diurno.

Tabla 14 Sectores de recoleccién de residuos solidos turno diurno.

Rutas

Sectores

Personal

Tiempo de
exposicién

RD1

RD2

RD3

RD4

RDS5

RD6

RD7

Desquite; La Victoria; Las Gloria;
Montoya; Ciudadela Mi Pais; Gustavo
Campi; Cruz Maria; 15 de Noviembre;
Jardines del Este; Rancho San Vinicio.
Parroquia 7 de Octubre desde la calle
Guayacanes hasta la calle Decima;
Ciudadela Tungurahuense; La Salud,;
San Ignacio; Ciudadela los Choferes;
Bella Aurora; Lotizacion San Javier;
Lotizacion Choez; La Carolina; La
Revolucion; Grandes Generador
(Hospital Sagrado Corazon;
Oriental).

Parroquia Guayacanes; Las Américas;
San José Sur; Los Geranios; Ciudadela
Progreso;17 de Marzo; San Jorge;
Chang Luey; Los Sauces; Virginia 1y
2; Ciudadela El Guayacéan; Delirio 1y
2; Villa Franca,; Grandes
Generadores (Celec; Manila).

24 de Mayo; Grito de Libertad;
Paquisha 1y 2; Estacion de la 2; Venus;
Leonardo Martine; Nueva Esperanza;
Ciudadela la Paz; Santa Rosa; Juan de
Dios; 21 de Enero; Los Angeles; Barrio
de Tolerancia; Loreto Baja y Alta;
Grandes Generadores (Terminal
Terrestre; Supermaxi).

Floresta; Nuevo Amanecer 1y 2; Las
Luces; 20 de Febrero; Ciudad del
Norte; Las Total; San Martin; Grandes
Generadores (UVC-Policia; Carcel;
Cuartel militar).

San Carlos; Esterio Burgos; Desvio a
Mocache; Mercado de San Carlos;
Baldramina;  Gran  Generador;
(Balsaflex).

Parroquia La Esperanza; San José 1y
2; La Italia; La Victoria; La Judith;
Grandes Generadores (ReyBanPac;
Coca Cola; Induhorst).

1 Chofer
2 Trabajadores

1 Chofer
2 Trabajadores

1 Chofer
2 Trabajadores

1 Chofer
2 Trabajadores

1 Chofer
2 Trabajadores

1 Chofer
2 Trabajadores

1 Chofer
2 Trabajadores

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

Fuente: Consorcio Ingenio S.A.
Elaborado por: Autoras
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4.1.1.4.4. Sectores de recolecciéon de residuos sélidos turno nocturno.

Tabla 15 Sectores de recoleccién de residuos solidos turno nocturno.

Rutas Sectores Personal Tiempo de
exposicion
RN1  Desquite 1; Viva Alfaro; EI 1 Chofer 8 horas
Manantial; Grandes 2 Trabajadores
Generadores (Estadio 7 de
Octubre; Hotel Olimpico).
RN2  Calle Bolivar; Calle 7 de Octubre; 1 Chofer 8 horas
June Guzman; 12 de Octubre; 2 Trabajadores
José Laborde; Transversales;
Mercado del Rio Bellavista;
Grandes Generadores
(Despensa Aki; Tia S.A).
RN3  Galo Plaza; Cancagua; Las 1 Chofer 8 horas
Mercedes; Nuevo Quevedo; 2 Trabajadores
Ciudadela Municipal; Nicolas
Infante Diaz; Playa Grande.
RN4  Isla del Rio Quevedo; Pantano; 1 Chofer 8 horas
Las Mercedes; Ruta del Rio; 2 Trabajadores
Josefina 1y 2.
RN5  Venus; Ciudadela San Rafael; 1 Chofer 8 horas
Villas de los Militares; Av. 2 Trabajadores
Walter Andrade; 2 Calles
Principales del Guayacan; Gran
Generador (Hospital del
Seguro).
RN6  Santa Maria; San Camilo Norte; 1 Chofer 8 horas
Chapulos; Gustavo Campi. 2 Trabajadores
RN7  José Joaquin de Olmedo; Av. 1 Chofer 8 horas

Guayaquil; José Mejia; Juan
Montalvo; Grande Generadores
(Camal Municipal; Tia S.A San
Camilo).

2 Trabajadores

Fuente: Consorcio Ingenio S.A.
Elaborado por: Autoras

4.1.1.4.5. Descripcion del proceso de limpieza de vias.

1.

Para el proceso de limpieza se presenta primeramente la generacién de desechos

por parte de la ciudadania.

Algunos ciudadanos realizan la disposicién inicial, que comprende de votar

papeles, envases y basura de cualquier tipo en lugares publicos.
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3. Elbarrido empieza principalmente en la calzada y aceras de la ciudad, esta accion
es realizada por 1 operador, que parte a realizar su actividad una vez que marca
el inicio de su jornada laboral en el consorcio.

4. Elsupervisor procede a designar al trabajador su ruta. Donde cada operador lleva
consigo un escobillon, pala y un carrito manual para la realizacién de su
actividad.

5. Unavez que el carrito este lleno de basura se procede a depositar el saco plastico
en un punto establecido, donde sera retirado por los recolectores.

6. Terminada la ruta establecida los trabajadores se trasladan hacia el consorcio
para que el carrito sea lavado y desinfectado para su proximo recorrido.

Posteriormente, los operarios marcan el final de su jornada laboral.

4.1.1.4.6. Flujograma del proceso de limpieza de vias.

llustracion 2 Flujograma del proceso de limpieza de residuos sélidos.

Inicio de jornada

Establecimiento de ruta

Dotacion de herramientas
Limpieza de las vias

Dep6sito de la basura recogida
en un lugar establecido

Traslado al Consorcio

Desinfeccion del carrito
recolector de basura

Fin de la jornada
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4.1.2. Aplicacion del Método Biogaval — Neo (Version 2018).

4.1.2.1. Determinacion de puestos a evaluar.

En la recoleccidn y transporte de residuos solidos, los trabajadores realizan sus actividades
o tareas al aire libre y manteniendo un contacto directo con agentes biolégicos procedentes

de los desechos generados en el canton Quevedo.

El &rea para evaluar es el de Operaciones de desechos sélidos, la misma que cuenta con los
siguientes puestos de trabajo: Chofer profesional, Cajonero, Barrendero, Operador de zona
de descarga de desechos sélidos; quienes, durante toda la jornada realizan sus actividades en
los sectores pertenecientes al cantén Quevedo brindando el servicio de recoleccién y

transporte de residuos sélidos.

Para conocer sobre las actividades que desempefian los trabajadores se aplicé una encuesta

donde se obtuvo los siguientes datos:

Figura 15 Edades de los trabajadores del servicio de recoleccidon y transporte de residuos
solidos.

Rango de edades

6%
8% 19%
67%
18-30 afos 31-40 afios
41-50 aiios maés de 50 afos

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de
residuos solidos.
Elaborado por: Autoras

El 100% de los trabajadores son de sexo masculino debido al esfuerzo que con lleva su labor,

de los cuales el 67% pertenecen al rango de edad entre los 31 y 40 afios, mientas que el 19%

50



se encuentran entre los 18 y 30 afios de edad, el 8% pertenecen a un rango de 41 y 50 afios

y el 6% restante tiene mas de 50 afios de edad.

Figura 16 Nivel de instruccion.

Nivel de instruccioén

= Primaria = Bachiller = Superior Ninguna

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de
residuos sélidos.
Elaborado por: Autoras

Referente al nivel de instruccion se refleja que el 50% de los trabajadores han completado

Unicamente la primaria, siendo este el maximo logrado por los mismos.

Figura 17 Afos de labor.

Afios de labor en el servicio de recoleccion y
transporte de residuos solidos

= 1-5afios = 6-10 afios = mas de 10 afios

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de
residuos solidos.
Elaborado por: Autoras
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Segun los datos obtenidos el 50% de los trabajadores llevan ejerciendo su labor entre 6 a 10

afios, el 40% entre 1 a 5 afios y el 10% mas de 10 afos.

Figura 18 ¢ Conoce usted acerca de los agentes bioldgicos a los que se encuentra expuesto?.

¢ Conoce usted acerca de los agentes biologicos a
los que se encuentra expuesto?

=Si = No

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de

residuos sélidos.
Elaborado por: Autoras

El 75% indica desconocer acerca de los agentes bioldgicos a los que se encuentran expuestos,
esto también se debe al nivel educativo bajo que tienen los trabajadores dedicados al servicio

de recoleccion y transporte de residuos solidos.

Figura 19 ¢Usted ha recibido alguna capacitacion durante los Gltimos 6 meses?.

¢Usted ha recibido alguna capacitacion durante los
altimos 6 meses?

=Si = No

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de

residuos sélidos.
Elaborado por: Autoras
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El 75% de los encuestados reconocen haber recibido capacitaciones, algunos de los
trabajadores mencionaron que entre las capacitaciones que han sido impartidas por la
empresa son: prevencion de accidentes por riesgos bioldgicos, el uso correcto del equipo de

proteccion personal y adecuado lavado de manos.

Figura 20 ¢Cuenta usted con algun registro de vacunacion acerca de los agentes a los que

Sse encuentra expuesto?.

¢ Cuenta usted con algun registro de vacunacion acerca
de los agentes a los que se encuentra expuesto?

=Si = No

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de
residuos solidos.
Elaborado por: Autoras

El 100% de los trabajadores no llevan un control de vacunacion de acuerdo a los agentes

bioldgicos a los que se encuentran expuestos.

Figura 21 ¢ Utiliza equipo de proteccion personal al momento de realizar sus labores?.

¢Utiliza equipo de proteccion personal al momento de
realizar sus labores?

=Si =No

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de
residuos sélidos.
Elaborado por: Autoras
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En la encuesta realizada el 65% de los trabajadores del servicio de recoleccién y transporte
de residuos soélidos utilizan el equipo de proteccion personal brindado por la empresa y el

35% no lo utiliza completo.

Figura 22 ¢Después de sus labores diarias usted toma un bafio o lava sus manos

adecuadamente?.

Higiene despues del trabajo

= Siempre = Frecuentemente

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de
residuos solidos.
Elaborado por: Autoras

El 70% siempre realiza el lavado de manos y aseo personal al acabar su jornada laboral,

mientras que el 30% frecuentemente lo realiza.

Figura 23 ¢ Usted lava su uniforme de trabajo por separado o lo mezcla con la demas ropa?.

¢Usted lava su uniforme de trabajo por
separado o lo mezcla con la demés ropa?

= Mezcla con lademas ropa = Lava por separado

Fuente: Encuesta dirigida a los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de
residuos solidos.
Elaborado por: Autoras

54



En los datos obtenidos el 75% de los trabajadores optan por lavar su uniforme por separado

y el 25% mezcla su uniforme con la demas ropa.

Figura 24 En los ultimos 6 meses, ¢ha padecido de alguna de las siguientes enfermedades?.

Enfermedades padecidas

20%

20%

= Enfermedades respiratorias = Enfermedades gastrointestinales

Enfermedades infecciosas Enfermedades dermatoldgicas

Se observa que los trabajadores padecen un 35% de enfermedades respiratorias, 25%
enfermedades gastrointestinales, 20% enfermedades infecciosas y 20% enfermedades

dermatoldgicas.

Las actividades de residuos, descritas se encuentran en el anexo | del Real Decreto 664/1997
sobre la proteccion de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a

agentes bioldgicos durante el trabajo.

La recoleccion y transporte de residuos sélidos son las actividades mas criticas ya que los
trabajadores estdn mas expuestos a agentes bioldgicos, al recoger los desechos y nos usar el

equipo necesario para su manipulacion, la falta protocolos de higiene en los trabajadores.

Tabla 16 Gestion Operativa (Recoleccion y Transporte).

Operadores de desechos sélidos

Enfermedad que producen Agente bioldgico
Rabia Virus de la rabia
Dengue Virus del tipo dengue 1-4
Gastroenteritis Escherichia coli (excepto las cepas no
patdgenas)

Hepatitis A Virus de la Hepatitis A
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Hepatitis B Virus de la Hepatitis B

Hepatitis C Virus de la Hepatitis C

Tuberculosis Mycobacterium spp

Tifus Rickettsia Prowazekii

Salmonelosis Salmonella typhi

Tétanos Clostridium tetanis
Shigella spp.

Disenteria bacteriana y amebiana . .
Entamoeba histolytica

Fuente: Biogaval, 2018
Elaborado por: Autoras

Para la identificacion de los agentes bioldgicos considerados en la presente investigacion
se efectud una encuesta a los trabajadores, donde se tomd en cuenta la lista orientativa sobre
los trabajos en unidades de eliminacion de residuos que se encuentra en el anexo | del Real
Decreto 664/1997.

4.2. Evaluar los riesgos bioldgicos a los que se exponen los trabajadores

mediante el método Biogaval.

4.2.1. Clasificacion del agente biologico.

La clasificacion se realizé6 mediante la guia técnica de evaluacion y prevencion de riesgos
con exposicién a agentes bioldgicos, donde determina segun las caracteristicas de cada

agente un grupo de riesgo.

Tabla 17 Clasificacion de los agentes biologicos.

Operadores de desechos sélidos

Agente bioldgico Puntuacion
Virus de la rabia 3
Virus del tipo dengue 1-4 3
Escherichia coli (excepto las cepas no 2
patdgenas)
Virus de la Hepatitis A 2
Virus de la Hepatitis B 3

Virus de la Hepatitis C 3
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Mycobacterium Spp
Rickettsia Prowazekii
Salmonella Typhi
Clostridium tetanis
Shigella Spp
Entamoeba histolytica

N N W w DN

Fuente: Guia técnica de evaluacion y prevencion de riesgos con exposicion a agentes

bioldgicos, 2014

Elaborado por: Autoras

Dentro de la clasificacion, el 50% de los agentes biolégicos considerados presentaron una

puntuacién 3 (Pueden provocar una enfermedad grave y constituyen un serio peligro para

los trabajadores); en cuanto al 50% restante presento una puntuacién 2 (Pueden causar una

enfermedad y constituir un peligro para los trabajadores).

4.2.2. VVias de transmision.

Se establecié el medio de transmision de los trabajadores del servicio de recoleccion y

transporte de residuos sélidos por los cuales puedan adquirir estos tipos de agentes

infecciosos, representados por la siguiente tabla:

Tabla 18 Via de transmision.

Operadores de desechos sélidos

Agente biologico Vias de transmision Puntuacién
Virus de la rabia Directa/Aérea 3
Virus del tipo dengue 1-4 Directa 1
Escherichia coli (excepto las cepas  Directa 1
no patégenas)

Virus de la Hepatitis A Directa/Indirecta 2
Virus de la Hepatitis B Directa/Indirecta 2
Virus de la Hepatitis C Directa/Indirecta 2
Mycobacterium Spp Directa/Aérea 3
Rickettsia Prowazekii Directa 1
Salmonella Typhi Directa/Indirecta/Aérea 4
Clostridium tetanis Directa 1
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Shigella Spp Directa/Indirecta 2
Entamoeba histolytica Directa/Indirecta 2

Fuente: Biogaval, 2018
Elaborado por: Autoras

Los medios de transmision de los trabajadores relacionados con los agentes biologicos
(Salmonella Typhi) presento las 3 vias de transmision (Directa/Indirecta/ Aérea) por lo tanto
su puntuacién precede a 4 (Provocan una enfermedad grave y constituyen un serio peligro

para los trabajadores).

4.2.3. Probabilidad de contacto.

Para el calculo de la tasa de incidencia se tomé datos registrados a nivel nacional del afio
2021 del Ministerio de Salud Publica, donde constan las enfermedades descritas en relacion

con la poblacion expuestos a estos agentes biol6gicos.

Tabla 19 Probabilidad de contacto.

Operadores de desechos sélidos

Agente Biologico Tasa de incidencia Puntuacion
Virus de la rabia - 1
Virus del tipo dengue 1-4 15367 4
Escherichia coli (excepto las cepas no

patdgenas) 50208 4
Virus de la Hepatitis A 26865 4
Virus de la Hepatitis B 10746 4
Virus de la Hepatitis C - 1
Mycobacterium Spp 4723 4
Rickettsia Prowazekii 46492 4
Salmonella Tiphy 16343 4
Clostridium tetanis 3731 4
Shigella Spp 75373 4
Entamoeba histolyca _ 1

Fuente: Ministerio de Salud Publica MSP.
Elaborado por: Autoras
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La probabilidad de contacto en los operadores de desechos solidos la tasa de incidencia es
el 25% de los agentes bioldgicos, los cuales muestran una puntuacion de 1 (poco probable
que cause enfermedad); mientras que el 75%, obtuvo una puntuacion 4 (provocan una

enfermedad grave y constituyen un serio peligro para los trabajadores).

4.2.4. VVacunacion.

En el Consorcio Ingenio S.A no se tiene un registro acerca de las vacunas que han recibido
por parte de las entidades publicas, por este motivo se le dio una valoracion de no haber

recibido las dosis de las vacunas correspondientes de los agentes antes mencionados.

Tabla 20 Vacunacion.

Operadores de desechos sélidos

Agente biologico Trabajadores vacunados  Puntuacion
Virus de la rabia <50% 1
Virus del tipo dengue 1-4 No existe vacuna 1
Escherichia coli (excepto las cepas no No existe vacuna 1
patogenas)

Virus de la Hepatitis A <50% 1
Virus de la Hepatitis B <50% 1
Virus de la Hepatitis C <50% 1
Mycobacterium Spp <50% 1
Rickettsia Prowazekii No existe vacuna 1
Salmonella Typhi <50% 1
Clostridium tetanis <50% 1
Shigella Spp No existe vacuna 1
Entamoeba histolytica No existe vacuna 1

Fuente: Biogaval, 2018, Consorcio Ingenio S.A.
Elaborado por: Autoras

En cuento a la variable de vacunacion el personal de recoleccion y transporte presenta un
registro de vacunacion menos del 50% colocandose en puntuacion 1(lo cual el personal se

considera vulnerable frente a los agentes bioldgicos antes mencionados).
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4.2.5. Frecuencia de realizacidn de tareas de riesgo.

Los trabajadores del area de recoleccion y transporte de residuos solidos, realizan una
jornada laboral de 8 horas, de los cuales 7:00 horas se dedican a realizar su actividad de

recoleccion y 1:00 hora la destinan para sus comidas.

Tabla 21 Frecuencia de realizacion de tareas de riesgo.

Operadores de desechos sélidos

Jornada Tiempo de Tiempo Frecuencia en la Puntuacién
laboral  recoleccidn de dedicado a otra tarea de riesgo

desechos solidos actividad
8 horas 7 horas 1 hora 87.5% 4

Fuente: Biogaval, 2018, Consorcio Ingenio S.A.
Elaborado por: Autoras

La frecuencia de la realizacion de tareas de riesgo presenta una puntuacion 4

(habitualmente), ya que esta supera el 80%, del tiempo de exposicion.

4.2.6. Medidas higiénicas adoptadas.

Por medio de la observacion directa de los investigadores y la participacion de los
trabajadores se recolecto informacion a través de un Check List dada por la metodologia

empleada, donde se obtuvieron los siguientes datos:

Tabla 22 Medidas higiénicas adoptadas.

Operadores de desechos sélidos

Nro. Medida Si No No Aplicable

Dispone de ropa de trabajo 1
Uso de ropa de trabajo 1
Dispone de Epi’s

Se limpian los Epi’s

Se dispone de lugar para almacenar Epi’s

o g~ W N R
[ N

Se controla el correcto funcionamiento de

Epi’s
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10
11
12
13
14
15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26
27

Limpieza de ropa de trabajo por el
empresario

Se dispone de doble taquilla

Se dispone de aseos

Se dispone de duchas

Se dispone de sistema para lavado de manos
Se dispone de sistema para lavado de 0jos
Se prohibe comer o beber

Se prohibe fumar

Se dispone de tiempo para el aseo antes de
abandonar la zona de riesgo dentro de la
jornada

Suelos y paredes faciles de limpiar

Los suelos y paredes estan suficientemente
limpios

Hay métodos de limpieza de equipos de
trabajo

Se aplican procedimientos de desinfeccion
Se aplican procedimientos de desinsectacion
Se aplican procedimientos de desratizacion
Hay ventilacion general con renovacién de
aire

Hay mantenimiento del sistema de
ventilacion

Existe material de primeros auxilios en
cantidad suficiente (Anexo VI Real Decreto
486/97)

Se dispone de local para atender primeros
auxilios

Existe sefial de peligro bioldgico

Hay procedimientos de trabajo que
minimicen o eviten la diseminacion aérea de

los agentes bioldgicos en el lugar de trabajo
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28

29
30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

Hay procedimientos de trabajo que
minimicen o eviten la diseminacion de los
agentes bioldgicos en el lugar de trabajo a
través de fomites

Hay procedimientos de gestion de residuos
Hay procedimientos para el transporte
interno de muestras

Hay procedimientos para el transporte
externo de muestras

Hay procedimientos escritos internos para la
comunicacion de los incidentes donde se
puedan liberar agentes bioldgicos

Hay procedimientos escritos internos para la
comunicacion de los accidentes donde se
puedan liberar agentes biologicos

Han recibido los trabajadores la formacién
requerida por el Real Decreto 664/97

Han sido informados los trabajadores sobre
los aspectos regulados en el Real Decreto
664/97

Se realiza vigilancia de la salud previa a la
exposicion de los trabajadores a agentes
biol6gicos

Se realiza periddicamente vigilancia de la
salud

Hay un registro y control de mujeres
embarazadas

Se toman medidas especificas para el
personal especialmente sensible

¢Se  dispone de  dispositivos  de
bioseguridad?

¢Se utilizan dispositivos adecuados de

bioseguridad?

1
1
1

1

1

1

1

1

1
1
1
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42 ¢Existen y se utilizan en la empresa 1
procedimientos para el uso adecuado de los
dispositivos de bioseguridad?

TOTAL 10 25 7

Fuente: Biogaval, 2018
Elaborado por: Autoras

Figura 25 Porcentaje de medidas higiénicas adoptadas.

Porcentaje de medidas higienicas adoptadas

16% 249

SI =NO = NO APLICA

Fuente: Biogaval, 2018, Investigacion de campo.
Elaborado por: Autoras

Se evidencia que el 60% de las medidas higiénicas son negativas debido a que no se cumplen

los siguientes requerimientos en el consorcio:

e Dispone de Epi’s

e Se limpian los Epi’s

e Se dispone de lugar para almacenar Epi’s

e Se controla el correcto funcionamiento de Epi’s
e Limpieza de ropa de trabajo por el empresario
e Se dispone de doble taquilla

e Se dispone de aseos

e Se dispone de duchas

e Se dispone de sistema para lavado de 0jos

e Se prohibe comer o beber

e Se dispone de tiempo para el aseo antes de abandonar la zona de riesgo dentro de la

jornada
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Hay métodos de limpieza de equipos de trabajo

Se aplican procedimientos de desinsectacion

Se aplican procedimientos de desratizacion

Existe material de primeros auxilios en cantidad suficiente (Anexo VI Real Decreto
486/97)

Se dispone de local para atender primeros auxilios

Existe sefial de peligro bioldgico

Hay procedimientos de trabajo que minimicen o eviten la diseminacion aérea de los
agentes bioldgicos en el lugar de trabajo

Hay procedimientos de trabajo que minimicen o eviten la diseminacion de los
agentes bioldgicos en el lugar de trabajo a través de fomites

Han recibido los trabajadores la formacion requerida por el Real Decreto 664/97
Han sido informados los trabajadores sobre los aspectos regulados en el Real Decreto
664/97

Se realiza vigilancia de la salud previa a la exposicion de los trabajadores a agentes
bioldgicos

Se realiza periddicamente vigilancia de la salud

Hay un registro y control de mujeres embarazadas

Se toman medidas especificas para el personal especialmente sensible

Una vez realizado el Check List en el formulario del método Biogaval-Neo 2018, se aplico

la siguiente formula para conocer el % de las respuestas afirmativas:

. 10
Porcentaje = 10+ 25 * 100 = 28.57

Porcentaje= 28.57%

Tabla 23 Medidas higiénicas.

Operadores de desechos sélidos

Respuestas afirmativas Respuestas negativas Calculo Puntuacion

10

25 2857% O

Fuente: Biogaval, 2018
Elaborado por: Autoras
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4.2.7. Célculo nivel del riesgo bioldgico.

Una vez determinado los valores de las variables descritas anteriormente se procede a

calcular el nivel de riesgo:

Tabla 24 Nivel de riesgo bioldgico.

Operadores de desechos s6lidos

Agente biologico G T P F VvV MH RIESGO
Virus de la rabia 3 3 1 4 1 0 10
Virus del tipo dengue 1-4 3 1 4 4 1 0 11
Escherichia coli (excepto las cepasno 2 1 4 4 1 0 10
patdgenas)

Virus de la Hepatitis A 2 2 4 4 1 0 11
Virus de la Hepatitis B 3 2 4 4 1 0 -
Virus de la Hepatitis C 3 2 1 4 1 0 9
Mycobacterium Spp 2 3 4 4 1 0 -
Rickettsia Prowazekii 3 1 4 4 1 0 11
Salmonella Typhi 3 4 4 4 1 0 -
Clostridium tetanis 2 1 4 4 1 0 10
Shigella Spp 2 2 4 4 1 0 11
Entamoeba histolytica 2 2 1 4 1 0 8

Fuente: Biogaval, 2018
Elaborado por: Autoras

En la evaluacion realizada se encontraron 12 agentes biologicos, de las cuales 3(25%)
presentaron un riesgo intolerable por estas en valores de 12 y superiores a 12 (Virus de la

Hepatitis B, Mycobacterium Spp, Salmonella Typhi).

4.2.8. Interpretacion de los niveles de riesgo.

A continuacion, se muestra la interpretacion de los resultados obtenidos mediante la
metodologia de Biogaval-Neo 2018, acerca del nivel de riesgo de cada agente bioldgico

implicado en la tarea de recoleccion y transporte de residuos solidos.
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Tabla 25 Interpretacion de los niveles de riesgo.

Operadores de desechos sélidos

Agente biologico Riesgo Interpretacion

Virus de la rabia 10 NAB  Aplicacién de medidas preventivas

Virus del tipo dengue 1-4 11 NAB  Aplicaciéon de medidas preventivas

Escherichia coli 10 NAB  Aplicacion de medidas preventivas
Virus de la Hepatitis A 11 NAB  Aplicacién de medidas preventivas
Virus de la Hepatitis B 12 LEB

Virus de la Hepatitis C 9 NAB  Aplicacion de medidas preventivas
e ) B _
Rickettsia Prowazekii 11 NAB  Aplicacién de medidas preventivas
e ) B _
Clostridium tetanis 10 NAB  Aplicacién de medidas preventivas
Shigella Spp 11 NAB  Aplicacién de medidas preventivas
Entamoeba histolytica 8 NAB  Aplicacién de medidas preventivas

Fuente: Biogaval, 2018
Elaborado por: Autoras

De los agentes bioldgicos evaluados el 25% mostro un limite de exposicién biologica

intolerable por ello se requiere la aplicacién inmediata de medidas correctoras. (anexo 3).
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4.3. Elaborar protocolo de trabajo seguro para mitigar los riesgos
bioldgicos durante las actividades de recoleccion y trasporte de

residuos solidos.

Tras la evaluacion realizada mediante el metodo Biogaval, se disefid el protocolo de
seguridad y salud ocupacional (ver anexo 3) para el Consorcio Ingenio S.A. con los
lineamientos técnicos aplicables, para reducir la exposicion a agentes bioldgicos que generan
dafos a la salud de los trabajadores de la empresa durante la recoleccion y transporte de
desechos, a continuacion, se presenta un esquema resumido de los contenidos de dicho
protocolo.

Figura 26 Contenido del protocolo.

Protocolo de SSO
v

Introduccion

¢

Objetivo General

}

Alcance

}

Marco Legal

!

Definiciones y/o abreviaturas

)

Marco Legal

!

Lineamientos

4/\

Generales Especificos

Fuente: Protocolo de SSO \/

Elaborado por: Autoras Anexos
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4.4. Discusion.

Dentro de las variables de caracterizacion de la poblacion en estudio, resalta que el 100%
pertenece al género masculino, respecto al rango de edad el 74.62% oscilan entre los 30 y
50 afios, mientras que el 25.38% comprenden entre los 51 y 65 afios. Por ello, se valora la

edad como adecuada para desarrollar esta actividad.

Se evidencia que el 78.35% de los trabajadores desconocen acerca de los agentes bioldgicos
a los que se encuentran expuestos, asi mismo el 80% de los encuestados reconocen no haber
iniciado un esquema de inmunizacion dentro de la empresa, trayendo como consecuencia

accidentes o enfermedades para su salud.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion por el método Biogaval -Neo 2018,
muestran que tres de los doce agentes bioldgicos identificados, presentan un nivel de riesgo
bioldgico intolerable, requiriendo acciones correctivas inmediatas. La aplicacion de medidas
correctivas como lo indica (Coral et al., 2018) hacen que los niveles de accion bioldgica y
los limites de exposicion de cada microorganismo estudiado logren disminuir a niveles
inferiores al inicial, siendo significativo fortalecer la prevencion de salud acorde a los

resultados en el método aplicado.

Dentro de la investigacion realizada en Bogota por la autora (Acufa, 2021), sobre los
aspectos de la salud de los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de residuos
solidos, menciona que las causas de estas enfermedades son las largas horas de jornadas
de trabajo, la inadecuada separacion de los residuos por parte de la ciudadania, la falta
inmunizacion, el desconocimiento acerca de los riesgos bioldgicos y el tiempo de

exposicion, lo cual coincide con lo manifestado en nuestro estudio.

De acuerdo a los resultados de vulnerabilidad, se concuerda con los hallazgos del presente
autor(Centeno et al., 2018) en su trabajo de investigacion “Evaluacion de riesgos bioldgicos
en los trabajadores de la recoleccion de residuos solidos urbanos de Carias y Tilara, Costa
Rica” donde menciona que es evidente la necesidad de mejorar las medidas higiénicas en los
trabajadores del servicio de recoleccion, debido a la falta de servicios sanitarios en buen
estado, jabon y gel desinfectante para su respectivo lavado de manos, asi como también de
espacios especificos para tiempos de alimentacion. También se coincide en hacer énfasis en

la importancia de que el personal de este sector este inmunizado, puesto que el 80% del total
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de los trabajadores de esta area, manifestaron no tener vacunas aplicadas, volviéndose mas

vulnerables de padecer enfermedades.

Cabe mencionar que existe otro metodo para la evaluacion del riesgo biolégico como lo es
el método Erbio, esta metodologia se basa en actividades de cumplimiento de contencién o
limitacion, lo cual considero que en la practica resulta mas complejo para su ejecucion que

el método Biogaval que fue el método seleccionado para este estudio.

Finalmente, la realizacion del Método Biogaval en este estudio aporto mayor notabilidad en
la identificacion del factor del riesgo biol6gico, estableciendo y fortaleciendo la
bioseguridad en los trabajadores del servicio de recoleccion y transporte de residuos sélidos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1.

Conclusiones.

Los agentes bioldgicos presentes en el servicio de recoleccion y transporte de
residuos soélidos, identificados por medio de la metodologia Biogaval-Neo 2018
fueron: Virus de la rabia, Virus del tipo dengue 1-4, Escherichia coli, Virus de la
Hepatitis A, B y C, Mycobacterium Spp, Rickettsia Prowazekii, Salmonella Typhi,
Clostridium tetanis, Shigella Spp y Entamoeba histolytica, causantes de generar
enfermedades en los trabajadores de dicha area.

Mediante la evaluacion se logré conocer el limite de exposicion y el nivel de accion
bioldgica al que se encuentran expuestos los trabajadores del servicio de recoleccion
y transporte de residuos solidos de la empresa, evidenciando que tres de los doce
agentes bioldgicos identificados se encuentran en situaciones de riesgo intolerable
como son: (Virus de la hepatitis B, Mycobacterium Spp, Salmonella Typhi), creadas
por factores como, la falta de normas higiénicas, la escasa aplicacion de vacunas y
los insuficientes equipos de proteccidn personal.

Los trabajadores realizan sus actividades aparentemente en un excelente estado de
salud. Sin embargo, se observo que algunos presentan deficiencias respiratorias,
dolor de cabeza, lesiones en la piel, siendo hechos que no han sido corroborados con
analisis clinicos, ni notificados por parte del trabajador a las autoridades competentes
de la empresa.

Se evidencio que el personal de recoleccion no posee conocimientos acerca de los
riesgos bioldgicos a los que se encuentran expuestos, por tal motivo se elabor6 un
protocolo para minimizar los riesgos biolégicos, proponiendo medidas higiénicas
preventivas, predictivas y correctivas para modificar los habitos y conservar la salud

de los trabajadores.
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5.2.

Recomendaciones.

La empresa debe adaptar un plan de limpieza y desinfeccion teniendo en cuenta el
resultado de la evaluacion de riesgos biol6gicos mediante la aplicacion del método
Biogaval efectuada en la presentes investigacion y teniendo en cuenta la frecuencia
de uso de los equipos de proteccion personal que requieren los trabajadores de
recoleccion y transporte de residuos solidos.

Es indispensable llevar a cabo una supervision frecuente de los equipos de proteccion
personal, con el propdsito de mantenerlos en buen estado y 6ptimo funcionamiento,
el cual garantizara la seguridad y salud de los trabajadores y de igual manera se
mantendra un alto rendimiento de los mismos.

Es viable implementar un plan de vacunacion (anexo 3) ante enfermedades
bioldgicas el cual prevenga el riesgo de contraerlas, o minimice el grado de severidad
que conllevan las enfermedades descritas en la presente investigacion.

Fomentar la informacién y formacion del personal sobre el riesgo biolégico durante
sus actividades, implementar los procedimientos de notificacion o reporte de
accidentes para salvaguardar la salud de los trabajadores (anexo 6 y 7)

Implementar el Protocolo de Seguridad y Salud Ocupacional propuesto para la
empresa Consorcio Ingenio S.A. cumpliendo a detalle cada medida preventiva como,
por ejemplo; actualizar las inmunizaciones a los trabajadores, capacitar a los
trabajadores sobre la salud en proteccion respiratoria; y educarlos acerca de la

higiene respiratoria y la importancia de tener correctos modales al toser.
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7.1. Anexos

Anexo 1 Fotografias.

Figura 27 Reunidn con autoridades del Figura 28 Socializacion del proyecto de
Consorcio Ingenio S.A. tesis con el personal del Consorcio Ingenio
S.A.

- . -
""lz'",.‘s 3

Figura 29 Recolector de basura antes de la Figura 30 Limpieza y desinfeccion del

desinfeccion. camion recolector.

Figura 32 Control de ingreso a las

instalaciones.
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Figura 33 Entrevista a jefa de talento

humanao.

Figura 34 Sociabilizacion y sensibilizacion
de los parametros de la evaluacion

bioldgica.
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Anexo 2 Estructura de la Encuesta.

Universidad Técnica Estatal de Quevedo

Facultad de Ciencias de la Industria y Produccion
Ingenieria en Seguridad Industrial y Salud
v Ocupacional

Encuesta dirigida a los trabajadores de recoleccién y transporte de residuos sélidos

expuestos a agentes bioldgicos en la Empresa Consorcio Ingenio S.A. Quevedo.

Objeto de estudio: La presente encuesta ha sido elaborada con la finalidad de recopilar
informacion para desarrollar el trabajo de investigacién titulado: “PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES DE ORIGEN BIOLOGICO EN LOS TRABAJADORES DEL
SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA
EMPRESA CONSORCIO INGENIO S.A. QUEVEDO, 2022”. De los datos obtenidos se
extraera la informacion que servira para la misma, por lo cual es muy importante que usted

responda con honestidad. Sus respuestas seran confidenciales.

CUESTIONARIO
Instrucciones: Marque con una x la respuesta que usted considere correcto.

1. Sexo:
e Masculino (.....)
e Femenino (.....)
2. Edad:
e 18-30 anos(.....)
e 31-40 anos (.....)
e 41-50 anos (.....)
e masde 50 afios (.....)
3. ¢Qué nivel de instruccion tiene usted?
e Primaria(.....)
e Secundaria o bachiller (.....)
e Superior (.....)
e Ninguna (.....)

4. Cuantos anos realiza esta actividad:
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Si(.....) No(......)

6. ¢Ha recibido alguna capacitacion sobre la realizacion de su trabajo en los ultimos

6 meses? Mencione alguna capacitacion que recuerde.
Si(.....) No (.....)

7. ¢Cuenta usted con algun registro de vacunacion acerca de los agentes a los que se

encuentra expuesto?
Si(....) No(.....)
8. ¢Utiliza el equipo de proteccidn personal al momento de realizar sus labores?
Si(....) No(....)

9. ¢Después de sus labores diarias usted toma un bafio o lava sus manos
adecuadamente?
Siempre (.....) Frecuentemente (...... )
10. ¢ Usted lava su uniforme de trabajo por separado o lo mezcla con la demas ropa?
e Mezcla con la demas ropa (....)
e Lava por separado (.....)
11. En los ultimos 6 meses, ¢ha padecido de alguna de las siguientes enfermedades?
e Enfermedades respiratorias (....)
e Enfermedades gastrointestinales (....)
e Enfermedades infecciosas (....)
(...)

e Enfermedades dermatoldgicas
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Anexo 3 Instructivo de Vacunacion.

Instructivo para la vacunacion contra enfermedades biologicas

1.

Identifique el lugar de vacunacién aplicando los requisitos del Centro de VVacunacién
(Anexo 1y 2 del instructivo de vacunacion)

Preparar un formulario de solicitud de vacunacién segin el formato adjuntd (Anexo
3) que contenga el listado de las personas a vacunar (Anexo 4), esquema del centro
de vacunacion y listado del personal del centro de vacunacién (Anexo 5)

La empresa debe coordinar atreves de su gremio productivo paras que se tome
contacto directo con la Coordinacion Zonal del MSP (Anexo 6) correspondiente para:
presentar la solicitud de vacunacién, programar la inspeccién de vacunacién y la
capacitacion de las vacunaciones.

La Coordinacion Zonal del MSP evaluara presencialmente el centro de vacunacion,
capacitara al personal respecto al uso del aplicativo de registro y técnica de
inoculacion de la vacuna, y emitira la fecha de vacunacion.

El supervisor del MSP acudira diariamente durante las fechas establecidas para
custodia, entrega-recepcion de viales, distribucion de las vacunar, recepcion de

informe diario y supervision técnica del proceso de vacunacion.

6. El MSP realizara el procedimiento de coordinacién de la seguridad local.

7. Se realiza la vacunacion en las fechas establecidas.

8. Disposicion de desechos. La empresa a través de empresas especializadas realizara

la disposicion final de desechos de acuerdo con la guia de eliminacién de desechos.
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Anexo 1 (Instructivo)
Requisitos centro de vacunacion
Infraestructura del centro de vacunacion

De acuerdo con el flujo de personas establecido:

e Debe tener facilidades de acceso para los usuarios.

e Disponibilidad de espacio que haga posible mantener el distanciamiento, que tenga
cubierta para proteger a los usuarios del sol y la lluvia para espera sentados (Carpas,
sillas, etc.) y no genere aglomeraciones, lugares que deben funcionar como espacios
de espera.

e Que sean lugares ventilados (en lo posible climatizados) y no cercanos a actividades
potencialmente contaminantes o que faciliten aglomeraciones.

e Con suficiente provision de agua potable y servicios sanitarios. Que cuente con area
de lavado de manos.

e Que se disponga de equipos informaticos y acceso a internet.

Personal requerido para el centro de vacunacién

e Vacunadores (Profesionales de ciencias de la salud, 2 por cada 100).

e 1 Médico para el area de observacion.

e 1 Supervisor, quien cumplira las funciones de verificar que las actividades se realizan
segun lo establecido durante la planificacion y la ejecucién del plan y detectar
oportunamente dificultades y problemas para su solucion oportuna.

e EI MSP asignara un supervisor externo que serd responsable de la entrega de
vacunas, verificacion de cumplimiento de la normativa y la calidad de la atencion,
verificacion del Kardex, recepcion de base de datos de registro de vacunacion,

recepcion de viales, sobrantes y desperdicios.

Insumos requeridos
Especificacion técnica del Equipo de proteccion personal:
e Mascarilla descartable N-95

e Guantes de manejo

e Batas descartables no estériles

e Recolector de cortopunzantes
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Anexo 2 (Instructivo)

Listado del chequeo del centro de vacunacion

Personal

Si

No

Coordinador del dentro de vacunacion

Coordinador del MSP

Coordinador de SSO

Medico Ocupacional

Infraestructura

Medios de vacunacion

Sefalizacién del centro

Area de acumulacion temporal de desechos

Procedimiento de eliminacion de desechos

Area de coordinacién

Area de vacunacion cubierta

Area de observacion post vacuna

Hospital de evacuacion

Insumos y procedimientos

Equipos de proteccion personal completo para personal sanitario

Informativos externos con tipo de vacuna, dosis y nimero total de dosis.

Listas de chequeo de antecedentes médicos (el mismo numero de dosis

programadas)

Certificados de vacunacion de usuarios (el mismo namero de dosis programadas)

Protocolos de manejo clinico del MSP, en caso de efectos adversos emergentes.

Charla de conocimiento de dosis a aplicarse dirigido al personal de la empresa
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Anexo 3 (Instructivo)

Solicitud de vacunacién al MSP

Sr.
Coordinador Zonal N°..............
Presente. -

De mis consideraciones:

Para dar cumplimiento al Reglamento a la Ley Organica de Salud en cuanto a la proteccion

de la salud de los trabajadores, me permito solicitar la VACUNACION de los miembros de
la EMPRESA CONSORCIO INGENIO S.A., en contra de las enfermedades de origen

bioldgico, puesto que las mismas generan un gran dafio a la salud del personal

ocupacionalmente expuestos.
NUMEro de USUArioS. .......ovvveeererieeieneieieieieiaanea,

Direccion de la Empresa............ocoeeviviiiiiiiiinnenn

Nombre del gerente de la Empresa..............cooiveiiiiiiiiiinnnn...

Nombre del Técnicode SSO.....oovi i,

Correo del gerente de la EMpresa............ocoveviiiiiiiiiiiiinnnn.n.

Fechas sugeridas de vacunacion................cccooeviviiiiiiiinennnn.

Atentamente
Cargo Cargo
C.1 C.1
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Anexo 4 (Instructivo)

Listado del personal a vacunar

Cedula

Nombres

Apellidos

Empresa

Cargo

Firma
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Anexo 5 (Instructivo)

Listado del personal del centro de vacunacion

Cedula

Nombres y apellidos

Vacunador

Firma
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Anexo 6 (Instructivo)

Listado de contactos MSP para la coordinacion

Coordinacion zonal Contacto Correo electrénico Teléfono
Zona 1 (Esmeraldas, | Bertha Cecilia | bertha.aldas@saludzonal.gob.ec 0963936460
Carchi, Imbaburay | Aldas Puedmag
Sucumbios)
Zona 2 (Napo, Dr. Orlando orlando.gonzalez@mspz2.gob.ec 0982661580
Orellana, Pichincha) | Gonzéles
Zona 3 (Cotopaxi, Lcda. Nelly nellygavilanes31@gmail.com 0992852921
Tungurahua, Patricia
Pastaza, Gavilanes
Chimborazo) Mayorga
Zona 4 (Manabi, Karen Tatiana karen.reynoso@mspz4.gob.ec 0996647187
Santo Domingo) Reynoso

Barberan
Zona 5 (Bolivar, Nancy Criollo nancy.criollo@saludzona5.gob.ec 0967618182
Guayas, Los Rios,
Galépagos, Santa
Elena)
Zona 6 (Azuay y Milton Estuardo | milton.capon@saludzona6.gob.ec 0995918066
Morona Santiago) Cap6n Bermeo
Zona 7 (Loja, El Lorena Ramén | lorena.ramon@mspz7.gob.ec 0981311834
Oro, Zamora Mendiets
Chinchipe)
Zona 8 (Guayas) Katherine Maria | katherine.olaya@saludzona8.gob.ec | 0939855050

Olaya Bucheli
Zona 9 (Distrito Dr. Erick Leon | erick.leon@mspz9.gob.ec 0992768042
Metropolitano de Gestion de eleo5c@hotmail.com
Quito) Riesgos
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Anexo 4 Check List de vacunacion.

Check List. Vacunacion

Entidad:

Nombre del SSO:

Nombre del auxiliar
de enfermeria:

Fecha:

Observaciones:

INGENIO

Antes de la Vacunacion

Doble identificacion del trabajador (nombre y apellido).

Identificar las posibles alergias, contraindicacion y precauciones.

Verificar posibles reacciones graves en dosis.

Identificar las posibles dudas del trabajador.

Durante la VVacunacién

Relacionado con el Sanitario

Lavado de manos.

Preparar la vacuna.

Extraer dosis indicada segun el tipo de vacuna.

Eleccion adecuada del lugar anatomico de puncion IM (deltoides).

Registro vacunal: nombre, lote, caducidad.

Relacionado con el trabajador

Sentar al paciente.

Post Vacunacion

Relacionado con el material

Eliminacién adecuada de residuos.

Relacionado con el trabajador

Informar la fecha de la siguiente dosis.

Informar signos de alarma y efectos adversos.

Informar sobre como poder notificar los posibles efectos adversos.

Vigilancia y observacion durante 10- 15 min por posibles efectos adversos

inmediatos que requieren atencion.

Firma del Auxiliar

Firma del SSO

91



Anexo 5 Esquema de vacunacion.

Esquema de vacunacion por riesgo ocupacional para trabajadores de

residuos solidos

Las personas que trabajan en entidades encargadas de la recoleccion y transporte de los
desechos solidos urbanos deben mantener actualizados sus calendarios de vacunacion. Por
ello empresa tiene la responsabilidad de evitar que su personal contraiga enfermedades
bioldgicas y estas sean transmitidas, puesto que no solo se pueden infectar, sino ser el
vehiculo de transmision de enfermedades infecto-contagiosas. Los programas de
inmunizacion, deben estar dirigidos y coordinados por servicios de salud ocupacional o por
departamentos afines con la prevencién y la proteccion contra riesgos a la salud. Estos

programas deben incluir las siguientes actividades:

Actualizar el calendario de vacunacion de todo el personal y revisar el estado de

vacunacion de los trabajadores al ingreso de la empresa.

e Ofrecer informacion sobre los riesgos de exposicién, asi como los beneficios de la
vacunacion y gestionar las vacunas recomendadas de acuerdo con el riesgo.

e Vigilar el cumplimiento de los programas de bioseguridad, especialmente los
relacionados con riesgos bioldgicos, atender oportunamente los accidentes laborales.

e Establecer normas de restriccion en caso de infecciones, y conformar un sistema de

registro para el seguimiento de coberturas de vacunacion.

Esquema nacional de inmunizacién

Vacunas Dosis
Hepatitis B | Administrar 3 dosis conservando los intervalos de 0, 1 mes, 6 meses.
Influenza | Cada afio 1° dosis
Tétano Completar esquema segun historia vacunal; si no existiera antecedente vacunal
proceder a iniciar el esquema: 1° dosis: al primer contacto; 2° dosis: al mes de la 1°
dosis; 3° dosis: a los 6 meses de la 2° dosis; 4° dosis al afio de la 3° dosis; 5° dosis al
afios de la 4° dosis.
Salmonelosis | Cada dosis de 0,5 ml / revacunacién cada 3 afios
Tuberculosis | En el primer mes de vida. Se puede tratar tomando varios medicamentos durante un
periodo de 6 a 12 meses
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Anexo 6 Actuacion inicial ante accidentes biolégicos.

INGENIO

3 7
o

\

L ECCION DE UN PUNTO

Actuacion inicial ante accidentes bioldgicos

Caddigo 1

Fecha de implementacién | 15/11/2022

Clasificacion| Tema

X Conlggé?g?nto Gerente | Coordinador | Ing. Seguridad I. Elaborado por:
Caso de mejora Ing. Henry Jaymara Jurado
Problema Aguilera Vidal Estefany Zurita

En caso de heridas como cortes, pinchazos, o la proyeccion
de liquido a nivel de los ojos y mucosas, se detiene la

actividad.

.,

Debe lavar con agua y jabon, dejando sangrar la herida,
aplicar un desinfectante (Povidyn, yodada) y tapar con un
aposito impermeable. Si la exposicion es mucosa, lavado

prolongado con agua corriente o suero fisiologico.

Notificacion inmediata del accidente, poniéndose en contacto con el Ing. SSO, para la aplicacion del

correspondiente protocolo de actuacion, que incluye necesariamente:

Comprobar si el trabajador llevaba puesto los equipos de

proteccion personal al momento de producirse el accidente.

Verificar el estado de inmunizacion del trabajador.

Llevar al trabajado al centro de salud mas cercano, para que

este sea atendido de forma inmediata.
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Anexo 7 Formulario de aviso de accidente de trabajo.
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Anexo 8 Protocolo SSO.

consorcio :Q ?
INGENIO

PROTOCOLO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
CONSORCIO INGENIO S.A.

DIRECCION DE LA EMPRESA:

Esta ubicada en el canton Quevedo, Parroquia Viva Alfaro, sector El Desquite, calle Habana.

GERENTE GENERAL:

Lcdo. Miguel Alejando Quiles

RESPOSABLES:
Jurado Zurita Jaymara Deyaneira 1208028231
Zurita Piaun Estefany Alejandra 1724831092

DIRECTOR DE TESIS:
Ing. Irene Bustillos Molina
ECUADOR - LOS RIOS - QUEVEDO
2022
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1. Introduccion.

Desde el punto de vista preventivo, las enfermedades profesionales no son nunca eventos
fortuitos, existiendo siempre factores controlables y evitables que aumentan su riesgo de
aparicion. ElI campo de los riesgos biolégicos no es una excepcion, de ahi que se deban
establecer procedimientos de trabajo adecuados y adoptar medidas de proteccion
colectiva o individual de cara a evitar o minimizar el riesgo de exposicion a los agentes

bioldgicos.

Protocolizar los procedimientos de recoleccion y transporte de los agentes bioldgicos en
el lugar de trabajo, (recogida, y evacuacion de los residuos resultantes). Las medidas de
proteccion colectiva o en su defecto, individual, se adoptan cuando la exposicion no puede
evitarse por otros medios. También se adoptan normas de higiene que eviten o dificulten

la dispersion del agente bioldgico fuera del lugar de trabajo.

En todas las empresas, instituciones privadas y estatales adoptan sistemas de gestion de
seguridad y salud ocupacional, por diversas razones en base a las actividades que realizan,
el entorno en que las ejecutan, pero siempre prevaleciendo el bienestar del trabajador ante
cualquier situacion. El personal cuyo trabajo implique un riesgo bioldgico debe tener
especial cuidado en evitar todo tipo de heridas. Los agentes biolégicos constituyen un
importante problema de salud laboral por su relativa alta frecuencia y por las
consecuencias que pueden comportar desde el punto de vista de contagio. En
consecuencia, deben establecerse procedimientos de trabajo por escrito que minimicen el

riesgo.

Sin embargo, puede ocurrir que, a pesar de aplicar estas medidas destinadas a la reduccion
del riesgo, se produzca alguna enfermedad. En este caso, debe disponerse de
procedimientos de actuacién de emergencia para reducir al maximo los efectos de la
contaminacion biologica sufrida. En el presente protocolo se especifican estas
instrucciones y se exponen casos concretos de actuacion frente a unos agentes bioldgicos

determinados.
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2. Objetivo General.

Proponer directrices técnicas que aporten positivamente en la prevencion del contagio,
vigilancia, seguimiento y control de los trabajadores en las actividades laborales de
recoleccion y transporte, a fin de salvaguardar la salud de los empleados de forma que se
mantenga la productividad.

3. Alcance.

El presente documento es de aplicacion para todos los trabajadores y servidores del

Consorcio Ingenio S.A. del cantén Quevedo.
4. Marco legal.

e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decisién 584.

e Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Resolucion 957

e Codigo de Trabajo.

e Ley Organica de Salud.

¢ Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores

e Decreto Ejecutivo 2393

e Reglamento para el funcionamiento de los servicios médicos de empresas
e Acuerdo Ministerial 1404

e Resolucion C.D 513

e Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo, Resolucién C.D. 517

e Reglamento General de Responsabilidad Patronal
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5. Definiciones y/o abreviaturas.

5.1. Centro de trabajo.

El centro de trabajo tiene vital interés para lograr la capacidad de hacer jugar
armoniosamente todos los elementos que tenga a su disposicion la empresa, en particular
los grupos humanos de colaboradores en todos los niveles, para producir las adaptaciones
de las estructuras administrativas y de mercado, para fabricar el producto de calidad en el
menor tiempo, sin tener muy en cuenta las desusadas lineas de poder y de administracion
(Franco ldarraga, 1997)

5.2. Lugar de trabajo.

Se entiende por lugares de trabajo las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en las
que los trabajadores deban permanecer o a las que puedan acceder en razon de su trabajo.
Se consideran incluidas en esta definicidn los servicios higiénicos y locales de descanso,
los locales de primeros auxilios y los comedores. Las instalaciones de servicio o
proteccion anejas a los lugares de trabajo se consideraran como parte integrante de los
mismos. El término lugar de trabajo incluye cualquier local, pasillo, escalera, via de
circulacién, etc. situado dentro de las instalaciones citadas. Los lugares de trabajo estan

destinados a albergar los puestos de trabajo. (RD 486, 1997)

5.3. Empleador.

La persona o entidad, de cualquier clase que fuere, por cuenta u orden de la cual se ejecuta
la obra 0 a quien se presta el servicio, se denomina empresario o empleador. (Proafio
Maya, 2012)

5.4. Trabajador.

La persona que se obliga a la prestacion del servicio o a la ejecucion de la obra se

denomina trabajador y puede ser empleado u obrero. (Proafio Maya, 2012)
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5.5. Riesgo laboral.

Son situaciones que se producen de las diferentes circunstancias tales como riesgos
bioldgicos, riesgos fisicos, riesgos quimicos, riesgos ergonémicos y riesgos psicosociales,
las cuales podrian afectar a la salud de los profesionales durante su trabajo, en pocas
palabras enfermedades derivadas de las tareas en el trabajo, asi como los accidentes que

se causen dentro del tiempo y area laboral. (Ron, 2018)

5.6. Riesgo bioldgico.

Es la probabilidad que tiene el individuo de adquirir una infeccién, alergia o toxicidad
secundario a la exposicion a material biolégico durante la realizacién de alguna actividad,
incluida la laboral. (DIAZ, 2018)

5.7. Factores de Riesgo Biologico.

Conjunto de microorganismos, toxinas, secreciones bioldgicas, tejidos y Organos
corporales humanos y animales, presentes en determinados ambientes laborales, que al
entrar en contacto con el organismo pueden desencadenar enfermedades
infectocontagiosas, reacciones alérgicas, intoxicaciones o efectos negativos en la salud
de los trabajadores. (DIAZ, 2018)

5.8. Enfermedad profesional.

Contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades que se
especifiquen en el cuadro que se apruebe por las disposiciones de aplicacion y desarrollo
de esta ley, y que esté provocada por la accion de los elementos o sustancias que en dicho
cuadro se indiquen para cada enfermedad profesional. (Lobato, 2016)

5.9. Protocolo.

Es un documento que antecede a la investigacion y que se presenta ante las instituciones
de investigacion o educativas para dar a conocer los aspectos del estudio que
pretendemos, a fin de que sean evaluadas la pertinencia y relevancia del mismo, asi como

su oportunidad, originalidad, practicidad y aplicabilidad para que se considere la
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posibilidad de su aceptacion, sin descartar la posibilidad de la continuidad de estudios
antecedentes. (Ortiz, 2006)

5.10. Seguridad.

Es el conjunto de técnicas y medidas que se llevan a cabo dentro de la empresa con el
objetivo de eliminar o disminuir el riesgo de que se produzcan accidentes y que algun

trabajador pueda sufrir algun tipo de dafio derivado de su trabajo. (Randstad, 2022)

5.11. Prevencion de riesgos laborales.

Estudia mediante métodos de caracter interdisciplinario, el conjunto de medidas
necesarias para evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo, los cuales ocasionan

a nivel de los trabajadores, accidentes y enfermedades laborales. (OISS, 2018)

e ARCSA: Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria.
e APO: Aislamiento Preventivo Obligatorio.

e CIE: Codigo Internacional de Enfermedades.

e 1S0O-45001: Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
e OIT: Organizacion Internacional del Trabajo.

e OMS: Organizacion Mundial de la Salud

e ECNT: Enfermedades Cronicas No Transmisibles.

e |ESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

e EPP: Equipo de Proteccion Personal.

e SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

e MSP: Ministerio de Salud Publica.

e SIVE: Sistema de Vigilancia Epidemioldgica.

e VIH: Virus de Inmudeficiencia Humana.
6. Lineamientos generales.

Se incluyen los lineamientos generales de prevencion frente a la exposicion de agentes

bioldgicos, paras los trabajadores; mismos que pueden ser implementados en las
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diferentes areas; de igual manera, podran ser complementados en funcién de a las

caracteristicas propias de la empresa.

6.1.
trabajo.

6.2.

Servidores y trabajadores que no deben asistir al lugar de

Personas con diagnostico de sospecha o confirmado de enfermedad bioldgica.
Personas que presenten sintomatologia de enfermedades que pudiera estar
asociadas con agentes bioldgicos, hasta descartar que se trate de un caso
positivo.

Personas que han estado en contacto de alto riesgo, en un espacio fisico sin
guardar la distancia interpersonal (2 metros) con un caso confirmado de la
enfermedad por agente bioldgico. Durante ese periodo, el empleador dara
seguimiento en caso de presentarse signos o sintomas de la enfermedad.
Personas en condiciones de vulnerabilidad (4):

v" Personas mayores de 65 afios.

v' Personas con enfermedades cronicas no transmisibles (ECNT).

v" Personas con enfermedades cardiovasculares.
v

Personas con enfermedades cerebrovasculares.
Desplazamiento al trabajo y retorno a su hogar.

Priorizar las opciones de movilidad en los desplazamientos realizados por
medios de transporte pablico, transporte de la empresa o institucién, u otro
medio de transporte (taxi, vehiculo particular o familiar), se debera guardar la
distancia fisica interpersonal con las otras personas; ademas, del uso
obligatorio de mascarilla; siempre que se pueda, es preferible en esta
situacién, hacer uso del transporte individual para ahi evitar contagias a
terceros.

Para garantizar el acceso del personal de forma segura y protegida, en el caso

de transportes institucionales y empresariales, las unidades deben aplicar los
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6.3.

procesos de limpieza y desinfeccion, de acuerdo con lo establecido en el

Protocolo de limpieza y desinfeccion de unidades de transporte publico.

Si se traslada a su lugar de trabajo a pie, en bicicleta, moto, es obligatorio el

uso de mascarilla; y mantener la distancia interpersonal cuando vaya

caminando por la calle.

No olvidar, la limpieza y desinfeccion de manos antes y después de hacer uso

de los medios de transporte.

Previo al ingreso al hogar se debe considerar lo siguiente:

v" Un area fuera del hogar para colocar todo lo utilizado mientras estuvo
fuera del hogar (ropa, calzado, llaves entre otros).

v" En medida de lo posible ubicar una bandeja con tapete o tela humedecida
con desinfectante, para pisar previo al retiro de los zapatos.

v" Retirarse los zapatos y disponer en area sucia o bandeja de desinfeccion.

v Retirarse la ropa sucia utilizada fuera del hogar y ubicar en un recipiente,
evitando sacudirla previo al lavado.

Aplicar las medidas de prevencion en el hogar. En caso de convivir con

personas de grupos de atencion prioritaria o condiciones de vulnerabilidad,

maximizar las medidas descritas anteriormente.

Efectuar medidas de higiene y desinfeccion para los productos alimenticios.

Recomendaciones a los empleadores.

Identificar al personal que pertenece a los grupos de atencion prioritaria 'y en
condiciones de vulnerabilidad conforme se detalla en el numeral 6.1, y
adoptar medidas especificas para minimizar el riesgo de transmision vy, asi,
evitar que su condicién se agrave o complique por la exposicion al riesgo
bioldgico.

Acorde a la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos biologicos de
los diferentes puestos de trabajo, implementar las medidas de control para
mitigar o eliminar el factor de riesgo que puede ocasionar afecciones a la
salud de la poblacion trabajadora.
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6.4.

Informar y capacitar de manera periddica a los trabajadores sobre las normas
de prevencion, control de riesgos laborales, con énfasis en el riesgo biologico.
Prohibir a los trabajadores ingerir alimentos durante su jornada laboral,
respetando los horarios de comida establecidos.

Organizar la jornada laboral, en la cual la entrada a los centros y lugares de
trabajo, sea de forma escalonada para evitar aglomeraciones en los puestos de
trabajo y en los espacios de uso comun.

Si el espacio de trabajo no permite mantener la distancia interpersonal en los
turnos ordinarios, se debe contemplar la posibilidad de redistribuir las tareas
y la modificacién de horarios de trabajo.

Gestionar la seleccion, abastecimiento y entrega de ropa de trabajo y equipos
de proteccion personal (EPP) necesarios en funcion de la evaluacion del
riesgo bioldgico, nivel de exposicidn y condiciones individuales especificas,
(ver anexo 2), previo a la entrega del equipo de proteccidn personal se debera
capacitar sobre el uso correcto, mantenimiento, reposicién y disposicion final
de los equipos.

Disponer la aplicacion y cumplimiento de todas las medidas de seguridad y
salud para los trabajadores en el centro de trabajo.

Elaborar y aplicar los programas de vigilancia individual o colectiva de salud,
para el retorno a las jornadas de trabajo de los trabajadores presentando los
documentos de alta médica.

Efectuar periddicamente acciones de supervision de las condiciones de
trabajo en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Colocar sefalizacion sobre riesgos bioldgicos, de acuerdo con lo que se

establece en las Normas INEN.
Recomendaciones a los servidores y trabajadores.

Cumplir con todas las medidas de prevencion y control de enfermedades que

indique el empleador.
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7.1

e Evitar el saludo con contacto fisico, incluido el dar la mano a personas civiles
durante la recoleccion y transporte de residuos sélidos.

e Participar activamente en la implementacién de los programas de vigilancia
de la salud (chequeos médicos preventivos), establecido para el centro de
trabajo.

e Realizar frecuentemente una correcta higiene de manos e higiene respiratoria.

o Evitar tocar superficies del rostro como 0jos, nariz o boca, sin haber realizado
higiene y desinfeccion de mano (ver anexo 1).

e Usar obligatoriamente los EPP, entregados por el empleador.

e Facilitar el trabajo al personal de limpieza cuando abandone su puesto de
trabajo, despejando lo méximo posible.

e De presentar sintomas de alguna enfermedad, comunicar a su jefe inmediato
y luego acudir a los responsables de prevencién de riesgos laborales y salud
en el trabajo; con la finalidad de extremar las medidas de prevencion e higiene
en el puesto de trabajo.

e Consumir alimentos en los lugares y horarios establecidos para el efecto.

Lineamientos especificos.

Medidas preventivas higiénicas.

e La empresa debe adaptar su plan de limpieza y desinfeccion teniendo en
cuenta el resultado de la evaluacion de riesgos biolégicos mediante la
aplicacion del método Biogaval y la intensidad de uso de los equipos y
espacios.

e Actualizar las inmunizaciones a los trabajadores

e Deberd aumentarse la frecuencia de limpieza y desinfeccion de los espacios
destinados fundamentalmente al consumo de alimentos y zonas de aseo del
personal.

e El plan de limpieza y desinfeccion debe considerar lo siguiente:

v' Incremento de la frecuencia de limpieza y desinfeccion,

especialmente en las zonas de mayor contacto (superficies, vehiculos
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7.2.

recolectores, manijas o jaladores, etc.); asi como las zonas de
descanso, uso comun y otros espacios.

v Debe haber un registro diario de las limpiezas y desinfecciones
realizadas.

v' Se debe utilizar desinfectantes que se encuentran autorizados y
registrados por el Ministerio de Salud Puablica, y estos deberan
cumplir con normas de registro sanitario.

v’ Las estaciones de trabajo deben limpiarse y desinfectarse diariamente

y con frecuencia, considerando la mayor o menor afluencia.

Medidas preventivas ante el factor de riesgo biologico.

7.2.1. Medidas preventivas ante la Hepatitis B.

Las actuaciones que se deben llevar a cabo frente al riesgo de la hepatitis B son las

siguientes:

Valoracion del estado inmunolégico del trabajador, consultando los datos
previos de vacunacion prescritos por el IESS si los hubiese y la peticion de un
estudio serologico completo en el caso de que no se disponga de estos datos si
el medico lo requiere.

A aquellas personas que se han expuesto accidentalmente, por via percutanea
0 a través de mucosas, con sangre contaminada de Ag HBs y, que desconozcan
su estado inmunoldgico, que nunca han sido vacunadas o que no han
completado la pauta de vacunacion.

Si puede identificarse la fuente (procedencia de la contaminacion) y previo
consentimiento después de haber sido informado, se le efectuard una
extraccion sanguinea para determinar el Anti HBcore total. Si éste es negativo,
se aplicard al trabajador la pauta vacunal. Si es positivo se le hara una serologia
completa.

Segun el resultado seroldgico realizado por el centro médico, se incluira al

trabajador en su correspondiente pauta de vacunacion o seguimiento.
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1.2.2.

Se considera que una persona esta inmunizada cuando adquiere un titulo de
Anti HBs superior a 10 UI/L. Esta determinacion debe realizarse al cabo de
un mes de la tercera dosis de vacuna. En caso de que el titulo de Anti HBs sea

inferior a 10 UI/L, debe administrarse una cuarta dosis de vacuna.

Medidas preventivas ante la Tuberculosis.

Implementar un programa de proteccion respiratoria;

Capacitar a los trabajadores sobre la salud en proteccion respiratoria; y
Educarlos acerca de la higiene respiratoria y la importancia de tener correctos
modales al toser.

Asignar la responsabilidad del control de las infecciones de tuberculosis en el
entorno de atencion médica requerida para los trabajadores;

Contar con un plan de control de infecciones de tuberculosis por escrito e
implementarlo;

Garantizar la disponibilidad de los procesos y las pruebas de laboratorio
recomendados por IESS, y la notificacion de los resultados;

Implementar practicas laborales eficaces para los trabajadores que puedan
tener enfermedad de tuberculosis;

Garantizar la limpieza o desinfeccidn adecuada de los equipos de proteccion
personal que podria estar contaminado;

Educar, capacitar y aconsejar a los trabajadores de la importancia de la salud,
y la gravedad de la enfermedad de tuberculosis;

Aplicar principios de prevencion basados en la epidemiologia, lo que incluye
usar datos sobre el control de infecciones de tuberculosis relacionadas con el
entorno;

Usar sefalizacion para recordarles al personal los buenos modales al toser

(cubrirse la boca) y las medidas de higiene respiratoria;
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7.2.3. Medidas preventivas ante la Salmonelosis.

Los trabajadores se encuentran permanentemente expuestos al agente bioldgico de la
Salmonella Typhi, ya que los mismo consumen alimentos cuando estan realizando sus

labores, por ello consideran las siguientes medidas:

Lavarse las manos después de ir al bafio, acorde a las especificaciones del

anexo 1;

Realizar un correcto lavado de manos antes de ingerir algin alimento;

Implementar programas con fines educativos que impliqué el control de las

infecciones y garanticé la seguridad y salud del personal;

Si el trabajador tuvo contacto con algun agente patégeno de infeccion, manejo
de residuos o estuvo con personas expuestas a dicho patégeno. Sera necesario
que el trabajador se realice los exdmenes correspondientes y administracion

de antibioticos, prescrito por un médico, ya que es un factor de riesgo para la

transmisioén de la enfermedad.




PROTOCOLO DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

; o . / CONSORCIO INGENIO S.A.
INGENIO

v Pagina:
Cddigo: PSSO 17 de 21

8. Bibliografia
DIAZ, M. G. (2018). GUIA PARA TRABAJADORES EXPUESTOS A RIESGO
BIOLOGICO. Ministerio del Trabajo.

Franco ldarraga, H. (1997). LA EMPRESA Y EL CENTRO DE TRABAJO. En N. Buen
Lozano, & E. Morgado Valenzuela, Instituciones de derecho del trabajo y de la
seguridad social (pags. 373-382). Mexico: ISBN 968-36-6126-2.

Lobato, C. J. (2016). Calificacion y valoracion de la enfermedad profesional: analisis de
la situacion actual y propuestas de mejora. Medicina y Seguridad del Trabajo
(Med Segur Trab Internet), 87-95. Obtenido de Medicina y Seguridad del Trabajo:
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0465-
546X2016000400009

0ISS. (2018). METODOLOGIA DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.
Obtenido de https://oiss.org/wp-content/uploads/2018/11/3-2-Metodologia.pdf

Ortiz, G. J. (2006). Guia descriptiva para la elaboracion de protocolos de investigacion.
Salud en Tabasco, 1-12.

Proafio Maya, M. (2012). CODIGO DEL TRABAJO. Codificacion 17 Registro Oficial
Suplemento 167 de 16-dic-2005, 159.

Randstad. (20 de Abril de 2022). Randstad. Obtenido de
https://www.randstad.es/tendencias360/5-consejos-para-mejorar-la-seguridad-

en-el-trabajo/

RD 486. (14 de Abril de 1997). Universidad Zaragoza. Obtenido de Lugares de trabajo |
Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales: https://uprl.unizar.es/seguridad-

laboral/lugares-de-trabajo

Ron, G. D. (2018). RIESGOS LABORALES EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA.

Guayaquil: Universidad Catolica de Santiado de Guayaquil.




0.0

3 PROTOCOLO DE SEGURIDAD Y
(I SALUD OCUPACIONAL

CONSOrcio ey CONSORCIO INGENIO S.A
INGENIO -

Higiene Urbana

Cddigo: PSSO

Pagina:
18 de 21

9. Anexos.

Anexo 1. Técnica correcta de manos (lavado y desinfeccion).

|

|
S ¥ |
| Y ¥

G‘WSO"O se necesitan
7 % 5 momentos

para cambiar el mundo

- ¢Como lavarse las manos?

iLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucién alcohélica

@ Duracién de todo el procedimiento: 40-60 segundos

Méjese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una

idad de jabon sufici para cubrir
todas las superficies de las manos;

Tl X

Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos
entrelazando los dedos y vi sa; lazad

6
% A

Frétese con un movimiento de Frotese la punta de los dedos de la
rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la
atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacion y viceversa;

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;

, it 4(‘)

\\ Organizacion ‘& Organizacion
7/' V/\ ;aen:nsmgr:‘(ana Mundial de la Salud

e i AMEricas

Fuente: Ministerio de Salud Publica
Elaborado por: Autoras

%\

Frétese las palmas de las manos

entre si;

Frétese el dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrandose los dedos;

Enjuaguese las manos con agua;

A

Sus manos son seguras.

)"

Ministerio
de Salud Pablica I.

Hospital de Especialidades Eugenio Espejo
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solo se necesitan

5 momentos

para cambiar el mundo

¢ Como desinfectarse con alcohol gel
las manos?

iDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias

W,

D Duracion de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; entre si;

Frétese la palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de

contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano

entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;
@ W

Frétese con un movimiento de rotacion Frétese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son

el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.

palma de la mano derecha y viceversa; mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacioén y viceversa;

Ayangpms I y
1 . G Organizacion a Organizacién inisteno
MV ul‘ @’;ﬂamegﬂgna (L # Mundial de la Salud WSSJIR | deSaudPiblica
¢’ de la Salu Espej

mnsrsons s AMTICaS Hospital de Esp

Fuente: Ministerio de Salud Publica
Elaborado por: Autoras
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Anexo 2. Equipos de proteccion personal.
Norma Técnica EPP
- Uso
Tipo Imagen
e NTP 102: | MONOGAFAS
Clasificacion | Trasparentes de
y tipos de | policarbonato Pa.ra los casos que
elementos de | antiempafio, ANSI eX|st_a polvq en el
proteccion Z87.1+ amblent_e,, viento o
personal proyeccion de
especificados . partlcul_a,slo y
en las normas | 334AF  Chemical proteccion uv
técnicas Splash solar
reglamentaria A
s (MT).
e NTP 571" Respirador  para
Exposicion  a | particulas 3M™ .
agentes 9502+N95
bioldgicos:
equipos  de -
proteccion Respirador  para =~ e Solo si se requiere,
individual. Particulas ~ 3M™ ) debe ser adecuado
8210, N95 al tipo de
contaminante.
Respirador para
Particulas  3M™
8247, R95 y Alivio
de Niveles
Molestos de

Vapores Organicos

Guante De Nitrilo

Debe usarce como
complemento del

Pufio Abierto A302 uniforme del

Portwest, Recoge trabajo  (durante

Basura toda la jornada de
trabajo).

Botas de goma Uso solo en

(para dias temporadas de

lluviosos)

invierno
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Botas de seguridad

Uso diario durante
toda la jornada de
trabajo

Chaleco reflectante

Debe usarse como
complemento del
uniforme. De

‘| forma obligatoria.

Clase Il  para

"' | trabajo diurno y

Clase Il para
trabajo nocturno.

Traje para dias de
lluvia
(impermeables)

Para proteger el
cuerpo en los dias
de luvia.
Guardarlos
correctamente,
pueden llenarse de
hongos si  los
almacena
himedos, por lo
que secarlos al aire
es una buena
medida.

Nota: Es importante que exista la rotacion diaria de ropa de trabajo, es decir que los

trabajadores puedan utilizar durante la jornada laboral las respectivas prendas; al finalizar

dicha jornada las mismas sean lavadas y totalmente desinfectadas para su posterior uso.

a) Es necesario, asi como el uso de equipo de proteccion personal que exista:

e Insumos para limpieza y desinfeccion:
v Alcohol gel
v’ Jabon liquido
v Hipoclorito de sodio
v Toallas de papel




