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RESUMEN Y PALABRAS CLAVES

El objetivo del presente proyecto de investigacion se basa en realizar un estudio de la evolucion
del disefio publicitario en las imprentas del canton Quevedo con el fin de evidenciar a través
del disefio de una revista digital que permita solventar la propuesta, en el cual sirve a las
personas en general interesadas en las artes graficas puedan informarse del avance y servicios
que ofrecen o sistemas de impresion que disponian en épocas pasadas a comparacion de la
actualidad. También se basa en un mapa donde se constara la ubicacion, logo de la imprenta y
afios de trayectoria con el fin de reconocer la identidad corporativa que los representa en el
mercado. A pesar de que existe competencia, cada imprenta cuenta con una cartera de clientes

potenciales que van incrementandose de acuerdo a los servicios que ofrecen.

Para el cumplimiento de los objetivos del proyecto se llevaron a cabo diversas actividades con
la recopilacion de informacion primaria a traves de las visitas de campos en el cual se realizd
entrevistas e informacion secundaria con el fin de respaldar la propuesta en conjunto de
encuestas realizadas a la variedad de clientes existentes en el mercado. Los resultados obtenidos
permitieron tener una concepcion de idea determinando varios procesos para la impresion del
disefio publicitario y expectativas en el mercado. El mapa se lo realiz6 en conjunto con una
cuenta en google para que genere la clave de la App for javascript el cual se ingresa una cuenta
va descontando dinero de la tarjeta ingresada al momento de la eleccion de la ruta de llegada, y

el disefio de la revista se realizo en el programa de Corel Draw 2018.

Palabras claves:

Disefio publicitario, Imprenta, Revista digital, Mapa de imprentas, Informacidn, Sistemas de

impresion.
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ABSTRACT AND KEYWORDS

The objective of this research project is based on conducting a study of the evolution of
advertising design in the printers of the Quevedo canton in order to demonstrate through the
design of a digital magazine that allows to solve the proposal, in which It serves the people in
general interested in the graphic arts to be informed of the progress and services offered or
printing systems that were available in past times compared to today. It is also based on a map
where the location, logo of the printing press and years of trajectory will be recorded in order
to recognise the corporate identity that represents them in the market. Despite the fact that there
is competition, each printing company has a portfolio of potential clients that are increasing

according to the services they offer.

For the fulfillment of the objectives of the project, various activities were carried out with the
collection of primary information through the visits of fields in which interviews and
secondary information were carried out in order to support the proposal as a whole of surveys
made to the variety of existing customers in the market. The results obtained allowed to have
an idea conception determining several processes for the impression of the advertising design
and expectations in the market. The map was made in conjunction with an account in google
to generate the key to the App for javascript which is entered an account is discounting money
from the card entered at the time of choosing the route of arrival , and the design of the
magazine was made in the Corel Draw 2018 program.

Keywords:

Advertising design, Printing, Digital magazine, Map of printing presses, Information,
Printing system
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El objetivo del presente proyecto de investigacion se basa en realizar
un estudio de la evolucidn del disefio publicitario en las imprentas del
canton Quevedo con el fin de evidenciar a través del disefio de una
revista digital que permita solventar la propuesta, en el cual sirve a las
personas en general interesadas en las artes graficas puedan
informarse del avance y servicios que ofrecen o sistemas de impresion
que disponian en épocas pasadas a comparacion de la actualidad.
También se basa en un mapa donde se constara la ubicacion, logo de
la imprenta y afios de trayectoria con el fin de reconocer la identidad
corporativa que los representa en el mercado. A pesar de que existe
competencia, cada imprenta cuenta con una cartera de clientes
potenciales que van incrementandose de acuerdo a los servicios que

ofrecen.
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través de las visitas de campos en el cual se realizd entrevistas e
informacion secundaria con el fin de respaldar la propuesta en
conjunto de encuestas realizadas a los futuros ingenieros de la Carrera
de Ingenieria en Disefio Grafico y Multimedia. Los resultados
obtenidos permitieron tener una concepcidn de idea determinando
varios procesos para la impresion del disefio publicitario vy

expectativas en el mercado.




El mapa se lo realiz6 en el programa de html en conjunto con una
cuenta en google para que genere la clave de la App for javascript el
cual se ingresa una cuenta va descontando dinero de la tarjeta
ingresada al momento de la eleccidn de la ruta de llegada, y el disefio

de la revista se realizé en el programa de Corel Draw 2018.
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INTRODUCCION

Gracias al avance tecnoldgico se logra realizar disefios publicitarios de manera agil y eficiente
por medio de internet, herramientas tecnoldgicas de ilustracion que permiten realizar diversos
disefios publicitarios en general, donde el recurso digital es considerado como un instrumento
de evidencias de informacién que permite la retroalimentacion de conocimientos.
Actualmente en el Ecuador existen imprentas que brindan sus servicios a través de paginas
web, redes sociales u otros medios que permite el reconocimiento de su negocio, sin embargo

no existe constancia de los negocios en cada ciudad.

En el primer acercamiento con el objeto de estudio se logrd conocer que las imprentas en el
pasado realizaban una serie de procesos manuales, mecéanicos pasando al uso de maquinas
semiautomaticas a automaticas permitiendo el ahorro de tiempo para la entrega de los disefios
publicitarios, por tal razén se propuso el disefio de una revista digital, donde se registrara el
estudio de evolucion del disefio publicitario en las imprentas del cantén Quevedo con la
finalidad de aportar conocimientos a las personas que decidan relacionarse con la industria

gréfica.

Las méaquinas semiautomaticas requiere de menor esfuerzo en desarrollar trabajos, las
imprentas del cantdn Quevedo tienen aun funcionando las maquinas Offset Chif 15,17,
Heilder Berg es de gran importancia porque mantienen los sistemas de impresion tradicionales
donde antiguamente no se requeria de autorizaciones del SRI, ahora los trabajos son
realizados de una manera mas organizada a través del sistema de rentas internas (SRI) donde
llevan el registro de peticiones de autorizaciones del cliente con ayuda del internet y
computadoras donde los disefios del trabajo se realizan en conjunto con los programas (Page
Marker, Corel Draw, Adobe Photoshop, llustrador).

El contenido de la revista digital se bas6 en una explicacion general de lo que ofrece y
evolucidn para desarrollar el proceso del disefio publicitario, con un gran auge porque no solo
evoluciono el proceso de impresion de maquinas utilizadas en imprentas, también abarca el
avance del internet, equipos tecnoldgicos, material enfatizado de forma espontanea para su
proceso de impresion o de disefiar, ademas constatara de un mapa donde se podran localizar
cada imprenta permitiendo visualizar el nombre del propietario, afios de trayectoria, logo de
entidad y rutas de llegadas dependiendo el medio de transporte (Caminando, auto, entre otros)

gue esta haciendo uso de dirigirse a alguna imprenta especifica.



Gracias a la apertura de la Carrera de Ingenieria en Disefio Grafico y Multimedia en la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo permitid instruir estudiantes gracias a la ensefianza
de aprendizaje de los docentes para formar profesionales que se desempefien en el area grafica
0 creacion de elementos multimedia. El objetivo del estudiante y futuro profesional es
proyectar su creatividad por diversos medios o elementos publicitarios considerando las
herramientas tecnol6gicas que son acogidas por su necesidad o del cliente causando
posibilidad de una buena comunicacion, coordinacién, planificacion ante la toma de

decisiones.

Para el desarrollo de la propuesta el disefio de la revista se lo realizé en el programa Corel
Draw 2018 porque permite facilidades de creacion en los disefios publicitarios de (educacion,
social, politico, entre otros) ademas es de facil manejo el cual no se requiere de mayor
conocimiento tedrico sino practico, en la elaboracion del mapa de ubicacion de las imprentas
del canton Quevedo se lo realizé en el lenguaje de html en conjunto con una cuenta en google
con el fin de subirla en una web host que permita la visualizacion del mapa y los usuarios
puedan seleccionar la ruta de llegada desde su punto de encuentro a alguna imprenta

especifica.



CAPITULO |
CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION



Problema de investigacion

1.1.1. Planteamiento de problema

El disefio gréfico inicia desde la época primitiva registrando en las cavernas, expresiones
cotidianas de sus actividades representadas en la caza de animales principalmente, los
egipcios plasmaban rasgos de dibujos pictéricos utilizando elementos de la naturaleza y
componentes minerales. El inicio de la evolucion de la imprenta surgié cuando Johannes
Gutenberg tuvo el ingenio de realizar moldes de madera de letras u objetos individualmente
dependiendo del tamafio para su posterior proceso de impresion en maquinas manuales, donde

el primer libro impreso fue la Biblia de 42 lineas.

El disefiador grafico debe estar al tanto de las nuevas tecnologias y programas de disefios que
estan alojados en el internet donde se obtiene informacion, elementos multimedia facilitando
el desarrollo de los disefios de manera Optima, exclusiva a través de la creatividad del
disefiador e idea del cliente para su posterior proceso de disefio e impresion. Los sistemas de
impresion han evolucionado con el propdésito de entregar productos y servicios de calidad que

satisfaga las expectativas del cliente, logrando un posicionamiento local.

Las imprentas del canton Quevedo realizan actividades con documentos autorizados por el
SRI (Sistema de Rentas Internas), medios impresos, publicidad P.O.P abarcando una variedad
de elementos a considerar como: color, tipografia, material de impresion, cantidad. Sin
embargo, el cantén Quevedo no tiene un registro documental de las imprentas dedicadas al
disefio publicitario constituyéndose en el mercado de trabajo de los profesionales de disefio

grafico.

El mayor ingreso de la imprentas son por medio de documentos autorizados gque se basan en
el SRI donde actualmente se manejan por claves del clientes para poder efectuar la solicitud
de pre impresién, en caso de que los clientes no recuerden de su clave acceden a comunicarse
con el contador donde existe inconvenientes debido a que no facilitan la contrasefia o el
contador envia a otra imprenta que el cliente no visitaba causando pérdidas de clientes en
algunas imprentas sin embargo no todos los contadores son asi y se manejan profesionalmente
brindandole un buen servicio al cliente, existen imprentas cerca del edificio del SRI donde
existe mayor demanda, cabe recalcar que existen clientes que tienen fijo el lugar donde

tramitara la efectuacion de su pedido.



Cabe mencionar que todas las imprentas que existen en el canton Quevedo no se localizan en
el Google Maps, causando desconocimiento sobre la existencia, trayectoria que ha tenido el
duefio en emprender la imprenta o incursionar laboralmente. EXisten personas con escaso
conocimiento del sistema de impresion con maquinas antiguas, no cuenta con practicas de
desarrollo laboral del manejo de maquinas, material tedrico o ilustrativo de manera digital

para enriquecer sus conocimientos de manera autonoma.

1.1.2. Formulacién del Problema

¢De qué manera la evolucion de la industria grafica del canton Quevedo contribuye al
mejoramiento del disefio publicitario local?

1.1.3. Sistematizacion del problema

e ;Cuantas imprentas dedicadas al disefio publicitario existen en el canton Quevedo?

e ;Cual es el proceso de produccion gréafica en los trabajos requeridos por el cliente?

e ;COmo se puede evidenciar la resefia historica de las imprentas dedicadas al disefio

publicitario?



OBJETIVOS

1.1. Obijetivo General

Describir la evolucion del disefio publicitario en las Imprentas del canton de Quevedo afio
2018.

1.2.  Objetivos Especificos

e Elaborar un mapa de las imprentas dedicadas a esta labor en el Canton Quevedo.

e Analizar el proceso de produccion grafica de los trabajos que desarrollan las imprentas.

o Disefiar una revista digital que describa la resefia histdrica de las imprentas dedicadas
al disefio publicitario.



1.3. JUSTIFICACION

El avance tecnoldgico permite innovar equipos de trabajo como la computadora que almacena
de manera organizada los trabajos solicitado por los clientes, a su vez incrementar el negocio
debido a la gran demanda de disefios publicitarios y el internet esta al alcance de multiples
personas que pueden brindar ideas. Con el desarrollo de la investigacion se pretende conocer

el mercado publicitario con el fin de aportar informacion de los emprendimientos locales.

Las personas interesadas en artes graficas que requieran informacion optan buscar en el
internet, pero no existen datos sobre las imprentas de Quevedo por tal motivo se disefiara una
revista digital que lleve las maquinas que utilizan para la impresion después de haber
desarrollado el disefio en la computadora e impreso en una placa. Las personas transcurren en
las calles y se acercan a las imprentas cuando requieren un servicio, pero después si alguna
imprenta se cambia de local o suspende sus actividades no habra ningun registro. Sin embargo
desde su trayectoria solo la Imprenta EI Artesano ha colaborado con informacion que fue

registrada por el diario la Hora afios atras.

La investigacion se hace relevante ante la necesidad de saber sobre la evolucion gque se ha
tenido en los disefios publicitarios en afios pasados en relacion con la actualidad donde los
procesos de disefios actualmente se realizan en computadoras en conjunto de programas
(Adobe Photoshop, llustrador, Corel Draw), que son utilizados en las imprentas por su
facilidad de manejo donde se instruyen por la informacion disponible en el internet sin la
necesidad de estudiar en la universidad u optan cursos intensivos en el area de disefio grafico
para poder expresar su creatividad en su negocio desarrollando logos, medios impresos,

tarjetas de presentacion e invitacién, bingos, reciberas, calendarios y publicidad P.O.P.

Sin embargo en las imprentas para documentos autorizados por el SRI lo realizan por medio
de Page Marker y Corel Draw debido a que no se requiere mayor disefio porque la matriz la
realizan una sola vez y posteriormente solo se cambian datos de los clientes. Ante los
beneficios que brinda la tecnologia facilita el trabajo a los disefiadores graficos porque los
disefios serian realizados en cuestion de horas 0 minutos en comparacion en la época pasada

que se requeria de dias de anticipacion para poder entregar el trabajo.



Es importante recalcar que la produccion grafica implementada en las imprentas existentes en
el canton Quevedo depende del cliente quien solicita publicidad en medios impresos (folletos,
tripticos, dipticos, volantes, tarjetas de presentacion, entre otros), gigantografias, publicidad
P.O.P. (pulseras, tazas, almohadas, lapiceros, Ilaveros), el cual el primer paso es la captacion
de la idea del cliente donde el disefiador gréfico plasmara las ideas en una herramienta
tecnoldgica, dando énfasis que el disefio se reproducird en un sistema de impresion industrial

(Offset, impresion digital, serigrafia, tampografia, tipografica)

La propuesta es de relevancia social debido a que los jovenes estudiantes que terminen sus
estudios académicos deseen emprender una imprenta puedan conocer en el ambito laboral que
elegiré ante los procesos de disefios, impresion, también involucraria a personas en particular
que deseen saber cuantas imprentas existen en el canton Quevedo si requieran saber sobre su
historicidad, o realicen una investigacion de mercado y puedan encontrar las imprentas por el

cual se solventara por medio del disefio de mapas sobre las imprentas.



CAPITULO II
FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION



2.1. Marco Teorico.

2.1.1. Historia de la Imprenta.

2.1.1.1. Los chinos.

Los chinos imprimian con caracteres grabados en tablas de madera desde el siglo VI, era
Ilamada "Imprenta” o Xilografia" en Europa se conocié desde el Siglo XII y se desarrollo
enormemente el siglo XV. [1] La imprenta fue una invencién industrial y capitalista. Xilografia
es el arte de grabar en madera textos e imagenes en relieve para imprimir multitud de ejemplares
o copias. La Xilografia fue precursora de la imprenta, ambas basadas en los mismos principios

técnicos. [2]
2.1.1.2. Johannes Gutenberg.

Los monjes eran hasta el siglo XV las Unicas fuentes escritas de peso en la sociedad. El
feudalismo otorgaba el papel de reproduccion y difusion de conocimientos a la iglesia catdlica.
[3] Gutenberg (1398 — 1468) era inventor: Intento ganar dinero haciendo dijes catélicos. En
1450 también publicé unas 200 Biblias enormes de la Vulgata Cat6lica Romana en latin.
Imprimié mas libros en solo 5 afios, gracias a su secreto. [1] En 1455 concluye la impresién de
la Biblia de 42 lineas, de la cual se editaron ciento cincuenta ejemplares en papel y treinta y

cinco en pergamino.

llustracién 1 Tipografias

FUENTE: IMPRENTA INDEPENDIENTE
ELABORADO POR: AUTORA
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La impresion, asi como anteriormente ocurrio con el desarrollo de la escritura en distintas
civilizaciones, representd una gran revolucion en las formas y en los medios de transmitir
informacién. [4]La importancia de Gutenberg, no radica en haber sido el inventor de la imprenta
sino en haber podido darle nuevos usos, su aporte fue crear multiples letras metalicas
individuales que se podian intercambiar. Antes de él, muchos habian disefiado placas metalicas
enteras que al ser presionadas sobre papel u otros materiales producian imagenes de una pagina
entera. [1]

Gutenberg romperia este proceso en partes, al crear letras intercambiables facilitaria el proceso
de impresion haciéndolo mucho més rapido y econdémico, lo que cambiaria radicalmente la
forma como el hombre difundiria sus ideas y su conocimiento. [1] La imprenta supuso la
revolucion mas importante en contra de los poderes absolutos (monarquias e iglesia) ya que
extendio el conocimiento. [3] La imprenta ocup0 el centro de los movimientos intelectuales,

literarios, econdmicos, tecnoldgicos y politicos que se anticiparon al Renacimiento. [5]

llustracion 2 Moldes de las tipografias

FUENTE: IMPRENTA INDEPENDIENTE
ELABORADO POR: AUTORA
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2.1.2. Tendencias y cambios en el mercado internacional de las artes gréaficas

La presente informacion se rige en una investigacion en el afio 2014, donde tomaron como

punto de partida a los tres ultimos meses de 2013 se bas6 en preguntar a impresores y otras

empresas del sector de las artes graficas sobre sus actividades y perspectivas de futuro. Un total

de 2.425 profesionales que ocupan puestos de responsabilidad, los encuestados fueron 1.419

impresores, 498 proveedores y 508 compradores de impresion. Global Trends analizan las

principales tendencias de la economia y del mercado internacional de las artes graficas hasta el

afio 2016. [6]

Tabla 1 Tendencias y Cambios en el Mercado Internacional de las Artes Gréficas

ENCUESTAS

RESULTADOS

Aumentan los ingresos
y bajan los beneficios,
pero el incremento de
los costes perjudica la
rentabilidad

El 19% afirma haber podido subir los precios, mientras que el 35%
se ha visto obligado a bajarlos. En los paises desarrollados, las
empresas se ven forzadas a absorber el aumento de los precios de

las materias primas y, en consecuencia, de los costes fijos.

Distintos efectos de las

medidas financieras

Para el 60% la disponibilidad del crédito no sufrié cambios en los
altimos 12 meses, mientras que el 17% afirma que las condiciones

para obtener crédito se han endurecido.

Cambios en la
combinacion de
tecnologias de

impresion

El 65% produce impresiones digitales, mientras que solo un 5%
trabaja Unicamente con la impresion digital. ElI 85% de los
impresores comerciales de todo el mundo usa la impresion digital,
de los que el 31% afirma que un minimo del 25% de su facturacién
proviene de la produccion digital. En cambio, el 38% trabajan para
el sector editorial y el 57% no usan sistemas digitales de impresion.
El 57% de los impresores comerciales encuestados afirma que la
produccién digital a lo sumo se ha llevado el 10% de su facturacién

por impresion tradicional. [6]

Fuente: Artes Graficas.
Elaborado por: Autora.
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Tabla 2 Motivos Principales para Invertir

ENCUESTA RESULTADOS

En el afio 2013, la competencia (57%) y la falta de ventas
(39%). Aungue ya han sido muchas las empresas de impresion
que han cerrado en los ultimos 5 afios, parece que la presion
El desafio del para bajar los precios continla. En las empresas de artes
crecimiento paralas | gréficas siga creciendo: el 34% afirma que ha aumentado,
empresas mientras que solo el 24% contesta que ha bajado. Asimismo, el

21% de los impresores sefiala que uno de los principales
escollos' para crecer es la dificultad de encontrar a

profesionales que posean los nuevos conocimientos.

El 60% de los encuestados de casi todas las regiones indica que

Encontrar a clientes

nuevos, principal
problema comercial dificultad principal que tienen para incrementar las ventas es

su mayor reto es atraer a clientes nuevos. Para el 38%, la

encontrar a buenos profesionales comerciales. [6]

Las empresas de impresion comercial, editorial vy
envases/embalajes de todas las categorias contestan que
aumentar la eficacia es la prioridad, en particular en los

. . .. | mercados mas desarrollados. Para los impresores comerciales y
Motivos para invertir:
eficacia y servicios editoriales invertir es la voluntad de ofrecer servicios nuevos a

nuevos .
los clientes.

La inversion prioritaria sea la tecnologia de impresion (52%),
seguida de los equipos de acabado (49%) y los sistemas de pre
impresion/flujo de trabajo/gestion de la informacion (41%).
. Respecto a los impresores comerciales de todas las regiones, las
¢En qué invierten los
impresores? maquinas tienen un 38%. Los impresores editoriales, con una
media del 32% de todas las regiones. En el caso de los
impresores de envases, optan por la tecnologia flexografica? en

el 34% de los casos. [6]

Fuente: Artes Graficas.
Elaborado por: Autora.

1 Escollos: Son obstaculos que se presentan en cualquier negocio.
2 Flexogréfica: es un sistema directo de impresion rotativa en el que se emplean planchas flexibles, en alto
relieve, que transfieren la imagen directamente de la plancha a cualquier tipo de sustrato.
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La encuesta analizada por Global Trends en el mercado internacional de las artes graficas muestra
el interés por las tecnologias de flujo de trabajo y los sistemas de gestion de la informacién, lo que
demuestra que reducir costes y mejorar la eficacia son aspectos prioritarios en todos los segmentos

del sector. [6]

Las aplicaciones de impresion directa desde internet también destacan como preferencia de
inversion en todas las regiones, sefial, por un lado, de la importancia que tiene ofrecer una
plataforma de comercio electronico y, por otro, de la necesidad de atraer a clientes a través de la
Red. Las tecnologias de la informacion constituyen otro de los &mbitos de inversion prioritarios,

ya que estas cada vez son mas determinantes para el negocio de la impresion. [6]

2.1.3. La industria genera trabajo a 23 mil personas en el Pais

Los empleados de imprentas y empresas dedicadas a las artes graficas afirman que desarrollan su
actividad laboral, en una era en la que sus equipos estan digitalizados. Atras quedaron los tiempos
en los que producian solo tarjetas, calendarios, afiches y similares con antiguos equipos. Ahora,
segun Enrique Jalon Ubilla, exdirigente gremial y quien ha estado vinculado al sector hace 41 afios,
manifesto que “todo se ha modernizado y las empresas apuntan hacia otras lineas como las etiquetas

y los empaques (cajas)”. [7]

La industria, de acuerdo al criterio de Enrique Jal6on se divide en 10 empresas grandes, 80 medianas,
500 pequerias y 1.000 artesanos. Todas mueven una fuerza laboral que llega a 23.000 personas a
escala nacional. Dayanara Harnisth, gerente comercial de la linea de Comunicaciones Graficas de
Xerox del Ecuador, reconoce que la evolucion tecnoldgica en el pais estd por encima de paises

vecinos. [7]

La Imprenta Nacional en Colombia, es la entidad encargada del manejo y gestion de los documentos
mas importantes del Estado, ha venido enfrentando muchos problemas financieros en los ultimos
afios debido a la digitalizacion de la informacion. Segun reveld Oswaldo Neira, estuvo casi en la
quiebra y a punto de desaparecer. Neira dijo que gracias a la gestion y a nuevas lineas de negocio

que se impusieron desde el 2016, la Imprenta ha logrado salvarse y sostenerse en el tiempo. [8]
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2.1.4. Industria Gréfica en Ecuador

Enrique Jalon Ubilla, quien se desempefié como Presidente de la Federacion de Industriales Graficos
del Ecuador, vio un libro que narraba la historia de la industria grafica de ese pais. Cuando regreso
al Ecuador, averigud si aqui se habia hecho algo similar y como constaté que no, tuvo la idea de
hacerlo él. Muchos de sus colegas comprometieron el apoyo. El primer paso fue rodearse de un
grupo de colaboradores: investigadores, periodistas, diagramadores y fotdgrafos e inicié el trabajo

de recopilacion de datos y fotografias, de visitas a hemerotecas y bibliotecas, de entrevistas. [7]

Luego de tres afos, el libro fue publicado. El texto se titula Memorias de la Industria Gréfica del
Ecuador, segun la historiadora Jenny Estrada esta publicacion tiene una mirada en retrospectiva de
los origenes de esta actividad en Ecuador, recopilando las primeras publicaciones y se avanza hasta
la actualidad. El libro es una edicién de lujo, impresa en poligréfica, de pasta duray hojas de papel
couché, atodo color. Contiene 190 péginas, en las que se hace un repaso de la historia grafica, desde
la invencion del papiro y de la imprenta hasta los procesos que ha vivido. [7]

Ademas destaca a grupos empresariales o familias que han sostenido y desarrollado este sector a
lo largo de los afios. “El libro es un ejemplo para las futuras generaciones del trabajo de la industria
graficay es ademas una demostracion de que los ecuatorianos somos capaces, de que hay tecnologia
de punta y de que estamos preparados para participar y competir con las potencias del sector
grafico”, Del libro imprimieron 1.100 ejemplares, que fueron distribuidos en bibliotecas,
embajadas, federaciones industriales graficas de Latinoamérica y entre fabricantes de maquinarias
en Europa para que se conozca al Pais. [7]

2.1.5. Importancia de la Imprenta

La imprenta ha hecho que todo el conocimiento pueda llegar a cualquier parte y a cualquier persona
ya que, no sélo resulta mas barato, sino que la imprenta permite tener una copia de un original de
hoy, de nuestro pasado, incluso muy antiguo, y de cualquier tipo de tematica. La imprenta también
ha conseguido que la cultura pueda expandirse a cualquier punto del planeta y a cualquier persona
sin importar la raza, el sexo o su capacidad econdémica, otra cosa son los regimenes politicos que

pueda haber en algunos paises. [9]
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La capacidad de crecimiento de un pais se mide por su cultura, la imprenta es la esencia de la misma
ya que, gracias a ella, el conocimiento se puede comunicar y podemos tenerlo no s6lo en espacios
publicos si no en espacios privados. Los medios tecnoldgicos permiten avanzar, el conocimiento o
el disfrute a través de los libros, estos siguen siendo algo que nuestra sociedad no quiere ni debe

permitirse abandonar. [9]

De hecho el formato fisico es algo que, en la mayoria de los casos, la persona necesita tener, bien sea
por la textura, puede tacto, por el olor o, sencillamente, porque es algo que no tiene que enchufarse,
porque podemos utilizarlo en cualquier momento y en cualquier lugar, etcétera. La imprenta, por
mucho que pase el tiempo, sera siempre un elemento que nunca pasara de moda y que evoluciona
con el tiempo y se adapta a las necesidades del conocimiento, de lo lidico y de las necesidades de

las personas. [9]

2.1.6. Maquinas.

Entre los diferentes tipos de maquinaria requeridos para el proceso de reproduccion gréafica se

encuentran los que se detallan a continuacion.
2.1.6.1. Maquina offset.

El sistema de impresion offset tiene sus origenes en la litografia. La litografia consiste en
reproducir sobre un substrato, los dibujos trazados en una piedra caliza plana (con un grosor de
2"), con un lapiz graso. En este sistema se dibuja en forma invertida el texto (es decir, se lee de
derecha a izquierda), posteriormente se aplica agua a la piedra e, inmediatamente después, se
aplica la tinta con un rodillo de hule®. Finalmente se coloca el papel a imprimir sobre la piedra

y se presiona con otro rodillo de hule para lograr que la tinta se transfiera de la piedra al papel.

[1]

El offset es un sistema de impresion que usa placas de superficie plana. El area de la imagen a
imprimir esta al mismo nivel que el resto, ni en alto ni en bajo relieve, es por eso que se le
conoce como un sistema planografico. Se basa en el principio de que el agua y el aceite no se
mezclan. El método usa tinta con base de aceite y agua. La imagen en la placa recibe la tinta 'y

el resto la repele y absorbe el agua. [1]

3 Hule: Tela recubierta en uno de sus lados por una capa de barniz u otro material sintético que le da un
aspecto brillante y la hace impermeable.
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La imagen entintada es transferida a otro rodillo llamado mantilla, el cual a su vez lo transfiere
al sustrato. Por eso se le considera un método indirecto Este utiliza un sistema de impresion
indirecto, ya que la impresora no entra en contacto con el papel, sino que esta transfiere la
imagen a los rodillos de caucho y al papel. El tipo de impresion por medio del rodillo fue una
revolucién en el mundo de la reproduccién grafica mejora la calidad de la impresién y mantiene
maés estable la superficie de la impresora al evitar el contacto directo de la textura relativamente

abrasiva del papel y la delicada superficie de la plancha. [10]

llustracion 3 Evolucion del Sistema de Impresion

HECHA EN CRINA

el CALCOGRAFIA

MAQUINA DE IMPRESION OFFSET

1980

ELABORADO POR: AUTORA
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2.1.6.1.1. Método de impresion offset en la unidad impresora

llustracion 4 Método de impresion offset en la unidad impresora

Porta-agua
Sistema de entintado

”~

(‘ )/ Cilindro Porta plancha

el " '

A

Cilindro Porta I\;m

Sistema de hucmetacion

AGUA

/\

Cilindro Impresor
4
\ "4

—A

2.1.6.1.1. Sistema de Entintado

Su funcion es transferir la tinta desde el tintero que se encuentra en estado semisolida, a las
areas oleofilas4 (areas de imagen) de la plancha en un estado semiliquido, en una capa muy fina
y bien distribuida. [11]

2.1.6.1.2. Sistema de Humectacion

Su funcion es transferir la solucion de fuente desde la cuba de mojado a través de los rodillos
hasta las areas hidréfilas® de la plancha (areas de no imagen). [11]

4 Oleodfilas: Tienen mayor facilidad para mojarse al aceite.
> Hidrdfilas: es una sustancia que tiene afinidad por el agua.
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2.1.6.1.3. Cilindro Porta plancha

Este cilindro esta ubicado generalmente en la parte superior para su facil acceso a la plancha.

Sus funciones principales son:

Sostener la plancha de impresion litografica con la tension adecuada y en su sitio. [11]
Mientras los rodillos mojadores estan en contacto con ésta y humedecen las areas sin
imagen. [11]

Mantener asegurada la plancha mientras los rodillos entintadores estan en contacto con
ésta y le aplican tinta a las areas de imagen. [11]

Ayudar a transferir la imagen entintada a la mantilla. [11]

2.1.6.1.4. Cilindro de Porta mantilla

El cilindro porta mantilla es sobre el cual va montada la mantilla. [11]EI cilindro porta
mantilla en sus movimientos puede acercarse y alejarse al cilindro porta plancha y al
cilindro impresor a fin de aumentar y disminuir la presién para imprimir. EI control de
esta presion permite reproducir la imagen impresa con la mayor fidelidad posible. [12]
Sus principales funciones son: [11]

Poner la mantilla de caucho en contacto con la imagen entintada del cilindro de la
plancha. [11]

Transferir la pelicula de tinta de la imagen al papel (o a cualquier otro sustrato que porte

el cilindro de impresion. [11]

2.1.6.1.5. Cilindro Impresor

Es el cilindro encargado del transporte del papel dentro dela unidad de impresion. La presion

de contacto del cilindro de la mantilla transfiere la impresion al papel. [11]

Funciones:

Transportar el papel dentro de la unidad de impresion.

Hacer presiéon de contacto del cilindro de la mantilla para transferir la impresién al

papel. [11]
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2.1.6.1.2. Diagramas de Operaciones en una Imprenta.

llustracion 5 Diagrama de Operacion del proceso del corte de papel

T y
Abrir resma
De papel
L I’
i * y
Cargar papel en
Guillotina
L. o
L J
i T
Medir tamafio
a cortar
L. l "
r Ty
Cortar con la
Guillotina
L o
L 4
i e’
Retirar material
cortado
L "

Transportar al area
de impresian

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 6 Diagrama de los procesos de edicion y revelado de placas poliéster

i’ e’
Editar o disefiar en
la Camputadora
L ",
i l T
Revisar y aprobar
diseno
L ”,

!

Colocar Placa en la
impresora Laser

}

Imprimnir la placa

!

Retirar la Placa

!

Colocar las placas
al area que se
imprime en offset

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 7 Diagrama de operacion del proceso de impresion offset.
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ELABORADO POR: AUTORA




llustracion 8 Diagrama de operacion del proceso de impresion digital.

=

Preparar maquina

Cargar papel en
maquina digital

Programar Proceso

Retirar material
impreso

l

Revisar Impresion

®

ELABORADO POR: AUTORA

2.1.6.2. Latinta

Las tintas para la impresion offset necesitan algunas peculiaridades, como que no se disuelvan
en el agua de mojado, que su intensidad no se debilite en presencia de la humedad y que no
sean abrasivas para evitar el desgaste de la plancha. Su finura ha de ser extrema, ya que la

pelicula de tinta que se transmite al papel es muy fina. [10]

En el aspecto quimico del proceso influyen, entre otros, el pH del agua, la acidez del papel, la
naturaleza de la tinta, es decir, la constitucion quimica de los elementos que intervienen. El
manejo adecuado de estos factores contribuye a la calidad de los diferentes impresos, en la

nitidez, claridad y definicion de los textos e imagenes. [10]
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La imprenta Novagrafic es conocida por ser profesionales en tintas de impresion debido a que
siempre estan atentos a la vanguardia de las nuevas técnicas y aplicaciones de las tintas de
impresion y se dedican a realizar practicas ecoldgicas con el fin de crear productos sostenibles
y acordes al medio ambiente. La evolucién de la tinta ha sido continua a través de los siglos,
sin embargo, el gran cambio llegd en el siglo XX con la invenciéon de los ordenadores e

impresoras. [13]
Tintas de impresion
Estan compuestas por tres elementos principales:

v Barniz preparado a altas temperaturas durante un periodo largo de tiempo para definir
la serie de tintas que se va a fabricar. [13]

v Pigmentos de colores en funcién del color que queremos conseguir. [13]

v Aditivos que se mezclan en la fabricacion de la tinta en funcién del resultado que
gueremos que nos proporciones la tinta: secado, anclaje, brillo, mate, resistencia al roce,

resistencia a la temperatura, entre otros. [13]

lustracion 9 Tinta Skyey

FUENTE: IMPRENTA INDEPENDIENTE
ELABORADO POR: AUTORA
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lustracion 10 Diagrama de Causa - Efecto del Sistema de Impresion
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ELABORADO POR: AUTORA
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2.1.6.3. Numeradora.

Esta maquina es utilizada en gran medida para toda la documentacién contable o para aquella
que el cliente, por cualquier propdsito, requiere que sea numerada. Es de los procesos mas
sencillos y de mucho cuidado, ya que un error en la documentacion se reprocesaria para volver

a obtener el pedido requerido. [10]

En las imprentas del canton Quevedo actualmente hacen uso de numeradoras de 7 digitos 0 9
digitos existen tanto verticales como horizontales con el fin de numerar los trabajos que

requieran numeracion.

lustracion 11 Numeradora de 9 digitos

ELABORADO POR: AUTORA

lustracion 12 Numeradora de 7 digitos

ELABORADO POR: AUTORA
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2.1.6.4. Guillotina.

Este permite un corte de mejor calidad en los procesos de reproduccion gréafica, dandole las
dimensiones especificadas por el cliente. Este equipo es necesario por su utilidad. El riesgo de
su uso continuo es alto, ya que cualquier error puede arruinar la produccion y aumentar el
desperdicio, e incluso puede haber dafio personal. El nivel de concentracién al utilizarla debe
ser constante y alto por lo cual es necesario que todas las personas que la utilicen sean

conscientes del riesgo que comporta su uso. [10]

llustracion 13 Guillotinas de las Imprentas

Imprenta D" Oscar Imprenta D’ Universal Imprenta Ecuador

|

Imprenta Carbo Imprenta Carrillo Feria Expografica

ELABORADO POR: AUTORA

2.1.6.5. Engrapadora industrial.
Esta es utilizada en el proceso de acabado. Dependiendo de si es requerido o no por el cliente.
Siendo esta de pedal, su fuerza genera una presion que, de igual forma que con la guillotina,

pero en menor grado, representa un riesgo para el operario, por lo que se necesita atencion y

concentracion al momento de su uso. [10]
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llustracién 14 Engrapadora Industrial

ELABORADO POR: AUTORA

2.1.6.6. Impresora Laser.
La impresora utiliza carga electrostatica con el toner o tinta en polvo para crear la imagen. Esta

imagen entonces se transfiere a papel electrostaticamente mezclando polvo de tinta seca en un
tambor de metal, con el uso del rayo laser. [1]

llustracion 15 Impresora Laser de Imprentas

Impresora Samsung Impresora Laser HP

Impresora EPSON

ELABORADO POR: AUTORA

Las imprentas del canton Quevedo hacen uso de tres tipos de impresoras laser como: Epson,
Samsung y Hp donde imprimen, primero colocan las placas para su posterior impresion de la
matriz que realizan en la computadora para poder realizar la reproduccion en la maquina de
impresion en Offset Chief 15y 17.
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llustracion 16 Matriz en la computadora
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ELABORADO POR: AUTORA

2.1.6.7. Impresion directo a Placa.

Las placas para offset por lo general son de metal (aluminio) pero también las hay de pléstico.
Hay varias calidades de placa que determinan el precio y el uso que se le da (de acuerdo a su

resistencia y facilidad de reus6).Se parte de un archivo de computadora, del cual
electronicamente se hacen las imposiciones. [1]

Las placas metalicas son utilizadas cuando se van a imprimir miles en varios colores con el fin
de que no exista un desgastes en el formato del disefio, mientras que las placas poliéster son
utilizadas para trabajos minimos, aunque se pueden imprimir en varios colores para un millar

pero se necesita un reverbero con el objetivo de calentar la placa y tenga mayor resistencia.

llustracion 17 Placa Poliéster y Disefio de la matriz

ELABORADO POR: AUTORA
llustracion 18 Placa Metélica con Disefno
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ELABORADO POR: AUTORA

2.1.7. SRI

El Servicio de Rentas Internas nacio el 2 de diciembre de 1997 basandose en los principios de
justicia y equidad, como respuesta a la alta evasion tributaria, alimentada por la ausencia casi
total de cultura tributaria. Desde su creacion se ha destacado por ser una institucion
independiente en la definicion de politicas y estrategias de gestion que han permitido que se
maneje con equilibrio, transparencia y firmeza en la toma de decisiones, aplicando de manera

transparente tanto sus politicas como la legislacion tributaria. [14]

Durante los ultimos afios se evidencia un enorme incremento en la recaudacion de impuestos.
Entre los afios 2000 y 2006 la recaudacion fue de 21.995 millones; mientras que en el periodo
comprendido entre 2007 y 2013 la recaudacién se triplico, superando 60.000 millones de
dolares. La cifra alcanzada por el SRI no se debe a reformas tributarias sino a la eficiencia en
la gestion de la institucion, a las mejoras e implementacién de sistemas de alta tecnologia,
desarrollo de productos innovadores como la Facturacion Electronica, SRI movil, servicios en
linea, reduccidn de costos indirectos a la ciudadania 'y el afianzamiento de la cultura tributaria,

ademas del incremento significativo de contribuyentes. [14]

jHacerle bien al pais!, es el slogan que identifica a la institucion y que ha sido desde el 2007 el
estandarte de la lucha continua contra la evasion y las malas practicas tributarias, y de la
busqueda de la mejora continua en beneficio de los contribuyentes y del pais. [14]
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llustracién 19 Plataforma del SRI Facturacion
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ELABORADO POR: AUTORA

Misidn

Gestionar la politica tributaria, en el marco de los principios constitucionales, asegurando la

suficiencia recaudatoria destinada al fomento de la cohesién social. [14]
Vision

Ser al 2019, una institucion reconocida por su alto grado de innovacién y calidad de servicios
dirigidos a la ciudadania, facilitando el cumplimiento tributario con el fin de mejorar la

contribucion tributaria y reducir la evasion y elusion fiscal. [14]
Objetivos Estratégicos

1. Incrementar el cumplimiento voluntario a través de la asistencia y habilitacion al
ciudadano. [14]

2. Incrementar la efectividad en los procesos legales, de control y de cobro. [14]

3. Incrementar las capacidades y conocimientos de la ciudadania acerca de sus deberes y
derechos fiscales. [14]

4. Incrementar la Eficiencia Operacional en el SRI. [14]

5. Incrementar el uso eficiente del presupuesto en el SRI. [14]
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2.1.8. Historia del disefio grafico en Ecuador 1970-2005.

Desde épocas prehistdricas los seres humanos buscaron visualizar sus ideas a través de formas
gréficas. El disefiador grafico contemporaneo es heredero de un distinguido linaje; los escribas
sumerios, quienes inventaron la escritura, los artesanos egipcios que combinaron palabras e
imagenes en manuscritos de papiro, los impresores chinos que utilizaron trozos de madera, los
ilustradores medievales, asi como los impresores y compositores del siglo XV, quienes
disefiaron los primeros libros impresos europeos; todos ellos forman parte de la herencia e

historia del disefio grafico. [15]

A partir de la aparicion de la imprenta, el libro se convierte en un medio de comunicacion de
masas, influye en las ideas y en las sociedades. Debido a los avances de la tecnologia en los
procesos de impresion, aparecen nuevos medios que contiene informacion visual: diarios,
revistas, rétulos luminosos, television, exposiciones entre otros. Estos medios crecen, se
multiplican y en la actualidad la informacion se transmite a través de los medios de

comunicacion: Internet, sitios web, blogs, revistas digitales, entre otros. [15]

De igual manera el disefio grafico se inicia como una practica manual aislada hasta convertirse
en una profesion tecnificada y competitiva. La visibilidad del disefio grafico aumenta gracias
al quehacer de ilustradores, dibujantes y a la grafica publicitaria de las décadas de los 60 y 70
y se consolida como profesion a los afios 80, poca en las cuales aparecen los disefiadores
gréaficos surgen escuelas e institutos de disefio y se conforma la Asociacion de Disefiadores
graficos (ADG), la cual abri6 espacios para el encuentro, el debate y la promocién del disefio

gréfico ecuatoriano. [15]

2.1.9. Disefio

El verbo "disefiar" se refiere al proceso de creacion y desarrollo para producir un nuevo objeto
0 medio de comunicacion (objeto, proceso, servicio, conocimiento o entorno) para uso humano.
El sustantivo "disefio™ se refiere al plan final o proposicion determinada fruto del proceso de
disefiar (dibujo, proyecto, maqueta, plano o descripcién técnica) o, mas popularmente).
Utilizado en el contexto de las artes aplicadas, ingenieria, arquitectura y otras disciplinas
creativas, disefio se define como el proceso previo de configuracion mental "prefiguracion” en

la busqueda de una solucion en cualquier campo. [16]

El acto intuitivo de disefiar podria llamarse creatividad como acto de creacién o innovacion si

el objeto no existe, 0 es una modificacién de lo existente inspiracion abstraccion, sintesis,
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ordenacién y transformacion. Disefiar es una tarea compleja, dindmica e intrincada. Es la
integracion de requisitos técnicos, sociales y econémicos, necesidades bioldgicas, con efectos
psicolégicos y materiales, forma, color, volumen y espacio, todo ello pensado e

interrelacionado con el medio ambiente que rodea a la humanidad. [16]

2.1.10. Disefio Publicitario.

Es el tipo de disefio que se encarga de presentar, promocionar o anunciar una empresa, producto
o servicio. A lo largo del tiempo han ido surgiendo diversos métodos de comunicacion, desde
los grafitis, los carteles, primeros diarios y mas tarde las revistas hasta la radio, television entre
otras publicidades. El disefiador debe conocer el producto, para poder transmitir sus

caracteristicas, ventajas, novedades para poder convencer al publico. [17]

2.1.11. TIC.

Las tecnologias de la informacion, a lo largo de la historia, han contribuido a construir nuestras
estructuras mentales. El paso de la cultura oral a la escrita significé transformaciones radicales
en la forma de percibir y procesar la informacion y en la manera como somos conscientes de
nuestra propia historia. La imprenta auspici6 la alfabetizacion universal (un proceso que, por
otra parte, necesito siglos y que s6lo se complet6 cuando los trabajadores tuvieron necesidad

de leer y escribir) y la difusion del conocimiento. [18]

Las TIC ofrecen una serie de posibilidades para la formacién especifica en funcion del colectivo
que se ha de formar y contenido que se ha de impartir, son un medio que permite la
implementacién de nuevos modelos de evidenciar investigaciones, conocimientos, entre otros.
[18] La tecnologia en el Disefio Grafico es ahora una de las bases fundamentales para ejecutar
algin trabajo de caracter digital. EI Disefiador Gréafico es la persona encargada de crear
mensajes visuales y/o auditivos; en términos de comunicacion es el codificador de mensajes y

productos. [19]

La evolucion de los ordenadores ha permitido disponer de herramientas cada vez méas potentes

y versatiles. La evolucion de determinados aspectos relacionados con el ordenador como: [20]
» Menor coste junto a mayor potencia. [20]

* Entornos mas amigables y sencillos. [20]
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* Proceso de informacion multimedia. [20]

* Acceso a Internet y los servicios telematicos, y hacen de los ordenadores instrumentos con

grandes posibilidades en multiples ambitos o sectores sociales. [20]

La brecha digital exclusién social y el control de la informacién.

Toda informacion que se produzca se puede “subir y bajar” de internet, en este sentido se puede
indicar que la internet es una fuente democratica de informacion o por lo menos es una categoria
relevante de la democracia como forma politica. La censura la debe fijar el receptor, de alli la
necesidad, por analogia, de formar buenos cibernautas. No obstante existe “informacion
clasificada”, controlada por los grandes centros del poder (econémico, politico, social) y por

las grandes potencias. En la cultura de la imprenta, el control era més profundo. [18]

2.1.12. Descripcion de la Carrera de Ingenieria en Disefio Grafico y Multimedia en la
U.T.EQ.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC’s), representa actualmente uno
de los principales motores de la productividad y del crecimiento econdmico. Para las empresas,
las TIC ofrecen multiples aplicaciones, desde la posibilidad de lograr una excelente
comunicacion entre el proveedor y el cliente hasta la realizacion de negocios sin necesidad de
tan siquiera acercarse a la tienda donde se estan exhibiendo el o los productos que desean
comprar. [21]

El uso adecuado de las TIC’s y los elementos multimedia, al plasmar la idea que el proveedor
quiere dar a conocer a sus clientes hace gue se alcance el crecimiento de la economia.La era de
la Internet, en el Ecuador no se ha explotado aun, por la desconfianza que existe con respecto a
que tan seguro es digitar en un Web Site, informacién confidencial como nimero de tarjetas de
crédito, claves, entre otras, pero poco a poco esta venciendo y hay que ir formando profesionales
capaces de brindar el servicio de asesoria y desarrollo de aplicaciones que satisfagan tanto las

necesidades de las empresas como las necesidades de sus clientes. [21]

La Internet es utilizada por todo tipo de empresas desde la radio, television hasta empresas de
comercio y personas (profesionales y no profesionales), ya sea como medio de publicidad y
propaganda, como también como solucidn al comercio electrénico. Es el Ingeniero en Disefio

Gréafico y Multimedia, el profesional que las organizaciones necesitan para integrar esta
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tecnologia, obtener resultados exitosos y responder a los nuevos desafios y avances que la
sociedad y los negocios exigen. [21]

Los Sistemas Multimedia tienen sus aplicaciones en: almacenamiento y procesado de cualquier
tipo de informacion (texto, voz, sonido, video, etc.), y sus areas de desarrollo se encuentran en
servicios como Sistemas de Informacion con elementos multimedia, la tele-medicina, la
capacitacion, la educacion virtual, el comercio electronico, las comunicaciones, las seguridades
informaticas, bibliotecas virtuales, la realidad virtual, etc., por lo que hoy por hoy, la
computadora pasoé de ser una sofisticada y veloz maquina de calcular, a ser una maquina para

comunicarse y hacer negocios de forma instantanea. [21]

Vision

La carrera de Ingenieria en Disefio Grafico y Multimedia de la UTEQ tendra reconocimiento
nacional e internacional por la excelencia académica en la formacién de profesionales con
competencias en el manejo de medios comunicacionales, la digitalizacion e integracion de
imagenes, sonido, video y datos, en los ambitos cientificos, técnicos, sociales y humanisticos,

y, comprometidos con los objetivos institucionales, el desarrollo de la region y el Pais. [21]

Misién

Formar integralmente profesionales en Ingenieria en Disefio Grafico y Multimedia, en las areas
de: Analisis y disefio de campafias comunicacionales, desarrollo de aplicaciones web y/o
aplicaciones multimedia, disefio y administracion de redes, disefio y administracién de bases de
datos, asesoria tecnoldgica; con fuerte formacion ética y moral, brindar a la sociedad en general
profesionales competentes que sirvan de apoyo para las empresas en la implementacion y
administracion de la tecnologia, para que éstas converjan en beneficio de Quevedo y del Pais.
[21]

2.1.13. Revista Digital.

Las revistas virtuales o digitales se constituyen como una “publicacion periddica que se
distribuye en formato digital”, a ellas puede accederse a través de internet y por ende deben
ajustarse al entorno propuesto asi como cumplir con una serie de requisitos si se trata de una

publicacién de caracter investigativo. [22]

Asi mismo, la autora citada evidencia algunas de las ventajas de las revistas digitales:
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e Hay un importante ahorro en los costos de impresion y publicacion. [22]
e Los documentos pueden incluir elementos de gran valor afiadido (como hipertextos,
audio, videos o animaciones). [22]
e Tienen una alta velocidad de publicacion. [22]
Para la creacion de un producto se plantea la idea definiendo los objetivos y el tipo de
publicacion a realizar sea este un libro, revista o un periddico. Siendo el producto la forma
mas apropiada de comunicar al pablico o consumidor final. [23]

El texto tiene que ser claro y conciso por parte del escritor. El objetivo es comunicar mediante
palabras que puedan ser entendidas con facilidad por el lector, sin importar la cantidad de

informacion que tenga la publicacion. [23]
e Losoperarios de imprenta y el negocio editorial poblano.

Uno de los temas mas oscuros de la historia de la tipografia antigua en general es identificar a
los trabajadores: regentes, componedores y fundidores de los establecimientos, es decir, a todas
aquellas “manos andnimas” que, sin ser duefios del negocio, hicieron posible la produccion

editorial durante el periodo de la imprenta manual. [24]

2.1.14. Herramientas de Disefo

Tabla 3 Programas que utilizan las Imprentas del Cantén Quevedo

PROGRAMAS DE DISENO PUBLICITARIO QUE UTILIZAN EN LAS

IMPRENTAS DEL CANTON QUEVEDO

e CorelDraw fue lanzado oficialmente en el afio de 1989, disefiado por los

ingenieros informaticos Michel Bouillon y Pat Beirne de Corel

CorelDraw Corporation. [25]

e Es una aplicacién que se encarga de realizar dibujos de alto nivel

TN utilizando el Manejo de Vectores como premisa fundamental, que ademas
V permite ser utilizada para la publicacion de Paginas Web. [25]

Corell.)R AW ° En CoreIDRAW para que exista un rendimiento 6ptimo se requiere de
mas memoria RAM puede afiadir lineas y trazos de pincel por medio de

diversas técnicas y herramientas. [26]
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e Adobe Photoshop es un editor de gréaficos rasterizados desarrollado por
Photoshop Adobe Systems Incorporated. [27]
e Es usado principalmente para retoques de fotografias y gréficos, su
nombre en espaiiol significa literalmente "taller de fotos". [27]

e Adobe Photoshop esta disponible en diversos idiomas. Pueden guardarse

en diversos tipos de formatos tales como: gif, png, jpeg, pdf, bmp, tiff,
entre otros. [27]

e Adobe Illustrator (Al) es un editor de graficos vectoriales se basa en la
ilustracién como rama del arte digital aplicado a la ilustracién técnica o

el disefio gréfico, entre otros. [28]

Adobe
Illustrator

e Es desarrollado y comercializado por Adobe Systemsy constituye su
primer programa oficial el lenguaje grafico contemporaneo mediante

A ° el dibujo vectorial. [28]

I e Adobe Illustrator contiene opciones creativas, un acceso mas sencillo a

las herramientas y una gran versatilidad para producir rapidamente
graficos flexibles cuyos usos se dan en (maquetacion-publicacidn)

impresion, video, publicacion en la Web y dispositivos mdviles. [28]

e PageMaker es una aplicacion informéatica de composicion de péginas
creada por Aldus Corporation en 1985.1 Desde 1994 pertenece a Adobe
Systems. [29]

Adobe
PageMaker ~ ® Dispone de un conjunto de funciones referente al taller de maquetacion:

T

herramientas de dibujo, importacion de texto y de graficos, sofisticado

control tipografico, posibilidad de arrastrar y soltar en cualquier lugar de
Adobe-PageMaker 6.5 L.
la pagina. [29]
e Los talleres de impresion, su capacidad para reproducir documentos en
impresoras y filmadoras PostScript de alta resolucion; y, para los

creadores de los contenidos, su innovadora interfaz grafica. [29]

ELABORADO POR: AUTORA
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ELABORADO POR: AUTORA



2.1.15.1. Imprenta Artesano

Sr. Plutarco Garcia Ruiz, tiene aproximadamente 50 afios en el negocio, detall6 que la imprenta
ha cambiado a lo largo de los afios, debido a que en la actualidad se rige en tres partes: pre
prensa, prensa, y postprensa. La primera que consiste en el area digital o de disefio, donde se
diagrama o se edita el texto o la publicidad que se requiera, luego a través de un quemado en
placas que se utiliza para poder llevar a las maquinarias e imprimirlas, y finalmente se realiza

el acabado.

En la antigiiedad se demoraba mas tiempo en realizar el trabajo solicitado por el cliente debido
a que tenian que realizar moldes o usar maquinas manuales en el que se requeria concentracion
total porque ante alguna falla el trabajo era ineficiente. Dispone de 8 Maqguinas de impresion
semiautomatica, automatica donde laboran, cuenta con 15 empleados en su respectiva area.

Brinda los siguientes servicios:

e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta

Rollos Térmicos y Quimicos 'm mnta
Facturas @ AB TE SA

Guias de Remision

Liquidaciones

AN N N N NI

Comprobantes de Retencidn, entre otros.
e Documentos no autorizados

Reciberas

Bingos

Volantes

Empastados

Recetarios

Calendarios

SR N N N N SR

Sobres, entre otros.
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llustracién 20 Consulta de RUC del Sr. Plutarco Garcia

Consulta de RUC

RUC Razén social

1302188246001 GARCIA CEDENO PLUTARCO EDILBERTO

Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial

ACTIVO IMPRENTA EL ARTESANO

ACTIVIDADES REALIZADAS EN IMPRENTA

PERSONA NATURAL OTROS NO

08/03/1996 15/11/2012

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

El Sr. Plutarco Garcia tiene varios afios en el mercado sin embargo trabaja en sociedad con
su hija el cual utiliza la autorizacion de ella exclusivamente a los documentos autorizados por
el SRI.

llustracién 21 Consulta de RUC Liliana Garcia

RUC Razén social

1204926818001 GARCIA RUIZ LILIANA MERCEDES
Estado contribuyente en el RUC Nembre comercial

ACTIVO IMPRENTA GRAFICAS GARCIA

ACTIVIDADES DE ENCUADERNACION DE HOJAS IMPRESAS PARA

CONFECCIONAR LIBROS, FOLLETOS, REVISTAS, CATALOGOS
ETCETERA, MEDIANTE EL COLADQ, CORTADO, ENSAMBLADO,
ENGOMADO, COMPAGINADO, HILWVANADO (COSIDQ), ENCUADERNADO
CON ADHESIVO, RECORTADO, ESTAMPADO EN OROQ,
ENCUADERNACION

Oblgdo s levarcotabied

PERSONA NATURAL OTROS NO
22/03/2002 05/06/2018

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 22 Estructura Organizacional Imprenta El Artesano

Plutarco Garcia

Karina Cabezas

Propietario
Erwin Gonzalez Luis Reyes Sully Vera
Magquinista Prensita Disefiadora
Daniel Rivera Lenin Ordofiez
Operario Empastador
Aura Ruiz Luciana Villacis
Tesorera Atencidn al cliente

Especialista

Fabricio Garcia
Operario

ELABORADO POR: AUTORA

Propietario: Plutarco Garcia Ruiz

Dir.: Calle Bolivar - Quevedo
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2.1.15.2. Imprenta Ecuador

Tiene 40 afos de trayectoria en el mercado, cuenta con 5 personas que colaboran en el local,

disponen de 3 maquinas antiguas (Guillotina Challenge, Chander Eléctrica, Heilder Berg), y

con 2 computadoras (Apple y Hp) y 1 una Impresora Laser Hp 110 para la impresion de

documentos autorizados por el SRI.

Documentos no autorizados

Documentos autorizados por el SRI

v" Reciberas v Notas de Venta
v’ Bingos v" Rollos Térmicos y Quimicos
v' Citaciones v Facturas
v Ordenes de exdmenes v" Guias de Remision
v' Tarjetas de Presentacion v" Liquidaciones
v Folletos v Comprobantes de Retencion,
v" Tripticos entre otros.
v' Calendarios
v" Publicidad POP
v Revistas
v Anillados
lustracion 23 Organigrama Estructural Imprenta Ecuador
o [ Jawier Llerena Juez ]
ze Propietario de la Imprenta Ecuador
IMPRENTA

ECUADOR

Mo ibne. 1 st oria

Secretaria

[ Katherine Intriago

¥

|

|

¥

b

Karen Esteves
Dizefiadora Grafica

J(

Modesto Valencia

Intercalador

i

Luis Juez
Servicios Diversos

I

Eduardo Llerena
Intercalador

]

ELABORADO POR: AUTORA

Propietario: Llerena Juez Javier Fernando

Dir.: Calle Bolivar y Décima Segunda
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2.1.15.3. Imprenta Gréaficas Cardenas

El Sr. Edwin Cardenas inicio sus actividades de imprenta a partir del 15/10/1999 teniendo 19
afios en la industria grafica ingresado por el SRI, pero tiene 40 afios brindando a la sociedad
sus servicios, es de patrimonio familiar estan a disposicion de las peticiones de las personas con
el fin de satisfacer las necesidades cuenta con la maquina offset chif 17 y 15 para realizar los
documentos autorizados, disponen de diversas publicidades menos P.O. P.

Gréaficas Cardenas se enfoca en satisfacer a la ciudadania y pretende acoger a los clientes
insatisfechos, serd una imprenta que ofertara diferentes servicios de calidad y esté& a disposicién
de todas las personas que requieran de estos servicios. [30]

e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta

Facturas

Guias de Remision

Liquidaciones

NN NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.

e Documentos no autorizados

Reciberas

Bingos

Citaciones

Ordenes de exdmenes

Tarjetas de Presentacion

Invitaciones para todo tipo de ocasion

Calendarios

Publicidad POP ( lapiceros, llaveros, gorras, tasas)
Rifas

NS N N N N N S NN

Propietario: Cardenas Wong Edwin Napoleon

Dir.: Calle Marcos Quintana y la Quinta Quevedo
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llustracion 24 Consulta de RUC Imprenta Graficas Cardenas

Consulta de RUC
RUC Razén social
1710373570001 CARDENAS WONG EDWIN NAPOLEON
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial
ACTIVO IMPRENTA GRAFICAS CARDENAS
PERSONA NATURAL OTROS NO MICRO
15/10/1999 09/01/2018

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

Misién

Imprenta Graficas Cardenas ofrece a la ciudadania en general el servicio de imprenta el cual

tiene como finalidad satisfacer las necesidades de los clientes que utilizan este servicio. [30]
Vision

Ser una empresa lider en servicios de imprenta a nivel local y provincial mediante el
cumplimiento de estandares de calidad y por ende satisfacer las necesidades de los clientes.
[30]

Valores

« Etica: Se busca fomentar una cultura profesional y colectiva dentro de la empresa, que

permita mantener una transparencia vigorosa y efectiva. [30]

» Puntualidad: Avalar a los clientes la entrega a tiempo de sus trabajos, contando con el

producto necesario. [30]

« Confianza: Constituir relaciones basadas en el respeto, cordialidad y buen ambiente con los

clientes, fomentandoles la total seguridad al adquirir nuestros servicios. [30]

e Atencion al cliente: Mantener un personal comprometido totalmente capacitado que

garantice la satisfaccion de nuestros clientes. [30]
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2.1.15.4. Imprenta Carrillo

El Sr. César Carrillo inicid sus actividades comerciales el 01/07/1999 que corresponde a 19
afios en el mercado registrado en el Sistema de Rentas Internas, sin embargo llevan 39 afos
brindando sus servicios, se dedican a la encuadernacion de hojas impresas para confeccionar

libros, folletos, revistas, catalogos, entre otros y documentos autorizados por el SRI.

Cuenta con 3 personas que laboran en el local, dispone de 1 maquina offset chif 17 donde se
imprimen los documentos autorizados de forma continua con la numeracion, y puede ser
utilizada para documentos no autorizados, 1 guillotina semiautomatica, maquina de
perforacion manual, 1 impresora Hp Laser, 1 méaquina de impresion ricoh y 1 computadora
Hp.

e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta

Facturas

Guias de Remision

Liquidaciones

AN N NN

Comprobantes de Retencidn, facturas en rollos entre otros.
e Documentos no autorizados

Reciberas

Citaciones

Ordenes de exdmenes

Tarjetas de Presentacion

Invitaciones para todo tipo de ocasion
Calendarios

Afiches

Volantes

Rifas

Sellos

Sobres

Libro de Acciones

N N N N T N N N N N NN

Pulseras
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llustracién 25 Organigrama Estructural Imprenta Carrillo

@ lmprenta Carrillo
‘( OFFSET Y TIPOGRAFA

Sr. César Carrillo Villarroel
Propietario de la Imprenta

r ¥

Ximena Baque Suarez César Augusto Carrillo
Secretaria Prensista

Ivan Carrillo Tobar
Prensista - Disefiador

ELABORADO POR: AUTORA

llustracion 26 Consulta de RUC Imprenta Carrillo

Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial

ACTIVO IMPRENTA CARRILLO

Actividad economica principal ACTIVIDADES DE IMPRENTA
Tipo contribuyente Clase contribuyente Obligado a llevar contabilidad Categoria mi PYMES

PERSONA NATURAL OTROS NO
Fecha inicio actividades Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
20/07/1999 11/02/2016

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 27 Consulta de RUC Imprenta Carrillo 2

Consulta de RUC
RUC Razén social
1203790504001 CARRILLO TOBAR IVAN XAVIER
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial
ACTIVO IMPRENTA CARRILLO
PERSONA NATURAL OTROS NO
20/07/1999 11/02/2016

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

Las ilustracion 24 y 25 son referente a la misma entidad de artes gréaficas con la Gnica diferencia
gue Don César Carrillo cuando factura es sin iva debido a la calificacion artesanal que pertenece
a junta nacional de artesanas, mientras que el Sr. Ivan Carrillo sus facturas incluye iva y los
documentos autorizados por el SRI (Servicios de Rentas Internas) va con el pie de imprenta

carrillo con Carrillo Ivan.

Propietario: César Augusto Carrillo Villarroel

Dir.: Malec6n Calle Sexta y Bolivar
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2.1.15.5. Imprenta Independiente

El Sr. Yantalima Luis tiene 28 afios en el mercado cuando se registro en el Sistema de Rentas

Internas, sin embargo tiene 36 afios brindando sus servicios a las personas que requieran,

cuentan con un equipo de trabajo 5 personas en cada area del negocio local, con 2 maquinas

de impresion Chief 17, 1 Guillotina, 1 Reverbero de quema placa, 2 Computadoras, 1

Impresora Léser, 1 Chandler donde realiza troquelados de sobres, invitaciones y demas. Se

caracteriza por ser Disciplinado, aseado y responsable con cada uno de la entrega de trabajos

y del propio local con cada una de sus equipos de trabajo. Sus principales valores corporativos

son la puntualidad, aseo y disciplina.

e Documentos autorizados por el SRI

NN NN

Notas de Venta
Facturas
Guias de Remision

Liquidaciones

Comprobantes de Retencidn, entre otros.

e Documentos no autorizados

N N N N SN

Propietario: Yantalima Camino Luis Alejandro

Dir.: Parroquia 7 de octubre Calle Terceray Calle ¢

Reciberas

Calendarios

Citaciones

Ordenes de exdmenes
Tarjetas de Presentacion

Sobres, entre otros.
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llustracién 28 Organigrama Estructural de la Imprenta Independiente

Sr. Luis Yantalima

Propietario de la Imprenta

—T

. Isabel
lonathan Gutierrez Guani kelder Basurto
i uanin Prensista
Operario Disefiadora
Nohemi Sara Yantalima
Correctora Recepcionista

ELABORADO POR: AUTORA

lustracién 29 Consulta de RUC Imprenta Independiente

Consulta de RUC

RUC Razdn social

1200719589001 YANTALIMA CAMINO LUIS ALEJANDRO
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial

ACTIVO IMPRENTA INDEPENDIENTE

Actividad econémica principal ACTIVIDADES REALIZADAS POR IMPRENTA
e

PERSONA NATURAL OTROS NO
20/01/1990 16/10/2015

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

49



2.1.15.6. Imprenta Unidas

La Sra. Lucia Sanchez inicio sus actividades a partir del 25/10/2004, tiene 14 afios dedicada

a realizar facturas - serigrafia - sellos - gorras - camisetas y todo lo relacionado a las artes

gréficas y documentos Autorizados por el SRI, es de patrimonio familiar y no cuenta con

empleados.
e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta
Facturas
Guias de Remision

Liquidaciones

AN N NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.
e Documentos no autorizados

Reciberas

Bingos

Citaciones

Ordenes de exdmenes

Tarjetas de Presentacion

Invitaciones para todo tipo de ocasion

ISR N N N N SR

Calendarios

lustracion 30 Organigrama Estructural de la Imprenta Unidas

- I“ﬂl'prE"t':u Lucia 3anchez
a Propietaria de la Imprentas Unidas
nidas

1

I 1

—

Lisseth Macias Mario Benavides Suly Macias
Secretaria Prensista Disefiadora

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracién 31 Consulta de RUC Imprentas Unidas

Consulta de RUC

RUC

1202788830001

Estado contribuyente en el RUC

ACTIVO

PERSONA NATURAL

25/10/2004

Razon social

SANCHEZ MACIAS LUCIA ARACELY

Nombre comercial

IMPRENTAS UNIDAS

Actividad econémica principal ACTIVIDADES DE IMPRENTA
Tipo contribuyente Clase contribuyente Obligado a llevar contabilidad Categoria mi PYMES
NO

OTROS MICRO

24/10/2014

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

Propietaria: Sdnchez Macias Lucia Aracely

Dir.: Décima Primera #315 E 7 de Octubre y Bolivar
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2.1.15.7. Imprenta Gutemberg

El Sr. Andrés Veliz inicio sus actividades a partir del 15/11/2002 teniendo asi 16 afios en el

mercado afios en el negocio cuenta con 3 personas que trabajan en el lugar dispone de 2

maquinas antiguas para realizar los trabajos autorizados por el SRI, mientras que dispone de

3 copiadoras, 3 computadoras para disefios de publicidades. Donde 1 maquina antigua dispone

pero no

esta en funcionamiento.

e Documentos autorizados por el SRI

AN N NN

Notas de Venta
Facturas
Guias de Remision

Liquidaciones

Comprobantes de Retencidn, entre otros.

e Otros servicios

N NN R

Declaraciones de Impuesto a la Renta
Consultas

Reproduccidn de copias

Empastados

Anillados

Mediador

Propietario: Andrés Fabian Veliz Aguilar

Dir.:

Calle 7 de octubre entre 10may 1lava
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llustracion 32 Estructura Organizacional de la Imprenta Gutemberg

MPRENTH

UTE"BERG Fabian Veliz Aguilar

Gerente - Propietario

I ]

Michelle Veliz William Briones
Secretaria Disefiador - Prensista

Orly Gutiérrez
Disefiador

ELABORADO POR: AUTORA

llustracién 33 Consulta de RUC Imprenta Gutemberg

Consulta de RUC

RUC Razon social

1711377349001 VELIZ AGUILAR ANDRES FABIAN
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial

ACTIVO IMPRENTA GUTEMBERG

Actividad economica principal ACTIVIDADES DE IMPRENTA

Obligado a llevar contabilidad

Categoria mi PYMES

Tipo contribuyente Clase contribuyente
PERSONA NATURAL QTROS

Fecha reinicio actividades

Fecha inicio actividades Fecha actualizacion Fecha cese actividades

15/11/2002 30/009/2016

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA
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2.1.15.8. Imprenta Graficas Universal

El Sr. César Guanoluisa tiene 15 afios laborando en el mercado con actividades relacionadas
a la imprenta, pero lleva 11 afios registrados en el Sistema de Rentas Internas cuenta con una
guillotina semiautomatica, la maquina de impresion offset chif 15,17, una computadora Xerox
e impresora l&ser, para el proceso de produccion gréfica lo realizan en el programa Corel
Draw. La motivacion del inicio de la imprenta surgi6 porque trabajaba en una imprenta y el
duefio en vez de liquidarlo con dinero, le dio maquinas de impresion y es ahi que se mantiene

hasta la actualidad.
Documentos autorizados por el SRI

Notas de Venta
Facturas

Guias de Remision
Liquidaciones

NN NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.
e Documentos no autorizados

Reciberas

Bingos

Citaciones

Ordenes de examenes

Tarjetas de Presentacion

Invitaciones para todo tipo de ocasién
Calendarios

Publicidad P.O.P.

AN NN T U N NN
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llustracion 34 Consulta de RUC Imprenta Universal

Consulta de RUC
RUC Razén social
1302937253001 GUANOLUISA PANTUSIN CESAR AUGUSTO
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial
ACTIVO
PERSONA MATURAL OTROS
20/11/2003 14/11/2016

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

lustracion 35 Estructura Organizacional Imprenta Graficas Universal

Q’aa w@fi César Guanoluisa

UNIVERSAL Gerente - Propietario

NUESTRA EXPERIENCIA A SU DISPOSICION

J

Alex Guanoluisa Dayana Guanoluisa Raul Pantunsin
Disefiador Secretaria Operario

ELABORADO POR: AUTORA

Propietario: César Augusto Guanoluisa Pantunsin

Dir.: Av. Quito Diagonal al Parque Rotario Frente de la Casa
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2.1.15.9. La Imprenta Garcigraf

Tiene 7 afios en el mercado realiza varias publicidades en 2 computadoras marca Apple,
dispone de méaquinas de impresion fotocopiadoras para impresion de publicidades acorde al
material, colocaron el negocio a pesar de una minima posibilidad de competencia pero abarca
mas en publicidades actuales que se ven a diario en comparacién con la anterior imprenta
mencionada su prioridad es satisfacer las expectativas de los clientes. Realiza trabajos

autorizados por el SRI y otras actividades como:
Documentos autorizados por el SRI

Notas de Venta
Facturas
Guias de Remision

Liquidaciones

AN N NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.

Documentos no autorizados

Tarjetas presentacion
Invitaciones
Certificados

Folletos

Tripticos

Carpetas

SR N N N N N

Tasas, entre otros.
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llustracion 36 Estructura Organizacional Imprenta Garcigraf

David Garcia

Gé flé ig raf Propietario de la Imprenta Garcigraf
| '

Martha Mendoza Martha Macias
Secretaria Disefiadora

David Garcia
Prensista

ELABORADO POR: AUTORA

lustracion 37 Consulta de RUC Imprenta Garcigraf

Consulta de RUC

RUC Razén social
1205514639001 GARCIA RUIZ DAVID ANTONIO
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial
ACTIVO IMPRENTA GARCIGRAF
Actividad econdmica principal ACTIVIDADES DE ENCUADERNACION DE HOJAS IMPRESAS PARA

CONFECCIONAR LIBROS, FOLLETOS, REVISTAS, CATALOGOS
ETCETERA, MEDIANTE EL COLADO, CORTADO, ENSAMBLADO,
ENGOMADO, COMPAGINADO, HILVANADO (COSIDO), ENCUADERNADO
CON ADHESIVO, RECORTADO, ESTAMPADO EN ORQ,
ENCUADERNACION ESPIRAL, ETCETERA.

PERSONA NATURAL OTROS NO
15/12/2006 22/06/2018

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

Propietario: Garcia Ruiz David Antonio

Dir.: Calle Bolivar Quevedo
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2.1.15.10. Imprenta Méndez.

El Sr. Carlos Méndez inici6 sus actividades a partir del 22/08/2006 teniendo en la actualidad
12 afos en el mercado desempefiandose en las actividades de imprenta cuenta con una gran
variedad de maquinas de impresion como 2 avidi, Offset,Chiel 17,Sistema offset para papel
continuo y facturas en rollos.1 Heilderberg,Guillotina,Plotter de Impresion, Plotter de corte,
maquina laser para cortes y grabados, maquina estampadora para realizar disefios en pulseras,

platos, tazas , entre otros.

e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta

Facturas

Guias de Remision

Liquidaciones

AN N NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.
e Documentos no autorizados
Reciberas

Bingos

Citaciones

Ordenes de examenes
Tarjetas de Presentacion
Calendarios

Sobres

Publicidad P.O.P
Estampados

NS N N N N N N N

Propietario: Méndez Parraga Carlos Alfonso

Dir.: Calle Eloy Veéliz y Av. Guayaquil
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llustracion 38 Consulta de RUC Imprenta Méndez

Consulta de RUC

RUC Razon social

1204893307001 MENDEZ PARRAGA CARLOS ALFONSO
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial

ACTIVO IMPRENTA MENDEZ

Actividad econémica principal ACTIVIDADES DE IMPRENTA
Tipo contribuyente Clase contribuyente Obligado a llevar contabilidad Categoria mi PYMES

PERSONA NATURAL OTROS NO
Fecha inicio actividades Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
22/08/2006 11/09/2013

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

lustracion 39 Estructura Organizacional Imprenta Méndez

Carlos Méndez Parraga

Propietario

|

v 2 \:
Ximena Torres Modesto Rodriguez Bryan Torres
Disefiadora Ayudante de Taller Operario
V \ 4
Pablo Delgado Jhon Méndez

Prensista Jefe de taller

ELABORADO POR: AUTORA
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2.1.15.11. Imprenta Publigréfica.

Esté dedicada a todo tipo de publicidad en general su creacion fue a partir del afio 2007, cuenta

con 4 personas, realizan el disefio en computadora, maestro y operario de maquinas, secretaria

y duefio del local, dispone de maquinas offset y Zero para impresiones solicitados por el

cliente, 2 computadoras de marca Apple.

e Documentos autorizados por el SRI

AN N NN

Notas de Venta
Facturas
Guias de Remision

Liquidaciones

Comprobantes de Retencidn, entre otros.

e Documentos no autorizados

NN N N N R

Reciberas

Bingos

Citaciones

Ordenes de exdmenes

Tarjetas de Presentacion

Invitaciones para todo tipo de ocasion

Calendarios

Publicidad POP ( lapiceros, llaveros, gorras, tasas)

llustracion 40 Estructura Organizacional de la Imprenta Publigréafica

= imprenta

PubllGranca

Tito Garcia

Propietario de la Imprenta Publigrafica

J

Darwin Azucena Zambrano
Prensista Secretaria

) |

Janes Macias
Dizefiadara

J

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 41 Consulta de RUC Imprenta Publigrafica

Consulta de RUC
RUC Razon social
1204802779001 GARCIARUIZ TITO ROLANDO
Estado contribuyente en el RUC Nombre comercial
ACTIVO IMPRENTA PUBLIGRAFICA
Actividad econdmica principal ACTIVIDADES REALIZADAS EN IMPRENTA
PERSONA NATURAL QTROS NO
03/08/2007 19/08/2016

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

Propietario: Tito Rolando Garcia Ruiz

Dir.: Calle Bolivar y Décima
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2.1.15.12. Imprenta D" Oscar

Inicio sus actividades a partir del 2015 José Antonio Cedefio, realiza actividades de disefios
publicitarios en volantes, afiches, calendarios, sobres, rifas, entro otros y documentos
autorizados por el SRI aunque actualmente no cuenta con un registro del SRI, sin embargo
trabaja en sociedad con otro pie de imprenta siempre y cuando responsabilizdndose de tener

cautela en la matriz de disefio para no tener ningun inconveniente.

e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta

Facturas

Guias de Remision

Liquidaciones

AN N NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.
e Documentos no autorizados
v" Reciberas
v Bingos
v" Citaciones
v Ordenes de exdmenes
v’ Tarjetas de Presentacion

lustracion 42 Organigrama Estructural Imprenta D" Oscar

lose Antonio Cedefio
Propietario de la Imprenta

¥/ "
2SR (o
Prensista - Disefadaor

ELABORADO POR: AUTORA

Propietario: José Antonio Cedefio

Dir.: Av Quito y Primero
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2.1.15.13. Imprenta Carrillo Pisco

Carrillo Maria Laura inici6 sus actividades comerciales el 01/03/2016 actualmente en el
mercado de la industria gréfica lleva 2 afios, se dedica a realizar actividades de servicios de
preparacion de placas, planchas y tintes para el estampado y la impresion e impresion en
relieve (incluidas planchas de fotopolimeros), preparacion de la composicion de imégenes y
placas para imprentas tipograficas y de offset.

e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta

Facturas

Guias de Remision

Liquidaciones

AN N NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.
e Documentos no autorizados

Reciberas

Citaciones

Ordenes de exdmenes

Tarjetas de Presentacion

Invitaciones para todo tipo de ocasion
Calendarios

Credenciales

Empastados

NS N N N N N SR NN

Declaraciones del SRI

lustracion 43 Organigrama Estructural Imprenta Carrillo Pisco

Srta. Maria Laura Carrillo
Propietaria de la Imprenta

Augusto Carrillo Tobar Corina Tobar
Prensista - Disefiador Secretaria

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 44 Consulta de RUC Imprenta Carrillo Pisco

Estado contribuyente en el RUC

ACTIVO

Actividad economica principal

Nombre comercial

IMPRENTA CARRILLO PISCO

ACTIVIDADES REALIZADAS EN IMPRENTA

Tipo contribuyente Clase contribuyente Obligado a llevar contabilidad Categoria mi PYMES

PERSONA NATURAL OTROS MICRO
Fecha inicio actividades Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
01/03/2016 04/03/2016

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA

Propietaria: Maria Laura Carrillo Pisco

Dir.: Calle 7 De octubre N 418 Interseccion Quinta
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2.1.15.14. Imprenta Carbo

El Sr. Freddy Carbo lleva 18 afios en el mercado con las actividades de imprenta, en el cual
cuenta con guillotinas, maquina offset, cortadora, computadora e impresora laser para poder
realizar los disefios publicitarios que seran impresos en placas poliéster que luego seran
quemadas en el reverbero e impresas. Pero estd en tramites para reiniciar las actividades por
el momento los documentos autorizados la saca en nombre de otra imprenta trabajando como

una asociacion. La disefiadora es Génesis Carbo Olmedo, y Prensista Operario Freddy Carbo.

e Documentos autorizados por el SRI

Notas de Venta \@Po 7, 9

Facturas lc PR

Guias de Remision CA R BO

Liquidaciones

AN N NN

Comprobantes de Retencidn, entre otros.

e Documentos no autorizados

Reciberas

Citaciones

Ordenes de examenes

Tarjetas de Presentacion

Publicidad POP ( lapiceros, llaveros, gorras, tasas)

N NN R

Empastados

Propietario: Freddy Carbo

Dir.: Calle Brasil 601 y Estados Unidos diagonal a la escuela 18 de octubre
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2.1.15.15. Imprenta KGV

La Sra. Yesenia Haro inicio sus actividades en imprenta a partir del 02/01/1997 teniendo 21

afios en el mercado de la industria gréafica.

e Documentos autorizados por el SRI
Notas de Venta

Facturas

Guias de Remision

Liquidaciones

DN N N N

Comprobantes de Retencion, entre otros.

e Documentos no autorizados

v" Reciberas
v Bingos
v" Citaciones
v" Ordenes de examenes

) ., Imprenta kgv
v’ Tarjetas de Presentacion P 9
v" Calendarios
v" Sobres

lHustracion 45 Consulta de RUC Imprenta KGV
Consulta de RUC
RUC Razon social
1200975199001 HARO CHONG YESENIA MAGDALENA
Estado contribuyente en el RUC MNombre comercial
ACTIVO IMPRENTA KGV
ACTIVIDADES REALIZADAS EN IMPRENTA
PERSONA NATURAL OTROS NO MICRO
Fech icio cvidades Fechs ocolzacin
02/01/1997 26/01/2016 30/06/2011 26/01/2016

Fuente: Pagina del SRI

Elaborado por: Autora

Propietaria: Haro Chong Yesenia Magdalena

Dir.: Av. June Guzméany Calle 12vay 13va
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lHustracion 46 Consulta de RUC Imprenta KGV 2

Consulta de RUC

RUC Razén social

1204348039001 VELASQUEZ HARO JOSEHP ENMANUEL
Estado contribuyente en el RUC Nembre comereial

ACTIVO IMPRENTA GRAFICAS KGV

Actividad econémica principal €18120101 ACTIVIDADES DE ENCUADERNACION DE HOJAS

IMPRESAS PARA CONFECCIONAR LIBROS, FOLLETOS, REVISTAS,
CATALOGOS ETCETERA, MEDIANTE EL COLADO, CORTADO,
ENSAMBLADO, ENGOMADO, COMPAGINADO, HILVANADO (COSIDO),
ENCUADERNADO CON ADHESIVO, RECORTADO, ESTAMPADO EN OROQ,
ENCUADERNACION ESPIRAL, ETCETERA.

Ohigado v ot

PERSONA NATURAL OTROS NO
06/01/2005 20/08/2018

FUENTE: PAGINA DEL SRI
ELABORADO POR: AUTORA



2.1.15.16. Imprenta Gonzélez

El Sr. Erwin Gonzalez empez6 hace dos afios a colaborar en otras imprentas donde fue
aprendiendo de las maquinas de impresion offset , sin embargo hace 5 meses se decidio a
emprender un local propio ofreciendo sus servicios por el cual tiene maquinarias en su casa,
posteriormente en algunos meses buscara un local en el centro. Actualmente cuenta con una

Chief 17, 1 Guillotina, 1 Computadora en cual ha invertido hasta el momento 5.000 dolares.
Documentos no autorizados

Reciberas

Bingos

Citaciones

Ordenes de exdmenes

Tarjetas de Presentacion

Calendarios

Publicidad POP ( lapiceros, llaveros, gorras, tasas)

Sobres

NN N N N N S IR

Empastados

llustracion 47 Organigrama Estructural de La Imprenta Gonzalez

!
] .l\ -
kc,'ienzalez

Erwin Gonzalez Cristhian Gonzdlez
Propietario — Operario- Prensista Disefiador Grafico

ELABORADO POR: AUTORA

Propietario: Erwin Gonzélez

Dir.: Parroquia 7 de octubre, Calle L entre 7may, 8va, Quevedo.

68




2.2. Marco referencial

En la indagacion de informacién que integre el proceso de investigacion se tiene como

referencia:

Proyecto de Investigacion

Institucion: Universidad de Vigo

Tema: ANALISIS DE LA INDUSTRIA GRAFICA EN EL CONTEXTO DEL SECTOR
MANUFACTURERO ESPANOL

Autores: Carlos Ferro Soto, Manuel Guisado Gonzélez
Revista: Galega de Economia, vol. 19, nim. 2 ISSN 1132-2799
Afo: 2010

Descripcion del proyecto

En este trabajo se describen brevemente los principales hitos tecnoldgicos que han ido
marcando y configurando el sector grafico. [31] En este caso particular del sector manufacturero
esparfiol se refiere a las generaciones de empleo y solicitacion de trabajos dependiendo de la
localizacion va influyendo en sus ganancias, durante el transcurso de los afios se van renovando
las maquinas y la tecnologia, debido a que en la actualidad los procesos de peticién de los
clientes depende del sistema del SRI para proceder a los disefios que seran impresos por las

maquinas con su debida cautela para la entrega de un trabajo excelente.

Se sugiere llevar una contabilidad entre las inversiones generadas, recibidas con la finalidad
de llevar un registro de inventario y constatar si la imprenta esta en su mayor momento de éxito
o depende donde se encuentra geograficamente porque donde no hay mayor demanda no habra
rentabilidad para el negocio lo que causar hundimiento, si desea emprender el negocio en otro
lugar se debe realizar una investigacion de mercado con su debido planeacion ante cualquier
percance. Con los avances tecnolégicos facilitan el proceso de produccién de los trabajos por
lo que se desarrolla en menor tiempo permitiendo ser fiable y accesible tanto para el duefio

como para los clientes y posibles clientes.
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Proyecto de Investigacion

Institucion: Universidad Estatal de Milagro

Facultad: Facultad de Ciencias Sociales

Carrera: Licenciada en Disefio Gréafico y Publicidad

Tema: EL DISENADOR FRENTE A LOS DESAFIOS DE LA NUEVA TECNOLOGIA
Autores: Bastidas Campafia Pamela Nataly, Morquecho Sevillano Ivette Stephania.

Afo: 2018

Descripcion del proyecto
Inicialmente

El inicio de las plasmacion de dibujos fueron rasgos pictoricos en cavernas, luego surgio las
maquinas manuales, semiautomaticas, automaticas, ordenadores, evolucion de las web
estaticas, dindmicas y en la actualidad estan los Smartphone, Tablet en conjunto de las
telecomunicaciones dando énfasis a la gran evolucion que se da a través del tiempo donde
guedan evidencias. A partir de las evoluciones de las web 2.0 en adelante permite tener
interaccidn con el usuario donde pueden acudir a asegurar los trabajos de disefios autbnomos o
grupales por medio de un portafolio web sin importar su area de especialidad con el fin de

generar clientes, causar atencion e interés.

En este caso un disefiador grafico debe estar al tanto de los avances tecnolégicos y las
herramientas de disefio (Adobe Photoshop, llustrador, InDesign, Corel Draw, entre otros) en
conjunto de programas de audio, video, modelado en 2D y 3D porque el disefio abarca a varias
ramas y que puede ser implementado tanto en &mbito educativo, deportivos, marketing,
campanas sociales, etc. que pueden ser ejecutados tanto de software de dispositivos fijos o

moviles.
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Proyecto de Investigacion
Institucion: Tardy Quercy S.A.
Tema: PEQUENAS IMPRENTAS Y TECNICAS MODERNAS

Impreso: Por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura, ISBN 92-3-301637-4

Autor: Roger Jauneau
Afo: 1981
Descripcion del proyecto

Imprenta, el més antiguo de los medios de comunicacion de la era moderna, experimenta
actualmente una evolucion técnica extraordinaria. Trata més bien de un documento de
referencia y de una reflexion destinada a aquellos a quienes incumbe concebir el desarrollo de
la imprenta en los paises que se estan dotando de equipo y que, por su aislamiento, no pueden

estar al dia en la prodigiosa evolucion de este arte. [32]

La propuesta del proyecto de investigacion se rige en demostrar la linea de evolucién que ha
tenido la industria grafica desde afios atras hasta la actualidad, haciendo énfasis a quienes
deseen emprender una imprenta existe variedad de impresiones como en offset, sublimacion,
estampados, serigrafias, en especial se determina que rescaten la maquinas considerando como
ejemplo de la evolucién y productiva en el mercado, ademas de los fotograbados y
fotocomponedores (ilustraciones, textos, recuadros) que consistia en una serie de procesos para

la impresién de carteles pequefios, grandes , encuadernacion, entre otros.
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Proyecto de Investigacion
Institucion: Universidad Autdbnoma de Occidente

Facultad: Facultad de Comunicacion Social Programa Disefio de la Comunicacion Grafica

Departamento de Publicidad y Disefio Santiago de Cali
Carrera: Disefiador de La Comunicacion Gréfica

Tema: EL DESARROLLO Y LA HISTORIA DE LA IMPRENTA EN LA CIUDAD DE
CALI, COLOMBIA.

Autores: Andrés Ricardo Vezga Restrepo y Samuel Sadovnik Sterling
Tutor: Pablo Andrés Sanchez Gil
Afo: 2014

Descripcion del proyecto

Se enfoca en describir el proceso de la imprenta en sus inicios logrando causar posicionamiento
en el mercado a través de maquinas antiguas alcanzaron causar impacto a pesar de no contar
con un local apropiado para la industria grafica donde se incorporé mas a fondo tras la invencion
de Gutenberg decidieron dar a la busqueda de una ejecucion de moldes tipos donde conllevaban
cada letra a una serie de procesos para tener un trabajo terminado, a pesar que en esa época no
era permitido leer y que solo se registraban informaciones en las iglesias como se demostré la

impresion de la biblia de 42 lineas.

Se basan en nativos en América, que utilizaron estas maquinas para difundir informacion
revolucionaria que permitiria el desprendimiento del nuevo pais con Espafia, entre estos

impresos se encuentra la carta de los derechos humanos traducida por Antonio Narifio. [4]
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Proyecto de Investigacion
Institucion: Universidad de Guayaquil Extensién FACSO Quevedo
Facultad: Comunicacién Social

Carrera: Comunicacion Social

TEMA: DISENO DE UNA REVISTA EDUCATIVA DIGITAL COMO ESTRATEGIA
DIDACTICA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS NINOS Y NINAS EN AL CANTON
QUEVEDO ANO 2017.

Autor: Javier Francisco Arce Tomala
Tutor: Lcdo. Eddy Olivares, MSc.
Afo: 2018 restringida

Descripcion del proyecto.

La investigacion realizada por Javier Francisco Arce Tomala donde se efectud un estudio a los
nifios y padres de familia, para conocer las opiniones acerca sobre la revista digital, como un
eje principal debido a la tecnoldgica con el fin de que las demas personas sepan de la institucion
lo cual permite tener una guia para enfocarse en los puntos criticos a considerar ante la
propuesta planteada. [33]

Realiz6 una investigacion de campo y observacién con el fin de determinar el comportamiento
de los nifios, la captacion de ideas a traves de una revista digital educativa lo efectud con el
objetivo de hacer uso de las herramientas tecnologicas que estan a disposicion de los usuarios
a través de software en conjunto del hardware para llevar a cabo la efectividad del trabajo en

términos claros para que se haga facil de identificar al lector.
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Proyecto de Investigacion
Tema: DISENO GRAFICO Y DIRECCION DE ARTE PUBLICITARIA
Autor: Daniel Tena Parera
ISBN: 978-84-9171-047-9
Impreso: En Espafa Editorial Sintesis, S. A.
Depdsito Legal: M. 23.683-2017 [34]
Descripcion del proyecto

La investigacion efectuada por la autora se basa que las publicidades parte de las estrategias
establecidas por el marketing porque se rige desde una investigacién de mercado donde se
determina las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas con el objetivo de
seleccionar los medios publicitarios, para asi hacer la campafia publicitaria en caso de que sea
en un contexto educativo, politico o social considerando el target objetivo que existe en la
totalidad del mercado, actualmente las publicidades se realizan de manera virtual como una
tactica empleando informacion clara y concisa con una tipografia legible acompafiado de

elementos multimedia.

Para crear un buen disefio es necesario considerar factores como la creatividad, la
comunicacion sea un gran inicio en el desarrollo de la publicidad informal, formal, subliminal
0 demas sea captado para eso realizar una junta directiva del negocio, patrimonio familiar en
asignarse tareas de manera individual o trabajar conjuntamente para que definan una
estructuracion organizada para su posterior desarrollo en los disefios publicitarios con el

objetivo de captar la atencion y tener un reconocimiento en el mercado.
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Proyecto de Investigacion
Institucion: Universidad Regional Autonoma De Los Andes “UNIANDES”.
Facultad: Direccion de Empresas
Carrera: Administracion de Empresas y Negocios

TEMA: ESTRATEGIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE SUCURSALES DE
IMPRENTA GRAFICAS CARDENAS DEL CANTON QUEVEDO.

Autora: Lisseth Estefania Cardenas Cano.
Tutor: Lcda. Magaly Cedefio Msc.
Afo: 2015.

Descripcion del proyecto

La investigacion efectuada por la autora Lisseth Cardenas se basa en emplear estrategias
financieras y de mercado que permita mayor rentabilidad, posicionamiento de la imprenta
graficas Cardenas en este caso se rige en técnicas, herramientas haciendo uso de un plan
transcendental para cumplir con los objetivos en conjunto con un plan de investigacion con su

debida coordinacion, planificacion, direccion ejecutiva.

Las Imprentas son un método mecanico destinado a reproducir textos e imagenes sobre papel,
tela u otros materiales. En su forma clasica, consiste en aplicar una tinta, generalmente oleosa,
sobre unas piezas metalicas (tipos) para transferirla al papel por presion. Aunque comenzé
como un método artesanal, su implantacion trajo consigo una revolucion cultural. [30] Gracias
a los avances de la tecnologia permiten que la efectividad del trabajo solicitado por el cliente
sea entregado con una calidad de impresion en material, disefio o matriz cumpliendo las

expectativas de los clientes usuales, potenciales y frecuentes.
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Localizacion
La presente investigacion se realizd a las imprentas del canton Quevedo.

llustracion 48 Ubicacion de las Imprentas del Canton Quevedo
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ELABORADO POR: AUTORA

3.2.  Tipo de investigacion

Descriptiva: Mediante este método permite conocer la evolucion del disefio publicitario ante

los procesos de sistemas de impresion desde épocas antiguas y actuales.

Explorativa: Para efectuar el estudio exploratorio fue necesario visitar cada una de las
imprentas del cantén Quevedo con el fin de recopilar informacion de cémo llevan a cabo el
disefio publicitario en las maquinas de impresion que existen en cada local para conocer las
actividades de las imprentas, datos que fueron analizados e incorporados segin su relevancia

en el marco teorico de la investigacion y en la revista digital.
Meétodos de investigacion
Para el estudio de la presente investigacion se emplearon los siguientes métodos.

Observacion: EI método de observacion es la técnica iniciativa ante un tema investigativo, en
este caso se basd en observar las maquinas o equipos tecnologicos que utilizan para poder
efectuar el trabajo que solicita el cliente. Se utiliz6 un Smartphone Huawei P9 para captar las

imagenes de cada maquina y de los procesos de trabajo que cumplen en cada imprenta.
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Deductivo: A través de este método se determiné hechos importantes desde la época antigua
hasta la actualidad sobre la evolucion de la impresion del disefio publicitario, con el objetivo
de saber como ha influido en las imprentas, se elabord una revista digital de las industrias
gréficas local del Cantdén Quevedo como simbolo de patrimonio cultural e emprendimientos

para las personas interesadas de generar un negocio.

Inductivo: Partiendo del concepto se enfocé en las imprentas del Canton Quevedo por medio
de una investigacion de campo ante el avance que ha incurrido al pasar de los afios y sobre la
iniciativa de realizar una revista digital el cual serd una herramienta de evidencia, constancia
de la evolucion y un mapa que permite observar las direcciones, nombre del propietario, y afios

de experiencia en la industria grafica.

3.3. Fuentes de recopilaciéon de informacion

Para ampliar el proceso de recopilacion de informacion que respalde a la investigacion se

emplearon:

Fuentes Primarias: Permitié recolectar informacion actualizada en el cual se basé por medio
de visitas de campo, entrevista y trabajos investigativos basado ante la propuesta con el fin de

realizar un analisis conciso ante el tema de investigacion.

Fuentes Secundaria: Se logré obtener informacidn sobre trabajos relacionados desde algln
tiempo atras incluida tesis relacionadas de manera general o enfocada en algo especificos para
efectuar dicha actividad se accedi6 a la busqueda de informacién en libros online, paginas web,

articulos cientificos, tesis.

3.4. Disefio de la investigacion
A continuacién, se detallan las estrategias por la obtencion de los datos de fuentes

documentales y de campo que son aplicados en la presente investigacion

Documental: A través de la presente estrategia permitié conseguir datos relevantes por medio
de la recoleccién de informacion donde se indagaron diversas teorias o evidencias de trabajos

basados en imprenta con el fin de solventar la propuesta.
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De Campo: La investigacion de campo fue realizada en el momento de comprobar las
imprentas activas del Cantén Quevedo en ir a cada una de sus instalaciones y a su vez se realiz6
un instrumento que permita la recoleccion de datos en este caso la entrevista que fue dirigida a
los propietarios con el fin de obtener informacidn acerca de los procesos pasados y actuales

para poder realizar un disefio publicitario.

3.5.  Instrumento de investigacion

Entrevista: Se desarroll6 entrevistas a las personas propietarias de las Imprentas del Canton
Quevedo para obtener informacion relevante de la evolucién de crear disefios publicitarios,
produccion grafica ante las fases de pre-impresion de los trabajos y a su vez las maquinas de

impresion que utilizan o utilizaban para efectuar el trabajo requerido por los clientes.

Encuesta: La encuesta se realiz6 a la poblacion quevedefia con el fin de recolectar datos
pertinentes a los servicios que brindan las imprentas ante los disefios realizados y en que

establecimiento los clientes tienen mayor preferencia.

2.1. Tratamiento de los datos.

Poblacion: La poblacion representa a una cantidad dependiendo del tema investigativo en
este caso se baso en un rango de edad desde los 18 afios hasta 42 afios que esta dado por la
proyeccion de poblacion 2017 del cantdn Quevedo basado en ese afio por existe la cantidad
con exactitud, datos proporcionados por el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censo),

en la siguiente tabla se constatara los datos.

Tabla 4 Proyeccion de Poblacion 2018 por rango de edad de 18 a 42 afios.

POBLACION (N)
18 — 22 afios 21.348
23 — 27 afios 20.091
28 — 32 afios 18.513
33 — 37 afios 15.901
38 — 42 afios 14.149
Total 90.002

Fuente: INEC, Proyeccion de Poblacion 2017.
Elaborado por: Autora.
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2.1.2. Muestra.
Para el desarrollo del trabajo investigativo se desarroll6 encuestas a una muestra aleatoria el

cual se hizo uso de la siguiente formula:

2.1.1.1. Férmula empleada.

B N Z?P(1 - P)
~ (N—-1)e2+2Z2P(1-P)

n

e Valor de N: Pertenece al tamafio de la poblacion que en este caso es el total de la poblacion
por rango de edad entre 18 hasta 42 afios, de la ciudad de Quevedo con 90.002 habitantes.

e Valor Z: Indica la desviacion estandar con respecto al promedio para un nivel de confianza
determinado. Para este caso, la confianza en el estudio seré del 94%. De acuerdo con este

nivel de confianza el valor de Z seré igual a 1,89.

e Valor P: Dado que no se tiene el porcentaje de aceptacion de la poblacion, se asumira un
valor de P de 0,5.

e Valor de E: Representa el error permisible que, para el estudio, en este caso se considera

un valor aceptable hasta un 6%, con lo cual el valor de “E” en proporcidn para este caso es:
0,06.

_ 90.002(1,89)20,5(1 — 0,5)
"= 90.002 — 1)(0,06)2 + (1,89)2(0,5)(1 — 0,5)

_90.002(3,5721)(0,5)(0,5)
™ =90.001)(3,6) + (3,5721)(0,5)(0,5)

n = 247

El tamafio de la muestra corresponde a 247, los mismos que seran escogidos al azar segun el

rango de edad acorde a la poblacién de estudio.

3.6.  Recursos humanos y materiales
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Talento humano

El presente proyecto de investigacion esta elaborado por:

La Autora: Ximena Yelitza Baque Suérez.

Dirigido por:

Lcda. Inés de la Luz Bajaiia Mendieta, MSc. Directora del Proyecto de Investigacion.

Materiales

Tabla 5 Materiales Utilizados para la realizacion del Proyecto de Investigacion

CANTIDAD DESCRIPCION UT\IT'IEEII?(I)O SUBTOTAL
HARDWARE
Computadora de Escritorio
: " Procesador el ® Core ™ i 70000 70000
CPU
FLASH MEMORY
1 | Kingston 8 Gb. 10,00 | 10,00
SOFWARE
1 Paquete de Microsoft Office 35,00 35,00
1 Adobe Photoshop 20,00 20,00
1 Corel Draw 2018 25,00 25,00
OTROS
1 Cuaderno Norma 100 Hojas 1,00 1,00
2 Boligrafo 0,30 0,60
1 Impresiones B/N 10.00 10.00
3 Copias 12.00 12.00
TOTAL 813,60
VALOR DE LA PROPUESTA REVISTADIGITAL Y MAPA 500,00

ELABORADO POR: AUTORA
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. RESULTADOS

4.1.1. Resultado de la entrevista realizada a los propietarios de las imprentas

del canton Quevedo.

Las personas propietaria/o de las imprentas del canton Quevedo manifestaron que llevan afios
en la industria grafica pero no existen registro que solvente su palabra, afirman que
actualmente se encuentra registrados en el SRI Sistema de Rentas Internas donde constan el
inicio de actividades desde la fecha que el estado ecuatoriano determind el control y registro
de los contribuyentes. Ademas se elaborara un mapa de las imprentas con su respectiva
ubicacion, direccion y el logo que los identifican ante la competencias existentes y una revista

que conste de los servicios que brindan al mercado.

El principal motivo de la creacion de la imprenta manifestaron en su mayoria porque les
agrada realizar trabajos enfocados a la linea de produccion grafica, en brindar una mejor
impresion en las publicidades, tener un negocio con servicios diversos (Copiadora,
Empastados, Cyber, Declaraciones, entre otros), otros de los factores que determinaron es
por la necesidad de recursos econémicos en el cual crearon un sustento familiar dando
hincapié a que emprendieron su negocio a medida del tiempo su perspectiva en el mercado

iban globalizando en satisfacer las necesidades de los clientes.

Tabla 6 Maquinas de las Imprentas del Canton Quevedo

Imprenta Primera Maquina Caracteristicas

Imprenta EI Artesano Manual Chandler Se requeria de mayor

concentracion.

Imprenta Ecuador Manual Chandler 1978 | Determinacién del manejo de
la maquina.
Imprenta Carrillo Manual Se requeria de Tiempo,
Esfuerzo.
Imprenta Graficas Cardenas Chief 17 Es un proceso previo a la

impresion el cual consiste en

la preparacion y
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transferencia del disefio a las
placas de impresion

Imprenta Independiente

Manual Chandler y
Price, Cleveland,
Chief 15

Es una maquina manual que
se debia saber el proceso de
impresion, Chief es un

Sistema mas facil de usar.

Imprenta Gutemberg

Chandler

Es una maquina manual que
actualmente pocas imprentas

la mantienen,

Imprenta Unidas

Maquina Manual

Tipografica

Se debia contar con diversos
moldes tanto mayusculas

como minusculas.

Imprenta Universal

Chief 17

La impresion offset se realiza
mediante planchas
monocromaticas, se debe

crear una por cada color.

Imprenta Garcigraf

Chief 17

Tiene la ventaja de ofrecer un
costo unitario menor en
comparacion de la impresion

digital.

Imprenta Méndez

Chief 17

La técnica de impresion
offset es un sistema de
impresion indirecto, ya que
el papel no tiene contacto con
la plancha para traspasar la

imagen.

Imprenta Publigréfica

Chief 17

La impresion offset se usa
mayormente para imprimir

grandes volumenes de papel.
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Imprenta D” Oscar

Manual Chandler

Fueron unas de las primeras
maquinas manuales para el
uso de impresiébn en

imprentas.

Imprenta Carrillo Pisco

Chief 17

Esto aumenta aun mas la
calidad de las impresiones de
los folletos, flyers, volantes,

entre otros.

Imprenta Carbo

Chief 15

La fabricacion de este offset

comenzé en el afo de 1938.

Imprenta KGV

Chief 17

Estas maquinas son
utilizadas para realizar la
impresion de trabajos en

imprentas.

Imprenta Gonzalez

Chief 17

Hacen uso de los cuatro
colores del modelo de color
CMYK sin contar el color

blanco.

ELABORADO POR: AUTORA

Las principales maquinas que disponen en la actualidad las imprentas del Cantén Quevedo

son la Chief 15y 17 que imprimen publicidades o documentos autorizados por el Sistema de

Rentas Internas y maquinas manuales como la Chandler Manual que la mayoria la tienen

como simbolo de patrimonio de sus inicios en su negocio, dando énfasis que el duefio de la

imprenta Independiente esta al tanto de congresos en las otras ciudades en el cual pudo

constatar que a la maquina Chandler tenia un doble uso porque se puede hacer troquelados de

materiales como ( Sobres membretados, volantes, tarjetas de presentacion, Tickets y demas),

constatando a través de la visita de campo el funcionamiento de la maquina y los moldes que

disponen para cada tipo de troquelado.
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El proceso de produccion gréfica en épocas pasadas se realizaban a través de tipografias
individuales en mayusculas o minusculas la cual se requeria de mucha paciencia que iba
pasando del rodillo al material de impresion y se habia algan error debia hacer todo el proceso
desde el inicio, gracias al avance tecnologico de la invencion de computadoras, impresoras y

el internet permite que los disefios sean factibles en la web.

Los sistemas de impresién en épocas pasadas requerian de mayor esfuerzo y dias de
anticipacion, pero gracias a los avances tecnoldgicos, los procesos son eficaces permitiendo
cumplir con la entrega del trabajo requerido por el cliente satisfaciendo asi las expectativas

de manera veraz y eficiente.

llustracion 49 Las etapas del disefio en la produccion grafica

L3

4. Post- Impresion PRODUCCION .

GRAFICA 2.Pre- impresién

3. Impresion

ELABORADO POR: AUTORA
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En la actualidad, se utiliza los sistemas de impresion industrial, todo dependera de las
necesidades, las técnicas méas conocidas por el publico general sean la impresion en offset y
en digital. El disefiador prepara el documento con las especificaciones técnicas de imprenta
(captacion de la idea del cliente, perfil de color, resoluciéon de imagenes y demas ajustes) que
engloba al control de calidad del trabajo, donde la imprenta es la encargada de mostrar al
cliente el arte final digital y si existe especificaciones se las realiza, caso contrario se procede

a la pre - impresion, verificando el tono de los colores durante la impresion y post-impresion.

Disefio: para realizar publicidad se debe tener una computadora en conjunto de programas de
disefio como (Corel Draw, Abobe Ilustrador, Adobe Photoshop, Adobe PageMaker), donde
realizan el arte grafico el cual puede ir acompafiado de imagenes, graficos que estan
disponibles en internet donde acceden a través del navegador y realizar un buen disefio por
medio de conocimientos adquiridos e creatividad que seradn pre impreso en una placa de
material poliéster por medio de la impresora laser, luego las matrices de los disefios pasan al
perforado de la placa y a la maquina de impresion con su debida numeracion o colocacion de
colores en cada de documentos autorizados y si es publicidad se imprime directamente del

ordenador a la maquina de color.

El secreto de un buen disefio es el arte de entender lo que desea el cliente y saber a qué target
objetivo va dirigido con la finalidad de determinar factores esenciales para satisfacer las
necesidades del cliente, pablico, a su vez considerar la combinacion de colores claros, oscuros
con la adecuada tipografia, mensaje claro e iméagenes. La mayoria de las imprentas se dedican
a la impresion de documentos autorizados e impresiones de medios impresos basicos, pero
existen imprentas que desarrollan publicidad P.O.P. e impresidn en gigantografias lo que

permite estar involucrado mas a fondo con la industria grafica en el mercado local.

Pre-impresién: necesitan de equipos tecnoldgicos donde realizan una pre- impresion en
material reciclable el trabajo requerido por el cliente, las imprentas del Canton Quevedo
cuentan con: Ordenadores (LG, Machinston, Apple, Dell, Xerox), Impresoras Laser
(Samsung, Epson, Hp), Maquinas de impresion (Offset Chief 15, 17, Heilderberg), copiadoras

(Ricohn), Reverberos para el calentamiento de la matriz de disefio en las placas.

Las personas que actualmente laboran en las imprentas constan de un operario, prensista,
disefiador gréafico, corrector y gerente del negocio donde cada cual tienen su funcion y

permiten una buena organizacion, coordinacion del establecimiento.
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Impresion: Una vez aprobado el disefio por parte del cliente se procede a realizar la
impresion. Para las personas que se dedican a las artes graficas del mercado local no fue dificil
adaptarse al proceso de impresion debido a que gracias a los avances de la tecnologia
facilitaron su trabajo de entrega a sus clientes frecuentes o potenciales que son los que
permiten crecer el negocio en el cual sus principales exigencias son la responsabilidad del

trabajo, entrega a tiempo y calidad de impresion.

Post-impresion: Agrupa un gran nimero de trabajos, cuyo objetivo final es conseguir que el
producto impreso presente una forma idonea para el cliente, dando la mejor imagen y

buscando la durabilidad y resistencia permitiendo demostrar la calidad del trabajo.

Tabla 7 Produccion Grafica

PRODUCCION GRAFICA

La Industria Grafica contemporanea abarca no sélo la elaboracion de documentos

autorizados, también abarca los libros, afiches, carteles, folletos, piezas de promocién

directa, entre otros.

MAQUINA

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Maquinas de Impresién

Tipografica

Calidad de impresion.
Impresion duradera.

Primeras maquinas
manuales para el uso de

impresion en imprentas.

Requiere de mayor
tiempo de
preparacion de las
planchas.

Variedad de moldes

Maquinas de Impresion
Offset

Facilidad de operacion.
Posibilidad de usar una
gran variedad de papeles.
Procesos de preparacion
rapidos y sencillos, que
sumado al bajo precio de la
plancha, hacen que sea un
sistema de impresion

econdmico.

Pueden haber excesos
de tinta.

El archivo impreso
puede quedar fuera de
registro.

El usar agua en el
proceso de impresion,
con la dificultad que

esto conlleva para
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Tiene la ventaja de ofrecer

un costo unitario menor en

mantener el mismo

color durante toda la

Maquina Plotter

comparacion de la impresion.
impresion digital.
Ahorro en tiempo y costes Son dispositivos

de impresion.
Desperdicios minimos
durante la puesta en
marcha.

Homogeneidad de los
colores en la produccion y
consistencia en la
repeticion de los trabajos.
Son ideales para dibujos

técnicos de proyectos.

grandes, se necesita
bastante espacio para
trabajar.

Los rollos de papel
para plotter pueden
ser caros, en especial
los de calidad
fotografica.

Los cabezales de
tintas suelen ser caros
y en algunos casos se
deben cambiar cada 6
meses.

Maquina Estampadora

Facilidad de operacion.
El color directamente

sobre el soporte

El tamafio de Ila
impresion esta
limitado por la
resolucion de la
imagen y base de la

plancha.

ELABORADO POR: AUTORA

Tabla 8 Informacion General de las Imprentas
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Nombre de

Imprenta

Imprenta
Carbo

Imprenta D
Oscar

Imprenta

Ecuador

Imprenta

Publigréfica

Imprenta
Unidas

Imprenta

Garcigraf

Imprenta El
Artesano

Imprenta
Carrillo

Suspendido

Sin Fecha

01/08/1997

03/08/2007

25/10/2004

15/12/2006

08/03/1996

20/07/1999

Freddy
Carbo

José
Antonio

Cedefio

Javier

Llerena

Tito
Garcia

Lucia
Sanchez
Macias

David

Garcia

Plutarco
Garcia

Ruiz.

Cesar
Carrillo

Direccion

Calle Brasil
601y EEUU

Av. Quito y
Primero

Calle Bolivar
y 12da.

Calle Bolivar
y Décima
Décima
Primera #315
E/ 7 de

octubre y
Bolivar

Calle Bolivar

Calle Bolivar

Malecon
Calle Sexta 'y
Bolivar

No Telefénico

0990946725

0979974442

751 305

2762 132

099308183

759 187

2759 787

0992515616

0988343305

No de

Registro

Sin
Registro

Sin

Registro

1960

13717

2463

8436

1159

3889
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Imprenta
) ) 01/03/2016
Carrillo Pisco
Imprenta
02/01/1997
KGV
Imprenta
] 19/10/1982
Independiente
Imprenta
5 meses
Gonzalez
Imprenta
15/11/2002
Gutemberg
Imprenta
Gréficas 15/10/1999
Cardenas
Imprenta
) 20/11/2003
Universal
Imprenta
22/08/2006
Méndez

ELABORADO POR: AUTORA

Maria
Carrillo

Joseph
Velasqu

ez Haro

Luis
Yantali

ma

Erwin
Gonzale

z

Andrés
Veliz

Edwin
Cérdena

S

César
Guanolui

Sa

Carlos
Méndez

Bolivar 418
y Quinta

Av. June
Guzmany
Calle 12vay
13va

Parrog. 7 de
Octubre Calle
3ra.YlaC

Calle L Entre
Séptima 'y

Octava

7 de Octubre
entre 10may
11lva.

Calle Marcos

Quintana 5ta.

Av. Quito
Diagonal al
Parque

Rotario

Calle Eloy
Velizy Av.
Guayaquil

0967568852

052 972494

0991844121

052 783470

0999398986

052784415

0995875440

05270645

2763633

0993106332

098011 9497
0992310028
2 757 197

13766

2555

1442

Sin

registro

13446

2348

2665

6354
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4.1.2. Resultado de encuestas.

Para la recoleccion de datos se realizd un instrumento en este caso una encuesta con 10
preguntas dirigidas a las personas que han adquirido trabajos realizados por imprentas del

canton Quevedo teniendo un rango de edad de 18 afios hasta los 42 afos.

1. ¢Quées lo que Ud. Exige en las imprentas?

lustracion 50 Pregunta N° 1 de la Encuesta

Porcentaje

Calidad del trabajo Puntualidad Responsabilidad

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

En relacion con los resultados el 41,3% involucra al mayor indice en puntualidad debido a que
es el valor representativo en todo negocio y marca la diferencia ante las competencias
existentes, el 31,17% determind que el factor de la calidad del trabajo es esencial porque
involucra el arte, creatividad en cada publicidad que se le asigne con una concepcion de idea
del cliente buscando soluciones originales y de su autoria, mientras que 27,53 % se derivan por
la responsabilidad porque es uno de los principales valores en el ser humano el cual realza la

personalidad individual o el crecimiento de la empresa con el fin de tener una reputacion.
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2. ¢Esté satisfecho con el tiempo de entrega del trabajo que solicita a las imprentas?

llustracion 51 Pregunta N° 2 de encuesta.

Porcentaje

Si No

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

De las 247 encuestas que constituyen la muestra, el mayor porcentaje de las dos opciones es el
59,92% que se encuentran satisfecho con el tiempo de entrega de sus trabajos porque consideran
un tiempo especifico de entrega, siendo la responsabilidad de cada persona que se acerque al
establecimiento con dias de anticipacion, el 40,08% optan que no se encuentran satisfecho
porgue si se acercan al establecimiento es de urgencia que necesitan el material impreso en
cuestion de horas los documentos autorizados (Facturas, retenciones, notas de venta, guia de
remision, liquidaciones de compra y venta, notas de créditos, entre otros) y no autorizados
(Tarjetas de presentacion, volantes, afiches, calendarios, recetarios, y una gran variedad de

elementos publicitarios).
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3. ¢Como califica los servicios que ofrece las imprentas?

llustracion 52 Pregunta N° 3 de encuesta.

Porcentaje

Muy Bueno Regular

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

Un 58,3% consideran que los servicios que ofrece las imprentas es bueno, han sido de constante
avance en el mercado porque se dedican a realizar la publicidad impresa, P.O.P., publicidad
directa o indirecta abarcando anuncios de productos o servicios; Consideran que existen mas
demanda en la ciudad de Guayaquil por la gran variedad de servicios como: sublimacién,
modelado en 3D, serigrafia, impresion digital, entre otros, el 30,8 % menciono que los servicios
es muy bueno especialmente a finales de afio porque existen promociones y descuentos, el
10,9% considerd que es regular los servicios debido a que actualmente existen diversidad de
publicidad hasta online el cual seria parte de desventaja en su negocio por disminucion de
clientela, mientras que para el cliente seria un gran aporte de distribucion de publicidad en la

web en redes sociales.
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4. ¢Cbomo considera Ud. la atencion del personal que labora en las imprentas?

llustracion 53 Pregunta N° 4 de la encuesta.

Porcentaje

Muy Bueno Regular

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

La mayoria de las personas es decir el 51 % manifestaron que la cordialidad de atencion es
eficiente debido a la manera de expresarse genera A.1.D.A. (Atencion, Interés, Deseo y Accion)
al cliente de los servicios gque brinda es esencial porque los negocios crecen segun el nivel de
aceptacion de los clientes, el 40,9% optan que la atencion es muy bueno e ideal ante sus
requerimientos de peticion de alguna duda o solicitud de realizar los trabajos de documentos
autorizados y no autorizados. Mientras que el 8,1% consideran que es regular el nivel de
atencion porque contratan personas asistentes o secretarias que no ponen el mismo entusiasmo

de dar crecimiento con el dia a dia al negocio en comparacion con el duefio.
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5. ¢Desearia Ud. que se implemente otros servicios en las imprentas?

lustracion 54 Pregunta N° 5 de la encuesta.

Porcentaje

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

De las encuestas realizadas, el 58,85 % mencionaron gque no desean que se implemente mas
servicios en las imprentas pero es cuestion de cada duefio del negocio, aunque se esta pasando
por bajos recursos econdmicos, deberian pensar en los pro y contra que tendria al arriesgarse
en compra de nuevas maquinas de impresion como sublimacion, modelado en 3D, serigrafia,
impresion digital, entre otros, mientras que el 41,15% consideran que seria bueno a que
incorporen nuevos servicios y mediten una asociacion con el fin de solventar los gastos y

ganancias de manera equitativa.
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6. ¢Con que frecuencia utiliza los servicios de las imprentas?

llustracion 55 Pregunta N° 6 de la encuesta.

Porcentaje

Anualmente Mensualmente Trimestralmente  Semestralmente

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

El anélisis de los datos indica que los encuestados el 58,7% manifestaron que requieren los
servicios de la imprenta anualmente porque visitan el local para realizar documentos
autorizados por el SRI (Servicios de Rentas Internas), como factureros que son esenciales para
Su negocio que tenga activo y no tener ningln inconveniente en el mercado, guias de remisién
para exoneracion de carros entre otros tramites pertinentes, el 21,1 % acudi6 a la opcion de
mensualmente porque requiere de publicidad constante con el fin de tener clientes potenciales,
frecuentes en su negocio, el 10,5% consideraron mensualmente por cuestiones de peticion de
documentos autorizados por el cual han tenido deudas firmes y el sistema le autoriza para tres
meses de validacidn, mientras que el 9,7% manifestaron que optan semestralmente por motivos

de que realizan programas, eventos sociales, deportivos en beneficio a la comunidad.
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7. ¢Cuéndo solicita un servicio, le cobran un valor adicional por el disefio?

llustracion 56 Pregunta N° 7 de la encuesta.

Porcentaje

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

Se obtuvo los porcentajes de las dos opciones equivalentes al 100% a través del programa SPSS.
Un 78,1 % consideran que los disefios es parte del trabajo de quienes estan a cargo de la area
gréafica del negocio y que no deberian tener un costo a parte de lo que solicita porque involucra
el producto o servicio final, el 21,9% considera que en ciertos lugares le cobran un valor porque
los disefios son variados, es esencial que se le brinde un pago por su tiempo, desempefio,

dedicacion y creatividad en la creacion de las publicidades.
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8. ¢Cuantas veces aceptan en la imprenta corregir el disefio de su trabajo requerido?

lustracion 57Pregunta N° 8 de la encuesta.

Porcentaje

Una Vez Dos Veces Tres Veces Indefinidamente

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

En relacién con los resultados de esta pregunta se obtuvo como resultado que el 64% considera
que los disefios son generados indefinidamente hasta que se sienta conforme con la elaboracion
del disefio con una buena paciencia y creatividad de quien este encargado de la produccion
grafica, el 27,5% confirman que en algunos establecimientos dedicados a las artes gréficas
permite solo tres veces de correccion ante el disefio ya creado, el 4,9% las opciones son minimas
ante alguna modificacion el cual consideran que no deberian existir limitacion, mientras que el
3,6% manifestaron que solo permiten una correccion permitiendo que el cliente se sienta

insatisfecho en los servicios que ofrece el establecimiento y causando pérdida de clientes.
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9. ¢Cuando su trabajo esta impreso encuentra alguna falla, la imprenta que solucion

le brinda?
lustracion 58 Pregunta N° 9 de la encuesta.
60
50
40
2,
S
=
S 3
= 56,3%
o
2
1
0 T T
Volver a hacer su Volver a hacer su Devolver el dinero No brindan
trabajo sin costo trabajg_ con closto solucion
adicional

FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

Un 56.3% de los encuestados mencionan que la imprenta es la encargada de volver hacer el
trabajo sin ningun costo en caso de que el error lo emitieron ellos en el disefio, en caso de que
la falla del disefio sea por parte del cliente le omiten un acuerdo de que genere un valor adicional
con el fin de brindar solucién y se sienta satisfecho el cliente, el 10,5% optaron en la opcion de
la devolucion del dinero porque han pasado por esa situacion, mientras que el 3,6%
determinaron que en el establecimiento local de las artes graficas no le brindan solucion a su
inconveniente y se retiran con el producto o servicio con un acabado inconforme.

10. ¢ A qué imprenta acude a realizar sus trabajos?
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llustracion 59 Pregunta N° 10 de la encuesta.
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FUENTE: INVESTIGACION.
ELABORADO POR: AUTORA.

Interpretacion:

En relacion con los resultados de una lista de imprentas existentes en el canton Quevedo, el
19,03% acuden a solicitar sus pedidos de disefio de documentos no autorizados y autorizados
en la imprenta EI Artesano por son clientes fijos, el 10,93% consideran que la imprenta se
encuentra ubicado en un lugar estratégico que es cerca del SRI, el 9,72% corresponden a la
imprenta independiente en el que se puede constatar de que existe clientela a pesar de que se
encuentra ubicado por la parroquia 7 de octubre, el 8,91% representa a la Imprenta Carrillo
porqgue es reconocido por personas, el 7,69% representa el mismo porcentaje entre la imprenta
Ecuador y Publigrafica, el 6,48% a la imprenta Garcigraf, el 5,67% el mismo valor en la
imprenta Unidas y Gréaficas Universal, el 4,45% a la imprenta Graficas Cardenas y Méndez, el
3,64% en representacion del mismo porcentaje la imprenta Carbo y Gutemberg, el 1,21% a la
imprenta Gonzalez donde acudieron a realizar volantes de su negocio, mientras que el 0,81%
corresponde a la imprenta KGV.

4.1.3. Discusion
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Se bas6 en la recopilacion de trabajos referentes al tema que permitieron una
retroalimentacion de informacion como objeto de estudio a un solo campo investigativo tales
como: Industrias Gréaficas, Revista Digital, Disefio Gréafico, y en especial las estrategias para
implementar una sucursal de la Imprenta Graficas Cardenas, la diferencia de los trabajos
encontrados ante el presente proyecto de investigacion es constatar la evolucion del disefio
publicitario de las imprentas existentes del canton Quevedo.

Se utilizd un instrumento de recoleccidn de datos, que era un total de doce (12) preguntas
enfocadas a la imprenta, maquinas de impresion, procesos de disefios, equipos tecnoldgicos
que utilizan las imprentas del canton Quevedo. La mayoria de las imprentas llevan afios
relacionados con la industria grafica donde manifestaron su sistema de impresion antiguo
comparado con el de la actualidad que facilita su gestién de realizar disefios publicitarios e
impresiones gracias al avance de los recursos tecnoldgicos e internet donde encuentran mayor

informacion y tienen acceso la mayoria de personas.

Actualmente las imprentas hacen uso de un ordenador con programas como (Corel Draw,
Photoshop, Ilustrador) para disefios publicitarios y para documento autorizados por el SRI
(Servicio de Rentas Internas) lo realizan en (Page Marker y Corel Draw), después del disefio
finalizado, pasa por la impresora laser donde se usara una placa poliéster donde se plasmara
la matriz para su posterior proceso de impresion en la maquina Offset Chif 15, 16, Chandler
Eléctrica, Heilder Berg. La propuesta del presente tema de investigacion beneficia a la
poblacion Quevedefia porque habra constancia de la evolucién del disefio publicitario en una
revista digital el cual solo se requiere de una computadora con acceso a internet para poder
visualizar la informacion de los emprendimientos locales existente, y se podra constatar de la

ubicacion de cada uno de los establecimientos activos en el mercado.

En cuanto a la revista digital de las imprentas del Cantén Quevedo sirve para evidenciar la
trayectoria que llevan en la industria grafica con informacion relevante como (texto,
imagenes), en el cual ayuda como patrimonio de historia de afios pasados y en la actualidad
de los emprendimientos locales que siguen con las actividades de artes graficas. Las personas
gue deseen emprender una imprenta tener el entusiasmo elevado en conjunto de tres principios
disciplina, aseo y responsabilidad como lo manifesté el duefio de la Imprenta Independiente

donde demuestra en si el lema que los identifica.
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51. Propuesta

En el desarrollo de la propuesta se basa en una serie de pasos que facilita la creacion de la
revista digital en conjunto con el mapa de ubicaciones de las imprentas existentes en el canton
Quevedo afio 2018 acompafado con datos del propietario, logo del negocio de las artes

gréficas, afios en el mercado.

llustracion 60 Fases de la Propuesta

MUESTRA CONCEPCION DE
GRAFICA DE LA LA IDEA
REVISTA DIGITAL
Y MAPA
PROPUESTA
ESTRUCTURA Y SELECCION DE
DISENO HERRAMIENTAS

ELABORADO POR: AUTORA

5.1.1. Justificacion

Corel Draw 2018 es un programa de facil manejo donde se puede realizar publicidad de
diverso ambitos sociales, politicos, culturales, entre otros, Después de haber culminado el
disefio se procedera a hacer uso de Flipsnack es una herramienta online convierte documentos
PDF en archivos Flash con apariencia de libro o revista virtual [35]. La herramienta que se
utilizo para el desarrollo de la revista digital, es flipsnack que se trabaja en linea debido a la
facilidad del manejo a pesar de que se debe hacer un pago en caso de que se requiera adjuntar
elementos multimedia debido a su compatibilidad de dispositivos fijos y méviles que permite
compartir a través de redes sociales pero se debe realizar el pago de 144 dolares y es

anualmente no aceptan cuotas mensualmente.
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Las imagenes que contiene la revista digital fueron obtenidas por internet y otras por el
dispositivo mavil en el cual se capturd en las visitas de campos que permite solventar la
propuesta, e imagenes retocadas en el programa Adobe Photoshop con el objetivo de que sea

de alta calidad en conjunto de textos.
5.1.2. Concepcion de la idea.

Las imprentas son entidades locales que existen en el cantén Quevedo donde brindan variedad
de servicios y productos publicitarios con la finalidad de satisfacer los requerimientos o
peticiones de los clientes con el fin de causar A.l.D.A. (Atencidn, Interés, Deseo y Accion) en
seguir visitando la imprenta en particular por su entrega de trabajo eficiente, por lo que generara
un cliente potencial para el local y podria causar la publicidad boca a boca en recomendar la

imprenta por su atencidn al cliente, entrega a tiempo, disefios creativos.

Sin embargo, las imprentas desde su inicializacion en la industria grafica ha ido evolucionando
permitiendo a las personas que laboran en el negocio mayor eficiencia y eficacia en los trabajos
en comparacion de épocas pasadas, haciendo referencia que las imprentas en la actualidad se
rigen por medio del SRI (Sistema de Rentas Internas) en conjunto con el acceso a internet y
computadora (Apple, Lg, Samsung) y solo han considerado los afios de inscripcion en el SRI

y no los afios que llevan brindando su labor en el mercado local.

Tomando como referencia los afios en la industria gréafica surge la necesidad de disefiar una
revista digital con el fin de evidenciar los afios de trayectoria de las imprentas activas en el
Canton Quevedo, la propuesta es importante porque permite evidenciar de una manera
organizada la informacion, en conjunto con un mapa donde pueden observar la direccion,
nombre del propietario y logo de la imprenta. Para la constancia del trabajo se afiadi6 el logo

personal de mi autoria.

lHustracion 61 Logo Personal

ELABORADO POR: AUTORA

105



5.1.3. Seleccion de la herramienta para el desarrollo de la propuesta

Tabla 9 Seleccion de la herramienta para el desarrollo de la propuesta

SOFTWARE

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Photoshop

Permite una mejor calidad de
graficos

Es complejo, facil de utilizar

Hay copias ilegales y es muy

facil piratearlo

Corel Draw 2018

Facil de utilizar

Rendimiento Optimo

Muy Pesado

ELABORADO POR: AUTORA.

llustracion 62 Adobe Photoshop Instalado

Gar’mpmjed

hablamedeti Pm\‘/%rpn'm
I€tra (cover:t

ELABORADO POR: AUTORA.
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lustracién 63 Corel Draw 2018 Instalado

ELABORADO POR: AUTORA.

5.1.4. Estructura/ Disefo de la Revista Digital y Mapa

5.1.4.1. Tipografia.

La tipogréafica es utilizada desde épocas antiguas en imprentas donde las publicidades se
realizaban letra por letra, con el invento de las computadoras permiten tener programas de
edicion de imagenes, video, documentos de texto tener un conjunto de fuentes donde existe
variedad de tipos de letras serif y san serif. El tipo de letra sin retoques o adornos brinda
mayor seriedad de escritura, es necesario determinar qué tipo de fuente se utiliza porque seria
la impresion de contenido textual de las personas acompafiado de un buen contraste de colores
e iméagenes. En este caso se hizo uso de la tipografia Gravitas One para una parte donde se
presentan las imprentas del Cantén Quevedo y Times New Roman para el contenido de la

revistas.
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llustracion 64 Tipografia Gravitas One

ABCDENFGHISKILIM
NOPQRSTUVWXY

ZAAEIOabcdefgh
ijkimnopqrstuv

o, A~

WXYZaacion&l23

ELABORADO POR: AUTORA.

llustracion 65 Tipografia Times New Roman

41567890($£€.,!7)

Lorem ipsum dolor sit an

Ut enim ad minim veniam,

Duis aute irure dolor in reprel

The standard Lorem Irpsum assa
[

Section 1.10.32 of "de Finibus Bonor
Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus ¢

ELABORADO POR: AUTORA.
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5.1.4.2. Uso de Colores.

Los colores implementados en el desarrollo de la propuesta de la revista digital y el mapa son
el negro, blanco, plomo, azul marino, celeste debido a que denota originalidad e existe

contraste en los colores usados.

Negro: El color negro denota seriedad, elegancia ante todos los colores por su mayor
realce en disefio o color de tipo de letra.

llustracion 66 Distribucion del Color Negro
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ELABORADO POR: AUTORA.

Blanco: Representa la pureza, paz, eleganciay es de mayor realce con los colores oscuros
gue se haga uso en cualquier disefio.

llustracién 67 Distribucion del Color Blanco
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ELABORADO POR: AUTORA.
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Turquesa: Este color hace referencia a simpatia, armonia que provoca sensacion de

realeza.

llustracion 68 Distribucion del Color Turquesa
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ELABORADO POR: AUTORA.

Gris: Las zonas grises de lo secreto del pasado en este caso la eleccion fue por la
evolucidn de las imprentas a partir del ingenio de Johannes Gutenberg.

llustracién 69 Distribucion del Color Gris
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ELABORADO POR: AUTORA.
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llustracién 70 Portada de la Revista Digital
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llustracion 71 Historia de la Imprenta y Maquina de Impresion
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llustracién 72 Sistema de Impresién
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llustracién 73 Proceso de Corte de Papel
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llustracién 74 Proceso de Edicion e Impresién
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llustracion 75 Impresién digital y Tinta
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llustracién 76 Descripcion de Numeradora y Guillotina
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llustracién 77 Descripcion de Engrapadora, Impresora, Placa
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llustracién 78 Descripcion del Disefio Publicitario, TIC y SRI
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lustracion 79 Imprentas del Canton Quevedo
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llustracién 80 Descripcion Imprenta EI Artesano
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lustracion 81 Descripcion Imprenta Ecuador
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llustracién 82 Descripcion de Imprenta Graficas Cardenas
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llustracion 83 Revista en Flipsnack en Internet

SUBIR PERSONALIZAR PUBLICAR SIGUIENTE

- PROCESO
G  DEL CORTE DE PAPEL

("1 ABRIR RESMA DE PAPEL

@CARGAR PAPEL EN GUILLOTINA
0

@Mimn TAMARNO A CORTAR

|
(‘H CORTAR CON LA GULLOTINA

S
ej\ﬂﬂmlk MATERIAL CORTADO

). TRANSPORTAR AL AREA DE IMPRESION AREA DE IMPRESION

ELABORADO POR: AUTORA.

117



llustracion 84 Opcion de Compartir por medio del correo electrénico
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En la ilustracion se puede observar que una vez subido el documento .pdf que fue

guardado desde el programa Corel Draw 2018 permite publicar el documento para dar

sensacion de una revista digital de ir pasando paginas 'ustracion?3 Para que las personas

puedan visualizar, se puede compartir en las redes sociales o por medio de correo

electrénico, en el cual al correo le llega un enlace y pueda observar el disefio de la revista

de las imprentas del Cantén Quevedo.

llustracién 85 Constancia desde el correo electronico
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5.14.3.

Disefio del Mapa de Imprentas

llustracion 86 Portada del Mapa de las Imprentas

IMPRENTAS DEL CANTON QUEVEDO

INFORMACION DE LASIMPRENTAS DE LA CIUDAD

ELABORADO POR: AUTORA.

La parte principal hace referencia que contiene informacion de las imprentas del Cantén

Quevedo donde existe un mend en el lado derecho que define los registros de imprenta,
ubicaciones y rutas de llegada.

llustracion 87 Mapa de Imprentas
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Permite observar las diversas imprentas que existen en el Canton Quevedo en el cual

el cliente o usuario escogera las opciones para contratar el servicio que requiera e

incluso realizar una cotizacion de precios.

llustracion 88 Mapa de las Imprentas
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ELABORADO POR: AUTORA.

En la siguiente ilustracion se puede constatar los datos de una imprenta donde se

muestra la identidad corporativa (logo), nombre del propietario. La direccion y los afios

de experiencias en el mercado referente a la industria grafica.

llustracion 89 Registro de las Imprentas

REGISTRO DE IMPRENTAS

ELABORADO POR: AUTORA.
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En esta seccion permite subir otra imprenta que desee dedicarse a la industria grafica
donde se ingresara el nombre de la imprenta, afios de experiencia, nombre del
propietario, las coordenadas de ubicacion que se las puede obtener en GoogleMaps

a través de la navegacion y sepa exactamente la ubicacion.

lustracion 90 Listado de las Imprentas

LISTADO DE IMPRENTAS
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Imprenta Unidas 14

ELABORADO POR: AUTORA.

Se puede observar las imprentas que se encuentran registrada junto con sus afios de

experiencia en el mercado de la industria grafica.

llustracion 91 Rutas de Llegada
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En esta seccién permite visualizar la ruta de llegada desde su punto geogréafico del
Canton Quevedo en caso de que desee saber la ruta de llegada y tiempo de llegada
dependiendo del medio de transporte (caminando, carro propio) pero para poder

efectuar se debe tener una cuenta en Google para tener una webhost.

lustracion 92 Ingreso a la cuenta para el Hostinger
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llustracion 93 Modificacion a partir de la webhost
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llustracién 94 Paginas que contiene el Mapa

e
- Mombre Fecha de modifica
assets 30/9/2018 16214
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nbproject 0/9/2018 1814
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(= registro 30/9/2018 15:01
=2 rutasimp 30/9/2018 14:59
(=2 ubicacion 30/9/2018 15:00
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5.1.4.4. Cronograma de Actividades de la Propuesta
llustracion 95 Cronograma de actividades de la Propuesta
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



6.1. Conclusiones

Una vez que se ha cumplido con el desarrollo de la propuesta del proyecto y acorde a los
resultados proporcionados en la investigacion se concluye lo siguiente:

Es primordial conocer las imprentas existentes en el Cantén Quevedo para proceder a
realizar un mapa con su punto de ubicacion con el logo de la imprenta, afios de
trayectoria, nombre del propietario y quede constancia de las imprentas activas hasta el
afio 2018, debido a que en la herramienta Google Maps no existe un registro de algunas

imprentas.

Una vez recopilada la informacion a través de entrevistas realizadas a los propietarios
de las imprentas se procedio a analizar los datos obtenidos especialmente del proceso
de produccion grafica manual en comparacion con maquinas de disefio e impresion en
la actualidad, el cual se constatd con sus respectivas ventajas, desventajas y etapas de
los procesos de disefio que son eficaces permitiendo cumplir con la entrega del trabajo
requerido satisfaciendo asi las expectativas del cliente.

Se desarrollé una revista digital de las imprentas del canton Quevedo el cual consta de
informacién de interés relacionado con la industria grafica, es un instrumento
informativo para las personas que deseen emprender un negocio local causando asi

beneficios a la sociedad.
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6.2. Recomendaciones

Una vez que se han analizado los resultados proporcionados en la investigacion se

recomienda lo siguiente:

Se debe ir en constante avance y retroalimentacion del mapa debido a que pueden
cambiar de ubicacion las imprentas, cerrar el local o redisefio del logo con la finalidad
de proporcionar informacién real cada afio a las personas para esto es necesario que

exista mejoramiento continuo de la informacion.

Que toda la informacion recabada por entrevistas a propietarios de cada imprenta
existente en el canton Quevedo se debe retroalimentar con informacion primaria y

secundaria que respalde la propuesta.

El presente trabajo investigativo representa una guia de estudio de la evolucion del disefio
publicitario a través de una revista digital haciendo uso de los recursos disponibles en la
actualidad con la finalidad de dejar constancia en el presente y futuro de nuevos

emprendimientos relacionados con las artes gréaficas.

126



CAPITULO VII
BIBLIOGRAFIA



7. BIBLIOGRAFIA

(1]

(2]

(3]

(4]

(5]

(6]

(7]

(8]

(9]

(10]

R. Q. Orozco, Introduccidn a los Sistemas de Impresion, Londres: Universidad de
Londres, 2001.

B. M. J. Velduque, El origen de la imprenta: La imprenta de Gutenberg, Espafia:
Publicacién digital de Historia y Ciencias Sociales. ISSN 1989-4988 . DEPOSITO
LEGAL MA 1356-2011, 2011.

Vniversitat de Valencia, «Master Universitario en Historia de Formacion del
Mundo Occidental,» 11 03 2016. [En linea]. Available:
https://www.uv.es/uvweb/master-historia-formacion-mundo-
occidental/es/master-historia-formacion-del-mundo-occidental/invencion-
imprenta-impacto-historia-
1285932066992/GasetaRecerca.html?id=1285961220977. [Ultimo acceso: 28 07
2018].

A. M. d. M. Ramirez, Informacién y Contrainformacién:La evolucion de la
Imprenta en el periodo de la Reforma Luterana y de la Contraeforma,
Universidad de Sevilla,Facultad de Comunicacién Avda.Américo Vespucio, 2009.

M. Murciano, Historia de la comunicacién de la imprenta a nuestros dias,
Espaia: Primera Edicidon Bosch Casa Editorial, S.A. RAYMOND WILLIAMS Ed.
ISBN: 84-7676-220-8, 1992.

Artes Graficas : Graffica.info, «Tendencias y cambios en el mercado internacional
de las artes graficas,» Dani Matoses, 24 02 2014. [En linea]. Available:
https://graffica.info/tendencias-artes-graficas/. [Ultimo acceso: 27 Julio 2018].

El Telegrafo, «La industria grafica da trabajo a 23 mil personas en el pais,» 01
Septiembre 2017. [En linea]. Available:
https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/sociedad/6/la-industria-grafica-da-
trabajo-a-23-mil-personas-en-el-pais. [Ultimo acceso: 27 Julio 2018].

«La Fm El Diario Oficial,» 23 03 2018. [En linea]. Available:
https://www.lafm.com.co/colombia/la-imprenta-nacional-estuvo-punto-de-
desaparecer. [Ultimo acceso: 28 07 2018].

«Importancia una guia de ayuda,» 01 09 2015. [En linea]. Available:
https://www.importancia.org/imprenta.php. [Ultimo acceso: 28 07 2018].

S. C. D. Guerra, Elaboracion de un plan de mejora para el proceso de
reproduccion grafica en la Imprenta En-Gadi, Guatemala: Trabajo de Graduacion

128



: Universidad de San Carlos de Guatemala,Facultad de Ingenieria,Escuela de
Ingenieria Mecanica Industrial, Febrero 2018.

[11] «Offset Tio 9,» 30 07 2008. [En linea]. Available:
http://offsettio9valle.blogspot.com/2008/07/cuerpo-impresor-de-la-maquina-
offset.html. [Ultimo acceso: 28 07 2018].

[12] O. D. Stricker, «Incremento de la productividad a traves de la reduccidn de
desperdicio,en el drea de impresién de una empresa litografica,» Trabajo de
Graducacion, Universidad de San Carlos de Guatemala, 9 de Agosto del 2006.

[13] Imprenta Novagrafic, «Imprenta Novagrafic,» 30 05 2017. [En linea]. Available:
https://impremtanovagrafic.es/tinta-historia-evolucion/. [Ultimo acceso: 11 09
2018].

[14] SRI, Servicio de Rentas Internas, Av. Amazonas entre Unidn Nacional de

Periodistas y José Villalengua. Quito - Ecuador: Plataforma Gubernamental
Financiera. Gobierno de la Republica del Ecuador.

[15] G. Z. Calderdn, «Historia del disefio grafico en Ecuador 1970-2005,» PUCE
ISSN:1390 7719, vol. 98, n? 125-140, p. 18, 06 de Enero del 2014.

[16] H. O. Rivadeneira, Ciencia & Disefio, lpsum.

[17] R. Sergio, Disefio grafico en el aula, Argentina: Nobuko, ISBN:978-987-584-109-3
, 2007.

[18] A. G. Olivar y A. Daza, Las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) y su

impacto en la educacidn del Siglo XXI, Maracaibo,Venezuela: Revista NEGOTIUM
/ Ciencias Gerenciales,Vol. 3 pp21-46, Fundacién Miguel Unamuno y Jugo
Venezuela, E-ISSN:1856 - 1810, 2007 .

[19] C. P. N. Bastidas y I. S. Morquecho Sevillano, El disefiador frente los desafios de la
nueva tecnologia, Milagro: Trabajo de Titulacidon de Grado Previo a la Obtencidn
del Titulo a Licenciada en Disefio Grafico y Publicitario, 2018.

[20] C. B. Orti, LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (T.I.C.) EN
EL APRENDIZAIJE, Universidad de Valencia: Unidad de Tecnologia Educativa.

[21] «Cursosycarreras.com,» U.T.E.Q., [En linea]. Available:
https://www.cursosycarreras.com.ec/ingenieria-en-diseno-grafico-y-multimedia-
los-rios-quevedo-uteq-FO-144798. [Ultimo acceso: 22 09 2018].

[22] C. Torres, Revista Digital, Documento de Trabajo: Universidad Técnica de
Ambato.Especializacidn en Bibliotecologia y Documentacion.Fecha de
Consulta:22 De Julio del 2018, 2010.

129



(23]

(24]

[25]

[26]

(27]

(28]

[29]

(30]

(31]

(32]

R. L. Guerrero, El Disefio Editorial.Guia para la realizacidn de libros y revistas,
Universidad Complutense de Madrid,Facultad de Bellas Artes,Master
Universitario en Disefio, 2016.

G. M. Garone, Historia de la imprenta y la tipografia colonial en Puebla de los
Angeles, México: Primera Edicién Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico,Investigaciones Bibliograficas, Biblioteca Nacional /
Hemeroteca.ISBN:978-607-02-6370-5, 2018.

M. G. Urdaneta, «NET CURSO,» 04 04 2016. [En linea]. Available:
https://netcurso.net/blog/definiciones-corel-draw/. [Ultimo acceso: 01 08 2018].

« CorelDraw X7 Guia del usuario,» Patentes: www.corel.com/patent, 2017. [En
linea]. Available:
http://product.corel.com/help/CorelDRAW/540223850/Main/ES/User-
Guide/CorelDRAW-2017.pdf. [Ultimo acceso: 01 08 2018].

Adobe Photoshop, «Adobe Photoshop,» 31 08 2018. [En linea]. Available:
Licencia Creative Commons Atribucion Compartir Igual 3.0; Sitio web oficial de
Photoshop. [Ultimo acceso: 11 09 2018].

Adobe Illustrator, «Adobe Illustrator,» 26 07 2018. [En linea]. Available:
https://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Texto_de_la_Licencia_Creative_Commo
ns_Atribuci%C3%B3n-Compartirigual_3.0_Unported. [Ultimo acceso: 11 09
2018].

Adobe Pagemarker, «Adobe Pagemarker,» 06 09 2017. [En linea]. Available:
Licencia Creative Commons Atribucion Compartir Igual 3.0; Sitio web de Adobe
Systems sobre PageMaker. [Ultimo acceso: 11 09 2018].

L. E. Cardenas, Estrategias para la implementacién de sucursales Imprenta
Gréficas Cardenas del Cantén Quevedo, Quevedo: Universidad Regional
Auténoma de los Andes "UNIANDES" :Facultad de Direccién de Empresas, 2015.

S. C. Ferro y M. Guisado Gonzdlez, Analisis de la industria grafica en el contexto
del sector manufacturero espafol, Universidad de Vigo: Revista Galega de
Economia,Vol. 19,ndm. 2 ISSN 1132 -2799, 2010.

J. Roger, Pequeiias Imprentas y técnicas modernas, Impreso por Imprimerie
Tardy Quercy S.A. - Cahors - Francia: Unesco:Organizacidn de las Naciones
Unidas para la Educacidn, La Ciencia y la Cultura ISBN 92-3-3-301637-4 Edicién
Francesa: 92-3-201637-0, Edicidn Inglesa: 92-3-101637-7
http://unesdoc.unesco.org/images/0004/000423/042313s0.pdf, 1981.

130



(33]

(34]

(35]

(36]

(37]

(38]

(39]

[40]

[41]

[42]

(43]

(4
4]

J. F. A. Tomala, Disefio de una revista educativa digital como estrategia didactica
para el aprendizaje de los nifos y nifias en al Cantén Quevedo afio 2017,
Guayaquil: Extension de la FACSO Quevedo, 2017.

P. D. Tena, Disefio Grafico y Direccién de Arte Publicitaria, Espafia Madrid:
Editorial Sintesis S.A. ISBN. 978-84-9171-047-9 . Depdsito Legal.M,23.683-2017
https://www.sintesis.com/data/indices/9788491710479.pdf, 2017.

«Comercio_Chava,» [En linea]. Available:
https://sites.google.com/site/comerciochava/-que-es-flipsnack. [Ultimo acceso:
02 09 2018].

A. R. V. Restrepo y S. Sadovnik Sterling, El desarrollo y |a historia de la imprenta
en la ciudad de Cali, Colombia: Universidad Auténoma de Occidente Facultad De
Comunicacidn Social Programa Disefio De La Comunicacion Gréfica
Departamento De Publicidad Y Disefio Santiago De Cali, 2014.

B. S. Gémez, Metodologia de Investigacidon, México: Red Tercer Milenio S.C.
ISBN: 978-607-733-149-0, Revision editorial: Ma. Eugenia Buendia Lépez, 2012.

C. M. E. Cortés y M. Iglesias Ledn, Generalidades sobre Metodologia de la
Investigacion, Ciudad del Carmen, Campeche, México: Universidad Auténoma
del Carmen,Primera Edicion ISBN: 968 — 6624 — 87— 2, 2004.

D. S. B. Rivero, Metodologia de la Investigacion, Shalom, 2008.

M. L. Vifiolas, «mddulo 1. fuentes de informacion: tipos y caracteristicas,» 2011.
[En linea]. Available:
http://www.pregunte.es/manuales/M_dul01_Fuentes_Informaci_n_ML_PR_GM
.pdf. [Ultimo acceso: 10 Febrero 2018].

F. G. Arias, El Proyecto de Investigacidn, Introduccidn a la metodologia Cientifica,
Caracas - Venezuela: EPISTEME, 2012.

H. R. Ignacio, La Metodologia de la Investigacién, ISBN, 2006.

P. L. Lopez, Poblacion, Muestra y Muestreo, Cochabamba, Bolivia: Punto Cero :
puntocero@ucbcba.edu.bo versidn On-line ISSN 1815-0276, 2004.

F. Garcia, La encuesta como técnica de investigacion. Elaboracion de
cuestionarios y tratamiento estadistico de los datos, Madrid: Alianza Universidad
Textos; p. 141-70.: El Sevier Vol. 31. Num. 8., 2002.

131



CAPITULO VIII
ANEXOS

132



ANEXO 1: Disefio de la Entrevista realizada a las Imprentas

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

& . >

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA

CARRERA INGENIERIA EN DISENO GRAFICO Y MULTIMEDIA

Introduccion: La informacion registrada en la presente entrevista forma parte del
trabajo de investigacion de grado denominado ESTUDIO DE LA EVOLUCION
DEL DISENO PUBLICITARIO EN IMPRENTAS DEL CANTON QUEVEDO

ANO 2018.

Nombre de Imprenta

Afo de Creacion

Propietario de la imprenta

Direccién

No Telefénico

No de Registro del SRI

1. ¢Qué lo motivo acrear estaimprenta?

2. ¢Cual fue la primera maquina de impresion que utilizo en su imprenta? Cuales

eran las caracteristicas de la misma.
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3. ¢Podria enlistar las maquinas que ha utilizado desde que inici6 su negocio hasta

la actualidad?

4. ¢Cbomo es el proceso de produccion grafica qué desarrollan?

5. ¢Cuél considera que es el secreto de un buen disefio?

6. Que tipos de trabajos ustedes ofrecen al consumidor

Documentos autorizados por el SRI Empastados

Volantes Reciberas

Afiches Publicidad P.O.P (Lapiceros, llaveros
Tarjetas de Presentacién Gigantografias

Bingos Rifas

Calendarios

Otro

7. ¢Qué equipos tecnologicos utiliza para realizar los trabajos?
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8. ¢Cuéntas personas laboran en su imprenta?

9. ¢Fue dificil para Ud. adaptarse del proceso de impresion manual al

semiautomatico?

10. Cuéles son los requerimientos méas usuales de los consumidores con respecto a

los servicios que oferta.

11. ;Qué aconseja a quienes deseen emprender una imprenta?

12. ;Cree usted que la elaboracion de una revista digital permite evidenciar la
evolucion del disefio publicitario en Imprentas del Canton Quevedo?
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Anexo 2: Diseno de las Encuestas

P N

UNIVERSIDAD TECHICA ESTATAL DE QUEVEDD Lot "¥
£
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA % 'L_-I..l
- Y
b v

CARRERA INGENIERIA EN DISENO GRAFICO ¥ MULTIMEDIA

El chjetive de la presents sncussta consziste en determimar cuales son loz criterios de las persomas en

loz zarvicios que brmdan las mprentas del Canton Quevedo.

1.

5.

;Jué ez lo gue Td. Exige en las
imprentaz?

Czlidad de trabzjo O

Puntualidad U

Eesponzabilidad ]

£Esta satisfecho con el tiempo de entrega del
trabajo gue solicita a las imprentas?

si [ wo []

iCcomo califica los servicios que ofrece las
imprentas?

Muy Bueno [

Busno O

Regular O

icomo califica ud, la atencion del personal
que labora en las imprentas?

Muy Bueno [

Buzno O
Regular O

iDesearia Ud. que se implemente otros
servicios en las imprentas?

si[] No[]

iCon que frecuencia utiliza los servicios de
las imprentas?
Anualmente [ ]
Trimestralmente | ] ]
Semestralmente

iCudndo solicita un servicio, le cobran un

valor adicional por el disefio?

Mensualmente [ ]

si [ Ho ]
éCuantas weCes aceptan en la imprenta

corregir el disefio de su trabajo reguarido?

Una wez D
Dos WELES I:l
Tres Weres I:l

Indefinidaments I:l

éCuando su trabajo esta impreso encuentra
alguna falla, la imprenta gue solucion le
brinda?

woheer hacer el trabajo sin costo |
wolver hacer &l trabajo con costo adidonal [
Devaobeer el dinero |:|
Ninguna Solucidn |
éA gué imprenta acude a realizar sus
frabajos?

Imprenta Ecuador
Imprenta El artesano

OO

Imprenta Independiente

Imprentas Unidas

Imprenta Publigrafica
Imprenta Garcigraf
Imprenta Gutemberg
Imprenta Graficas Cardenas
Imprenta Carrillo

Imprenta Carrille Pisco
Imprenta D Oscar
Imprenta Méndez
Imprenta Carbo

Imprenta Graficas Universal
Imprenta KGV

(N

ImprentaGonzélez]

ELABORADO POR: AUTORA
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Anexo 3. Imprentas del Cantén Quevedo

lustracion 96 Imprenta Ecuador Local

ELABORADO POR: AUTORA

llustracion 97 Imprenta Ecuador Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracién 98 Imprenta Publigréafica Local

ELABORADO POR: AUTORA

lHustracion 99 Imprenta Publigrafica Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA ELABORADO POR: AUTORA
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lustracion 100 Imprenta El Artesano

ELABORADO POR: AUTORA

llustracién 101 Gréficas Garcia

ELABORADO POR: AUTORA
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lHustracion 102 Imprenta Gutemberg Local

ELABORADO POR: AUTORA

lustracién 103 Imprenta Gutemberg Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 104 Imprenta Garcigraf Local

Imprenta

ELABORADO POR: AUTORA

lustracion 105 Imprenta Garcigraf Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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lustracion 106 Imprenta Gréaficas Cardenas Local

ELABORADA POR: AUTORA

llustracion 107 Imprenta Cardenas Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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llustraciéon 108 Imprentas Unidas Local

ELABORADO POR: AUTORA

llustracion 109 Imprentas Unidas Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracién 110 Imprenta Carbo Local

g -;,??,)

C - "enRrBer

£e LS
COS + AF| | AN

CHES + FACTURAS + Rgy N
AR 0990946725

ELABORADO POR: AUTORA

lustracion 111 Imprenta Carbo Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracién 112 Imprenta D"Oscar Local

ELABORADO POR: AUTORA

lustracion 113 Imprenta D" Oscar - Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA

145



llustracion 114 Imprenta Universal — Local

@ TS cOMPROBANTES
‘ INVITACIONES  TARTETAS
| | . g 5&};

Jglf.: 2763633 / 0993106332 QUEVEDO - — i

ELABORADO POR: AUTORA

lHustracion 115 Imprenta Universal Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracién 116 Imprenta Independiente — Local

DEPE“D

Hace
. os lo que sabemos y lo hacemos bien heehy
¥ '

ELABORADO POR: AUTORA

llustracion 117 Imprenta Independiente - Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA ELABORADO POR: AUTORA
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llustracién 118 Imprenta Gonzalez - Local

ELABORADO POR: AUTORA

llustracion 119 Imprenta Gonzélez - Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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llustracion 120 Imprenta Méndez

ELABORADO POR: AUTORA

llustracion 121 Imprenta Méndez - Entrevista

ELABORADO POR: AUTORA
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Anexo 4. Encuestas

llustracién 122 Encuestas

ELABORADO POR: AUTORA

llustracion 123 Encuesta

ELABORADO POR: AUTORA
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Anexo 5. Manual de usuario sobre el Mapa de Imprentas

1. Acceda a https://imprentasque.000webhostapp.com/ubicacion.php

Aparecera la siguiente imagen en la parte superior derecha encontrard un mena donde

se encuentra la ruta de llegada, registro de nueva imprenta y mapa de las imprentas

existentes en el mercado.

IMPRENTAS DEL CANTON QUEVEDO

INFORMACION DE LASIMPRENTAS DE LA CIUDAD

Powered by (i 000webhost

2. Paraver las imprentas existentes en el cantdon Quevedo clic en el item que se despliega del
menu, el cual existe dos opciones ver el mapa normal o satélite.

m Mapa Satélite

d

9 §

EL C f‘%\\‘ O

.9

Estadio 7 de Octubre &

E OCTUBRE

9
e

r1
Lda

HUC
0

d

LOS CHA

rag
Ld
ra
L

PULOS
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Para poder observar los datos de cada imprenta, se recomienda dar clic en el icono

rojo de los que estan presentes en el mapa.

UT Dauanoy g
S 11| s Aeaci Ruta del Ria
! X La:
Sy peies NICOLAS
LA VENUS i
 F75) ] 0
Universidad @ lle T .b()ﬁe‘]ad
Técnica Estatal W
de Quevedo b
e
PAEOQUIA
24 DY MAYO
/ IMPRENTA CARBO *®
JrRERz,
a | '-‘Am;o
Propietario:
Direccidn: Calle Brasil 801 y Est ela 18 de ]
Experiencia: " ¢
'@ ® /-

Para poder llegar a la imprenta seleccionar un item del men( donde tendra la opcion de ver la
ruta y como llegar desde su punto de ubicacién a alguna imprenta desde automovil o

caminando para eso existe una opcion de tipo de viaje.

RUTAS DE LLEGADA A LAS IMPRENTAS
Mapa Satélite Buena Fe :
e @
@
=
@
Estatal @
@ rirc -
WAL =
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5. En caso de que a alguien le interese el mapa y estar en constante mantenimiento se le puede
comunicar a los establecimientos locales con el fin de tener un tipo de asociacién siempre y
cuando exista recursos econémicos por el hosting. En caso de ser aprobado debe autenticar el

cual tendra acceso a modificar cualquier informacién alojada dentro del mapa.

M Conocimiento X | (& Loginto free cPanel and manag: X | s Sy Error | Cloudflare: X °

o] s o]

& C & hitps//www.000webhost.com/cpanel-login o & % 6 :

3 HOSTINGER LIMITED TIMEONLY: 87% OFF! 18 09

MINUTES  SECONDS

BE United States (English ) & Affiliates & Forum ¥ Leamto Earn & Login

2)
NEW
' \J OOOWEbhOSt Free Web Hosting Cheap Web Hosting Earn Money Website Builder

)

POWERED BY HOSTINGER

=

New day is a new opportunity! Log in & enjoy your free web hosting.

LogIn

yelizta.ximbaque@gmail.com

AUTENTICACION

6. Una vez autenticado tendra acceso a informacion como el registro de un nuevo
establecimiento relacionado con las artes graficas, donde coloca las coordenadas de
ubicacion, nombre de la imprenta, propietario, afios de experiencia, direccion y subida del

logo de la imprenta. También existe un registro de todas las imprentas ingresadas.

(v ) Registro Listado

REGISTRO DE IMPRENTAS

-10272767999999999 79.48

ncluya el logetipe de la imprenta
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Anexo 6. Manual de usuario sobre la revista digital de las imprentas del cantén
Quevedo.

La revista digital contiene informacién desde la creacién de los moldes tipograficos por
Johannes Gutenberg, maquinas de impresién, material de impresidn, tintas, numeradoras,
guillotinas, placas poliéster, reverberos, hasta las computadoras, impresoras laser, programas

de diseno.

NUMERADORA GUILLOTINA

Ja% permite un cecte g mujor calidad en das graceras de repredaciida)
grafico, dandole los dimensiznes saperficadas par el clierse. Exte eguizo e
}nmﬂ' por su utilidad B riesgo de su use contnso o5 alte, yo tvn:

wavlquier errar guede arruinor fo pi 'l
Iptluso puede babar doio garseart

frpredesinio peme valear a abvenss of
N sedide requetide. '

" Aer cemitante ¢ alto por o cual ex necesaria
tares beteseinhes oo ol fe de e 1odes los prrsoras qee o utilicen sear

or webajar G Tequisesn :cmlnnn el riesge que comporta s no.:

Ademas, contiene informacién de las imprentas del canton Quevedo con las actividades que

ofrece al mercado.

o

RN
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