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RESUMEN EJECUTIVO

El Control Interno es importante porque ayuda a tener un registro adecuado y
eficiente de toda la organizacion, dado que permite de una manera técnica
proteger los recursos de la empresa, evitar la alteracion de los mismos y dotar
de informacion eficaz. A través de la evaluacion del Control Interno se busca
determinar la existencia o no de los controles débiles para mejorarlos y
conseguir la consecucion de los objetivos de la entidad. La aplicacién del
Control Interno en la presente investigacion busca, evaluar el control interno en
el area de inventario de la empresa Agricola Bananera “LAURITA” ubicada en
el recinto Tres Coronas del Cantdon La Mana provincia de Cotopaxi, esta
evaluacion se la realiza a través del COSO |, los mismos que son utilizados
para determinar el grado de efectividad, eficiencia, confiabilidad y cumplimiento
de las leyes y reglamentos, la investigacion es de tipo documental, la cual se
ha basado en la recoleccién de datos bibliograficos, entrevista y herramientas
para la deteccién de informacion, los métodos inductivo, deductivo, cuantitativo
y cualitativo, las técnicas primarias y secundarias. En lo que se refiere a la
evaluacion del control interno se obtuvo los siguientes resultados: nivel de
confianza 88% moderada alta, por lo tanto se encontré un nivel de riesgo del
12% que representa a un riesgo bajo; referente a la medicion de los riesgos
tenemos; riesgo inherente de 20%, riesgo de deteccion del 12% por lo tanto se
obtuvo un riesgo de control del 12%. La evaluacion del Control Interno permitio
detectar puntos débiles tales como el incentivo al talento humano, y de esta
manera dar recomendaciones como medidas correctivas que aporten a la

correcta direccion de la entidad.
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ABSTRACT

Internal control is important because it helps to have a proper and efficient
registration of the entire organization, as it allows a technical way to protect the
resources of the company, avoid altering them and providing effective
information. Through the evaluation of internal control is to determine the
existence of weak controls to improve and get the achievement of the objectives
of the organization. The implementation of internal control in the present
investigation seeks to assess the internal control in the area of inventory
Agricola Bananera "LAURITA" located on the grounds Three Crowns La Mana
Canton province of Cotopaxi, this assessment is performed through COSO |,
the same that are used to determine the degree of effectiveness, efficiency,
reliability and compliance with laws and regulations, research is documentary,
which was based on the collection of bibliographic data, interview and tools
detection information, inductive, deductive, quantitative and qualitative methods,
primary and secondary techniques. As regards the evaluation of internal control
the following results were obtained: 88% confidence level moderate high,
therefore a risk level of 12% representing a low risk was found; concerning the
risk measurement have; inherent risk of 20%, risk of detection of 12% therefore
a risk of 12% control was obtained. The evaluation of internal control
weaknesses allowed detection such as the incentive to human talent, and thus
give recommendations and remedial measures that contribute to the proper

management of the institution.
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Introduccion

A nivel mundial el control interno asume un rol relevante, que permite
maximizar resultados en términos de eficiencia, eficacia y economia, de tal
manera fortalecer el crecimiento de las empresas. De la misma forma
comprende el plan de la organizacién en las medidas adoptadas dentro de la
misma con el fin de salvaguardar sus activos y verificar la confiabilidad de su
informacion ademas genera mas confianza ante terceros, en empleados y con

sus duefos.

El Sistema de Control Interno de las Empresas ecuatorianas cada vez toman
mayor importancia porque estan conformadas por una serie de elementos que
buscan que la gestion de la organizacion se desarrolle en cumplimiento de los
principios que orientan la funcién administrativa, de acuerdo con lo establecido
en las empresas: Igualdad, Moralidad, Eficacia, Economia, Celeridad,

Imparcialidad y Publicidad.

Uno de los activos mas importantes para las empresas que requiere de un
adecuado control interno es el rubro de la cuenta inventarios, el cual representa

los bienes destinados para la produccién, en el ciclo normal de operaciones.

Al finalizar el presente proyecto de investigacion, la empresa Agricola
Bananera “Laurita” podra conocer la situacion a la que se enfrentan a diario,
mejorando el uso de los recursos Yy esta se vea reflejada en los resultados

obtenidos del control interno.

El proyecto de investigacion se encuentra estructurado de la siguiente manera:
En el capitulo I: Se encuentran el marco contextual de la investigacion.

Problematizacion, Planteamiento del Problema, Diagnostico (Causas, efectos),
Pronéstico, Control del prondstico, Formulacién del problema. Sistematizacion

del problema, Justificacion, Objetivos, Objetivo general, Objetivos especificos,
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Hipotesis, General, Especifica, Variables, Variable independiente, Variable

dependiente.

En el capitulo Il: Marco tedrico. Fundamentacion Tedrica, Fundamentacion

Conceptual, Fundamentacion Legal.

En el capitulo Illl: Metodologia de la investigacion, Materiales, Métodos,

Disefos, Logotipos.

En el capitulo IV: Resultados y discusiones de cada uno de los papeles de

trabajo para la conclusion de la auditoria.

En el capitulo V: Conclusiones y recomendaciones. Donde se verifica el

cumplimiento de cada uno de los objetivos de la empresa.
En el capitulo VI: Bibliografia. Citas de textos.

En el capitulo VII: Anexos. Informacion fiable de la empresa.

1.2. Problematizacion

En el mundo actual de las empresas necesitan de un correcto control interno de
los activos bioldgicos el cual representan los bienes y recursos de la empresa y
de esta manera mejorar la rentabilidad de la organizacion, por lo que es

necesario evaluar y controlar los patrimonios para su desenvolvimiento.

En el Ecuador el control interno es de gran importancia porque debe estar
orientado a la proteccion y manejo de la mercaderia dentro y fuera de la
empresa que la clasificacion de control fisico esté unificada, controlada,

sistematizada permanentemente y de esta manera salvaguardar los activos.

La presente investigacion que se esta efectuando, busca la realizacion de un

control interno de inventario a los insumos agricolas de la empresa Agricola
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Bananera “LAURITA” la misma que permitira conocer su efectividad y eficiencia
de las operaciones y la confiabilidad de la informacion financiera la que

permitira tener un control contable adecuado que facilite la toma de decisiones.

1.2.1. Planteamiento del problema

1.2.1.1. Diagnoéstico

Una vez realizado el respectivo estudio se puede deducir que la Empresa, tiene
un problema en cuanto a las capacitaciones constantes del talento humano y
no dispone con una adecuada bodega para los insumos, sus causas
principales son las irregularidades en el desempeio de actividades que como
efecto tenemos un deficiente cumplimiento de objetivos y metas que conlleva a
una disminucion en la rentabilidad empresarial, inducen a la toma de

decisiones erroneas.

1.2.1.2. Pronéstico

Deficiencia en la eficacia y efectividad de la informacion porque no dispone con
una adecuada bodega, capacitacion del talento humano, lo que tolera a una

incorrecta toma de decisiones y asi obtener objetivos y metas inalcanzables.

1.2.1.3. Control del prondstico

Capacitacion al talento humano en el manejo de inventario y asi lograr un
mejoramiento de control para tener cumplimiento permanente del reglamento

de politicas contable.

1.2.2. Formulacién del Problema

Es importante que la empresa realice un Control Interno de acuerdo al modelo

COSO, la cual es una herramienta esencial al momento de registrar las
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diversas transacciones, que le permita conocer los procesos de organizacion,
planificacion y logro de sus obijetivos, la eficacia, eficiencia en la aplicacion de
procedimientos, en la deteccion de irregularidades que se podrian manifestar

dentro del control interno.

Se toma en cuenta lo importante que es el Control Interno y su incidencia en el
inventario de insumos, en la empresa agricola bananera “LAURITA”, cantdn La
Mana y el cumplimiento de los objetivos planteados, por lo que se plantea

como pregunta general de la investigacién lo siguiente:

¢.Como incide el control interno en el inventario de insumos, en la

empresa agricola bananera “LAURITA”, cantén La Mana afo 20137

1.2.3. Sistematizacion del Problema

El estudio de investigacion concerniente al Control Interno y su incidencia en el
inventario de insumos, de la empresa Agricola Bananera “LAURITA”, de
evaluar el grado de efectividad y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de

la informacién financiera y la base legal.
Lo cual lleva a plantear las siguientes sub preguntas de investigacion:

¢, Cual es el grado de efectividad y eficiencia de las operaciones en la cuenta de

inventarios?

¢,Cual es el nivel de confiabilidad de informacion al inventario en insumos

agricolas?

¢ Cuél es nivel de cumplimiento de la base legal aplicable dentro de la

empresa?
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1.3. Justificacion

La elaboracién de un Control Interno en las empresas Bananeras es de gran
ayuda permite evaluar el grado de efectividad y eficiencia de las operaciones
en el control de inventarios, de esta manera se da a conocer el nivel de

cumplimiento y manejo de inventarios en los insumos agricolas.

El resultado de la presente investigacion, permitird a la empresa tomar
decisiones a fin de lograr la mejora continua en la aplicacion del control interno
en el area de inventarios a través de las recomendaciones que surgen en el

presente estudio.

El motivo del control interno ayudara a la reduccion de costos, aumenta las
utilidades y aprovecha mejor los recursos; humanos, materiales y financieros

estos hace que todos trabajen en la consecucion del objetivo empresarial.

Las causas principales son las irregularidades en el desempefio de actividades
gue como efecto tenemos un deficiente cumplimiento de objetivos y metas que
conlleva a una disminucion en la rentabilidad empresarial, inducen a la toma de
decisiones erroneas. La importancia de la investigacion es de orden practico en
la necesidad de ampliar los conocimientos técnicos, para facilitarles
informacion a los profesionales, estudiantes, y demas personas interesadas en

el &rea de inventarios.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Determinar el control interno y su incidencia en el inventario de insumos, en la

empresa Agricola Bananera “LAURITA”, cantén La Mana afio 2013.
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1.4.2. Objetivos Especificos

» Evaluar el grado de Efectividad y eficiencia de las operaciones en el
control de inventarios.

» Examinar el nivel de informacién de inventario en los insumos agricolas
de la empresa.

» Analizar el cumplimiento de la base legal para la correcta toma de

decisiones.

1.5. Hipotesis

1.5.1. General

La informacion de la efectividad y eficiencia de las operaciones presenta bajo
rendimiento en la rentabilidad, y por ende la informacion del inventario en los
insumos agricolas de la empresa, asi también presenta problemas en la base

legal aplicable dentro de la misma.

1.5.2. Especifica

El control interno le permite mejorar la aplicacion de la eficiencia en la
informacion a la cuenta de inventario de insumos agricolas y a la correcta

aplicacion de la base legal.

1.6. Variables

1.6.1. Variable Independiente
» Evaluar el grado de efectividad y eficiencia.
> Examinar el nivel de Informacion de inventarios.

» Analizar el cumplimiento de la base legal.
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1.6.2. Variable Dependiente
» Evaluacion de las operaciones en el control de inventario.

» Examinacion de los insumos agricolas de la empresa.
» Correcta toma de decisiones.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION



2.1. Fundamentacion Teodrica

2.1.1. Control

Freeman & Gilbert, (2010) Afirman que el control es la funciébn administrativa

por medio de la cual se evalla el rendimiento. El control es un elemento del

proceso administrativo que incluye todas las actividades que se emprenden

para garantizar que las operaciones reales coincidan con las operaciones

planificadas (pag. 18).

2.1.1.1. Importancia

El control es de vital importancia dado que Garcia, (2011):

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Establece medidas para corregir las actividades, de tal forma que se
alcancen los planes exitosamente.

Se aplica a todo: a las cosas, a las personas, y a los actos.

Determina y analiza rapidamente las causas que pueden originar
desviaciones, para que no se vuelvan a presentar en el futuro.

Localiza a los sectores responsables de la administracion, desde el
momento en el que se establecen medidas correctivas.

Proporciona informacién acerca de la situacion de la ejecuciéon de los
planes, sirviendo como fundamento al reiniciarse el proceso de
planeacion.

Su aplicacién incide directamente en la racionalizacion de la
administracion y consecuentemente, en el logro de la productividad de

todos los recursos de la empresa (pag. 45).

2.1.1.2. Tipos

Existen tres tipos de control que son Arequipa & Quinatoa, (2012):

>

El control previo o preventivo.
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> El control concurrente.

» El control posterior (pag. 48).

2.1.1.3. El control previo o preventivo

“Este tipo de control previene los problemas de manera anticipada antes que se
desarrollen la actividad es decir se debe tomar la accién administrativa antes

de que surja un problema” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.1.4. EIl control concurrente

“Tiene lugar mientras se desarrolla la actividad, la administracion puede
corregir los problemas antes de que estos representen un costo o peligro,
mediante la supervision directa de las actividades estos pueden ser corregidos

mientras vas surgiendo” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.1.5. El control posterior

“Este control tiene lugar después de la accion se encuentra basado en la
retroalimentacion  proporcionando a los administradores informacion
provechosa sobre la efectividad del proceso de planeacion” (Arequipa &
Quinatoa, 2012).

“Este control puede incrementar la motivacién a los empleados al brindarles

informacion sobre su desempeio” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.2. Control interno

Mantilla, (2009) El Control Interno es un proceso integrado a los procesos, y no
un conjunto de pesados mecanismos burocraticos afiadidos a los mismos,
efectuado por el personal de una entidad, diseflado con el objeto de

proporcionar una garantia razonable para el logro de objetivos incluidos en las
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siguientes categorias: Eficacia y eficiencia de las operaciones, Confiabilidad de

la informacién financiera, Cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas
(pag. 35).

2.1.2.1. Importancia del control interno

Mantilla, (2009) EIl control es funcion de todos los administradores, desde el
Presidente de una compafia hasta los supervisores. Algunos administradores,
particularmente de niveles inferiores, olvidan que la responsabilidad primordial
sobre el ejercicio del control recae por igual en todos los administradores
encargados de la ejecucion de planes. Aunque el alcance del control varia de
un administrador a otro, los administradores de todos los niveles tienen la
responsabilidad de ejecutar planes, de manera que el control es una de las

funciones administrativas esenciales en cualquier nivel (pag. 45).

2.1.2.2. Objetivos del control interno

Son los siguientes Mantilla, (2009):

» Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la
calidad en los servicios;

» Proteger y conservar los recursos contra cualquier pérdida, despilfarro,
uso indebido, irregularidad o acto ilegal;

» Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales,

» Elaborar informacién financiera valida y confiable, presentada con
oportunidad (pag. 68).

2.1.2.3. Principios del control interno

“Siendo el control interno una herramienta indispensable para la toma de
decisiones los mismos que contribuyen al logro de objetivos institucionales,

toma como base lo siguiente” (Arequipa & Quinatoa, 2012).
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Igualdad

“Este principio expresa que todas las actividades de la empresa deben ser
beneficiosas para todos y no para un grupo en especial” (Arequipa & Quinatoa,
2012)

Moralidad

“Todo proceso que se realiza debe estar sujeto a las normas establecidas debe
ser claro y transparente, en donde debe prevalecer la ética” (Arequipa &
Quinatoa, 2012).

Eficiencia

“Este principio se enfatiza por la igualdad de condiciones los bienes, servicios
deben ser eficientes para una correcta utilizacion de recursos y producir mas a

menor costo” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

Economia

“Los recursos asignados deben estar encaminados al cumplimiento de las

metas de la empresa” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

Celeridad

“Aguellas personas inmersas en los procedimientos deben ajustar su actuacion,
con el fin de agilizar el proceso en la toma de decisiones para que garanticen

resultados 6ptimos” (Arequipa & Quinatoa, 2012).
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Imparcialidad y publicidad

“No presentar ninguna clase de favoritismo hacia nadie, actuar con rectitud y
resolver los problemas de una forma justa sin perjuicio hacia ninguna persona”
(Arequipa & Quinatoa, 2012).

Valoracion de los costos ambientales

“Cuando la actividad que desarrolla una empresa llega a causar un impacto
negativo en las condiciones ambientales, es necesario valorar sus costos y

tomar los correctivos para minimizarlos” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.2.4. Clasificacion del control interno

“El Control Interno engloba controles que pueden ser clasificados de la

siguiente manera” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.2.4.1. Control contable

Arequipa & Quinatoa, (2012) Este control comprende el plan de organizacion,
meétodos, procedimientos y registros que se encuentran relacionados para
proteger los bienes de la empresa, obteniendo confiabilidad en los registros e
informacion contable, brindando una seguridad razonable de las operaciones y
se lleve una contabilidad de los activos (pag. 142).

2.1.2.4.2. Control administrativo

“Son procedimientos que se relacionan con las operaciones de la empresa,
procesos de decision, politicas adoptadas para mejorar la eficiencia en
operaciones sin poseer relacion directa con los registro econémicos" (Arequipa
& Quinatoa, 2012).
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2.1.2.5. Tipos del control interno

El Control Interno comprende de los siguientes (Arequipa & Quinatoa, 2012):

2.1.2.5.1. Controles Preventivos

“Se encuentran creados con la finalidad de prevenir eventos indeseables
errores 0 irregularidades que puedan presentarse dentro de la empresa”
(Arequipa & Quinatoa, 2012).

“Que puedan llegar a tener un efecto negativo sobre un determinado proceso,
con el objeto de eliminar posibles fraudes que pueda darse de la informacién”
(Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.2.5.2. Controles de Deteccidén

“Este tipo de control detecta posibles errores, desfases, omisiones que se
pueden originar en el procesamiento de la informacién, este control puede ser

realizado por la empresa” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.2.5.3. Controles Correctivos

Arequipa & Quinatoa, (2012) Este control permite la recuperacion de la
actividad después de haber detectado un evento no deseable se establece
cuando los controles anteriores no operan permitiendo mejorar las deficiencias
existentes, en la cual se tomara las medidas correctivas para que no vuelva a

ocurrir (pag. 75).

2.1.2.6. Métodos de evaluacién del control interno

“Los métodos de evaluacion son indispensables en el desarrollo de las

actividades porque permite analizar a la entidad logrando detectar sus
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fortalezas y debilidades, evitando la presentacion de fraudes o pérdida para la
organizaciéon” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

Los métodos de la Evaluacion del Control Interno son los siguientes:

2.1.2.6.1. Método de Cuestionario

Arequipa & Quinatoa, (2012) Es un documento escrito donde se formulan
preguntas destinadas a los funcionarios y personal responsable de las
diferentes areas de la entidad acerca del manejo de las respectivas
operaciones determinando las areas criticas, esto se efectia de acuerdo a las
necesidades del profesional con la finalidad de evaluar el Sistema de Control
Interno, este cuestionario debe ser contestadas de manera clara, las
respuestas obtenidas sirven como evidencia al auditor para sustentar su
opinion si existe respuestas negativas sefialan una falla o debilidad en el SCI, y
si hay una respuesta positiva indica la existencia de una adecuada medida de
control esto facilitdé la elaboracion de las diferentes conclusiones colaborando
para la emision del informe (pag. 35).

“Se puede encontrar ciertas limitaciones que pueden afectar la informacion que
se requiere obtener ya que las preguntas formuladas no siempre abarcan las

deficiencias del Sistema de Control Interno” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

2.1.2.6.2. Método Grafico

Arequipa & Quinatoa, (2012) Este método conocido también como flujogramas
es aquel que describe la estructura organica de manera secuencial de las
diferentes secciones de la entidad los mismos que seran sometidos a la
evaluacion, para su elaboracién el auditor tiene que tomar en cuenta que se
requiere de mucho tiempo y debe poseer una gran habilidad en el uso de

simbolos que le permitan detectar los puestos o lugares donde se encuentran
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establecidas las medidas de control para el ejercicio de las operaciones y
extraer de manera facil la informacién de sus actividades (pag. 38).

Arequipa & Quinatoa, (2012) ElI método grafico es util porque pueden ser
utilizados para posteriores examenes ya que en los flujogramas se representan
los circuitos y ciclos administrativos de la empresa, este método presenta las
siguientes ventajas: permite ahorrar tiempo, su amplitud descubre si algun
procedimiento se alterd, facilita el entendimiento de las recomendaciones
emitidas por el auditor, identifica si algun procedimiento sobra o falta y lo mas
importante es flexible permitiendo conocer las caracteristicas del Control

Interno (pag. 38).

2.1.2.6.3. Muestreo Estadistico

“Permite al auditor revisar documentos para la ejecucion de dicho muestreo
obligando a efectuar pruebas de caracter selectivo para demostrar la

confiabilidad de cada una de sus operaciones” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

“Para corroborar dichas pruebas el auditor debe tomar en cuenta los siguientes
aspectos que determinaran la eficiencia de este método: la muestra debe ser
representativa, el tamafo de la muestra varia de manera inversa respecto a la

calidad del Control Interno” (Arequipa & Quinatoa, 2012).

“El examen de los documentos incluidos debe ser exhaustivo para hacer una
inferencia adecuada y siempre habra un riesgo de que la muestra no sea
representativa y por lo tanto que la conclusién no sea adecuada” (Arequipa &
Quinatoa, 2012).
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2.1.2.6.4. Método narrativo o descriptivo

Arequipa & Quinatoa, (2012) Este método describe todos los procedimientos
relevantes, las caracteristicas del Sistema de Control Interno utilizadas por el
personal en los diferentes departamentos que conforman la entidad
mencionando los registros contables relacionados con sus operaciones, la
descripcion se lo realiza con la finalidad de que siga el proceso de las
actividades esta no se lo realiza en forma aislada o subjetiva dentro del mismo

se detalla ampliamente los métodos contables y administrativos (pag. 145).

2.1.2.7. Componentes del control interno coso |

Fonseca, (2011) Los componentes del control interno hacen las veces de
criterio generales que aseguran la preparacion de estados financieros libres de
errores materiales o fraudes dentro de los niveles de riesgos aceptables y
estan conformados por cinco componentes, cuatro de ellos se refiere al disefio
y operacion del control interno. El quinto componente, es decir, el monitoreo
esta disefiado para asegurar el control interno continua operado con efectividad
(pag. 145).

2.1.2.7.1. Ambiente de control

Fonseca, (2011) Se refiere al establecimiento de un entorno que estimule e
influencie las tareas del personal con respecto al control de sus actividades; el
gue también se conoce como el clima en la cima. En este contexto, el personal
resulta ser la esencia de cualquier entidad, al igual que sus atributos
individuales como la integridad y valores éticos y el ambiente donde operan,
constituyen el motor que la conduce y la base sobre la que todo descansa. El
ambiente de control tiene gran influencia en la forma en que son desarrolladas

las operaciones, se establecen los objetivos y estiman los riesgos (pag. 146).
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Los elementos que conforman el ambiente interno de control son los siguientes
Fonseca, (2011):

Integridad y valores éticos;
Autoridad y responsabilidad;
Estructura organizacional;

Politicas de personal;

Clima de confianza en el trabajo; v,

YV V.V V V V

Responsabilidad (pag. 146).

2.1.2.7.2. Evaluacién de riesgos

Fonseca, (2011) El riesgo se define como la probabilidad que un evento o
accion afecte adversamente a la entidad. Su evaluacion implica la
identificacion, analisis y manejo de los riesgos relacionados con la elaboracion
de estados financieros y que pueden incidir en el logro de los objetivos del

control interno en la entidad (pag. 148).

Fonseca, (2011) Estos riesgos incluyen eventos o circunstancias que pueden
afectar el registro, procesamiento y reporte de informacion financiera, asi como
las representaciones de la gerencia en los estados financieros. Esta actividad
de auto evaluacidon que practica la direccién debe ser revisada por los auditores
internos o externos para asegurar que los objetivos, enfoque, alcance y

procedimientos hayan sido apropiadamente ejecutados (pag. 148).

Los elementos que forman parte de la evaluacién del riesgo son Fonseca,
(2011):

Los objetivos deben ser establecidos y comunicados;
Identificacion de los riesgos internos y externos;

Los planes deben incluir objetivos e indicadores de rendimiento; vy,

YV V VYV V

Evaluacion del medio ambiente interno y externo (pag. 148).
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2.1.2.7.3. Actividades de control

Fonseca, (2011) Deben establecerse y ajustarse politicas y procedimientos que
ayuden a conseguir una seguridad razonable de que se llevan a cabo en forma
eficaz las acciones consideradas necesarias para afrontar los riesgos que

existen respecto a la consecucion de los objetivos de la unidad (pag. 149).

Fonseca, (2011) Las actividades de control existen a través de toda la
organizacion y se dan en toda la organizacion, a todos los niveles y en todas
las funciones, e incluyen cosas tales como; aprobaciones, autorizaciones,
verificaciones, conciliaciones, analisis de la eficacia operativa, seguridad de los

activos, y segregacion de funciones (pag. 149).

2.1.2.7.4. Informacién y comunicacion

Pérez, (2009) Dichos sistemas no s6lo manejan datos generados internamente,
sino también informacion sobre acontecimientos internos, actividades vy
condiciones relevantes para la toma de decisiones de gestion asi como para la
presentacion de informacion a terceros. También debe haber una comunicacion
eficaz en un sentido mas amplio, que fluya en todas las direcciones a través de
todos los ambitos de la organizacion, de arriba hacia abajo y a la inversa (pag.
111).

Pérez, (2009) En la actualidad nadie concibe la gestion de una empresa sin
sistemas de informacion. La tecnologia de informacion se ha convertido en algo
tan corriente que se da por descontada. En muchas organizaciones los
directores se quejan de que los voluminosos informes que reciben les exigen

revisar demasiados datos para extraer la informacion pertinente (pag. 111).
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2.1.2.7.5. Supervisién o monitoreo

Pérez, (2009) Los sistemas de control interno requieren supervision, es decir,
un proceso que comprueba que se mantiene el adecuado funcionamiento del
sistema a lo largo del tiempo. Esto se consigue mediante actividades de
supervision continuada, evaluaciones periddicas 0 una combinacion de ambas
cosas. La supervision continuada se da en el transcurso de las operaciones.
Incluye tanto las actividades normales de direccién y supervisién, como otras
actividades llevadas a cabo por el personal en la realizacién de sus funciones
(pag. 115).

Pérez, (2009) El alcance y la frecuencia de las evaluaciones periddicas
dependeran esencialmente de una evaluacion de los riesgos y de la eficacia de
los procesos de supervisidn continuada. Las deficiencias detectadas en el
control interno deberan ser notificadas a niveles superiores, mientras que la
alta direccion y el consejo de administracion deberan ser informados de los

aspectos significativos observados (pag. 115).

2.1.2.8. Caracteristica del sistema de control interno

Las caracteristicas del Sistema de Control Interno son indispensables en el
desarrollo de la evaluacion las cuales mencionaremos a continuacion Pérez,
(2009):

Esta conformado por informacion financiera y contable.

» Corresponde a la maxima autoridad mantener, mejorar y perfeccionar el
SCI de acuerdo a la mision de la entidad.

» Determinar de manera adecuada la segregacion de funciones
independientes de uno de los departamentos, el no contar con un SCI de
acuerdo a sus actividades provoca las desviaciones dando como

resultado un fraude o pérdida (pag. 120).
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2.1.2.9. Tipos de riesgos del control interno

Calero & Herrera, (2010) El riesgo en el control interno es lo opuesto a la
seguridad del control interno, es decir, es el riesgo de que los estados
financieros o area que se esta examinando, contenga errores o irregularidades

no detectadas, una vez que el control interno ha sido completo (pag. 65) .

2.1.2.9.1. Riesgo inherente

“La posibilidad de un error material en una afirmacién antes de evaluar el
control interno de una entidad se conoce como riesgo inherente” (Calero &
Herrera, 2010).

Calero & Herrera, (2010) El riesgo inherente es la posibilidad que tiene un
aspecto de contener errores que pueden ser significativos individualmente o
cuando se agregan a errores, suprimiendo que no existieran controles internos.
Las circunstancias externas que originan los riesgos del negocio también
pueden influenciar el riesgo inherente; es decir el riesgo inherente esta

influenciado tanto por factores internos como externos (pag. 70).

Calero & Herrera, (2010) Efecto de riesgo inherente.- Afecta directamente a
la cantidad de evidencia de auditoria necesaria para obtener la satisfaccion de
auditoria suficiente para validar una afirmacién. Cuanto mayor sea el nivel del
riesgo inherente, mayor sera la cantidad de evidencia de auditoria necesaria.
Esta cantidad puede estar representada tanto en el alcance de cada prueba en

particular como en la cantidad de pruebas necesarias (pag. 72).

Factores que determinan el riego inherente.- Entre los factores que
determinan la existencia de un riego inherente se puede mencionar Calero &
Herrera, (2010):
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» La naturaleza del negocio del ente; el tipo de operaciones que se
realizan y el riesgo propio de esas operaciones; la naturaleza de sus
productos y volumen de las transacciones.

» El ambiente econdmico y financiero del ente.

» La organizacion gerencial y sus recursos humanos y materiales; la

honestidad de la gerencia y la eficacia de los recursos que el ente posee
(pag. 75).

“La predisposicion de los niveles gerenciales a establecer adecuados y
formales sistemas de control, su nivel técnico y la capacidad demostrada en el
personal clave, son elementos que debe evaluarse al medir el riesgo inherente”
(Calero & Herrera, 2010).

2.1.2.9.2. Riesgo de control

“El riesgo de control es el riesgo de que un error sea significativo, bien sea
individual junto con otros errores y que dicho error no se puede evitar o
detectar y corregir a tiempo mediante el control interno de la entidad” (Calero &
Herrera, 2010).

“Al evaluar el riesgo de control se utilizara procedimientos de indagacion,
inspeccion y observacion para determinar si los controles internos del

Patronato son eficientes” (Calero & Herrera, 2010).

“Con el propésito de evaluar el riesgo, se realizaran cuestionarios de preguntas
cerradas; dichas preguntas seran calificadas de acuerdo al juicio profesional,
por tanto de los requisitos depende la calificacion que se otorgue” (Calero &
Herrera, 2010).
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“Efecto del riesgo de control.- Afecta la calidad del procedimiento de
auditoria a aplicar y en cierta medida también su alcance. El riesgo de control
depende de la forma en que se presenta el sistema de controles del ente”
(Calero & Herrera, 2010).

Calero & Herrera, (2010) En términos generales, si los controles vigentes son
fuertes, el riesgo de que existan errores no detectados por los sistemas es
minimo y, en cambio, si los controles son débiles, el riesgo de control sera alto,
pues los sistemas no estardn capacitados para detectar esos errores 0

irregularidades y la informacion que brinden no sera confiable (pag. 80).

“Factores que determinan el riego de control.- Los factores que determinan
el riesgo de control estan presentes en el sistema de informacién, contabilidad
y control. La tarea de evaluacién del riesgo de control esta intimamente

relacionada con el anadlisis de los sistemas” (Calero & Herrera, 2010).

“La existencia de puntos débiles de control implicaria la existencia de factores
que incrementan el riesgo de control y, al contrario, puntos fuertes de control

serian factores que reducen el nivel de este riesgo” (Calero & Herrera, 2010).

2.1.2.9.3. Riesgo de deteccion

Calero & Herrera, (2010) Se define como la posibilidad que existan distorsiones
importantes en la informacion financiera, administrativa y operativa, mismas
gue han sido detectadas mediante los procedimientos de auditoria aplicados.
Este riesgo se califica en funciona de la aplicacién de los procedimientos

necesarios (pag. 90).
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“A diferencia de los dos riesgos anteriores el auditor si puede realizar acciones
para orientar su calificacion, puesto que depende que éste aplique la cantidad
de procedimientos necesarios para que el riesgo de deteccion sea bajo o

moderadamente bajo” (Calero & Herrera, 2010).

2.1.2.10. Papeles de trabajo
Definicion

Manco, (2014) Los papeles de trabajo comprenden la totalidad de los
documentos preparados o recibidos por el contador publico, de manera que en
conjunto constituye un compendio de la informaciéon utilizada y las pruebas
efectuadas en la ejecucion del trabajo, junto con las decisiones que han debido
tomar para llegar a formar su opinion (pag. 174).

“En otras palabras, los papeles de trabajo son aquellos donde se incluyen
todas las evidencias obtenidas por el auditor para mostrar el trabajo que ha
efectuado, los métodos y procedimientos que ha seguido y las conclusiones

que ha obtenidos” (Manco, 2014).

2.1.2.10.1. Contenido de los papeles de trabajo
Se describe los siguientes (Manco, 2014):

Los hechos concretos y demas informaciones.
El alcance del trabajo realizado.

Las fuentes de la informacién recopilada.

Y V V V

El entramado analitico (las consideraciones) y las conclusiones a las que

llego (pag. 178).
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2.1.2.10.2. Finalidad de los papeles de trabajo

“Los papeles de trabajo de una auditoria constituyen una compilacion de toda la
evidencia obtenida por el auditor y cumple varias finalidades fundamentales”
(Manco, 2014).

Indica (Manco, 2014):

1. Facilitar la preparacion del informe de auditoria.

2. Comprobar y explicar en detalle las opiniones y conclusiones resumidas
en el informe.

3. Proporcionar informacion para la presentacion de declaraciones de
impuestos y documentos de registros para la comisiéon de valores y
bolsa y otras agencias gubernamentales.

4. Coordinar y organizar todas las fases del trabajo de auditoria.

Proveer un registro histérico permanente de la informacion examinada y
los procedimientos de auditoria aplicados.

6. Actuar como guia en examenes subsecuentes (pag. 180).

2.1.2.11. Elementos béasicos del informe de auditoria

Ademas de las caracteristicas anteriores, y para mejorar su comprensibilidad,
la estructura del informe de auditoria se encuentra estandarizada en los

siguientes elementos basicos (De la Pefia, 2011):

a) El titulo: ElI informe se identificara como Informe de auditoria
independiente de las cuentas anuales y si se refiere a cuentas
consolidadas se denominara Informe de auditoria independiente de
cuentas consolidadas. EI mismo objetivo de consolidado debera emplearse
en relacion con cada uno de los estados que componen las cuentas

anuales consolidadas (pag. 168).

“El titulo debe identificar claramente el trabajo realizado por el auditor para
distinguirlo de otros tipos de trabajos desarrollados por los auditores o del

resultante de otros tipos de auditorias” (De la Pefia, 2011).
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b)

d)

De la Pefia, (2011) El destinatario: El informe de auditoria debera
identificar claramente a la persona o personas a quienes vaya dirigido, que
normalmente seradn los accionistas 0 socios 0 las respectivas Juntas
Generales. También se hara mencion de la persona que efectud el
nombramiento, cuando esta Ultima no coincida con el destinatario (pag.
170).

“Identificacion de la entidad auditada: El informe contendra el nombre o
razon social completos de la entidad objeto de la auditoria” (De la Pefa,
2011).

De la Pefia, (2011) Parrafo de alcance de la auditoria: como ya hemos
tenido ocasion de indicar en unidades anteriores, con el termino Alcance se
esta haciendo referencia en auditoria al trabajo realizado por el auditor y a
las condiciones en las que el mismo se ha desarrollado, por lo que el
parrafo de alcance, que es el primero de los que componen el informe de
auditoria (pag. 172).

De la Pefia, (2011) Opinién: El auditor manifestara en este péarrafo de
forma clara y precisa su opinidén sobre si las cuentas anuales consideradas
en su conjunto expresan, la situacion financiera de la entidad a la fecha de
cierre del ejercicio, asi como de los resultados de sus operaciones y, en su
caso, de los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en
dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacion
financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y

criterios contables contenidos en el mismo (pag. 172).

De la Pefia, (2011) Favorable: en una opinién favorable, el auditor

manifiesta de forma clara y precisa que las cuentas anuales expresan, en
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todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera, de los resultados de las operaciones y, en su caso, de
los flujos de efectivo, de conformidad con el normativo de informacion
financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los principios
criterios contables contenidos en el mismo. El auditor ha realizado su
trabajo, sin limitaciones, de acuerdo con las Normas de Auditoria (pag.
174).

“Las cuentas anuales se han formulado, en todos los aspectos
significativos, de acuerdo el marco normativo de la informacion financiera
que resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y criterios

contables contenidos en el mismo” (De la Pefia, 2011).

“Con salvedades: Este tipo de opinidn es aplicable cuando el auditor
concluyen que existen una o varias de las circunstancias, siempre que
sean significativas, en relacion con las cuentas anuales tomadas en su

conjunto” (De la Pefia, 2011).

De la Pefa, (2011) Desfavorable: la opinion desfavorable supone
manifestarse en el sentido de que las cuentas anuales tomadas en su
conjunto no expresan la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera, de los resultados de las operaciones, que debe mostrarse de
acuerdo con el marco normativo de informacién financiera que resulta de
aplicacion y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo (pag. 174).

“Denegada: cuando el auditor no ha obtenido la evidencia necesaria para
formarse una opinién sobre las cuentas anuales tomadas en su conjunto,
debe manifestarse en su informe que no le es posible expresar una opinion

sobre las mismas” (De la Pefia, 2011).
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» “Opinion parcial no permitida: en un informe de auditoria sobre cuentas
anuales, no se permite la expresion de una opinion parcial sobre alguno o
varios estados, epigrafes o partidas de las cuentas anuales cuando se esté
expresando una opinién desfavorable o este denegando esta sobre dichas

cuentas anuales en su conjunto” (De la Pefia, 2011).

2.1.3. Inventario

“Es un documento que contiene una relacién detallada y valorada de los
elementos que componen el patrimonio de la empresa en un momento dado”
(Nieto, 2010).

“Patrimonio e inventario no son conceptos equivalentes. Patrimonio es un
conjunto de bienes, derechos y obligaciones. Inventario es la relacion detallada

de los mismos” (Nieto, 2010).

2.1.3.1. El inventario comprende los siguientes aspectos:

“Relacion detallada de los diversos bienes, derechos y obligaciones que

constituyen el patrimonio de una empresa en una fecha” (Nieto, 2010).

“Medicion en unidades fisicas o0 expresién cuantitativa de los diferentes

elementos patrimoniales” (Nieto, 2010).

“Valoracion econdmica de dichos elementos patrimoniales aplicando los

criterios que correspondan” (Nieto, 2010).

Nieto, (2010) El inventario debe formularse antes de iniciar cualquier actividad y
siempre que se desee conocer la composicion y cuantia del patrimonio y el

capital efectivo de la empresa. Segun establece el C6d. Com. Sera obligatorio
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el Libro de Inventario y Cuentas. Los libros deben conservarse durante 6 afios
(pag. 22).

2.1.3.2. Los inventarios pueden clasificarse desde varios puntos de

vista
Por su extension (Nieto, 2010):

» Generales: Incluyen todo el patrimonio.
» Parciales: Comprenden una parte del patrimonio (pag. 25).

Por el momento en el que se realizan (Nieto, 2010):

» Inicial: Cuando se forma al constituirse la empresa.
» De gestion: Formado al finalizar cada ejercicio.

» De liquidacion: Se efectua al liquidar el negocio.
>

De intervencion: Se efectla en caso de suspension de pagos o quiebra
(pag. 25).

2.1.3.3. Las fases para la elaboracion del inventario son las siguientes
(Nieto, 2010):

» Investigacion o determinacion de los elementos que componen.

» Valoracion de los elementos patrimoniales en una unidad de medida
comun.

» Clasificacion de los elementos en cuentas y masas patrimoniales.

» Disposiciéon material en el libro de Inventarios y Cuentas anuales (pag.
25).

2.1.3.4. El inventario consta de tres partes (Nieto, 2010):
» Encabezamiento: En el que se hace constar el nimero de orden del

inventario, nombre de la empresa y domicilio.
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» Cuerpo: En él se relacionan los diferentes elementos de Activo y Pasivo,
asi como el Neto Patrimonial de la empresa.
> Pie: Certificacion del capital firmada por el empresario o persona

autorizada. También aparecera la fecha de realizacién del inventario
(pag. 25).

2.1.3.5. Importancia de inventario

“Inventarios son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso
ordinario del negocio o para ser consumidos en la produccion de bienes o

servicios para su posterior comercializacién” (Nieto, 2010).

Nieto, (2010) Los inventarios comprenden, ademas de las materias primas,
productos en proceso y productos terminados o mercancias para la venta, los
materiales, repuestos y accesorios para ser consumidos en la produccion de
bienes fabricados para la venta o en la prestacion de servicios; empaques y

envases y los inventarios en transito (pag. 28).

Nieto, (2010) La base de toda empresa comercial es la compra y venta de
bienes o servicios; de aqui la importancia del manejo del inventario por parte de
la misma. Este manejo contable permitird a la empresa mantener el control
oportunamente, asi como también conocer al final del periodo contable un

estado confiable de la situacion econdmica de la empresa (pag. 28).

2.1.3.6. Existen dos sistemas para controlar los inventarios

2.1.3.6.1. El sistema de inventarios periédico

Nieto, (2010) Como su nombre lo indica, realiza un control cada determinado
tiempo o periodo, y para eso es necesario hacer un conteo fisico. Para poder
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determinar con exactitud la cantidad de inventarios disponibles en una fecha
determinada. Con la utilizacion de este sistema, la empresa no puede saber en
determinado momento cuantos son sus mercancias, ni cuanto es el costo de
los productos vendidos. La empresa solo puede saber tanto el inventario exacto
como el costo de venta, en el momento de hacer un conteo fisico, lo cual por lo
general se hace al final de un periodo, que puedes ser mensual, semestral o

anual (pag. 28).

2.1.3.6.2. El sistema de inventarios permanente, o también llamado

perpetuo

Permite un control constante de los inventaros, al llevar el registro de cada
unidad que ingresa y sale del inventario. Este control se lleva mediante tarjetas
llamada Kardex, en donde se lleva el registro de cada unidad, su valor de
compra, la fecha de adquisicién, el valor de la salida de cada unidad y la fecha
en que se retira del inventario. Método del promedio ponderado, Método Peps,
Método Ueps (Nieto, 2010).

2.1.3.7. Meétodos de valuacion

2.1.3.7.1. Promedio ponderado

Nieto, (2010) Con este método lo que se hace es determinar un promedio,
sumando los valores existentes en el inventario con los valores de las nuevas
compras, para luego dividirlo entre el nimero de unidades existentes en el
inventario incluyendo tanto los inicialmente existentes, como los de la nueva

compra (pag. 65).

2.1.3.7.2. Método PEPS:(Primeras en entrar primeras en salir)

Nieto, (2010) Este método consiste basicamente en darle salida del inventario a

aguellos productos que se adquirieron primero, por lo que en los inventarios
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guedaran aquellos productos comprados mas recientemente. En cualquiera de
los métodos las compras no tienen gran importancia, puesto que estas
ingresan al inventario por el valor de compra y no requiere procedimiento

especial alguno (pag. 65).

“En el caso de existir devoluciones de compras, esta se hace por el valor que
se compro al momento de la operacion, es decir se la de salida del inventario

por el valor pagado en la compra” (Nieto, 2010).

Nieto, (2010) Si lo que se devuelve es un producto vendido a un cliente, este se
ingresa al inventario nuevamente por el valor en que se vendid, pues se
supone que cuando se hizo la venta, esos productos se les asigno un costo de

salida segun el método de valuacion de inventarios manejado por la empresa
(pag. 65).

2.1.3.7.3. Método UEPS:(Ultimas entrar primeras en salir)

Nieto, (2010) En este método lo que se hace es darle salida a los productos
que se compraron recientemente, con el objetivo de que en el inventario final
gueden aquellos productos que se compraron de primero. Este es un método
muy Gtil cuando los precios de los productos aumentan constantemente, cosa

gue es muy comun en los paises con tendencias inflacionarias (pag. 68).

“En el caso de la devolucibn en ventas, estas ingresan nuevamente al
inventario por el valor o costo con que salieron al momento de hacer la venta”
(Nieto, 2010).
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2.1.3.8. Clasificacion de inventarios
Los inventarios se clasifican en

“Esta clasificacion puede resultar un tanto ficticia ya que, en definitiva, todos
son iguales en su fondo y en su forma. Se puede clasificar atendiendo a
diversas circunstancias” (Granados, 2009).

Por su caracter (Granados, 2009):

Obligatorios: surgen en circunstancias especiales, por imposicion de una

autoridad oficial, o fijados por una normativa.

Voluntarios: se elaboran por la empresa, fundamentalmente por necesidades

de informacion (pag. 45).

Por su extension o contenido (Granados, 2009):

Totales: son aquellos que comprenden la totalidad de los elementos
patrimoniales o estructurales de la empresa, es decir, todos los bienes

derechos y obligaciones.

Parciales: solo recogen una determinada parte del patrimonio empresarial. Por
ejemplo, el inventario de mercaderia solo recoge la relacion detallada de las

existencias de mercaderias (pag. 45).

Por su causa (Granados, 2009):

Ordinarios: son los que habitualmente se realizan en la empresa. En esencia,

coinciden con los inventarios de desarrollo de la misma.

Extraordinarios: surgen como consecuencia de causas extraordinarias, por

ejemplo, la liquidacién de una empresa (pag. 45).
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Por el origen de la informacién o la forma de obtencion de los datos
(Granados, 2009):

Contables: son aquellos que se obtiene a partir de los datos que figuran en la
contabilidad. Viene a ser una especie de balance, pero mas detallado y con

informacion no puramente contable.

Extracontables: son los obtenidos directamente de la realidad, es decir, a
través de recuentos fisicos realizados in situ. Se puede decir que es el

verdadero inventario (pag. 46).

Por la temporalidad o momento de su realizacion (Granados, 2009):

Iniciales o de apertura: son los que se realizan en el momento inicial de la
vida de la empresa. No hay que confundirlos con los realizados al comienzo de

un determinado ejercicio.

De desarrollo: son los que se realizan en el transcurso de la vida de al
empresa, incluidos los que se elaboran tanto al final como al principio de los

distintos ejercicios.

Finales o de cierre: son los que se realizan cuando la empresa termina su
actividad, en el momento de su disolucion. Por tanto, los inventarios de fusion

absorcion, etc, son finales, porque se elaboran al finalizar la vida de la empresa
(pag. 46).

En funcion de las unidades de medida en que se expresen (Granados,
2009):

Fisico: los que se expresan en unidades fisicas.

Econdmicos: los que se expresan en unidades monetarias (pag. 47).
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“El inventario no sélo se elabora para reflejar una situacion inicial o final. Se
puede realizar por distintas causas, siendo una de ellas conocer el resultado,

comparando dos inventarios consecutivos” (Granados, 2009).

“Materias primas: En la industria son los materiales que sufren la
transformacion necesaria para convertirse en articulos terminados” (Granados,
2009).

“Mercancias: Son las que se compran para su reventa, sin hacerles ninguna

modificacion” (Granados, 2009).

“Articulos en proceso: Son aquéllos, cuyo proceso de fabricacion no ha sido

totalmente terminado” (Granados, 2009).

“Partes terminadas: Son articulos completos, que pueden venderse o bien
utilizarse en los articulos que se estan fabricando” (Granados, 2009).

“Articulos terminados: Son los que estan listos para su venta (Granados,
2009).

“Mercancias en transito: Se refiere a las mercancias adquiridas por la
empresa, que ya le han sido remitidas, las cuales forman parte de su activo,
aun cuando no se encuentren, fisicamente, en sus almacenes” (Granados,
2009).

“Mercancias en consignacion: Son las que se han enviado con objetos de
buscarles mercados y son propiedad de la empresa, mientras no sean
vendidas” (Granados, 2009).

“Mercancias a vistas: Son articulos terminados cuya venta se materializara
luego que el cliente en potencia los vea funcionar o los examine; por lo general,

salen en calidad de muestra” (Granados, 2009).
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“Mercancias en depdsito: Son las que se han entregado para su custodia en
algun almacén de depoésito y se encuentran amparadas con el certificado de
depdsito respectivo. Estas mercancias, en algunas ocasiones, se encuentran
como garantia de un préstamo obtenido y en estas condiciones se les llama

mercancias pignoradas” (Granados, 2009).

“Mercancias deterioradas y obsoletas: Si estan en condiciones de venderse
(a precios castigados), se ponen con notas especiales. En caso contrario, estas

mercancias no deben incluirse en el inventario” (Granados, 2009).

2.1.4. Insumo

Billene, (2009) Son aquellos bienes directos que intervienen en el proceso de
produccion transformandose a medida que el proceso avanza y se va
agregando valor hasta transformarlos en materias primas o en productos
terminados (bienes y servicios) y los bienes indirectos que sirven de apoyo al

proceso (pag. 10).

Billene, (2009) La definicién del producto condiciona a los insumos requeridos
para la produccion de dichos productos o servicios. Esto se refiere a la calidad,
cantidad, variedad, etc. De las materias primas, materiales y demas elementos
para la fabricacion; como asi también los bienes de uso y recursos humanos
gque seran necesarios para llevar a cabo el proceso productivo de

transformacion de las materias prima en productos terminados (pag. 10).

Billene, (2009) Los insumos para ser transformados en productos y luego
comercializados requieren de una capacidad instalada de produccion,
comercializaciébn y administraciéon. El proceso productivo, la escala de
produccion y la tecnologia seleccionada condicionan los recursos que se deben
utilizar. Las que permiten trasformar las materias primas en productos, hacer

funcionar la empresa y comercializar los productos entre otras (pag. 10).

53



2.1.4.1. Insumos para el proceso de produccién

Billene, (2009) Los insumos necesarios para el proceso de produccion,
representan generalmente un problema conflictivo en las organizaciones
productoras de bienes o servicios, dado que se manifiesta en una inversion en
capital de trabajo que debe satisfacer un nivel de servicio determinado por la
mismas, de manera tal de disponer siempre, un adecuado inventario que
minimice los costos totales inherentes a la posesion y compra, a su vez que
logre satisfacer las necesidades de los planes de ventas y/o los pedidos de

clientes (pag. 13).

2.1.4.2. Tipos de insumos y su produccion

Los insumos que se utilizan en la alimentacion animal se categorizan como se

sefala a continuacion (Otero, 2014)

2.1.4.2.1. “Alimentos: mezcla de ingredientes alimentarios, con 0 sin
aditivos, capaces de satisfacer por si solos los requerimientos nutritivos de los
animales” (Otero, 2014).

2.1.4.2.2. “Suplementos: mezcla de dos o mas ingredientes con o sin
aditivos que cubren parcialmente los requerimientos nutricionales de los
animales” (Otero, 2014).

2.1.4.2.3. ‘“Ingredientes: productos de origen natural o sintético que sirven

de nutrientes a los animales” (Otero, 2014).

2.1.4.2.4. “Aditivos: sustancias naturales o sintéticas y sus mezclas que se

agregan a los alimentos con el objeto de corregir deficiencias en la
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alimentacion de animales, mejorar la presentacibn o condiciones de
conservacion del alimento o provocar efectos especificos en los animales a los

cuales estan destinados” (Otero, 2014).

“La industria de los insumos destinados a la alimentacion animal comprende
desde la produccion (fabricacion o elaboracion), hasta la comercializacion,
incluyendo la importacion, almacenamiento, distribucion, exportacion vy
expendio” (Otero, 2014).

“Considerando que los insumos destinados a la alimentacion animal pueden
constituirse en vehiculos de enfermedades para los animales, es necesario
controlar todas las etapas en que interviene esta industria, es decir, desde que

éstos se producen, hasta que se comercializan” (Otero, 2014).

2.1.5. Empresa

“Se considera la empresa como un sistema en la que se coordinan factores de
produccion, de financiacion y comerciales para obtener unos determinados

fines empresariales” (Gonzales & Mufoz, 2010).

2.1.5.1. Clasificaciéon de las empresas

De acuerdo con nuestra legislacion, la clasificacion de las empresas se dividen
en (Velastegui, 2010):

De acuerdo a la actividad que desarrolla.
De acuerdo al sector que pertenece.
De acuerdo con el tamafio.

De acuerdo a la organizacion del capital.

YV V. V V V

De acuerdo a la actividad que desarrolla (pag. 70).
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“Empresas de Servicios.- Son todas aquellas que prestan o venden servicios
profesionales calificados a cambio de un determinado valor de dinero Ejemplo:
Cooperativas de transporte, hoteles, lavanderias, universidades. Etc”
(Velastegui, 2010).

“Empresas Comerciales.- Persona juridica que se dedica a la compra venta
de mercaderias a la misma que NO realiza ninguna transformacion en el
producto, sino que la comercializa a un precio superior de la compra, al cual

constituye una utilidad” (Velastegui, 2010).

Empresas Industriales.- (Velastegui, 2010) Son las que estan dedicadas a la
transformacion total o parcial de un articulo destinado a la venta y para lo cual
necesitan de los medios de produccion (naturaleza, trabajo y capital). Para
saber el precio de venta se requiere determinar el costo total de produccion y
cargar un margen adecuado de utilidad Ejemplo: Industrias licoreras, Fabricas

de pintura, Cemento Chimborazo. Etc (pag. 74).

2.1.5.2. De acuerdo al sector que pertenece

“Empresas Publicas.- Son entes contables constituidos con el aporte de
capitales del estado y que son creados sin finalidad de lucro” (Velastegui,
2010).

“Empresas Privadas.- Son entes contables constituidos legalmente con el
aporte de capital de personas naturales y/o juridicas del sector privado en su

totalidad y que basicamente persiguen finalidad de lucro” (Velastegui, 2010).

“Empresas Mixtas.- Son entes contables que para su conformacién se
requiere del aporte de capitales privados y publicos y que su marco legal lo

reglamenta los dos sectores” (Velastegui, 2010).
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2.1.5.3. De acuerdo con el tamafno

Velastegui, (2010) En esta clasificacion, se debe entender que las empresas se
las identifica como: Empresas Grandes Empresas Medianas Empresas
Pequefias Para encasillar a una empresa como grande , mediana y pequefia
intervienen varios factores, entre los mas destacados es el monto del capital,
namero de personas gue lo integran, volumen de sus activos, espacio fisico ,

volumen de ventas. Etc (pag. 77).

2.1.5.4. De acuerdo a la organizacion del capital

“Empresas Unipersonales.- Es aquella que estad formada y es de propiedad

de un solo duefio, es decir de una persona natural” (Velastegui, 2010).

Sociedades o Compafias.- Es la empresa que esta formada por su capital,
mediante la aportacion de varias personas. En nuestro pais, se pueden

constituir las siguientes clases de compafiias (Velastegui, 2010):

En comandita simple,
En comandita por acciones,
Compaifiia de responsabilidad limitada,

Compaiiia de economia mixta; vy,

YV V V V V

Compaiia en nombre colectivo (pag. 80).

2.1.6. Empresa agricola

Nunes, (2012) La actividad agricola es la gestion, por parte de una empresa, de
las transformaciones de caracter bioldgico realizadas con los activos bioldgicos,
ya sea para destinarlos a la venta, para dar lugar a productos agricolas o para

convertirlos en otros activos biologicos diferentes.
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Nunes, (2012) La actividad agricola abarca una gama de actividades diversas:
por ejemplo el engorde del ganado, la silvicultura, los cultivos de plantas
anuales o perennes, el cultivo en huertos y plantaciones, la floricultura y la
acuicultura (incluyendo las piscifactorias). Entre esta diversidad se pueden

encontrar ciertas caracteristicas comunes:

2.1.6.1. “Capacidad de cambio. Tanto las plantas como los animales vivos

son capaces de experimentar transformaciones biolégicas”; (Nunes, 2012).

2.1.6.2. Nunes, (2012) Gestion del cambio. La gerencia facilita las
transformaciones biolégicas promoviendo o al menos estabilizando, las
condiciones necesarias para que el proceso tenga lugar (por ejemplo, niveles
de nutricion, humedad, temperatura, fertilidad y luminosidad). Tal gestion
distingue a la actividad agricola de otras actividades. Por ejemplo, no
constituye actividad agricola la cosecha o recoleccidbn de recursos no
gestionados previamente (tales como la pesca en el océano y la tala de

bosques naturales.

2.1.6.3. Nunes, (2012) Valoracion del cambio. Tanto el cambio cualitativo
(por ejemplo adecuacion genética, densidad, maduracion, cobertura grasa,
contenido proteinico y fortaleza de la fibra) como el cuantitativo (por ejemplo,
namero de crias, peso, metros cubicos, longitud o didmetro de la fibra y nUmero
de brotes) conseguido por la transformacion bioldgica, es objeto de valoracién y

control como una funcién rutinaria de la gerencia.
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2.2. Fundamentaciéon Conceptual

2.2.1. Control

Segun Manco (2014) Se puede entender como el ejercicio de poder. Es asi
como se requiere “controlar” diversos asuntos, cosas, procesos, personas y

demas. De esta necesidad se ha desarrollado el concepto de control (pag. 15).

Vértice (2009) Comienza por estructurar los segmentos a los que mas tarde se
asignaran objetivos y que llamaremos centro de responsabilidad. Cada centro
tiene una variable caracteristicas que nos permite definirlos y agruparlos con

otras, esas variables pueden ser los costeos (pag. 2).

Segun Tamayo (2009) indica que es el conjunto de normas, técnicas, acciones
y procedimientos que interrelacionados e interactuando entre si con los
sistemas y subsistemas organizacionales y administrativos, permite evaluar,
comparar y corregir aquellas actividades que se desarrollan en las
organizaciones, garantizando la ejecucion de los objetivos y el logro de las

metas institucionales (pag. 14).

2.2.2. Control interno

Indica Oswaldo (2009) que es un proceso continuo realizado por la direccion,
administracion y otros empleados de cada entidad gubernamental en razén a
sus atribuciones y competencias, para proporcionar seguridad razonable,

respecto a si estdn logrando sus objetivos (pag. 304).

Expresa Pefa (2011) que se entiende por control interno el plan organizativo y
el conjunto de métodos y procedimientos que aseguren y garanticen la

proteccion de los activos: fisica, econdmica, juridica y contable (pag. 99)
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Fonseca (2011) expresa que alcanza el plan de organizacion y todos los
métodos y maneras que en forma coordinada se adoptan en un negocio para
proteger sus activos, comprobar la precision y la confidencialidad de la
informacion financiera, promover la eficacia operacional y fomentar la

adherencia a las politicas prescritas para la administracion (pag. 15).

2.2.3. Inventario

Segun Escudero (2011) lo describe como un estado detallado y estimativo, de
caracter periédico, de los bienes y derechos que poseen un momento
determinado una empresa y las cantidades que adeuda. Los inventarios desde

el punto de vista son imprescindible al menos una vez al afio (pag. 220).

Granados (2009) Entendemos por inventario, las existencias de articulos,
bienes y/o productos que posee la empresa para su destinacion a la venta o
hacen parte de una cadena de transferencia (en el caso de las empresas

industriales) (pag. 63).

Mendivil (2010) entiende por inventario el conjunto de mercaderias y materias
primas o materiales cuya trasformacién y/o venta constituye el objeto principal
de la empresa (pag. 85).

2.2.4. Insumos

Expresa (Bernal (2009) que son los materiales o datos sujetos a trasformacion
y los recursos son el potencial humano, el capital, el talento el conocimiento y
la informacién. Sin embargo, todos ellos pueden intercambiarse como insumo o

recursos, dependiendo del punto de vista y las circunstancias (pag. 19).
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Gonzales (2013) indica que es un término aplicado en el ambito mas que todo
econdémico y de marketing, pero basicamente se puede decir que un insumo es
cualquier elemento que represente una fraccion en la elaboracion de un
producto, entiéndase como producto, todo aquello que se produce para un

determinado fin (pag. 9).

2.2.5. Empresa

Segun (Gonzalez & Mufoz, 2010) describe a la empresa como una realidad
compleja con una dimensidon econdmica, técnica, juridica y psicoldgica; y
cualquier definicibn que no contemple todos estos aspectos se convierte en
una concepcion parcial de la realidad empresarial. Se considera a la empresa
como un sistema en el que se coordinan factores de produccion, de

financiamiento y comerciales (pag. 230).

Segun Gonzales (2010) indica que puede definirse como “ente organizado que
combina distintas cantidades determinadas para obtener el fin de alcanzar los
objetivos definidos. Es decir, ente organizado (algo que existe por voluntad
propia, regido por un conjunto de relaciones de autoridad, coordinacion y
comunicacién), que combinan distintos activo o persona y pasivo o capital (pag.
9).

Chorro (2010) Expresa que es una institucion estatal que ha delimitado su
mision en los siguientes términos; Proponemos, promovemos, facilitamos y
coordinamos la ejecuciéon de politicas, estrategias, programas y acciones para

el desarrollo integral de las empresas (pag. 17).
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2.2.6. Empresa agricola

Villasuso (2009) expresa que la empresa agricola es un conjunto que ha
tolerado mas que otros sectores la evolucion. Sin embargo se reconoce que las
cifras globales que sustentan tal hipétesis en realidad esconden un fenomeno
importante, ya que el interior de la agricultura alguna actividades ha adquirido

gran dinamismo mientras que otras han evolucionado asi un serio deterioro
(pag. 12),

Mera (2012) indica que empresa agricola es una unidad de produccion a la que
se le asigna el objetivo de optimizar su beneficio, el cual en general es
econdémico, pero también puede ser social. Su funcion es de producir, ya sea
bienes o servicios, y dicha funcion se ejecuta a partir dela interaccion de los
factores de produccién: capital, trabajo y tierra, coordinados por el hombre que
es el encargado de definir el objetivo de la empresa (pag. 28).

2.3. Fundamentacién Legal

2.3.1. Reglamento de la Ley para estimular y comercializar el banano

“Este reglamento es de gran importancia porque ayuda a obtener la
produccion y comercializacion de las plantaciones de banano, barraganete y
otras muséaceas afines destinadas a la exportacion, sembradas en el pais”
(Maldonado, 2013).

De la produccion y comercializacion

Art. 10.- De las marcas.- (Maldonado, 2013) Para poder exportar los distintos
tipos de cajas de banano, platano (barraganete) y otras musaceas afines, los
exportadores deberan inscribir su marca en el Ministerio, para lo cual deberan

presentar el titulo de propiedad emitido por la Direcciébn Nacional de Propiedad
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Industrial del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual IEPI (Maldonado,
2013).

Maldonado, (2013) Si la marca es de propiedad de un tercero debera adjuntar
el titulo de propiedad y la carta de autorizacion de uso de la marca. Tratandose
de marcas de propiedad de personas naturales o juridicas domiciliadas en el
exterior, se deberan presentar los mismos documentos debidamente

legitimados de acuerdo con los tratados y demas normativas vigentes.

Art. 11.- “Monto y vigencia de la caucion.- El monto de la caucién seréa el
valor del promedio de cajas exportadas semanalmente multiplicado por el
precio minimo de sustentacion. La caucion tendrd una vigencia minima de un
afo” (Maldonado, 2013).

Art. 12.- Excepcion de la caucion.- Se exceptuan de rendir caucion en los

siguientes casos (Maldonado, 2013):

1. Cuando el productor, sea persona natural o juridica, exporte su propia fruta
(plantaciones de su propiedad o de personas juridicas que sean productores
CUyoS sOcCios 0 accionistas sean los mismos de la compafia exportadora; es
decir vinculada por propiedad). De exportar fruta de terceros productores y/o

comercializadores, obligatoriamente tendran que rendir caucion (pag. 21).

2. “A los comercializadores registrados en el Ministerio, considerando que la
fruta a exportarse provenga de las plantaciones de los productores miembros

de dicha comercializadora” (Maldonado, 2013).
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3. A los exportadores que paguen por anticipado la fruta previo al embarque, es
decir, una vez que salga de las plantaciones de los productores, para lo cual
tendran que presentar al Ministerio, toda la informacion del pago a los
productores y/o comercializadores, mediante transferencia a través del Sistema
SPI (pag. 22).

Maldonado, (2013) Art. 13.- Emision de listados de exportadores
autorizados.- El Ministerio remitird de manera semanal, via electronica e
impresa, a las autoridades del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, a la
Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro AGROCALIDAD
y al Banco Central del Ecuador, el listado de las personas naturales o juridicas
registradas y habilitadas en el Ministerio como exportadores; sefalando la
cantidad de cajas de banano, platano (barraganete) y otras musaceas afines,
autorizadas a exportar en relacion a la caucién presentada. Esta informacion
debe estar en la pagina web respectiva para informacion de todos los

agricultores (pag. 22).

Maldonado, (2013) Art. 14.- De los contratos de compra venta de la fruta.-
Los contratos tendran plazos minimo de vigencia de un afio y en ellos se hara
constar que el exportador comprara el cien por ciento (100%) de la produccién
total de banano, platano (barraganete) y otras musaceas afines de cada finca
de propiedad del productor y/o comercializador que entregaran al exportador
para la exportacion, durante las 52 semanas del afio, considerando las
condiciones climaticas; para lo cual se hace necesario considerar el historial de

produccion de las fincas de los productores como referencia (pag. 22).

Maldonado, (2013) Art. 15.- Carta de corte.- El exportador, una vez que
suscribio los Contratos de Compra Venta de la fruta, debera emitir
semanalmente y entregar al productor y/o comercializador una carta de corte

con su identificaciébn inequivoca, en la que debera constar el nombre del
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productor y/o comercializador, nombre del predio, la fecha del embarque, la
cantidad de cajas, tipo y marca de las cajas a embarcarse, el nombre de la
nave y las especificaciones de calidad de la fruta sujeta a la transaccion (pag.
23).

Maldonado, (2013) Art. 16.- Calidad de la fruta.- La calidad de la fruta es
responsabilidad del productor. ElI exportador, debera verificar en la planta
empacadora, el cumplimiento de las especificaciones de calidad indicadas en la
carta de corte. La Unica y exclusiva calificacion de la fruta se la hara en la finca
de produccidn, y no sera motivo de una posterior en el puerto de embarque y

bodegas cercanas al puerto de embarque (pag. 23).

Maldonado, (2013) Art. 17.- Forma de pago al productor vy/o
comercializador.- El exportador liquidara y pagara el valor de las cajas de
banano, platano (barraganete) y otras musaceas en sus diferentes tipos,
compradas a los productores y/o comercializadores, conforme lo establecido en
el ultimo inciso del articulo 4 de la ley, siendo obligatorio para las instituciones
financieras consignar el codigo de concepto 11 (pago a productores bananeros,
segun especificaciones técnicas del Sistema de Pagos Interbancarios (pag.
28).

Maldonado, (2013) Art. 18.- Liquidaciones, descuentos autorizados vy
pagos.- Una vez cumplido lo dispuesto en el articulo anterior, los exportadores
y/o comercializadoras, procederan a realizar las respectivas liquidaciones y
pagos a los productores que les provean de la fruta. Las liquidaciones y pagos
por parte de los exportadores hacia los productores y/o comercializadores,
deberan ser valorizados, como minimo, al precio de sustentacion vigente para
las cajas de banano, platano (barraganete) y otras musaceas afines destinadas
a la exportacién, conforme se lo establezca en los respectivos acuerdos

ministeriales o a un mayor precio (pag. 30).
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(Maldonado, 2013) Art. 19.- Reporte Semanal de Transferencias.- El Banco
Central del Ecuador remitird al Ministerio, un reporte semanal de las
transferencias realizadas por los exportadores y/o comercializadoras, que
fueron tramitadas a través del Sistema de Pagos Interbancario -SPI- bajo el
concepto de "PAGO A PRODUCTORES DE BANANO" por el pago de la fruta

(pag. 40).
En el reporte se detallara la siguiente informacién (Maldonado, 2013):

Lugar y fecha de la transferencia.
Valor transferencia.

NUumero de semana al que corresponde el pago.

A

Cantidad de cajas liquidadas, que debera coincidir con el plan de

embarque definitivo remitido al Ministerio.

o

Los descuentos y retenciones de ley.

Institucién Financiera ordenante del pago.

7. Nombre del titular y numero de la cuenta corriente y/o de ahorros, del
origen de la transferencia.

8. Institucion Financiera receptora del pago (pag. 140).

(Maldonado, 2013) Art. 20.- Reclamacién administrativa.- El productor y/o
comercializador que no reciba o no esté de acuerdo con la liquidacion, podra
reclamar de este particular al Ministerio, el cual dispondra que se realice una
revision a los documentos que reposan en las oficinas del exportador, quien
estara obligado a prestar las facilidades y los documentos que exigiere la
autoridad respectiva para la revision, tal derecho se podra ejercer unicamente
hasta los sesenta (60) dias subsiguientes a la liquidacion de la fruta
(Maldonado, 2013).

“Art. 21.- Recaudacion de valores.- El Ministerio podra establecer el pago de
tasas por los servicios de inscripcion, control, inspecciones, autorizaciones,

permisos, licencias u otros de similar naturaleza” (Maldonado, 2013).
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(Maldonado, 2013) Art. 22.- Plantaciones de banano ecoldgico.- Para
determinar las plantaciones de banano ecoldgico, el Ministerio dispondra la
inspeccion para verificar y confirmar la no utilizacion de quimicos en general y
que cuente con infraestructura adecuada para su funcionamiento. De ser
necesario se solicitar4 analisis de suelo, raices, hojas y fruto, para determinar
la existencia de hasta un cierto nivel de residuos de conformidad a normas
emanadas por AGROCALIDAD (pag. 46).

2.3.2. NIC 41 Normas Internacionales de Contabilidad Agricultura

“La actividad agropecuaria tiene caracteristicas especiales que la diferencian
de las demas. Los organismos vivos (plantas y animales) que son el objeto de
su produccion tienen la particularidad de autogenerar su crecimiento y
reproducirse” (Ramirez, 2012).

Objetivo

“El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable y la informacion

a revelar en relacion con la actividad agricola” (Ramirez, 2012).

Alcance

Esta Norma debe emplear para la contabilizacion de lo siguiente, siempre que

se encuentre coherente con la actividad agricola (Ramirez, 2012):

%+ Activos biologicos;
¢+ Productos agricolas en el punto de su cosecha o recoleccién; y
¢+ Subvenciones oficiales comprendidas en los parrafos 34 y 35 (pag. 25).

Esta Norma no ser& de estudio a (Ramirez, 2012):

% Los terrenos relacionados con la actividad agricola (véase la NIC 16

Inmovilizado material, asi como la NIC 40 Inversiones inmobiliarias); y
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“+ Los activos intangibles relacionados con la actividad agricola (véase la
NIC 38 Activos intangibles) (pag. 26).

Definiciones generales

“Los siguientes términos se usan, en la presente Norma, con el significado que

a continuacion se especifica” (Ramirez, 2012):

“Valor razonable es la cantidad por la cual puede ser intercambiado un activo o
liquidado un pasivo, entre partes interesadas y debidamente informadas, que

realizan una transaccion libre” (pag. 26).

“Subvenciones oficiales son las definidas en la NIC 20 Contabilizacién de las
subvenciones oficiales e informacion a revelar sobre ayudas publicas” (pag.
26).

La forma debe provenir a reconocer un activo biolégico o un fruto agricola

cuando, y s6lo cuando (Ramirez, 2012):

+» La entidad controla el activo como resultado de sucesos pasados;

s Es probable que fluyan a la entidad beneficios economicos futuros
asociados con el activo; y

+« El valor razonable o el coste del activo puedan ser valorados de forma
fiable (pag. 27).

Pérdidas y ganancias

Ramirez, (2012) Los ingresos o pérdidas salidas por causa del reconocimiento
inicial de un activo biologico segun su valor razonable menos los costes de
venta, asi como las surgidas por todos los cambios sucesivos en el valor
razonable menos los costes de su venta, deben incluirse en la ganancia o

pérdida del ejercicio contable en que aparezcan.
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Ramirez, (2012) Logra aparecer una pérdida, tras el reconocimiento inicial de
un activo biolégico, por ejemplo a causa de la necesidad de deducir los costes
de venta, al establecer el importe del valor razonable menos estos costes para
el activo en cuestion. Puede aparecer una ganancia, tras el reconocimiento
inicial de un activo bioldgico, por ejemplo, a causa del nacimiento de un

becerro.

Imposibilidad de establecer de forma honesta el valor razonable

Ramirez, (2012) Se presume que el valor razonable de cualquier activo
bioldégico puede determinarse de forma fiable. No obstante, esta presuncion
puede ser refutada en el momento del reconocimiento inicial, solamente en el
caso de los activos biologicos para los que no estén disponibles precios o
valores fijados por el mercado, para los cuales se haya determinado
claramente que no son fiables otras estimaciones alternativas del valor
razonable. En tal caso, estos activos biolégicos deben ser valorados segun su
coste menos la amortizacion acumulada y cualquier pérdida acumulada por
deterioro del valor. Una vez que el valor razonable de tales activos biol6gicos
se pueda determinar con fiabilidad, la empresa debe proceder a valorarlos
segun su valor razonable menos los costes de venta. Una vez que el activo
bioldgico no corriente cumpla los criterios para ser clasificado como mantenido
para la venta (o esté incluido en un grupo enajenable de elementos clasificado

como mantenido para la venta) (pag. 35).

General

“La entidad debe revelar los ingreso o pérdida total surgida durante el ejercicio
corriente por la afirmacion inicial de los activos biolégicos y los productos
agricolas, asi como por los cambios en el valor razonable menos los costes de

venta de los activos bioldgicos” (Ramirez, 2012).
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Ramirez, (2012) Se propone a las entidades presentar una descripcion
cuantitativa de cada grupo de activos bioldgicos, distinguiendo, cuando ello
resulte adecuado, entre los que se tienen para consumo y los que se tienen
para producir frutos, o bien entre los maduros y los que estan por madurar. Por
ejemplo, la entidad puede revelar el importe en libros de los activos bioldgicos
consumibles y de los que se tienen para producir frutos, por grupo de activos.
El ente puede, ademas, dividir esos importes en libros entre los activos
maduros y los que estan por madurar. Tales distinciones suministran
informacion que puede ser de ayuda al evaluar el calendario de los flujos de
efectivo futuros. La entidad revelara las bases que haya empleado para hacer

tales distinciones.

La entidad revelara

La existencia y el importe en libros de los activos biolégicos sobre cuya
titularidad tenga alguna restriccion, asi como el importe en libros de los activos

bioldgicos pignorados como garantia de deudas (Ramirez, 2012);
% La cuantia de los compromisos para desarrollar o adquirir activos
biologicos; y
% Las estrategias de gestiéon del riesgo financiero relacionado con la

actividad agricola (pag. 40).

“El valor razonable menos los costes de venta, para los activos biolégicos,
puede variar por causa de cambios fisicos, asi como por causa de cambios en

los precios de mercado” (Ramirez, 2012).

2.3.3. NIC 2 Norma Internacional de Contabilidad Inventarios

“Es de vital importancia, debido a que estas normas vienen a ser los patrones
gue rigen nuestra manera de manejar la contabilidad. Por otra parte, la
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contabilidad, como ciencia y técnica de la informacion financiera y operacional
de los entes econdmicos, debe cumplir con exigencias cada dia mayor”
(Ramirez, 2012).

Objetivo

Ramirez, (2012) El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable
de los inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es
la cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea
diferido hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta
Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese costo, asi
como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo,
incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor
neto realizable. También suministra directrices sobre las formulas del costo que

se usan para atribuir costos a los inventarios (pag. 15).

Alcance

Esta Norma es de aplicacion a todos los inventarios, excepto a (Ramirez,
2012):

% Las obras en curso, resultantes de contratos de construccion,
incluyendo los contratos de servicios directamente relacionados (véase
la NIC 11 Contratos de Construccion).

¢ Los instrumentos financieros (véase NIC 32 Instrumentos Financieros:
Presentacion y NIIF 9 Instrumentos Financieros); y.

% Los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y
productos agricolas en el punto de cosecha o recoleccion (véase la NIC
41 (pag. 15).

Agricultura.

Esta Norma no es de aplicacion en la medicion de los inventarios mantenidos
por (Ramirez, 2012):
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¢+ Productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas
tras la cosecha o recoleccion, de minerales y de productos minerales,
siempre que sean medidos por su valor neto realizable, de acuerdo con
practicas bien consolidadas en esos sectores industriales. En el caso
de que esos inventarios se midan al valor neto realizable, los cambios
en este valor se reconoceran en el resultado del periodo en que se

produzcan dichos cambios (pag. 20).

+» Intermediarios que comercian con materias primas cotizadas, siempre
gue midan sus inventarios al valor razonable menos costos de venta.
En el caso de que esos inventarios se lleven al valor razonable menos
costos de venta, los cambios en el importe del valor razonable menos
costos de venta se reconoceran en el resultado del periodo en que se
produzcan dichos cambios (pag. 20).

Definiciones

Los términos siguientes se usan, en esta Norma, con los significados que a

continuacion se especifican (Ramirez, 2012):

Inventarios son activos (Ramirez, 2012):

% poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;
%+ en proceso de produccion con vistas a esa venta; 0.
% en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el

proceso de produccion, o en la prestacion de servicios (pag. 22).

“Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo en el curso
normal de la operacibn menos los costos estimados para terminar su

produccion y los necesarios para llevar a cabo la venta” (Ramirez, 2012).
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“Valor razonable es el precio que seria percibido por vender un activo o pagado
por transferir un pasivo en una transaccion no forzada entre participantes del

mercado en la fecha de medicion” (Ramirez, 2012).

Razonable.

Ramirez, (2012) El valor neto realizable hace referencia al importe neto que la
entidad espera obtener por la venta de los inventarios, en el curso normal de la
operacion. El valor razonable refleja el precio al que tendria lugar una
transaccion ordenada para vender el mismo inventario en el mercado principal
(0o mas ventajoso) para ese inventario, entre participantes de mercado en la
fecha de la medicion. El primero es un valor especifico para la entidad,
mientras que el dltimo no. El valor neto realizable de los inventarios puede no

ser igual al valor razonable menos los costos de venta (pag. 25).

Medicion de los inventarios

“Los inventarios se mediran al costo o al valor neto realizable, segun cual sea

menor” (Ramirez, 2012).

Costo de los inventarios

“El costo de los inventarios comprendera todos los costos derivados de su
adquisicion y transformacion, asi como otros costos en los que se haya

incurrido para darles su condicién y ubicacion actuales” (Ramirez, 2012).

Costos de adquisicion

Ramirez, (2012) El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el
precio de compra, los aranceles de importacién y otros impuestos (que no sean
recuperables posteriormente de las autoridades fiscales), los transportes, el
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almacenamiento y otros costos directamente atribuibles a la adquisiciéon de las
mercaderias, los materiales o los servicios. Los descuentos comerciales, las
rebajas y otras partidas similares se deduciran para determinar el costo de

adquisicion (pag. 45).

Costos de transformacion

Ramirez, (2012) Los costos de transformacion de los inventarios comprenderan
aguellos costos directamente relacionados con las unidades producidas, tales
como la mano de obra directa. También comprenderan una parte, calculada de
forma sistematica, de los costos indirectos, variables o fijos, en los que se haya
incurrido para transformar las materias primas en productos terminados. Son
costos indirectos fijos los que permanecen relativamente constantes, con
independencia del volumen de produccion, tales como la depreciacion y
mantenimiento de los edificios y equipos de la fabrica, asi como el costo de
gestion y administracion de la planta. Son costos indirectos variables los que
varian directamente, o casi directamente, con el volumen de produccién

obtenida, tales como los materiales y la mano de obra indirecta (pag. 45).

Costo de los inventarios para un prestador de servicios

Ramirez, (2012) En el caso de que un prestador de servicios tenga inventarios,
los medira por los costos que suponga su produccion. Estos costos se
componen fundamentalmente de mano de obra y otros costos del personal
directamente involucrado en la prestacién del servicio, incluyendo personal de

supervision y otros costos indirectos atribuibles (pag. 45).

“La mano de obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con el
personal de administracion general, no se incluiran en el costo de los
inventarios, sino que se contabilizaran como gastos del periodo en el que se

hayan incurrido” (Ramirez, 2012).
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Costo de los productos agricolas recolectados de activos

Ramirez, (2012) De acuerdo con la NIC 41 Agricultura, los inventarios que
comprenden productos agricolas, que la entidad haya cosechado o recolectado
de sus activos biolégicos, se mediran, para su reconocimiento inicial, por el
valor razonable menos los costos de venta en el momento de su cosecha o
recoleccion. Este sera el costo de los inventarios en esa fecha, para la
aplicacion de la presente Norma (pag. 48).

Informacién a revelar

Ramirez, (2012) El importe de los inventarios reconocido como gasto durante el
periodo, denominado generalmente costo de las ventas, comprende los costos
previamente incluidos en la medicién de los productos que se han vendido, asi
como los costos indirectos no distribuidos y los costos de produccion de los
inventarios por importes andmalos. Las circunstancias particulares de cada
entidad podrian exigir la inclusion de otros costos, tales como los costos de
distribucion (pag. 48).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Materiales y métodos

El presente trabajo de investigacion se realizé en el Canton La Mana provincia

de Cotopaxi, para eso se aplicé los siguientes materiales y métodos.

3.1.1. Materiales

Los materiales requeridos para el proceso de esta investigacion son los

siguientes:

Tabla 1. Materiales

Descripcion Cantidad | Valor unitario | Costo total
Flash Memory 4 Gb 1 12 12.00
Internet 220 0.70 154.00
Resmas de papel bond A4 3 4.00 12.00
Boligrafo 2 0.35 0.70
Lapiz 1 0.40 0.40
Borrador 1 0.30 0.30
Impresiones B/N 1183 0.10 118.30
Impresiones Color 356 0.20 71.20
Anillados 5 1.50 9.00
Empastados 4 10.00 40.00
Viaticos y transporte - - 400.00
Gastos varios - - 40.00
SUBTOTAL 857.90
5% Para Imprevistos 42,90
COSTO TOTAL 900.80

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

3.1.2. Métodos de investigacion

Los métodos utilizados para la realizacion de la tesis fueron los siguientes:
Inductivo

Este método me permitié descubrir los aspectos importantes de inventarios y
de los activos biologicos que utiliza la Bananera Agricola “LAURITA” vy la
observacion directa de los hechos y relaciones en la actividad agricola,

partiendo de un hecho aislado para llegar a conclusiones generales.
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Deductivo

Este método se aplicé para comprobar la aplicacion de las Normas que permita
evaluar y analizar la correcta toma de decisiones, para determinar un mejor
manejo de inventarios y controlar los activos bildégicos dentro del proceso

contable.

Cuantitativo

Esta investigacion es cuantitativa porque se basé en un positivismo légico que
busco las causas, la explicacion de los hechos que originan al problema, y

como estos afectan al desenvolvimiento de la empresa.

Cualitativo

Este método se encargd de describir la falta de un control interno, ademas es la
constante proposicion de teorias que los investigadores intentan desarrollar o

probar.

3.2. Tipos de investigacion
Historica

Este tipo de investigacion busco reconstruir el pasado de la manera mas
objetiva y exacta posible, para lo cual de manera sistematica recolecto, evalud,
verificO y sintetizO evidencias que permite obtener conclusiones validas, a

menudo derivadas de hipotesis.

Documental

Es una técnica que consiste en la seleccion y recopilacion de informacion por

medio de la lectura y critica de documentos y materiales bibliograficos, de
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bibliotecas, centros de documentacion e informacion para el respectivo tema de

estudio.

Descriptiva

Este tipo de investigacion abarco: la descripcién, registro, andlisis e
interpretacion de la naturaleza actual de la empresa y la compresion de
procesos y fenomenos de la realidad estudiada trabajos sobre realidades de

hecho, su caracteristica fundamental fue presentar una interpretacion correcta.

3.3. Técnicas de la investigacion

Primarias

Para conocer el criterio de la poblacion se aplicé un cuestionario que permita
demostrar el nivel de confianza y riesgo del area de inventario en la empresa
Agricola Bananera “LAURITA” en el periodo 2013.

Secundarias

Se obtuvo al investigar y conocer sobre las teorias y resultados ya establecidos
mediante recopilacion bibliografica de libros, internet y otros documentos

relacionados de la investigacion.

3.4. Disefno e instrumentos de evaluacion

Entrevista

Es la comunicacion directa entre el entrevistado y el entrevistador con la
finalidad de conocer el grado de eficiencia, efectividad y economia con las
cuales se cumplen a cabalidad toda la actividad de la empresa, de esta manera
recopilar toda la informacién y obtener respuestas verbales.
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Observacion

Esta técnica se la utilizé en el trayecto que dura el proceso de investigacion, la
cual consiste en observar en forma directa como se cumple las metas
propuestas por la empresa esta a su vez es de mucha importancia para nuestra
informacion, y se registrara para su posterior analisis de acuerdo a todo lo

encontrado en la entidad.

3.5. Poblacién y muestra

Poblacién

Para el estudio de investigacion se tomd como poblacién de estudio al personal
qgue labora en la Agricola Bananera “LAURITA”, y esta conformado de la

siguiente manera:

Tabla 2. Poblaciéon

PERSONAL

Gerente General
Presidente

Contador

Responsable de inventario
Secretaria

Jefe de campo

Personal operativo
TOTAL

w|w
SN R

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ull6n Pérez

Muestra

No se calcula la muestra porque es una poblacién finita y es la que posee o

incluye un namero limitado de medidas y observaciones.
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3.6. Firma auditora

Para efectos de la ejecucion del presente trabajo de investigacion se procedera

la creacion de una firma auditora ficticia denominada A. Q. & ASOCIADOS.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. Resultados

A.Q. & ASOCIADOS REF

e 2
¥ ’y; Audi'[_qria con ética’profesional_ C.C.A
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

% '?E“ Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

_‘;a_-;:;':-'ml""“} el “\E; ¥

CARTA DE COMPROMISO DEL CONTROL INTERNO

La Man4, 10 de febrero del 2015

Sr. Pedro Vega Cunuhay
GERENTE DE LA AGRICOLA BANANERA “LAURITA”
Presente.

De nuestra consideraciones:

Usted nos ha solicitado que realicemos una evaluacion de control interno al
departamento de inventario de la Empresa Agricola “Laurita”. Por medio de la
presente, tenemos el gusto de confirmar nuestra aceptacion y nuestro
entendimiento respecto a este compromiso. Nuestra auditoria se efectuara de
acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria, Normas Internacionales de
Informacién Financiera. Para formar nuestra opinion sobre la eficiencia,
eficacia, excelencia y economia, efectuaremos indicadores de gestion para
obtener seguridad razonable en cuanto a la informacibn que a usted

proporcionemos.

En virtud de la naturaleza de las pruebas y de otras limitaciones inherentes a
la evaluacion de control interno, junto con las limitaciones inherentes a
cualquier sistema de control interno, existe un riesgo de que pueda

permanecer sin ser descubierta alguna distorsién importante.

Ademas de nuestro informe sobre la gestion en el departamento de inventario
de la Agricola “Laurita”, proporcionaremos un informe, conteniendo los

hallazgos importantes de control interno de las que tengamos conocimiento.
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Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
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CARTA DE COMPROMISO DEL CONTROL INTERNO

Nos permitimos recordarles que la responsabilidad de cualquier anomalia,
incluyendo las revelaciones suficientes, recae sobre el departamento de

inventario de la empresa Agricola.

Como parte del proceso de nuestra evaluacion de control interno
solicitaremos a la empresa en el departamento de inventario, confirmacién por
escrito, referente a las informaciones que se nos hubieren proporcionado

respecto a la evaluacion de control interno.

Se espera la cooperacion total de su personal y se cuenta con la colaboracién
del mismo para proporcionar los registros, documentacion y otra informacién

gue se requiera en relacion a la evaluacion de control interno.

Nuestros honorarios, que se facturaran a medida que avance el trabajo, se
basan en el tiempo que requieran las personas que realicen el trabajo, mas
desembolsos directos por gastos, la experiencia y habilidad que se requieran.

Esta carta estara en vigor los afios venideros, a menos que termine, modifique

0 Sse sustituya.

Sean tan amables de firmar y devolver la copia adjunta a la presente carta
como indicacién de que estan enterados del trabajo que se desea realizar y el

alcance de nuestras pruebas.

A.Q. & ASOCIADOS

Firma Auditora
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ACEPTACION DEL SERVICIO DE CONTROL INTERNO

La Mana, 12 de febrero del 2015
Ing: Evelyn Abigail Quimis Mendoza
A.Q. & ASOCIADOS

La Mana,

Reciba un cordial y afectuoso saludo de todos quienes conformamos la
Empresa Agricola “Laurita”, el motivo de la presente es aceptar su oferta de
servicios correspondientes a la evaluacion de control interno al departamento
de inventario de la empresa, consideramos que su conocimiento en el tema
nos ayudara a hacer un trabajo objetivo y meticuloso, el mismo que permitira
brindar una asesoria eficiente y soélida, a través de sugerencias claras y
constructivas que ayudaran a alcanzar los objetivos y metas planteadas

constituyendo un apoyo importante para el desarrollo de nuestras actividades.

Sin mé&s por el momento me despido desedndole éxitos en sus labores diarias

gue lo realiza profesionalmente.

Atentamente

Sr. Pedro Vega Cunuhay
GERENTE DE LA AGRICOLA BANANERA “LAURITA”
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CONTRATO DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

El presente documento, el Contrato de presentacion de la evaluacion de
control interno, que celebran por una parte La Empresa Agricola “Laurita” del
departamento de inventario con RUC N° 0500389440001, que en lo sucesivo
se denominara la Entidad cliente, representado por el Sr. José Pedro Vega

Cunuhay, y de la otra parte la firma de auditoria, A.Q. & ASOCIADOS con
RUC N° 1315637394001, que en lo sucesivo se denominara el Auditor,

representada por la Ing. Evelyn Abigail Quimis Mendoza; en los términos y

condiciones siguientes:

TERMINOS:

l. El cliente declara:

a) Que es una empresa privada que esta sujeta por la ley para

comercializar y estimular el banano, legalmente constituida.

b) Que esta representado para este acto por el responsable del
departamento y tiene como su domicilio el canton La Mana, provincia de

Cotopaxi.

Que solicita tener Servicios de evaluacion de control interno, por lo que ha

decidido contratar los servicios del auditor.
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CONTRATO DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Il. Declara el auditor:

a) Que es una Persona Natural, constituida y existente de acuerdo con las
leyes y que dentro de sus objetivos primordiales esta el de prestar una
evaluacion de Control Interno basandose en los procesos de acuerdo a
las , NIA’s, NIIF, Normas COSO |.

Il. Declaran las partes:

Las partes han llegado a un acuerdo sobre lo antes indicado, lo acuerdan

autorizando el presente contrato que se contiene en las siguientes:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO: EIl presente contrato tiene por objeto
la prestacion del servicio de evaluacion de control interno por parte de la firma
auditora a la Empresa Agricola “Laurita” de conformidad con lo establecido en
el Articulo 53 de la Ley 142 de 1994, los articulos 6 y 7 del decreto 689 de
2001 y demas disposiciones legales vigentes y segun la propuesta aprobada

por la empresa que hace parte integral del presente contrato.

SEGUNDA: OBLIGACION Y FUNCIONES DEL AUDITOR. Para dar
cumplimiento al encargo que por este contrato se le hace, el Auditor. Se
compromete a: (1) Desarrollar su trabajo de acuerdo con las normas de
auditoria de general aceptacion, NIAS, Normas COSO (2)- Guardar estricta
reserva sobre cualquier informacién interna de la Cooperativa, obtenida

durante el desarrollo del presente contrato.
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CONTRATO DE TRABAJO DEL CONTROL INTERNO

TERCERA DURACION. El presente contrato estara vigente a partir del 13 de
febrero del 2015 hasta el 31 de diciembre del 2015.

CUARTA: OBLIGACIONES DE LA COOPERATIVA. Para el efectivo
desarrollo del trabajo, la Empresa Agricola “Laurita” suministrara
oportunamente al Auditor la informacion requerida de tipo administrativa, y
toda aquella otra informacion necesaria para el cumplimiento de la labor

contratada y detallada.

QUINTA: NATURALEZA DEL CONTRATO. Las personas que el Auditor
designe para la ejecuciéon del contrato, actlan bajo su direccidon y
responsabilidad, los cuales estaran sujetos a la subordinacién y dependencia

directa del Auditor.

SEXTA: CESION. El Auditor no podra ceder en todo ni en parte el presente

contrato sin el consentimiento previo y expreso de la Empresa.

SEPTIMA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. EL Auditor afirma
bajo juramento que no se encuentra en ninguno de los casos de inhabilidad e

incompatibilidad para contratar con la Cooperativa.

OCTAVA: INFORMACION CONFIDENCIAL. EI Auditor no debera divulgar
ninguna informacién suministrada por la EMPRESA generada u obtenida por
el Auditor en la ejecucion del presente contrato, asi como cualquier
informacion que tenga relacion con la presente  negociacion, sin el

consentimiento previo de la Empresa.

LA ENTIDAD El AUDITOR
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Antecedentes de la Empresa

La Empresa Agricola “Laurita” fue creada en el afio de 1999, siendo el
propietario el sefior José Pedro Vega Cunuahy, La Agricola “Laurita” se
encuentra ubicada en el recinto Tres Coronas del Cantdén La Mana, provincia
de Cotopaxi. Poco a poco y con esfuerzo mutuo de todos los empleados de
planta y operacionales fue creciendo constantemente, esta dedicada a la
produccion y comercializacion del banano, tiene 42 hectareas para el cultivo
del banano, que va creciendo indudablemente con esfuerzo y mano de obra

de calidad para su productividad.

El duefio de la empresa puedo explicar que las 42 hectareas de banano
producen 7000 cajas de banano semanales para ser comercializado a las

exportadoras.

La Empresa Bananera Agricola “Laurita” esta organizada con personal
competente y capacitado para desempefiarse eficientemente en los
procesos de produccion y comercializacion del banano utilizando insumos
de calidad y llevando de una manera efectiva la produccién con los debidos

cuidados que se deben llevar a la fruta para obtener un buen resultado.
Objetivos Institucionales
Objetivo General

Obtener una fruta de calidad para satisfacer las necesidades de los

consumidores para llegar a ser conocidos a nivel nacional e internacional.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza | Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez | Fecha: 15 de febrero del 2015
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Objetivos especificos

Innovacion de técnicas y procedimientos para la produccién del banano.
Llegar a ser conocidos a nivel nacional.

Llegar a obtener nuevas relaciones comerciales.

Localizacion

La Empresa Agricola “Laurita” se encuentra ubicada en el recinto Tres
Coronas del Canton La Man4, provincia de Cotopaxi.

Mision

Incrementar y consolidar la produccién de banano y otras frutas tropicales,
capacitando a nuestros trabajadores, garantizando con esto la calidad
requerida por nuestros clientes, mediante el mejoramiento continuo de los
procesos y la motivacion es la fuerza laboral, para lograr la méas alta
productividad, sin descuidar el desarrollo de la comunidad y la conservacion

del medio ambiente.
Visiéon
Producir con eficiencia y eficacia el banano, cacao y otros cultivos,

consolidarnos como una empresa productora, satisfaciendo las necesidades

de nuestros clientes (De acuerdo a la NIA 300, 310).

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza | Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA Margarita Ullébn Pérez | Fecha: 15 de febrero del 2015
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Estructura Organica

Gerente General

Presidente

Contador

Responsable
del
Inventario

Secretaria

Motivo

Jefe de Campo Personal Operativo

El gerente de la Empresa Agricola “Laurita”, requiere y creen necesario que el

departamento de inventario sea sometida a una evaluacion de control interno

para verificar los procesos de la misma, el cumplimiento de las actividades y

responsabilidades de

los

procesos ejecutados, basandose en las

disposiciones de la Ley y reglamento de la institucion (De acuerdo a la NIA 300,

310).

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullbn Pérez Fecha: 15 de febrero del 2015
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Objetivo General

Determinar el control interno y su incidencia en el inventario de los insumos,

en la empresa Agricola Bananera “LAURITA”, canton La Mana afio 2013.

Objetivos Especificos

» Evaluar el grado de Efectividad y eficiencia de las operaciones en el
control de inventarios.

» Examinar el nivel de informacién e inventario en los insumos agricolas
de la empresa.

» Analizar el cumplimiento de la base legal para la correcta toma de

decisiones.

Alcance:

La evaluacion del Control Interno se realizara al periodo fiscal del 02 de Enero
al 31 de Diciembre del 2013, la misma que tendra una duracién de 45 dias del
mes de febrero del 2015, y al terminar, el tiempo establecido por la evaluacién

de control interno emitira un informe (De acuerdo a la NIA 300, 310 ).

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullébn Pérez | Fecha: 15 de febrero del 2015
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Disposiciones Legales

Base Legal:

Ley para comercializar y estimular el banano
Ley ambiental

Ordenanza Municipal.

Base Técnica:
Normas COSO |
Normas Internacionales de Auditoria (NIA’S)

Normas Internacionales de Contabilidad (NIC’s)

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA'S)

Metodologia del Trabajo

El andlisis de la evaluacion de Control Interno estd basada en las Normas

COSO I, Normas Internacionales de Auditoria (NIA’'s), en las Normas de

Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA'’s), las cuales sirven de base,

estudio técnico y progreso para el avance de nuestra evaluacion de Control

Interno (De acuerdo a la NIA 300, 310).

Tiempo de Ejecucion

45 Dias.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 15 de febrero del 2015
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Documentacién Soporte

Andlisis y revision para la evaluacion de los ingresos y egresos de los insumos

para la produccion del banano.

Personas que seran investigadas

Gerente de la empresa Agricola Bananera “Laurita” que es el Sr. José Pedro
Vega Cunuhay, contador que es el CPA. Leonidas Apolo, responsable del
inventario Ing. Andrés Masapanta, secretaria la Srta. Fernanda Rodriguez.
Talento humano.

Equipo de Auditores: Conformado por 3 integrantes.

Jefe de Auditoria: Evelyn Abigail Quimis Mendoza

Auditor Junior: Pedro Sebastian Zambrano Vélez

Auditor Senior: Magali Maricela Castillo Espin (De acuerdo a la NIA 300, 310.)

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 15 de febrero del 2015
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Recursos Materiales

Tabla 1 Recursos Materiales

ITEM

Descripcion Cantidad

Equipo de |1
Computacion

Internet

Impresiones

Camara fotografica

R R o|F

Calculadora

Copias 500

Resaltadores

Utiles de Oficina

USB.

O O N OO W N

Libros-Revistas

[
o

g 0| R, W =

Folleto

TOTAL 528

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez

Fechas:

Fecha de inicio de la primera fase:

Planificacion del trabajo:
Del 16 de febrero Al 20 de febrero del 2015

Fecha de seqgunda fase:

Ejecucion de trabajo:

Del 25 de Enero Al 15 de marzo del 2015

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 15 de febrero del 2015
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PLAN DE CONTROL INTERNO

Fecha de tercera fase:

Elaboracion del informe:
Del 17 de marzo Al 18 de marzo del 2015

Supervision del trabajo:

El Auditor Jefe sera el encargado de mantener orientado al equipo de trabajo
en los objetivos, alcance y los procedimientos a aplicarse en la evaluacion de
control interno. Tendra la responsabilidad extra de encomendar las tareas a
cada miembro del equipo de manera sistematica y oportuna para cumplir con
el proceso de evaluacion de control interno, programacion y ejecucion del
trabajo de auditoria garantizando un control de calidad eficiente al culminar el

trabajo y tener certeza en la opinién del Informe Final.

Producto a obtener:

Plan especifico de auditoria.
Programa de auditoria.
Elaboracion de papeles de trabajo.

Informe final de control interno.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 15 de febrero del 2015
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REF
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ABOTIADQg 20 Auditoria con ética profesional PAC.I
g . Direccion: Av. Calabi y Guayaquil T
% 4y Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 1/ 3

2013

PROGRAMA DE CONTROL INTERNO

Objetivo General

Determinar el control interno y su incidencia en el inventario de los insumos, en

la empresa Agricola Bananera “LAURITA”, canton La Mana afio 2013.

Objetivos Especificos

» Evaluar el grado de Efectividad y eficiencia de las operaciones en el

control de inventarios.

» Examinar el nivel de informacion e inventario en los insumos agricolas

de la empresa.

» Analizar el cumplimiento de la base legal para la correcta toma de

decisiones.
N | Procedimiento REF/ | Realiza | Fecha Observaciones
° PT do por:
Para conocer la
1 | Conocimiento del | C.N E.A.Q.M | 16/02/201 | operatividad y el
negocio 5 funcionamiento del
area a examinar.
Para conocer la
Visita a las infraestructura de la
2 | instalaciones P.P.1 | EAAQ.M | 17/02/201 | empresa y sus
5 operaciones del
personal.
Para conocer las
Analisis FODA del fortalezas,
3 | area a evaluar. P.P.2 | E.AA.Q.M | 18/02/201 | oportunidades,
5 debilidades,
amenazas.
Para conocer las
Entrevistar a los debilidades de los
4 | departamento del | P.P.3 | E.A.Q.M | 20/02/201 | departamentos y éarea
area a evaluar 5 a evaluar.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 15 de febrero del 2015

Revisado por: CPA Margarita Ullon Pérez

Fecha: 15 de febrero del 2015
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Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del

A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

2013

REF
P.A.C.
2/ 3

PROGRAMA DE CONTROL INTERNO

N° | Procedimiento | REF/ | Realizad Fecha Observaciones
PT 0 por:
Para  conocer el
5 | Flujograma F.G E.A.Q.M | 25/02/2015 | proceso del
inventario de la
empresa
Para conocer los
6 | Narrativas N.R E.A.Q.M | 26/02/2015 | procesos del
inventario
Preparar y Se basa en el COSO
aplicar I, esta herramienta
7 |cuestionario de |P.A1 |E.A.Q.M |27/02/2015 | permiti6 hacer un
control interno seguimiento de los
puntos criticos de la
entidad.
Evaluar riesgos Esta basado en la
inherente de NIA 400, para en
control y encontrar los riesgos
8 | deteccion de la|P.A2 |E.AQ.M |28/02/2015|a través de su
evaluacion de medicion.
control interno
Basado en los Estd basado en la
riesgos NIA 230 para
9 | encontrados P.A.3 | EAQ.M |03/03/2015 | encontrar los
elaborar los hallazgos de la
hallazgos entidad.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 15 de febrero del 2015

Revisado por: CPA Margarita Ull6n Pérez

Fecha: 15 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del

2013

REF
P.A.C.
3/3

PROGRAMA DE CONTROL INTERNO

N° | Procedimiento | REF/ PT | Realizado Fecha Observaciones
por:
Est4 basado en
Elaboracion de la NIC 2 para
10 | tarjetas kardex T.K E.A.QM 14/03/2015 | conocer las
existencias de
los insumos
Elaboracion de Para evaluar a
indicadores para través de
conocer los porcentajes las
11 | porcentajes del | I.G E.AQM 15/03/2015 | existencias de
andlisis realizado los insumos
de las tarjetas
kardex
Basado en el
12 | Informe de control | I.C.I E.AQM 20/03/2015 | modelo COSO
interno l.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 14 de febrero del 2015

Revisado por: CPA Margarita Ull6n Pérez

Fecha: 15 de febrero del 2015
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L

ASTCIADGg T P Auditoria con ética profesional CN
' o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil ’
% ‘ir'?;%i' Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

CONOCIMIENTO DEL NEGOCIO

La Empresa Agricola “Laurita” fue creada en el afio de 1999, siendo el
propietario el sefior José Pedro Vega Cunuahy, La Agricola “Laurita” se
encuentra ubicada en el recinto Tres Coronas del Canton La Mana, provincia
de Cotopaxi. Poco a poco y con esfuerzo mutuo de todos los empleados de
planta y operacionales fue creciendo constantemente, estd dedicada a la
produccion y comercializacion del banano, tiene 42 hectareas para el cultivo
del banano, que va creciendo indudablemente con esfuerzo y mano de obra

de calidad para su productividad.

El duefio de la empresa puedo explicar que las 42 hectareas de banano
producen 7000 cajas de banano semanales para ser comercializado a las

exportadoras.

La Empresa Bananera Agricola “Laurita” esta organizada con personal
competente y capacitado para desempefiarse eficientemente en los
procesos de produccion y comercializacion del banano utilizando insumos
de calidad y llevando de una manera efectiva la produccién con los debidos
cuidados que se deben llevar a la fruta para obtener un buen resultado.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza | Fecha: 16 de febrero del 2015

Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez | Fecha: 16 de febrero del 2015
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s see A.Q. & ASOCIADOS REF

T S o . .
2% Auditoria con ética profesional P.P.1

% P! Direccion: Av. Calabi y Guayaquil 1/ 1
= e 4 4

Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre W=Inspeccionado
del 2013

VISITA ALAS INSTALACIONES

El dia miércoles 17 de febrero del afio 2015 siendo las 16:00 h00 pm. Se visito
las instalaciones de la Empresa Agricola Bananera “Laurita” del cantén La
Mana, que se encuentra ubicada en el recinto Tres Coronas del Canton La
Mand, Provincia de Cotopaxi. Donde se logré observar los siguientes puntos

importantes para el trabajo de control interno a desarrollar:

La empresa cuenta con una infraestructura adecuada, en la cual cuenta con
diferentes departamentos como son: La gerencia dispone de maquinaria como,
una computadora, archivadores, una copiadora, escritorio, un botellén de agua,
aire acondicionado, teléfono, utiles de oficina, tiene un ambiente acogedor en la
que esta satisfecho de prestar sus servicios en la empresa. Dispone con una
oficina del responsable del inventario en la cual estd equipada y cuenta con
una magquina, impresora, Utiles de oficina, escritorio, copiadora, también esta
satisfecho con el ambiente laboral. Secretaria que es la persona que recibe a
los proveedores y clientes de la empresa y se encarga de comunicar a
diferentes departamentos todo lo que acontece en el dia. Dispone de una
bodega para los insumos agricolas y demas materiales que utiliza la empresa,
cuenta con la empacadora para el proceso del banano para la exportacion.

Los horarios de trabajo son: de 8:30 h0O0 am hasta las 17: 00 h0OO pm.

Siendo las 17:00 pm se finaliza la visita a las instalaciones observando

aspectos necesarios para realizar el trabajo de control interno y con la

colaboracién de todo el personal mientras se realiza el recorrido.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 17 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez | Fecha: 17 de febrero del 2015
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Mum ADGg ) 4 Auditoria con ética profesional PP.2
Direccién: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘l?'g-ji Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1
FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Personal capacitado vy
profesional.

Solvencia de capital.

Personal asegurado.
Equipo de proteccion personal.

Coordinacién entre las areas

Eficacia en la operatividad del operativas.
inventario
DEBILIDADES AMANEZAS

Atrasos en los reportes
contables.
Pérdidas de insumos.

Caducidad de insumos

Inadecuado espacio fisico.

Descuadre del inventario.

:Verificado una vez
\:Dato Correcto

(En relacion ala NIA 230)

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 18 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 18 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

REF
P.P.3
1/ 12

ENTREVISTA

Entrevistado: José Pedro Vega
Cargo: Gerente

Entrevistadora: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20/02/2015
Hora: 16.00 pm
Lugar: Visita a las instalaciones

A través de la entrevista realizada al Gerente de la Empresa Agricola Bananera

“Laurita” Se realiz6 un andlisis e interpretacion de las respuestas obtenidas.

N° PREGUNTAS OPCIONES | RESPUESTA ANALISIS
Sl NO

¢la empresa Si dispone un | Para saber sus
1 |tiene un manual | X manual de | funciones y jerarquia.

de funciones? funciones.

¢cLla empresa Si dispone de | Para saber hacia
2 | tiene definida su| X mision y vision | donde quiere llegar

mision y vision? la bananera. la empresa bananera

¢La empresa No realiza | Es importante para

realiza planificaciones | poder cumplir con las
3 planificacion estratégicas metas y objetivos

estratégica para X para el | planteaos se debe

el cumplimento cumplimiento de | realizar planificacion

de metas y metas y | estratégica

objetivos? objetivos.

¢la empresa Si  se cuenta | Es importante para la

tiene politicas con organizacion y
4 |internas para los| X reglamentos cumplimiento de sus

trabajadores? internos para el | funciones

personal.

¢,Sus empleados Si para evitar | Es importante que el
S | se encuentran | X sanciones y | trabajador tenga

asegurados? multas. beneficios.

¢, Reciben los Si reciben los | Son beneficios que
6 | décimos sus| X décimos todos | los estipula la ley en

empleados? los beneficio del

trabajadores. trabajador.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 20 de febrero del 2015

103




s <

e s Ty
g-,_:f::\‘\“" LA _LL‘; I / [

Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

REF
P.P.3
2/ 12

ENTREVISTA

Entrevistado: José Pedro Vega

Cargo: Gerente

Entrevistadora: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20/02/2015
Hora: 16.00 pm

Lugar: Visita a las instalaciones

A través de la entrevista realizada al Gerente de la Empresa Agricola Bananera

“Laurita” Se realiz6 un andlisis e interpretacion de las respuestas obtenidas.

N° | PREGUNTAS OPCIONES RESPUESTA ANALISIS
Sl NO
cLa  Empresa La empresa | Es importante
cumple con el acata esta ley | para cumplir con
reglamento para para la | esta ley para
7 | la aplicacion de X declaracion  de | prevenir sanciones
la ley del Sus ingresos. y multas.
régimen
tributario
interno?
¢ Tiene Si es importante | Asi las empresas
conocimiento al conocer que el | bananeras se
8 | reglamento a la X banano va a | encuentran
ley del banano? tener apertura y | motivadas para la
acogida para la | exportacion del
exportacion. banano.
¢La empresa se Para las | Deben ser
encuentra operaciones de | registrados para
9 | registrada en el X adquisicion y | no tener
MAGAP? exportaciones del | inconvenientes
banano. con la exportacion
del banano.
clLa  empresa Se debe acatar | Se debe acatar
cumple con la esta ley para|esta ley para
ley para prevenir multas y | prevenir multas y
estimular y poder  exportar | poder exportar
10 | controlar la X toda la siembra | toda la siembra
produccion y del banano. del banano.
comercializacion
del banano?
TOTAL 9 1

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 20 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS REF

Auditoria con ética profesional PP.3
Direccién: Av. Calabi y Guayaquil o

% ‘gﬂé Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 3/ 12

ENTREVISTA

Nivel de cumplimiento de la Empresa Agricola Bananera “Laurita”

TABLA DE NIVEL DE CUMPLIMIENTO Y RIESGO
DETALLE RANGO
BAJO 10-40%
MODERADO 41-70%
ALTO 71-98%

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

NC: Nivel de Cumplimiento
VP: Valor Positivo

TVP: Total Valores Positivos
TVP: 9

NC: VPX100
TVP
NC: 9x100
10
NC: 90%

NR: Nivel de Riesgo
VR: Valor Negativo
TVN: Total Valores Negativos

TVN: 1
NC: VPX100
TVP
NC: 1x100
10
NR: 10%

La entrevista realizada al Gerente de la Empresa Agricola Bananera “Laurita”,

tiene un nivel de cumplimiento del 90% (Alto) y un nivel de riesgo del 10%

(Bajo) de acuerdo con los resultados obtenidos.

Se puede interpretar que la empresa cumple con la normativa legal vigente

para su funcionamiento y esta enmarcada a la ley para la produccién del

banano y no tener problemas a futuro, con un nivel de confianza del 90% y un

riesgo del 10%, debido a que la empresa no realiza planificacion estratégica

para el cumplimiento de metas y objetivos.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez | Fecha: 20 de febrero del 2015
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Auditoria con

ética profesional

Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

REF
P.P.3
4/ 12

ENTREVISTA

Entrevistado: Leonidas Apolo
Cargo: Contador

Entrevistadora: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20/02/2015
Hora: 16.00 pm

Lugar: Visita a las instalaciones

A través de la entrevista realizada al contador de la Empresa Agricola

Bananera “Laurita” Se realiz6 un andlisis e interpretacion de las respuestas

obtenidas.
N° PREGUNTAS OPCIONES RESPUESTA | ANALISIS
Sl NO
¢Lleva la Si se aplica | Es
contabilidad la normativa | importante
1 | aplicando la X contable regirse en la
normativa vigente para | ley para
contable vigente? llevar la | llevar la
contabilidad | contabilidad.
¢ Realiza las Si se realiza | Para evitar
2 | declaraciones de X las sanciones y
la empresa a declaracione | multas por el
tiempo? S a tiempo. SRI.
¢Entrega sus Si se entrega | Para la toma
3 | registros X los registros | de
contables a contables a | decisiones.
tiempo? tiempo.
¢, Realiza informes Si se realiza | Para saber
mensuales del X informes el estado
4 |estado de Ia mensuales al | econémico
empresa? gerente de la | de la
empresa. empresa
.Se realiza los Si se cancela | Para
5 | pagos a los los pagos a | prevenir
empleados a X los malestar por
tiempo? empleados a | parte de los
tiempo empleados
¢ Realiza auditoria Si se ha|Para saber
6 | enlaempresa? realizado Si existe
X auditorias. anomalias
en la
empresa.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 20 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

REF
P.P.3
5/ 12

ENTREVISTA

Entrevistado: Leonidas Apolo
Cargo: Contador

Entrevistadora: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20/02/2015
Hora: 14.00 pm
Lugar: Visita a las instalaciones

A través de la entrevista realizada al contador de la Empresa Agricola

Bananera “Laurita” Se realiz6 un andlisis e interpretacion de las respuestas

obtenidas.
N° PREGUNTAS OPCIONES RESPUEST | ANALISIS
Sl NO A
¢Los  empleados Si reciben | Es
7 | reciben todos los X todos los | obligatorio
beneficios beneficios por la ley.
sociales? sociales.
¢ Realiza No se realiza | Es
reuniones con la reuniones adecuado
8 | gerencia del X con la | para la
estado de la gerencia. toma de
empresa? decisiones.
¢El gerente esta Si esta | Para llevar
satisfecho con su contento con | la
trabajo diario? el trabajo. estabilidad
9 X de la
empresa.
¢.Controla las No controla | Solo se
actividades del las dedica a
10 | personal? X actividades sus
del personal. | actividades
TOTAL 8 2

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 20 de febrero del 2015
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ABOTIADGg fy‘ Auditoria con ética profesional PP.3
: Direccion: Av. Calabi y Guayaquil v

% ‘gﬂé Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 6/ 12

ENTREVISTA

Nivel de cumplimiento de la Empresa Agricola Bananera “Laurita”

TABLA DE NIVEL DE CUMPLIMIENTO Y RIESGO
DETALLE RANGO
BAJO 10-40%
MODERADO 41-70%
ALTO 71-98%

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

NC: Nivel de Cumplimiento NR: Nivel de Riesgo
VP: Valor Positivo VR: Valor Negativo
TVP: Total Valores Positivos TVN: Total Valores Negativos
TVP: 10 TVN: 0
NC: VPX100 NC: VPX100
TVP TVP
NC: 8 x100 NC 20 x100
10 10
NC: 80% NR: 20%

La entrevista realizada al contador de la Empresa Bananera Agricola “Laurita”,
tiene un nivel de cumplimiento del 80% (Alto) de acuerdo a las respuestas
obtenidas se interpretd que lleva la contabilidad de forma eficiente enmarcada
a la ley para llevar sus estados financieros y declaraciones y obligaciones con
el SRI y beneficios de sus empleados para prevenir multas y sanciones que
afectaria considerablemente a la empresa y un nivel de riesgo del 20% (Bajo)
debido a que no realiza reuniones con la gerencia para informar el estado de la

empresa y no controla las actividades del personal.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez Fecha: 20 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

REF
P.P.3
7112

ENTREVISTA

Entrevistado: Ing. Andrés Mazapanta
Cargo: Responsable del inventario
Entrevistadora: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20/02/2015
Hora: 16.00 pm
Lugar: Visita a las instalaciones

A través de la entrevista realizada al Responsable del inventario de la Empresa
Agricola Bananera “Laurita” Se realiz6 un andlisis e interpretacion de las
respuestas obtenidas.

NO

PREGUNTAS

OPCIONES RESPUESTA

Sl | NO

ANALISIS

¢La empresa
dispone de politica

No dispone de un
manual de politica

Es importante que
la empresa cuente

contable para el contable par los|con wuna politica
1 | control del X |insumos dafados, | contable par la baja

inventario de excesivos 0 de|de los insumos

insumos, dafiados, lento movimiento. | dafados.

excesivos,

obsoletos o de

lento movimiento?

¢cLla empresa En el | Es importante para

utiliza métodos de departamento de | saber el cuanto hay
2 |evaluacion para| X inventario  utiliza | en existencias.

los insumos? los métodos para

el inventario de
INSUMOS.

¢cLla empresa Si realiza | Para  saber de
3 |realiza X actualizaciones en | cuanto hay en

actualizaciones del el inventario existencia.

inventario?

¢La empresa lleva Si lleva registros | Para saber cuanto
4 | registros de| X de inventarios de | hay en existencias y

inventarios los insumos. su movimiento.

permanentes?

¢cLla empresa Si se comprueba. | Es importante para

comprueba el comprobar los
5 | inventario X saldos vy registros

permanente con el de las operaciones.

mayor?

¢cLla empresa Si se realizan los | Para saber las
6 |realiza inventarios | X inventarios fisicos. | existencias reales.

fisicos?

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 20 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

REF
P.P.3
8/ 12

ENTREVISTA

Entrevistado: Ing. Andrés Mazapanta
Cargo: Responsable del inventario
Entrevistadora: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20/02/2015
Hora: 16.00 pm

Lugar: Visita a las instalaciones

A través de la entrevista realizada al Responsable del inventario de la Empresa
Agricola Bananera “Laurita” Se realizO un andlisis e interpretacion de las
respuestas obtenidas.

N° PREGUNTAS OPCIONES RESPUESTA | ANALISIS
Sl NO
¢La empresa No cuentan | Es
dispone de un con un | importante
7 programa para X programa lo | para que la
llevar la hacen informacion
informacion del manualmente. | esté
inventario seguro? segura.
¢Los insumos que Si se lleva|Es
ingresan y salen papeles importante
de bodega tienen documentado | para
8 un papel X s para los | registrar los
documentado con ingresos y | ingresos y
los permisos salidas de los | salidas de
pertinentes? insumos. los
insumos.
¢la empresa No dispone | Es
cuenta con una con una | importantes
9 | adecuada bodega adecuada para evitar
para el X bodega. dafios de
almacenamiento los
de los insumos y insumos.
demas articulos?
¢Los insumos se Si se | Para
encuentran encuentran facilitar el
10 | ordenados que X ordenados. recuento
facilita el recuento fisico.
fisico?
TOTAL 7 3

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 20 de febrero del 2015
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/‘ Auditoria con ética profesional PP.3
Direccién: Av. Calabi y Guayaquil o

% ‘&'P Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 9/ 12

ENTREVISTA

Nivel de cumplimiento de la Empresa Agricola Bananera “Laurita”

TABLA DE NIVEL DE CUMPLIMIENTO Y RIESGO
DETALLE RANGO
BAJO 10-40%
MODERADO 41-70%
ALTO 71-98%

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

NC: Nivel de Cumplimiento NR: Nivel de Riesgo
VP: Valor Positivo VR: Valor Negativo
TVP: Total Valores Positivos TVN: Total Valores Negativos
TVP: 7 TVN: 3
NC: VPX100 NC: VPX100
TVP TVP
NC: 7x100 NC: 3x100
10 10
NC: 70% NR: 30%

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullon Pérez
La entrevista realizada al responsable del inventario de la Empresa Bananera

Agricola “Laurita”, tiene un nivel de cumplimiento del 80% (Alto) y un nivel de
riesgo del 20% (Bajo) de acuerdo con los resultados obtenidos de las
respuestas se puede interpretar que existen algunas debilidades como la
inexistencia de un manual de politicas de inventario para llevar el inventario
conforme a politicas establecidas, no dispone de un programa adecuado para
el procedimiento de los inventario ya que lo realizan manualmente, y la bodega
par los insumos no es el adecuado ya que existe mucha humedad y el espacio
reducido afectando asi a los insumos y ocasionando pérdidas y afectando a la

economia de la empresa.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 20 de febrero del 2015
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A. @ s < A.Q. & ASOCIADOS REF
v CIADGg T2X Auditoria con ética profesional PP3
P Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
% ‘irt.J Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 10/ 12
ENTREVISTA
Entrevistado: Fernanda Rodriguez Fecha: 20/02/2015
Cargo: Secretaria Hora: 16.00 pm
Entrevistadora: Evelyn Quimis | Lugar: Visita a las instalaciones
Mendoza

A través de la entrevista realizada a la secretaria de la Empresa Agricola

Bananera “Laurita” Se realizé6 un andlisis e interpretacion de las respuestas

obtenidas.
N° PREGUNTAS OPCIONES RESPUESTA ANALISIS
Sl NO
¢No han Existido No han | Es importante
1 | quejas por los X existido quejas | la atencion al
clientes de Ila por los | cliente.
empresa? clientes.
¢Entrega a Si se entrega | Es importante
2 | tiempo los X los reportes | para no tener
reportes diarios a diarios. inconveniente
Su superior? con los
clientes.
¢Existe un gran Si  existe un | Para el
3 | nimero de X gran  numero | crecimiento
proveedores? de econoémico de
proveedores. la empresa.
.Se realiza a Si es realizada | Para tratar los
4 | tiempo las X a tiempo. temas
reuniones de la importantes
directiva? del dia.
¢Esta satisfecha Si estd | Para realizar
5 |con su lugar de X satisfecha con | con eficiencia
trabajo? su lugar de |y eficacia sus
trabajo. actividades.
jLa empresa No se realiza | Es importante
realiza capacitaciones | para conocer
6 | capacitaciones a X nuevos

los empleados?

meétodos para
el desarrollo
de sus
actividades.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 20 de febrero del 2015
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AS sa A.Q. & ASOCIADOS REF
ASTTIABGg e Auditoria con ética profesional PP.3
. a@ Direccién: Av. Calabi y Guayaquil o
‘é = ‘5!% Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 11/ 12
ENTREVISTA
Entrevistado: Fernanda Rodriguez Fecha: 20/02/2015

Cargo: Secretaria
Entrevistadora:
Mendoza

Hora: 16.00 pm

Evelyn Quimis | Lugar: Visita a las instalaciones

A través de la entrevista realizada a la secretaria de la Empresa Agricola

Bananera “Laurita” Se realizé un andlisis e interpretacion de las respuestas

obtenidas.

N° PREGUNTAS

¢ Realiza

diariamente
7 | reportes de
clientes a

superior?

los
los

Su

OPCIONES RESPUEST ANALISIS
SI NO A
Si se realiza | Para  saber
los reportes | de los
X diariamente. | proveedores
y clientes.

¢Son  entregados

Si se entrega | Para  tener

a tiempo los a tiempo los | los pedidos a
8 | pedidos de los X pedidos. tiempo para
insumos a los la produccion
proveedores? del banano.
¢Su  superior es Si es amable | Para  tener

9 | cordial con usted?

X y cordial. una  buena

comunicacion

laboral.
¢, Conoce sobre el Si  conozco | Para no
cédigo de sobre el | pasar los
10 | conducta ética? X codigo de | limites en la
conducta conducta
ética. laboral.
TOTAL 9 1
Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez Fecha: 20 de febrero del 2015
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~% oo A.Q. & ASOCIADOS REF
P__M.;s\--ﬂ.-\;?;-_.i DOg fy‘ Auditoria con ética profesional PP3
o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘gﬂg Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 12/ 12
ENTREVISTA

Nivel de cumplimiento de la Empresa Agricola Bananera “Laurita”

TABLA DE NIVEL DE CUMPLIMIENTO Y RIESGO
DETALLE RANGO
BAJO 10-40%
MODERADO 41-70%
ALTO 71-98%

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

NC: Nivel de Cumplimiento

VP: Valor Positivo

TVP: Total Valores Positivos

TVP: 9
NC:

NC:

NC:

VPX100
TVP
9x100
10
90%

NR: Nivel de Riesgo
VR: Valor Negativo
TVN: Total Valores Negativos

TVN: 10
NC: VPX100
TVP
NC: 10x100
10
NR: 10%

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullon Pérez

La entrevista realizada a la secretaria de la Empresa Bananera Agricola

“Laurita”, tiene un nivel de cumplimiento del 90% (Alto) y un nivel de riesgo del

10% (Bajo) de acuerdo con los resultados respuestas obtenidas, debido a que

no realizan capacitaciones a los empleados para actualizarse de acuerdo a las

nuevas normas y mejorar nuevas técnicas para la eficiencia y eficacia de sus

actividades diarias, perjudicando asi a la empresa.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez Fecha: 20 de febrero del 2015
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e 5. 25 A.Q. & ASOCIADOS REF
ASTTIADg Pl Auditoria con ética profesional FG
Direccién: Av. Calabi y Guayaquil )
% .('-;Ja Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1
FLUJOGRAMA

Proceso para la adquisiciéon de los insumos y su distribuciéon

Gerencia Contador Responsable | Secretaria | Jefe de
del inventario campo
@ Analiza, planifica
v los insumos para
Realiza la la produccion del
cancelacion ib banano
de las Recibe
facturas de Recibe entrega
lnc inciimnc registros docum
de ento a
pedidos, gerenci
Realiza  un registra )
estudio de las (g >
necesidades \
@ @ Realiza
v | v P jas
Autoriza Entrega compras
Bodega
A\ 4
Distribuye al
personal
operativo
Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ull6n Pérez
Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 25 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez Fecha: 25 de febrero del 2015

115




A.Q. & ASOCIADOS REF

Auditoria con ética profesional N.R
Direccién: Av. Calabi y Guayaquil '

Ay Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

NARRATIVAS

Proceso de la adquisicion y distribuciéon de los insumos

OPERATIVO

NARRATIVA

Jefe de Campo

Es la persona que analiza las necesidades de los insumos
para la produccién del banano para hacer un listado de

todos los insumos que se necesita.

Secretaria

Es la persona que se encarga de recibir el documento del
jefe de campo de las necesidades establecidas para la
produccion del banano, para luego pasar a gerencia para
su aprobacién, y luego realizar el pedido a los proveedores

Gerencia

Es la persona que se encarga de realizar un analisis de la
propuesta del jefe operativo de las necesidades de los
insumos gque deben ser comprados para la produccion del

banano, para luego firmar aprobando su pedido.

Contabilidad

Es la persona que se encarga de revisar los pedidos para
analizarlos y dar el presupuesto para luego ser cancelados
los pedidos de los insumos para la produccién del banano.

Responsable

de inventario

Es la persona que se encarga de recibir los pedidos, para
luego registrarlos en el sistema de inventario y saber las
existencias de los insumos comprados, para luego

entregar a través de un una autorizacion a bodega

Bodega

Es la persona que se encarga de recibir los insumos para
luego organizarlos favorablemente y organizadamente,
para luego distribuirlos segun las necesidades de
produccion del banano al personal operativo.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 26 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez | Fecha: 26 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

REF
P.A1l

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Entrevistado: José Pedro Vega

| Cargo: Gerente

Componente: Ambiente de control

Subcomponente: Integridad y valores éticos

N° Preguntas Preguntas Ponderacion Observacion
SI | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
obtenida Optimo
cLa  empresa Sirve para
tiene un prevenir  malos
1 cbdigo de | X 7 7 actos
conducta disciplinarios.
ética?
jLa  maxima Para el
2 | autoridad tiene | X 7 7 adecuado
liderazgo en la funcionamiento
empresa? de la empresa.
¢ Se sancionan Se reporta a
3 |los actos | X 7 7 través de
memorandum.

fraudulentos?

Subcomponente: Compromiso por la competencia profesional

¢la  empresa

Es importante

4 | realiza X 0 7 para la
capacitaciones preparacion del
constantes? empleado.
¢;Los  cargos Para que exista

S | son de | X 7 7 un adecuado
acuerdo al desempeiio del
perfil y empleado.
capacidad?

Los Para poder
empleados ascender con

6 |tienen deseos | X 7 7

de
superacion?

buenas
aptitudes.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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A @ 254 A.Q. & ASOCIADOS REF
Mum ADGg 27 Auditoria con ética profesional PA1
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
% ‘l?'g-ji Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
N° | Preguntas Respuestas | Ponderacion Observacién

SI | NO | N/A | Calificacién | Puntaje
Obtenida Optimo

Subcomponente: Filosofia Administrativa y estilo de operacion

¢Existe  delegacion Para
7 |de autoridad y|X 7 7 trabajar por
responsabilidad? orden
jerarquico.
¢, Realizan reuniones Para saber
8 | periodicas para | X 7 7 el estado de
saber el desempeiio la empresa.
de la empresa?
¢Gerencia  impone Para cumplir
9 | metas financieras y | X 7 7 con la vision
expectativas al y mision de
personal operativo? la empresa.
Subcomponente: Ambiente organizacional / Trabajo
¢El personal  se Es calido y
10 | siente conforme con | X 7 7 acogedor el
el ambiente laboral ambiente
que trabajan? laboral
¢La empresa realiza Si se realiza
11 | programas para los | X 7 7 en fechas
empleados? festivas.
¢Existe  cordialidad Si existe
12 | entre la gerencia y X 7 7 cordialidad
empleados? de gerencia
y personal.
Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 27de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 27 de febrero del 2015
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Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional

Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

REF
P.A1l
1/1

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° | Preguntas Respuestas | Ponderacion Observacioén
Sl | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
Obtenida Optimo
Subcomponente: Estructura organizativa
¢La empresa tiene Mantiene
13 | definida la | X 7 7 definido la
estructura estructura
organizacional vy organizacional.
responsabilidad?
¢El personal de los Esta apto el
diferentes personal de los
14 | departamentos X 7 7 departamentos
estan aptos vy para manejar
tienen experiencia sus funciones.
para manejar los
diferentes
funciones?
¢ Tienen Se cumple con
15 | establecido un | X 7 7 los horarios de
horario de trabajo y trabajo.
es cumplido por
sus empleados?
Subcomponente: Autoridad y responsabilidad
¢La empresa tiene De acuerdo al
16 | politicas para | X 7 7 manual de
definir las préacticas funciones y
de desempefio? estatutos.
,Se revisa que el Gerencia
responsable del supervisa el
17 | inventario cumpla | x 7 7 cumplimiento.
con sus funciones
responsabilidades?
¢, Se sancionan las Existen multas
18 | faltas de | x 7 7 y sanciones.
cumplimiento?

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

REF
P.A1l
1/1

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° | Preguntas Respuestas | Ponderacién Observacioén
SI | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
Obtenida Optimo

Subcomponente: Politicas y practicas en materia de recursos humanos

¢, Es adecuado el

reclutamiento de

de

politicas y

A través

19 | personal? X 7 7 procedimientos
para la
contratacion de
personal.

. Se incentiva al No existe

20 | personal para su X 0 7 motivacion de

preparacion y capacitacion.
capacitacion?

¢ Existe No existen
reuniones con la reuniones para
maxima medir el
autoridad  para desempeiio del

21 | medir el X 0 7 personal.

rendimiento y
satisfaccion con
los puestos de
trabajo?
TOTAL 126 147

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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4 < A.Q. & ASOCIADOS REF

ASCTIADGE V20 & Auditoria con ética profesional PA1

Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

% ‘gﬂé Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICION DEL RIESGO

RIESGO DE CONTROL

Para la evaluacion del control interno del ambiente de control se ha utilizado la
presente matriz de medicién del nivel de confianza y de riesgo sobre el
componente. La que se escogido la matriz para la evaluacién de la Empresa

Bananera Agricola “Laurita”.

RANGO RIESGO CONFIANZA
15% - 50% Bajo Baja
51% - 59% Moderado Bajo Moderada Baja
60% - 66% Moderado Moderada
67% - 75% Moderado Alto Moderada Alta
76% - 95% Alto Alta

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Componente
CALIFICACION | PUNTAJE
COMPONENTE OBTENIDA OPTIMO
Ambiente de control 126 147
TOTAL 126 147

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Nivel de confianza = calificacién obtenida = 126/ 147 = 0.86 * 100 =86%

punto optimo
Nivel de riesgo = 100% - nivel de confianza = 100% - 86% = 14%

Para el componente Ambiente de Control se obtuvo un nivel de confianza de
del 86% (Alta), y un nivel de riesgo de 14% (Bajo), debido a que la empresa
bananera Agricola “Laurita” no incentiva y motiva al personal con
capacitaciones contantes para su preparacién profesional para aumentar el
nivel de eficiencia y eficacia. No realiza reuniones la gerencia para saber el

nivel de satisfaccion con los puestos de trabajo y laboral.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez | Fecha: 27 de febrero del 2015
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Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

REF
P.A1l
1/ 1

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

Preguntas

Respuestas Ponderacion
SI | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
Obtenida Optimo

Observacion

Entrevistado: Ing. Andrés Masapanta

Cargo: Responsable de inventarios

Componente: Evaluacion de riesgos

¢Existen pérdidas No ha existido
22 |0 desvios 7 7 perdidas de

inexplicables de X INnsumos en

insumos? bodega.

¢ Se reportan las Si son reportadas
23 | pérdidas y desvios | X 7 7 las pérdidas de los

de insumos’ INSumos.

.Los métodos de Si se utilizan los

valuacion son métodos de
24 | utilizados X 7 7 valuacion de los

consistentemente? insumos.

¢SActualiza el Si  actualiza el
25 | inventario de los| X 7 7 inventario para

INSumos? constatar los

insumos.

¢cLas operaciones Si estan

diarias estan respaldadas las
26 | respaldadas con | X 6 7 operaciones

documentacion diarias.

adecuada y apta?

TOTAL 34 35

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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ASTTIADg £ )fq Auditoria con ética profesional PA1
o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘5!5»3 Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

RIESGO DE CONTROL

Para la evaluaciéon del control interno de evaluacion de riesgos se ha utilizado la
presente matriz de medicion del nivel de confianza y de riesgo sobre el componente.
Por lo que se ha escogido la matriz para la evaluacion de la Empresa Bananera

Agricola “Laurita”.

RANGO RIESGO CONFIANZA
15% - 50% Bajo Baja
51% - 59% Moderado Bajo Moderada Baja
60% - 66% Moderado Moderada
67% - 75% Moderado Alto Moderada Alta
76% - 95% Alto Alta

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Componente
CALIFICACION | PUNTAJE
COMPONENTE OBTENIDA | OPTIMO
Evaluacion de riesgos 34 35
TOTAL 28 35

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Nivel de confianza = calificacion obtenida = 34/ 35 =0.97 * 100 =97%
punto optimo

Nivel de riesgo = 100% - nivel de confianza = 100% - 97% = 3%

Para el componente evaluacion del riesgo se obtuvo un nivel de confianza de del
97% (Alta), y un nivel de riesgo de 3% (Bajo), debido a que la empresa bananera
Agricola “Laurita” Esta trabajando contantemente para evaluar y respaldar con
documentacion adecuada y apta las operaciones, estos son reportados a la maxima
autoridad para tomas medidas adecuadas para mejorar este riesgo y con este seguir

trabajando para el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucion.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullébn Pérez | Fecha: 27 de febrero del 2015
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Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

P.A1l

Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/1

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

N° | Preguntas Respuestas Ponderacion Observacion
SI | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
obtenida optimo
Entrevistado: Ing. Andrés Masapanta Cargo: Responsable de inventarios
Componente: Actividades de control
Subcomponente: Tipos de actividades de control
¢clas tareas 'y Las tareas vy
responsabilidades responsabilidades
27 | del responsable | x 7 7 son realizadas por
del inventario son la misma persona.
realizadas por la
misma persona?
¢,Cada area de la Existe buena
empresa  opera relacion en la
28 | coordinadamente X 7 7 coordinacion  de
e interrelaciona los trabajos en
con otras areas? conjunto.
¢Es completa la Se lleva
documentacion de ordenadamente y
29 | las transacciones | X 7 7 completa toda la
del inventario? documentacion.
¢El registra  de Se registra
manera inmediata inmediatamente.
los ingresos de
30 | los insumos | X 7 7
cuando es llegado
el producto a la
empresa?
Se realiza
31 | ¢Se revisa que verificacion de los
los insumos estén | X 7 7 insumos.
en buen estado?

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

REF

2
ASOTE w_l,_\LL .2 " e Auditoria con ética profesional PA1
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
% ‘l?'g-ji Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
N° | Preguntas Respuestas Ponderacion Observacién
Sl | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
obtenida optimo

Subcomponente: Control sobre los sistemas de informacion

¢Los  reportes Son completos los

de los reportes de los
32 | inventarios X 7 7 inventarios.

mensuales de

los insumos son

completos?

¢Los  registros No Cuadran los

contables del registros contables.
33 | inventario X 0 7

cuadran con los

registros del

contador?

.Se realiza Se realizan informes
34 | informes del | x 7 7 a gerencia.

inventario a

gerencia?

TOTAL 49 56

RIESGO DE CONTROL

Para la evaluacion del control interno de actividades de control se ha utilizado la

presente matriz de medicion del nivel de confianza y de riesgo sobre el componente.

Por lo que se ha escogido la matriz para la evaluacion de la Empresa Bananera

Agricola “Laurita”.

RANGO RIESGO CONFIANZA
15% - 50% Bajo Baja
51% - 59% Moderado Bajo Moderada Baja
60% - 66% Moderado Moderada
67% - 75% Moderado Alto Moderada Alta
76% - 95% Alto Alta

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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L=

ASOTIADGg )& Auditoria con ética profesional PA1
o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘gﬂé_& Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL RIESGO

Componente
CALIFICACION | PUNTAJE
COMPONENTE OBTENIDA | OPTIMO
Actividades de control 28 28
TOTAL 28 28

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Nivel de confianza = calificacién obtenida = 49/ 56 =0.87* 100 = 87%
punto 6ptimo

Nivel de riesgo = 100% - nivel de confianza = 100% - 87% = 13%

Para el componente de actividades de control se obtuvo un nivel de confianza de
del 87% (Alta), y un nivel de riesgo de 13% (Bajo), debido a que la empresa
bananera Agricola “Laurita” Realiza los registros contables pasan los informes a
gerencia para medir el rendimiento y capacidad del departamento de inventario,
pero al no disponer de un programa para el inventario existe descuadre en los
reportes del inventario con el contador esto repercute significativamente la
empresa y al empleado ya que existen sanciones en estos casos. Limita cumplir

con los objetivos y metas de la institucion.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez Fecha: 27 de febrero del 2015
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Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013

A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

REF
P.A1l
1/1

CUESTIONARIO E CONTROL INTERNO

N° | Preguntas Respuestas Ponderacion Observacioén
Sl | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
obtenida optimo

Entrevistado: Ing. Andrés Masapanta | Cargo: Responsable de inventarios

Componente: Informacidon y comunicacion
Subcomponente: Informacién

¢El flujo Existe flujo
informativo informativo.
circula de manera
35 | ascendente, X 7 7
descendente,
horizontal y
vertical?
¢Se comprueba Se comprueba
que los datos de gue los datos
36 | los registros en el | x 7 7 sean
inventario  sean debidamente
adecuadamente procesados.
procesados?
¢ El departamento Se archiva
de inventario adecuadamente
37 | archiva X 7 7
adecuadamente
sus reportes e
informes?
Subcomponente: Comunicacion
.Se comunica Se comunica
sobre los sobre los
38 | insumos X 7 7 insumos en mal
defectuosos 0 estado.
caducados?
.Se informa a Se comunica de
través de un la baja del
39 | reporte sobre la X 3 7 insumo.
dada de baja de
los insumos en
mal estado?
TOTAL 28 35

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015

127




4 < A.Q. & ASOCIADOS REF

ASOTIADGg )& Auditoria con ética profesional PA1
o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘gﬂé_& Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL RIESGO

RIESGO DE CONTROL

Para la evaluacion del control interno de informacién y comunicacion se ha
utilizado la presente matriz de medicion del nivel de confianza y de riesgo
sobre el componente. Por lo que se ha escogido la matriz para la evaluacion

de la Empresa Bananera Agricola “Laurita”.

RANGO RIESGO CONFIANZA
15% - 50% Bajo Baja
51% - 59% Moderado Bajo Moderada Baja
60% - 66% Moderado Moderada
67% - 75% Moderado Alto Moderada Alta
76% - 95% Alto Alta

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Componente
CALIFICACION | PUNTAJE
COMPONENTE OBTENIDA | OPTIMO
Informacion y comunicacion 28 35
TOTAL 35 35

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Nivel de confianza = calificacion obtenida = 28/ 35 = 0.80 * 100 = 80%
punto 6ptimo
Nivel de riesgo = 100% - nivel de confianza = 100% - 80% = 20%

Para el componente de informacion y comunicacion se obtuvo un nivel de
confianza del 80% (Alta), y un nivel de riesgo de 20% (Bajo), debido a que la
empresa bananera Agricola “Laurita” no Informa de manera adecuada a
gerencia sobre los reportes de insumo en mal estado sobre las dificultades o
eventos que ocurren en el ambiente laboral para corregir y prevenir los

Sucesos.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez Fecha: 27 de febrero del 2015
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w!-«“*“”"“‘\'*—u ) 4 Auditoria con ética profesional PA1
. Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
% ‘5!5»3 Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
N° | Preguntas Respuestas Ponderacion Observacioén

Sl | NO | N/A | Calificacion | Puntaje
obtenida optimo

Entrevistado: Ing. Andrés Masapanta | Cargo: Responsable de inventarios

Componente: Supervision o monitoreo

Subcomponente: Actividades de monitoreo

.Se controla de
manera  regular

Se supervisa
para el buen

40 | las  actividades | X 7 7 orden y
que realiza desempeiio en
diariamente el la empresa.
responsable del
inventario?
¢, Realizan Se realiza
verificaciones de constataciones
los registros de | X 7 7 fisicas de los

41 | los insumos con insumos.
las existencias
fisicas de
bodega?
¢ Existe Existe
informacion informacion
periodica y periodica y

42 | confiable para el | X 7 7 confiable.
cumplimiento de
metas en el
departamento de
inventario?

Subcomponente: Reporte de deficiencia
.Se acatan las Se acatan las
sugerencias de la sugerencias de
direccion para el mejora

43 | mejoramiento en | X 7 7 continua.
el departamento
de inventario?
iSe informa Se informa
sobre las metas sobre las

44 | cumplidas del | X 7 7 metas
departamento de alcanzadas.
inventario?

TOTAL 35 35

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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ABCTIADGE fy‘ Auditoria con ética profesional PA1
o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘gﬂé Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL RIESGO

RIESGO DE CONTROL

Para la evaluaciéon del control interno

de supervision se ha utilizado la

presente matriz de medicion del nivel de confianza y de riesgo sobre el

componente.

Empresa Bananera Agricola “Laurita”.

Por lo que se ha escogido la matriz para la evaluacion de la

RANGO RIESGO CONFIANZA
15% - 50% Bajo Baja
51% - 59% Moderado Bajo Moderada Baja
60% - 66% Moderado Moderada
67% - 75% Moderado Alto Moderada Alta
76% - 95% Alto Alta

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Componente
CALIFICACION | PUNTAJE
COMPONENTE OBTENIDA OPTIMO
Supervision o monitoreo 35 35
TOTAL 35 35

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Nivel de confianza = calificacion obtenida = 35/ 35 =1* 100 = 100%
punto 6ptimo
Nivel de riesgo = 100% - nivel de confianza = 100% - 100% = 0%

Para el componente de supervision se obtuvo un nivel de confianza de del
100%

bananera Agricola “Laurita” Supervisa adecuadamente el rendimiento del

(Alta), y un nivel de riesgo de 0% (Bajo), debido a que la empresa

departamento de inventario, sus registros, transacciones, conteos fisicos y los

reportes a gerencia para verificar sus actividades y buen usos de los recursos.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez Fecha: 27 de febrero del 2015
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ASTTIADGg V20 & Auditoria con ética profesional PA1

Direccion: Av.

Calabi y Guayaquil

% ‘gﬂé Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL

RIESGO

N° Componentes | Calificacion | Puntaje Nivel de Nivel de
obtenida optimo | confianza riesgo
1 | Ambiente de 126 147 86% 14%
control
2 | Evaluacion de 34 35 97% 3%
riesgos
3 | Actividades de 49 56 87% 13%
control
4 | Informacién y 28 35 80% 20%
comunicacion
5 | Supervision 0 35 35 100% 0%
monitoreo
TOTAL 272 308 450 50

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullon Pérez

Nivel de confianza = Calificacion obtenida =272 /308 =0.88 * 100 = 88%

Puntaje 6ptimo

Nivel de riesgo = 100% - Nivel de confianza = 100% - 88% = 12%

Segun el cuestionario de control interno en

el departamento de inventario de la

empresa Bananera Agricola “Laurita” se obtuvo un nivel de confianza del 88%

y un nivel de riesgo del 12%, que representa un nivel de riesgo bajo y

correspondiente a una confianza alta.

A continuacién se mostrard un resumen de

evaluacion de confianza y de riesgo

gue se obtuvo de los cinco componentes del COSO I, determinando el nivel de

riesgo de confianza.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 28 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez

Fecha: 28 de febrero del 2015
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sag T2 Auditoria con ética profesional PA.1

Direccion: Av. Calabi y Guayaquil

% ‘i"}'EJ_iz Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL RIESGO

Riesgo Inherente: De acuerdo a la evaluacion realizada a la Empresa

Bananera Agricola “Laurita” basada en el cuestionario de control interno y

la visita a las instalaciones, se cuantifica el riesgo inherente en un 20% ,

se ha tomado en cuenta los puntos siguientes :

Falta de capacitacion.
Ausencia de incentivos.
Insatisfaccion laboral.

abrwnpE

TOTAL

Escasez en el respaldo de documentacion adecuada. 20%
Deficiencia en el reporte de insumos en mal estado. 20%

20%
20% 100/5 =20%

20%

100

Parametros para medir el riesgo inherente

RIESGO H MINIMO H MAXIMO
BAJO

Bajo 0.01% 11.11%

Medio 11.12% 22.22%

Alto 22.23% 33.33%
MEDIO

Bajo 33.34% 44.44%

Medio 44.45% 55.55%

Alto 55.56% 66..66%
ALTO

Bajo 66.67% 77.77%

Medio 77.78% 88.89%

Alto 88.89% 99.99%

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullon Pérez

La empresa Agricola “Laurita” tiene un riesgo inherente del 20% debido a que

no realizan capacitaciones ni incentivos de motivaciéon a sus empleados por

ello existe insatisfaccion laboral ya que la gerencia no se preocupa por su

Y=Calculado

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 28 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez

Fecha: 28 de febrero del 2015
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9__@\;,-\;?;-_4 DOg fy‘ Auditoria con ética profesional PA1
: Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o

% ‘gﬂé Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL RIESGO

situacion, existe Escasez en el respaldo de documentacién adecuada y

existe Deficiencia en el reporte de insumos en mal estado.

Parametros para medir el riesgo de control

Se ha utilizado para la medicién del nivel de confianza y de riesgo de la

Empresa Bananera Agricola “Laurita” La siguiente matriz de medicion:

RANGO RIESGO CONFIANZA
15% - 50% Bajo Baja
51% - 59% Moderado Bajo Moderada Baja
60% - 66% Moderado Moderada
67% - 75% Moderado Alto Moderada Alta
76% - 95% Alto Alta

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Riesgo de control: Para la medicion de control interno para las

mediciones se obtuvo los siguientes porcentajes:

Nivel de confianza =Calificacion obtenida = 272/308 = 0.88*100 = 88%
Puntaje 6ptimo

Riesgo de Control = 100% - Nivel de confianza = 100% - 88% = 12%

Es decir que la Empresa Bananera Agricola “Laurita” Tiene un nivel de
confianza alto del 88% y un nivel de riesgo del 12%, quiere decir que

existen controles adecuados un minimo riesgo que se debe mejorar.

Y=Calculado

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 28 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 28 de febrero del 2015
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Auditoria con ética profesional PA1
' o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘fﬁ?’fﬁ' Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL RIESGO

Riesgo de deteccioén:

Al realizar el riesgo inherente y control a través de los cinco
componentes del cuestionario de control interno se puede determinar
que el riesgo de deteccion es del 12% segun el profesionalismo y
experiencia del auditor. Es por ello que permitira tomar las medidas y
correcciones necesarias para realizar capacitaciones constantes del
talento humano y tener respaldos de documentaciéon adecuada de la
empresa, la validacion de la informacion financiera y operatividad de la
misma.

Parametros para medir el riesgo de auditoria

Para medir el riesgo de auditoria, los valores antes mencionados seran
registrados bajo la supervision de la Empresa Agricola “Laurita”, la que

se ha tomado en cuenta la siguiente formula.

RA: R. Inherente *R. Control * R. Deteccién

Riesgo de Auditoria: Segun la evaluacion de control interno y los

porcentajes existentes, el riesgo de auditoria se compone de:

Riesgo de Auditoria: Riesgo Inherente 20%
Riesgo de Control  12%

Riesgo de Deteccion 12%

Y=Calculado

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 28 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez Fecha: 28 de febrero del 2015
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Auditoria con ética profesional PA1
Direccién: Av. Calabi y Guayaquil T

% ‘(pgﬁa Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

MEDICON DEL RIESGO

RA: 0.20*0.12*0.12 * 100
RA: 0.003 * 100

RA: 0.30%

RA: R. Inherente *R. Control * R. Deteccién

La Empresa Bananera Agricola “Laurita” una vez aplicada la férmula

de auditoria nos muestra un riesgo del 0.30%, dandonos a conocer

gue se obtuvo toda la informacion pertinente para la evaluacion del

control interno para las mediciones de riesgo en el departamento de

inventario.

La Mana, 28 de Febrero del 2015

f=Calculado

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 27 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullon Pérez

Fecha: 27 de febrero del 2015
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Auditoria con ética profesional PAS
' o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ';f!'iﬁi Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 5
HALLAZGO 1

Titulo: Ausencia de capacitaciones al personal

Condicion: La Empresa Bananera Agricola “Laurita”, no realiza capacitaciones

constantes a los empleados para mejorar el desempefio diario.

Criterio: Al existir capacitaciones contantes benefician al trabajador con
conocimiento nuevos e innovaciones para responder a las exigencias
constantemente en el proceso de prestacion de servicios aplicadas en la
empresa asi lo dispone, el decreto ley N°187 el 18 de agosto 1998. Del
Reglamento para la capacitacion profesional de los trabajadores. Capitulo I.
Art. 3 que permite: Capacitacion profesional de los trabajadores y competencia

laboral.

Causa: La gerencia no le da el debido interés a las preparaciones constantes

de sus trabajadores.

Efecto: Deficiente desempeiio. Débil conocimiento, ineficiencia e ineficacia.

Conclusiéon: No existen capacitaciones a los trabajadores de la empresa
Agricola “Laurita” impidiendo mejorar su desempefio profesional en el

departamento de inventario.

Recomendaciéon: A la gerencia: Prestar mayor interés a sus trabajadores,
haciendo seminarios para mejorar el conocimiento, eficiencia y eficacia de sus

actividades.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 03 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullobn Pérez Fecha: 03 de marzo del 2015
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HALLAZGO 2

Titulo: Ausencia de incentivos

Condicién: La Agricola “Laurita” no posee de un plan de motivacion e
incentivos, lo que dificulta el desarrollo de las actividades ejercidas por el

Talento Humano.

Criterio: El incentivos es el motor de las personas en la organizacién y, por
consiguiente, se convierte en el motor fundamental para su buen desempefo

laboral.

Causa: El problema radica en la aplicacion de politicas inadecuadas en un
contexto de la empresa sin los incentivos y la motivacibn que permita al

Talento Humano desarrolla sus actividades con eficacia.

Efecto: Al no existir incentivos hacia el Talento Humano provoca que sus
actividades se vean afectadas directamente con el incumpliendo de objetivos y
metas propuestas y por ende disminuyendo el rendimiento laboral y

econdmico.

Conclusioén: Es responsabilidad de la Gerencia, garantizar estabilidad y
bienestar mediante incentivos y motivacion al Talento Humano, promoviendo

asi el desarrollo econémico en beneficio de ambas partes.

Recomendacién: A la gerencia: contar con programas y procedimientos de
evaluacion de desempefio, alineados a los sistemas de compensacion y

beneficios.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 03 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 03 de marzo del 2015
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' o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
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HALLAZGO 3

Titulo: Insatisfaccion laboral

Condicion: La maxima autoridad de la Empresa Bananera Agricola “Laurita”
no se preocupa del rendimiento y satisfaccion con los puestos de trabajo.

Criterio: Al existir interés de la maxima autoridad de las necesidades de sus
empleados permite determinar en qué medida sus funciones responden a los
requerimientos de los servicios como de calidad que se exige en el proceso de
prestacion de servicios, asi lo dispone, el decreto ley N°187 el 18 de agosto
1998. Capitulo Ill. Organizacion y determinacion de las necesidades de los
trabajadores. Art. 29. Lo que permite: competencia laboral, calidad, eficiencia y

eficacia en las operaciones.

Causa: Despreocupacion de la gerencia al no prestar interés por el bienestar

laboral de sus empleados.

Efecto: Insatisfaccion laboral, desmotivacion, bajo rendimiento.

Conclusioén: La Empresa Agricola “Laurita”, no se preocupa del ambiente
laboral de sus trabajadores, ocasionando, malestar por la falta de atencion de

todas sus necesidades para el mejoramiento de su desempefio.

Recomendaciéon: La gerencia: Prestar mayor interés a sus trabajadores,
haciendo reuniones donde los empleados puedan expresar si esta satisfecho

en el puesto de trabajo, y se encuentran comodos en el ambiente laboral.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 03 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 03 de marzo del 2015
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Direccién: Av. Calabi y Guayaquil T
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 4/ 5
HALLAZGO 4

Titulo: Escasez en el respaldo de documentacion adecuada

Condicién: En la Empresa Agricola “Laurita” no existen respaldo de

documentacion adecuada en las operaciones diarias que la misma realiza.

Criterio: Al realizar una adecuada evaluaciéon y control en los en la
documentacion, no existiera inconvenientes en sus operaciones diarias que
afecta de manera considerable a la empresa. Asi lo establecen las Normas de
Control Interno. 100-02 Objetivos del control interno lo que permite: proteger y
conservar el patrimonio contra pérdidas, despilfarro, uso indebido irregularidad

o uso ilegal.

Causa: Ineficiente control, Inadecuada documentacion de las operaciones

diarias y revisiones contindas.

Efecto: Pérdidas de documentacion, inconformidad y molestias en el ambiente
laboral.

Conclusion: En la empresa “Laurita” no llevan una adecuada documentacion

en las operaciones de la misma el cual afecta a la entidad y ocasiona riesgos.

Recomendacion: A la gerencia: Realizar evaluaciones constantes para asi
tener respaldos en la documentacion adecuada de las operaciones diarias de

la misma.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 03 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez Fecha: 03 de marzo del 2015
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HALLAZGO 5

Titulo: Deficiencia en el reporte de insumos en mal estado.

Condicion: La empresa Agricola “Laurita” en el departamento del inventario
en los reportes de insumos en mal estado, no coincide con los registros del
contador, ya que es la persona que se encarga de la cancelacion de los

insumos.

Criterio: Al existir un adecuado control de los registros de insumo de la
persona encargada de inventario no habria descuadre en los reportes. Asi los
establecen las normas de control interno 100-02. Objetivos del control interno.
Lo que permite: promover la eficiencia y eficacia de las operaciones bajo
principios, garantizar la confiablidad, integridad y oportunidad de Ila

informacion.

Causa: Ineficiente registros en los insumos en mal estado que hay en bodega.

Efecto: Descuadre en los reportes de inventario con los del contador, pérdidas

de insumos, ineficiencia e ineficacia.

Conclusion: En la empresa “Laurita” existe descuadre en los insumos del
inventario con los registros de los pagos del contador, por no prestar mayor

interés en las evaluaciones frecuentes del inventario.

Recomendacion: A la gerencia: Verificar que el departamento de inventario
realice conteos y revisiones fisicas del inventario para que no exista falencias

de los insumos en mal estado y descuadre.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 03 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullbn Pérez Fecha: 03 de marzo del 2015
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A.Q. & ASOCIADOS

Auditoria con ética profesional
Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 8

REF
H.K

HOJA KARDEX 1 Fundas Natural 35xA2x0.04

Unidad de medida: Plastico

Cddigo de referencia: 50034

Proveedores: Plastivill

Reporte: 03 de Febrero al 16 de Diciembre del

2013.
La efectividad y eficiencia de las operaciones en el control de inventarios de la
empresa.
Fecha Detalle ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
Cantidad Valor Valor total Cantidad Valor Valor Cantidad Valor Valor
Unitario Unitario total unitario Total
03/02/2013 | Ingreso 10000 0.08 800.00 10000 0.08 800.00
Febrero
06/02/2013 | Egreso 5000 0.08 | 400.00 5000 0.08 400.00
mensual
15/02/2013 | Egreso 5000 0.08 | 400.00
mensual
02/03/2013 | Ingreso 8000 0.08 640.00 8000 0.08 640.00
Marzo
05/03/2013 | Egreso 4000 0.08 | 320.00 4000 0.08 320.00
mensual
17/03/2013 | Egreso 4000 0.08 | 320.00
mensual
02/04/2013 | Ingreso 9000 0.08 720.00 9000 0.08 720.00
Abril
06/04/2013 | Egreso 3500 0.08 | 360.00 3500 0.08 360.00
mensual
19/04/2013 | Egreso 3500 0.08 | 360.00
mensual
02/05/2013 | Ingreso 10000 0.08 800.00 10000 0.08 800.00
Mayo
05/05/2013 | Egreso 5000 0.08 | 400.00 5000 0.08 400.00
mensual
15/05/2013 | Egreso 5000 0.08 | 400.00
mensual
02/06/2013 | Ingreso 9000 0.08 720.00 9000 0.08 720.00
Junio
04/06/2013 | Egreso 3500 0.08 | 360.00 3500 0.08 360.00
mensual

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez

(Basada en la NIC 2)

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 14 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez

Fecha: 14 de marzo del 2015
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ASTTIATq: 20 Auditoria con ética profesional H.K
z @ Direccion: Av. Calabi y Guayaquil '
'@ - ‘tﬂf Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 2/ 8
HOJA KARDEX
Articulo: Fundas Natural 35xA2x0.04 Caédigo de referencia: 50034

Unidad de medida: Plastico

Proveedores: Plastivill

Fecha Detalle ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS

Cantidad Valor Valor Cantidad Valor Valor Cantidad Valor Valor
Unitario total Unitario total unitario Total

18/06/201 Egreso 3500 0.08 360.00 | - | meeem | -

3 mensual

02/07/201 Ingreso 10000 0.08 | 800.00 10000 0.08 | 800.00

3 Julio

05/07/201 Egreso 5000 0.08 400.00 5000 0.08 | 400.00

3 mensual

15/07/201 Egreso 5000 0.08 400.00 | - | e | e

3 mensual

02/08/201 Ingreso 8000 0.08 | 640.00 8000 0.08 | 640.00

3 Agosto

04/08/201 Egreso 4000 0.08 320.00 4000 0.08 | 320.00

3 mensual

16/08/201 Egreso | | 0 e e | e

3 mensual

02/09/201 Ingreso 9000 0.08 | 720.00 9000 0.08 | 720.00

3 Septiembre

08/09/201 Egreso 3500 0.08 360.00 3500 0.08 | 360.00

3 mensual

20/09/201 Egreso 3500 0.08 360.00 | - | meeem | -

3 mensual

02/10/201 Ingreso 10000 0.08 | 800.00 10000 0.08 | 800.00

3 Octubre

05/10/201 Egreso 5000 0.08 400.00 5000 0.08 | 400.00

3 mensual

15/10/201 Egreso 5000 0.08 400.00 | - | e | e

3 mensual

02/11/201 Ingreso 8000 0.08 | 640.00 8000 0.08 | 640.00

3 Noviembre

06/11/201 Egreso 4000 0.08 320.00 4000 0.08 | 320.00

3 mensual

17/11/201 Egreso 4000 0.08 320.00 | - | e | -

3 mensual

02/12/201 Ingreso 9000 0.08 | 720.00 9000 0.08 | 720.00

3 Diciembre

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez

(Basada en la NIC 2)

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de marzo del 2015
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Auditoria con ética profesional H.K
Direccién: Av. Calabi y Guayaquil )
Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 3/8

HOJA KARDEX

Articulo: Fundas Natural 35xA2x0.04 Codigo de referencia:
50034

Unidad de medida: Plastico

Proveedores: Plastivill

Fecha Detalle ENTRADAS SALIDAS ‘ EXISTENCIAS
Cantidad Valor Valor Cantidad Valor Valor Cantidad Valor Valor Total
Unitario total Unitario total unitario
05/12/2013 Egreso 3500 0.08 | 360.00 3500 0.08 360.00
mensual
16/12/2013 Egreso 3500 0.08 | 360.00
mensual

(Basada en la NIC 2)

Procedimiento: Revision y analisis de la documentacion de inventario de

materiales para la produccién del banano.

Aplicacién: Revision completa de ingresos y egresos mensuales de materiales

para la produccién del banano.

Calculo de indicador de eficacia

Total de materiales = (Ingresos de materiales)-(Egresos de materiales)
= 100000 - 100000
= 0 Unidades

La Empresa Agricola “Laurita” tiene de existencias de materiales de funda Natural
35xA2x0.04 cero unidades en el mes de diciembre debido a que utilizan todas las
fundas que hay en existencias mensualmente para el proceso de produccion del

banano del afio 2013.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez Fecha: 14 de marzo del 2015
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SOCIADg T2 Auditoria con ética profesional H K
- 3 . Direccion: Av. Calabi y Guayaquil '
&@ ‘(ﬂ}* Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 4/ 8
HOJA KARDEX 2 Corbatines Azul 2x32x0.3
Unidad de medida: Plastico Caodigo de referencia: 50035
Proveedores: Plastivill Reporte: 03 de Febrero al 16 de Diciembre del
2013.
La efectividad y eficiencia de las operaciones en el control de inventarios de la
empresa.
Fecha Detalle ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
Cantida Valor Valor Cantida Valor Valor total Cantida Valor Valor
d Unitario total d Unitario d unitario Total
03/02/2013 Ingreso | 10000 | 0.0085 | 85.00 10000 | 0.0085 | 85.00
Febrero
06/02/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 42.50 5000 | 0.0085 | 42.50
mensual
15/02/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 4250 | --eeeer | meeeeeees | e
mensual
02/03/2013 Ingreso 8000 | 0.0085 | 68.00 8000 | 0.0085 | 68.00
Marzo
05/03/2013 Egreso 4000 | 0.085 34.00 4000 | 0.085 | 34.00
mensual
17/03/2013 Egreso 4000 | 0.085 34.00 | e | e | e
mensual
02/04/2013 Ingreso 9000 | 0.0085 | 76.50 9000 | 0.0085 | 76.50
Abril
06/04/2013 Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25 4500 | 0.0085 | 38.25
mensual
19/04/2013 Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25 | —seeee | e | oo
mensual
02/05/2013 Ingreso | 10000 | 0.0085 | 85.00 10000 | 0.0085 | 85.00
Mayo
05/05/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 42.50 5000 | 0.0085 | 42.50
mensual
15/05/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 4250 | --eeoer | e | oe-
mensual
02/06/2013 | Ingreso 9000 | 0.0085 | 76.50 9000 | 0.0085 | 76.50
Junio
04/06/2013 | Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25 4500 | 0.0085 | 38.25
mensual
18/06/2013 | Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25 | -eeeeee | eeeeeeen | oo
mensual
Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez
(Basada en la NIC 2)
Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de marzo del 2015
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# = - Direccion: Av. Calabi y Guayaquil )
'&@ “5})} Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 5/ 8

HOJA KARDEX

Articulo: Corbatines Azul 2x32x0.3

Codigo de referencia:

50035
Unidad de medida: Plastico
Proveedores: Plastivill
Fecha Detalle ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
Cantidad Valor Valor Cantida Valor Valor Cantidad Valor Valor
Unitario total d Unitario total unitario Total
02/07/2013 Ingreso 10000 0.0085 | 85.00 10000 0.0085 85.00
Julio
05/07/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 42.50 5000 0.0085 | 42.50
mensual
15/07/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 42.50 | -------- | memmeemem | -meee-
mensual
02/08/2013 Ingreso 8000 0.0085 | 68.00 8000 0.0085 68.00
Agosto
04/08/2013 Egreso 4000 0.085 34.00 4000 0.085 34.00
mensual
16/08/2013 Egreso 4000 0.085 34.00 | - | e | -
mensual
02/09/2013 Ingreso 9000 0.0085 | 76.50 9000 0.0085 76.50
Septiembre
08/09/2013 Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25 4500 0.0085 38.25
mensual
20/09/2013 Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25 | ----mmem | mmemmeem | eeee-
mensual
02/10/2013 Ingreso 9000 0.0085 | 76.50 9000 0.0085 76.50
Octubre
05/10/2013 Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25 4500 0.0085 38.25
mensual
15/10/2013 Egreso 4500 | 0.0085 | 38.25
mensual -
02/11/2013 Ingreso 10000 0.0085 | 85.00 10000 0.0085 85.00
Noviembre
06/11/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 42.50 5000 0.0085 | 42.50
mensual
17/11/2013 Egreso 5000 | 0.0085 | 42.50
mensual -
02/12/2013 Ingreso 8000 0.0085 | 68.00 8000 0.0085 68.00
Diciembre
05/12/2013 Egreso 4000 0.085 34.00 4000 0.085 34.00
mensual
16/12/2013 Egreso 4000 0.085 34.00 | - | e | e
mensual -

(Basada en la NIC 2)

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza

Fecha: 14 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez

Fecha: 14 de marzo del 2015
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ASTCATD R 2 Auditoria con ética profesional H.K
: B oo Direccion: Av. Calabi y Guayaquil '
% ot Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 6/ 8
HOJA KARDEX
Articulo: Corbatines Azul 2x32x0.3 Caodigo de referencia:
50035

Unidad de medida: Plastico

Proveedores: Plastivill

Procedimiento: Revisién y andlisis de la documentacion de inventario de

materiales para la produccién del banano.

Aplicacion: Revision completa de ingresos y egresos mensuales de

materiales para la produccion del banano.

Calculo de indicador de eficacia

Total de materiales = (Ingresos de materiales) - (Egresos de materiales)
= 100000 - 100000
= 0 Unidades

La Empresa Agricola “Laurita” tiene de existencias de materiales de
corbatines azul 2x32x0.3 cero unidades en el mes de diciembre debido a que
utilizan todos los corbatines para las fundas del banano que hay en
existencias mensualmente para el proceso de produccion del banano del afio
2013.

C: Analizado

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de marzo del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez Fecha: 14 de marzo del 2015
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ASTCATD R i2Xa Auditoria con ética profesional H.K

Aﬁ Direccion: Av. Calabi y Guayadquil
ﬁ - ‘(tplﬁ Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 7/ 8

HOJA KARDEX 3

Articulo: Protector Racimos de banano 5SMMX35CMX50CM Cddigo de referencia:
50037

Unidad de medida: Plastico

Proveedores: Plastivill

Fecha Detalle ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS

Cant. Valor Valor Cant. Valor Valor Cant Valor Valor

Unitario total Unitario total unitario Total

02/02/2013 Ingreso Febrero 8000 0.0762 609.60 8000 0.0762 609.60
04/02/2013 Egreso mensual 2000 0.0762 152.40 6000 0.0762 457.20
08/02/2013 Egreso mensual 2000 0.0762 152.40 4000 0.0762 304.80
11/02/2013 Egreso mensual 2000 0.0762 152.40 2000 0.0762 152.40
15/02/2013 Egreso mensual 2000 0.0762 152.40 | - | e | e

02/03/2013 Ingreso Marzo | -eeeeee | ceemeeeee | e | e e | oo

02/04/2013 Ingreso Abril | cmeeeeee | mmeeeeee | e || mmmmmees | mmmmmmees | mmmeeeees

02/05/2013 IngresoMayo | --eeeeem | ceeemeee | e e mmmmmeeee | oo

02/06/2013 Ingreso Junio | -oeeeeem | ceeeeeee | e e | mmmmmeee | oo

02/07/2013 Ingreso Julio 6000 0.0762 457.20 6000 0.0762 457.20
05/07/2013 Egreso mensual 3000 0.0762 228.60 3000 0.0762 228.60
06/07/2013 Egreso mensual 3000 0.0762 228.60 | -em | e | e

02/08/2013 Ingreso Agosto | - | ceeeeeeee | e | | e | oo | s

02/09/2013 Ingreso | e | e | e L e [ e [ s

Septiembre

02/10/2013 Ingreso Octubre | —=-oooe | coomeeeee | oo || e | e | e

02/11/2013 Ingreso Noviembre | - | -cooeeeee | oo | | e | oo | s

02/12/2013 Ingreso Diciembre | - | -eemeeees | e | e e

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de marzo del 2015
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Aﬁ Direccién: Av. Calabi y Guayaquil '
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s s A.Q. & ASOCIADOS REF

HOJA KARDEX 4

Articulo: Cujes Puntales Cddigo de referencia:
50038

Unidad de medida: cafa echa

Proveedores: Maderas J.A

Fecha Detalle ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS
Cantidad Valor Valor Cantidad Valor Valor Cant. Valor Valor
Unitari total Unitario total unitario Total
o
02/02/201 Ingreso Febrero 3000 0.60 1800.00 3000 0.60 1800.00
3
04/02/201 Egreso mensual 1000 0.60 600.00 2000 0.60 1200.00
3
08/02/201 Egreso mensual 1000 0.60 600.00 1000 0.60 600.00
3
11/02/201 Egreso mensual 1000 0.60 600.00 | -----mem | e | e
3
02/03/201 Ingreso Marzo | smeeeeeem | mmmmmeeees | emeeeeee
3
02/04/201 Ingreso Abril | smeeemeee | e | e
3
02/05/201 Ingreso Mayo | smeeemeem | memmmeeees | e
3
02/06/201 Ingreso Junio | e | mmeeeeeees | e
3
02/07/201 Ingreso Julio 2000 0.60 1200.00 2000 0.60 1200.00
3
05/07/201 Egreso mensual 1000 0.60 600.00 1000 0.60 600
3
06/07/201 Egreso mensual 500 0.60 300.00 500 0.60 300
3
07/07/201 Egreso mensual 500 0.60 300.00 [ e | e [ e
3
02/08/201 Ingreso Agosto | semeeeem | mmmeeeees | e L e e e
3
02/09/201 Ingreso | s | e | e L e e
3 Septiembre
02/10/201 Ingreso Octubre | —----e- | e [ e | e | e | e
3
02/11/201 Ingreso | s | s | e | e | s e
3 Noviembre
02/12/201 Ingreso Diciembre | = ----meem | mmeeemeees | e | e e
3

Elaborado por: Abigail Quimis Mendoza
Revisado por: CPA Margarita Ullén Pérez

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 14 de marzo del 2015
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ASOTIADGg )& Auditoria con ética profesional PA1
o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o
% ‘gﬂé_& Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 3/ 4

PROCEIMIENTOS DE INDICADORES 3

CONTROL INTERNO

Cliente: Agricola “Laurita” Control Interno: Departamento de

inventario

Actividad: Reporte anual de Protector de racimos de banano 5 MM X 35 CM
X 50 CM

Procedimiento: Revisién y analisis de la documentacién de inventario de

materiales para la produccién del banano.

Aplicacion: Revision completa de ingresos y egresos mensuales de

materiales para la produccion del banano.

Calculo de indicador de eficacia

# De materiales = (Ingresos de materiales) - (Egresos de materiales)

14000 - 14000
0 Unidades

La Empresa Agricola “Laurita” tiene de existencias de materiales de Protector
de racimos de banano 5 MM X 35 CM X 50 CM cero unidades en el mes de
diciembre debido a que utilizan todos los protectores de racimo para el banano
que hay en existencias y se realizan las compras dos veces al afio debido a
que se vuelve a utilizar los protectores que estan en buen estado para el

proceso de produccion del banano del afio 2013.

C: Analizado

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 15 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez Fecha: 15 de febrero del 2015
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ASTTIADg ) 4 Audlt.czrla con etlca'profes,lonal. PA1
oy Direccion: Av. Calabi y Guayaquil
% ‘i"}'EJ_iz Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 4/ 4

PROCEIMIENTOS DE INDICADORES 4

CONTROL INTERNO

Cliente: Agricola “Laurita” Control Interno: Departamento de

inventario

Actividad: Reporte anual de Cujes Puntales

Procedimiento: Revisién y analisis de la documentacién de inventario de

materiales para la produccion del banano.

Aplicacion: Revision completa de ingresos y egresos mensuales de

materiales para la produccién del banano.

Calculo de indicador de eficacia

# De materiales = (Ingresos de materiales) - (Egresos de materiales)

5000 - 5000
0 Unidades

La Empresa Agricola “Laurita” tiene de existencias de materiales de Cujes
Puntales Cero unidades en el mes de diciembre debido a que utilizan todos
los cujes para el apuntalamiento del banano que hay en existencias y se
realizan las compras dos veces al afio debido a que se vuelve a utilizar los
cujes que estan en buen estado para el proceso de produccion del banano del
afio 2013.

C: Analizado

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 15 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6bn Pérez Fecha: 15 de febrero del 2015
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LsOCIADGg T30 Auditoria con ética profesional LCI
' o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil T
% ‘ir'?;%i' Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

INFORME DE CONTROL INTERNO

La Mané&, 20 de marzo del 2015

Ing. José Pedro Vega Cunuhay
GERENTE
EMPRESA BANANERRA AGRICOLA “LAURITA”

Hemos realizado una evaluacion de control interno al departamento de
inventario de la Empresa Bananera Agricola “Laurita” del canton La Mana. Por
el periodo comprendido de enero a diciembre del afio 2013, aplicando las
normas COSO | que requieren que el auditor logre un conocimiento general y

minucioso de los procesos que se evaluen.

La evaluacion de control interno tiene como objetivo proveer a la direccion del
departamento de inventario una seguridad de los procesos que llevan los
empleados, esté incluido en las categorias de efectividad, eficiencia y eficacia
de las operaciones, procedimientos y en el cumplimiento del manejo del

mismo.

Debido a la ausencia de capacitaciones contantes a los empleados,
inadecuado programa para llevar el inventario, descuadres del inventario con
los del mayor general, descuadre de los reportes del inventario con los del
contador, pérdidas inexplicables de insumos, falta de interés de gerencia por
preocuparse por la estabilidad laboral de sus empleados (En relacién con la
NIA 800).

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ull6n Pérez Fecha: 20 de febrero del 2015
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LsOCIADGg T30 Auditoria con ética profesional LCI
' o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil T
% ‘ir'?;%i' Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 1/ 1

INFORME DE CONTROL INTERNO

Para el planeamiento y la ejecucién de la evaluacién de control interno del
departamento de inventario se ha considerado llevar sistema de control interno
para determinar los procedimientos, con el propdsito de expresar una opinion

sobre el area examinada.

Existe algunas deficiencias significativas en el disefio y operaciéon de la
evaluacion de control interno que podia perturbar absolutamente en el
desemperio, al cumplimiento del objetivo y misién de la institucion que se

describen a continuacion:

DEPARTAMENTO DE INVENTARIO DE LA EMPRESA BANANERA
AGRICOLA “LAURITA”

Hallazgo 1. Ausencia de capacitaciones al personal

Condicion: La Empresa Bananera Agricola “Laurita”, no realiza

capacitaciones constantes a los empleados para mejorar el desempenio diario.

Criterio: Al existir capacitaciones contantes benefician al trabajador con
conocimiento nuevos e innovaciones para responder a las exigencias
constantemente en el proceso de prestacion de servicios aplicadas en la
empresa asi lo dispone, el decreto ley N°187 el 18 de agosto 1998. Del
Reglamento para la capacitacion profesional de los trabajadores. Capitulo 1.
Art. 3 que permite: Capacitacion profesional de los trabajadores y competencia

laboral.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015
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Auditoria con ética profesional 1.C.I
e Direccién: Av. Calabi y Guayaquil e
& P ‘fﬁ?’fﬁ' Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 2/ 1

INFORME DE CONTROL INTERNO

Causa: La gerencia no le da el debido interés a las preparaciones constantes
de sus trabajadores.

Efecto: Deficiente desempeiio. Débil conocimiento, ineficiencia e ineficacia.

Conclusién: No existen capacitaciones a los trabajadores de la empresa
Agricola “Laurita” impidiendo mejorar su desempefio profesional en el

departamento de inventario.

Recomendacién: A la gerencia: Prestar mayor interés a sus trabajadores,
haciendo seminarios para mejorar el conocimiento, eficiencia y eficacia de sus

actividades.

Hallazgo 2. Ausencia de incentivos

Condicion: La Agricola “Laurita” no posee de un plan de motivacion e
incentivos, lo que dificulta el desarrollo de las actividades ejercidas por el

Talento Humano.

Criterio: El incentivos es el motor de las personas en la organizacion y, por
consiguiente, se convierte en el motor fundamental para su buen desempefio

laboral.

Causa: El problema radica en la aplicacion de politicas inadecuadas en un
contexto de la empresa sin los incentivos y la motivacion que permita al

Talento Humano desarrolla sus actividades con eficacia.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015
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AST Tg )& Auditoria con ética profesional LCI
' o Direccion: Av. Calabi y Guayaquil T
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INFORME DE CONTROL INTERNO

Efecto: Al no existir incentivos hacia el Talento Humano provoca que sus
actividades se vean afectadas directamente con el incumpliendo de objetivos y
metas propuestas y por ende disminuyendo el rendimiento laboral y

econdmico.

Conclusién: Es responsabilidad de la Gerencia, garantizar estabilidad y
bienestar mediante incentivos y motivacion al Talento Humano, promoviendo

asi el desarrollo econémico en beneficio de ambas partes.

Recomendacioén: A la gerencia: contar con programas y procedimientos de
evaluacion de desempefio, alineados a los sistemas de compensacion y

beneficios.

Hallazgo 3: Insatisfaccion laboral

Condicion: La maxima autoridad de la Empresa Bananera Agricola “Laurita”

no se preocupa del rendimiento y satisfaccion con los puestos de trabajo.

Criterio: Al existir interés de la maxima autoridad de las necesidades de sus
empleados permite determinar en qué medida sus funciones responden a los
requerimientos de los servicios como de calidad que se exige en el proceso de
prestacion de servicios, asi lo dispone, el decreto ley N°187 el 18 de agosto
1998. Capitulo Ill. Organizacion y determinacion de las necesidades de los
trabajadores. Art. 29. Lo que permite: competencia laboral, calidad, eficiencia y

eficacia en las operaciones.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015

Revisado por: CPA. Margarita Ullén Pérez | Fecha: 20 de febrero del 2015

154




o < A.Q. & ASOCIADOS REF

D ¢?‘ Auditoria con ética profesional 1.C.I
¢ Direccion: Av. Calabi y Guayaquil o

% "rw’ Periodo: 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2013 4/ 1

INFORME DE CONTROL INTERNO

Causa: Despreocupacion de la gerencia al no prestar interés por el bienestar
laboral de sus empleados.

Efecto: Insatisfaccion laboral, desmotivacion, bajo rendimiento.

Conclusioén: La Empresa Agricola “Laurita”, no se preocupa del ambiente
laboral de sus trabajadores, ocasionando, malestar por la falta de atencién de

todas sus necesidades para el mejoramiento de su desempefio.

Recomendacidn: La gerencia: Prestar mayor interés a sus trabajadores,
haciendo reuniones donde los empleados puedan expresar si esta satisfecho

en el puesto de trabajo, y se encuentran comodos en el ambiente laboral.

Hallazgo 4: Escasez en el respaldo de documentacion adecuada.

Condicién: En la Empresa Agricola “Laurita” no existen respaldo de

documentacion adecuada en las operaciones diarias que la misma realiza.

Criterio: Al realizar una adecuada evaluacion y control en los en la
documentacion, no existiera inconvenientes en sus operaciones diarias que
afecta de manera considerable a la empresa. Asi lo establecen las Normas de
Control Interno. 100-02 Obijetivos del control interno lo que permite: proteger y
conservar el patrimonio contra pérdidas, despilfarro, uso indebido irregularidad

o uso ilegal.

Causa: Ineficiente control, Inadecuada documentacion de las operaciones

diarias y revisiones continuas.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015
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Efecto: Pérdidas de documentacion, inconformidad y molestias en el ambiente
laboral.

Conclusion: En la empresa “Laurita” no llevan una adecuada documentacion

en las operaciones de la misma el cual afecta a la entidad y ocasiona riesgos.

Recomendacion: A la gerencia: Realizar evaluaciones constantes para asi
tener respaldos en la documentacion adecuada de las operaciones diarias de

la misma.

Hallazgo 5: Deficiencia en el reporte de insumos en mal estado.

Condicion: La empresa Agricola “Laurita” en el departamento del inventario
en los reportes de insumos en mal estado, no coincide con los registros del
contador, ya que es la persona que se encarga de la cancelacion de los

insumos.

Criterio: Al existir un adecuado control de los registros de insumo de la
persona encargada de inventario no habria descuadre en los reportes. Asi los
establecen las normas de control interno 100-02. Objetivos del control interno.
Lo que permite: promover la eficiencia y eficacia de las operaciones bajo
principios, garantizar la confiablidad, integridad y oportunidad de Ila

informacion.

Causa: Ineficiente registros en los insumos en mal estado que hay en bodega.

Efecto: Descuadre en los reportes de inventario con los del contador, pérdidas

de insumos, ineficiencia e ineficacia.

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015
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Conclusién: En la empresa “Laurita” existe descuadre en los insumos del
inventario con los registros de los pagos del contador, por no prestar mayor

interés en las evaluaciones frecuentes del inventario.

Recomendacion: A la gerencia: Verificar que el departamento de inventario
realice conteos y revisiones fisicas del inventario para que no exista falencias

de los insumos en mal estado y descuadre.

Concluyendo que las situaciones indicadas anteriormente permitiéo conocer las
debilidades importantes que presenta el departamento de inventario de la
Empresa Bananera Agricola “Laurita” del Canton La Man4, revelados en el
periodo comprendido del 02 de enero al 31 de diciembre del afio 2013.

Atentamente:

Ing: Evelyn Abigail Quimis Mendoza.
JEFE DE LA AUDITORIA DE CONTROL INTERNO

Elaborado por: Evelyn Quimis Mendoza Fecha: 20 de febrero del 2015
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4.2. Aprobacion - Disprobacion de Hipotesis

4.2.1. Matriz de comprobacion de hipotesis

Hipotesis General Hipotesis Especifica TEORICA RESULTADO ANALISIS

Los resultados
La informacién de la | La efectividad y | La efectividad y | La efectividad y | obtenidos mediante la
efectividad y eficiencia | eficiencia dentro de la | eficiencia  establecen | eficiencia, permitié | aplicacion de la
de las operaciones | empresa permite medir | los resultados | verificar los procesos | efectividad y eficiencia
presenta bajo | el grado de cumplimiento | obtenidos entre las | para el cumplimiento de | me permiti6 comprobar
rendimiento en la | de las operaciones. metas fijadas de la | metasy objetivos. la hipétesis planteada y
rentabilidad, y por misma. se acepta.
ende la informacion La informacion que se

del inventario en los
insumos agricolas de
la empresa, asi
también presenta
problemas en la base
legal aplicable dentro

de la misma.

informacion en el

de
lograran el flujo normal
de

agricolas.

La
area inventarios,

los insumos

El desarrollo de Ila

informacion de
inventario esta
enmacaradas en el

COSO | el cual ayuda a

un adecuado control.

En el control interno se

analiz6 el nivel de
informacion de
inventario, que regula

de manera significativa

a la empresa.

desarrolla en el area de
inventarios me indico
gue existe ausencia en
capacitacion al talento
humano para el area de
inventarios, la hipétesis

planteada se acepta.




La normativa legal
permite el cumplimiento
de la Agricola Bananera
“LAURITA” para  su
correcta toma de

decisiones.

El marco de regulacion
actual esta enfocado en
la NIC 2, la cual ayuda
a la empresa en sus

adecuadas funciones.

La Agricola Bananera
“LAURITA” se rige al
marco legal de Ila
misma y asi obtener

correctas funciones.

La Agricola Bananera
“LAURITA” esté
amparada a la
normativa legal vigente,
por tal razén se

rechaza la hipotesis.
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4.3. Discusion

Esta investigacion tuvo como proposito identificar y describir aquellas falencias
en la evaluacion del control interno, este resultado es obtenido de la tesis
titulada Auditoria de Gestion Aplicada a la Administracion del Inventario
de Mercaderias de Libreria Espafiola Cia. Ltda. Afio 2013, durante el
desarrollo de la planificaciébn propiamente dicha se ha determinado que el
riesgo inherente es el 30%, ya que pueden ocurrir errores en los procesos
administrativos, por lo tanto en el Proyecto de Investigacion titulado Control
Interno y su Incidencia en el Inventario de Insumos de la Empresa
Agricola Bananera Laurita, Canton La Mana afo 2013, basado en el
cuestionario de Control Interno y la visita a las instalaciones, se cuantifica el
riesgo inherente en un 20%. De esta manera para (Calero & Herrera, 2010)
definen que el riesgo inherente es la posibilidad que tiene un aspecto de
contener errores que pueden ser significativos individualmente o cuando se
agreguen a errores, suprimiendo que no existieran controles internos. De la
misma forma define (Rodriguez, 2014) El riesgo inherente es propio del trabajo
0 proceso, que no puede ser eliminado del sistema; es decir, en todo trabajo o
proceso se encontraran riesgos para las personas o para la ejecucion de la
actividad en si misma. Y para (Mesén , 2010) EIl riesgo inherente es la
susceptibilidad de los estados financieros a la existencia de errores o
irregularidades significativos, antes de considerar la efectividad de los sistemas
de control.

En conclusion de los diferentes autores quieren decir que el riesgo
inherente es el que puede controlar los errores en los estados financieros
y los procesos administrativos, para considerar la efectividad de los

sistemas de control y la ejecucion de la actividad en si misma.

Resultado obtenido del riesgo de control de la tesis titulada Disefio e
Implementacion de un Sistema de Control Interno Financiero, Aplicado en
la Empresa AGHEMOR Cia. LTDA., Dedicada a la Comercializacion de

Productos Alimenticios Afo 2012. El proceso de inventario tiene como



porcentaje un riesgo de control del 29%, que revela la existencia de
deficiencias por controles no implementados en este proceso. Siendo que el
riesgo de control le compete a la Empresa, ésta debera hacer los esfuerzos
necesarios para reducirlo, mejorando los controles internos, lo cual es motivo
de la investigacion en la implementacion. Por lo tanto en el Proyecto de
Investigacion titulado Control Interno y su Incidencia en el Inventario de
Insumos de la Empresa Agricola Bananera Laurita, Canton La Mana afio
2013, tiene un resigo de control de 12% quiere decir que existen controles
adecuados un minimo riesgo que se debe mejorara. Por lo tanto sobre los
conceptos de diferentes autores tenemos que para (Calero & Herrera, 2010) el
riesgo de control es el riesgo de que un error sea significativo, bien sea
individual junto con otros errores y que dicho error no se puede evitar o
detectar y corregir a tiempo mediante el control interno de la entidad. Para
(Mesén , 2010) el riesgo de control es el riesgo de que una representacion
errdbnea que pudiera ocurrir en una aseveracion y que pudiera ser de
importancia relativa, ya sea individual o cuando se acumula con
representaciones erroneas en otros saldos o clases, no se prevenga o detecte
y corrija oportunamente por el control interno de la entidad. Y para (Fonseca,
2011) define qué el Riesgo de Control es la evaluacion preliminar del riesgo de
control es el proceso de evaluar la efectividad de los sistemas de contabilidad y
de control interno de una entidad para prevenir o detectar y corregir

representaciones erroneas de importancia relativa.

Después de obtener varios conceptos y en relacion a los resultados
obtenidos en el Riesgo de Control se puede decir que la evaluacion
preliminar del Riesgo es para la aseveracion de los controles internos de
la entidad debe ser alta para poder identificar controles relevantes que
provengan o detecten una representacion erronea de importancia relativa,
para que sean corregidos a tiempo mediante el control interno de la
entidad.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

Luego del andlisis efectuado en la empresa Agricola Bananera “LAURITA”

puedo concluir lo siguiente:

» La efectividad y eficiencia de las operaciones en el control de
inventarios, de la Empresa Bananera Agricola “Laurita” se pudo verificar
qgue no disponen de un registro de los insumos dafiados, excesivos o de

lento movimiento, para su adecuado orden y control de la misma.

» En lo que se refiere a la informacion de los insumos, la evaluacion del
Control Interno obtuvo los siguientes resultados: nivel de confianza es
moderada alta con el 88%, por lo tanto se encontrd un nivel de riesgo del
12% que representa a un riesgo bajo; referente a la medicion de los
riesgos tenemos lo siguiente; riesgo inherente 20%, riesgo de control del
12% por lo tanto se obtuvo un riesgo de deteccion del 12%, esto permitié
detectar puntos débiles en el inventario tales como las medidas
correctivas y las capacitaciones del talento humano que aporten a una

mejor y depurada informacion para la correcta direccion de la entidad.

» Por ultimo se comprob6 que existe una adecuada aplicacion de la NIC 2,
que conlleva el llevar registro de cada unidad que ingresa y sale del
inventario lo que ayuda a la empresa a una adecuada y correcta toma de

decisiones.
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5.2. Recomendaciones

Es importante implementar las siguientes recomendaciones para mejorar cada
dia el desarrollo general de la Empresa. Dentro de las recomendaciones

sugiero lo siguiente:

» Alcanzar la concientizacion de la efectividad y eficiencia de la misma
manera mejora el registro de los insumos dafiados dentro de la empresa
mediante la difusién correcta de objetivos, proporcionando un ambiente
laboral que permita la contribucion al logro de sus metas y objetivos y
asi facilitar la correcta toma de decisiones aplicando el COSO | por

parte de la Gerencia y el Departamento de inventario.

» Se recomienda a la empresa Agricola Bananera “Laurita” aplicar un
constante control interno en el area de inventario, capacitar al talento
humano y de esta manera tener registros contables eficientes para no

tener pérdidas econdmicas dentro de la entidad antes mencionada.

» Como ultimo punto puedo recomendar que la empresa continte aplicado
las Normas Internacionales de Contabilidad porque esta le ayuda a
llevar un adecuado registro de entrada y salida de inventario y asi

obtener una correcta toma de decisiones.
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7.1. Anexos

FOTO 1

Bodega de insumos de la Agricola Bananera “LAURITA”

FOTO 2

Cartones de la Agricola Bananera “LAURITA”
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FOTO 3

Protectores, cintas, fundas y cujes de la Agricola Bananera “LAURITA”
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