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Resumen Ejecutivo

Oriental Industria Alimenticia OIA Cia. Ltda., esta ubicada en Ecuador, Provincia de Los
Rios, Canton Quevedo, la presente investigacion va dirigida especificamente a la planta
Borama la cua se encuentra ubicada en la Provincia de Cotopaxi, Canton Pujili, via a
Latacunga km 3.5, Recinto Puembo principal s/n, a cinco minutos de distancia del Cantén
La Mana 'y tiene como objetivo analizar 10s costos de produccion a Te Cha Borojé y su
incidencia en larentabilidad de la empresa en e afio 2013, esto sera posible através dela
recoleccion e interpretacion de la informacion obtenida, por medio de encuestas,
entrevistasy de la observacion directa en algunos casos, para de esta manera establecer las
debilidades y fortalezas de la empresa con respecto a la elaboracion del producto,
cumplimiento de politicas y procedimientos de control para dar soluciones a las
mismas.La importancia de analizar los costos de produccién y su incidencia en la
rentabilidad, permitira una eficiente y eficaz toma de decisiones dando como resultado un
mejor manegjo de la empresa y crecimiento econdmico, creando nuevas inversiones,
ampliando mercados de distribucién del Te Cha Borojo, esto se readlizadebido aque € area
de produccion desconoce las politicas y procedimientos aplicables, los registros de
produccion presentan inconsistencias, 10 que ocasiona que no se pueda determinar sus
costos y gastos reales, un precio real y competitivo para la venta dentro del mercado, los
indicadores financieros demostraron que la rentabilidad que obtuvo la empresa en e afio
2013 es del 36% es decir por la venta de cada unidad del Te Cha se obtiene una ganancia
de 0,19 centavos, de igua manera en e patrimonio invertido obtuvo un incremento del
14% con respecto a las ventas, dando a notar que la rentabilidad que genera el producir €l

Te Chaes poco rentable.
Palabras claves;

Costos, Costos de Produccion, Rentabilidad.
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Abstract

Oriental Food Industry Co. OIA. Ltda, Is located in Ecuador, Province of the Rios,
Quevedo Canton, this research is aimed specifically at Borama plant which is located in
the province of Cotopaxi, Pujili via Latacunga 3.5 km Campus Puembo mains, five
minutes away from La Mana Canton and aims to analyze the production costs to Te Cha
Borojo and its impact on the profitability of the company in 2013, this will be possible
through the collection and interpretation the information obtained through surveys,
interviews and direct observation in some cases, to thereby establish the strengths and
weaknesses of the company with respect to product development, compliance and control
procedures to provide solutions to the same. The importance of analyzing the production
costs and their impact on profitability, enable efficient and effective decision making
resulting in better management of the business and economic growth, creating new
investment, expanding distribution markets Te Cha Boroj6 this is done because the
production area known policies and procedures, production records have inconsistencies,
which causes you cannot determine their actual costs and expenses, a real competitive
price and for sale in the market, Financial profitability indicators showed that the company
obtained in 2013 is 36% in from the sale of each unit of Te Cha gain of 0.19 cents, just as
in equity invested is obtained an increase of 14% on sades, giving notice that the
profitability generated by the produce Te Chais unprofitable.

Keywords;

Cost, Production costs, Cost effectiveness, utility
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| ntroduccioén

A nivel mundial los costos de produccién son de gran ayuda en la determinacién del
precio de ventay en lafijacion de los méargenes de rentabilidad de una empresa. Por esta
razon en e andlisis de costos se evalla € sistema de informacion de costos, para
comprobar la correcta aplicacion de las actividades de registro, acumulacion, distribucion,
y control de los costos de produccién, administracion y financiamiento de sus productos.

En e Ecuador existe una gama variada de empresas industriales |0 que ocasiona gque cada
vez sea mas frecuente e uso de sistemas de costos de produccion y su respectivo andisis,
para determinas costos de inventario, precios de venta, rentabilidad generada, niveles de
cumplimiento de politicas y normas aplicables

El presente Proyecto de Investigacion se enfoca en aplicar un andlisis de costos al proceso
de produccion del Te Cha Borojo, producto elaborado por la empresa Oriental Industria
Alimenticia OIA Cia, Ltda, con la finaidad de poder determinar sus costos de

produccion reales y por ende su afectacion en larentabilidad de la empresa

El area de produccion de una empresa o industria es una parte fundamental, se puede
considerar con e centro de la misma entidad, alginfallo en este la industria dejaria de ser

productiva.

En todo proceso productivo el objeto es la produccion de bienes (productos terminados) o
servicios en los cuales intervienen los siguientes elementos del costo: materia prima, mano

de obray gastos de distribucién o fabricacion.

Por lo que cada vez es mayor |la necesidad de evaluar en las empresas los procesos
llevados en €l area de produccion.

En resultado a estos argumentos, surge la necesidad de aplicar un andisis de costos al
proceso de produccion del Te Cha Borojo, producto elaborado por la empresa Oriental
Industria Alimenticia OIA Cia., Ltda.,, con lafinaidad de poder determinar sus costos de

produccion reales y por ende su afectacion en larentabilidad de la empresa.

La presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera;



CAPITULO I.-Esta conformado por la contextualizacion de la investigacion dentro de
este se describe € problema de la investigacion, objetivos generales y especificos, y la

justificacion.

CAPITULO II.- Este comprende toda la fundamentacion tedrica de la investigacion el
cual esta divido en; marco conceptual, marco referencial, lo cual sustenta cientificamente
el trabajo de investigacion.

CAPITULO I11.- En este capitulo se detalla toda la metodologia de la investigacion,
clasificado en; localizacion, tipos de investigacion, métodos de investigacion, fuentes de
recopilacion de informacion, disefio de la investigacion, instrumentos de investigacion,

tratamiento de datos, recursos humanos y materiales.

CAPITULO V.- Corresponde a los resultados de la investigacion a través de la
aplicacion de entrevistas y encuestas de control, indicadores financieros, ademéas se

encuentrala discusion.

CAPITULO V.- Se encuentran las conclusiones y recomendaciones emitidas como
producto de los resultados de la entrevista, encuesta y la investigacion realizada, acorde a

los objetivos planteados.

CAPITULO VI.- Se adjunta toda la bibliografia y linkografia utilizada aplicando las
normas APA, esto ayuda a la comprobacion de las fuentes originales 'y como indicador
directo del grado de originalidad del trabgjo.

CAPITULO VII .- se enlista todos |os anexos utilizados como material complementario a

lainvestigacion.



CAPITULO | CONTEXTUALIZACION DE LA
INVESTIGACION



1.1. Problemadelalnvestigacion.

1.1.1. Planteamiento del Problema.

En las Ultimas décadas del siglo XXI, las corrientes de globalizacién y libre comercio han
marcado una época de transformaciones que afectan directamente a la mayoria de
industrias mundiales, esto ocasiona que tenga que mejorar Su proceso productivo,

minimizar costos y maximizar calidad del producto.

En e Ecuador las empresas dedicadas a la elaboracion de productos alimenticios ha ido
aumentando considerablemente debido a la creciente demanda que en estos Ultimos afios
ha tenido venta de los diferentes productos, pero los mismos se han visto perjudicados por
no contar con una informacion de costos acorde a las necesidades de las entidades,
deficiente control de inventarios de materia prima, producto en proceso y producto
terminado, deficiente cumplimiento de politicas y normas aplicables en e area de
produccion, escasos reportes de materia de desperdicio, inapropiada mano de obra y
asignacion errénea de costos indirectos de fabricacion, la variacion existe por €
incremento de los aranceles en las importaciones de las materias primas y maguinaria no

permiten establecer precios de venta acordes para la obtencion de un margen de utilidad.

La presente investigacion busca elaborar un andlisis de costos a la empresa Oriental
Industria Alimenticia OIA Cia. Ltda., especificamente al proceso de produccion del Te
Cha Boroj6, € cua nos permitird determinar sus costos de produccion reades y la

afectacion alarentabilidad de la empresa.

1.1.1.1. Diagnostico.
Deficiente conocimiento de la Nic 2 por las personas responsables de l0os registros
de produccion.
Desconocimiento de politicas y procedimientos de control en el area de produccion
del Te ChaBorojo.

Escasa evaluacion de la rentabilidad generada por é Te Cha

1.1.1.2. Prondstico.
Registros contables erroneos por incumplimiento de la Norma, |o que ocasiona que

lainformacién contable presentada sea poco fiable.



Incumplimiento del personal por no contar con politicas y procedimientos
adecuados, generando en la empresa un inapropiado desarrollo de los procesos
productivos.

Inadecuada toma de decisiones por parte de los directivos, perjudicando las

funciones de los departamentos de compras, produccion y ventas.

1.1.1.3. Control del Pronostico
Revisar los registros de produccion para comprobar su correcta contabilizacion
basados en laNorma
Capacitar al personal del area de produccion del Te Cha sobre las politicas y
procedimientos de control aplicables por la empresa.
Evaluar constantemente la rentabilidad que genera la fabricacion del Te Cha

Borojo.
1.1.2. Formulacion del Problema.

En todas las empresas alimentarias es de gran importancia la realizacion de andlisis de
costos, pues con la misma podemos conocer la eficiencia, eficacia y efectividad de sus
procesos de produccién, veracidad en la informacion referente a costos, determinar €l
precio rea parala venta de los productos elaborados, con lo antes mencionado realizando

laformulacién del problema de la siguiente manera:

¢Como inciden los costos de produccion del Te Cha Borojo en la rentabilidad de la
empresa Oriental Industria Alimenticia Ol A Cia. Ltda.?

1.1.3. Sistematizacion del Problema.

Este estudio hace referencia a un andlisis de los costos de produccién del Te Cha Borojo'y
su incidencia en la rentabilidad de la empresa Oriental Industria Alimenticia OIA Cia
Ltda.,, con e objetivo de analizar los costos de produccién reales y su incidencia en la

rentabilidad de la empresa, con esto se haformulado las siguientes interrogantes:

¢Estén adecuadas e integramente contabilizados de acuerdo ala Nic 2 los registros
correspondientes a todos |os costos de produccion?
¢Se aplican evaluaciones a area de produccion del Te Cha Borojo sobre politicas y

procedimientos de control ?



¢Como aplicar correctamente indicadores financieros que permitan medir € grado

de rentabilidad de la empresa con respecto al Te ChaBorojo?

1.2. Objetivos.

1.2.1. Objetivo General.

Analizar los costos de produccion a Te ChaBorojé y su incidenciaen larentabilidad de la

empresa Oriental Industria Alimenticia OlA Cia. Ltda., afio 2013.
1.2.2. Objetivos Especificos.

Examinar e nivel de cumplimiento de la Nic 2. Inventarios en los registros de
costos de produccion.

Investigar las y politicasy procedimientos de control en el area de produccion de
Te ChaBoroj6

Andizar € grado de rentabilidad a través de indicadores financieros con la

finalidad de optimizar recursos.
1.3. Judtificacion

Se desarroll6 la siguiente investigacion debido a su importancia, con los resultados
obtenidos se llegd a solucionar los problemas de los costos de produccion del te Cha
Borojo, se analiz6 las amenazas y debilidades que la empresa posee, ademas de que
permiti6 conocer muy detalladamente e problema rea que es e objetivo de la
investigacion.

Basados en la fundamentacion cientifica con fuentes primarias y secundarias, utilizando
entrevistas a personal administrativo, encuestas a personal del area de produccion,

observacion directa en € proceso productivo del Te Cha.

Con € andlisis alos costos de produccion del Te Cha Borojo en la empresa se implantara
resultados sobre e cumplimiento de politicas y procedimientos dentro del é&rea de
produccion, veracidad de los registros de produccién, € nivel de rentabilidad que genera

fabricar dicho producto, de todo esto se obtendra sugerencias para los directivos de la



empresa, que contribuiran a mejorar las falencias encontradas y asi tomar las debidas
correcciones que beneficie ala compafiia para su correcta toma de decisiones.

La investigacion es redlizable por su contenido préactico, es decir las fuentes de
informacion son veraces, de tal manera el problema se corregira con eficiencia, eficaciay

con la urgencia que se requiere.



CAPITULO || FUNDAMENTACION TEORICA DE LA
INVESTIGACION.



2. Marco Conceptual.

2.1.1. Andlisis Financiero.

Segun (Anaya, 2010). Andlisis Financiero es un método utilizado para € proceso que
comprende la aplicacion e interpretacion de ratios financieros con € objetivo de conseguir
indices y relaciones cuantitativas, y asi conocer el funcionamientode diferentes procesos

de laempresa, ayudando ala toma de decisiones en temas financieros.

Para(Gerencie, 2015). El andlisis financiero es € estudio realizado de la informacion

contable y financiera, mediante la utilizacion de indicadores y ratios financieros.

De acuerdo a (Torres, 2010).El andlisis financiero en una industria comprende en analizar
e interpretar, por medio de técnicas y métodos especiales la informacion economica

financiera presentados en |os estados financieros.
2.1.2. Balance General.

Para(Torres, 2010). El balance general constituye un resumen del inventario, pues solo se
detallan en & los titulos de las cuentas y |os importes correspondientes a cada una de ellas,
esto lo diferencia del inventario, pues en esta cuenta se registran partida por partida de
forma detallada.

Espegio (2010)., Dice.- El balance general es un estado financiero que expone la situacion
financiera de la empresa en un determinado periodo, a través del activo, pasivo y
patrimonio. La presentacion de la informacion del balance general se 1o puede hacer de
manera horizontal o en formade cuentay vertical o en formade reporte.

Altahona (2009).,dice; También conocido como balance de situacion, muestra en unidades

monetarias la situacion de una entidad econdmicay financiera.
2.1.3. Contabilidad.

De acuerdo a (Espejo, 2010). La contabilidad es una herramienta empresarial sobre la cua
se fundamenta las decisiones gerenciaes y financieras, es asi que toda actividad econdémica
desde las pequefias empresas hasta las méas grandes requieren del aporte de la contabilidad
para conocer los resultados de su gestion.



Seglin (Goxens, 2009). Contabilidad es € nombre genérico de todas las anotaciones,
clculos y estados numéricos que se llevan a cabo en una empresa con objeto de
proporcionar una imagen numerica de lo que en realidad sucede en laviday en la

actividad de laempresa; es decir, conocer € patrimonio y sus modificaciones

Anaya (2010)., Dice;Es una técnica que se encarga de clasificar, registrar, presentar las

operaciones monetarias de unaindustria.

2.1.4. Contabilidad de Costos.

Para(Espgo, 2010). Contabilidad de costos es una rama de la contabilidad que se refiere a
los registros e informes referidos a productos, grupo de productos o servicios, a fin de
controlar y contabilizar los movimientos de los aimacenes, verificar las existencias delos
bienes, registrar la produccion, determinar los costos de produccién, orientar la politica de
precios, controlar los resultados de la actividad productiva, confeccionar estadisticas y

prepara presupuesto.

Seguin (Torres, 2010). Contabilidad de costos o contabilidad integral es la utilizacion de
procedimientos para poder medir la inversion monetaria en la creacion o modificacion de

un producto o servicio, que satisfaga las diferentes necesidades del consumidor.

Con € criterio de (Gerencie, 2015). La contabilidad de costos ayuda de una manera
considerable a determinar € sacrificio monetario para la elaboracion de un determinado

bien o servicio.

2.1.5. Costos

Segun (Torres, 2010)). Los costos son los valores del mercado de los insumos que la

empresa utiliza parala elaboracion de su producto.

Altahona (2009)., dice.- Los costos son la herramienta bésica para la asignacion de los

recursos alaproduccion de un bien o la prestacion de un servicio.

Para (Espejo, 2010)., Los costos es € empleo econdmico que representa la elaboracion de

un producto o la prestacién de determinados servicios.
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2.1.6. Costos de produccién

Seguin (Torres, 2010)). Son todos los gastos necesarios para mantener en gecucion a una

empresa, esto significa que para generar un bien se debe gastar, es decir generar un costo.

Altahona (2009)., dice.- son € valor de conjunto de bienes y gastos que se necesitan para
la obtencion de un determinado bien, en condiciones Optimas de calidad para el consumo

del cliente.

Para (Espegjo, 2010)., comprenden la materia prima, mano de obra, arriendo, pago de
impuestos, servicios bésicos para fabricar un bien.

2.1.7. Estados Financieros

Espgo (2010)., dice.- Los estados financieros son reportes que muestran de forma veraz
valores ddl estado econdmico de una empresa, esta informacion sirve para la toma de

decisiones.

Para(Gomez & Moya, 2012). Los estados financieros reflgjan informacion contable que

sirve paralatomade decisiones por parte de usuarios internosy externos.

Seglin con (Torres, 2010)., Son aquellos en los cuales se reflgian toda la informacion

contable y financiera de una entidad economicamente activa.
2.1.8. Estado de Resultados

Seguin (Espejo, 2010). El estado de resultados es un informe financiero que muestra los
ingresos, costos y gastos incurridos por la empresa en un determinado periodo. El esquema

de presentacion del estado de resultados depende del tipo de empresa.

Torres (2010)., dice- El Estado de Resultados sintetiza los resultados de los
procedimientos de una empresa logrados dentro de un periodo. Se debe separar los

ingresos y gastos operativos para demostrar la utilidad operacional.

Para (Mankiw, 2012). Es € detalle de los ingresos y gastos generados por la produccién de
un bien o la prestacion de un servicio dentro de un periodo determinado. La forma de
presentacion varia de acuerdo a qué tipo de empresa de trate.
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2.1.9. Finanzas

Las Finanzas para(Ortiz, 2009). Son un area aplicada de |la microeconomia pero que toma
elementos de otras disciplinas como ser la contabilidad, 1a estadistica, 1a economia, €
derecho, las matematicas, la sociologia, entre otras para elaborar teorias normativas acerca
de como asignar los recursos a través del tiempo y en contexto de incertidumbre con la
finalidad de crear valor.

Seglin (Anaya, 2010). Las finanzas son € estudio de las formas de cuales las empresas,
personaselevan, fijan, y manegjansus fuentes monetarias en un tiempo, tomando en cuenta
los riesgos existentes en sus funciones.

De acuerdo a(Espejo, 2010). Las finanzas son € estudio de una érea determinada de la
microeconomia, con ayuda de otras disciplinas, o cual determina como las empresas

manejan sus recursos monetarios en un determinado tiempo.
2.1.10. Gastos

Para (Espgo, 2010). Los gastos representan los valores pagados o causados por la empresa
por servicios recibidos y adquisiciones, los mismos que sSon necesarios para su
funcionamiento. Los gastos constituyen una pérdida para la empresa porque no se pueden

recuperar.

Torres (2010)., dice.-El gasto incrementa sus movimientos a través de registros en é debe,
es decir tiene saldo deudor, se dividen en dos, por su naturaleza o a la funcién que

desempefian dentro de la empresa.

Segun (Mankiw, 2012). Son valores que las empresas pagan por serviciosrecibidos y
compras de bienes, los cuales son de importancia para € desarrollo de sus funciones y no
son recuperables.

2.1.11. | ngr esos.

Los ingresos segun(Espejo, 2010)., son valores recibidos o causados por la empresa como

resultado de las actividades que realiza, con € propdsito de obtener una ganancia.

Segun (Mankiw, 2012). Ingresos son la cantidad que la empresa recibe por vender sus

productos o servicios.

12



Torres (2010)., dice.- Estan expresados en términos monetarios los cuaes la empresa

recibe por la prestacion de un servicio o la venta de bienes.
2.1.12. Orden de produccién

Para (Espgjo, 2010)., la orden de produccion es un documento que sirve parainiciar la €
proceso de fabricacion de un producto, en € cual se detalla materiales utilizados, tiempo, y

cantidad de personas.

Segulin (Torres, 2010). Una orden de produccion es e documento fisico en € cua se
solicitala elaboracion o fabricacion de un determinado producto, este debe contener toda la

informaci 6n necesaria correspondiente a costos de produccion.

Mankiw (2012). Dice.- Es un documento fisico y digital en el cua se detalla & producto,

cantidad de personas, tiempo y material es necesarios para la fabricacion de un bien.
2.1.13. Rentabilidad

Rentabilidad para (Anaya, 2010).Es lo que buscan los inversores al invertir sus ahorros en

las empresas.

Gomes & Moya (20102).Dice que la rentabilidad es la diferencia entre € costo de

producir un bien 'y el valor de las ventas generadas.

Goxens (2009), dice; Rentabilidad o utilidad obtenida por la prestacion de servicios o

generacion de bienes.

2.2. Marco Referencial

2.2.1. Objetivos dela Contabilidad General
L os principales objetivos de la contabilidad segun (Espejo, 2010)son:

Conocer, registrar y presentar los bienes y recursos de propiedad de un ente
econdémico, reconocer la obligaciéon que tiene la empresa para responder con
estos recursos, a sus propietarios y otros entes.

Hacer de la codificacion, € registro y la presentacion de la informacién

contable sea clara, precisa, Util.
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Ayuda a la administracion con una informacién oportuna y veraz para orientar
laorganizacion y direccion del negocio.

Predecir comportamientos futuros de las cuentas, como flujos de efectivo,
ventas, gastos, utilidades e inversiones.

Tomar decisiones de crecimiento, inversion, capitalizacion y crédito.

Evaluar la gestion de laadministracion y la direccion de la empresa.

Ejercer control sobre |las operaciones del ente econémico.

2.2.2. Caracteristicasdela Contabilidad Financiera

Para (Espgjo, 2010) las caracteristicas de la contabilidad financiera son:

2221

Rendicion de informes a terceras personas sobre el movimiento financiero de la
empresa.

Cubre latotalidad de las operaciones del negocio en forma sistematica, historica
y cronolégica.

Debe implantarse necesariamente en la compafia para informar oportunamente
de los hechos desarrollados.

Se utiliza de lengugje en los negocios.

Se basa en reglas, principios y procedimientos contables para € registro de las
operaciones financieras de un negocio.

Describe las operaciones en e engrangje analitico de la teneduria de la partida
doble.

Objetivos de la Contabilidad de Costos

Torres (2010), dice que los objetivos son:

Conocer los insumos realizados o previstos para conseguir un producto.

Medir laproduccion y valorarla.

Medir la productividad de la empresa en conjunto 0 por Secciones.

Establecer provisiones y controlarlas; prever los resultados y comprobarlos.
Distribuir equitativamente €l producto bruto entre los factores de produccién.
Establecer comparaciones y andlisis para estudiar € grado de eficiencia de
distintas secciones de una empresa en tiempos distintos 0 de unas empresas con

relacion a otras.
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Poder decidir la politica de ventas de una empresay las variaciones a establecer

en |los programas de produccion segun |as situaciones esperadas.
2.2.3. Analisisde Costos

El andlisis de costos es un proceso de individualizacion de los recursos obligatorios
para llevar a cabo € proceso de produccién de un producto. El andlisis de costo
establece la calidad y cantidad de los recursos. Entre otrascausas, estudia el costo en

términos monetarios. (Torres, 2010)
2.2.4. Clasificacion delos Costos
Contablemente |os costos deben subdividirse segun(Altahona, 2009);

La especie de los costos 0 costes primarios por clase de presentaciones;
materias, salarios, impuestos, amortizaciones, seguros, €etc.

El origen de costos y centros de acumulacién de consumos. Esto implica la
descomposicion del conjunto de laindustria en diversas secciones o centros.

Los articulos o fases a que se aplican los costos.
2.2.5. Caracteristicas de los Costos

Los costos deben de reunir cuatro caracteristicas fundamentales que segun (Torres, 2010)

son.

Veracidad: los costos han de ser objetivos y confiables y con una técnica
correcta de determinacion.

Comparabilidad: los costos aislados son pocos comparables y solo se utilizan
en valuacion de inventarios y para fijar los precios. Para tener seguridad de
que los costos son estandar comparamos €l costo anterior con € costo nuevo.
Utilidad: el sistema de costos ah de planearse de forma que sin faltar a los
principios contables, rinde beneficios a la direccion y a la supervision, antes
gue alos responsabl es de | os departamentos administrativos.

Claridad: el Contador de costos debe tener presente que no solo trabagje para si,

sino que lo hace tambiénpara otros funcionarios que no tiene un amplio
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conocimiento de costos. Por eso tiene que esforzarse por presentar cifras de

formaclara y comprensiva.
2.2.6. Proceso de produccion

En las empresas industriales €l proceso de produccion comienza con €l requerimiento de
materia prima por parte de produccion. En produccion se transforma la materia prima

mediante lamano de obray la cargafabril, hastalograr un producto terminado.

Cuando las condiciones econdmicas de la empresa no son las adecuadas, es decir cuando
sus costos son mas elevados que € precio de venta a publico, la informacionsobre |os
costos y la apropiada clasificacion de los costos fijos y variables es fundamental para
ganardestrezas o tacticas que faciliten incrementar las ventas y rebajar 1os costos.(Torres,
2010)

2.2.7. Sistemas de costeo

La asignacion de los costos indirectos, como de los otros elementos del costo, puede

hacerse de diferentes formas, seguin la siguiente clasificacion:
2.2.7.1.  Sistema monista de coordinacion de cuentas

En contabilidades industriales compl g as |a coordinacion puede establ ecerse por los lugares
de trabajo o departamentos de coste, teniendo en cuenta las siguientes sugerencias para
(Goxens, 2009)son;

Los cargos a las cuentas de compras y costes primarios deben formarse a medida
gue la empresa haga | as adquisiciones o contraiga gasto.
Periodicamente han de descargarse la cuentas de gasto, 1os consumos de materias

primas se cargan ala cuenta elaboracion o de semiproductos.
2.2.7.2. Sistema monista moderno

En este esqguema la labor de imputacion y distribucion de costes se encomienda a
estadisticas auxiliares, realizando las anotaciones contables con arreglo a lo siguiente,

segun (Goxens, 2009);
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Los cargos a las cuentas de costes primarios se realizan como en e anterior
sistema.

A medida que segun los partes de fabricacion, se van consumiendo, se hacen los
cargos a una cuenta genera de distribucién de costes.

Se establece una estadistica de costes para contabilidad por lugares y por clases de

costes.
Tasa = costos indirecto presupuestado / base de asignacion presupuestada

2.27.3. Sistemadualista

El sistema dualista puro mantiene la separacion de la contabilidad financiera o externa,

Ilamada también comercial, de la propiamente industrial, interna o del coste.

La contabilidad interna requiere dos grupos de datos estadisticos o contables. El control de
los stocks de toda clase de materiales, productos semielaborados, o produccion en curso, y

de movimiento de materias, fabricacion y productos terminados.(Goxens, 2009)

El centro de la contabilidad de costes es también el estado de fabricacién, que recoge en su
debe por una parte e consumo de materias y materiales, generamente a costo estandar, y

los costos de toda indole.(Goxens, 2009)
2.2.74. Costeo estandar
Se puede admitir tres aceptaciones segun(Goxens, 2009);

Como modelo que puede conseguirse con una buena explotacion de las
Instal aciones.

Como unaidea que representa la esperanza o al menos la posibilidad de alcanzarla.
Como una simple medida de referencia de los costes redes que se vayan

produciendo con relacién a unas condiciones previamente cal culadas.

Su finalidad es hacer posible la comparacion de su importe con € coste real conocido
ulteriormente, y asi poner en manifiesto una diferencia cuyo andlisis permitira saber las
causas por las cuaes la explotacion no se ha gjustado a lo proyectado. Los estandares,

desde € control de gestion representan aquellos objetivos que deben ser alcanzados
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residiendo su utilidad en la mayor o menos medida en que esos objetivos deben
conseguirse.

2.2.8. Gastos

2.2.8.1. Clasificacion delos Gastos
L os gastos pueden ser clasificados para (Espejo, 2010)asi:

Seguin €l objeto
Sueldosy saarios
Beneficios sociales
Honorarios
Viaticos y movilizacion
Comisiones
Publicidad y comunicaciones
Transporte
Impuestos
Depreciaciones

Amortizaciones

Seguin la clasificacion anterior las cuentas demuestran su natural eza intrinseca, mas no el
Organo o sector empresarial que las utiliza. Esta limitacion se puede superar facilmente con
la siguiente forma de clasificacion(Espegjo, 2010):

Seguin lafuncién
Gastos de administracion
Sueldos de administracion
Beneficios sociales
Honorarios
Viaticosy movilizacion
Depreciaciones (de activos usados por la administracion)
Impuestos
Amortizaciones

Gastos de venta
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Sueldos del personal de ventas
Beneficios sociales
Comisiones a vendedores
Transporte y movilizacién
Gastos cuentas incobrables
Honorarios

Gasto depreciacion (activos usados por e area de ventas)
Gastos amortizaciones

Gastos de cobranzas

Sueldos al personal
Honorarios judiciales

Timbres, impuestos, escritos
Movilizacion y transporte
Comisiones cobradores
Gastos financier os

Intereses pagados

Comisiones.

2.2.9. Costos Estimados

Surgen de métodos practicos y de aplicacion inmediata, no  siempre conducentes a una
operacion satisfactoriay eficiente.(Lexus, 2010)

2.29.1. Caracteristicasdelos Costos Estimados

Lexus (2010), dice:

los costos estimados se obtienen ANTES de iniciar la fabricacion y
DURANTE su transformacion.

Se basan en céculos predeterminados sobre estadisticas anteriores y en un
conocimiento amplio de laindustria en cuestion.

Para su obtencion es fundamenta considerar cierto volumen de produccion 'y
determinar el costo unitario.

Al hacer la comparacion de los reales con los estimados siempre deberan
gjustarse alo real, gjustandose a este momento alas variaciones.
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El costo estimado indica |o que PUEDE costar un articulo
L os costos estimados tienen como objetivo:

o Contribuir afijar precios de venta con anticipacion
Servir de instrumento de control preventivo e interno
Ayuda alatoma de decisiones gerenciales

Determinar cotizaciones

o O O o

Evaluar la costeabilidad de producir un articulo.
2.2.10. Costo Unitario

En los costos unitarios son iguales que |os costos marginales se lo compara con €l precio o
con € ingreso medio de una empresa, es decir € costo es medio es €l tota dividido entre

en numero de unidades producidas. (Nordhaus & Samuelson, 2009)
L os costos unitarios total es dependeran de:

El costo de las materias primas

El rendimiento de las materias primas

El costo de los salarios

La eficienciade lamano de obra

Los beneficios de la especializacion productiva

El presupuesto de gastos
2.2.11. Costo Total

Al costo total se considera el valor del mercado de los insumos y materiales utilizados por
parte de la empresa en e proceso de produccion de un determinado bien. Por lo
manifestado anteriormente el costo total es la suma de todo lo que intervino para la
realizacion del producto final. (Mankiw, 2012).

COSTO TOTAL =Costos Fijos + Costos Variables
2.2.12. Costos Primo

Son cada uno de los componentes que integran un producto o una prestacion. Las especies
de costes constituyen el primer paso analitico necesario para poder llegar a conjunto del

mismo, por lo que también se los Ilama costos directos.(Mankiw, 2012)
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COSTO PRIMO = Materiaprima + Mano de obra
2.2.13. Diferentestipos deinventarios

Dado que una empresa manufacturera adquiere materias primas para transformarlas en
productos terminados, a fina de un periodo dicho material mostrara diferentes etapas de
terminacion, segun e grado de avance que acance € proceso productivo. En e balance
general aparecera la suma del valor de cada inventario. Por lo tanto las empresas

manufactureras se mangjan los siguientes tipos de inventario:(Torres, 2010)
2.2.14. Elementos del Costo

L os componentes de |os costos de produccion esencialmente son tres segun (Lujén, 2009):

i. Materidesdirectos
ii.  Mano deobradirecta

iii.  Loscostosindirectos de fabricacion.
2.2.14.1. Materialesy Materia Prima
2.2.14.1.1. Materia prima Directa

La materia prima directa contiene todos los materiaes fisicos que forman € producto, y

tienen un valor notable que se contabiliza.(Torres, 2010)
2.2.14.1.2. Materia prima I ndirecta

Son todos los materiales incluidos en la elaboracion de un bien y tienen una manera
sencilla de ser reconocidos.(Torres, 2010)

2.2.14.1.3. Mano de Obra o Fuerza Laboral

Es € tiempo que los trabgadoresnecesitan para elaborar un producto y que debe ser

cargado alos productos terminados.(Torres, 2010)
2.2.14.1.4. Mano de Obra Directa

Se utiliza de forma directa en la elaboracion del producto, es un costo relevante en la

produccion, ademés se la contabiliza como costo primo o de conversion.(Solano, 2009)
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2.2.14.1.5. Mano de Obra Indirecta

Tiempo utilizado para mantener marcha la planta de produccion, este costo seregistraen la
cargafabril. (Torres, 2010)

2.2.14.2. CostosIndirectoso CIF

El costo indirecto no se puede cuantificar de forma individual el costo del producto, se
incluye la mano de obra indirecta y materiales indirectos que se utiliza para mantener en
funcionamiento la planta, es decir incluye todos los costos de produccién que no son la
M.P.D ylaM.O.D.(Torres, 2010)

2.2.14.2.1. NaturalezadelosCI F

Materiales Indirectos. son aquellos materiales que no pueden ser cargados
directamente a una determinada unidad de produccion.
Mano de Obra Indirecta: es la mano de obra que no puede ser cargada en

formaprecisa aunadeterminada unidad de produccién. (Altahona, 2009)
2.2.14.3. Sistema de costos
2.2.14.3.1. Sistema de costos por proceso de produccion
El sistema de costos por proceso posee |as siguientes caracteristicas para (Torres, 2010):

1. Laacumulacién de costos es departamental, sin importar € destino de las unidades
gue se determinan, las cuales pueden ser enviadas a 6rdenesespecificas de clientes
0 amacenadas en cuentas de inventarios de productos en proceso o productos
terminados.

2. En los sistemas de costos por procesos se lleva una subcuenta de inventario de
productos en proceso por cada departamento; en cambio, en un sistema de costos

por ordenes se lleva una subcuenta por cada orden de trabajo.
2.2.14.3.2. Sistema de costos por 6rdenes de produccion

Este sistema admite controlar 1os costos y generar informacion para mejorar € sistema de
fijacion de precios y servicio a cliente. Dado que a principio todas las Ordenes de
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produccion son distintas, es necesario darle seguimiento particular a cada una para

controlar los costos de produccién.(Torres, 2010)
2.2.14.3.2.1. Caracteristicasdel sistema de costos por 6rdenes de produccion
L as caracteristicas fundamentales para (Torres, 2010) son:

Apto para empresas que tienen fabricacion por pedido o en lotes

Requiere que los elementos se clasifiquen en directos e indirectos.

Por tanto los elementos se denominan; materiales directos, mano de obra directa,
costos indirectos de fabricacion.

Indica con una orden de trabgo que emite formalmente una autoridad de la
empresa

Por cada orden se debe abrir y mantener actualizada una hoja de costos.

El objeto de costeo es e producto o lote de productos que se estan produciendo y
gue constan en la orden de trabajo y en lahoja de costos.

Funciona con costos reales o predeterminados, 0 ambos alavez.
2.2.15. Estado de Situacion Financiera

2.2.15.1. Objetivos que persigue

Su intencidn principal no solo es igualar las partidas que lo integran sino mostrar la

situacion financiera de la empresa a una fecha determinada.

Adicionamente, de su andlisis e interpretacion, 1os recargos de tomar decisiones, podran

conocer segun (Espejo, 2010):

Su liquidez o capacidad de pago inmediata a corto o largo plazo; es decir, la
capacidad de la empresa de hacer frente a sus compromisos u obligaciones
financieras a corto plazo.

El capital de trabagjo, mismo que se determinard de la diferencia delos activos
circulantes y los pasivos circulantes.

El porcentge de los recursos del negocio que ha sido aportado por |os acreedores y
por los propietarios, para conocer quien posee realmente la entidad y prevenir

riesgos de que la empresa quede en manos de |os acreedores.
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El rendimiento o rentabilidad sobre la inversion, la cual se conocera comparando
las utilidades que reporta €l estado de resultados, mismas que aparecen en €
balance general dentro del capital ganado, contra la inversién o recursos que
muestra el estado, para saber si la empresa es rentable 0 no, es decir: s se trata de

un buen o mal negocio.
2.2.16. Estado de flujos de efectivo

Una vision estrictamente financiera del balance ha de permitir considerar que cada una de
sus partida no es otra cosa que la materializacion en un momento dado de una corriente de

cobros y pagos, que han de tener lugar en una sucesién de momentos futuros.

Este estado contable es una simple prevision de pago y cobro para € periodo.(Goxens,
2009)

2.2.17. Estado de Resultados I ntegral

2.2.17.1. Objetivos que persigue

Para (Espgo, 2010). La informacion que emite e estado de resultados es Ltil
principal mente para que, en combinacion con la de |os otros estados financieros basicos, se

pueda:

Evaluar larentabilidad de una empresa.

Estimar su potencia de crédito.

Estimar la cantidad, €l tiempo y la certidumbre de un flujo de efectivo
Evaluar el desempefio de una empresa.

Medir riesgos

Repartir dividendos.

2.2.18. | ndicador es Financier os

Son relaciones gue existen entre las diversas partidas gue integran un balance, asi como
entre las partidas del balance y las cuentas de resultados.(Goxens, 2009)
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2.2.18.1. Clasificacion delos|ndicadores Financier os
2.2.18.1.1. Indicadoresde Liquidez

Ayudan a medir |la capacidad de las empresas para cancelar sus obligaciones a corto
plazo. Sirven para establecer o facil o dificil que se le haria a la empresa pagar de forma

inmediata sus obligaciones menores a un afio. (Goxens, 2009)
2.2.18.1.2. Indicador es Operacionales o de actividad

Son indicadores que miden nivel de eficiencia que poseeadministracion para mangar los
recursos y su correspondientecobro. Se los conoce también como indicadores de

rotacion.(Goxens, 2009)
2.2.18.1.3. Indicador es de Endeudamiento

Su objetivo es medir en nivel y formade participacion de los acreedores en €

financiamiento de la empresa.(Goxens, 2009)
2.2.18.1.4. Indicador es Rentabilidad

Sirven paramedir la efectividad de la empresa para vigilar los costos y gastos, y obtener

de las ventas utilidades. Estos indicadores se clasifican en:(Goxens, 2009)
2.2.18.1.4.1. Rentabilidad con relacion alasventas

Margen de utilidad bruta.- este indice muestrala utilidad generada por las ventas,
después de deducir los costos de produccién de los articulos vendidos. El resultado
Se expresa en porcentgj e.(Goxens, 2009)

Margen de utilidad bruta = (ventas — costos de ventas) / ventas * 100

Margen de utilidad neta.- indicala eficiencia de la empresa, después de cubrir los
costos y gastos de la empresa. Es el porcentgje que le queda a la empresa por cada

ddlar que vende. El resultado se expresa en porcentgje.(Goxens, 2009)

Margen de utilidad neta = (utilidad neta) / ventas * 100
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2.2.19. Rentabilidad

2.2.19.1. Margen derentabilidad

El margen mide e beneficio obtenido por cada unidad monetaria vendida, es decir, la
rentabilidad de las ventas. Los componentes del margen pueden ser analizados atendiendo
bien a una clasificacion o bien a una clasificacion funcional. En €l primer caso se puede
conocer la participacion en las ventas de conceptos como |os consumos de explotacion,
los gastos de personal o las amortizaciones y provisiones, mientras en el segundo se puede
conocer la importancia de las distintas funciones de coste, tales como el coste de ventas,
de administracién(Espejo, 2010).

_ UTILIDAD BRUTA
~ VENTAS NETAS

2.2.20. Ley De Compafias

Art. 92.- La compaiiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre tres 0 mas
personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta e monto de sus
aportaciones individuales y hacen el comercio bgo una razén socia o0 denominacion
objetiva, a la que se afadira, en todo caso, las palabras "Compafia Limitada' o su
correspondiente abreviatura. Si se utilizare una denominacion objetiva sera una que no
pueda confundirse con la de una comparia preexistente. Los términos comunes y los que
sirven para determinar una clase de empresa, como "comercia", "industria", "agricola’,
"constructora’, etc., no seran de uso exclusive e irén acompafiadas de una expresion

peculiar.(Superintendencia de Compariias, 2015)

2.2.21. Normas I nter nacionales de Contabilidad NIC

NIC 2.- Inventarios

Objetivo

El objetivo de esta norma es prescribir € tratamiento contable de los inventarios. Un tema

fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad de costo que debe

reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos
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correspondientessean reconocidos. Esta Norma suministra una guia préctica para la
determinacion de ese costo, asi como para € subsiguiente reconocimiento como un gasto
del periodo, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje € importe en libros a valor
neto realizable. También suministra directrices sobre las formulas del costo que usan para

atribuir costos alos inventarios.

Los inventarios se mediran a costo o a vaor neto realizable, segin cua sea
menor.(International Accounting Standards Board, 2015)

2.2.22. Normas | nter nacionales de Contabilidad NIC
NI C 8.- Paliticas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores.
Objetivo

El objetivo de esta Norma es prescribir los criterios para seleccionar y modificar las
politicas contables, asi como e tratamiento contable y la informacion a revelar acerca de
los cambios en las politicas contables, de los cambios en las estimaciones contables y de la
correccion de errores. La Norma trata de realzar la relevancia y fiabilidad de los estados
financieros de una entidad, asi como la comparabilidad con los estados financieros
emitidos por ésta en egercicios anteriores, y con los elaborados por otras
entidades.(International Accounting Standards Board, 2015)

NIC 18.- Ingresos de Actividades Ordinarias
Objetivo

La principa preocupacion en la contabilizacion de ingresos ordinarios es determinar
cuando deben ser reconocidos. El ingreso ordinario es reconocido cuando es probable que
los beneficios econdmicos futuros fluyan a la empresa y estos beneficios puedan ser
valorados con fiabilidad. Esta Norma identifica las circunstancias en las cuales se cumplen
estos criterios para que los ingresos ordinarios sean reconocidos. También proporciona

directrices préacticas parala aplicacién de estos criterios.

Esta Norma debe ser aplicada al contabilizar ingresos de actividades ordinarias

procedentes de |as siguientes transacciones y sucesos:

a. ventade bienes;
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b. laprestacion de servicios; y

C. € uso, por parte de terceros, de activos de la entidad que produzcan intereses,
regalias y dividendos.(International Accounting Standards Board, 2015)

2.2.23. Nor mas | nter nacionales de I nfor macion Financiera

NIIF 7.- Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar

El objetivo de esta NIIF es requerir alas entidades que, en sus estados financieros, revelen

informacion que permita alos usuarios evaluar:

a. la relevancia de los instrumentos financieros en la situacion financiera 'y en €l
rendimiento de laentidad; y

b. lanaturalezay alcance de los riesgos procedentes de los instrumentos financieros a
los que la entidad se haya expuesto durante el periodo y lo esté al final del periodo
sobre € que se informa, asi como la forma de gestionar dichos riesgos. La
informacion a revelar cualitativa describe |os objetivos, las politicas y |0s procesos
de la gerencia para la gestion de dichos riesgos. La informacién cuantitativa a
revelar da informacién sobre la medida en que la entidad esta expuesta al riesgo,
basandose en informacion provista internamente al persona clave de la direccion
de la entidad. Juntas, esta informacién a revelar da una vision de conjunto del uso
de instrumentos financieros por parte de la entidad y de la exposicion a riesgos que
éstos crean.(International Accounting Standards Board, 2015)
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CAPITULO IIl METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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3. Localizacion

Oriental Industria Alimenticia OIA Cialtda., estd ubicada en Ecuador, Provincia de Los
Rios, Canton Quevedo, es una de las agroindustrias alimenticias mas importantes dentro
del pais y de la region. Actuamente posee tres plantas de procesamiento de alimentos, la
investigacion va dirigida especificamente ala planta Borama

Borama esté ubicada en la Provincia de Cotopaxi, Cantén Pujili, via a Latacunga km 3.5,
Recinto Puembo principal s/n, a cinco minutos de distancia del Canton La Mana. En esta
planta se elabora y comercializa bebidas a base de soya, jugos naturales de frutas, Agua
Manantial L"Manasin gasy te Cha.

Dentro de toda esta gama de productos que se elaboran la investigacion se centra

especificamente a un solo producto,él te Cha Borojoen todas sus presentaciones.

3.1.1. Croquisdela Empresa

PLANTA BORAMA RECINTO PUEMEB()

Fuente: Observacién Directa
Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza
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3.2. Tiposdelnvestigacion

3.2.1. Exploratoria

Porque permitid anaizar casos particulares a partir de los cuales se encuentran
conclusiones de caracter general; también es muy importante porque fundamenta la

investigacion de leyes cientificas y sus denominaciones.
3.3. Meétodosdelnvestigacion

3.3.1. Analitico

Este método sirvié para determinar las diferentes causas del problema y se utilizé para
efectuar el andlisis de la informacion obtenida en la presente investigacion en lo referente
a andlisis de costos asi como |os resultados de la tabulacion de |os datos de |as entrevistas
efectuadas.

3.3.2. Sistematico

Este método nos llevé a andlisis de los costos de producciéon que se redizé en la
investigacion para determinar la veracidad de los costos, precios reales, competitivos y que

generen rentabilidad ala empresa.
3.4. Fuentesderecopilacion deinformacion

3.4.1. Fuentesprimarias

En la presente investigacion se utilizd fuentes primarias debido a que se trabg6
directamente con los clientes, € contador de costos, la asistente de produccién y € jefe de
planta, realizando diferentes encuestas y entrevistas, ademés de visitar directamente la

planta de produccion para observar e proceso de elaboracion del Te Cha Borojo.
3.4.2. Fuentes secundarias

Esta investigacion estd respaldada en diferentes documentos bibliogréficos y
documentales, dando asi su validez al maro tedrico y en efecto a toda la informacion

escritadel proyecto.
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3.5. Disefio delainvestigacion

3.5.1. No Experimental

Mediante este disefio se recopilaron datos para describir los hechos y posteriormente se

analizo laincidenciaen cuanto al trabajo investigativo.
3.6. Instrumentosdeinvestigacion

3.6.1. Encuesta

Esta técnica nos ayudd a la obtencion de informacion mediante la aplicacion de un
cuestionario de preguntas a las personas involucradas, de forma que sea un elemento Util

parael desarrollo de lainvestigacion.

3.6.2. Entrevista

Por medio de esta se obtuvo informacion relacionada con los registros de produccion, 1o
cual nos ayudo parala determinacién de la veracidad de |os registros.

3.7. Tratamiento de datos

La informacién se recolectd aplicando una encuesta estructurada para €l Jefe de Planta,
persona de producciény clientes parafijar € nivel de vinculacion entre los costos y la
rentabilidad de la empresa. Estas actividades seran realizadas directamente por el
investigador.Posteriormente se realizo la depuracion de la informacion recolectada y se la

presentarden tablas y graficos que facilitardsu andlisis.

Se tomo6 en cuenta toda la poblacion que integra la planta Borama. En los cuadros
elaborados, se presenta de forma resumidala informacion obtenida con la entrevista y

encuestas aplicadas atodo el personal implicado en la produccion del Te Cha Borojo.
3.7.1. Poblacion

Estéformada por todo el personal que laboraen laplantay se detallada a continuacion:

32



Tabla 1.- Poblacion a Investigar

Poblacion a | nvestigar

Area Cantidad

Administracion
Contabilidad
Ventas
Produccion
Bodega

Total 12

Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

W hrhANEDN

3.7.2. Muestra

No se aplicd ningln muestreo para determinar su tamarfio, la poblacion a investigar es

pequefia, compuesta por 12 personas.

3.8. Recursos humanosy materiales

Tabla 2.- Recursos Materiales

CANT. DETALLE VALOR

3 Resmas de papel bond 10,50

80 Copias e impresiones 60,00
Anillado 12,00
Boligrafos 2,00

25 Horas de Internet 30,00
TOTAL 115,50

Tabla 3.- Equipos Necesarios

EQUIPO CANTIDAD
Computadora 1
Impresora 1
Calculadora 1

Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza
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CAPITULO IV RESULTADOSY DISCUSION
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4. Andlisisderesultados

El trabajo de campo realizado tuvo por esencia demostrar 10s objetivos planteados a través
de la aplicacion de encuestas y entrevistas tendientes a recolectar experiencias 'y opiniones
del persona administrativo y de planta de la empresa con €l proposito de controlar €l
costo de los materiales directos e indirectos y e margen de utilidad que adiciona la

empresa para obtener una rentabilidad.
4.1. Interpretacion deresultados

A través de los cuadros y graficos elaborados para cada pregunta de la encuesta aplicada
al persona de laempresa Oriental Industria Alimenticia OlA Cia. Ltda. Se pudo interpretar

|os resultados.
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4.1.1. Entrevistarealizada al Contador de Costos de la Empresa
Tabla 4.- Entrevistaa Contador de Costos

N° PREGUNTA SI | NO | N/ OBSERVACION
A
1 | ¢Seredlizan bagjas en los inventarios? X Si, se los rediza de acuerdo a reportes
presentados por & departamento de calidad.
2 | ¢Cumple con los requisitos minimos que debe los reportes de X Si, cumple con los requisitos minimos que debe
produccion de acuerdo alaNic 2? los reportes de produccién
3 | ¢Consta €l costo delosinsumos utilizados paralalimpieza de todos X En la hoja de costos no se incluye el costo por
los equipos (pasteurizadora, envasadora)? estos insumos ( soda caustica, detergente
acalino)
4 | ¢Losdesperdicios estan bajo control contable? X Si, mediante e reporte de desviacion de
productos
5 | ¢El sistemade costos emite reportes de desperdicios? X Si, €l sistema de costos utilizado por la empresa

emite reportes de mermas en cada produccion
del Te Cha lo que permite conocer cuanto

material se dano.

36




6 | ¢Se efectlian inventarios por personas genas a manejo delos
mismos?

Si, se redizan inventarios por parte del
personal de contabilidad que se los distribuye

de acuerdo ala necesidad de la compaiiia.

7 | ¢Losregistros de produccion del Te Cha estan contabilizados segln
las Normas aplicables?

No, ya que e personal tiene poco conocimiento
de las normas aplicables

8 | ¢El costo queseledaal inventario del Te Cha Borojo, esta

determinado conforme la Nic 2?

No, solamente se |lo determina de acuerdo a

costo de producir €l Te Cha.

9 | ¢Losregistros de produccion estan archivados de unaforma

cronol 6gica?

s, los archivos tienen un archivo cronologico

aung hay ocasiones que se extravian las op.

10 | ¢Estadetalado el valor delos desperdicios de materiaprimay

material de empaque?

No se detalla € registro de los costos de los
desperdicios de materia prima como de
empague, esto se incluye en la MPD ya que en

la orden de produccion se ingresa como merma

Fuente: Entrevista Realizada
Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza
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4.1.2. Entrevistarealizada al Jefe de Planta Borama

Tabla 5.- Entrevista al Jefe de Planta

N° PREGUNTA Sl NO | N/ OBSERVACION
A

1 | ¢Existen politicas en el area de produccion del Te Cha Borojo? X S existen Politicas en dicha &aea de
produccion, pero existen empleados que
desconocen de ellas.

Cumplir con los esténdares de calidad.
) . ) . . Ofrecer un producto que satisfaga a
2 | ¢Cudlesson las politicas en e areade produccion del Te Cha Boroj6? et
cliente
Ofrecer un producto de bajo costo
Capacitar alos empleados
Cumplir con las tareas asignadas.

3 | ¢Existeagun efecto lautilizacidn de materia prima de calidad? X Si es de gran importancia porque asi se
obtendra un producto de calidad y existira un
buen sistema de gestion de calidad.

4 | ¢Existe programas de mejoramiento de calidad? X Existe un departamento de mejoras continuas y
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las Normas de Buenas Practicas de
Manufactura B.P.M.

¢Existe familiarizacion de las politicas por parte de los directivos?

No existe familiarizacion de las politicas por
parte del persona administrativo hacia el
personal de produccién

¢Se actualizan periodicamente los precios de venta del Te Cha?

No serealiza dicha actualizacion.

¢L.os empleados cumplen con |as tareas asignadas?

Si, porque se realizan seguimiento por parte de
los supervisores para cumplir con la meta de
produccion asignada.

¢Los empleados usan implementos de seguridad industrial?

Si, todo €& personal usa implementos de
seguridad industrial, (zapatos industriales,
cascos, orgjeras, uniformes, etc.).

¢Esta e proceso de produccion bajo control con respecto a calidad?

Si, esta bgjo control de calidad ya que se busca
un producto de buena calidad para que pueda

competir en el mercado.

10

¢Las condiciones de amacenge del producto son las adecuadas?

No, e producto en la bodega esta expuesto a un

poco de polvo.
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11

¢Mantiene comunicacion con los operarios del &rea de produccion?

Si, y a la vez se controla que se redice la
produccion atiempo

12

¢La planificacion de la produccion se realiza €l tiempo necesario con

el objetivo de garantizar la disponibilidad de materias primas?

No, pero las bodegas cuentan con un sistema de
inventarios donde se conservan los minimos y
maximos de stock para cumplir con los pedidos

gue genera el departamento de ventas.

13

¢Se cumplen a 100% las metas de produccion?

No, se cumple en un 90%, € 10% no se cumple

por falta de personal.

14

¢Se controla en inventario en laproduccion del Te Cha

Si, por medio del sistema SY SPRO se controla

todos los consumos de produccion.

15

¢Cudl es el procedimiento que serealizacon €l producto en mal
estado ( dafiado, aplastado, soplado, caducado)?

El procedimiento a seguir de todo & producto
en ma estado es € siguiente: se coloca €
producto en una area lgjos de la planta para
evitar contaminacion, € departamento de
contabilidad conjuntamente con € jefe de
calidad y € encargado de la bodegarealizan un
inventario de todo el producto en mal estado,

calidad realiza la respectiva acta de bagja con €l
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codigo FO-SGI-58, se recoge las firmas de
autorizacion, contabilidad da de baa de
sistema las cantidad inventariadas y por ultimo

se procede a destruir todo el producto dafiado.

16 | ;L os operadores de maquinas llevan algun registro de produccion del
Te Cha?

Si, e operador de la pasteurizadora lleva un
registro con el cédigo FO-PRO-02. En € cual
se registran, lote de produccion, cantidades
consumidas de materia prima, que sirven para
el control de calidad.

Fuente: Entrevista Realizada
Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza
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4.1.3. Cuestionario dela encuesta aplicada al personal de la empresa.

1 ¢Ha asistido usted a capacitaciones sobre como operar la maquinaria de la

empresa?

Tabla 6.- Operacion de maquinaria de la empresa

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Sl 10 83%
NO 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de laempresa.
Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Gréfico 1.- Operacion de magquinaria de laempresa

mSsl
mNO

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Analisiselnterpretacion

Se determind que e 83 % de los encuestados si ha asistido a capacitaciones de como
operar las maguinarias, mientras un 17 % mencionan lo contrario, debido aque sus puestos
de trabajo son rotativos.

42



2. ¢Tiene usted conocimiento delas politicasy procedimientos de produccién?

Tabla 7.- Politicas y procedimientos de produccion

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Sl 4 33%
NO 8 67%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de laempresa.
Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Gréfico 2.- Paliticas y procedimientos de produccion

mSi

H No

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Analisiselnterpretacion

De los encuestados un 33% mencionan que tiene conocimiento de las politicas y

procedimientos de produccion, mientras que € 67% dice que las desconoce en su
totalidad.
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3. ¢Realizan planes de produccién del Te Cha Bor0j6?

Tabla 8.- Plan de produccion

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Sl 5 42%
NO 7 58%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de laempresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Gréfico 3.- Plan de produccion

0%

| Si

" No

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Analisiselnterpretacion

De acuerdo con la encuesta aplicada un 58% dice que no se realiza planificacion de
produccion, ya que € jefe de planta da la orden de acuerdo a exigencias de la bodega

matriz,mientras que un 42 % mencionaque s existe planificacion pero de forma escasa.
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4. ¢Haexistido rechazo o devolucién del producto por parte del cliente?

Tabla 9.- Devolucion del producto

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Sl 2 17%
NO 10 83%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de laempresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Gréfico 4.- Devolucion del producto

m Si

H No

Fuente: Empleados De La Empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Andlisis e Interpretacion

Se logré determinar que un 83% del producto no ha sido devuelto por parte de nuestros
clientes, demostrando que ha sido de su total, mientras que un 17% del producto fue
devuelto, luego de redlizar la trazabilidad del producto para determinar lo ocurrido, se
determiné que hubo un problema en lalimpieza de la méquina.
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5. ¢Utilizaimplementos de seguridad para prevenir accidentes laborales?

Tabla 10.- Implementos de seguridad

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Sl 10 83%
NO 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica K aterine Sanchez Carranza

Gréfico 5.- Implementos de seguridad

m Si

H No

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Andlisis e Interpretacion

El 83% de los empleados manifiesta que s utilizan todos los implementos de seguridad
industrial necesarios y acorde a sus puestos de trabajo como son, zapatos industriales con
punta de acero, cascos, uniformes, orgeras, arnés, guantes, botas etc., mientras que un

17% dice que no los utiliza porgue sus funciones a desempefiar no implican riesgo laboral.
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6. ¢Setoman medidas que garanticen la higiene del producto?

Tabla 11.-Higiene del producto

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Sl 10 83%
NO 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de la Empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Gréfico 6.- Higiene del producto

mSi

m No

Fuente: Empleados De La Empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Andlisis e Interpretacion
Seguin e 83% menciona que las medidas que se utilizan para la higiene del producto son

muy buenas, mientras que un 17% dice que no, esto debido a que € producto en

almacenado en la bodega de piso esta en contacto con polvo lo que contamina el envase.

47



7. ¢En las etapas de produccion los desper dicios de materiales son?

Tabla 12.- Desperdicios en la produccion

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Excesivos 9 75%
Considerables 2 17%
Poco 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Gréfico 7.- Desperdicios en la produccién

B Excesivos
B Considerables

m Poco

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Andlisis e Interpretacion
Segun e 75% menciona que los desperdicios de produccion son excesivos, un 17% dice

gue es considerable y un 8% dice que el desperdicio es poco,al ser los desperdicios muy
altos, esto eleva el costo de produccion y por ende afecta ala rentabilidad de laempresa.
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8. ¢Secontrola la asistencia del personal?

Tabla 13.- Control de asistencia

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
Si 10 83%
No 2 17%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Gr &fico 8.- Control de asistencia

m Si

H No

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Analisiselnterpretacion

Al aplicar la encuesta se determiné gque de acuerdo con el 83% de las personas si controlan
la asistencia diaria a la planta tan solo e 17% .menciona que no lo hacen, esto se debe a

gue por motivos de fuerza mayor la persona encargada se encuentra en la planta.
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0. ¢Piensa usted que e método para determinar el precio de venta al publico es
adecuado?

Tabla 14.- Precio de Venta

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
s 6 50%
no 6 50%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado Por: Jessica K aterine Sanchez Carranza

Gréfico 9.- Precio de Venta

m Si

H No

Fuente: Empleados de laempresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Andlisis e Interpretacion

Al aplicar la encuesta se determind que un 50% considera que el método para determinar e
precio ala venta es € adecuado mientras que un 50% dice que no lo es, puesto que €l

mismo no cubre en su totalidad los costos y gastos en que incurre la empresa para la
elaboracion del producto.
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10. ¢Laempresa cuenta con politicasy procedimientos para €l departamento de

produccion?

Tabla 15.- Politicas y Procedimientos de Produccion

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
S 5 42%
no 7 58%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de laempresa.
Elaborado Por: Jessica K aterine Sanchez Carranza

Gréfico 10.- Paliticas y Procedimientos de produccion

m Si

H No

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

AnalisiseInterpretacion

Se logro determinar que el 58% de los encuestados coinciden en que la empresa no cuenta

con politicas y procedimientos para el departamento de produccién, mientras que un 42%

dice que si, esto se generapor el desconocimiento de dichas politicas ya existentes.



11. ¢Lashorasimproductivas de la mano de obra en las etapas de produccién del
te Cha Boroj6 son?

Tabla 16.- Horas Improductivas

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PORCENTUAL
excesivos 10 83%
moder ados 2 17%
pocos 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Empleados de laempresa.
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

Grafico 11.- Horas Improductivas

0%

B Excesivos
B moderados

Poco

Fuente: Empleados de la empresa.
Elaborado por: JessicaKaterine Sanchez Carranza

Andlisis e Interpretacion

Seguin e 83% menciona que las horas improductivas de la produccion del Te Cha Borojo
son excesivas, un 17% dice que son moderados y un 0% dice que las horas improductivas
SON pocas, esto provoca un costo elevado del producto.
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4.1.4. Analisisde los Costos de Produccion en la elaboracion del Te Cha

Borojo6 en € afo 2013

A continuacion se detalla las ordenes de produccion de cada mes, con sus respectivas
cantidades producidas durante el afio 2013, estos datos son la base para redizar los
clculos de los elementos del costo de produccion, para comprobar que los registros
realizados sean correctos, ademas ayudara a céalculo de los indicadores de rentabilidad
para conocer el grado de utilidad generado en la produccion y ventadel Te Cha Borojé.

Tabla 17.- Produccion mensual del Te Cha Borojo
PRODUCCION DEL TE CHA BOROJO ANO 2013

MES CANT CANT N° OP
LITROS UND

ENERO 3000 5345 00078645

FEBRERO

MARZO 6000 10965 00078986

ABRIL 3000 5405 00088965

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO 3000 5213 00090342

SEPTIEMBRE

OCTUBRE 3000 5432 00091516

NOVIEMBRE 3000 5378 00091689

DICIEMBRE 3000 5198 00091987

Fuente: Archivosdelaempresa
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza
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4.15. Materia Prima Directa

A continuacion se detalla € consumo de materia prima directa utiliza en la produccion del
Te Cha Borojo durante todo el afio 2013, segun ordenes de producciéon de los meses

respectivos.

En las Ordenes de produccion se detalla la materia prima consumida, més la merma
producida en esa produccion tanto como de materia prima como del material de empaque
lo que nos da el consumo real utilizado por produccion.

Dentro de la materia prima directa existen productos que son adquiridos dentro del pais y
otros que son importados desde China y uno en especifico que se lo elabora en la misma
planta este es €l caso del semielaborado polvo de Borojo, a nivel del material de empague

todo selo compraen € pais.
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Tabla 18.-Materia Prima Directa

MATERIA PRIMA DIRECTA UTILIZADA PARA LA ELABORACION DEL TE CHA

BOROJO

N° DESCRIPCION UND CANTIDAD VALOR X VALOR
MEDIDAD UTILIZADA KG TOTAL

1 Azlcar kg 2912,00 1,03 2.984,80
2 Sabor Natural Wolf TeNegro kg 24,00 26,45 634,80
3 Sorbato dePotasio kg 21,60 4,08 88,13
4  Acido Citrico kg 60,00 6,50 390,00
5 ExtractodeTeNegro kg 24,00 29,30 703,20
6 Semielaborado Polvo de Borojo kg 36,00 9,90 356,40
7 EnvasePlastico unidades 49030,00 0,04 1.961,20
8 TapaPlasticaverde unidades 48891,00 0,02 977,82
9 Etiqueta Termoencogible Te Cha kg 96,93 24,57 2.381,59

Boroj6

TOTAL MATERIA PRIMA DIRECTA $ 1047794

Fuente: Archivosde laempresa
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza



4.1.6. Mano de Obra Directa

A continuacién se detalla la mano de obra directa empleada en la produccién del producto en los respectivos meses, cabe mencionar que las

producciones se las realiza en un solo dia, por esta razon e valor calculado es distribuido para determinar € valor empleado solo en la

produccion del Te Cha Borgjo.

En la orden de produccién se detallala cantidad de personas empleadas en la produccion y e tiempo empleado.

Tabla 19.- Mano de Obra Directa

MANO DE OBRA DIRECTA UTILIZADA PARA LA ELABORACION DEL TE CHA

BORO0OJO
Aporteal IESS
N° Sueldo Individual  Patronal 10° 10° Tercero  Vacaciones Total Total
9,15% 11,15% Cuarto Sueldo Distribuido
Sueldo

M ezclador es 2 2.226,00 407,36 496,40 636,00 371,00 185,50 4.740,74 158,02
Pasadores de botellas 2 2.226,00 407,36 496,40 636,00 371,00 185,50 4.740,74 158,02
Operador de envasadora 1 2226,00 203,68 248,20 318,00 185,50 92,75 2.370,37 79,01
Operador deEtiquetadora 1 2.226,00 203,68 248,20 318,00 185,50 92,75 2.370,37 79,01
Paletizadores 2 2.226,00 407,36 496,40 636,00 371,00 185,50 4.740,74 158,02
Supervisor de produccion 1  3.500,00 320,25 390,25 318,00 291,67 145,83 3.545,00 118,17
TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA $ 22507,98 $ 750,27

Fuente: Archivosdelaempresa
Elaborado Por: Jessica K aterine Sanchez Carranza
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4.1.7. Costos I ndirectos de Fabricacion

La tabla detalla los costos indirectos de fabricacion empleados en la produccién del Te Cha Boroj6, se realizé un prorrateo para determinar el
costo exacto que se empled en las producciones del afio 2013.La maguina envasadora del Te también se utiliza para envasar AguaL” Mana de
igual manera la etiquetadora, por tal razon se realiza un prorrateo para determinar los C.1.F respectivos a las producciones solamente del Té. De
igual manera serealizé con laM.O.l y con todos |os costos indirectos que interviene en la produccion.

Tabla 20.- Costos Indirectos de Fabricacion
COSTOSINDIRECTOSDE FABRICACION UTILIZADA PARA LA ELABORACION DEL TE CHA

BOROJO
DESCRIPCION VALOR
Depreciacion maguinaria 14.500,01
Depreciacion edificio 14.999,81
Depreciacion equipos de computo 520,03
Energia eléctrica 4.200,00
Suministros de oficina 420,00
Reparaciones 2.240,00
Materiales indirectos 2.660,00
Mantenimiento de maquinaria 6.580,00
Mano de obraindirecta 13.612,94
TOTAL C.I.F 59.732,79
TOTAL C.I.F PRORRATEADO $ 1.791,98

Fuente: Archivos de laempresa
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza
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4.1.8. Costo total de Produccion de Te Cha Boroj6 en € afio 2013

En e afio 2013 €l costo de produccién del Te ChaBorojé fue de USD $13.020,19

Tabla 21.- Costo de produccion Total
COSTO DE PRODUCCION DEL TE CHA BOR0OJO ANO

2013
Descripcion Valor
Materia primadirecta $ 10.477,94
Mano de obra directa 750,27
Costo indirecto de fabricacion 1.791,98
TOTAL COSTO DE PRODUCCION $ 13.020,19

Fuente: Archivos de laempresa
Elaborado Por: Jessica Katerine Sanchez Carranza

4.1.9. Costo Primo
C =M.P.D+M.0.D
C =10477,94 + 750,27

C =11248,21

4.1.10. Costo de Conversion
C =MO.D+C.LF
C =750,27 +1791,98
C =2542,25
4.1.11. Costo de Produccion
C =M.P.D+M.0.D+C.LF

C =10477,94 + 750,27 + 1791,98

C =13020,19
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4.1.12. Costo de Produccién Unitario.

1302019
¢ = /42944

¢ =0,303

Andlisis

El costo unitario de produccién del Te Cha Boroj6 es de USD $ 0,303 por cada unidad
producida.

4.1.13. Punto de Equilibrio

1 ,0

7732,19
1 0-1 9
10

145713121
~ 8367,06

P =17415,09
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Gréfico 12.- Punto de equilibrio
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Elaborado por: JessicaKaterine Sanchez Carranza

Andlisis
Luego de redizar € céaculo del punto de equilibrio se puede observar que la empresa

tendra un punto de equilibrio a vender USD $ 17415,09 ddlares, |o que representa 34.830
unidades del Te Cha Boroj6.
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4.1.14. Estado de Costos de Produccion

ORIENTAL INDUSTRIA ALIMENTICIA OIA CIA LTDA
ESTADO DE COSTOS DE PRODUCCION DEL TE CHA BOR0OJO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

EXPRESADO EN DOLARES

Inv. Inicial de Materia Prima $ 10.24522
(+) Compras Netas 5.689,76
(=) Costo Disponiblede Materia Prima 15.934,98
(-) Inv. Fina de Materia Prima 5.457,16
(=) Material Consumido 10.477,82
(+) Mano de ObraDirecta 750,27
(=) CostoPrimo 11.228,09
(+) Costos Indirectos de fabricacion CIF 1.791,98
(=) Costosde Produccion 13.020,07
(+) Inv. Inicial de Productos en Proceso -
(=) Costo de Productos en Proceso 13.020,07
(-) Inv. Fina de Productos en Proceso -
(=) Costo de Productos Terminados 13.020,07
(+) Inv. Inicial de Productos terminados 900,00
(=) Costodeproduccion paralaVenta 13.920,07
(-) Inv. Fina de Productos Terminados 2.500,00
(=) CostodeProductos Vendidos $ 11.420,07

GERENTE CONTADOR

En e estado de costos de produccién se observaver € costo de los productos vendidos
durante € afio 2013 € cua es de USD $ 11.420,07, lo que representa 37.690 unidades

vendidas.
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4.1.15.

(+)
)
()

Estado de Resultado I ntegral

ORIENTAL INDUSTRIA ALIMENTICIA OIA CIALTDA
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL DEL TE CHA BOROJO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

VENTAS (37690 * 0,50)
Costo de Ventas (37690* 0,303)
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS

Gastos Operacionaes

Gastos Administrativos

Gastos de Ventas

UTILIDAD OPERACIONAL
Ingresos no Operacionales
Gastos no Operacionales
Gastos no Deducibles

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION

GERENTE

$ 18.845,00
11.420,07

7.424,93

629,80
64,82
564,98

6.795,13

$ 6.795,13

CONTADOR

El siguiente estado financiero presenta la utilidad generada por las ventas del Te Cha
Boroj6 durante € afio 2013 €l cual es de USD $ 6.795,13, lo que corresponde a 37.690

unidades aun precio de USD $ 0,50 centavos por unidad.
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4.1.16. Andlissdelos|ndicadores de Rentabilidad

A través de estos indicadores se pretende establecer la eficiencia y €ficacia de la
administracion de la OIA para tener un control tanto de los costos y gastos que son

necesarios paraque é Te ChaBorojo se convierta en ganancias o utilidades.

4.1.17. Rentabilidad Del Patrimonio

u n
R d _
p p
. . 679513
p = 4787111
R d p = 0,1419

Andlisis

En e afo 2013 Oriental Industria Alimenticia OIA Cia.Ltda. Obtuvo una ganancia o
rentabilidad sobre e patrimonio invertido con respecto a las ventas del 14%, lo que

significa un incremento bajo.

4.1.18. Mar gen Bruto.

M p =2 ¥ n w ¢ dv .
- p d v
" 0,50 — 0,303 100
= ——_%
0,50
M 0157 100
= *
0,50
M B = 39,4%

Andlisis

Luego de descontar los costos de ventas la utilidad bruta obtenida es del 39% en € afio

2013, esdecir que la utilidad que generalaventadel Te ChaBorojo es poco rentable.
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4.1.19. Mar gen Operacional.

M 0 =12 *100
y 5 _ 679513
18845,00
M B = 0,36+100
M B = 36%

Analisis
La empresa para € afio 2013 generd una utilidad operaciona del 36%, luego de pagar

todos |os gastos de administracion y ventas.

4.1.20. Rentabilidad Neta en Ventas (margen Neto).

" v U N
B v
6795,13
M =
18845,00
M N =036
M N = 36%

Analisis
Este valor representa la rentabilidad por unidad vendida del Te Cha Boroj6, es decir que

por cada unidad vendida se genera una rentabilidad del 36%, en términos monetarios por

cada unidad vendida se genera una utilidad de 0,19 centavos.
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4.1.21.

Estado de Situacion Financiera

ORIENTAL INDUSTRIA ALIMENTICIA OIA CIA LTDA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

Activo
Activo corriente:

Efectivo 7.000,00
Cuentas por cobrar 3.421,87
Reserva paraincobrables 1.000,00 2.421,87
Inventario de mercaderia 3.527,00
Total activo corriente $ 12.948,87
Activo fijo:
Edificio 50.000,00
Depreciacion acumulada 449,99 49.550,01
Maguinaria 30.000,00
Depreciacion acumulada 435,00 29.565,00
Equipos 1.200,00
Depreciacion acumulada 15,60 1.184,40
Total activo fijo 80.299,41
Activo total $ 93.248,28
Pasivo y Patrimonio
Pasivo corriente:
Cuentas por pagar 5.500,65
Pagarés por pagar a corto plazo 876,54
Préstamos bancarios por pagar a corto plazo 3.456,98
Total pasivo corriente 9.834,17
Pasivo no corriente:
Pagarés por pagar alargo plazo 10.543,00
Hipotecas por pagar 25.000,00
Total pasivo no corriente 35.543,00
Pasivo total 45.377,17
Patrimonio:
Patrimonio neto 25.000,00
Utilidad neta 22.871,11
Total patrimonio 47.871,11
Total pasivoy patrimonio $ 93.248,28
GERENTE CONTADOR
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4.1.22. Analisisdelos|Indicadoresde Liquidez y Solvencia

Estos indicadores ayudaran a establecen la capacidad ligquida de OIA, es decir s la
empresa cuenta con la solvencia necesaria para cubrir sus obligaciones a corto y largo

plazo tomando en cuenta la venta de sus activos corrientes.

4.1.23. Razén Corriente

Con este indicador se mide la disponibilidad

. ” _A C
P i
. " _12948,87
~9834,17
R & =1,32

Andlisis
Para el afio 2013 OIA por cada ddlar de obligacion vigente contaba con USD $ 1,32

Ddlares para respaldarla, dando a entender que la empresa tiene solvencia para cubrir sus
deudas.

4.1.24. Capital De Trabajo

C d T =A C - P C
C da T = 12948,87 — 9834,17
C ar = 3114,70

Andlisis
En & ano 2013 la empresa una vez canceladas todas sus obligaciones corrientes, obtiene

USD $ 3114,70 dblares para cubrir sus obligaciones que aparezcan en € normal
desarrollo de su actividad econémica.

4.1.25. Prueba Acida

p Ao = A C —h
o = p C
; 12948,87 — 3527,00
P Aci =

9834,17
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_9421,87
"~ 9834,17

P Aci
P Aci  =0,95
Andlisis

Se puede analizar que por cada délar que la empresa debe, dispone de 0,95 centavos para
poder pagarlo, es decir gue no estd en condiciones de pagar la totalidad de los pasivos a
corto plazo, por tal razén tiene que vender e producto que tiene en sus inventarios.

4.1.26. Nivel de dependencia de Inventarios

P C —(E +C p C )
I§i

_9834,17 — (7000,00 + 2421,87)
N 3527,00

_9834,17 — 9421,87
N 3527,00

412,30

N = 3527,00

N =011
Andlisis

Como se puede observar s la empresa quiere cubrir todos sus pasivos a corto plazo tiene

que vender € 11% de sus inventarios.

4.1.27. Andlisisdelos|Indicadoresde Actividad.

Este indicador fija €l nimero de veces que las cuentas por cobrar se hacen efectivas dentro
del afio 2013.

41.27.1. NUumerodediasCarteraaMano

c p C B % 360
v n

#d dia c am =

_3421,87 * 360

#d dia ¢ te am 18845.00
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~1231873,20
~18845,00

#d dia c am
#d dia c am = 65,37
Andlisis
El plazo promedio concedido a los clientes para que realizan la cancelacion de sus pedidos
es de aproximadamente 65 dias, es decir que se les otorga un plazo de dos meses

razonables para que se recupere la cartera.

4.1.28. Rotacion de Cartera
r o d B 360
on T #d ¢ am
. 4 360
on = 6537
R ond C =550
Analisis

Oriental Industria Alimenticia para € afio 2013 convirtié USD $3421,87 en efectivo 5,50
veces en € afio esdecir que en promedio tard6 65 dias en rotar su cartera.

4.1.29. Numerode dias | nventario a Mano
¢ d dia i v d i1 * 360

1a in am = C 4 m v
I _3.527,00 * 360

a i am . =T9142007

i d dig i  1'269.720

a u am  0=91142007

#d dia i am =111,18

Analisis

Se puede observar que la empresa para poder atender la demanda del producto necesita
almacenar sus inventarios durante 111 dias.
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4.1.30. Rotacionde | nventarios

2 e ~ 360
on ! CH#d d i am
r end 360
ona 1 ~ 111,18
R  énd I =323

Andlisis

OIA convirtio € total de susinventarios en efectivo o en cuentas por cobrar 3,23veces por
el afio 2013.

4.1.31. Ciclo Operacional

C 01 =# dia d ¢ am +# dia d 0t am
C 0 = 65,37+ 111.18
C 0 =176,5
Andlisis

Laempresaen € afio 2013 tuvo un ciclo operacional con respecto alas ventas de 176dias.

4.1.32. Rotacion de Activos Oper acionales
R . _ v n
“ 0 T a 0 b
. _18.845,00
. 0 = 88.148,87
Ra o = 0,213
Anélisis

Se determina que por cada dolar invertido se obtiene una utilidad de 0,21 centavos, es decir

que la elaboracién del Te Cha Borojo no es tan rentable parala empresa.
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4.1.33. Rotacion de Activos Fijos

v n
R —
a4 g a f b
] _ 18.845,00
a f =80299.41
Ra f =023

Analisis

Se establece que por cada dolar invertido en la empresa, se ha vendido 0,23 centavos, es
decir larentabilidad en relacion alo invertido con la utilidad no es buena.

4.1.34. Rotacion ddl Capital de Trabajo

v n
RC d ti =

a ol -p C

18845,00

RE d t - 12948,87 — 9834,17

_18845,00

RE d t = 3114.70

RC ald ti = 6,050
Andlisis
Oriental dentro del afio 2013 harespaldado su capital de trabgo invertido 6,05 veces.
4.1.35. Analisisdelos | ndicadores de Endeudamiento

Los indicadores de endeudamientodetallan de comoesta distribuida la estructura financiera

de la compahia.

4.1.36. Endeudamiento sobre Activos Totales
t p
n d e =— % 100%
Lt a
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_ 45377,17

e — 0]
"o de 93248,28 * 100%
n d e = 0,4866 « 100%
n d e = 48,66%

Andlisis

Se puede concluir que la participacion de los proveedores dentro del afio estudiado es del

48,66% sobre €l total delos activos de laempresa, o cual es un nivel un poco riesgoso.

4.1.37. Endeudamiento de Apalancamiento
te 1
n d e = : L
t p
J _ 4537717
" ¢ = 4787111
n d e = 0,94
Analisis

Se puede observar que para € ano 2013, se presenta un nivel de endeudamiento del 94%,
esto representa un valor ato, es decir casi € total de su patrimonio esta comprometido con
los acreedores

4.1.38. Concentracion de Endeudamiento
. ' p__c 100%
| onaac = *
p L P 0
) 9834,17 100%
i = —— %
Ci onac P 45377,17 0
Ci ona c P = 0,216 * 100%
Ci onac p =21,67%
. snal p _nc 100%
on a i« = *
' P L p °
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_35543,00

3 l =————x* 1009
¢ onatp 4537717+ 100%
Cl al p = 0,7832 * 100%
Ci oma lc 1 = 78,32%

Andlisis

Se observa que € 21,67% corresponde a sus obligaciones a corto plazo mientras que un
78,32% corresponde alas obligaciones a largo plazo, 10 que no representa un riesgo parala

empresa pues |la mayoria de sus obligaciones son a corto plazo.
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4.2. Discusion

De acuerdo con el proyecto de investigacion titulado “LA DETERMINACION DE LOS
COSTOS DE PRODUCCION Y SU INCIDENCIA EN LOS RESULTADOS
ECONOMICOS DE PRODUAVE CIA. LTDA. DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA”
de la autoria de (Chacha, 2011). En €l cual concluye que revisado los registros de
produccion presentados no cumple con la aplicacion de la Norma Internacional de
Contabilidad 2, ademas se encontro errores considerables, afectando al costo del bien en el
sistema contable, igualmente se puede observar borrones tachones y enmendaduras o que
pone en duda la veracidad de los valores presentados y contabilizados; mientras que en €l
presente proyecto de Investigacion se concluyequelos registros de produccién tienen un
nivel de cumplimiento bajo con respecto a la Nic 2 Inventarios, esto genera error en los
registros contables, la informacion contable financiera del Te Cha Borojé no es red,
perjudicando al costo del producto, valor en inventarios precio de venta al publico,
retrasando |a toma de decisiones por parte de los directivos de la compafiia, todo esto se
debe a desconocimiento del personal encargado de los registros sobre dicha la Norma.Esto
se plantea sobre el conocimiento cientifico de(Mankiw, 2012), la orden de produccion es
un documento que sirve parainiciar la el proceso de fabricacion de un producto, en € cual
se detalla materiaes utilizados, tiempo, y cantidad de personas, mientras que para (Torres,
2010). Una orden de produccion es e documento fisico en € cual se solicita la
elaboracion o fabricacion de un determinado producto, este debe contener toda la
informaci 6n necesaria correspondiente a costos de produccion.

Para finalizar se menciona que los registros de produccion son documentos fisicos
contables que deben ser |lenados de manera ordenada sin borrones con valores veraces y

reales de las producciones realizadas.

En e proyecto de investigacion titulado “EL SISTEMA DE COSTOS COMO
HERRAMAMIENTA DE CONTROL Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA FABRIMUEBLES “PAMEL”, EN EL ANO
2011 de la autoria de (Medina, 2013),concluye que mediante € andlisis realizado se
comprobd que en area de produccién se cumple con 3 politicas a un 100%, la politica de
capacitar a los empleados presenta un nivel de cumplimiento del 50% Yy la politica de
cumplir con los estandares de seguridad se cumple en un 80%, en € presente Proyecto de

Investigacion se concluye que;La mayor parte del persona del area de produccion del Te
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Cha Boroj6 desconoce las politicas y procedimientos de control aplicables perjudicando al
desempefio y cumplimiento de las metas de produccion, esto se debe a la escasa
planificacion de charlas para sociaizar dichas politicas a personal, segun la base cientifica
de la presente investigacion para (Goxens, 2009), las empresas deben manejarse con
politicas y procedimientos de control para dar seguimiento a cumplimiento de metas y
estandares establecidos y deben ser socializados a todo su persona a cargo, mientras que
para (Palaéz, 2010). Las politicas son reglamentos que imponen las empresas para hacer

cumplir a sus trabajadores determinadas reglas dentro de unarea de trabaj o establecida.

Para finalizar se menciona que las politicas son de maxima importancia, ayudan a tener
un buen control sobre las actividades que realizan el personal dentro de sus funciones a

desempefiar.

Para (Santellan, 2011) en su proyecto de investigacion titulado “ANALISIS DE LOS
COSTOS DE PRODUCCION Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA HOLVIPLAST EN EL ANO 2010”, concluye que por medio de los
indicadores financieros pudo determinar los niveles de la rentabilidad con respecto a la
venta de toda clase de tubos PVC dando como resultado un incremento del 78% en sus
utilidades con respecto a afio 2009, en € presente Proyecto se llegb a la conclusion que:
Los indicadores financieros demostraron que la rentabilidad que obtuvo la empresa en €
ano 2013 por la elaboracion del producto es del 36 %, es decir 0,19 centavos por cada
unidad vendida del producto, de igual manera € patrimonio invertido tuvo un incremento
del 14% con respecto a las ventas dando a notar que la rentabilidad que genera producir él
Te Cha Borojo es poco rentable, esto se plantea sobre la base cientifica de (Goxens, 2009).
Son relaciones que existen entre las diversas partidas que integran un balance, asi como
entre las partidas del balance y las cuentas de resultados, mientras que para (Espeo, 2010)
indicadores financieros son herramientas que se utilizan para andizar cuentas de los
estados financieros de una empresa.

Los indicadores financieros son herramientas que ayudan a realizar un andlisis a las
cuentas de los estados financieros relacionando cuentas entre si, para determinar

solvencia de la empresa, rotacion de inventarios, €etc.
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5. Conclusiones

Los registros de produccion tienen un nivel de cumplimiento bajo con respecto ala
Nic 2 inventarios, esto genera error en los registros contables, la informacion
contable financiera del Te Cha Borojé no es real, perjudicando a costo del
producto, valor en inventarios precio de venta al publico, retrasando la toma de
decisiones por parte de los directivos de la compaiiia, todo esto se debe al

desconocimiento del persona encargado de |os registros sobre dichala Norma.

La mayor parte del personal del &rea de produccién del Te Cha Borojo desconoce
las politicas y procedimientos de control aplicables perjudicando al desempefio y
cumplimiento de las metas de produccién, esto se debe a la escasa planificacion de

charlas para sociaizar dichas politicas al personal

Los indicadores financieros demostraron que la rentabilidad que obtuvo la empresa
en e afio 2013 por la elaboracion del producto es del 36 %, es decir 0,19 centavos
por cada unidad vendida del producto, de igual manera el patrimonio invertido tuvo
un incremento del 14% con respecto a las ventas dando a notar que la rentabilidad

gue genera producir é Te Cha Borojo es poco rentable.
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5.1.

Recomendaciones.

Realizar capacitaciones sobre la Nic 2 Inventarios a todo € personal encargado de
los registros de produccién (persona que llena los registros, persona que
contabiliza en & sistema dichos documentos), asi tendran e conocimiento
adecuado para corregir los errores existentes y que la informacion contable
obtenida del Te Cha Borojo sea veraz, eficiente y oportuna agilitando una correcta
toma de decisiones, ademas ayudara a contribuir con € desarrollo tanto personal

como profesional de los empleados.

Disefiar planes de capacitacion para € persona del area de produccion sobre las
politicas y procedimientos de control existentes en la compafiia, Normas B.P.M,
esto ayudara a cumplir con la politica de capacitacién, incrementar € rendimiento y
desempefio de los emplados, elevar la cadlidad de la produccion y prevenir
accidentes laboraless, implantando en € trabajador mas responsabilidad para que

cumplan en su totalidad las politicas aplicables del area de produccion.

Efectuar un andlisis del mercado paralaventadel Te Cha Borojo, asi mejorara sus
ventas y de igual manera obtendra méas ganancias. También se le sugiere que
elabore e producto en otras presentaciones para que esté acorde a la competencia

de mercado existente.
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Anexo 1. Solicitud dirigida ala empresa

Quevedo, 15 de Julio del 2015

Sr. Wilson Ledn Lee
Presidente Ejecutivo de Oriental Industria Alimenticia OlA Cia. Ltda.

De mis consideraciones:

Reciba un cordial y afectuoso saludo, y deseandole éxitos en sus funciones. La presente es
para solicitar se me autorice la realizacion del Proyecto de Investigacion con € tema:
“COSTOS DE PRODUCCION DEL TE CHA BOROJO Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ORIENTAL INDUSTRIA ALIMENTICIA
OIA CIA. LTDA, ANO 2013.”, requisito indispensable para la obtencion del titulo

profesional.

Esperando que la presente sea bien acogida, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente:

Jessica Katerine Sanchez Carranza
C.l. 180481219-4
Egresadadelacarrerade C.P.A delaU.T.E.Q
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Anexo 2: Carta de Aceptacion

CARTA DE ACEPTACION

A peticion escrita de la Srta. Jessica Katerine Sanchez Carranza, portadora de la
cédula de indentidad numero 180481219-4, egresada de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo de la Carrera de Ingenieria en Contabilidad Y Auditoria

C.P.A, mediante la presente comunico que:

En respuesta a la solicitud presentada por la sefiorita antes mencionada, autorizo
desarrollar el Proyecto de Investigacion titulado: “COSTOS DE PRODUCCION
DEL TE CHA BOROJO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA ORIENTAL INDUSTRIA ALIMENTICIA OIA CiA. LTDA, ANO 2013.”

Para los fines que la interesada convenga , se expide la presente en la ciudad de

Quevedo, a los 20 dias del mes de julio deJ/ZEMS W Ik :
W :

/ ﬂr E
/ f fﬁl"lll .

-------------------------------------------------------

C.P.A-Pedrg Murillo Ayala
~~Contador de OIA
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Anexo 3. Rucdela Empresa

REGISTRD UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
:NUMERQ RUC: 1281740359001
RAZUN S0CIAL: ORIENTAL INDUSTRIA ALIMENTICIA O.LA. CIA. LTDA. ..lehace bien al pais!
NOMBRE COMERCGIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECIAL
REPRESENTANTE LEGAL: LECN LEE WILSDON KUNG FIK
CONTADDR: MURILLO AYALA PEDRD ALBERTO
FEC. INICIO ACTIVIDAGES: Q7FHzi2001 FEC. CONSTITUCION: O7h 22001
FEC. INSCRIPCION: 250112002 FECHA DE ACTUALIZACION: 14052013

ACTIVIDAD ECOMNGMICA PRINCIPAL:
ELABORACION DE ESPAGUETIS ¥ FIDEDOS SIN COCER NI RELLENOS

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provinda: LGS RIOS Canton: QUEVEDD Parroguia: QUEVEDO Ciudadela: SAN JOSE Calle: DECIMA SEXTA Mimero: 8/M
Interasceidn: MALECON Rafersncia ubicacidn: ATRAS DE LA ESCUELA MIXTA PARTICULAR AMERICA Telsfono Trabajo:
0527505611 Apartado Postal: 128 Web: YWWAW.GRUPORIENTAL.COM Ceiular: 0987378427 Fax: 0527545611 Email;
wison@gruporiantsl.com

DOMICILIO ESPECIAL:
Provingla: LOS RIDS Canton, QUEVEDD

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, 8OCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORID Y ADMINISTRADORES
* ANEXD RELACION DEPENDENTIA

* ANEXD TRAMNSACCIONAL SIMPLIFICADD

* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARAGION MENSUAL DE IVA

* IMPUESTD A LA PROPIEDAD DE VEHICULDS MOTDRIZADDS

#DE EETABLECIMIENTOE REGIBTRADOSE: del D01 al 014 ABIERTOS: i2
JURIBDICCION: VREGIONAL LITORAL SUR)LOS RIDS CERRADOSB; 1

T s‘é‘awf"a DE RENTAS INTERNAS

Usuario: ) ¥ — Lugar ﬂn mmsiun OUEVEDOICALLE BOLUIVAR Y Fecha vy hora: 14062013 15:20:25
: Paginaide & ~

— SRi.gob:ec
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Anexo 4: Entrevista al Contador de Costos

Yot

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

FACULTAD DE CIENCIASEMPRESARIALES
CARRERA INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

1. ¢Serealizan bajasen losinventarios?

2. ¢Cumplecon losrequisitos minimos que debetener losreportesde
produccion de acuerdo ala Nic 2?

3. ¢Consta € costo delosinsumos utilizados paralalimpieza detodoslos
equipos (pasteurizadora, envasadora)?

7. ¢Losregistrosde produccion del Te Cha estan contabilizados segln nor mas
aplicables?
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8. ¢El costoqueseledaal inventario del Te Cha Boroj0, esta determinado de
acuerdo alaNic 2?

10. ¢Estadetallado el valor delos desperdiciosde materia primay material de
empaque?
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Anexo 5: Entrevista al Jefe de Planta de Borama

Yot

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

FACULTAD DE CIENCIASEMPRESARIALES
CARRERA INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

1. ¢Existen politicasen €l area de produccién del Te Cha Boroj6?
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8. ¢Losempleadosusan implemnetos de Seguridad Industrial?

9. ¢Estad proceso deproduccion del Te Cha Borojo bajo control con respecro a
calidad?

12. ¢Laplanificacion de produccién serealiza atiempo necesario con € objetivo
de garantizar disponibiliodad de materis primas?

15. ;Quétratamiento ledan al producto en mal estado ( dafiado, aplastado,
soplado, caducado)?
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Anexo 6: Encuesta al personal de Involucrado en e Proceso de Produccién

Yot

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

FACULTAD DE CIENCIASEMPRESARIALES
CARRERA INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

¢Haasistido usted a capacitaciones sobre como operar la maquinaria dela empresa?

Sl

NO

¢ Tieneusted conocimiento delas politicasy procedimientos de produccién?

Sl

NO

¢Realizan planes de produccion del Te Cha Boroj6?

Sl

NO

¢Haexistido rechazo o devolucion del producto por parte dd cliente?

Sl

NO

¢, Utilizan implementos de seguridad para prevenir accidentes laborales?

Sl

NO
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¢Setoman medidas que gar antiza la higiene del producto?

Sl

NO

¢En las etapas de produccion los desper dicios de materiales son?

Sl

NO

¢Secontrola la asistencia del per sonal?

Sl

NO

¢Piensa usted que e método para determinar e precio de venta al publico es

adecuado?

Sl

NO

¢la empresa cuenta con politicas y procedimientos para € departamento de

produccion?

Sl

NO

¢Las horasimproductivas de la mano de obra en las etapas de produccion del te Cha

Borojo son?

EXCESIVOS

CONSIDERBLES

POCO
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Anexo 7: AndlisisFODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

Varios producctos, misma - Mercado competitivo.
maguinaria. - Deficiente técnica de marketing.
Precio competitivo en e mercado. - Escases en productos importados.
Capacidad de satisfacer grandes - Alto costo de produccién.
mercados.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Producto innovador. - Crecimiento de la competencia.
Convenios con  distribuidores - Mercado saturado de producto de
mayoristas. diferemtes marcas.

Altos precios de materia prima.
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Anexo 8: Aval delnglés

AVAL DE TRABAJO COLABORATIVO

El suscrito, Ing, Gustavo Cabrera, Docente de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo, certifica que la estuciante Jessica Katerine Sinchez Carranza, realizo la
traduceion del Resumen Fjecutivo, del Proyecto de Investigacion con el titulo: COSTOS
DE PRODUCCION DEL TE CHA BOR0OJO Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ORIENTAL INDUSTRIA ALIMENTICIA
OIA CIA, LTDA, CANTON QUEVEDO, ANO 2013, bejo mi direccidn, habiendo

cumplido con las disposiciones reglamentarias establecidas para el efecto.

Ing, Gustavo Cabrera
DOCENTE DEL AREA DE INGLES
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Anexo 9: Fotos

Entrevista al Contador De Costos

Jefe de produccion Planta Borama
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