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RESUMEN

Este proyecto, tiene como objetivo elaborar el plan de promocion de los
atractivos turistico del cantébn Mocache, provincia de Los Rios. En la presente
investigacion para determinar el estudio de mercado se empled el muestreo
aleatorio simple, con la formula de Nel Quezada dando un numero de 377
personas a ser encuestadas, las encuestas fueron realizadas en el sector
urbano y rural del canton. El analisis FODA se realizé para determinar cada
uno de los puntos que se pueden aprovechar y las cosas que se desean
mejorar en el siguiente proyecto. En la promocion y difusién de los atractivos se
hizo publicidad por medio de tripticos, hojas volantes, spots televisivos, cuiias y
espacios publicitarios en radios y periédicos de la localidad. Con la elaboracién
de este proyecto se pretende que el canton Mocache tenga la oportunidad de
fomentar e impulsar el turismo y a la vez de integrar a todas las personas del
sector con lo que respecta a restauracion, alojamientos y servicios de bares.
De esta manera se podra posicionar al canton como uno de los mejores

destinos agroturisticos de la region.
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ABSTRACT

This project aims to develop a plan to promote the tourist attractions of Canton
Mocache province of Los Rios. In this research to determine the market survey
simple random sampling, with Nel Quezada formula was used giving a total of
377 people to be interviewed, surveys were conducted in urban and rural areas
of the county. The SWOT analysis was performed to determine each of the
points that can be exploited and the things that you want to improve in the next
project. In the promotion and dissemination of attractive advertising it was
through brochures, leaflets, TV spots, spots and advertising on radio and
newspapers of the town. With the development of this project is intended that
the canton Mocache have the opportunity to promote and boost tourism and
also to integrate everyone in the industry with regard to restoration, bars
accommodations and services. This way you can position the Canton as one of
the best rural tourism destinations in the region.
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CAPITULO I

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. Introduccidn

El turismo es uno de los mercados mas grandes en la actualidad, el cual cubre
un sin numero de beneficios, entre los que se puede destacar la satisfaccion de
la necesidad de recrearse conociendo o Vvisitando lugares naturales vy
culturales, asi mismo se lo puede considerar como una fuente de ingresos para
miles de personas que representan una determinada zona. En Ecuador, segun
el INEC (2014), el mercado del turismo gener6 USD 1.487 millones
contribuyendo a la balanza comercial y mejorando la situacion econdmica de

este pais.

La Provincia de Los Rios, es una de las 24 provincias de la Republica del
Ecuador, localizada en la region Litoral del pais. Su capital es la ciudad de
Babahoyo, uno de los cantones de esta provincia es el Cantdon Mocache, que
se encuentra ubicado al sur de la provincia con un numero de 38.362
habitantes, su extension es de 572 kmz2 y la altitud de 56msnm, (Gobierno

Auténomo Descentralizado del cantén Mocache, 2008)

El cantbn Mocache se caracteriza por ser una zona totalmente reconocida
como agricola y ganadera, cuenta con diferentes atractivos turisticos naturales
y culturales como son el Rio; Rancho La Evidencia; El bosque Estrella Grande;
Finca Agroturistica la Johanita; los mismos que no estan registrados y
evaluados en cuanto a su potencial turistico, esto ha permitido que exista un

desarrollo turistico incipiente.

Se considera como factor de potencializacion de los atractivos la promocion de
los mismos a una demanda potencial, es por ello que la presente tesis busca
realizar el inventario de los atractivos turisticos Naturales y Culturales del
cantdn y establecer un plan de promocion turistico que permita direccionar
acciones mas asertivas del Gobierno Autdbnomo Descentralizado del Cantén

Mocache en el tema de desarrollo turistico.



1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

o Elaborar el plan de promocién de los atractivos turisticos del canton

Mocache, provincia de Los Rios.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Inventariar los atractivos turisticos naturales y -culturales del cantén

Mocache.

e Realizar un analisis FODA sobre las caracteristicas del cantén y sus

atractivos turisticos.

e Realizar el plan de promocidn turistico del canton Mocache.



1.3. Hipotesis

1.3.1. Hipotesis Alternativa

e El plan de promocion turistico del cantén Mocache permitira impulsar las
actividades de turismo posiciondndolo como un destino dentro del mercado

local y nacional.
1.3.2. Hipotesis Nula
e El plan de promocion turistico del canton Mocache permitird impulsar las

actividades de turismo posicionandolo como un destino dentro del mercado

local y nacional.



CAPITULO .
MARCO TEORICO



2.1. Fundamentacién Teérica

2.1.1. Turismo

Bormman (1930) define el turismo como el conjunto de los viajes cuyo objeto
es el placer o por motivos comerciales o profesionales y otros analogos, y
durante los cuales la ausencia de la residencia habitual es temporal, no son

turismo los viajes realizados para trasladarse al lugar de trabajo.

Hunziker & Krapf (1942) es el conjunto de relaciones y fendmenos que derivan
del viaje y de la estancia de los no residentes, en tanto esta estancia no se

prolonga hasta dotarla de identidad o se inserte en una estructura lucrativa.

De La Torre (2012), define al turismo como un fenémeno social que consiste en
el movimiento voluntario y temporal de personas o grupos de personas gue por
diferentes motivos ya sea por recreacion, descanso, cultura o salud, se
desplazan de su lugar de origen/residencia a otro con la finalidad de generar

multiples interrelaciones de importancia social, econémica y cultural.

2.1.1.1. Turismo Rural

Segun Barrera (2006), el turismo rural es aquella actividad turistica realizada en
el espacio rural, compuesto por una oferta integrada de ocio dirigida a una
demanda cuya motivacion incluye el contacto respetuoso con el entorno natural

y una interrelacion con la poblacion local.

Segun Cabrini (2002), el termino turismo rural se utiliza cuando la cultura rural
es un componente clave del producto ofrecido. El rasgo distintivo de los
productos de turismo rural es el deseo de ofrecer a los habitantes un contacto
personalizado, de brindarles la oportunidad de disfrutar del entorno fisico y
humano de las zonas rurales y, en la medida de lo posible, de participar en las

actividades, tradicionales y estilos de vida de la poblacién local



2.1.1.2. Modalidades del Turismo Rural

Segun Barrera (2006), el turismo rural se puede caracterizar por el ambito en el
gue se desenvuelve la actividad incluyendo, el contacto con la poblacion local y

el respeto por la naturaleza.

Algunas de las modalidades que puede asumir el turismo rural son:

e Agroturismo

e Ecoturismo

e Turismo cultural

e Turismo de aventura
e Turismo deportivo

e Turismo cientifico

e Turismo educativo

e Turismo de eventos
e Turismo salud

e Turismo gastronémico
e Turismo étnico

e Turismo en pueblos rurales (Barrera, 2006).

2.1.2. Inventario de Atractivos Turisticos

Segun el MINTUR (2004), los atractivos turisticos son el conjunto de lugares,
bienes costumbres y acontecimientos que por sus caracteristicas, propias o de
ubicacion en un contexto, atraen el interés del visitante. Los atractivos turisticos
son aquello elementos sin los cuales es imposible la realizacion de la actividad
turistica, los cuales pueden ser tanto de caracter. Natural (propios de la

naturaleza) como Cultural (patrimonio humano).

Segun EUNED (2010), lo atractivos turisticos son justamente aquello que
motiva y genera el desplazamiento de las personas hacia un lugar, son

considerados la materia prima del turismo.



2.1.2.1. Etapas del inventario

Para realizar la etapa del inventario de los atractivos turisticos se inventariaran

los atractivos naturales y culturales.

2.1.2.2. Atractivos Naturales

Los atractivos naturales deben ser considerados como un recurso natural, es
decir, como un elemento de la Naturaleza que satisface una necesidad
humana, que el hombre puede separar de otros componentes de aquella y
utilizarlo, (Seoanez & Angulo, 1997).

Son propios de la naturaleza se les da la categoria de Sitios Naturales y se
reconocen los tipos: Montafas, Planicies, Desiertos, Ambiente lacustre, Rios,
Bosques, Aguas Subterrdneas, Fendmenos Espeleologicos, Fendmenos
geoldgicos, Costas o Litorales, Ambientes Marinos, Tierras Insulares, sistema
de Aéreas Protegidas, etc (MINTUR, 2004).

2.1.2.3. Atractivos Culturales

Tienen que ver con participacidbn humana. Su categoria es de Manifestaciones
Culturales y se reconoce los tipos: Historico, Etnograficos, Realizaciones
técnicas, cientificas y artisticas, Acontecimientos Programados, Folklor,
Arquitectura, vestimenta, gastronomia, musuca Yy danzas, tradiciones,
ceremonias, festividades, formas de vida, etc. Los atractivos turisticos de
acuerdo a su grado pueden clasificarse en tres categorias basicas, (MINTUR,
2004).



2.1.3. Etapas para la elaboracion del inventario de atractivos

2.1.3.1. Trabajo de Campo

Consiste en la visita a efectuarse a los sitios para verificar la informacién sobre
cada atractivo. Es el procedimiento mediante el cual se le asignan las
caracteristicas al atractivo. El trabajo de campo debe ordenarse en funcion de
los desplazamientos para estimar el tiempo total que demande esta actividad.
Es recomendable dirigirse a las oficinas publicas que puedan dotar de
informacion adicional, como Municipios y Casas Parroquiales, asi como de
informantes locales, y tratar de visitar con alguno de ellos el atractivo,
(MINTUR, 2004).

2.1.3.2. Clasificacion de los Atractivos

Consiste en identificar claramente la categoria, tipo y subtipo, al cual pertenece
el atractivo a inventariar. Los atractivos se clasifican en dos grupos: SITIOS
NATURALES (Montafias, Planicies, Desiertos. Ambientes Lacustres, Rios,
Bosques, Aguas Subterraneas, Fendmenos Espeleoldgicos, Costas o Litorales,
Ambientes Marinos, Tierras Insulares, Sistema de Areas protegidas) y
MANIFESTACIONES CULTURALES (histéricos, Etnograficos, Realizaciones
Técnicas y Cientificas, Realizaciones Artisticas Contemporaneas vy
Acontecimientos Programados). Ambas categorias se agrupan en tipos y
subtipos, (MINTUR, 2004).

(Diaz, 2004) clasifica los atractivos turisticos de esta manera: zonas de playa,
lugares de interés ecolégico o paisajistico, fiestas populares, romerias y
tradiciones locales, patrimonio histérico-artistico, actividades culturales,

actividades deportivas.

1) Categoria: Define los atributos que tiene un elemento y motivan la visita

turistica dependiendo de su naturaleza.



2) Tipo: Son los elementos de caracteristicas similares en una categoria.

3) Subtipo: Son los elementos que caracterizan los tipos, (MINTUR, 2004).

2.1.4. Evaluacion y Jerarquizacion

La jerarquizacion consiste en el andlisis individual de cada atractivo, con el fin
de calificarlo en funcién de la informacion y las variables seleccionadas:
calidad, apoyo y significado. La jerarquia se establece a partir de la suma de
los valores signados a cada factor, y en funcion de los puntos obtenidos se

determina el rango jerarquico donde se ubica el atractivo. Los rangos son:

e 1 a 25 puntos: Jerarquia |

e 26 a 50 puntos: Jerarquia Il

e 51 a 75 puntos: Jerarquia lll

e 76 a 100 puntos: Jerarquia IV

e Para cada uno de los atractivos tiene una jerarquia con el siguiente

significado:

Jerarquia IV.- Atractivo excepcional de gran significacion para el mercado
turistico internacional, capaz por si solo de motivar una importante corriente de

visitantes actual o potencial.

Jerarquia lll.- Atractivo con rasgos excepcionales en un pais, capaz de motivar
una corriente actual o potencial de visitantes del mercado interno, y en menor
porcentaje el internacional, ya sea por si solos o0 en conjunto con otros

atractivos contiguos.

Jerarquia Il.- Atractivo con algun rasgo llamativo, capaz de interesar a
visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno y receptivo, que
hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar
corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer al turismo fronterizo de

esparcimiento.
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Jerarquia l.- Atractivos sin meérito suficiente para considerarlos a nivel de las
jerarquias anteriores, pero que igualmente forman parte del patrimonio turistico
como elementos que pueden complementar a otros de mayor jerarquia en el
desarrollo y funcionamiento de cualquiera de las unidades que integran el

espacio turistico.

e Para obtener un puntaje ponderado por jerarquia a nivel de provincia se
procede de la siguiente manera: (i) se desagrega los atractivos por
categoria (Sitios naturales y Manifestaciones Culturales); (ii) los atractivos
con jerarquia 4 se multiplican por 88, los atractivos con jerarquia 3 se
multiplican por 63, los atractivos con jerarquia 2 se multiplican por 38 y los
atractivos con jerarquia 1 se multiplican por 13. La suma de los puntos por
provincia se presenta, (MINTUR, 2004).

2.1.4.1. Definicion de las Variables y Factores

Segun el MINTUR (2004), los parametros de valoracién para las fichas de

inventarios turisticos son los siguientes:

e Calidad
Es la medida de interés de un atractivo, inherente a si mismo. Las
caracteristicas que hacen anico o relativamente Unico al atractivo y que motiva

la visita de corrientes turisticas.

a) Valor intrinseco: Significa el valor en si del atractivo de acuerdo a su

naturaleza; es decir escénico, cientifico, artistico, cultural, etc.

b) Valor extrinseco: Es el valor convencional en un atractivo, esto e afectado
en magnitud, majestuosidad, monumentalidad o por hecho o factor
circunstancial o accidental (como es el caso de los bienes historicos). Para el
caso de Sitios Naturales se debe valorar en funcion de los usos y en la

medida de su exclusividad y variedad.
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c) Estado de conservacion y/u organizacién: Significa el grado de integridad
fisica en que se encuentra un atractivo, tanto desde el punto de vista de su
situacion original o inicial como a partir de las posibles acciones del hombre
para buscar una mayor vida del atractivo. Para el caso de Acontecimientos
Programados, se considera la organizacion, programacion y cumplimiento

del evento.

d) Entorno: Se refiere al ambiente fisico — biolégico y socio — cultural que

rodea un atractivo. Dado que es susceptible a un mejoramiento.

e Apoyo
Es la medida de las condiciones fisicas y operativas que complementan al

atractivo, para contribuir a su difusion y apuesta efectiva en el mercado.

a) Acceso: Es la infraestructura, medios de comunicacion y de transporte que

permiten la llegada al recurso turistico.

b) Servicios: Este factor comprende tanto las facilidades turisticas como
aguellos servicios indispensables para satisfacer las necesidades del turista

en la zona donde esta el recurso.

c) Asociacién con otros atractivos: Permite medir el grado de
complementariedad de un recurso al pertenecer o estar ubicado dentro de
un conjunto de atractivos, hecho que afecta su difusion en el mercado

turistico.

e Significado
Es la variable que denota la importancia o relevancia de un atractivo en funcién

del area territorial donde es conocido o divulgado.

a) Local: Este factor se refiere al grado de conocimiento del recurso dentro del

area municipal.

b) Provincial: El conocimiento o difusion abarca una o mas provincias.

12



c) Nacional: El area de difusién abarca la totalidad del pais.

d) Internacional: El atractivo supera las fronteras y es conocido en otros
paises. Son generalmente los atractivos promocionados por el turismo
receptivo, (MINTUR, 2004).

2.1.5. Patrimonio

Es el conjunto de bienes heredados de los antepasados, se entendia entonces
que el patrimonio era aquello propiedad de un individuo o familia, pero desde
nuestro punto de vista aludimos a bienes y costumbres que transmitimos
porque reconocemos en ellos un valor y les atribuimos una propiedad colectiva,
(Garcia, 2012).

Reyes (2002), es un instrumento para la planificacion de la comunicacién que
pretende revelar expectativas, sensaciones y conocimientos en los visitantes
mediante el uso de experiencias inmediatas y medio informativos directos

sobre los objetos y hechos patrimoniales.

2.1.5.1. Patrimonio Histérico

Se denomina Patrimonio histdrico, al conjunto de bienes, tanto materiales como
inmateriales, acumulados a lo largo del tiempo. Estos bienes pueden ser de
tipo artistico, histérico, paleontolégico, arqueoldgico, documental, bibliogréfico,

cientifico o técnico, (Garcia, 2012).

2.1.5.2. Patrimonio Cultural

El patrimonio como construccién social. El patrimonio cultural de un pueblo
comprende las obras de sus artistas, arquitectos, muasicos, escritores y sabios,
asi como las creaciones anonimas, surgidas del alma popular y el conjunto de
valores que dan sentido a la vida, es decir, las obras materiales y no materiales
gue expresan la creatividad de ese pueblo; la lengua, los ritos, las creencias,
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los lugares y los monumentos historicos, la literatura, las obras de artes, los
archivos y bibliotecas, (Garcia, 2012).

Moure (2003), es el conjunto de bienes materiales e inmateriales que han sido
creados por la sociedad a lo largo de su historia y considera desde el presente

lo que merece la pena conservar.

2.1.5.3. Patrimonio Natural

Son todos los elementos de la naturaleza: montafias, rios, flora, fauna, asi
como el resultado del trabajo del hombre en el ambiente natural, es decir, el
paisaje humanizado: caminos, ciudades y pueblos, cultivos, caserios agricolas,
etc. El territorio es el punto de encuentro del hombre con su patrimonio (Garcia,
2012).

Moure (2003), es el conjunto de bienes medioambientales que no han sido
alterados o manipulados por la mano humana, sino que son el producto de la

naturaleza.

2.1.6. Analisis FODA

FODA es la sigla para referirse a una herramienta analitica que permite trabajar
con toda la informacion relativa al negocio, Util para examinar sus Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

El anélisis FODA resume los aspectos claves de un andlisis del entorno de una
actividad empresarial (perspectiva externa) y de la capacidad estratégica de
una organizacién (perspectiva interna). El analisis FODA tiene multiples
aplicaciones y puede ser usado en diferentes unidades de andlisis tales como
productos, corporacion, empresa, division, unidad estratégica de negocio, entre
otras, (Martinez & Milla, 2012).
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Borello (1994), una de las aplicaciones del andlisis FODA es la determinar los
factores que pueden favorecer (Fortalezas y Oportunidades) u obstaculizar
(Debilidades y Amenazas) el logro de los objetivos establecidos con

anterioridad para la empresa.

2.1.6.1. Anélisis Externo

El andlisis externo se enfoca en las oportunidades que ofrece el mercado y las
amenazas que debe afrontar el negocio en el mercado seleccionado. Se trata
de aprovechar al maximo esas oportunidades y anular o minimizar esas

amenazas, (Martinez & Milla, 2012).

Bigne (2010), en el andlisis externo se analiza el mercado turistico, la
competencia, el sector, las tendencias del entorno relevantes y sus

implicaciones para el destino turistico (pais, comunidad, ciudad, comarca)

2.1.6.2. Oportunidades

Se denominan oportunidades aquellas situaciones que se presentan en el
entorno de la empresa y que podrian favorecer el logro de los objetivos,
(Borello, 1994).

De acuerdo a Sainz de Vicuiia Ancin (2013), las oportunidades son las
posibilidades externas positivas de las que en su caso puede sacarse provecho
en el contexto de las fortalezas y debilidades existentes en ese momento. Se
desarrollan fuera del area de influencia del pais o al margen (p. ej. cambio de
las preferencias de los consumidores mundiales respecto de un producto del
pais, mejora de la economia de un pais «cliente», desarrollo del comercio

electronico, etc.).
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2.1.6.3. Amenazas

Se denominan amenazas aquellas situaciones que se presentan en el entorno
de la empresa y que podrian afectar negativamente las posibilidades de logro

de los objetivos (Borello, 1994).

Para Sainz de Vicufia Ancin (2013), las amenazas son los problemas,
obstaculos o limitaciones externos que pueden impedir o limitar el desarrollo de
un pais o de un sector (como por ejemplo el industrial). A menudo se
encuentran fuera del area de influencia del pais o al margen (p. €j.: repentino
desinterés de los consumidores por un producto importante del pais, aumento
considerable del precio de la energia, disminucién generalizada de la ayuda al

desarrollo, etc.).

2.1.6.4. Analisis Interno

Tiene que ver con las fortalezas y las debilidades del negocio, aspectos sobre
los cuales los gestores de la empresa tiene algun grado de control, (Borello,
1994).

2.1.6.5. Fortalezas

Se denominan fortalezas o puntos fuertes aquellas caracteristicas propias de la

empresa que le facilitan o favorecen el logro de los objetivos, (Borello, 1994).
Sainz de Vicuia Ancin (2013), define a las fortalezas (o puntos fuertes) son los

aspectos positivos internos que dependen de la organizacion o el pais, sobre

los cuales se puede construir pues en el futuro.
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2.1.6.6. Debilidades

Se denominan debilidades o puntos débiles aquellas caracteristicas propias de
la empresa que constituyen obstaculos internos al logro de los objetivos,
(Borello, 1994).

Segun Sainz de Vicufia Ancin (2013), las debilidades (o puntos débiles) son
los aspectos negativos internos que dependen de la organizacion, para los que

existen pues importantes margenes de mejora.

2.1.7. Matriz FODA

De la combinacién de fortalezas con oportunidades surgen las potencialidades,
las cuales sefialan las lineas de accion mas prometedoras para la
organizacién. Las limitaciones, determinadas por una combinacion de
debilidades y amenazas, colocan una seria advertencia. Mientras que los
riesgos (combinacion de fortalezas y amenazas) y los desafios (combinacion
de debilidades y oportunidades), determinados por su correspondiente
combinacion de factores, exigiran una cuidadosa consideracién a la hora de
marcar el rumbo que la organizacion debera asumir hacia el futuro deseable

como seria el desarrollo de un nuevo producto, (Martinez & Milla, 2012).

2.1.8. Promocion Turistica

Segun Acerenza (2005), la promocion turistica es una actividad destinada a la
informacion, la persuasion y la influencia sobre el cliente, en la cual se incluyen
las actividades de publicidad, promocion de ventas, ventas personales, y otros
medios, entre lo que se incluye también las relaciones publicas, cuando estas

se encuentran integradas al proceso del marketing.

Gurria (1991), sefiala que es una actividad integrada por un conjunto de
acciones e instrumentos que cumplen la funcién de favorecer los estimulos

para el surgimiento y desarrollo del desplazamiento turistico, asi como el
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crecimiento y mejoria de operacion de la industria que los aprovecha con fines

de explotacion econémica.

2.1.8.1. La promocion como elemento del marketing mix

Dahda (1998), indica que el concepto de promocion forma parte de la mezcla
del marketing. Es una pieza fundamental en la estrategia de mercadotecnia, y

ha de armonizar o combinar con los otros componentes.

Villarroel (1995), manifiesta que el plan de marketing mix, es la mezcla de los
cuatro elementos o partes fundamentales, es decir, producto, precio, plaza y
promocién que combinados en las formas mas adecuadas y segun el segmento
del mercado posicionado haran posible el logro de los objetivos comerciales de

la empresa.

2.1.8.2 Instrumentos de promocién

La promocion turistica hace uso de cuatro instrumentos para la informacion,
persuasion e influencia sobre el cliente: publicidad, promocién de ventas,
relaciones publicas y ventas personales. Estos cuatros instrumentos,
responden a los objetivos que tiene la promocidn, creando conciencia e interés
en el servicio, comunicando los beneficios y persuadiendo a los clientes para la

compra 0 uso de un servicio.

e Publicidad

Acerenza (2005), indica que la publicidad comprende la actividades
comprendidas con el objeto de presentar a un grupo, un mensaje personal,

oral, escrito o visual, con respecto a un producto, servicio o idea; patrocinado y

diseminado por medios masivos de difusion.
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e Promocién de Ventas

Recio (1983), sostiene que la promocion de ventas es definida como:
actividades comerciales, distintas a la publicidad, de venta personal y
relaciones publicas que estimulan las compras de los clientes, efectivizandose
por medio de displays, shows, exhibiciones, demostraciones y otros varios

esfuerzos de venta no frecuentes ni rutinarios.

e Relaciones publicas

Acerenza (2005), sefala que las relaciones publicas tienen como razén
producir una buena imagen de la empresa en los distintos publicos del medio
ambiente en el que este desarrolla sus actividades. Consiste en la estimulacion
no personal de la demanda, generando noticias comercialmente importantes.

e Venta personal

Gurria (1991), indica que la venta personal es el proceso individualizado,
orientado a ayudar o persuadir a un cliente potencial a comprar un producto o
servicio.

2.1.8.3. Otros elementos de marketing turistico

e Imagen

Segun Acerenza (2005), citado por Saavedra, Duran y Durandal (2004), es la
representacion mental de una percepcion anterior. En publicidad se define

como los conceptos y preconceptos intelectuales o emotivos existentes del

publico en torno a un producto o servicio.
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e Segmentos de mercado

Kotler & Amstrong (2013), indica que los llamados segmentos de mercado
resultan del proceso de dividir el mercado total heterogéneo para un bien o
servicio en varias partes, en base a diferentes criterios: geogréficos,
demograficos, psicograficos y de comportamiento hacia el producto. Segun los

mismos criterios, un segmento puede subdividirse en nichos de mercado.

Kotler & Amstrong (2012), sefiala que la segmentacion es la division del
mercado para la identificacion y separan de los diferentes grupos de clientes
gue comparten caracteristicas especificas de bien o de un servicio. Estas
caracteristicas también se las conocen como variables las cuales pueden ser

demograficas, psicogréficas y conductuales.

e Canales de distribucion

Kotler & Amstrong (2013), los canales de distribucidbn son un conjunto de
personas y empresas que intervienen en la transferencia o traslado de un

producto o servicio, a medida que este pasa del ofertante al consumidor o

usuario final.
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CAPITULO IlI.
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Materiales y Métodos
3.1.1. Localizacion

La presente investigacion se la realizé en el cantdon Mocache de la provincia de
Los Rios cuya ubicacién geografica es de 1°11'26 de latitud sur y de
79°30'22"0 de latitud oeste.
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Figura 1. Mapa del cantén Mocache
Elaborado por: GAD Mocache.

3.1.2. Materiales
Los materiales que se utilizaron fueron:

e Mapa del Cantén
e Libreta de apuntes
e Esferogréficos

e Lapiz

e Memoria USB

e Resma de papel
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e Cartuchos de impresora

e Fichas para inventario

3.1.3. Equipos
Los equipos que se emplearon fueron:

e Receptor GPS Navegador
e Cémara fotografica
e Computadora

e Impresora

Software

e Microsoft Excel

3.1.2. Métodos de investigacién

3.1.2.1. Deductivo

La deduccién va de lo general a lo particular. El método deductivo es aquél que
parte los datos generales aceptados como valederos, para deducir por medio
del razonamiento logico, varias suposiciones. Mediante el método deductivo se
pudo organizar la informacién recopilada durante el desarrollo del proyecto

para desarrollar las conclusiones y recomendaciones del proyecto de tesis.

3.1.2.2. Inductivo

La induccion va de lo particular a lo general. Empleamos el método inductivo
cuando de la observacion de los hechos particulares obtenemos proposiciones
generales. Mediante el método inductivo se formularon las preguntas
orientadas para la comprobacion de la problematizacion argumentada en el
proyecto, mediante el uso de las técnicas de investigacion primaria

(encuestas).
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3.1.2.3. Analitico

Es aquél que distingue las partes de un todo y procede a la revision ordenada
de cada uno de sus elementos por separado. Mediante el método analitico se
realizaron investigaciones bibliograficas utilizando técnicas de investigacion
secundaria (folletos, libros, internet), con el proposito de incluir la informacion

recopilada en el marco tedrico del proyecto.

3.2. Tipo de Investigacion

3.2.1. Investigacion Descriptiva

La presente investigacion es de caracter descriptivo, ya que se recolectaron
datos para conocer los gustos y preferencias de los turistas potenciales del

canton Mocache con la finalidad de elaborar el plan promocional.

3.2.1.1. Investigacién de Campo

La investigacion de campo se la realizdé en el cantobn Mocache mediante una

encuesta.

3.2.1.2. Investigacion Documental

Se obtuvo informacion teorica referente al objeto de estudio, a través de libros,

modulo, folletos, internet, entre otros documentos

3.3. Disefio de Investigacion

3.3.1. Encuestas

Esta técnica se basé en un banco de preguntas (Anexo 1), el cual se aplico a
377 personas, una pequefia muestra de la poblacion con la finalidad de
conocer las satisfacciones y preferencias en cuanto a la actividad turistica en el

cantén Mocache.
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3.3.2. Observacioén

Se realizaron cuatro salidas de campo para determinar los atractivos naturales
y culturales que se aprovecharian para el desarrollo turistico del cantén.
Ademas durante los recorridos a los diferentes atractivos se observaron las
condiciones en que estos se encuentran, determinando que la accesibilidad
fuera factible, con la finalidad de poder realizar las actividades agroturisticas

gue se desean llevar a cabo.

Para el inventario de los atractivos naturales y culturales, se establecieron

fichas de inventarios turisticos del MINTUR.

3.3.3. Software

Se utilizd el software Microsoft Office Excel 2013©, el cual permitio la
tabulaciéon de los cuadros de la encuesta realizada asi como también la

elaboracion de las figuras.

3.4. Poblacién y Muestra

3.4.1. Poblacion

Para establecer la poblacion a ser encuestada se tomd, la poblacion
econdmicamente activa (PEA) del cantdbn Mocache, segun los datos del INEC
2010, con un total de 22.640 habitantes.

3.4.2. Muestra

Las encuestas se aplicaron en diferentes sectores del cantdbn como fueron: San
Ignacio, Barrio Lindo, San Antonio, Sector del Mercado, asi como también las
principales calles del centro del canton.

Para determinar el tamafio de la muestra, se emple6 la férmula de muestra
poblacional utilizando como dato de poblacion a los 22.640 habitantes del

cantdn Mocache que comprenden a la poblacion econdomicamente activa.
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Para determinar el tamafio de la muestra, se empled el muestreo aleatorio

simple, “Todos los elementos tienen la misma probabilidad de ser elegidos,

segun (Nel Quezada, 2010), la formula es:

7?0
no == E2
Ny
n=
Ny

Donde:

N= Poblacion Total

n, = Tamafo de la muestra aproximado

n = Tamafo de la muestra

Z?.,= Valores correspondiente al nivel de significancia (1.96)
o?= Varianza (0,05)

E2= Error de tolerancia = (5 %)

_ (1.96)? ,(0.05)°
"0 =TT 0.05)2

n, = 384,16

L)

n=
o

1+ N
384,16

n=—s——
384,16
1+ 55540

n=2377,73

377 personas a encuestar
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CAPITULO IV.
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. Resultados

4.1.1. Inventario de los Atractivos Turisticos Naturales y Culturales del

cantdn Mocache

El inventario de los atractivos turisticos, se los expone por medio de fichas de
inventario de atractivos naturales y culturales del Ministerio de Turismo
(MINTUR 2004), (Anexo 1) las mismas que han sido modificadas segun las
necesidades de informacion para el desarrollo de la presente investigacion. La
ficha contiene una descripcién del sitio, el nombre del atractivo, la categoria, las
facilidades turisticas, entre otros. Los atractivos a identificar, han sido

enmarcados en sitios naturales, historicos y culturales del cantén Mocache.

4.1.1.1 Inventario de Atractivos Naturales

Ficha 1. Rancho “La Evidencia”

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestadora: Yuri Nufiez 1.2 Ficha: 01

1.3 Supervisor Evaluador: Blga. Ana Moreno M.Sc. | 1.4 Fecha: 6/01/2014

1.5 Nombre del Atractivo: Rancho la Evidencia

1.6 Categoria: Sitio Natural 1.7 Tipo: Realizaciones técnicas y
cientificas

1.8 Subtipo: Finca Agroturistica

Fotografia 1. Rancho la Evidencia
Por: La autora

2. UBICACION

2.1 Provincia: Los Rios | 2.2. Cantén: Mocache
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2.3 Parroquia: Mocache 2.4. Coordenadas: 0678813
9989809

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 Nombre del poblado: Cantén Mocache 3.2 Distancia: 1 km

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 56 msnm.

4.2 Temperatura: la temperatura va desde los 22 °C a 32 °C

4.3 Precipitacion pluviométrica: La precipitacion media anual va desde los
1000 a 2000 mm.

4.4 Ubicacion del Atractivo:
El Rancho la Evidencia se encuentra ubicado en la zona norte del cantdon
Mocache perteneciente a la Provincia de los Rios.

4.5 Descripcion del atractivo:

Uno de los mayores atractivos es la observacion de los avestruces y sus
danzas de apareamiento que le dan a este lugar un toque magico. Se puede
realizar pesca deportiva y la preparacion de diferentes platos como el bollo de
pescado, entre otros segun como el visitante lo prefiera degustar.

En este hermoso lugar podras disfrutar de actividades tradicionales que se
elaboran de forma artesanal como la recoleccion y procesamiento de la
pimienta, la elaboracion de la "bola de chocolate", elaborada a base de cacao,
la "chicha chontilla", realizada con maduro y chontilla cocida, la degustacion de
dulces y mermeladas de una gran variedad de frutas tropicales como
mandarinas, mangos, haranjas, ciruela china, entre otros.

Flora: Fauna:
Nombre Comun Nombre Cientifico Mamiferos
Bejuco de montafia Guarea grandifolia Nombre Comun Nombre Cientifico
Cacao Theobroma cacao | Ardilla Sciurus granatensis
Café Coffea arabica Zorro Vulpes vulpes
Cedro Cedrela odorata
Cafa guadua Bambusa guadua Aves
Guasmo Guazuma ulmifolia Nombre Comun Nombre Cientifico
Guarumo Cecropia sp. Avestruz Struthio camelus
Guayaba de monte Guajaba psidium Azulelos Thraupis episcopus
Guachapeli Albizia guachapele Carpintero Colaptes melanochloros
Laurel Cordia alliodora Colibri Archilochus colubris
Matapalo Ficus sp Garrapatero Crotophaga sulcirostris
Niguito Miconia lehmannii Garza blanca Ardea alba
Ortiga Urtica dioica Santa cruz Leucopternis pliumbea
Palo Colorado Pouteria splendens Negro tilingo Dives warszewiczi
Pechiche Vitex gigantea Ollero Furnarius cinnamomeus
Pimienta Piper nigrum Pacharaco Ortalis garrula
Tutumbe Cordia eriostigma Palomas tierreras Columbina cruziana

Perdis Penelope mongtagnii

Frutas: Vivifias Forpus coelestis
Nombre Comun  Nombre Cientifico
Achotillo Nephelium lappaceum
Badea Passiflora quadrangularis
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Guanabana Annona muricata
Mandarina Citrus reticulata
Mango Mangifera indica
Mamey Mammea americana
Naranja Citrus sinensis
4.6 Usos
ACTUALES POTENCIALES
> Area de conservacion de vida » Realizar agroturismo
silvestre » Fotografia
» Observacion de aves » Paseos a caballo
» Pesca deportiva
» Proceso artesanal de la
cosecha de la pimienta

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

5.1 Alterado () 5.2 No alterado () 5.3 Conservado (x)
5.4 Deteriorado () 5.5 En proceso de deterioro ()

5.6 Causas: El atractivo se encuentra conservado debido a que es una
propiedad privada y el propietario de la finca le da un adecuado mantenimiento.

6. ENTORNO
6.1 Conservado (x) 6.2 Deteriorado () 6.3 En proceso de deterioro ()

6.4 Causas: El entorno esta conservado, aunque la flora caracteristica del sitio
se va perdiendo debido a que en el lugar se encuentran diferentes tipos de
cultivos divididos en parcelas. El propietario le da un adecuado mantenimiento
al lugar.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS FRECUENCIA TEMPORA-
TIPO SUBTIPO TRANSPORTE LIDAD
Bueno | Regular [Malo Dial Sﬁga gﬂuegl Eve;ltu ACCESO
Asfalto X Bus DIAS AL
Lastrado X Camionetas | X ANO
TERRESTRE | _Empedrado X Rancheras
Sendero X Motocicleta X 365

Observaciones: Para llegar al atractivo se lo hace por la perimetral, tomando
el desvio del sector las campanas.

8. FACILIDADES TURISTICAS

El duefio de la propiedad ofrece el servicio de alimentacion, siempre y cuando
se le anticipe la visita al lugar. Los prestadores de servicios turisticos se
encuentran en el Canton Mocache donde podra contar con el servicio de
alojamiento, cafeteria, transporte, bancos y medios de comunicacion.
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9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 AGUA
Potable () Entubada () Tratada () De pozo (x) No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA

Sist. Interconectado (x) Generador () No existe ()
Otros...........
9.3 ALCANTARILLADO
Red publica () Pozo ciego () Pozo séptico(x) No existe ()
Otros...........
10. ASOCIACION CON OTROS 11. POSICIONAMIENTO:
ATRACTIVOS:
Local.........ccevennennn (x)
San Ignacio a 2 km. Provincial............... ()
Nacional................. ()
Internacional........... ()

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004

Cuadro 1. Valoracioén del “Rancho La Evidencia”

Variable Factor Puntos maximos
Valor intrinseco 9
CALIDAD Valor extrinseco 9
(50 puntos) Entorno — /
Estado de conservacion 6
Subtotal 31
Accesos 6
APOYO Servicios 4
(25 puntos) Asociacion con otros atractivos 2
Subtotal 12
Local 2
SIGNIFICADO  rovincial
(25 puntos) NaC|ona_I
Internacional
Subtotal 2
TOTAL 45
Jerarquia Il

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004
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Ficha 2. Bosque “Estrella Grande”

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestadora: Yuri Nufez 1.2 Ficha: 02

1.3 Supervisor Evaluador: Blga. Ana Moreno M.Sc. | 1.4 Fecha: 06/01/2014

1.5 Nombre del Atractivo: Bosque Estrella Grande

1.6 Categoria: Sitio Natural \ 1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Bosque tropical

A S

= J — ) >, o 5 5
Fotografia 2. Bosque Estrella Grande
Por: La autora

2. UBICACION

2.1 Provincia: Los Rios 2.2. Cantén: Mocache

2.3 Parroquia: Mocache 2.4. Coordenadas: 0662761
9852863

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 Nombre del poblado: Sector Estrella Grande 3.2 Distancia: 2 km

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 56 msnm.

4.2 Temperatura: la temperatura va desde los 22 °C a 30 °C

4.3 Precipitacion pluviométrica: La precipitacion media anual va desde los
1000 a 2000 mm.

4.4 Ubicacion del Atractivo:
El Bosque de Estrella Grande se encuentra ubicado en la zona sur del canton
Mocache perteneciente a la Provincia de los Rios.

4.5 Descripcion del atractivo:

El Bosque tiene una extension de 17 ha y nace en el mismo sector de Estrella
Grande, el Bosque es nativo y cuenta con especies endémicas tanto de flora 'y
fauna, pero algunas especies de fauna se ven amenazadas por la caza como el
caso de la Guatusa (Dasyprocta punctata).

Para acceder a este atractivo se lo hace por la comunidad de Estrella Grande
el Bosque queda a 1km desde la comunidad es propiedad privada del Sr.
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Marcelo Luna, luego que se llega hasta el Bosque se realiza la caminata por el
sendero trazado por el duefio de esta propiedad el recorrido puede durar de 1
hora hasta 1hora y media dependiendo de las especies de flora y fauna que se
pueden observar, lo que mas se aprecia dentro del bosque son las aves y

monos.

Nombre Comun

Laurel

Flora:
Nombre Cientifico
Cordia alliodora

Helecho arb6reo Alsophy lacuspidata
Bejuco de montafia Guarea grandifolia

Fauna:
Mamiferos
Nombre Comun Nombre Cientifico
Ardilla Sciurus granatensis

Conejo silvestre  Sylvilagus brasiliensis

Niguito Miconia lehmannii Cachicambo Dasypus novemcinctus
Guachapeli Albizia guachapele Guatusa Dasyprocta punctata
Palo Colorado Pouteria splendens Mono aullador Alouatta palliata
Pechiche Vitex gigantea Zorro Vulpes vulpes
Cedro Cedrela odorata
Cafa guadua Bambusa guadua Aves
Guasmo Guazuma ulmifolia Nombre Coman Nombre Cientifico
Guarumo Cecropia sp. Azulelos Thraupise piscopus
Guayaba de monte Guajaba psidium Carpintero Colaptes melanochloros
Tutumbe Cordia eriostigma Colibri Archilochus colubris
Matapalo Ficus sp Garrapatero Crotophaga sulcirostris
Ortiga Urtica dioica Negro tilingo Dives warsceviczi
Ollero Furnarius cinnamomeus
Frutas: Pacharaco Ortalis garrula
Nombre Comun Nombre Cientifico | Palomas tierreras Columbina cruziana
Naranja Citrus sinensis Perdis Penelope mongtagnii
Guaba de machete Inga spectabilis Santa cruz Leucopternis plumbea
Badea Passiflora quadrangularis Tértolas Zenaida auriculata
Mamey Mammea americana Vivifias Forpus coelestis
Guanabana Annona muricata
4.6 Usos

ACTUALES

POTENCIALES

» Area de conservacion de vida
silvestre

> [Ecoturismo
> Observacion de fauna
» Aviturismo

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

5.1 Alterado ()
5.4 Deteriorado ()

5.2 No alterado () 5.3 Conservado (x)

5.5 En proceso de deterioro ()

5.6 Causas: EIl atractivo se encuentra conservado debido a que es una
propiedad privada y el duefio no permite la caceria ni la tala de arboles.

6. ENTORNO

6.1 Conservado () 6.2 Deteriorado () 6.3 En proceso de deterioro (x)

6.4 Causas: El entorno se encuentra en proceso de deterioro debido a que

muchos
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS
TIPO SUBTIPO TRANSPORTE FRECUENCIA TEMPORA-
LIDAD
Bueno [Regular Malo Dia| Sema|Men [Eventuall ACCESO
Nal |sual
Asfalto X Bus X DIAS AL
Lastrado X Camionetas X ANO
TERRESTRE Empedrado X Rancheras
ISendero X Motocicleta X 365

Observaciones: Para llegar al atractivo hay que ingresar por la Comunidad de
Estrella Grande, y dirigirse a la casa del Sr. Marcelo Luna que a su vez sera el
guia en nuestro recorrido por el Bosque. Se recomienda llevar ropa liviana,
zapatos deportivos o botas de caucho, gorra, repelente y agua; la mejor época
para visitar este bosque es durante el verano ya que en el invierno el acceso
puede llegar hacer algo dificultoso por las condiciones climaticas.

8. FACILIDADES TURISTICAS

El duefio de la propiedad ofrece el servicio de alimentacién, siempre y cuando
se le anticipe la visita al bosque. Los prestadores de servicios turisticos se
encuentran en el Canton Mocache donde podra contar con el servicio de
alojamiento, cafeteria, transporte, bancos y medios de comunicacion.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 AGUA
Potable () Entubada () Tratada () De pozo (x) No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA

Sist. Interconectado (x) Generador () No existe ()
Otros...........
9.3 ALCANTARILLADO
Red publica () Pozo ciego () Pozo séptico(x) No existe ()
Otros...........
10. ASOCIACION CON OTROS 11. POSICIONAMIENTO:
ATRACTIVOS:
Local..........cevnvnenen (x)
San Ignacio a 17 km. Provincial............... ()
Nacional................. ()
Internacional........... ()

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004
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Cuadro 2. Valoracion del “Bosque Estrella Grande”

Variable Factor Puntos maximos
Valor intrinseco 9
CALIDAD Valor extrinseco 9
(50 puntos) Entorno — /
Estado de conservacion 6
Subtotal 31
Accesos 6
APOYO Servicios 3
(25 puntos) Asociacion con otros atractivos 2
Subtotal 11
Local 2
SIGNIFICADO  |rovincial
(25 puntos) NaC|ona.I
Internacional
Subtotal 2
TOTAL 44
Jerarquia Il
Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004
Ficha 3. Finca “La Johanita”
1. DATOS GENERALES
1.1 Encuestadora: Yuri Nufiez 1.2 Ficha: 03
1.3 Supervisor Evaluador: Blga. Ana Moreno 1.4 Fecha: 06/01/2014
1.5 Nombre del Atractivo: “Finca La Johanita”
1.6 Categoria: Sitio Natural 1.7 Tipo: Realizaciones técnicas y
cientificas

1.8 Subtipo: Finca Agroturistica
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Fotografia 3. Finca Agroturistica “La Johanita”
Por: La autora

2. UBICACION

2.1 Provincia: Los Rios 2.2. Cantén: Mocache

2.3 Parroquia: Mocache 2.4. Coordenadas: 0646602
5872932

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 Nombre del poblado: Barro colorado 3.2 Distancia: 1 km

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 56 msnm.

4.2 Temperatura: la temperatura varia dependiendo de la época y va desde
los 22 °C hasta los 25 °C.

4.3 Precipitacion pluviométrica: La precipitacion media anual va desde los
1000 a 2000 mm.

4.4 Ubicacion del Atractivo:
La Johanita se encuentra ubicada a 30 Km desde el cantébn Mocache en la
zona oeste del canton.

4.5 Descripcion del atractivo:

La finca la Johanita es un atractivo agroturistico y se encuentra ubicada en el
sector de Macul. Tiene una extension de 25 ha en la cual se puede observar
cultivos de cacao, pequefas plantaciones forestales y animales como venados,
borregos, cerdos, vacas y caballos.

Para acceder a este atractivo se lo hace por el sector de Alejo Lascano que
queda a 10 Km de la finca, es propiedad privada del Sr. Miguel Litardo, para
poder ingresar a la finca se le debe llamar al propietario y comunicarle que se
desea hacer un pequefio recorrido en el lugar, el recorrido puede durarde 1 a 1
hora y media esto dependiendo de las actividades que se realicen.
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Flora: Fauna:
Nombre Comun Nombre Cientifico Mamiferos
Cafa guadua Bambusa guadua Nombre Comun Nombre Cientifico
Fernan Sanchez  Triplaris cumingiana | Ardilla Sciurus granatensis
Laurel Cordia alliodora Borregos Ovis aries
Nin Azadirachta indica Cerdos Sus scrofa domestica
Palo Colorado Pouteria splendens | Caballos Equus ferus
Samén Samanea saman Venados Mazama americana
Teca Tectona grandis
Aves
Frutas: Nombre Comun Nombre Cientifico
Nombre Comun Nombre Cientifico Azulejo Thraupis episcopus
Achotillo Nephelium lappaceum | Buho Bubo bubo
Limén Citrus limén Gavilan plomizo  Leucopternis plimbea
Mandarina Citrus reticulata Gallinas Gallus gallus domesticus
Naranja Citrus sinens Garrapatero Crotophaga sulcirostris
Toronja Citrus paradasi Negro tilingo Dives warszewiczi
Pacharaco Ortalis garrula
Perdis Penelope mongtagnii
Pavos Meleagris gallo pavo
Palomas tierreras Columbina cruziana
Olleros Furnarius cinnamomeus
Santa cruz Leucopternis plumbea
4.6 Usos
ACTUALES POTENCIALES
> Area de conservacion de vida » Realizar ecoturismo
silvestre » Observacion de fauna
» Agricolas » Aviturismo

4. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

5.1 Alterado () 5.2 No alterado ()
5.4 Deteriorado () 5.5 En proceso de

5.3 Conservado (x)

deterioro ()

5.6 Causas: EIl atractivo se encuentra conservado debido a que es una

propiedad privada.

6. ENTORNO

6.1 Conservado () 6.2 Deteriorado ()

6.4 Causas: El entorno se encuentra en
ganaderia.

6.3 En proceso de deterioro (x)

proceso de deterioro debido a la

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS

TIPO SUBTIPO TRANSPORTE FRECUENCIA TEMPORA-
LIDAD
Bueno [Regular Malo Dia| Sema|Men Eventuall ACCESO
Nal |sual
Asfalto X Bus DIAS AL
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Lastrado X Camionetas X ANO
TERRESTRE  [Empedrado X Rancheras
Sendero X Motocicleta X 365

Observaciones: Para llegar al atractivo hay que ingresar por el sector el
Zapote y luego por el sector de Alejo Lascano y dirigirse a la casa del Sr.
Miguel Litardo que a su vez sera el guia en nuestro recorrido por la finca. Se
recomienda llevar ropa liviana, zapatos deportivos o botas de caucho, gorra,
repelente y agua,; la finca se la puede visitar en cualquier época del afo.

8. FACILIDADES TURISTICAS

El duefio de la finca ofrece en ciertos casos el servicio de alimentacion, con
una previa anticipacion. Los prestadores de servicios turisticos se encuentran
en el Canton Mocache donde podra contar con el servicio de alojamiento,
alimentacion, transporte, bancos y medios de comunicacion.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 AGUA
Potable () Entubada () Tratada () De pozo (x) No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA

Sist. Interconectado (x) Generador () No existe ()
Otros...........
9.3 ALCANTARILLADO
Red publica () Pozo ciego () Pozo séptico(x) No existe ()
Otros...........
10. ASOCIACION CON OTROS 11. POSICIONAMIENTO:
ATRACTIVOS:
Local........cc.cnnueeee. (x)
San Ignacio a 28 km. Provincial............... ()
Nacional................. ()
Internacional........... ()

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004

Cuadro 3. Valoracién de la Finca Agroturistica “La Johanita”

Variable Factor Puntos maximos
Valor intrinseco 9
CALIDAD Valor extrinseco 9
(50 puntos) Entorno — /
Estado de conservacion 6
Subtotal 31
Accesos 5
APOYO Servicios 3
(25 puntos) Asociacion con otros atractivos 2
Subtotal 10
SIGNIFICADO  -=ocal 2
(25 puntos) Proymmal
Nacional
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Internacional
Subtotal 2
TOTAL 43
Jerarquia Il

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004

Ficha 4. Rio del cantén Mocache

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestadora: Yuri Nufiez 1.2 Ficha: 04

1.3 Supervisor Evaluador: Blga. Ana Moreno MSc. | 1.4 Fecha: 07/01/2014

1.5 Nombre del Atractivo: Cabafias de San Ignacio

1.6 Categoria: Sitios Naturales | 1.7 Tipo: Ambiente lacustre

1.8 Subtipo: Rio

Fotografia 4. Sector San Ignacio
Por: La autora

2. UBICACION

2.1 Provincia: Los Rios 2.2. Cantén: Mocache

2.3 Parroquia: Mocache 2.4. Coordenadas: 0666704
9868797

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 Nombre del poblado: Mocache 3.2 Distancia: 200 m

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 56 msnm.

4.2 Temperatura: la temperatura varia de 22 °C y 25 °C.

4.3 Precipitacion pluviométrica: La precipitacion media anual va desde los
1000 a 2000 mm.

4.4 Ubicacion del Atractivo:
El sector San Ignacio se encuentra ubicado en del otro lado del rio del canton
Mocache perteneciente a la Provincia de los Rios.
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4.5 Descripcion del atractivo:

Este rio cuenta con una gran variedad de atractivos naturales y hermosos
paisajes, los cuales son de mucho interés para el sector turistico, debido a las
actividades que se pueden realizar en él. En época de verano las aguas del rio
son tranquilas y poco correntosas, apropiadas para la realizacion de
actividades deportivas, recreativas, artesanales, etc. sin embrago en época de
invierno el caudal aumenta significativamente provocando inundaciones en
ciertos lugares, ademas se pueden observar grandes remolinos y fuertes
corrientes de aguas que arrastran a su paso empalizadas producto de
deslaves, ocasionados por las lluvias.

En el sector de San Ignacio se puede disfrutar del rio y los fines de semana se
puede degustar de la gastronomia tipica del cantén en las cabafas que se
encuentran a orillas del rio, tapados, bollo de pescado, pescado apanado,
cazuela de pescado, ademas de bebidas tipicas como el jugo de naranja, jugo
de carambolas y jugo de mango. Todo esto lo realiza la Sra. Maria Moreno la
cual cuenta con un jardin en el cual podemos encontrar todas las frutas con las
gue prepara los jugos.

Para acceder a este atractivo se lo hace desde el cantbn Mocache cruzando el
puente colgante con una distancia de 100 m o por el puente donde transitan
todos los vehiculos.

Flora: Fauna:
Frutas: Aves
Nombre Comun Nombre Cientifico | Nombre Comun Nombre Cientifico
Carambola Averrhoa carambola | Garrapatero Crotophaga sulcirostris
Fruta de pan Artocarpus altilis Negro tilingo Dives warszewiczi
Limén Citrus limon Palomas tierreras  Columbina cruziana
Mango Manguifera indica
Peces
Nombre Coman  Nombre Cientifico
Bocachico Prochilodus magdalenae
Barbudo Pimelodella elongata
Campeche Haematoxylum campechianum
Dica Pseudocurimata troschelii
Dama Brycon alburnus
Raton Leporinus ecuadorensis
Vieja azul Andinoacara rivulatus
Vieja roja Cichlasoma festae
..6 Usos
ACTUALES POTENCIALES
» Recreacion al aire libre » Fotografia natural
» Elaboracion de comidas y » Realizar ecoturismo
bebidas tipicas
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5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

5.1 Alterado () 5.2 No alterado () 5.3 Conservado ()
5.4 Deteriorado () 5.5 En proceso de deterioro (x)

5.6 Causas: El atractivo se encuentra en proceso de deterioro debido a que
muchas personas del sector no le dan un adecuado mantenimiento a las
cabafias.

6. ENTORNO

6.1 Conservado () 6.2 Deteriorado () 6.3 En proceso de deterioro (x)

6.4 Causas: El entorno se encuentra en proceso de deterioro debido a la falta
de un adecuado mantenimiento.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS
TIPO SUBTIPO TRANSPORTE FRECUENCIA TEMPORA-
LIDAD
Bueno |Regular Malo Dia| Sema |Men Eventuall ACCESO
Nal |sual
Asfalto X Taxis X DIAS AL
TERRESTRE Lastrado Camionetas X ANO
Empedrado Rancheras
Sendero Motocicleta X 365

Observaciones: Para llegar al atractivo hay que ingresar por la carretera vieja.

8. FACILIDADES TURISTICAS

Los prestadores de servicios turisticos se encuentran en el Canton Mocache
donde podra contar con el servicio de alojamiento, cafeteria, transporte, bancos
y medios de comunicacion.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 AGUA
Potable () Entubada (x) Tratada () De pozo () No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA

Sist. Interconectado (x) Generador () No existe ()
Oftros...........

9.3 ALCANTARILLADO

Red publica (xX) Pozo ciego () Pozo séptico () No existe ()
Otros...........
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10. ASOCIACION CON OTROS

ATRACTIVOS:

Parque de la Madre 200 m.

11. POSICIONAMIENTO:

Elaborado por: La autora

Fuente: MINTUR 2004

Cuadro 4. Valoracioén del “Rio Mocache”

Variable Factor Puntos maximos
Valor intrinseco 9
CALIDAD Valor extrinseco 9
(50 puntos) Entorno — /
Estado de conservacion 6
Subtotal 31
Accesos 8
APOYO Servicios 6
(25 puntos) Asociacién con otros atractivos 3
Subtotal 17
Local 2
SIGNIFICADO  |-rovincial
(25 puntos) Na(:|ona_|
Internacional
Subtotal 2
TOTAL 50
Jerarguia Il
Elaborado por: La autora
Fuente: Trabajo de campo
4.1.1.2. Inventario de Atractivos Culturales
Ficha 5. Monumento al Montubio
1. DATOS GENERALES
1.1 Encuestadora: Yuri Nufiez 1.2 Ficha: 05

1.3 Supervisor Evaluador: Blga. Ana Moreno MSc.

1.4 Fecha; 07/01/2014

1.5 Nombre del Atractivo: Monumento al Montubio

1.6 Categoria: Manifestaciones

culturales

1.7 Tipo: Historicas

1.8 Subtipo: Arquitectura civil
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Fotografia 5. Sector Los Emilios
Por: La autora

2. UBICACION

2.1 Provincia: Los Rios 2.2. Cantén: Mocache

2.3 Parroquia: Mocache 2.4. Coordenadas: 0665043
9668499

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 Nombre del poblado: Centro del cantdn Mocache 3.2 Distancia: 1 m

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 56 msnm.

4.2 Temperatura: la temperatura varia de 22 °C y 25 °C.

4.3 Precipitacion pluviométrica: La precipitacion media anual va desde los
1000 a 2000 mm.

4.4 Ubicacion del Atractivo:
El Monumento se encuentra ubicado en el sector de los Emilios en la Av. Raul
Trivifio Peralta.

4.5 Descripcion del atractivo:

El Monumento fue creado el 14 de Octubre del 2007, es un redondel que sirve
como distribuidor de trafico, constituye la principal via de ingreso a la ciudad
para quienes viven hacia el interior del canton. Este monumento representa a
nuestras raices ancestrales, ya que el cantbn Mocache por pertenecer a la
Provincia de los Rios es unos de los cantones con raices montubias es por eso
este calido homenaje en honor a nuestras raices.

4.6 Usos
ACTUALES POTENCIALES
» Reconocimiento a la cultura » Fotografia
montubia
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5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO
5.1 Alterado () 5.2 No alterado () 5.3 Conservado ()

5.4 Deteriorado () 5.5 En proceso de deterioro (x)

5.6 Causas: El atractivo se encuentra en proceso de deterioro debido a que no
le dan un adecuado mantenimiento.

6. ENTORNO
6.1 Conservado () 6.2 Deteriorado () 6.3 En proceso de deterioro (x)

6.4 Causas: El entorno se encuentra en proceso de deterioro debido a que en
la zona donde se encuentra el atractivo existen muchos comerciantes.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS
TIPO SUBTIPO TRANSPORTE FRECUENCIA TEMPORA-
LIDAD
Bueno |[Regular Malo Dia| Sema|Men [Eventuall ACCESO
Nal |sual
Asfalto X Taxis X DIAS AL
Lastrado Camionetas ANO
TERRESTRE Empedrado Rancheras
Sendero Motocicleta X 365

Observaciones: Para llegar al atractivo se lo hace por la via principal, tomando
como referencia el monumento al Sr. Walter Andrade.

8. FACILIDADES TURISTICAS

Los prestadores de servicios turisticos se encuentran en el centro del cantén
Mocache donde podra contar con el servicio de alojamiento, restaurantes,
transporte, bancos y medios de comunicacion.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 AGUA
Potable () Entubada () Tratada () De pozo () No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA

Sist. Interconectado (x) Generador () No existe ()
Otros...........

9.3 ALCANTARILLADO

Red publica () Pozo ciego () Pozo séptico () No existe ()
Otros...........
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10. ASOCIACION CON OTROS 11. POSICIONAMIENTO:
ATRACTIVOS:

Local........covnvnnnnens (x)
Monumento al Sr. Walter Andrade a | Provincial............... ()
800 m. Nacional................. ()
Internacional........... ()

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004

Ficha 6. Monumento al Sr. Walter Andrade

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestadora: Yuri Nufiez 1.2 Ficha: 06

1.3 Supervisor Evaluador: Blga. Ana Moreno MSc. | 1.4 Fecha: 07/01/2014

1.5 Nombre del Atractivo: Monumento al Sr. Walter Andrade

1.6 Categoria: Manifestaciones 1.7 Tipo: Historicas
culturales

1.8 Subtipo: Arquitectura civil

T 2

[

Fotografia 6. Sector Los Emilios
Por: La autora

2. UBICACION

2.1 Provincia: Los Rios 2.2. Cantén: Mocache

2.3 Parroquia: Mocache 2.4, Coordenadas: 0665776
9868271

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 Nombre del poblado: Centro del cantbn Mocache 3.2 Distancia: 700 m

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 56 msnm.

4.2 Temperatura: la temperatura varia de 22 °C y 25 °C.

4.3 Precipitacion pluviométrica: La precipitacion media anual va desde los
1000 a 2000 mm.

4.4 Ubicacion del Atractivo:
El Monumento se encuentra ubicado en la subida de la loma en la Av. Walter
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Andrade Fajardo.

4.5 Descripcién del atractivo:

El Monumento fue creado el 10 de Junio del 2007, es un redondel que sirve
como distribuidor de trafico, este monumento constituye un justo
reconocimiento a uno de sus hijos predilectos, es una estatua de tres metros de
alto desde su pedestal con un gesto amable de su mano, permanentemente da
la bienvenida a todos los ilustres visitantes. La obra constituye un factor
importante en el desarrollo de la infraestructura renovadora que implementa el
Municipio, lo que de manera directa contribuye al ornato de la ciudad e
indirectamente promueve el turismo.

4.6 Usos

ACTUALES POTENCIALES
» Reconocimiento politico » Fotografia

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO
5.1 Alterado () 5.2 No alterado () 5.3 Conservado () 5.4

Deteriorado () 5.5 En proceso de deterioro (x)

5.6 Causas: El atractivo se encuentra en proceso de deterioro debido a que no
le dan un adecuado mantenimiento.

6. ENTORNO
6.1 Conservado () 6.2 Deteriorado () 6.3 En proceso de deterioro (x)

6.4 Causas: El entorno se encuentra en proceso de deterioro debido al trafico y
al exceso de personas que pasan por el lugar.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS
TIPO SUBTIPO TRANSPORTE FRECUENCIA TEMPORA-
LIDAD
Bueno |[Regular Malo Dia| Sema|Men [Eventuall ACCESO
nal |[sual
Asfalto X Taxis X DIAS AL
TERRESTRE Lastrado Camionetas ANO
Empedrado Rancheras
Sendero Motocicleta X 365

Observaciones: El monumento se encuentra en la principal via de acceso al
canton.

8. FACILIDADES TURISTICAS
Los prestadores de servicios turisticos se encuentran en el centro del cantén
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Mocache donde podra contar con el servicio de alojamiento, restaurantes,
transporte, bancos y medios de comunicacion.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 AGUA
Potable () Entubada () Tratada () De pozo () No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA
Sist. Interconectado (x) Generador () No existe ()

9.3 ALCANTARILLADO
Red publica () Pozo ciego () Pozo séptico () No existe ()

10. ASOCIACION CON OTROS 11. POSICIONAMIENTO:
ATRACTIVOS:
Local........cc.nn.e...e. (x)
Monumento a la Madre a 400 m. Provincial............... ()
Nacional................. ()
Internacional........... ()

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004

Ficha 7. Monumento a la Madre

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestadora: Yuri Nufiez 1.2 Ficha: 07

1.3 Supervisor Evaluador: Blga. Ana Moreno MSc. | 1.4 Fecha: 07/01/2014

1.5 Nombre del Atractivo: Monumento a la Madre

1.6 Categoria: Manifestaciones 1.7 Tipo: Historicas
culturales

1.8 Subtipo: Arquitectura civil

Fotografia 7. Calle 28 de Mayo
Por: La autora
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2. UBICACION

2.1 Provincia: Los Rios 2.2. Cantén: Mocache
2.3 Parroquia: Mocache 2.4, Latitud: 0666365
2.5. Longitud: 9868727

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 Nombre del poblado: Centro del canton Mocache 3.2 Distancia: 50 m

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 56 msnm.

4.2 Temperatura: la temperatura varia de 22 °C y 25 °C.

4.3 Precipitacion pluviométrica: La precipitacion media anual va desde los
1000 a 2000 mm.

4.4 Ubicacion del Atractivo:
El Monumento de la Madre se encuentra ubicado en la calle 28 de Mayo.

4.5 Descripcién del atractivo:

El Monumento fue creado para rendirles un homenaje a todas las Madres
Mocachefas, este Monumento fue una obra de la Reina de Mocache la Srta.
Ligia Saltos, cuando Mocache era Parroquia por los afios de 1991 — 1992.

4.6 Usos

ACTUALES POTENCIALES
» Reconocimiento a las Madres » Fotografia

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

5.1 Alterado () 5.2 No alterado () 5.3 Conservado ()

5.4 Deteriorado () 5.5 En proceso de deterioro (x)

5.6 Causas: El atractivo se encuentra en proceso de deterioro debido a que
muchas personas se toman fotografias y van dejando desperdicios en el lugar.

6. ENTORNO

6.1 Conservado () 6.2 Deteriorado () 6.3 En proceso de deterioro (x)

6.4 Causas: El entorno se encuentra en proceso de deterioro debido a que no
le dan un adecuado mantenimiento.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS
TIPO SUBTIPO TRANSPORTE FRECUENCIA TEMPORA-
LIDAD
Bueno [Regular Malo Dia| Sema|Men [Eventuall ACCESO
nal [sual
Asfalto X Taxis X DIAS AL
Lastrado Camionetas ANO
TERRESTRE Empedrado Rancheras
ISendero Motocicleta X 365

Observaciones: El Monumento se encuentra en la Av. Principal del canton en
la Calle 28 de Mayo.

8. FACILIDADES TURISTICAS

Los prestadores de servicios turisticos se encuentran en el centro del canton
Mocache donde podra contar con el servicio de alojamiento, restaurantes,
transporte, bancos y medios de comunicacion.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 AGUA
Potable () Entubada () Tratada () De pozo () No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA
Sist. Interconectado (x) Generador () No existe ()

9.3 ALCANTARILLADO
Red publica () Pozo ciego () Pozo séptico () No existe ()

10. ASOCIACION CON OTROS 11. POSICIONAMIENTO:
ATRACTIVOS:
(I o7 | (x)
San Ignacio a 150 m. Provincial............... ()
Nacional................. ()
Internacional........... ()

Elaborado por: La autora
Fuente: MINTUR 2004
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4.1.2 Analisis FODA sobre las caracteristicas del canton y sus atractivos

turisticos

Se realizé la matriz FODA de los atractivos turisticos del cantén Mocache, para
determinar Fortalezas, Debilidades, Amenazas y Oportunidades, el analisis se

llevé a cabo con los actores involucrados en el proyecto.

Se realiz6 dos tipos de andlisis FODA para determinar diferentes
caracteristicas, como son:
Andlisis FODA interno: seguridad, facilidades turisticas, hoteleria,

gastronomia, ubicacion de los atractivos, servicios basicos, carreteras, calles,
iluminarias.

Andlisis FODA externo: estratificacion de mercado (cantones aledafios),

aplicacion de las encuestas, férmula para calcular el tamafio de la muestra,

macroentorno, microentorno.

4.1.2.1. Matriz FODA

Cuadro 5. Matriz FODA

Fortalezas Debilidades
v' Cuenta con diferentes Vias de accesos en mal
lugares turisticos. estado.
v' El cantdbn goza de Falta de informacion
buena seguridad. sobre los sitios
v No existe competencia turisticos.
Analisis entre los lugares Los servicios de
Interno turisticos. restauracion es limitado.
v' Posee riguezas El cantbn no es una
naturales, culturales e ciudad de paso hay que
histéricas como son sus ingresar para poderlo
iglesias, pobladores y conocer.
costumbres.
v Cuenta con servicios de
alojamientos.
Oportunidades Amenazas
v Existe una buena | v Muchos de los sitios
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generacion de empleo. turisticos son privados.

Andlisis v’ La gente es muy amable en | v Personas propias del
Externo el canton. canton no frecuentan
v' Cuenta con lugares estos sitios.

recreativos.

v Realizacion de ferias
gastrondémicas y
artesanales especialmente
en las fiestas de

Cantonizacion, exponen la
gastronomia  tipica  del
cantébn y las artesanias
realizadas de bejuco,
mimbre, plastico y cuero
para la elaboracion de los
aderezos de caballo.

4.1.3 Plan de promocion turistico del cantén Mocache.

Considerando el inventario de atractivos turisticos naturales y culturales, y los
resultados del andlisis FODA se establecido las estrategias de promocion

informativa, divulgativa, y el costo que se requiere para su ejecucion.

4.1.3.1 Estudio de Mercado

4.1.3.1.1. Andlisis de la Demanda

Para conocer la demanda del canton Mocache se realizo un analisis en donde
se determind el tamafio de la muestra, aplicando la formula de Nel Quezada
2010, basada en una poblacion de 22.640 habitantes, lo que dio como
resultado la aplicacion de 377 encuestas, las mismas que se aplicaron en los
siguientes sectores del canton: San Ignacio, San Antonio, Barrio Lindo, Las
Palmas, Los Emilios, asi como también las principales calles del centro del
cantdn. Las encuestas se realizaron en el mes de Noviembre y Diciembre del
afio 2013.
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4.1.3.1.2 Resultados de las Encuestas

A continuacion se muestran los resultados obtenidos a través de las encuestas

realizadas a las 377 personas del canton Mocache.

1. ¢Cual es su edad?

Cuadro 6. Edad de los encuestados

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
18-27 151 40,05 %
28-37 95 25,21 %
38-47 67 17,77 %
48-57 50 13,26 %
58-67 14 3,71 %

TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantébn Mocache.
Elaborado por: La autora.

m18-27
m28-37
m38-47
m48-57
m58-67

Figura 2. Edad de los encuestados
Elaborado por: La autora.

De las 377 encuestas realizadas el mayor porcentaje del 40,05 %
corresponden a un rango de 18 a 27 afos y el menor porcentaje del 3,71 %
entre las edades de 58 a 67 afos.
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2. ¢Cual es su género?

Cuadro 7. Género de los encuestados.

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 195 51,72 %
Femenino 182 48,28 %

TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.

Elaborado por: La autora.

m Masculino

= Femenino

Figura 3. Distribucion porcentual del género de los encuestados.

Elaborado por: La autora.

El 51,72 % de los encuestados fueron de sexo masculino, y el 48,28 % de sexo

femenino.

3. ¢(,Cuél es su ocupacién?

Cuadro 8. Ocupacion de los encuestados

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Estudiante 137 36,34 %
Comerciante 84 22,28 %
Ama de Casa 81 21,48 %
Agricultor 70 18,57 %
Empresario 5 1,33 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.

Elaborado por: La autora.
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22,28%

= Estudiante

= Comerciante
= Ama de Casa
m Agricultor

= Empresario

Figura 4. Ocupacion de los encuestados

Elaborado por: La autora.

El mayor porcentaje de 36,34 % de los encuestados fueron estudiantes y el

menor porcentaje de 1,33 % empresarios.

4. ;Conoce usted los sitios turisticos en Mocache?

Cuadro 9. Conocimiento de sitios turisticos en Mocache

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 279 74,01 %
NO 98 25,99 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.

Elaborado por: La autora.

25,99%

m S|
mNO

Figura 5. Conocimiento de sitios turisticos en Mocache

Elaborado por: La autora.
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El 74,01 % de los encuestados conocen los sitios turisticos existentes en el
canton y el 25,99 % no conocen estos sitios.

5. ¢Con que frecuencia visita Ud. los lugares turisticos del cantén

Mocache?

Cuadro 10. Frecuencia de visita a los lugares turisticos del cantdbn Mocache

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Rara vez 187 49,61 %
Nunca 98 25,99 %
De vez en cuando 92 24,40 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.
Elaborado por: La autora.

24.40%

mRara vez
49.61% = Nunca
mDevez en cuando

Figura 6. Frecuencia de visita a los lugares turisticos del cantbn Mocache
Elaborado por: La autora.

De las encuestas realizadas el mayor porcentaje es de 49,60 % los cuales
visita los lugares turisticos del canton rara vez y el menor porcentaje de 24,40%

indica que lo visitan de vez en cuando.
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6. ¢Con quién le gustaria conocer los lugares turisticos del canton
Mocache?

Cuadro 11. Tipo de acompafiante para conocer lugares turisticos en el cantén

Mocache.
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Con familia 237 62,86 %
En un grupo organizado 85 22,55 %
Con amigos 49 13,00 %
En pareja 6 1,59 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.
Elaborado por: La autora.

1,59%

Y 13,00%

u Con familia

= En un grupo organizado

22,55% 1 Con amigos

62,86% mEn pareja

Figura 7. Tipo de acompafiante para conocer lugares turisticos en el cantén
Mocache.
Elaborado por: La autora.

De las personas encuestadas el 62,86 % es el porcentaje mayor, los cuales
opinaron gue desean conocer los lugares turisticos con la familia y el menor

porcentaje que es de 1,59 % desea ir en pareja.
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7. ¢Le gustaria visitar sitios turisticos en Mocache?

Cuadro 12. Intencionalidad con respecto a visitar sitios turisticos en Mocache

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 261 69,20%
NO 116 30,80%
TOTAL 377 100,00%

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.
Elaborado por: La autora.

30,80%

n 5|
=NO

Figura 8. Intencionalidad con respecto a visitar sitios turisticos en Mocache
Elaborado por: La autora.

En la Figura 8, se puede observar que el 69,20 % de los encuestados les
gustaria visitar sitios turisticos en el canton Mocache mientras que 30,80 %

indica lo contrario.

8. ¢Qué medios utiliza para informarse sobre los destinos turisticos a

visitar?

Cuadro 13. Medios de informacién sobre destinos turisticos.

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
TV 354 93,90 %
Prensa Escrita 12 3,18 %
Radio 11 2,92 %
Internet 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.
Elaborado por: La autora.

57




TV
m Prensa Escrita

nRadio

Figura 9. Medios de informacion sobre destinos turisticos.

Elaborado por: La autora.

De las personas encuestadas el 93,90 % desea informarse de los sitios

turisticos por medio de la television, el 2,92 % por la prensa escrita.

9. ¢Cbmo le gustaria que se realice la difusion de los sitios turisticos del

cantén Mocache?

Cuadro 14. Difusion de sitios turisticos del cantén Mocache.

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Charlas 182 48,28 %
Video 164 43,50 %
Gigantografias 31 8,22 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.

Elaborado por: La autora.
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m Charlas
48,28% m Video

m Gigantografias

Figura 10. Difusién de sitios turisticos del cantén Mocache.
Elaborado por: La autora.

De las personas encuestadas el porcentaje mayor es de 48,28 % los cuales
opinaron que la difusion de los atractivos deberia realizarse por medio de
charlas y el 8,22 % es el menor porcentaje por medio de gigantografias.

10. ¢Conocer los sitios turisticos de su cantdn, contribuiria a?

Cuadro 15. Tipo de contribucion al conocer sitios turisticos del canton Mocache

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Crecimiento Turistico 235 65,25 %
Valoracion de la rigueza H-C-N 3 0,80 %
Conocimiento General 4 1,06 %
Todos 124 32,89 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.
Elaborado por: La autora.
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32,89% m Crecimiento Turistico

m Valoracion de la riqueza H-C-N
u Conocimiento General

1,06% # 65,25% u Todos

L 0,80%

Figura 11. Tipo de contribucion al conocer sitios turisticos del canton Mocache
Elaborado por: La autora.

El porcentaje mayor es 65,25 % los encuestados opinaron que al conocer los
sitios turisticos del canton contribuiria al crecimiento turistico y el menor
porcentaje es 0,83 % opin6é que sebe valorar la riqueza Historica, Cultural y

Natural.

11. ¢(Si usted conoce los sitios por medio de la promocion turistica,

visitaria estos lugares?

Cuadro 16. Visita de los lugares turisticos por medio de la promocién

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 377 100,00 %
No 0 0,00 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantbn Mocache.
Elaborado por: La autora.
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100,00%

Figura 12. Visita de los lugares turisticos por medio de la promocién
Elaborado por: La autora.

De las personas encuestadas se comprobé que el 100% esta de acuerdo que

se realice la promocion para poder conocer estos sitios turisticos.

12. ¢Cuénto esta dispuesto a gastar por un dia en conocer los sitios

turisticos del cantén Mocache?

Cuadro 17. Valor diario a gastar para conocer los sitios turisticos en el canton

Mocache
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
10-20 310 82,23 %
21-30 65 17,24 %
31-40 2 0,53 %
TOTAL 377 100,00 %

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache.
Elaborado por: La autora.
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= 10-20
=21-30
m31-40

82,23%

Figura 13. Valor diario a gastar para conocer los sitios turisticos en el canton
Mocache
Elaborado por: La autora.

El 82,23 % de los encuestados opinaron que estan dispuestos a pagar entre
$10 a $20 por visitan un dia uno de los lugares turisticos, el 17,24 % le gustaria

pagar de $20 a $30 y el 0,52 % estan dispuestos a gastar de $30 a $40.

4.1.4. Propuesta del plan de promocién

Con los resultados obtenidos en el analisis FODA y el estudio de mercado e
producto que se va a ofertar requiere de un plan de promocién, en el que se va
a centrar un plan de marketing turistico que permita dar a conocer los atractivos
naturales y culturales del canton, para hacerlos conocer a través de diferentes

medios de comunicacion.

4.1.4.1. Justificacién de la propuesta

El canton Mocache gracias a su gran produccion agricola cuenta con
haciendas y atractivos culturales lo cual lo hace muy visitado por pobladores de
cantones aledafios es por eso que se propone un “Plan de Promocién
Turistico del canton Mocache Provincia de Los Rios, por lo que se crea la

propuesta del plan de promocion con estrategias de difusion, canales de
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television, prensa escrita y por medio de tripticos, volantes y vallas publicitarias
donde se pretende llegar a la ciudadania aumentando el turismo del cantén.

4.1.4.2. Objetivos de la propuesta

a) Objetivo general

e Dar a conocer el canton Mocache a nivel de la provincia como uno de los

mejores cantones en Agroturismo y Ecoturismo.

4.1.4.3. Analisis de la evaluacién turistica
a) Caracteristicas del producto

La accesibilidad a cada uno de los diferentes lugares turisticos del canton
son vias de primer, segundo y tercer orden, existen vario medios de

transporte como publico, privado y de alquiler.

e En el canton Mocache la gastronomia tipica es el bollo de pescado,
elaborado a base de verde con su principal ingrediente el boca chico y el
encanutado de cafia, este ultimo plato es muy novedoso y por esta razén

llegan muchas turistas de otras ciudades a degustarlo.

El cantdbn Mocache tiene como tradicién cada afio realizar el famoso rodeo
montubio, con la participacion de varias haciendas del sector rural. A

mencionado evento asisten muchas personas de diferentes lugares.

Los involucrados para la difusion de este plan promocional seran:

- GAD del Cantén Mocache

- Comunidad en general

- Propietarios de establecimientos publicos y privados
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4.1.5. Plan de promocién

4.15.1. Andlisis del entorno

a) La Competencia

En el sector donde se va a ofertar los lugares turisticos, existe competencia
directa, porque hay una variedad de establecimientos como bares, restaurantes
y ademas existe recreacion natural como rios. Por otra parte se encuentran los

cantones aledafios que también ofrecen lugares recreativos.

b) EI Mercado

El mercado en su mayoria son los habitantes del canton Mocache y cantones
aledafos, incluyendo a los turistas que se reunen en fiestas religiosas y de
cantonizacion, lo cual dan un mayor realce al canton.

c) El Macroentorno

En este punto se debe tomar en cuenta las condiciones del entorno que
pueden evolucionar, cambiar o afectar los lugares turisticos ofertados. También
se debe tomar en cuenta que muchos de estos lugares son de propiedad
privada.

4.1.5.2. Demanda objetiva

Para determinar la demanda objetiva se utilizaron datos de la encuesta

realizada a los habitantes PEA del cantén Mocache, como lo es su

intencionalidad de visitar los sitios turisticos del cantén Mocache.
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Cuadro 18. Demanda Obijetiva

Poblacién de Mocache (PEA) 22.640
(%) Intencionalidad de visitar sitios turisticos en Mocache 69,20 %
Total Demanda Objetiva 15.668

Fuente: Encuestas realizadas a los habitantes del cantén Mocache

Elaborado por: La autora.

Como se puede observar en el cuadro anterior, la demanda de personas que le

gustaria visitar sitios turisticos del canton Mocache es de 15.668 habitantes,

quienes en primera instancia serian los clientes potenciales del turismo que

ofrece el cantbn Mocache. Sin embargo, es importante mencionar que con el

plan promocional a implementar se busca que tanto los clientes potenciales

como la poblacién que no gustaria visitar sitios turisticos se interese por los

atractivos que ofrece este cantén.

4.1.5.3. Segmentacion del Mercado

Con el presente plan promocional, se pretende dirigir a los siguientes

segmentos del mercado:

Turistas esporadicos.

Familias y adultos mayores atraidos por el lugar y la cercania del mismo.

Establecimientos educativos como escuelas, colegios y universidades.

Profesionales, empresarios y comerciantes.

4.1.5.4. Preferencias segun segmentos de mercado

Cuadro 19. Preferencias segun segmentos de mercado

Segmentos de Mercado

Preferencias

Familias

Lugar con mucha variedad para
satisfacer las necesidades de cada
uno de sus miembros y sobre todo a
un precio comodo.
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Buscan distraerse en un ambiente
agradable que se ajustes a sus
condiciones, a un precio accesible.

Joévenes

Se adaptan a cualquier sitio con tal de

Profesionales y Empresarios . .
sentirse relajados.

Elaborado por: La autora.

4.1.5.5. Estrategias de promocion

Destacar la ciudad, la naturaleza, la cultura, la gastronomia y especialmente
la diversion de los atractivos naturales y culturales del canton Mocache.
Promocionar los atractivos naturales y culturales del cantén Mocache
mediante espacios publicitarios del Diario La Hora.

Promocionar los atractivos naturales y culturales del canton Mocache a
través de cufias publicitarias de Radio Viva y Radio Rey.

Promocionar los atractivos naturales y culturales del cantén Mocache
mediante anuncios publicitarios de los canales de television Mocache Visién
y Rey TV.

Colocar gigantografias sobre los atractivos naturales y culturales del cantdn
Mocache en sitios concurridos del mismo.

Entrega de tripticos y volantes en puntos estratégicos donde exista gran

concurrencia de personas.

4.1.5.6. Estrategias de posicionamiento

e Crear una imagen y slogan que represente las caracteristicas del canton

Mocache.
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a) Imagen

e Slogan

El canton Mocache cuenta con riqueza natural y cultural, ademas de la belleza
de sus paisajes y sus tradiciones, también posee una tierra fértil que es
utilizada para los cultivos agricolas, por todo lo antes mencionado es que la
imagen del cantdn sera, promovida a través del siguiente Slogan:

“Mocache Paraiso Agricola de los Rios”

e Logotipo

DE LOS RIOS

Figura 14. Logotipo para promocionar el cantbn Mocache
Elaborado por: La autora.

e Color

Los colores que se encuentran en el logotipo son:

» Verde: representa la flora y la abundancia agricola del canton.
» Negro: representa el suelo y la diversidad de fauna.

» Amarillo: representa la riqueza del canton.

= Celeste: representa el cielo y los rios del cantén
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e Simbolo

El simbolo esta representado por:

= Un arbol de saman que es representativo del cantdn

= El mapa de la provincia, resaltando al canton Mocache

= Animales que representan la abundante fauna que existe en el canton

4.1.5.7. Medios Informativos

Los medios informativos para dar a conocer los lugares turisticos del canton

Mocache son: Prensa escrita, Radio y Television.

Cuadro 20. Medios Informativos

Medio Frecuencia Dias Duracién | Temporalidad
Radio Viva 10.cu.nas Lu,nes a 30 s. Mensual
diarias Sabado
Radio Rey 10.cu.nas Lgnes a 30s. Mensual
diarias Viernes
'V'O.C"f‘Fhe 8 Spqts Ll_Jnes a 30s. Mensual
Vision televisivos Viernes
Rey TV 8 S.p(.)ts Ll_mes a 30s. Mensual
televisivos Viernes
Medio Frecuencia Espacio Medida
Diario La 1 Dia 3 col x 17 cm (15.4 cm x
Hora 17 cm)
Diario La 1 Dia 4 col x 10 cm (20.4 cm x
Hora 10 cm)
Elaborado por: La autora
Cuadro 21. Presupuesto de Medios Informativos
. : . ., . Costo
Medio Frecuencia Dias Duracion | Temporalidad (USD)
Radio 10 cufas | Lunes a
Viva diarias Sabado 30s. Mensual $1.747,20
Radio | 10cufias | Lunesa| g, Mensual $448,00
Rey diarias Viernes
MO.C"?‘f;he 8 Spots Lunes a 30 s. Mensual $500,00
Vision televisivos | Viernes
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Rey TV 8 Spots Lunes a 30 s. Mensual $560,00
televisivos | Viernes
. . . . Costo
Medio Frecuencia Espacio Medida (USD)
La Hora 1 Dia 3colx17cm (15'4;:3 x17 $201,06
La Hora 1 Dia 4 col x 10 cm (20'4;:3 x 10 $157,70
TOTAL $3.613,96

Elaborado por: La autora
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4.1.5.8. Medios Divulgativos

GASTRp, ant%n

tipica de

cazuela de pescado

El cant6n Mocache se caracteriza por ser una zona
agricola y ganadera, cuenta con diferentes atracti-
vos turisticos naturales y culturales como son

El Rio
. Rancho la Evidencia
" BosqueEstrella Grande
y laFinca Agroturistica La Johanita.
P 5 e
. : A
e L

- :
4 b
<
MINISTERIO DE M
TURISMO

Este rio cuenta con una gran
variedad di ivos naturales
hermosos pa los cuales son

de mucho interés para el sector
turistico, debido a las actividades
que se pueden realizar en €.

El Bosque tiene una extension de
17ha es un bosque nativo y cuenta 2
flora y fauna, pero algunas espe-
cies de fauna se ven amenazadas
por la caza como el caso de la
Guatusa. Lo que mas se aprecia
dentro del bosque son las aves y
monos.

Figura 15. Trl’ptico para promocionar el cantén Mocache
Elaborado por: La autora.
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~ DE LOS RIOS

El cantén Mocache se caracteriza
por ser una zona agricola y ganadera cuenta

con diferentes atractivos turisticos naturales y culturales como son: Cazuela de Pescado
HBonthoiorExiflend Los Encanutados
ancho videnaa Bollo de Boca chico
Bosque Estrella Grande . S
Finca Agroturistica La Johanita (- Ease
s Ecuador

e ot Pt ot P ot

Figura 16. Hojas volantes para promocionar el canton Mocache
Elaborado por: La autora.

MocCda

Tierra deTradicion 4. cullvrra

!

FiglJra 17. Vallas publicitaris para promocionar el canton Mocache
Elaborado por: La autora.
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Cuadro 22. Descripcion de los Medios Divulgativos

Cantidad Descripcion

Elaboracion de tripticos, los cuales contendran informacion

1000 bésica de los atractivos del canton.
1000 Hojas volantes, con informacion turistica y gastronémica.
Elaboracién de 2 vallas publicitarias 8 metros de ancho x 3
5 metros de largo que se encontraran ubicadas en las entradas

al Canton Mocache, tanto por el desvio a la parroquia San
Carlos y la carretera principal Quevedo- Pichilingue- Mocache.

Elaborado por: La autora

Cuadro 23. Presupuesto de Medios Divulgativos

: L P/Unitario P/Total
Cantidad Descripcion (USD) (USD)
500 Tripticos  con descripcion de los $0.31 $155.00
atractivos.
1000 Hojas volgnt_es, con informacion turistica $0.05 $50,00
y gastronémica.
5 Vallas publicitarias de 8 metros de $1.200.00 |$2.400.00
ancho x 3 metros de largo.
TOTAL $2.605,00

Elaborado por: La autora

Cuadro 24. Presupuesto Total del proyecto

Descripcion Costos (USD)
Medios Informativos $3.613,96
Medios Divulgativos $ 2.605,00

TOTAL $6.218,96

Elaborado por: La autora
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4.2. Discusion

El canton Mocache posee diferentes atractivos turisticos naturales y culturales,
caracterizandose algunos de ellos por ser sitios agroturisticos. En la actualidad
hay muchas fincas que se dedican a prestar servicios de agroturismo, por lo
cual Victorero (2015), hace referencia que nuestra Provincia posee varios
atractivos naturales y culturales con potencial agroturistico con la caracteristica
de encontrarse alejado de la contaminacion y el estrés de las grandes

ciudades.

De la misma manera concordando con Barrera (2006), hace referencia que el
agroturismo se caracteriza porque el visitante participa activamente de las
actividades productivas. El atractivo de un predio dedicado al agroturismo crece
proporcionalmente a la diversificacion del mismo, por ese motivo es
recomendable que los productores incorporen la mayor cantidad de actividades
posibles, aunque estas a veces tengan una finalidad demostrativa y no

productiva.

El andlisis FODA realizado sobre las caracteristicas del cantdon con sus
atractivos turisticos permitié conocer los aspectos claves del entorno de una
actividad empresarial (perspectiva externa) y de la capacidad estratégica de
una organizacion (perspectiva interna). Lo anteriormente descrito, concuerda
con lo citado con Zambrano (2011), quien manifiesta en sintesis que el analisis
FODA permite entender mejor cuales son los factores internos o enddégenos y
los externos exdgenos, que influyen favorablemente o desfavorablemente en el

desempefio de una organizacion.

El plan de promociéon y difusion turistico tiene el propésito de contribuir a
fortalecer la identificacion de los atractivos turisticos y que estos sean
reconocidos a nivel local y provincial, utilizando los principales medios de
comunicacion de la zona tanto regional como nacional, lo que concuerda con
Villacrés (2014), quien menciona que los medios de comunicacion juegan un
papel importante en la promocion y difusion de los atractivos turisticos para el
desarrollo de una localidad.
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CAPITULO V.,
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

Con el inventario de los atractivos se identific a cuatro atractivos turisticos
naturales y tres culturales, los cuales se los jerarquizO6 dando como

resultado que los atractivos tengan una Jerarquia de |II.

Con la elaboracién del inventario de los atractivos turisticos naturales y
culturales se determinara las caracteristicas y condiciones de cada uno

ellos.

Mediante el andlisis FODA se determin6 que la fortaleza mas importante
del cantdn Mocache es que cuenta con diferentes atractivos naturales y
culturales que pueden ser aprovechados a través de oportunidades tales
como son las ferias gastrondmicas y exhibiciones de artesanias de bejuco,
mimbre, plastico y cuero. Asi mismo se detectaron las debilidades como
que el cantdén no cuenta con informacion sobre sus sitios turisticos y la
competencia de cantones aledafios que ofertan sus atractivos turisticos a

nuestros habitantes y turistas potenciales.

Mediante la promocién y difusion de los atractivos turisticos naturales y
culturales del Cantén se lograra que las personas conozcan los diferentes

atractivos existentes.

El 100 % de los encuestados, estuvo dispuesto a visitar los sitios
promocionados por tanto se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alternativa “El plan de promocion turistico del canton Mocache
permitira impulsar las actividades de turismo posicionandolo como un

destino dentro del mercado local y nacional”.
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5.2. Recomendaciones

El inventario de los atractivos turisticos debera contribuir para que las
autoridades del canton y la comunidad en general pueda preservar las
especies de flora y fauna que habitan dentro de cada uno de los atractivos
naturales, esto con el fin de aumentar el nUmero de vivitas a cada uno de

los atractivos turisticos.

El analisis FODA debe ir mejorando a medida que los atractivos turisticos
del cantén vayan teniendo una acogida favorable por turistas locales y

nacionales.
Las autoridades del GAD del Cantdn Mocache deben aplicar las estrategias

de promocion y difusion para el reconocimiento de los atractivos turisticos

naturales y culturales.
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CAPITULO VII.
ANEXOS



Anexo 1. Ficha para inventario de atractivos turisticos.

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestadora: 1.2 Ficha:
1.3 Supervisor Evaluador: 1.4 Fecha:
1.5 Nombre del Atractivo:

1.6 Categoria: | 1.7 Tipo:

1.8 Subtipo:

Fotografia N° 1:

Por:
2. UBICACION
2.1 Provincia: 2.2. Canton:
2.3 Parroquia: 2.4. Coordenadas:
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO
3.1 Nombre del poblado: 3.2 Distancia:
4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO
4.1 Altitud:
4.2 Temperatura:
4.3 Precipitacion pluviométrica:
4.4 Ubicacion del Atractivo:
4.5 Descripcion del atractivo:
Flora: Fauna:
Nombre Comun Nombre Cientifico | Nombre Comun Nombre Cientifico
4.6 Usos
ACTUALES POTENCIALES
» Area de conservacion de vida > Realizar ecoturismo
silvestre » Observacion de fauna
> » Aviturismo

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

5.1 Alterado () 5.2 No alterado () 5.3 Conservado (x) 5.4 Deteriorado ()

5.5 En proceso de deterioro ()
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5.6 Causas: El atractivo se encuentra conservado debido a que es una
propiedad privada y el duefio no permite la caceria ni la tala de arboles.

6. ENTORNO

6.1 Conservado () 6.2 Deteriorado () 6.3 En proceso de deterioro

()

6.4 Causas:

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

ESTADO DE VIAS
TIPO SUBTIPO TRANSPORTE FRECUENCIA TEMPORA-
LIDAD
Bueno |Regular Malo Dfal Sema |Men Eventuall ACCESO
Nal |sual
Asfalto Bus DIAS AL
- ANO
Lastrado Camionetas
TERRESTRE Empedrado Rancheras
Sendero Motocicleta

Observaciones:

8. FACILIDADES TURISTICAS

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 AGUA
Potable () Entubada () Tratada () De pozo () No existe ()

9.2 ENERGIA ELECTRICA

Sist. Interconectado () Generador () No existe ()

Otros...........

9.3 ALCANTARILLADO

Red publica () Pozo ciego () Pozo séptico() No existe ()

Otros...........

10. ASOCIACION CON OTROS 11. POSICIONAMIENTO:

ATRACTIVOS:
Local.........ccevvnnnnens ()
Provincial............... ()
Nacional................. ()
Internacional........... ()
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Anexo 2. Formato de la encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES
CARRERA DE ECOTURISMO
La presente encuesta tiene como finalidad conocer y mejorar los atractivos
turisticos del Canton Mocache, Provincia de Los Rios, a través de la

“Elaboracion de un Plan de Promocidén Turistico.

1. Edad:

2. Género: M |:| F |:|

3. Ocupacion:

Estudiante [_] Comerciante [_] Agricultor []
Empresario [_] Ama de casa [_]

4. ;Conoce usted los sitios turisticos del cantén Mocache?

si [ NI

5. ¢,Con gque frecuencia usted visita a los lugares turisticos del canton

Mocache?

Nunca |:| Rara vez|:| De vez en cuando |:| siempreD

6. ¢,Con quién le gustaria conocer los lugares turisticos?

Solo D Con amigos D

En parejaD En un grupo organizado |:|
Con familia D
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7.

10.

11.

12.

¢ Conoce usted los sitios turisticos del cantén Mocache?

si[] No []

¢A través de que medio le gustaria informarse acerca de los sitios

turisticos del cantén Mocache?

Radio D Prensa escritaD TV |:| Otros |:|

¢,Como le gustaria que se realice la difusién de los sitios turisticos del

canton Mocache?
Videos [] Charlas [] Gigantografias [_]

Murales D OtrosD

¢ Conocer los sitios turisticos de su canton, contribuiria a?:

Crecimiento turistico |:| Valoracion alariqueza H- C- N |:|

Conocimiento general D Todos D Otros D

¢ Si usted conoce los sitios por medio de la promocion turistica,

visitaria estos lugares?

si[] No []

¢Cuéanto esta dispuesto a gastar por un dia en conocer los sitios
turisticos del canton Mocache?

$10-$20 []

$20-$30 []

$30-$40 []
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Anexo 3. Clasificacion para el Inventario de Atractivos Turisticos

CATEGORIA TIPO SUBTIPO
a) Altas Montafias
b) Cordilleras
c) Nudos
1.1 Montafias d) Volcanes
e) Colinas
f)  Mirador
g) Glaciares
a) Llanuras
- b) Salitres
1.2 Planicies o) Valles
d) Mesetas
a) Costeros
1.3 Desiertos b) Del Interior
c) Dunas
a) Lagos
b) Lagunas
c) Ciénegas
1.4 Ambientes Lacustres | d) Pozas
e) Cochas
f)  Pantanos
g) Charcas Estacionales
a) Manantial o Fuente
b) Riachuelo o Arroyo
c) Rapidos o Raudales
d) Cascada, Catarata
1.5 Rios e) Riberas
f)  Deltas
g) Desfiladero
h) Vados
i) Remanso
a) Paramo
b) Ceja de Selva Oriental
. c) Ceja de Selva Occidental
1. Sitios Naturales d) _Nublado Oriental
e) Nublado Occidental
f)  Montano Bajo Oriental
1.6 Bosques g) Montano Bajo Occidental
h) Humedo Tropical Amazénico
i)  Humedo Tropical Occidental
j)  Manglar
k)  Seco Tropical
) Seco Interandino
m) Petrificado
a) Aguas Minerales
1.7 Aguas Subterraneas b) Aguas Termales
c) Aguas Sulfurosas
1.8 Fenomenos a) Cuevas
P b) Cavernas
Espeleolégico c) Rios Subterraneos
a) Crateres
b) Calderas
¢) Flujos de lava
1.9 Fenémenos d) Tubos delava
I e) Géiseres
Geologlcos f)  Escarpas de Falla
g) Solfataras
h) Fumarolas
i)  Cafion
a) Playas
b) Acantilados
c) Golfos
d) Bahias
1.10 Costas o Litorales e) Cabos
f)  Ensenadas
g) Fondeaderos
h) Peninsulas
i)  Promontorios
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Puntas

k) Istmos
) Estrechos
m) Canales
n) Dunas
0) Linea de Costa
p) Estuarios
gq) Esteros
r) Palmerales
a) Arrecifes de Coral
b) Cuevas
c) Crateres
d) Acantilados
1.11 Ambientes Marinos e) Fosas
f)  Puntos calientes
g) Trincheras
h) Cordilleras
i) Bentos y Benténicos
a) lIslas Continentales
b) Islas Oceénicas
1.12 Tierras Insulares c) _ Archipiélagos
d) Islotes
e) Rocas
a) Parque Nacional
b) Reserva Ecolégica
. . c) Refugio de Vida Silvestre
1.13 Sistemas Nacional d) Reserva Biolégica
de Areas Protegidas e) Area Nacional de Recreacién
(SNAP) f)  Reserva de Produccién Faunistica
g) Areade Cazay Pesca
h) Bosque Protector
i)  Reserva Geobotanica
a) Arquitectura
= Civil
- Religiosa
- Militar
b) Zonas Histéricas
- Ciudades
=  Sectores
= Conjuntos Parciales
c) Minas Antiguas
d) Sitios Arqueoldgicos
- Zonas Arqueoldgicas
2.1 Histoéricos - Conjuntos Aislados
e) Museos
- Religiosos
2. Manifestaciones - Coloniales
Culturales - Arqueoldgicos
- Historicos
- Técnicos
- Artisticos
- Generales
- Etnogréficos
f)  Fiesta Religiosa
g) Colecciones Particulares
a) Grupos Etnicos
b)  Arquitectura Vernacula
c) Manifestaciones Religiosas,
, Tradiciones y Creencias Populares
2.2 Etnografia d) Mdsicay Danza
e) Artesania

Instrumentos Musicales, Tejidos,
Indumentaria y Mascaras
*Alfareria
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*Metales
*Cueros y Pieles
*Madera

*Piedra

*Tejidos en Paja
*Objetos Rituales

*Pinturas
*Imagineria
=~ Armas
f)  Ferias y Mercados
g) Comidas y Bebidas Tipicas
h) Shamanismo
a) Explotacién Piscicola
b) Explotaciones Mineras
c) Explotaciones Agropecuarias
d) Explotaciones Industriales
e) Balneario
2.3 Realizaciones f)  Obras Técnicas
Técnicas y Cientificas g) Centros Cientificos y Técnicos
h) Camino Pintoresco
i)  Zoolégicos y Acuarios
j)  Jardines Boténicos
k)  Bibliotecas
) Viveros
m) Orquidearios
a) Museos
2.4 Realizaciones b) Obras de Arte
Artisticas c) Pintura
Contemporaneas d) Escultura
e) Galeria
a) Artisticos
- Mdsica
= Danza
= Teatro
- Festivales de Cine
- Exposiciones
Lo b) Fiestas
2.5 Acontecimientos .
- Religiosas
Programados
=  Concursos
- Corridas de Toros
- Carnavales
¢) Vida Nocturna
d) Gastronomia
e) Rodeos
f)  Ferias y Congresos
g) Eventos Deportivos
h) Peleas de Gallos

Fuente: MINTUR 2004
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Anexo 4. Parametros de Valoracion de las Fichas de Inventarios Turisticos

VARIABLE FACTOR PUNTOS MAXIMOS
Valor intrinseco 15
CALIDAD Valor extrinseco 15
Entorno 10
(50 puntos) Estado de conservacion 10
Subtotal 50
Accesos 10
APOYO Servicios 10
(25 puntos) Asouamon con otros 5
atractivos
Subtotal 25
Local 2
SIGNIFICADO Provincial 4
Nacional 7
(25 puntos) Internacional 12
Subtotal 25
TOTAL 100
Jerarquia

Fuente: MINTUR 2004
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Anexo 5. Catastro Turistico del canton Mocache del Afio 2013

N°‘ ESTABLECIMIENTO \

PROPIETARIO

\ DIRECCION

ALOJAMIENTO

HOTELES
1 | Brisa del Rio Maria Bravo Calle Vinces y Malecon
3
5
RESIDENCIAS
1 | Los Idolos Leticia Vera Coop. 23 de Agosto
2
MOTELES
1 | El Bosque Carlos Pallo Via a Jauneche
2 | Buenaventura Sofia Rizo Rivas Rcto. Bella Sombra
ALIMENTACION
RESTAURANTES
1 | Comedor D Kuto Stalin Salabarria Av. 28 de Mayo y Eloy Alfaro
2 |Lasazon de Mirna Mirna Rodriguez Av. 28 de Mayo
3 | Fruta Prohibida Eva Guerra Av. 28 de Mayo 507 y Sucre
4 | Génesis Maria Silvestre Calle Malec6n y Primero de Agosto
5 | Sabor Criollo Luisa Salabarria Calle Malecén y Vinces
6 | Virgen del Carmen Wendy Mendoza Av. 28 de Mayo
7 | Don Pedro Pedro Coello Av. Jaime Roldos y 28 de Mayo
8 | Dofia Maria Maria Zamora Av. 28 de Mayo y Primero de
Agosto
9 | La Abuelita Primitiva Vera Av. Perimetral y Mercado
10 Delicias de Maria Marisol Lara Calle Eloy Alfaro 104 y Malecén
Fernanda
11 | Bella Vista Jessica Veas Lotz. Los Emilios via a Jauneche
12 | La Esperanza Adan Rebolledo Sector La Esperanza via a
Jauneche
13 | El Redondel Jesus Montoya Av. Raul Trivifio y via a Jauneche
ASADEROS
1 | Mi Junior Milton Pallo Calle 28 de Mayo y Eloy Alfaro Esg.
2 | Asadero Don Walver Rodrigo Gallegos Av. 28 de Mayo y Calle Tercera
PICANTERIAS
1 | Génesis Maria Silvestre Calle Malecon y Primero de Agosto
2 | El Punto del Sabor Margarita Armijos Av. Jaime Roldos
3 | Henry Henry Soledispa Calle Don Bosco y 16 de Julio
HELADERIAS
FUENTE DE SODA
1 | Heladeria El Parque Zoila Andrade Calle Bolivar y Abdon Calderén
2 | Soda Bar Maria Bonita | Maria Vargas Calle _Bo||var detras del Parque
Infantil
3 Av. 28 de Mayo
ENTRETENIMIENTO
BARES
1 | Bar El idolo Trivifio Calle Sucre y Abdon Calderon
2 D!sco Bar Karaoke Fabian Buenafio Calle Sucre y Abdon Calderon
Rivulet
3 Bary Licoreria Victor Pascual Av. 28 de Mayo y Vinces

Voluntad de Dios

Elaborado por: La autora

Fuente: Dpto. De Turismo del Municipio de Mocache, 2013.
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Anexo 6. Mapa de los atractivos turisticos, naturales y culturales.
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Elaborado por: La autora
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