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PROLOGO

El siguiente informe en la elaboracion de un estudio de factibilidad se realizé una
investigacion de mercado con el fin de recolectar opiniones, gustos y otros datos
especificos mediante encuestas que permitan analizar acerca de las preferencias
de elegir una bebidas de frutas elaborada por una micro empresa del Cantdn
Quevedo; se analiz6 el creciente aumento sobre las preferencias de asistir a los
comisariatos, bares, restaurantes por parte de la ciudadania y se observé el
enorme consumo de bebidas de diferentes caracteristicas; se espera que este
estudio de factibilidad proporcione datos que sirvan de guia para tomar la dedicion

de invertir en este proyecto.

Las actividades de investigacion que la industria y las profesiones realizan crecen
afio tras afo, los profesionales en la rama de administracion financiera saben
perfectamente cual es el mejor futuro de las empresas y realizan las
investigaciones necesarias para a traves de los objetivos planteados sacar sus

propias conclusiones.

Se ha analizado el creciente aumento en la demanda de bebidas de diferentes
tipos y se espera que este proyecto de investigacion proporcione datos que guien

para la toma de decisiones para emprender en este negocio.

Los resultados que se pueden llamar las teorias de practicas de esta actividad
consisten en un abundante conocimiento util para la produccion o profesion

pertinente.

En el mundo académico la meta fundamental de la investigacién es encontrar
conocimiento, mientras que en las empresas lo sigue la meta del negocio que

hace servicio o producto.



Un adecuado bienestar en los consumidores son ejes fundamentales que
contribuyen de forma muy importante con el desarrollo humano, econémico, social
de un pais. Los factores que condicionan la situacion de bienestar pueden ser muy

complejos entre ellos la comodidad.

Contribuimos a mejorar la situacion cuando, todas las personas gocen en forma
oportuna y permanente, del acceso a consumo de bebidas refrescantes,
garantizado un estado de bienestar que contribuya a la comodidad integral de los

clientes.



RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio ha permitido analizar la factibilidad de creacién de una micro
empresa que se basard en un negocio tradicional de elaboracion bebidas de
frutas citricas, a través de un nuevo concepto con caracteristicas distintivas y

diferenciadoras.

Las fortalezas de la empresa, estaran relacionadas con la diferenciacién del
producto y servicio, la diversidad de canales de distribucion, liderazgo y

habilidades del equipo de gestion.

Las caracteristicas con las que contara la micro empresa, permitiran tener un
posicionamiento destacado entre los competidores, quienes mantienen una
rivalidad media alta, y una alta amenaza de ingreso de nuevos competidores ya

gue las barreras de entrada son bajas.

La empresa contard con personal con experiencia conocimientos en
administracion de empresas y experiencias relacionadas con la direccion de
personal, gestion de recursos, manejo de procesos asi como las experiencias en

la agricultura por existir sembrios de frutas en el Canton.

La misién principal de la empresa, es la de proveer al mercado de Jugos de frutas,
una posibilidad de compra inmediata, en temporadas en que no se produzca la
fruta.

Los jugos de frutas tienen un amplio consumo familiar, con un beneficio nutritivo y
natural, porqueestaelaborado de fruta totalmente nativo (ecolégico), agua, azucar,

acido citrico, conservante y estabilizante.

Para la distribucibn y venta de este producto se seguirdn el canal por

intermediarios (que es vendido a segundos).



El sistema de negocios estard basado en la produccién de los Jugos de frutas, que
permita al consumidor de degustar de esta rica fruta en vitaminas y propiedades

naturales medicinales si se consume con frecuencia.

El objetivo del resumen ejecutivo es que el lector tenga una visiébn general y
sucinta del proyecto, sobre la creacion de una microempresa para elaborar
bebidas de fruta en el Canton Quevedo y pueda comprender en una sola lectura

en qué consiste el negocio, y que se genere interés por el proyecto.



ABSTRACTAD

This study has allowed us to analyze the feasibility of creating a micro business
that will be based on a traditional business of making fruit drinks, through a new
concept with distinctive features and differentiating.

The strengths of the company will be related to product and service differentiation,

diversity of distribution channels, and leadership skills of the management team.

Thefeaturesthattellthemicroenterprise  will  have  aprominentpositionamong
competitors, who maintain a rivalrippermiddleandhighthreat of entryofnew

competitors andbarriers to entry are low.

The company will havestaff with experiencein business manage mend know ledge
and experience related topersonnel management, resource management, process

management and experiencesinfarmingfruitcropsexistin Canton.

The primary missionof the companyis to providethefruitijuicemarket, a

possibilityofimmediate purchase, inseasonwhenthere is nofruit.

Fruit juiceshavea largefamily consumption, with nutritionus andnaturalbenefit,
thatiscraftedentirelynativefruit(green), water, sugar, citric acid, preservative

andstabilizer.

For the distribution and sale of this product will continue the channel intermediaries

(which is sold to seconds).



The business system is based on the production of fruit juices, which enables the
consumer to taste this fruit rich in vitamins and natural medicinal properties if

consumedfrequently.

The purpose of the executive summary is to give the reader an overview and
summary of the project, creating a micro to make fruit drinks in Canton Quevedo
and can understand in one reading what the business, and is generated interest in

the project.
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. INTRODUCCION

La provincia de Los Rios se caracteriza por una abundante produccion agricola,
destinada tanto el consumo interno como a la exportacion; este sistema de
produccidn genera una gran actividad comercial en la poblacion.

Segun el Instituto de Estadistica y Censo (INEC) afio 2010 en el Canton
Quevedo la poblacién es de 173.575; el estudio determino qué tan atractivo y
rentable es la puesta en marcha de una empresa dedicada a la produccion de
bebidas, de qué forma contribuye a la generacion de puestos de trabajos y al
desarrollo comercial e industrial de la region.

Los resultados obtenidos dieron la base para la conformacion de la empresa,
sirviendo como marco de investigacion y proporcionaron informacion a las
personas interesadas en el tema de forma clara y precisa, aportando propuestas
y soluciones a un problema de la region como es la creacion de nuevas
empresas.

Ademas el estudio pretende estimar las ventajas y desventajas de caracter
técnico y financiero para que la puesta en marcha de este proyecto reduzca al



minimo las probabilidades de fracaso en la toma de decisiones y desarrollo del
proyecto.

El proyecto definira claramente el problema a solucionar y las razones de su
realizacion, los objetivos del mismo desarrollara una serie de estudios y analisis
gue permitan dar soluciones al problema.

Las politicas de inversion y las politicas econémicas que hoy asumen las
entidades privadas o publicas, requieren de un estudio riguroso tanto a nivel
econémico como a nivel social.

Con el estudio de factibilidad de este proyecto sobre la creacion de una empresa
para producir bebidas de frutas citricas, se pretende, que antes de ser
implementado, debe ser analizado para lograr una optima inversion de los
recursos, evaluando las ventajas y desventajas del proyecto; se determinara al
costo-beneficio del proyecto para poder tomar la decision de invertir.

La primera parte de este proyecto comprendio un estudio de mercado del
producto donde se analiz6 la definicion del producto, pasando por el analisis de
la demanda y su proyeccion, andlisis de la oferta y sus proyecciones, analisis de
los precios, hasta finalizar con un estudio sobre los canales de comercializacion
del producto.

Al terminar esta parte se obtuvo una clara visién del mercado sobre la demanda
del producto.

La segunda parte del proyecto, comprendio el andlisis técnico, que implica la
localizacion 6ptima del lugar, el proceso de produccion y la cantidad y tipo de
cada uno de los materiales, insumos y materia prima, equipo, mano de obra
entre otras para la implementacion de la planta para elaborar bebidas,
distribucion fisica, areas necesarias y aspectos organizacionales.



La tercera parte consistio en un andlisis econdémico de todas las condiciones de
operacion que previamente se determinaran en el estudio técnico, esto incluye
determinar la inversion inicial, los costos totales, capital de trabajo, plantear el
financiamiento, el estado de resultado proyectado a siete afios, punto de
equilibrio entre otros.

Esta parte tratara en resumen de obtener las cifras necesarias para llevar a cabo
la evaluacion financiera.

La cuarta parte del proyecto tratara sobre la inversion econdmico-financiera; se
determinara la rentabilidad econdmica baja criterios definidos como: valor
presente neto (VPN), tasa interna del retorno (TIR); ademas se tratara también
sobre un analisis del riesgo de inversion.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La importancia de realizar un estudio de factibilidad, para instalar una planta de
bebidas de frutas citricas en el Canton Quevedo, radicoé en que hay muchas
formas de incrementar la produccion, pero muy pocas de estas formas presentan
la mejor rentabilidad; Se conoce que en el Cantén Quevedo y su entorno existen
espacios amplios y disponibles para instalar plantas industriales; ademas, existen
una produccidén agricola excelente y abundante, factores relevantes para llevar
adelante este proyecto de bebidas.

El diagndstico del mercado permitira demostrar la demanda insatisfecha y a la vez
identifica los equipos o la tecnologia para la puesta en marcha del proyecto, asi
mismo es importante calcular la rentabilidad econémica de la inversion.



El punto inicial de la investigacion pretende realizar un analisis sobre las
condiciones generales del mercado de bebidas y de la economia del mismo,
siendo mas especifico en el comportamiento de las ventas histéricas; para de esta
forma cubrir la demanda insatisfecha proyectada, teniendo presente una vision
estratégica y sobre todo creatividad.

La vision implico considerar la forma de identificar los equipos para no arriesgar la
inversion y la creatividad; radicara en buscar las formas de incrementar la
produccion.

Para el éxito del proyecto se conto con el apoyo de las llamadas “cadenas
productivas” las que permitieron analizar el conjunto de empresas que elaboran de
materia prima, productos intermedios, productos finales y a las empresas que
distribuyen el producto.

Para el proyecto de bebidas se analiz6 una cadena productiva desde; el proveedor
de la fruta, proveedor de tapas, proveedor de insumos, proveedor de frascos,
proveedor de cajas de carton, proveedor de etiquetas, entre otras.

1.2.1. Formulacion del problema

¢ El estudio de factibilidadpara instalar una planta de bebidas de frutas citricas en
el Canton Quevedo permitio establecer la viabilidad comercial, técnica,
organizacional, legal, ambiental, financiera y social de la inversion.

1.2.2. Sistematizaciéon del problema

¢, Permitira el estudio de mercado del proyecto, investigar la demanda insatisfecha
sobre el consumo de bebidas en el Canton Quevedo?



¢, Contribuira el estudio técnico del proyecto, verificar la posibilidad técnica de la
fabricacion del producto “bebidas”. Analizar y determinar el tamafo, los equipos y
las instalaciones?

¢, Permitira el estudio Econémico-Financiero, determinar cual es el monto de los
recursos econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto; conocer la
rentabilidad de la inversion; el riesgo.

¢ La evaluacioén social del proyecto permitird hacer un analisis de la eficiencia de
los impactos del proyecto; permitiendo la equidad de género sobre la generacion
de empleos y la distribucién de los ingresos.

1.3. JUSTIFICACION

La necesidad de realizar investigacion sobre elaboracion de bebidas se debe
basicamente a que antes de llevar a cabo una inversiénpor lo general son de

largo plazo e involucran grandes sumas de dinero,esfuerzo y tiempo, implica que
no se puede tomar a la ligera este tipo de decisiones, deben estar justificados por



evaluaciones que permita dar cierto grado de seguridad que se lograra recuperar
lo investigado, de ahi que el proyecto debe demostrar que la inversion es
“inteligente” en el sentido de que se deben basar estudios que reducen, en cierto
grado, la incertidumbre.

La investigacion sobre la elaboracion de bebidas, pretende aportar con datos para
establecer si es 0 no conveniente realizar la inversion, es decir disponer de todas
los elementos de juicio necesario para tomar las decisiones de invertir estimando
los beneficios y costos.

A través de los estudios de viabilidad, comercial, técnico y legal; ademas de lo
organizacional de impacto ambiental se podra recomendar la mejor opcion para
gue el proyecto sea viable econdmico y financieramente que sirva a corto plazo
por parte de inversionistas o emprendedores para tomar la decision de invertir en
el mercado de bebidas.

Quevedo y su entorno se caracterizan por tener una excelente produccion agricola
gue aportara con suficiente materia prima para el éxito de este proyecto, al mismo
gue permitird a corto plazo a los inversionistas 0 emprendedores tomar la decision
de invertir en este campo.

1.4. OBJETIVOS



1.4.1. Objetivo general

e Realizar un estudio de factibilidad para la instalacion de una planta para
elaborar bebidas de frutas citricas en el Cantén Quevedo afio 2013.

1.4.2. Objetivos especificos

e Verificar que existe un mercado insatisfecho y que es viable, desde el punto

de vista operativo, introducir en ese mercado las bebidas.

e Disefiar la funcion de produccion, establecer el espacio donde el proyecto

pueda generar los mejores resultados y aplicar los esquemas tecnologicos.

e Establecer el flujo de beneficios que traera el desarrollo del proyecto.

e Presentar la informacién financiera de manera ordenada para la evaluacion

del proyecto.



1.5. HIPOTESIS

1.5.1. Hipétesis general:

e La factibilidad técnica, econdmica y financiera sobre un proyecto para
instalar una planta de bebidas de frutas citricas en el Canton Quevedo
facilitara la toma de decisiones por parte de emprendedores para poner en

marcha del proyecto.

1.5.2. Hipotesis especificas:

» Existe una demanda insatisfechade bebidas de frutas tropicales en

crecimiento del canton el Quevedo.

> El establecimiento de una microempresa de bebidas de futas tropicales es

una nueva propuesta rentable para invertir dinero.

1.5.2.1. Variables:

Variable independiente:

e Factibilidad técnica
e Factibilidad econémica

e Factibilidad financiera



Variable depen

e Rentabilidad

diente

e Emprendedores

e |nversionistas

Operacionalizacion de las variables

. SUB-

ACTIVIDAD VERIFICACION INDICADORES INDICADORES
Variable Es una evaluacion que Producto o Materia prima
Independiente: demuestre que el negocio servicios

puede ponerse en marchay Insumos

mantenerse, mostrando
factibilidad técnica | evidencias de que se ha

planeado cuidadosamente, Turnos de trabajo

contemplado los problemas | Escala de o

que involucra y mantenerlo | produccion Ampliacion

en funcionamiento.Algunos Reduccion

aspectos que deben

ponerse en claro son:

-Correcto funcionamiento o

. Maquinarias
del producto o servicio
(nimero de pruebas, Tecnologia Equipos

factibilidad
econdmica

fechas...)

-Lo que se ha hecho o se
hara para mantenerse cerca
de los consumidores.
-Escalas de produccién (es
posible ampliar o reducir la
produccion).

-Proyectos complementarios
para desarrollar el proyecto;

Mano de obra
Consumidores

Proveedores




factibilidad
financiera

¢,como se obtuvo o se
obtendré la tecnologia
necesaria?; ¢como se
capacitara al personal del
plantel?,¢ si existen
proveedores alternativos a
los seleccionados?

Debe mostrarse que el
proyecto es factible
econémicamente, lo que
significa que la inversion
gue se esté realizando es
justificada por la ganancia
gue se generara. Para ello
es necesario trabajar con un
esquema que contemple los
costos y las ventas:
Costos: Debe presentarse
la estructura de los costos
contemplando costos fijos y
variables.

Ventas: En este punto el
precio del producto o
servicio es fundamental, ya
gue determina el volumen
de ventas, por lo que debe
explicarse brevemente
como se ha definido éste.
Debe mostrarse también
estimaciones de ventas
(unidades y en dinero) para
un periodo de al menos 1
afo, justificando cémo se
han calculado (a través de
investigaciones de mercado,
estadisticas anteriores...)

Sintetiza numéricamente
todos los aspectos

Capacitacion

Costos

Ventas

Inversion

Fijos

Variables

Producto
Servicio
Precio
Volumen
Dinero

Periodo

Valor actual
neto(VAN)

Tasa interna de
retorno (TIR)

Relacion
beneficio costo

Periodo de
recuperacion




desarrollados en el plan de
negocios.

Se debe elaborar una lista
de todos los ingresos y
egresos de fondos que se
espera que produzca el
proyecto y ordenarlos en
forma cronoldgica. El
horizonte de planeamiento
es el lapso durante el cual el
proyecto tendra vigencia y
para el cual se construye el
flujo de fondos e indica su
comienzo y finalizacion. Es
importante utilizar algunos
indicadores financieros,
tales como:Periodo de
recuperacion (playback,
paycash, payout o payoff):
indica el tiempo que la
empresa tardara en
recuperar la inversion con la
ganancia que genera el
negocio (meses o afos).La
factibilidad financiera se
calcula sumando los
resultados netos al monto
de la inversion inicial hasta
llegar a cero, en este caso
no se estaria considerando
el "valor tiempo del dinero”,
por esto también es util
calcular el periodo de
repago compuesto en el que
se incorpora una tasa al
flujo de fondos que refleja
las diferencias temporales.

Flujo de fondos

Periodo de
recuperacion

Ingresos
Egresos

Horizonte

Tiempo

Ganancia




Variable
Dependiente:

Rentabilidad

Expresada normalmente en
tanto por ciento, mide la
capacidad generadora de
renta de los activos de la
empresa o capitales
invertidos y es
independiente de la
estructura financiera o
composicion del pasivo. Es
el ratio o indicador que
mejor expresa la eficiencia
econdmica de la empresa.
Se obtiene dividiendo el
beneficio total anual de la
empresa antes de deducir
los intereses de las deudas
o coste del capital ajeno por
el activo total, multiplicado
por 100. Mientras que la
rentabilidad financiera mide
la rentabilidad de los
accionistas o rentabilidad
del capital propio, la
rentabilidad econdmica
mide la capacidad
generadora de renta de los
activos de la empresa, con
independencia de la clase
de financiacion utilizada
(propia o ajena) y su coste.
(Véase Rentabilidad
financiera .)

Un emprendedor es una
persona que enfrenta, con
resolucion, acciones
dificiles.1 Especificamente
en el campo de la

Renta

Ratio

Eficiencia
econdmica

Rentabilidad
financiera

Empresa

Capitales

Beneficio

Intereses

Beneficio total
anual

Empresa

Rentabilidad
Capital propio

Accionista



http://www.economia48.com/spa/d/capacidad/capacidad.htm
http://www.economia48.com/spa/d/renta/renta.htm
http://www.economia48.com/spa/d/activo/activo.htm
http://www.economia48.com/spa/d/empresa/empresa.htm
http://www.economia48.com/spa/d/capital/capital.htm
http://www.economia48.com/spa/d/estructura-financiera/estructura-financiera.htm
http://www.economia48.com/spa/d/pasivo/pasivo.htm
http://www.economia48.com/spa/d/ratio/ratio.htm
http://www.economia48.com/spa/d/eficiencia-economica/eficiencia-economica.htm
http://www.economia48.com/spa/d/eficiencia-economica/eficiencia-economica.htm
http://www.economia48.com/spa/d/empresa/empresa.htm
http://www.economia48.com/spa/d/beneficio/beneficio.htm
http://www.economia48.com/spa/d/empresa/empresa.htm
http://www.economia48.com/spa/d/deuda/deuda.htm
http://www.economia48.com/spa/d/coste-del-capital-ajeno/coste-del-capital-ajeno.htm
http://www.economia48.com/spa/d/activo/activo.htm
http://www.economia48.com/spa/d/rentabilidad-financiera/rentabilidad-financiera.htm
http://www.economia48.com/spa/d/rentabilidad/rentabilidad.htm
http://www.economia48.com/spa/d/accionista/accionista.htm
http://www.economia48.com/spa/d/rentabilidad/rentabilidad.htm
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http://www.economia48.com/spa/d/rentabilidad-financiera/rentabilidad-financiera.htm
http://es.wikipedia.org/wiki/Persona
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Emprendedores

economia, hegocios o
finanzas, es aquel individuo
gue esta dispuesto a asumir
un riesgo econémico o de
otra indole. Desde este
punto de vista, el término se
refiere a quien identifica una
oportunidad de negocio y
organiza los recursos
necesarios para ponerla en
marcha. Es habitual
emplear este término para
designar a una «persona
gue crea una empresa» 0 a
alguien quien empieza un
proyecto por su propia
iniciativa. Se ha sugerido
que el “ser emprendedor” es
una de las cualidades
esenciales de un
empresario, junto con la
innovacion y la capacidad
de organizacion y gestion.

El perfil del inversionista es
el conjunto de rasgos de
una persona que determina
la forma en que suele tomar
sus decisiones de inversion
en funcion a la tolerancia al
riesgo que tiene al momento
de invertir. El conocer
nuestro perfil de
inversionista nos permite
determinar el tipo de
inversionista que somos
teniendo en cuenta nuestra
tolerancia al riesgo y, de
ese modo, poder elegir
mejor nuestras alternativas

Persona

Empresario

Conservador

Riesgo
Recursos

Empresario

Empresa

Capacidad de
organizacion

Capacidad de
gestion

Seguridad
Riesgo
Rendimiento

Deuda



http://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Negocios
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Inversionistas

de inversion, o crear un

portafolio de inversién que
mejor se adapte a nuestro
perfil

Moderado

Portafolio

Agresivo

Buenos
rendimientos

Pocos riesgos

Balance entre
rendimiento y
seguridad

Combinaciéon en
inversiones de
renta fija y renta
variable

Busca los
mayores
rendimientos
posibles

Esta dispuesta a
asumir el riesgo
que sea
necesario
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO



2.1. INVESTIGACION DE MERCADO

Se entiende por mercado; el area en la cual convergen las fuerzas de la demanda
y la oferta para establecer un precio Unico. La esencia del estudio de mercado es



saber que vamos a producir, como lo vamos a producir y cuanto vamos a producir,
es decir de que diferentes formas vamos a satisfacer la demanda del proyecto.!

Indica que el mercado de un proyecto esta constituido por el mercado proveedor y
el mercado competidor, el mercado distribuidor y el mercado consumidor.

La investigacion de mercado es la funcién que conecta al consumidor, al cliente y
al publico con el vendedor mediante la informacion, la cual se utiliza para
identificar y definir las oportunidades y los problemas de marketing, para generar
perfecciones y evaluar las acciones de marketing para monitorear el desempefo y
mejorar su comprension como un proceso.?

La investigacion de mercado proporciona informacion que sirve de apoyo para la
toma de decisiones, lo cual estd encaminada a determinar si las condiciones del
mercado no son un obstaculo pOara llevar a cabo el proyecto; ademas indica que
loa investigacion que se realice debe tener las siguientes caracteristicas:

e Larecopilacion de la informacion debe ser sistemética
e El método de recopilacién debe ser objetivo y no tendencioso
e Los datos recopilados siempre deben ser informacion util

e El objeto de la investigacion; siempre deben tener como objetivo final servir

como base para la toma de decisiones.3

2.1.1. Definicién del Producto

1 Prieto H. Jorge 2006 Los proyectos, la razén de ser del presente Bogota Ecos. Ediciones pag. 50
2MALHOTRA N. K. 2008 Investigacion de mercados México. Pearson Educacién Pag. 7
3 BACA U. Gabriel Evaluacidn de proyectos México, Mc Graw Hill P4g. 13



En esta parte sobre la definicién del producto debe darse una descripcion exacta
del producto o los productos que se pretendan elaborar. Este debe ir acompanado
por la normas de calidad que editora los ministerios correspondientes.*

2.1.2. Andlisis de lademanda. Co6mo se analiza la demanda

El principal proposito que se persigue con el andlisis de la demanda es determinar
y medir cuales son las fuerzas que afectan los requerimientos del mercado
respecto a un bien o un servicio, asi como establecer la posibilidad de
participacion del producto del proyecto en la satisfaccién de dicha demanda.

La demanda esta en funcion de una serie de factores, como son la necesidad real
gue se tiene del bien o servicio, su precio, el nivel de ingreso de la poblacion, y
otros, por lo que en el estudio habra que tomar en cuenta la informacion
proveniente de fuentes primarias y secundaras de indicadores econémicos etc.®

Los consumidores logran una utilidad o satisfaccion por medio del consumo de
bienes o servicios. Algunos bienes otorgan mas satisfaccion que otros o un
minimo consumidor, reflejando su demanda y las preferencias que tenga sobre las
alternativas que ofrece el mercado, todo esto en el marco de las restricciones
presupuestarias que le impone un consumo limitado.

El objetivo principal que se pretende alcanzar con el analisis de la demanda es
determinar los factores que afectan el comportamiento del mercado y las
posibilidades reales de que el producto o servicio resultante del proyecto pueda
participar efectivamente en ese mercado.®
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La existencia de una necesidad a satisfacer con el producto o servicio a ofrecer,
refleja una oportunidad sobre la demanda potencial, que debe cuantificarse a
través de fuentes primarias y/o secundarias, dependiendo de la etapa en que se
encuentre el proyecto y sus caracteristicas particulares.’

2.1.3. Métodos de proyeccion

Los cambios futuros, no solo de la demanda, sino también de la oferta y de los
precios se conocen con cierta exactitud, si se usan técnicas estadisticas
adecuadas para analizar el presente. Para ello se usan las series de tiempo, pues
lo que se desea absorber es el comportamiento de un fenédmeno respecto al
tiempo.

Existen cuatro patrones basicos de tendencia del tiempo; la tendencia surge
cuando el fenbmeno tiene poca variacion en largos periodos y su representacion
grafica de una linea recta o curva suave; la variacion estacional, que surge por los
habitos o tradiciones de loa gente o por condiciones climatoldgicas; las
fluctuaciones ciclicas, que surgen principalmente por razones de tipo econémico, y
los movimientos irregulares, que surgen por cualquier causa aleatoria que afecta
el fenémeno.®

Uno de los objetivos ultimos del estudio es lograr una estimacion de la demanda.
Esta proyeccion permite construir el flujo de fondos durante la vida del proyecto,
estima el tamafio 6ptimo etc. El esfuerzo dedicado al analisis y proyeccion de la
demanda tiene relacién directa con el tipo de proyecto, el tamafio, el tipo de
producto y la estructura del mercado que se piensa ocupar.®
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Una manera de clasificar las técnicas de proyeccion consiste en hacerlo en
funcion de su caracter, esto es, aplicar métodos de caracter cualitativo, modelos
causales y modelos de serie de tiempo. Los modelos de carécter cualitativo se
basan principalmente en opiniones de expertos.

Los modelos de prondsticos causales parten del presupuesto de que el grado de
influencia de las variables que afecten al comportamiento del mercado permanece
estable. Los modelos de series de tiempo se utilizan cuando el comportamiento
gue asume el mercado a futuro puede determinarse en gran medida por lo
sucedido en el pasado, y siempre que esté disponible la informacién histérica de
manera confiable y discreta.'®

2.1.4. Recoleccién de fuentes de informacion de fuentes primarias

Las fuentes primarias de informacién estan constituidas por el propio usuario o
consumidor del producto, de manera que para obtener informacion de él es
necesario entrar en contacto directo.!

La informacion primaria se obtiene mediante un método que observe el fenGmeno.
Puede ser realizado de manera personal o mecanica, pero también es posible
adquirir los datos mediante entrevistas por correo, telefénicas, personales.*?

2.1.5. Fuentes secundarias
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Las fuentes de informacion secundarias pueden ser internas o externas con
respecto a la organizacion es decir son las que ya existen y se encuentran
.disponibles en informacién, documentos, estadisticas, libros, revistas etc. Ya sea
del gobierno o de la propia organizacion, son de utilidad para la investigacion en
fuentes primarias.*®

2.1.6. Muestreo

La teoria del muestreo es compleja. Se trata de la seleccidn de una pequefa parte
estadisticamente determinada para inferir el valor de una o varios caracteristicas
del conjunto. Muestreo es la seleccion de una pequefia parte estadisticamente
determinada para inferir el valor de una o varias caracteristicas del conjunto.*

El muestreo es uno de los componentes del disefio de una investigacion de
mercados. En la mayoria de los casos, el muestreo es el tnico medio factible para
obtener datos en la investigacion de mercado, lo que inevitablemente introduce los
errores de muestreo. Sin embargo con mucha frecuencia tales errores constituyen
solo una pequena parte del total de errores de la investigacion.®®

2.1.7. Andlisis de la oferta

El termino oferta se puede definir como el nimero de unidades de un determinado
bien o servicio que los vendedores estan dispuestos a ofrecer a determinados
precios.'®

El propésito que se persigue mediante el andlisis de la oferta es determinar o
medir las cantidades y las condiciones en que una economia puede y quiere poner
a disposicion del mercado un bien o un servicio a la oferta, igual que la demanda,
esta en funcion de una serie de factores, como son los precios en el mercado del
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producto, los apoyos gubernamentales a la produccion etc. Para analizar la oferta
también es necesario conocer los factores cuantitativos y cualitativos que influyen
en la oferta. Entre los datos indispensables para hacer un mejor andlisis de la
oferta estan:

e Numero de productores

e Localizacion

e Capacidad instalada y utilizada

e Calidad y precio de los productores
e Planos de expansién

e Inversion fija y nimeros de trabajadores.t’

2.2. Demanda Potencial Insatisfecha

La demanda potencial insatisfecha es la cantidad de bienes o servicios que es
probable que el mercado consuma en los afios futuros, sobre la cual se ha
determinado que ningun productor actual podréa satisfacer si prevalecen las
condiciones en las cuales se hizo el célculo.

La demanda potencial se obtiene con una simple diferencia, afio con afio, del
balance oferta demanda, y con los datos proyectados se puede calcular la
probable demanda potencial o insatisfecha en el futuro.*®

La validez de los resultados de la proyeccién esta intimamente seleccionada con
la calidad de los datos de entrada que sirvieron de base para el prondstico. Las
fuentes de informacion de via mas frecuente son los varios histéricos oficiales de
organismos publicos privados, las opiniones de expertos y el resultado de
encuestas especiales entre otras.!?
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2.2.1. Precio

El precio es el valor de los productos expresado en términos monetarios. El
comprador normalmente quiere que los precios de los productos sean bajos,
aunque en algunos casos prefiere que sean muy similares, debido a que si son
mas bajos que los otros productos similares se puede poner en duda la calidad del
producto, o tener la percepcién de que las materias de que lo conforman son de
menos calidad, o que no cumplen con los minimos requisitos legales.?°

El precio es el regulador entre la oferta y la demanda, a excepcion de cuando
existe proteccién (aranceles, impuesto). Al precio lo define como la manifestacion
en valor de cambio de un bien expresado en términos monetarios o0 como la
cantidad de dinero, que es necesario entregar para adquirir un bien.

El precio de venta depende de:

e Elasticidad precio de la demanda

e Concepto de mercadotecnia de la empresa

e Estructura de mercado en cuanto oferta y numero de consumidores
e Fijacion de precios oficiales

e Tipoy naturaleza del mercado

e Estructura de costos de operacion

e Margen de rentabilidad esperado?*

Precio es la cantidad monetaria a la cual los productores estan dispuestos a
vender y los consumidores a comprar un bien o un servicio, cuando la oferta y la
demanda estan en equilibrio.??
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2.2.2. Comercializacion del producto

Es la actividad que permite al productor hacer llegar un bien o un servicio al
consumidor con los beneficios de tiempo y lugar. La comercializacién no es la
trasformacién de productos hasta las manos del consumidor esta actividad, debe
conferirlo al producto los beneficios de tiempo y lugar; es decir una buena
comercializacién de la que coloca el producto de un sitio y momento adecuado,
para dar el consumidor la satisfaccion que la espera con la compra.?3

2.3. ESTUDIO TECNICO

Los objetivos del analisis técnico — operativo de un proyecto son los siguientes:
verificar la posibilidad técnica de la fabricacion del producto que se pretende.
Analizar y determinar el tamafio, la localizacion, los equipos, las instalaciones y la
operacion optima requerida para realizar la produccion, en resumen se pretende
realizar las propuestas referentes a donde, cuanto, cuando, como y con que
producir lo que se desea, por lo que el aspecto técnico — operativo de un proyecto
comprende todo aquello que tenga relacion con el funcionamiento y la operatividad
del proyecto.?*

En esta etapa se realizan aquellas actividades en que se definen las
caracteristicas de los activos fijos (equipos, maquinarias, instalaciones, terrenos,
edificios, etc.) que sean necesarios para llevar a cabo el proceso de produccion de
determinado bien o servicio. También en ello se incluye la definicion de la materia
prima y de los insumos necesarios para elaborar el producto y poner en marcha el
funcionamiento de la planta.?®
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El estudio de la utilidad técnica evalUa si es fisicamente posible hacer el proyecto.
El objetivo del estudio técnico que se hace dentro de la viabilidad econémica de un
proyecto es netamente financiero; es decir, calcula los costos, las inversiones y
beneficios derivados de los aspectos técnicos o de la ingenieria del proyecto.2®

2.3.1. Tamafio Optimo del proyecto

La importancia de definir el tamafio que tendra el proyecto se manifiesta
principalmente en su incidencia sobre el nivel de las inversiones y costos que se
calculan y, por tanto, sobre la estimacion de la rentabilidad que podria generar su
implementacion, de igual forma, la decision que se tome el respecto del tamafio
determinara el nivel de operacion que posteriormente explicara la estimacion de
los ingresos por ventas. El tamafio es la capacidad de produccion que tiene el
proyecto durante todo el proyecto de funcionamiento.?’

El tamafio del proyecto con su capacidad instalada y se expresa en unidades de
produccion por afio. Se considera 6ptimo cuando opera con los menores costos
totales o la maxima rentabilidad econémica.?®

El tamafio optimo depende de entre otras cosas, de las economias de escala que
estén presentes en un proyecto. Al estar en presencia de un mercado creciente,
esta variable toma mas importancia ya que debera optarse por definir un tamafo
ideal lo suficientemente grande como para que pueda responder a futuro a ese
crecimiento del mercado.?®

2.3.2. Localizacién optima del Proyecto

La localizacion adecuada de una empresa que se crearia con la aprobacién del
proyecto puede determinar el éxito o el fracaso de un negocio. Por ello la decision
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acerca de donde ubicar el proyecto obedecera no solo a criterios econémicos, sino
también a criterios estratégicos, institucionales e incluso de preferencias
emocionales, con todos ellos sin embargo, se busca determinar aquella
localizacion que maximiza la rentabilidad el proyecto.

La decision de la localizacion de un proyecto es una decision de largo plazo con
repercusiones econdmicas importantes que deben considerarse con la mayor
exactitud posible.*

La localizacion 6ptima del proyecto es la que contribuye en mayor medida a que
se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio social). El objetivo
final de este punto, es por supuesto llegar a determinar el sitio donde se instalara
la planta.3!

Es el analisis de las variables que determinan el lugar donde el proyecto logra la
maxima utilidad o el minimo costo. En general, las decisiones de localizacion
podrian catalogarse de infrecuentes de hecho, algunas expresar solo la toman una
vez en su historia.®?

2.3.3. Ingenieria del Proyecto

Es el conjunto de conocimientos de caracter cientifico y técnico que permite
determinar el proceso productivo para la utilizacion racional de los recursos
disponibles destinados a la fabricacion de una unidad de producto.

La ingenieria tiene la responsabilidad de seleccionar el proceso de produccion de
un proyecto, cuya disposicion en planta conlleve a la adopcion de una
determinada tecnologia y la instalacién de obras fisicas o servicios basicos de
conformidad con los equipos y maquinarias elegidos. También se ocupa del
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almacenamiento y distribucién del producto, de métodos de disefio, trabajo de
laboratorio, empaques de productos, de obras de infraestructuras y de sistemas
de distribucion.33

2.3.4. Proceso de Produccioén

Es el procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los bienes y
servicios a partir de insumos, y se identifica como la transformacion de una serie
de materias primas para convertirlas en articulos mediante una determinada
funcidn de manufactura; en otras palabras indica que es el procedimiento técnico
gue se utiliza en el proyecto para obtener los bienes y servicios a partir del
insumo.3

Proceso
Estado inicial Transformador Producto Final
Insumos
Proceso Productos
Son aquellos . . . )
q Conjuntos de operaciones Bienes finales resultado
elementos sobre los .
, que realizan el personal y del proceso de
cuales se efectuara o L
la maquinaria para transformacion.
el proceso de ]
f ., elaborar el producto final.
transformacidn para Subproductos
obtener el producto Equipo productivo
final. Bienes obtenidos no
Conjunto de maquinaria e como objetivo principal
instalaciones necesarias del proceso de
.. para realizar el proceso transformacion, pero
Suministros ‘-
transformador. con un valor econémico.
Son los recursos
necesarios para
roalizar al nraracn - . . ~ e oo

33 Cérdova Formacién y Evaluacién del Proyecto Bogotd. Ecos Edicién Pag. 240
34 BACA U. Gabriel Evaluacion de proyectos México, Mc Graw Hill Pag.89-90



Es una serie de elementos interrelacionados conformada por tres elementos:
entrada, proceso y salida. En este caso, los sistemas de produccién se clasifican
segun el volumen y la rapidez con que se procesa los productos. Los sistemas de
produccién mas conocidos segin Morales son:

e Proceso repetitivos
¢ Proceso intermitentes

e Proceso por proyecto®
2.3.4.1.Balance de materiales y energia

Morales manifiesta que esta herramienta de trabajo permite determinar las
cantidades de materias primas y productos en proceso y terminados que entran y
salen de cada uno de los centros de trabajo, también se incluye la energia que se
consume durante el proceso de produccion.

2.3.4.2. Programa de produccion

Morales manifiesta; el empleo de este enfoque, que consta de un diagrama en el
cual se enlistan todas las actividades, es util para programar los tiempos de labor
estimados en cada centro de trabajo y, en general, el tiempo que tardara el
proceso de produccion. A cada actividad se le asigna los tiempos estimados y los
tiempos reales.

Se define como la forma en que una serie de insumos se transforman en
productos mediante la participacion de una determinada tecnologia (combinacién
de mano de obra, maquinaria, métodos y procedimientos de operacion, etc.) y
clasifican los distintos tipos de proceso productivos en funcion de su flujo
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productivo o de tipo de producto, teniendo en cada caso efectos distintos sobre el
flujo de caja de proyecto.3®

2.3.5. Distribucion de la planta

Una buena distribucién de la planta es la que proporciona condiciones de trabajo
aceptables y permite la operacién mas econdémica a la vez que mantiene las
condiciones 6ptimas de seguridad y bienestar para los trabajadores; ademas dices
gue los objetivos y principios basicos de una distribucién de la planta son los
siguientes:

e Integracion total

e Minima distancia de recorrido

e Utilizacion del espacio publico

e Seguridad y bienestar para el trabajador
e Flexibilidad®”

Las dimensiones de la planta de produccién y/o de las instalaciones se expresa
principalmente mediante la capacidad de produccién en un periodo determinado,
aunque existen otros criterios para establecerlas; por ejemplo.

La cantidad de activos de la planta, el tipo de tecnologia de los equipos e
instalaciones, la capacidad del personal (productividad), el volumen de ventas o de
facturacion, etc.3®
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Una vez conocidos los equipos principales y las instalaciones de servicios
necesarias (por ejemplo, si deben llegar camiones de despacho de productos, se
deberé& considerar el &rea necesaria para su entrada, salida y maniobra de carga o
descarga), se desarrolla un diagrama que especifique donde esta cada equipo y
donde esta cada instalacion.®

2.4. ESTUDIO ECONOMICO

El estudio econémico o analisis econdémico dentro de la metodologia de
evaluacion de proyecto, consiste en expresar en términos monetarios todas las
determinaciones hechas en el estudio técnico. Las decisiones que se hayan
tomado en el estudio técnico en términos de cantidades de materia prima
necesarias y cantidades de desechos del proceso, cantidades de mano de obra
directa e indirecta , cantidad de personal administrativo, nUmero y capacidad de
equipo y maquinaria necesarios para el proceso, etc. La esencia del estudio
economico es el analisis de cientos de cifras monetarias que a su vez son la base
para el célculo de la rentabilidad de la inversion.*°

2.4.1. Objetivos del Estudio Econdmico

Una vez que el investigador concluye el estudio de la parte técnica, se habra dado
cuenta de que existe un mercado potencial por cubrir y que no existe impedimento
tecnoldgico para llevar a cabo el proyecto. La parte del analisis econémico
pretende determinar cual es el monto de los recursos econémicos necesarios para
la realizacion del proyecto, cual sera el costo total para la operacion de la planta
(que abarque las funciones de produccion, administracion y ventas), asi como otra
serie de indicadores que servirdn como base para la parte final y definitiva del
proyecto que es la evaluacién econémica.*!

2.4.2. Costo
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Es una palabra muy utilizada pero nadie ha logrado definirla con exactitud debido
a su amplia utilizacion, pero se la puede definir como un desembolso en efectivo o
en especie hecho en el pasado, en el presente, en el futuro, o en forma virtual .2

2.4.3. Costo de Produccioén

Los costos de produccién no son mas que un reflejo de las determinaciones
realizadas en el estudio técnico. Un error en el costeo de produccion generalmente
es atribuible a errores de célculo en el estudio técnico; los costos de produccion se
anotan y determinan con las siguientes bases:

e Costo de materia prima

e Costos d emano de obra

e Envases

e Costos de energia eléctrica

e Costos de agua

e Combustibles

e Control de calidad

e Mantenimiento

e Cargos de depreciacion y amortizacion

e Costos para combatir la contaminacion*3

2.4.4. Costos de administracion
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Los costos que provienen de realizar la administracion en la empresa. Sin
embargo, tomados en un sentido amplio, no solo significa los sueldos de gerente y
de los contadores, auxiliares, secretarias, asi como los gastos generales de
oficina. Una empresa de cierta envergadura puede contar con direcciones o
gerencias de planeacion, investigacion y desarrollo, recursos humanos y seleccion
de personal. Esto implica que fuera de las otras dos grandes areas de una
empresa, que son produccion y ventas, los gastos de todos los demas
departamentos o areas que pudieran existir en una empresa se cargaran a
administracién y costos generales.*

2.45. Costos Financieros

Son los intereses que se deben pagar en relacion con capital es obtenido en
préstamos. Algunas veces estos costos se incluyen en los generales y de
administracion, pero lo correcto es administrarlos por separado, ya que un capital
prestado puede tener usos muy diversos y no hay porque cargarlos en un area
especifica.*

2.4.6. Inversion total Inicial: fijay diferida

La inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos o tangibles,
o diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa,
con excepcion del capital del trabajo.

Se entiende por activo tangible (que se puede tocar) o fijo, a los bienes o
propiedades de la empresa, como terrenos, edificios, maquinarias, equipo,
mobiliario, vehiculo de transporte, herramientas, y otros. Seles llama fijo porque la
empresa no puede desprenderse facilmente de el sin que ello ocasione problemas
a sus actividades productivas.
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Se entiende por activo intangible al conjunto de bienes y propiedades de la
empresa, necesarios para su funcionamiento, y que incluyen: patentes de
invencion, marcas, disefios comerciales, nombres comerciales, asistencia técnica,
gastos pre operativo, contrato de servicios (luz, teléfono, internet).*

La inversion inicial estd constituida por todos los activos fijos, tangibles e
intangibles necesarios para operar y el capital de trabajo. Los activos tangibles
estan referidos al terreno, edificaciones, maquinaria y equipo, mobiliario,
vehiculos, herramientas, etc.; y los activos intangibles y la inversién diferida estan
referidos al conjunto de bienes propiedad de la empresa, necesarios para su
funcionamiento, e incluyen investigaciones preliminares, gastos de estudio,
patentes de inversion , licencias , permisos, marcas, asistencia técnica, etc.*’

Las inversiones efectuadas antes de la puesta en marcha del proyecto se pueden
agrupar en tres tipos: activos fijos, activos intangibles, y capital de trabajo.*

2.4.7. Cronograma de Inversiones

El calculo del tiempo apropiado para capitalizar o registrar los activos en forma
contable para lo cual es necesario construir un cronograma de inversiones o un
programa de instalacion del equipo, este es simplemente un diagrama de GANTT,
en el que tomando en cuenta los plazos de entrega ofrecidos por los proveedores,
y de acuerdo con el tiempo en que se tarde tanto en instalar como poner en
marcha los equipos, se calcula el tiempo apropiado para capitalizar o registrar los
activos de forma contable.*®

2.4.8. Depreciaciones y Amortizaciones
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La depreciacion se aplica al activo fijo, ya que con el uso estos bienes valen
menos.

La Amortizacion es el cargo anual que se hace para recuperar la inversion.

V.
D.a=—
Vau

V.r.=V.a.—-D.A.

Donde:

Da= Depreciacion Anual
Va= Valor Actual

Vu= Vida util

Vr= Valor Residual

DA= Deprecacion acumulada®®

2.4.9. Capital de Trabajo
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La diferencia aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante. Desde el
punto de vista practico, esta representado por el capital adicional con que hay que
contar para que empiece a funcionar una empresa; esto es, hay que financiar la
primera produccion antes de recibir ingresos; entonces, debe comprarse materia
prima, pagar mano de obra directa que la transforme, otorgar créditos en las
primeras ventas y contar con cierta cantidad en efectivo para sufragar los gastos
diarios en las empresas.>?

Es la diferencia entre el activo circulante y pasivo circulante, esta representado por
el capital adicional necesario para funcionar una empresa, es decir, los medios
financieros necesarios para la primera produccion mientras se perciben ingresos:
materias primas, sueldos y salarios, cuentas por cobrar, almacén de productos
terminados, y un efectivo minimo necesario para sufragar los gastos diarios de la
empresa.>?

2.4.10. Punto de equilibrio

El andlisis del punto de equilibrio es una técnica 0til para estudiar las relaciones
entre los cotos fijos, los costos variables y los ingresos. Si los costos de una
empresa solo fueran variables, no existiria problema para calcular el punto d
equilibrio. El punto de equilibrio es el nivel de produccién en el que los ingresos
por ventas son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables.>3

Es la cantidad de ingreso que igualan a la cantidad de costos y gastos en la que
incurre normalmente una empresa. En el caso de los proyectos de inversion es la
cantidad de ingresos provenientes de la venta de los productos y/o servicios.
Ademas, es necesario calcular el punto de equilibrio de cada afio con el fin de
conocer si las ventas proyectadas alcanzar a cubrir los costos y gastos del
proyecto de inversion.>
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En el analisis del punto de equilibrio se quiere resaltar su importancia dentro del
estudio del proyecto, en el manejo de los egresos de operacion, para sacar
conclusiones que faciliten la toma de decisiones, en relacion con el manejo
financiero.>®

El punto de equilibrio es un elemento mas para el andlisis y la planeacion
empresarial y sirve para respaldar la toma de decisiones en situaciones poco
complejas y ademas permite captar con mayor facilidad muchos aspectos
econdémicos de los negocios.

Costos fijos totales
(costos variables totales )
volumen total de ventas

Punto de equilibrio (volumen de ventas)=

PEM = %

Dénde:

PEM=Punto de Equilibrio Monetario
CF= Costo Fijo
CV= Costo Variable

V= Ventas

2.4.11. Estado de pérdidas y ganancias

Mide las utilidades de la unidad de produccion o prestacion de servicios durante el
periodo proyectado. Como ingreso usualmente se toman en cuenta las ventas
realizadas durante el periodo; y como costos lo concerniente al costo de
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produccién, gastos de administracion y ventas e intereses por concepto de
préstamos; igualmente, se deduce la cuota por depreciacion y amortizacion de
activos.

Se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

Estado de pérdidas y ganancias®®

Cuentas Cifras

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Ventas netas

-Costos de ventas

= Utilidad bruta

-Gastos de administracién
-Gastos de ventas
=Utilidad operativa
+Ingresos no operativos
-Gastos financieros
-Otros egresos

=Utilidad antes de impuesto
-Provisién para impuesto

=Utilidad neta

Es calcular la utilidad neta y los flujos netos de efectivo del proyecto, que son en
forma general, el beneficio real de la operacion de la planta, y que se obtiene
restando los ingresos todos los costos en que incurre la planta y los impuestos que
deba pagar. Esta definicion no es muy completa, puesto que habra que aclarar
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gue los ingresos pueden prevenir de fuentes externas e internas y no solo de la
venta delos productos.®’

Es un estado financiero dindmico, ya que la informacion que proporciona
corresponde a un periodo determinado. Que los ingresos se deducen los costos y
los gastos, con lo cual, finalmente, se obtienen las utilidades o perdidas, asi como
el monto de los impuestos y repartos de utilidades.>®

2.4.12. FINANCIAMIENTO. TABLA DE PAGO DE LA DEUDA

Una empresa esta financiada cuando se ha pedido capital en préstamo para cubrir
cualquiera de sus necesidades econdmicas. Si la empresa logra conseguir dinero
barato en sus operaciones, es posible demostrar que esto le ayudara a elevar
considerablemente el rendimiento sobre su inversion. Debe entenderse por dinero
barato los capitales pedidos en préstamos a tasas mucho mas bajas que las
vigentes en las instituciones financieras.>®

2.4.13. BALANCE GENERAL

El Activo, para una empresa, significa cualquier pertenencia material o inmaterial;
pasivo significa cualquier tipo de obligacion o deuda que se tenga con terceros.
Capital significa los activos, representados en dinero o en titulos, que son
propiedades de los accionistas o propietarios directos de la empresa. Como se
observa, un balance general en la practica es un aspecto contable muy dinamico
y, por ende, muy dificil de realizar adecuadamente.®°

2.5. EVALUACION ECONOMICA
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La parte final de toda la secuencia de analisis de la factibilidad de un proyecto. Si
no han existido contratiempos, hasta este punto se sabra que existe un mercado
potencial atractivo; se habra determinado un lugar optimo y el tamafio mas
adecuado para el proyecto, de acuerdo con las restricciones del medio; se
conocera y denominara el proceso de produccién, asi como todo los costos en que
se incurrira en la etapa productiva; ademas, se habra calculado la inversion
necesaria para llevar a cabo el proyecto. Sin embrago, a pesar de conocer incluso
las utilidades probables del proyecto durante los primeros cinco afios d operacion,
aun no se habra demostrado que la inversion propuesta sera econémicamente
rentable.5?

2.5.1. Valor Presente Neto (VPN)

Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a la
inversion inicial.

FNE, N FNE, N FNE, N FNE, FNEs+ VR
@+ 1+ @A+ @A+dH* (1+10)>

VPN = -] +

Doénde:

VPN= Valor Actual Neto

I= Inversion

FNE= Flujo Neto de Efectivo
i=Tasa de Interés

VR= Valor residual®?

2.5.2. Tasa Interna de Retorno (TIR)
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Es la tasa de descuento por la cual el VPN es igual a cero. Es la tasa que iguala la
suma de los flujos descontados a la inversion inicial.

(VAN m)
(VAN m — VAN M)

TIR = Tm + (TM — Tm) =

Dénde:

TIR= Tasa Interna de Retorno
Tm= Tasa Menor o Inferior

TM= Tasa Mayor o Superior
VAN m= Valor Actual Neto Menor

VAN M= Valor Actual Neto Mayor®

2.6. CONCEPTOS BASICOS

2.6.1. Analisis de Marketing local de las bebidas no alcohdélicas

Las bebidas que mas se suelen consumir al momento de realizar alguna actividad

Fisica, en el orden que se detalla a continuacion son:

e Aguas sin gas
e Hidratantes

e Jugos Envasados
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e Jugos Naturales
e Energizan tés

e Colas

2.6.2. Evaluacion por tipo de bebida

2.6.2.1. Agua

Al agua se le atribuyen los mayores beneficios de todas las BEBIDAS

e Quita la sed

e Es natural

e Es saludable

e Se deben tomar 2 litros diarios
e Evita el envejecimiento

e Ayuda a los rifiones

e Purifica

Solo tiene como contra parte negativa la inseguridad en algunos casos de que sea
pura.

2.6.2.2. Jugos naturales

Sus beneficios mas destacados son:

e Es 100% natural



e “Tiene las vitaminas de las frutas”

e Tiene un sabor agradable

Por el lado negativo el principal obstaculo aun mayor Consumo es el tiempo que
demanda al ama de casa su preparacion, quedando relegado, usualmente, al
desayuno o la merienda de frutas mas consumidas son: naranja, papaya, tomate
de arbol, naranijilla, frutilla, melén y limén, entre las principales. Como puede
observarse los citricos son mayoria y una constante

2.6.2.3.Jugos envasados

El principal atractivo para el consumo de este producto es: 26

e La falta de tiempo del ama de casa.
e La necesidad de consumir o dar a los hijos un producto lo mas cercano

posible a lo 100% natural.

Lo negativo, es el reconocimiento de la presencia de un cierto nivel de quimicos,
como por ejemplo los persevantes y probablemente algin saborizantes o
colorante. Sin embrago se considera como mucho mas sano y natural que las
colas. Los sabores mas consumidos son: durazno, naranja, mora y frutilla.

2.6.2.4. Hidratantes

Las bebidas hidratantes son consumidas principalmente por una necesidad
derecuperacion de sales gastadas durante una actividad deportiva, esta es
percibida como la situacién idénea o clasica (casi es ya un estereotipo). Se sefiald
gue podia ser consumida en un dia caluroso con mucha actividad en el trabajo o
en el hogar y en menor medida solo por el gusto.



La marca mas consumida es Gatorade y en segundo nivel Profit. De Profit sus
consumidores dijeron que era de sabor parecido al lider, pero de menor precio.

2.6.2.5. Aspectos negativos del producto

Se destacé principalmente la presencia de sustancias quimicas como colorantes,
saborizantes y preservantes, y el hecho de que el envase plastico “no siempre
conserva el mismo sabor.

No se sefalé como factor negativo espontaneo la presencia de sales o su sabor,
sin embargo algunos mencionaron que por su composicion no debia ser tomado
en exceso, todos los dias 0 mas de una vez por dia, o sin realizar una actividad

M,

fisica intensa porque “sino te engordas”, “te puede hacer dafio a los rifiones”.

Quiénes no consumen bebidas isotdnicas, en su mayoria no lo hacen porque
consideran estas como artificiales y quimicas. Se sefala que el “el agua es
suficiente y es natural”, “no gustan del sabor de los hidratantes” y consideran que
“no se puede tomar en toda ocasion” “que es muy fuerte para consumir en todo

momento que tienes sed”.

Es importante sefialar que la mayoria de esta personas no se consideraba a si
misma como deportistas en todo el sentido de la palabra por mas que por ejemplo
“fueran al gimnasio todos los dias”.

Estas personas consideran como deportista “a quien practica un deporte
profesionalmente, como los personajes de la propaganda de Gatorade” o la
persona con un “fisico muy bien cuidado y que invierte mucho tiempo y esfuerzo
en esto”.

La naranja es el fruto del naranjo dulce, arbol que pertenece al género Citrus de la
familia de las Rutaceas. Esta familia comprende mas de 1.600 especies. El



género botanico Citrus es el mas importante de la familia y consta de unas 20
especies con frutos comestibles todos ellos muy abundantes en vitamina C,
flavonoides y aceites esenciales. Los frutos, llamados hespérides, tienen la
particularidad de que su pulpa esta formada por numerosas vesiculas llenas de
jugo.

2.6.3. Variedades Comerciales

Naranja Dulce: Es la fruta citrica que ha alcanzado mayor popularidad, tanto para
el consumo fresco como para la industrializacion de su jugo. Se conocen tres
grandes grupos: comunes, sin acidez, de ombligo y pigmentadas.

Dentro de esta variedad, las principales naranjas cultivadas son:

Valencia: Es la variedad de naranja que tiene mayor demanda a nivel mundial y
una de las mas cultivadas en el pais. Da frutos de tamafio mediano, corteza un
tanto gruesa, dura y coriacea. Superficie lisa, ligeramente aspera, jugo abundante
y menos de seis semillas por fruto. Se mantiene bien en el arbol después de
madurar y si se riega puede llegar a reverdecer. Es de madures tardia y excelente
para la industria de jugos. De todas las variedades comerciales, es la que posee
el mayor rango de adaptacion climatica.

California (Washington Navel o Bahia): Las naranjas son grandes y de corteza
gruesa. Se diferencian facilmente de las otras por tener ombligo o fruto
secundario rudimentario en la parte basal. Contienen una cantidad moderada de
jugo y, por lo general ninguna semilla. Es de madurez temprana y se desprende
con facilidad al madurar. Se consume como fruta fresca y no es apropiada para la
industria de jugo.



Parson Brown: Esta variedad es cultivada en el pais en menor escala que las
anteriores tiene frutos globosos y compactos, de superficie rugosa, corteza
medianamente gruesa con buen contenido de jugo de buena calidad.

Hamlin: Sus frutos son mas bien pequefios, ligeramente ovalados y de corteza
gruesa. Es de maduraciéon temprana. Los arboles son relativamente pequefios.

Naranjas Acidas: Entre las naranjas acidas esta la naranja agria, que se usaba
como patrdn y otras acidas que se usan como ornamentales o para la extracciéon
del aceite de neroli de las flores.

La naranja en Caluma

El canton Caluma por tradicion ha sido considerado como una zona
potencialmente apta para el cultivo de la naranja, por las caracteristicas propias
del suelo, climay por su ubicacion geografica. Existe una produccion no
aprovechada que se pierde inclusive en las propias plantaciones, se considera
conveniente iniciar un proceso de industrializacion de la naranja con valor
agregado, que permita cosechar la fruta. Como resultado de esta actividad se
obtuvo jugo de naranja para posteriormente producir licor de naranja no
fermentado.

Al implementar este proyecto tanto por su impacto social y econémico se
contribuira en un aporte importante en la busqueda de solucién de problemas
econdmicos en la poblacién del Cantén Quevedo

Quevedo, lugar en donde se ubicaria la planta para elaborar jugo de naranja esta
a una distancia aproximad de 150km. Del Canton Caluma, en el que existe una
gran produccién de naranja



En la apreciacion de este cuadro, podemos determinar que la Provincia de Bolivar
dentro del contexto nacional es la mayor productora de naranja con el 60,3% de la
produccion, y dentro del contexto provincial, el canton Caluma produce el 25% de
este fruto sin considerar los incrementos acelerados

2.6.4. Consumidor

Agente econdémico con una serie de En economia, un consumidor es una
persona u organizacion que demanda bienes o servicios proporcionados por el
productor o el proveedor de bienes o servicios. Es decir, es unas necesidades y
deseos que cuenta con una renta disponible con la que puede satisfacer esas
necesidades y deseos a través de los mecanismos de mercado. La legislacion que
defiende al consumidor se denomina Derecho del consumo.

2.6.5. La oferta

En economia, se define la oferta como aquella cantidad de bienes o servicios que
los productores estan dispuestos a vender a los distintos precios del mercado. Hay
gue diferenciar la oferta del término cantidad ofrecida, que hace referencia a la
cantidad que los productores estan dispuestos a vender a un determinado precio

2.6.6. El precio

En el desarrollo de la economia ha habido debate prolongado acerca de la
relacion entre el precio y el valor. Originalmente, la escuela clasica consideraba
gue el precio dependia directamente del valor, entendido como la cantidad de
trabajo encapsulada en la produccién de una mercancia dada (ver Teoria del
valor-trabajo). Posteriormente, a partir del trabajo de los marginalistas, se llegé a
concebir que el precio dependa de la utilidad que cada individuo asigna al bien o
servicio en cuestion. Una opinidn que esta llegando a ser de creciente influencia, a
partir del trabajo de Piero Sraffa, es que el precio se determina en relacion a un
paguete de productos o mercaderias basicas o numerario (incluyendo el trabajo)
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gue son fundamentales para la produccién de los bienes de todo tipo.
(verProduccién de mercancias por medio de mercancias)

2.6.7. Cadenade distribucién

Canal de distribucidn es el circuito a través del cual los fabricantes (productores)
ponen a disposicion de los consumidores (usuarios finales) los productos para que
los adquieran. La separacién geogréfica entre compradores y vendedores y la
imposibilidad de situar la fabrica frente al consumidor hacen necesaria la
distribucién (transporte y comercializacion) de bienes y servicios desde su lugar de
produccién hasta su lugar de utilizacién o consumo. Laimportancia de esta es
cuando cada producto ya esta en su punto de equilibrio y esta listo para ser
comercializado.

2.6.8. Planeacion de las ventas

Es un sistema de informacion para la gerencia de ventas que reune informacion
desde dentro de la compafia asi como desde los clientes, proveedores y otras
fuentes externas con el proposito de apoyar s la toma de decisiones de los
gerentes de ventas tanto a nivel de la oficina central como a nivel de campo.

2.6.9. Estrategia de mercado

2.6.9.1. Estrategias para el producto

El producto es el bien o servicio que ofrecemos 0 vendemos a los consumidores.
Algunas estrategias que podemos disefiar relacionadas al producto son:

e Incluir nuevas caracteristicas al producto, por ejemplo, darle

nuevasmejoras, nuevas utilidades, nuevas funciones, nuevos usos.
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Incluir nuevos atributos al producto, por ejemplo, darle un nuevo disefio,
nuevo empaque, nuevos colores, nuevo logolanzar una nueva linea de
producto, por ejemplo, si nuestro producto son los jeans para damas,

podemos optar por lanzar una linea de zapatos para damas.

Ampliar nuestra linea de producto, por ejemplo, aumentar el menu de
nuestrorestaurante, o sacar un nuevo tipo de champu para otro tipo de

cabello.

Lanzar una nueva marca (sin necesidad de sacar del mercado la que ya
tenemos), por ejemplo, una nueva marca dedicada a otro tipo de mercado,

por ejemplo, uno de mayor poder adquisitivo

Incluir nuevos servicios adicionales que les brinden al cliente un mayor
disfrute del producto, por ejemplo, incluir la entrega a domicilio, el servicio
de instalacién, nuevas garantias, nuevas facilidades de pago, una mayor

asesoria en la compra.

2.6.9.2. Estrategias para el precio

El precio es el valor monetario que le asignamos a nuestros productos al
momento deofrecerlos a los consumidores. Algunas estrategias que podemos
disefiar relacionadas al precio son:

Lanzar al mercado un nuevo producto con un precio bajo, para que, de ese
modo, podamos lograr una rapida penetracion, una rapida acogida, o

podamos hacerlo rapidamente conocido
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e Lanzar al mercado un nuevo producto con un precio alto, para que, de ese
modo, podamos aprovechar las compras hechas como producto de la
novedad.

e Lanzar al mercado un nuevo producto con un precio alto, para que, de ese

modo, podamos crear una sensacion de calidad

e Reducir el precio de un producto, para que, de ese modo, podamos atraer

una mayor clientela.

e Reducir los precios por debajo de los de la competencia, para que, de ese
modo, podamos bloquearla y ganarle mercado

2.6.9.3. Estrategias para la plaza o distribucién

La plaza o distribucion consiste en la seleccidn de los lugares o puntos de venta
en donde seofreceran o venderan nuestros productos a los consumidores, asi
como en determinar laforma en que los productos seran trasladados hacia dichos
lugares o puntos de ventas. Algunas estrategias que podemos aplicar
relacionadas a la plaza o distribucién son:

Ofrecer nuestros productos via Internet, llamadas telefonicas, envio de correos,
vistas a domicilio

e Hacer uso de intermediarios y, de ese modo, lograr una mayor cobertura de

nuestros

e Productos o aumentar nuestros puntos de venta.
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e Ubicar nuestros productos en todos los puntos de venta habidos y por

haber(estrategia de distribucion intensiva)

e Ubicar nuestros productos solamente en los puntos de venta que sean

convenientes

e Para el tipo de producto que vendemos (estrategia de distribucién selectiva)

e Ubicar nuestros productos solamente en un punto de venta que sea

exclusivo (estrategia de distribucion exclusiva).

2.6.10. Definicién de insumo

Son los bienes y servicios que incorporan al proceso productivo las unidades
econdmicas y que, con el trabajo de los obreros y empleados y el apoyo de las
maquinas, son transformados en otros bienes o servicios con un valor agregado
mayor.

2.6.11. El cliente

Cliente puede referirse a:

En economia,cliente es quien accede a un producto o servicio por medio de una
transaccion financiera (dinero) u otro medio de pago. Quien compra, es el
comprador, y quien consume el consumidor. Normalmente, cliente, comprador y
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consumidor son la misma persona. El término opuesto al de "cliente" es el
de"competidor".

En informética, cliente es un equipo 0 proceso que consume recursos y
serviciosbrindados por otro llamado servidor, generalmente de forma remota.

2.6.12. Estructura de costos

Es una expresién muy comun en los medios empresariales y gremiales,
especialmente cuando se trata de discutir con el gobierno asuntos como los de la
afectacion de movimientos en impuestos, costos de gasolina, salario minimo y en
general, cualquier costo de un insumo de un sector empresarial.

Se define como el conjunto de las proporciones que respecto del costo total de la
actividad del sector o de la empresa, representa cada tipo de costo.

2.6.13. Situaci6onfinanciera

El Estadode situacién financiera, también llamado balance general, es el medio
gue la contabilidad ha utilizado para mostrar el efecto acumulado de las
operaciones que se han efectuado en el pasado. Nos muestra, a una fecha
determinada, cuales son los activos con los que cuenta la empresa para las
futuras operaciones, asi como los derechos que existen sobre los mismos y que
aparecen bajo el nombre de pasivos y capital contable.

2.6.14. Planeacién y ventas


http://es.wikipedia.org/wiki/Competidor_%28econom%C3%ADa%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Cliente_%28inform%C3%A1tica%29

Las técnicas de planeacion no consisten en predecir y en prepararse para el
futuro; es ordenar los recursos para que el futuro sea favorable. Para esto, se
deben controlar los acontecimientos que sean manejables y adaptar los que no lo
sean. La planeacion de ventas comprende siete pasos que son:

Recopilacion de informacion: el primer paso en la planeacion es recopilar
informacion acerca del problema en cuestion. Se pueden obtener datos Utiles a
partir de fuentes subjetivas y objetivas. Desarrollar un marco de referencia
adecuado para entender un problema es una habilidad administrativa importante.

2.6.15. Variedades de naranja cultivadas en el Ecuador.

La naranja es el fruto del naranjo dulce, arbol que pertenece al género Citrus de la
familia de las Rutaceas. Esta familia comprende mas de 1.600 especies. El
género botanico Citrus es el mas importante de la familia y consta de unas 20
especies con frutos comestibles todos ellos muy abundantes en vitamina C,
flavonoides y aceites esenciales. Los frutos, llamados hespérides, tienen la
particularidad de que su pulpa esta formada por numerosas vesiculas llenas de
jugo.

2.6.16. Variedades Comerciales

Naranja Dulce: Es la fruta citrica que ha alcanzado mayor popularidad, tanto para
el consumo fresco como para la industrializacion de su jugo. Se conocen tres
grandes grupos: comunes, sin acidez, de ombligo y pigmentadas.

Dentro de esta variedad, las principales naranjas cultivadas son: Valencia: Es la
variedad de naranja que tiene mayor demanda a nivel mundial y una de las mas


http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/evintven/evintven.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/formulac/formulac.shtml#FUNC

cultivadas en el pais. Da frutos de tamafio mediano, corteza un tanto gruesa, dura
y coriacea. Superficie lisa, ligeramente 4spera, jugo abundante y menos de seis
semillas por fruto. Se mantiene bien en el arbol después de madurar y si se riega
puede llegar a reverdecer. Es de madures tardia y excelente para la industria de
jugos. De todas las variedades comerciales, es la que posee el mayor rango de
adaptacion climética.



CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Materiales Y Métodos

Se utilizara el método cientifico, el mismo que refleja las etapas del proceso de
investigacion secuencial, que comienza desde la definicion del problema, la
formulacion de la hipotesis, la recoleccion y analisis de los datos, y la
interpretacion de los resultados.

3.1.1. Unidades de observacion

Las unidades de observacion seran las familias del Canton Quevedo, leyes,
decretos, normas. Es decir todos los elementos donde se obtendra la informacion.

3.1.2. Fuentes e informacion

En la recopilacion se utilizara dos tipos de fuentes:

3.1.2.1. Fuentes primarias

Observacion, entrevista y encuestas.



3.1.2.2. Fuentes secundarias

Se trabajara con datos existentes, que se encontraran en:

Fuentes internas, existentes en las empresas, entre otras pedidos, volumen de
ventas, informe de ventas etc.

Fuentes externas, revistas, periddicos, boletines, publicacién, bibliotecas e
internet.

3.1.3. Instrumento de recoleccion de datos

Mediante el instrumento se determinara la informacién sobre las variables las
mismas que constaran de cuatro datos:

e La instruccion de formatos para recabar la informacion que servira para

organizar los datos

e La codificacibn que sirva para presentar esto datos en un formato de

recopilacion de la forma mas eficiente

e La recoleccion en si de los datos



e Su asentamiento en el formato de recopilacion de datos

Los recursos necesarios para la ejecucion de la investigacion son:

e Recursos humanos

e Recursos institucionales
e Recursos materiales

e Recursos técnicos

e Recursos econémicos (presupuesto)

3.1.4. Recopilacion de Informacion empirica.

Se recolect6 la informacion mediante la utilizacion de instrumentos adecuados,
como son las encuestas a los habitantes de Quevedo a partir de los 15 afios o
mas de acuerdo a la problematica sobre la instalacion de una planta de bebida de
frutas citricas tropicales en el canton Quevedo.

En la investigacion se utilizé un universo de 102.200 personas mayores de 15 afios
gue correspondiente al Canton Quevedo, segun informacion del INEC. Censo 2010.
Se aplico6 la férmula que a continuacion se detalla.

N * Z2 * P xq
Cd2(N—-1)+Z2 xPxq

n

Dénde:
n= tamarfo de la muestra
N= Universo (102.200)

P= Probabilidad de que el evento ocurra (0.50)



g= Probabilidad de que el evento no ocurra (0.50)
Z= Nivel de confianza 1.96

d= error de disefio 0.05

Muestra:

N*ZZ*P*q
_dZ(N—1)+Z2*P*q

n

102.200 * 1.96% % 0.5 * 0.5

™= 0.052(102.200 — 1) + 1.962 0.5 % 0.5
102200+ 1.962 * 0.5 % 0.5
™= 0.052(102.199) + 1.96% * 0.5 * 0.5
102.200 % 3.8416 * 0.5 % 0.5
n

- 0.0025(102.199) + 3.8416 * 0.5 * 0.5

n = 383

3.1.5. Descripcion de la informacion obtenida

Se obtuvo la informacion mediante encuestas realizadas a los habitantes de
Quevedo a partir de los 10 afios 0 mas los mismos que se tabularon, analizaron y
se determind las conclusiones y recomendaciones.



3.1.6. Analisis e Interpretacion De Resultados

Para la elaboracion del analisis e interpretacion de los resultados de las
encuestas realizadas a los usuarios del sector comercial de Quevedo, se ejecuto
mediante el uso de las técnicas de investigacion, de manera que se pudo
determinar el analisis e impacto sobre el posicionamiento del mercado de helados
en el Canton Quevedo.El procedimiento de la informacion se realizé mediante la
seleccion y ordenamiento de los datos de las encuestas enunciadas a los
habitantes del Cantén Quevedo

El ingreso de datos al cuadro estadistico se la realiz6 de forma ordenada,
utilizando el programa Excel, computo de porcentajes por cada una de las
preguntas tabuladas, construccion de gréaficos estadisticos (circular 3D) mediante
el programa Excel y luego en paint, y; el analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos de la encuestas realizadas a los consumidores del canton
Quevedo.

3.1.7. Construccion del informe de la investigacion

En este trabajo de investigacion se obtuvo como resultado realizado sobre el
posicionamiento del mercado de helados en el Cantén Quevedo, datos que
sirvieron para formular una propuesta sobre la creacion de una microempresa para
elaborar y comercializar helados de soya.

De la investigacion realizada se determina que no existe en el Cantén, Quevedo
una empresa dedicada a la elaboracion de este tipo de helados, lo que permite el
éxito del proyecto. Para el desarrollo del proyecto de investigacion se utilizo los
siguientes materiales como: Computadora, Internet, USB, Hojas A4, impresiones,
Copias, calculadora, esferos, lapiz.



CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



1) ¢Qué edad tiene?

Cuadro 1: Edad

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
De 15 a 30 afios 125 33%

De 31 a 45 afios 154 40%

De 46 a 60 afios 74 19%

De 61 0 mas 30 8%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio

Gréfico 1




¢, Qué edad tiene?

H De 15 a 30 ainos
H De 31 a 45 afios
M De 46 a 60 anos

B De 61 0 mas

INTERPRETACION

De la primera pregunta realizada de la encuesta, el 33% de la poblacion se
encuentra entre 15 a30 afios, el 40% de 31 a 45 afos, el 19% de 46 a 60 afos, el
8% de 60 afios y mas.

2) ¢Usted Trabaja?

Cuadro 2: Trabaja

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE

Si 298 78%

No 85 22%




TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli SAnchez Carrefio

Gréfico 2

¢ Usted trabaja?

| Si

B No

INTERPRETACION

De la segunda pregunta realizada de la encuesta, el 78% de la poblacién se
encuentra trabajando, el 22% no realiza ninguna actividad.



3) ¢Qué nivel de estudio tiene?

Cuadro 3: Nivel de Estudio

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Primaria 79 21%
Secundaria 158 41%
Universidad 124 32%
Posgrados 22 6%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio

Gréfico 3
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INTERPRETACION




De la tercer pregunta realizada de la encuesta, el 21% de la poblacién tiene una
instruccién primaria, el 41% nivel secundario, el 32% un nivel universitario y el 6%
nivel académico de posgrado.

4) ¢En qué sector de la ciudad vive?

Cuadro 4: Donde Vive

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
San camilo 87 23%

Venus 22 6%

Centro 145 38%
Guayacanes 51 13%

Nicolas infante dias 30 8%

7 de octubre 48 13%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yiri Sanchez Carrefio

Gréfico 4



¢ En qué sector de la ciudad vive?

M San camilo
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INTERPRETACION

De la cuarta pregunta realizada de la encuesta, el 23% en san camilo, el 6% en la
Venus, el 38% en el centro, el 13% Guayacanes, el 8% Nicolas Infanteriay el 13%
en la parroquia 7 de Octubre.

5) ¢Donde realiza sus compras?

Cuadro 5: Lugar de Compra

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Mi comisariato 22 6%

Feénix 27 7%

Aki 58 15%

Tia 29 8%




Super Tia 30 8%

Super Tiendas Quevedo 135 35%
Tiendas Pequeias 82 21%
TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio

Gréafico 5
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INTERPRETACION

De la quinta pregunta realizada de la encuesta, el 6% realiza sus compras en Mi
comisariato, el 7% Comisariato Fénix, el 15% Tiendas Aki, 8% en el Comisariato
Tia, el 8% Super Tia, el 35% Super tiendas Quevedo y el 21% en Tiendas
pequeiias

6) ¢Qué actividad deportiva realiza?



Cuadro 6: Actividad Deportiva

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Basquet 115 30%

Gimnasia 78 20%

Futbol 145 38%

Ninguna 33 9%

Otra Especifique 12 3%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli SAnchez Carrefio

Gréfico 6
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INTERPRETACION




De la sexta pregunta realizada de la encuesta, el 30% realiza una actividad
deportiva del Basquet, el 20% Gimnasia, 38% el Futbol, el 3% no especifica su
actividad deportiva.

7) ¢Aproximadamente cudles son sus ingresos mensuales?

Cuadro 7: Actividad Deportiva

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Menos de $ 30,00 7 2%

De $ 30,00 a $ 49,99 12 3%

De $50,00 a $ 99,99 19 5%

De $ 100,00 o mas 66 17%

De $ 200,00 a $ 300,00 89 23%

De $ 300,00 a $ 500,00 41 11%

De $ 500,00 o mas 24 6%

Prefiero no responder 125 33%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sdnchez Carrefio

Gréfico 7
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INTERPRETACION

De la séptima pregunta realizada de la encuesta, el 2% indica que tiene un ingreso
mensual menos de $ 30.00, el 3% de $ 30.00 a $ 49.00, el 17% de $ 50.00 a $
99.00, el 23% d3 $ 200.00 a $ 300.00, el 11% de $ 300.00 a $ 500.00, el 6% de $

500.00 a mas, el 33% prefiere no responder sobre el ingreso.

8) ¢Ordene del 1 al 5 las siguientes caracteristicas segun la importancia que

tiene para usted al momento de comprar una bebida. El 1 es lo mas

importante y 5 lo menos importante?

Cuadro 8: Caracteristicas de Compras

DETALLE CANTIDAD | PORCENTAJE
Sandia 89 23%

Limon 38 10%

Naranja 180 47%
Mandarina 48 13%

Mango 18 5%




Frutas Tropicales 10 3%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli SAnchez Carrefio

Gréafico 8
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INTERPRETACION

De la octava pregunta realizada de la encuesta, el 23% prefieren que la bebida
gue adquieren para el consumo sean nutritivas de sandia, el 10% Limén, el 47%
naranja, el 13% prefiere mandarina, el 5% Mango, el 3% Frutas tropicales.

9) ¢Explique usted cual es su bebida ideal?

Cuadro 9: Caracteristicas de Compras

DETALLE CANTIDAD |PORCENTAJE

Poco dulce 69 23%




Dulce 38 13%
Normal 117 39%
Sin azucar 48 16%
Citrica 18 6%
Amarga 10 3%
TOTAL 300 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio

Grafico 9
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INTERPRETACION

De la novena pregunta realizada de la encuesta, el 23% prefieren que la bebida
poco dulce para el consumo sean nutritivas, el 13% bebida dulce, el 39% una
bebida normal, el 16% sin azlcar, el 6% bebidas citricas, el 3% bebida amarga
para el consumo.



10)¢ Con que frecuencia le gustaria consumir bebidas de frutas diferentes a los

demas?

Cuadro 10: Frecuencia de Consumidor

DETALLE CANTIDAD |PORCENTAJE
1 o 3 veces por semana 164 43%

30 5 veces por semana 131 34%

5 veces por semana 51 13%

Mas de 5 veces 37 10%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sdnchez Carrefio

Gréfico 10
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INTERPRETACION

En la décima pregunta realizada de la encuesta, el 43% tiene una frecuencia de

compra de 1 a 3 veces por semanas, el 34% de 3 a 5 veces a la semana, el 13%
de 5 veces por semanas, el 10% mas de 5 veces.

11)¢Le gustaria comprar
microempresa de Quevedo, diferente a las demas, exadtica y saludable?

una bebida de frutas

Cuadro 11: Aceptacion de bebida exotica

DETALLE CANTIDAD | PORCENTAJE
Si 267 70%

No 116 30%

TOTAL 383 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio

Gréafico 11
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¢Le gustaria comprar una bebida de frutas
envasada por una microempresa de
Quevedo, diferente a las demas, exotica y
saludable?

mSi

H No

INTERPRETACION

De la décima primera pregunta realizada de la encuesta, el 30% que no compraria
una bebida diferente, el 70% si compraria una bebida diferente a la competencia.

CUADRO 12: DEMANDA ACTUAL

ANOS D.A.

2008 129464

2009 132959




2010 136549

2011 140236

2012 144022

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio
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INTERPRETACION

Indicando el nimero de hogares que consumen bebidas de fruta en los siguientes
afos.



CUADRO 13: DEMANDA FUTURA

X |ANOS D.F.

7 12013 151202
8 [2014 154841
9 |2015 158480
10 (2016 162119

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio
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INTERPRETACION

Indicando la demanda futura de bebidas de frutas tropicales por parte de la

poblacién urbana de Quevedo, con un indice de crecimiento del 3%.

CUADRO 14: OFERTA ACTUAL




ANOS O.A.

2008 90625
2009 93071
2010 95584
2011 98165
2012 100816

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio
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Indicando la oferta actual de producto con una tasa de crecimiento del 3% de la
poblacion del cantén Quevedo.

CUADRO 15: OFERTA FUTURA

X |ANOS O.F.

7 12013 111890
8 [2014 114583
9 (2015 117276
10 2016 119969

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli SAnchez Carrefio
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INTERPRETACION

Indicando la oferta futura de la empresas de bebidas frutas tropicales con una tasa
de crecimiento del 3% del canton Quevedo.

CUADRO 16: DEMANDA INSATISFECHA ACTUAL

Anos O.A. D.A D.LA.

2008 90625 129464 -38839
2009 93071 132959 -39888
2010 95584 136549 -40965
2011 98165 140236 -42071
2012 100816 144022 -43206

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sdnchez Carrefio

CONCLUSION: Dado que la demanda ha sido mayor que la oferta se puede
concluir que el proyecto fue conveniente en los afios analizados desde el punto de
vista del mercado



CUADRO 17: DEMANDA INSATISFECHA FUTURA

Afos O.F. D.F. D.I.F.

2011 111890 151202 -39312
2012 114583 154841 -40258
2013 117276 158480 -41204
2014 119969 162119 -42150

Fuente: Encuestas

Elaborado por:Yirli Sanchez Carrefio

CONCLUSION: Dado que la demanda sera mayor que la oferta se puede concluir
gue el proyecto va a ser conveniente en los siguientes afios analizados desde el
punto de vista del mercado



4.1. Caracteristicas del mercado

Quevedo tiene una poblacion aproximada de 173575 habitantes y un clima que
beneficia para el cultivo. Esta limitado por: al Norte por los cantones Buena Fe y
Valencia, al Sur cantdn Mocache, al Este cantén Ventanas y Quinsaloma, al Oeste
canton el Empalme.

Actualmente se encuentra dividido en nueve parroquias urbanas como son: San
José, San Camilo, San Cristébal, Venus del Rio Quevedo, Nicolas Infante Diaz,
Guayacén, 7 de Octubre, 24 de Mayo, Viva Alfaro; y dos parroquias rurales: San
Carlos y la Esperanza.

4.2. Caracteristicas del producto

e Elaborado a base de néctar de frutas.
e Su contenido sera en 237ml.

e Su presentacion sera botella de plastico.



e Etiqueta y marca de la empresa.

4.3. Informacién Nutricional

Contiene un gran valor nutricional, considerando que las frutas con las que se elabora el
producto son muy rico por su alto nivel de vitamina C.

4.4, Proveedores

La materia prima para la elaboracion del producto se adquirira a los productores
de la zona en la provincia de los Rios.

4.5, Especificaciones Técnicas

Se recomienda a los consumidores que:

e Consérvese en un lugar fresco y seco.
e No requiere refrigeracion.

e Después de abierto consumase en el menor tiempo posible.

4.6. Atributos



Tamafo: el producto se presenta en 237ml:

e Botella de 237ml sabor a Naranja.
e Botella de 237ml sabor a Mandarina.

e Botella de 237ml sabor a Limén.

Logotipo

"’"’7‘: l-\ e Ll g 1L A&

- =

B

"Biskutz la vida, Osfrutaia oon ui
froges natueal..”

Slogan

"Disfruta la vida, Disfratala con un jugo natural...."

4.7. Definicién de Precio

PRECIO POR
PRODUCTO EN ML. UNIDAD DE VENTA




Botella de 237ml de Naranja. 0,80

Botella de 237ml de Mandarina. |0,80

Botella de 237ml de Limén. 0,80

4.8. Maquinaria 'y equipo para el proceso

Cuadro 18: Indicando las maquinarias y equipos utilizados para el proceso de
elaboracion de bebidas de frutas tropicales.

Maquinaria y Equipo $
Tanque lavador 2600
Transportador de banda 3200
Mesa para corte 600
Cubetas de 50 Lt. 15
Extractor de jugo 3200
Equipo para el ajuste de zumo 1850
Mesa para envasado 2800
Caldera para generar vapor 4300
archivador aéreo con puerta metéalica ovalada 103,58
sillas tentacion 49,22
escritorio master de 2 gavetas 168,45
mesa de sesion 4 personas loquedagalax 106,25
Lokers metélico de 4 casilleros de 40x40x40 39,4




sillén kb 9604 147,83

COMPUTADORA + IMPRESORA 850

TOTAL 20029,73

4.9. Materia Prima para el proceso de elaboracion.

Cuadro 19: Indicando el detalle de materia prima indispensable para la elaboracion
de bebidas de frutas tropicales.

Materia prima Insumos
Frutas Esencias
Azulcar Agua
Benzoato Benzoato
Jarras
Guantes
Etiquetas

4.10. Gastos Corrientes

Cuadro 20: gastos corrientes, se presenta el costo de mano de obra, el sueldo
mensual por persona y el total de sueldo anual incluyendo los beneficios de ley.

Sueldo I
Clasificacion mano mensual TOtsz

Descripcién de obra Namero |[($) Sue Ios
anua




($/afio)

Administrador Calificada 1 450 5971,66
Personal de

Proceso 2 300 7921,66
Vendedores Semicalificada 2 292 7713,66
TOTAL 5 21606,98

4.11. Tamafo del Proyecto

Cuadro 21: indicando el tamario del proyecto de acuerdo a la tasa de oportunidad
del mercado

ANOS D.I.F. % TAMANO
2013 -39312 15 5897
2014 -40258 15 6039
2015 -41204 15 6181
2016 -42150 15 6323

4.12. Localizaciéon



En esta parte se indicara las ubicaciones exactas del estudio, pais, provincia,
cantén y parroquia en donde se desarrollara la actividad comercial.

4.12.1. Macro — Localizacion

El proyecto se basa en una planta procesadora ubicado en la provincia de Los
Rios, Cantén Quevedo, parroquia San Camilo, via a Valencia.

El canton Quevedo se halla situado en un hermoso lugar conocido con el nombre
de “Las Lomas” y por su posicion geografica, es punto de confluencia de las
carreteras de mayor importancia de la red nacional de comunicaciones
interurbanas. Es punto intermedio de comunicacion entre sierra y costa y entre los
dos centros urbanos mas importantes: Quito capital de la Republica y Guayaquil
primer puerto del Ecuador.

Actualmente se encuentra dividido en nueve parroquias urbanas como son: San
José, San Camilo, San Cristébal, Venus del Rio Quevedo, Nicolas Infante Diaz,
Guayacén, 7 de Octubre, 24 de Mayo, Viva Alfaro; y dos parroquias rurales: San
Carlos y la Esperanza.

Se cultiva principalmente, banano, café, cacao, palo de balsa, caucho, palma
africana, arroz, tabaco, algoddn, cafia de azucar y también de ciclo corté como: la
soya, maiz, fréjol, etc. En cuanto a la ganaderia la de mayor rendimiento es el
porcino, ademas se cultiva frutales tales como: naranja, mandarinas, limones,
papayas, caimito.

Quevedo es uno de los cantones mas progresistas de la provincia de Los Rios y
ocupa destacada posicion entre todos los de la Republica.

(UNIAGRO U.T.E.Q, 2003)

PROVINCIA DE LOS RIOS



4.12.2. Micro — Localizaciéon



Para lograr un lugar estratégico para la elaboracién del producto, la empresa
“FRUTI JUGOS”estar& ubicada, en la Parroquia Venus, en la via valencia la
Buena Fe.

4.13. Tecnologia e Ingenieria

4.13.1. Obra civil



ee® C )

4.14.

Descripcion del Proceso de Produccién

Recepcion y almacenamiento de materia prima
Inspeccién transporte al area de lavado
Lavado

Cepillado

Transporte al area de extraccion

Extraccion

Refinado

Clarificacion

Inspeccién de contenidos (control de calidad)
Correccion

Envasado

Transporte al &rea de esterilizacion
Esterilizacion

Transporte al &rea de enfriamiento




e Enfriamiento

e Transporte al area de etiquetado y empaque
e Etiquetado y empaque

e Transporte al almacén de producto terminado

e Almacenaje del producto terminado

Recepcidon y almacenamiento de materia prima.- Por lo general la naranja es
transportada a granel (su consistencia lo permite). Hay que evitar golpear las
naranjas ya que facilmente se estropearian por la zona del golpe si estuviesen
almacenadas algunos dias. El almacenamiento de la naranja deber hacerse en un
lugar fresco de humedad media, de forma que no gravite mucho peso sobre el
fruto. ElI almacenamiento no debe prolongarse mas de 15 dias, en condiciones
normales; para el almacenaje se podra contar con depdsitos o silos, o bien estos
se pueden suplir por cajas de madera.

En caso de ser necesario un mayor tiempo de almacenaje, habria que llevarse a
cabobajo refrigeracion y en condiciones de humedad controlada.

Inspeccion y transporte al area de lavado.- Transporte de la naranja al area de
lavado mediante una banda transportadora. Durante el recorrido de la fruta por la
banda transportadora se realiza una inspeccion visual, desechando las naranjas
gue no llenan los requisitos para su industrializacion (que estén sobre maduras,
golpeadas o que tengan algun otro defecto).

Lavado.- La banda lleva a la naranja a la primera operacion de lavado, a un
tanque con agua que esta recibiendo chorros de agua a presion desde diferentes
angulos. Este lavado es importante para eliminar agentes extrafios y otros de
microorganismos.

Cepillado.- Un transportador pasa la fruta a la segunda seccion de lavado, donde
se pasa sobre un tren de cepillos con regadera de agua sobre ellos, con el objeto
de terminar la limpieza de la superficie de la fruta.



Transporte al area de extraccion.- Transporte de la naranja al &rea de exprimido
mediante un transportador helicoidal.

Extraccion.- La naranja es llevada a unos extractores o prensas de gusano
helicoidal en forma de conos de bronce con paredes perforadas por donde escurre
el jugo. Al ir disminuyendo el volumen de cono, la fruta va siendo comprimida,
aplastandola completamente para obligar a romper las celdillas que contienen el
jugo de la naranja, la cascara, hueso y la pulpa salen por el didmetro reducido del
cono, pasando a un extractor el cual separa el aceite contenido en ellas.

El aceite es de los subproductos mas importantes por lo que debe separarse de
lasparticulas sélidas, que contaminan dicho producto, para esto se utiliza una
maquinaseparadoracentrifuga.Los aceites esenciales, la pulpa y las cascaras se
utilizan para fabricar esencias,mermeladas y alimento para ganado.

Refinado.- El jugo obtenido en el extractor se bombea hacia un refinador donde
se separa el bagacillo y la semilla que pudo haber arrastrado el jugo. La refinacion
se puede realizar con una maquina tamizadora.

Clasificacion.- El jugo refinado es impulsado por una bomba hacia un clasificador
con el fin de retirar sedimentos finos que no pudieran haber sido separados con
anterioridad, los cuales ocasionarian incrustaciones en el equipo posterior.

Ajuste o correccion.- El jugo clasificado es impulsado por medio de una bomba
al interior de unos tanques de correccion que se utilizan para regular las
variaciones de azucar y acidos contenidas en el jugo asi como para mezclar los
conservadores requeridos, siendo los mas usuales entre otros benzoato de sodio,
sulfito y bisulfito de sodio, asi como anhidrido sulfuroso.

Enfriador y deareacidn.- El objeto de que el jugo pase a través de un enfriador es
para alimentar dicho jugo al sistema deareador a una temperatura adecuada.
Debido a que todos los jugos extraidos contienen considerables cantidades de aire



(el oxigeno del cual reacciona particularmente con el 4cido ascorbico del jugo) lo
gue resulta en una pérdida de vitamina C y en cambios indeseables en el sabor y
color.

La deareacion significa la extraccién mas efectiva del aire y demés gases
contenidos enlos jugos. Esta es una operacion muy importante cuando los jugos
deben someterse atratamientos térmicos como la pasteurizacion, ya que la
combinacién de aire y calorconstituye la condicion mas adecuada y favorable para
la oxidacién de los jugos.

El mejor método de deareacion es la llevada al vacio, es decir el jugo es admitido
enforma de una pelicula dentro de una camara en la que reina un alto vacio.

El jugo frio entra en el dareador mediante el vacio en la camara creado y
mantenido poruna bomba de alto vacio.

Envase.- Inmediatamente después del proceso de deareacion el producto es
envasado automaticamente mediante una maquina envasadora conectada al
dareador. Posteriormente se cierra el envase.

Transporte al area de enfriamiento.- El producto se transporta al area de
enfriado por medio de una banda transportadora.

Enfriado.- El producto es llevado al &rea de enfriado para que éste baje su
temperatura a temperatura ambiente para facilitar su manejo y empaque final. El
enfriado se realiza rociandole agua al producto o sumergiéndolo en ella.

Transporte al &rea de etiquetado y empaquetado.- El producto se transporta
por medio de un montacargas, al area de etiquetado y empaquetado.



Etiquetado y empaquetado.- En esta érea el producto es etiquetado (por medio
de una etiguetadora) y empacado en cajas de carton.

4.15. Plan de Marketing

4.15.1. Canales de Distribucioén

Cuadro 22:Distribucion del Producto

PRODUCTO MAYORISTA MINORIS CONFSIE,'\AAII_DOR

Grafica 16:, indica el canal de distribucién del producto que se realizara a
intermediarios mayoristas quienes seran encargados de expender las diferentes
bebidas tropicales, a comerciantes minoristas y estos a su vez al consumidor final.

4.15.2. Publicidad

El 15 de marzo del 2013 se realizara la inauguracion de la empresa FRUTI
JUGQOS, se dara degustaciones del producto en diferentes puntos de la ciudad con
la finalidad de hacernos conocer como empresa y de presentar el producto.

Cuadro 23: resumen de gastos publicitarios para inicio de operaciones del
proyecto.



PUBLICIDAD

CANT. DESCRIPCION PV P.T.
Publicaciones en Diario la Hora desde

3 el 15 de marzo al 30 de Dic. 2013 59,14 177,42
Contrato de Radio Audiorama (4
cufias diarias desde el 29 de noviembre

1 al 30 de diciembre del 2013. 168 168
Contrato en Radio Imperio (3 cufias
diarias) desde el 25 de noviembre al 25

1 de diciembre del 2012. 134,4 134,4
Volantes en tamafio de 10 * 15cm a

2000 color. 0,01 20
Prestaciones de servicio para la

2 entrega de los volantes. 10 20

TOTAL 519,82

4.16. ESTUDIO FINANCIERO




4.16.1. Planificacion de Inversion Localy Financiamiento

Cuadro 24: se detalla la inversion para el mejoramiento del local.

DESCRIPCION COSTO EN USD
PINTURA DE PAREDES $ 180,00

mano de obra $ 150,00
CONEXIONES DE ELECTRICIDA $ 80,00
RECONSTRUCCION DEL LOCAL $ 750,00
TOTAL $1.160,00




Inversion en muebles y equipos para la produccion

Cuadro 25: se detalla la inversion en muebles y equipos para la produccion de
bebidas tropicales.

COSTO

DESCRIPCION UNIT. COSTO TIEMPO

CANT (EN | TOTALPOR | COSTOS | DE VIDA

USD) PRODUCTO TOTALES | / ANOS

MUEBLES Y EQUIPO $18.826,12

1 Tanque lavador 2600 $ 2.600 7
1 Transportador de banda 3200 $ 3.200 7
1 Mesa para corte 300 $ 300 7
4 Cubetas de 50 Lts. 15 $ 60 7
1 Extractor de jugo 3200 $ 3.200 7
1 Equipo para el ajuste de zumo | 1850 $1.850 7
1 Mesa para envasado 2800 $ 2.800 7
1 Caldera para generar vapor 4300 $4.300 7
1 archivador aéreo con puerta 103,58 $ 104 .

metalica ovalada




2 sillas tentacion 49,22 $98 7

1 escritorio master de 2 gavetas | 168,45 $ 168 7

mesa de sesion 4 personas

106,25 $ 106 7
loquedagalax

Lokers metalico de 4
1 | casilleros de 40x40x40 39.4 $39 7

1 sillén kb 9604 147,83 $ 148
Instalaciones e inventario $ 850,00

1 Computadora + Impresora 850 $ 850 3
TOTAL $19.676,12

4.16.2. Activos Corrientes

Cuadro 26: se detalla los costos variables y materiales a utilizar en el proceso de
produccion.

COSTO VARIABLE / COSTO |COSTO
PRODUCTO CANTIDAD | MEDIDA | UNIT. TOTAL

Naranja 10 Saco 27 270




Azlcar 1 qq 42 42
Escancias 1 u 50 50
Benzoato 1 Ib 16 16
Guantes 8 u 2 16
Cedazo de Lienzo 8 u 3 24
Envase 2000 u 0,05 100
Etiquetas 2000 u 0,05 100
TOTAL 618
Cuadro 27: Costo variable inicial de bienes (en usa)

COSTOS ATABLES | canions edion SOST0. 95T
OLLAS 5 u 18 90
CUCHARONES 5 u 7,5 37,5
utensilios de cocina 2 jgo. 30 60
CEDASO DE LIENZO |6 u 8 48
EMBUDO 6 u 3 18
JARRAS 6 u 1,6 9,6
TOALLAS DE COCINA |12 u 3 36
MANDIL 12 u 3 36
GORRO 12 u 3 36
GUANTES 12 u 2,5 30




TOTAL ‘ 401,1 ‘

Cuadro 28: total de activos corrientes con lo que inicia la empresa.

ACTIVOS CORRIENTES usD
Inventario Inicial $ 20.077,22
Cajay Banco $13.946,31

Cuentas por Cobrar -

TOTAL $ 34.023,53

4.16.3. Costos de Constitucion

Cuadro 29: se detallan todos los gastos necesarios para la constitucion de la
empresa

COSTO DE CONSTITUCION uSD

Cargos De Notaria $ 120,00

Otros Certificados Oficiales ( Registro Y Patente) |$ 50,00

Permiso De Cuerpo De Bomberos $ 20,00
Costo De Planeacion ( Estudio, Impuesto,

Consultoria) $ 500,00
TOTAL $ 690,00

4.16.4. Costos de Operacion



Cuadro 30: Indica los costos de operacion

Alquiler de local + un mes de garantia $ 400,00

Costo de materiales ( varian
mensualmente)

Electricidad agua y otros adicionales $ 110,00
Administracién y ventas $ 742,00
TOTAL $1.252,00

4.16.5. Financiamiento

El proyecto requiere de $ 26.292,81 dolares para la ejecucion del estudio de
factibilidad hasta la puesta en marcha de la empresa.

El plan sefinancia de la siguiente manera:

Capital propio: $ 16 292,81

Préstamo Bancario: $ 10.000,00

La entidad financiera para el préstamo es el Banco Nacional de Fomento

4.16.6. Descripcion de la planilla de pago del Banco nacional de Fomento.



Préstamo $10.000,00
Tasa % 15% anual
Periodos 2

ARos 4

La inversion inicial para la implementacion de la empresa productora y
comercializadora de bebidas de frutas en el cantén Quevedo es de $ 26.292,81

Cuadro 31:Tabla deAmortizacion

PERIODOS INTERES CAPITAL DE CUOTA A DEUDA
DEL PAGO PAGAR | PENDIENTE
PERIODO
0 $ 10.000,00
1 ($ 1.500,00) ($728,50) | ($2.228,50) $9.271,50
2 ($1.390,72) ($837,78) | ($2.228,50) $ 8.433,72
3 ($ 1.265,06) ($963,44) | ($2.228,50) $7.470,28
4 ($1.120,54) | ($1.107,96) | ($2.228,50) $6.362,32
5 ($954,35) | ($1.274,15) | ($2.228,50) $5.088,17
6 ($763,23) | ($1.465,28) | ($2.228,50) $ 3.622,89
7 ($543,43)| ($1.685,07)| ($2.228,50) $1.937,83
8 ($290,67)| ($1.937,83)| ($2.228,50) $ 0,00
Cuadro 32: indicando el desarrollo inicial de la inversion para la ejecucion del
proyecto.
FUENTE
ACTIVIDAD PRESUPUESTO |FINANCIAMIENTO

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
O Infraestructura Adecuada
Alquiler Local

Adecuacion Local

$ 22.096,95
$ 400,00

$ 1.160,00

capital propio

capital propio




Adquirir muebles de oficina

$ 663,95

Adquirir equipos de computacién $ 850,00
Adquirir maquinaria y materiales $ 18.310,00
Servicios béasicos $ 80,00
materiales de limpieza $ 15,00
Materiales y suministros $ 618,00

[J Recurso Humano $1.734,00
Contratar personal $ 1.634,00
Capacitar personal $ 100,00

[J Publicidad adecuada $519,82
Contratar publicidad $519,82

1 Gastos de constitucion $ 690,00
Costos de constitucion $ 690,00
Subtotal $ 25.040,77
Imprevistos 5% $1.252,04
Recursos propios $16.292,81
Crédito Banco Pichincha $ 10.000,00
TOTAL DE INVERSION $ 26.292,81

capital propio
capital propio

capital propio y
bancario

capital propio
capital propio
capital propio

capital propio

capital propio

capital propio

4.16.7. Proyecciones de Estados Financieros




4.16.7.1.

Balance General Proyectado

El balancegenera indica la situacion inicial de la empresa productora y

comercializadora de bebidas de frutas en el cantén Quevedo, proyectado para los

4 anos.

Cuadro 33: se muestra el balance general proyectado a cuatro afios

ANOS
CONCEPTOS 1 2 3 4
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Caja 5000 5400 5500 4900
Bancos 8930,56 9500 10000 11000
Total Activos Corrientes 13930,56 | 14900 15500 15900
ACTIVOS FIJOS
Activos Fijos Tangibles
Maquinaria y equipos $18.310,00|%$ 18.310,00 | $ 18.310,00 | $ 18.310,00
Equipos de computacién $ 850,00 $ 850,00 $ 850,00 $ 850,00
Muebles de oficina $ 663,95 $ 663,95 $ 663,95 $ 663,95
Utensilios e implementos $ 713,00 $ 713,00 $ 713,00 $ 713,00
(-) Depreciaciéon Acumulada | 2980,44 2980,44 2697,10 2697,10
Total Activos Tangibles 17556,5124|17556,5124 | 17839,8457 | 17839,8457
TOTAL DE ACTIVOS 31487,0724 | 32456,5124 | 33339,8457 | 33739,8457
PASIVOS
Pasivos a largo plazo 10.662,22 |8.590,82 5.851,39 2.228,50




TOTAL PASIVOS 10.662,22 |8.590,82 5.851,39 2.228,50
PATRIMONIO

Capital Contable 20.824,85 |23.865,69 [27.488,45 |31.511,34
Total Patrimonio 20.824,85 |23.865,69 |27.488,45 [31.511,34
TOTAL PASIVO + CAPITAL |31.487,07 |32.456,51 |33.339,85 |33.739,85

4.16.8. Flujo de Caja Proyectado

De acuerdo al flujo de caja generado para los afios de vida del proyecto, el primer
afo es de $ 23660,58 mientras que en los siguientes afiosflujo de caja sera mayor.

Cuadro 34:Flujosde caja del proyecto a cuatro afios

CONCEPTOS ANOS
0 1 2 3 4
INGRESOS 106560,0 |106560,0 [142080,0 |142080,0
0,00 0 0 0 0
Bebida de Naranja 38400,00 |38400,00 |48000,00 |48000,00
Bebida de Mandarina 28800,00 [28800,00 |[46080,00 |46080,00
Bebida de Limén 39360,00 |39360,00 |48000,00 |48000,00
EGRESOS 26292.8
ECONOMICOS 1 70504,92 [69999,80 |[94499,78 [93616,31
COSTO ECONOMICO
DIRECTO 2939,10 |35873,10 |35873,10 |48725,10 |48725,10
Materia prima 2238,00 |34272,00 |34272,00 |47124,00 |47124,00




Materiales y suministros |401,10 |401,10 401,10 401,10 401,10
Gasolina 255,00 |1020,00 |1020,00 |1020,00 |1020,00
Mantenimiento vehiculo |45,00 180,00 180,00 180,00 180,00
COSTO ECONOMICO

INDIRECTOS 6112,77 |34631,82 |34126,70 |45774,68 |44891,21
Alquiler Local 400,00 |4800,00 |4800,00 |4800,00 |4800,00
Adecuacion Local 1160,00

Muebles y equipamiento |1513,95

Servicios bésicos 80,00 960,00 960,00 1200,00 |1200,00
Articulos de limpieza 15,00 180,00 180,00 180,00 180,00
Contratar personal 1634,00 |21606,98 |21606,98 |34676,00 |34676,00
Capacitar personal 100,00

Publicidad 519,82 |1213,68 |1213,68 |504,00 504,00
Gastos de constitucion | 690,00

Gastos financieros 2890,72 |2385,60 |1717,57 |834,11
Depreciacion 2980,44 |2980,44 |2697,10 |2697,10
Utilidad antes de

participacion 36055,08 |36560,20 [47580,22 |48463,69
15% participacion de

trabajadores 5408,26 |5484,03 |7137,03 |7269,55
Utilidad antes de

impuesto a la renta 30646,82 [31076,17 [40443,19 [41194,13
25% Impuesto a la renta 7661,70 |7769,04 |10110,80 |10298,53
UTILIDAD NETA 22985,11 |23307,13 |30332,39 |30895,60
COSTOS,DE 18310,0

INVERSION 0




Tanque lavador 2600,00
Transportador de banda |3200,00
Mesa para corte 300,00
Cubetas de 50 Lts. 60,00
Extractor de jugo 3200,00
Equipo para el ajuste de
Zumo 1850,00
Mesa para envasado 2800,00
Caldera para generar
vapor 4300,00
Imprevistos 5% 1158,05
Depreciacion 2241,75 |2241,75 |2241,75 |2041,75
Capital recibido (+) 10000,0

0
Pago de capital (-) -1566,28 |-2071,40 |-2739,43 |-3622,89
FLUJO DE FONDOS -
NETOS 26292.8

1 23660,58 |23477,47 |29834,71 |29314,45
FLUJO DE FONDOS 106287,2
ACUMULADO 23660,58 |47138,06 |76972,77 |2

Indicadores de Rentabilidad




INDICADORES

VAN $46.184,28
TIR 79%
RELACION B/C $2,62

Valor Actual Neto:si el resultado de este indice financiero es positivo entonces
nos indica que el proyecto es atractivo y conveniente, y si es negativo seria todo lo
contrario. En nuestro caso tenemos un VAN de $ 46.184,28

Tasa Interna de Retorno:cuando la TIR es mayor que la tasa de oportunidad nos
indica que el proyecto es viable, en nuestro caso tenemos 79% y la tasa de interés
es de 15%.

Relacion Beneficio — Costo:el B/C del proyecto es de $ 2,62 esto indica que por
cada $ 1,00 de inversion tendriamos $ 1,62 de délar de ganancia.

Tiempo de Recuperacion de la Inversion: el tiempo de recuperacion de la
inversion es de 1 afios, 65 dias.



CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1 CONCLUSIONES

Dentro del mercado de bebidas en el Canton Quevedo, tenemos las
bebidas alcohdlicas y las bebidas no alcohdlicas. Entre las bebidas no
alcohdlicas existe gran diversidad de productos como los jugos de frutas,
bebidas Energizante, gaseosas, té saborizado, agua embotellada entre

otros.

En la industria de las bebidas, los productos sustitutos constituyen un punto
fundamental presentando uno de los mayores riesgos que registra el sector,
esto se debe a que existe un sin niumero de productos que poseen
caracteristicas similares entre si, lo cual sin duda alguna intensifica el indice

de competitividad entre una empresa y otra.

El objetivo principal es dar a conocer las necesidades y preferencias del
consumidor en cuanto a jugos de frutas naturales se refiere, con miras a
generar la informacién pertinente que permita determinar el requerimiento
gue exige el mercado de Quevedo interesado, como es la calidad, el sabor,

el precio y el empaque requerido.

De acuerdo a las encuestas realizadas en el Canton Quevedo, A partir del
afio 2013 existe una demanda insatisfecha positiva, lo que demuestra que

el presente proyecto es viable, por lo que es factible ingresar a ofertar



bebidas de frutas tropicales elaborada por un micro empresa quevedefia,

con las condiciones de precio, calidad y transporte.

e El andlisis econémico financiero demuestra la rentabilidad de la inversion, la
misma que arroja un VAN de 46184.28 y una TIR 79%.

5.2. RECOMENDACIONES

e En vista de la gran variedad de bebidas que existe en el mercado de
Quevedo, se recomienda crear la microempresa para elaborar una bebida

diferente a partir, de frutas tropicales de la zona.

e Se recomienda implementar calidad en los procesos de produccidén para
ser competitivo, es una herramienta indispensable que genera confianza
enlas relaciones empresa y consumidores, que ademas genera valor

agregado a sus productos.

e Se debe emprender en una campafia publicitaria dando a conocer al
consumidor las bondades nutricionales que tienen los jugos naturales para

mantener una buena salud

e Se recomienda poner en ejecucion del proyecto, considerando la

rentabilidad del mismo con un VAN Y TIR positivos.



Se sugiere la construccion de un sistema de purificacién de agua utilizada

en el proceso de elaboracion que permita arrojar al rio.

Con respecto al tratamiento de residuos soélidos se sugiere convenir con el

municipio para la recoleccién de los desechos.
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ANEXO: 1 ENCUESTAS DIRIGIDAS A LA POBLACION DEL CANTON
QUEVEDO EN RELACION AL CONOCIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS
PARA UN PROYECTO DE INVERSION PARA DETERMINAR LA RENTABILIDAD
DE INSTALAR UNA PLANTA DE BEBIDAS EN EL CANTON QUEVEDO 2012,
LOS SIGUIENTES DATOS SERVIRAN PARA APORTAR CON EL DESARROLLO
DE LA TESIS.

1. ¢Qué edad tiene?
De 18 a 30 afos

De 31 a 45 afios

HEEE

De 46 a 60 afios

De 61 o mas

2. ¢Usted trabaja?

s TN [

3. ¢Qué nivel de estudio tiene?

Primaria
Secundaria

Universidad

HRERENE

Posgrados

4. ¢En qué sector de la ciudad vive?

San Camilo _
Venus del Rio Quevedo
Centro

Guayacanes



Nicolas Infante Dias

7 de octubre - otro, especifique

5. ¢Ddnde realiza sus compras?
Mi comisariato L
Fénix
AKI
Tia
Super tia

Super Tienda Quevedo

Tiendas pequefas

6. ¢Qué actividad deportiva realiza?

Basquet .
Gimnasia
Futbol
Ninguna

Otra especifique

7. ¢Aproximadamente cuales son sus ingresos mensuales?

Menos de $ 30.00 [ ] De 200 a 300

De $30.00 a $49.99 [ ] De 300 a 500

De $50.00 a $99.99 L] De 500 o mas
[]

De $100.00 0 més Prefiero no responder

L U0 O



8. Ordene del 1 al 5 las siguientes caracteristicas segun la importancia
gue tienen para usted al momento de comprar una bebida. El 1 es lo
mas importante y el 5o menos importante.

Sandia

Limon
Naranja
Mandarina
Mango

Frutas tropicales

9. Explique usted que su bebida ideal sea
Poco dulce _
Dulce
Normal
Sin azucar

Citrica

Amarga

10.¢,Con que frecuencia le gustaria consumir bebidas de frutas
diferentes a los demés?

1 o 3 veces por semana
3 0 5 veces por semana
5 veces por semana

Més de 5 veces

HRERNEN



11.¢.Le gustaria comprar una bebida de frutas envasada por una
microempresa de Quevedo, diferente a las demas, exética y

saludable?

si T[]

iMUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION EN ESTE ESTUDIO! EN
VERDAD APRECIAMOS MUCHO SU TIEMPO Y SUS OPINIONES.

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

) FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ANEXO: 2 PROCESO DE BEBIDAS
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ANEXO: 3 TABLA DE VALORES NUTRICIONAL



VALORES NUTRICIONAL

Calorias 116
Calorias de Grasas 0
Grasas Total Og
Grasas Saturada Og
Colesterol Omg
Sodio de 9mg 0%
Carbohidratos 32¢g
Fibras 19
Vitamina A 0%
Vitamina C 51%
Calcio 1%
Hierro 5%




