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RESUMEN EJECUTIVO

En este trabajo se elaborado una Aplicaciéon de Escritorio para el Control de la
ejecucion de Convenios y Becas de la Unidad de Cooperacion Interinstitucional
de la UTEQ. Con el software se puede obtener un control de cada uno de los

Convenios y Becas con el cumplimiento de una manera facil y rapida.

La aplicacion ha sido desarrollada usando las siguientes herramientas:

e Microsoft Visual Studio.Net 2010
e Base de Datos SQL Server 2005

Una vez construida la aplicacion de escritorio, estara lista en la Unidad
Cooperacién Interinstitucional en las cuales las personas deberan acceder al
sistema primero seleccionando el tipo de usuario, luego introducir su cédula y

contrasefia. Una vez que se ingresa a la pagina los usuarios pueden:

Director de la Unidad de Cooperacién Internacional

e Asignar coordinadores a los convenios.
e Obtener reportes de los de convenios y becas sobre los avances.
e Estadisticas de convenios y becas.

e Cambiar su contrasefa.

Secretaria
e Reqgistrar los respectivos avances de convenios.

e Registrar su respectivo avance académico

e Cambiar su contrasena.
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Pasante

Ingresar las instituciones

e Ingresar Convenios

e Ingresar Datos Personales
e Ingresar Becas

e Cambiar contrasefa

En resumen, esta permitird el ingreso de sus respectivos avances tanto de
Convenios como Becas, también permitira al Director de la Unidad de
Cooperacién Interinstitucional tener un control y supervision del cumplimiento de
cada uno de los Convenios y Becas para obtener reportes de manera inmediata

cuando sea requerido.



EXECUTIVE SUMMARY

This work has been developed a desktop application for the control of
implementation of agreements and inter-agency cooperation of the UTEQ unit
grants. With this software you can get control of each of the conventions and

fellowships in compliance with a fast and easy way.

The desktop application has been developed using the following tools:

e Microsoft Visual Studio.Net 2010
e SQL Database Server 2005

Once built the desktop application, will list on the inter-agency cooperation unit in
which people must Access the system first selecting the type of user, and then
enter your ID and password. Once you enter the page users can:

Director of the international cooperation unit

e Assign coordinators to the conventions.
e Obtain reports from conventions and fellowships on the progress.
e Statistics of conventions and scholarships.

e Change your password.

Secretary

e Reqgister the respective advances of conventions.
e Reqgister your respective academic progress

e To change your password.



Through

e Sign institutions

e Sign Conventions

e Login Personal Data
e Sign Scholarships

e Change Password

In short, this will allow coordinators of conventions and fellows enter their
respective progress, also will allow the Director of the unit inter-institutional
cooperation have a control and supervision of the fulfilment of each of the
conventions and scholarships for reports immediately when required.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. INTRODUCCION

La Unidad de Cooperacion Interinstitucional encargada de elaborar planes de
cooperacion técnica, disefiada en estrategias realizando el seguimiento vy
evaluacion de la cooperacion técnica nacional e internacional entre la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo y otras entidades de educacion superior, organismos

gubernamentales y no gubernamentales del pais y del exterior.

Algunas de las actividades que se realiza son:

» Formular directivas para la suscripcion de Convenios de Cooperacion
interinstitucional.

= Disefia planes y/o programas de cooperacion interinstitucional.

= Organizar y ejecutar programas de capacitacion con la participacion de
entidades cooperantes.

= Programar, gestionar, administrar, sistematizar y evaluar las actividades y
proyectos de cooperacion segun los objetivos y metas de la institucion.

= Promover y gestionar becas nacionales e internacionales para el
perfeccionamiento y capacitacion docentes, administrativos y estudiantes

de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.!

Basandonos en el objetivo propuesto, se propone mejorar el registro y seguimiento
de la informacién para hacer mas efectiva la vinculacion entre convenios, becas en
la Unidad de Cooperacion Interinstitucional, por esta razén se propone crear una
herramienta Gtil como lo es el “Sistema Informatico de control de ejecucién de

Convenios y Becas”.

! Estatuto Orgdnico de Gestidon Organizacional por procesos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo aprobado
en segunda y definitiva instancia por el Consejo Universitario mediante Resolucidn Segunda de fecha 24 de Enero del
2012.



Para analizar este problema es necesario mencionar sus causas, siendo una de
ellas, desconocer el proceso de convenio que no se supervisa por no contar con el

mecanismo de mejoramiento de registro y seguimiento de la informacion.

La investigacion de este problema se realizo, con el interés de buscar alternativas
que den solucion a este problema que dia a dia se va incrementando. Se
caracteriza por la falta de conocimiento y difusion de becas académicas de
pregrado, postgrado y especializacion en la comunidad universitaria y el no
cumplimiento de los informes de avances de convenio y becas para elaborar los

reportes estadisticos.

1.2. SITUACION ACTUAL DE LA PROBLEMATICA

1.2.1. Andlisis del problema

En la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, mediante la Unidad de
Cooperaciéon Interinstitucional encargada de la elaboracion de Convenios
(académicos, investigacion vy vinculacion) y Becas (pregrado, postgradoy

especializacién), lleva un registro de informacién ingresado en una Base de Datos
por no contar con un sistema informatico de control de ejecucion de los convenios

y becas.

Los procesos de convenios no supervisar para determinar los avances teniendo
como resultado la poca aceptacion del Director de la Unidad de Cooperacion
Internacional, no contar con los perfiles académicos de los coordinadores para la
asignacion de convenios. Sino por la falta de conocimiento y difusién sobre los
contenidos de las Becas Académicas, para que ayuden a la comunidad
universitaria, a incrementar sus conocimientos en pregrado, postgrado Yy

especializacion Nacional e Internacional.



Se desconoce el cumplimiento de convenios siendo de gran importancia para
verificar los avances mediante informes para determinar en qué porcentaje se

lleva su ejecucion y la elaboracion de reportes estadisticos.

1.2.2. Formulacién

¢, Como superar la falencia del control de ejecucion de Convenios y Becas en la

Unidad de Cooperacion Interinstitucional?

1.2.3. Sistematizacion

= ;Cbomo mejorar el proceso de seguimiento de convenios?

= ¢ Cbmo mejorar la asignacion de coordinadores a los convenios?

= ¢;Cbomo incrementar los conocimientos y difusion en las diferentes becas
académicas?

= ¢ Como controlar el cumplimiento de los convenios y becas?

1.3. JUSTIFICACION

Mediante la presente investigacidn se pretende el seguimiento de control de
ejecucion de convenios y becas obteniendo informes actualizados con los cuales
permitira a la Unidad de Cooperacion Interinstitucional exponer las actividades de

los avances de cada uno de los coordinadores y becarios;

Tomando en cuenta que el control es un eje primordial en el desarrollo de todo tipo
de entidades, que sin ella no se podria tener un buen desempefio en los objetivos

trazados.

Dando a conocer también que el control de ejecucion hace que el trabajo en
conjunto funcione mejor y esto conlleve a que se obtengan resultados deseados y

favorables.



El sistema informatico mejoraria el registro de informacion para el control de
ejecucion de los Convenios y Becas; para asi automatizar la informacion de la
Unidad de Cooperacion Interinstitucional de tal forma que den mejores resultados

con el respectivo control.

Para la Unidad de Cooperacion Interinstitucional, es de vital importancia contar
con el sistema informatico ya que el mismo ayudara al desarrollo administrativo y
vinculacion, controlando a los Coordinadores de Convenios y Becarios, para que
aumente el fortalecimiento de la imagen institucional dando a corto, mediano o

largo plazo resultados prometedores.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General

Desarrollar un Sistema Informético de Control de Ejecucion de Convenios y Becas
para mejorar los procesos de registro y seguimiento de informacion en la Unidad
de Cooperacion Interinstitucional.

1.4.2. Objetivos Especificos

= Establecer el registro de los coordinadores de los convenios mediante el
Sistema Informatico.

= Sistematizar el proceso de registro de informacién para el seguimiento de
los convenios.

= Generar informes de cumplimiento de convenios y becas para la

elaboracion de las estadisticas de cumplimientos.



1.5. RESULTADOS ESPERADOS

La Unidad de Cooperacion Interinstitucional tendrd un control de ejecucién
de los convenios y becas para la aceptacion y confiabilidad de su
cumplimiento.

Resultados de informes de conformidades se clasifican correctamente
segun el avance positivo.

Las asignaciones de coordinadores se basan en la ejecucion de los
convenios, obteniendo resultados positivos.

La Universidad Técnica Estatal de Quevedo, contara con un listado de
verificacion de resultados de becarios en pregrado, postgrado vy
especializacion.

Con la elaboracion de los informes de cumplimiento se procede a la
elaboracion de reportes estadisticos sobre los avances de convenios y
becas.

1.6. HIPOTESIS

1.6.1. Planteamiento

Un Sistema Informético de Control de Ejecucidon de Convenios y Becas mejoraria

el

registro y seguimiento de informaciébn de la Unidad de Cooperacion

Interinstitucional.



1.6.2. Matriz de Operacionalizacion

Variable

Definicién Conceptual

Dimensiones

Indicadores

Software (aplicaciéon de

escritorio) disefiada para

Registro eficaz
dela
informacién.
Facilidad en el
procesamiento
dela

Independiente: . informacion.
Sistema llevar de manera eficaz el Software Ti q
. . iem
... control de ejecucion de € po”e
Informéatico . obtencién
convenios y becas. )
informes de
cumplimiento.
Eficiencia en la
generacién de
reportes
estadisticos.
El registro corresponde al Tiempo de
ingreso, validacion y Eficiencia obtencién de
. almacenamiento de Ila r .
Dependiente: . ., eportes
L, informaciéon en la base de
Informacion de la datos ara luegoser
Unidad de P g
Cooperacién procesada y  obtener o
resultados satisfactorios a| Efectividad Supervision  de

Interinstitucional

los requerimientos de la
Unidad de Cooperacion
Interinstitucional.

metas

Tabla N° 1. Matriz de Operacionalizacion




CAPITULO II

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION



2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Cooperacion Internacional

El Estado ecuatoriano promueve la cooperacion internacional a favor del
mejoramiento de la infraestructura y el desarrollo econbmico productivo de las
comunidades locales, guiados por la vision y misiébn y la estrategia de
sustentabilidad, subsidiaridad, integracibn como una responsabilidad compartida
en el proceso de la planificacion Universitaria y regional.

Estatuto Organico de Gestion Organizacional por procesos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo aprobado en
segunda y definitiva instancia por el Consejo Universitario mediante Resolucion Segunda de fecha 24 de Enero del 2012.

2.1.2. Sistema Informatico

Es el conjunto formado por uno o varios ordenadores y sus periféricos
(componentes fisicos o hardware), que ejecutan aplicaciones informaticas
(componente légico o software) y que son controlados por cierto personal

especializado (componente humano).

Juan Desongles Corrales, Libro Conocimientos Basicos de Informatica, 2006.

2.1.3. Sistema, Sistema de Informacion y Sistema Informatico

El término sistema lo utilizamos hoy en dia de manera muy habitual y para
referirnos a muchas, variadas y distintas cuestiones: sistemas politicos, sistemas
monetarios, sistemas empresariales, sistemas eléctricos, sistemas de seguridad,

sistema planetario, sistemas de apuestas, etc.

Lo empleamos para designar un concepto o como una herramienta para explicar
como es y/o que ocurre en una determinada area como la econémica, la social, la

tecnoldgica, la fisica, etc.



Nuestro diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola define el vocablo
sistema como “un conjunto de cosas que ordenadamente relacionadas entre si

contribuyen a un determinado objetivo”.

Por su parte, la Teoria General de Sistemas o0 enfoque sistémico, por sistema
entiende “un conjunto de elementos en interaccién dinamica organizados para la

consecucion de un objetivo”.

A partir de aqui podemos establecer que los principales elementos integrantes de
0 intervinientes en un sistema son: sus componentes, sus interrelacidnales (la

estructura del sistema), su objetivo, su entorno y sus limites.

El concepto de sistema de informacion (Sl) en la empresa, por su parte, podemos
definirlo apoyandonos en el enfoque anterior como “un conjunto de recursos
técnicos, humanos y econdmicos, interrelacionados dinamicamente, y organizados
en torno al objetivo de satisfacer las necesidades de informacion de una
organizacién empresarial para la gestion y la correcta adopcién de decisiones”.

Los elementos fundamentales que constituyen un Sistema de Informacion son:

» La informacién, es decir todo lo capturado, almacenado, procesado y
distribuido por el sistema.

» Las personas, quienes introducen y utilizan la informacion del sistema.

* Los equipos de tratamiento de la informacion e interaccidon con los usuarios,
hardware, software y redes de comunicaciones.

= Las normas y/o técnicas de trabajo, métodos utilizados por las personas y

las tecnologias para desarrollar sus actividades.

Un sistema de informacién seré eficaz si facilita la informacion necesaria para la
organizacion, y serd eficiente si lo realiza con los menores recursos tecnoldgicos,
humanos y econdémicos posibles, y en el momento oportuno.
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Por otro lado, el sistema informatico de la empresa es un subsistema dentro del
sistema de informacion de la misma, y esta formado por todos los recursos
necesarios para dar respuesta a un tratamiento automatico de la informacién y
aquellos otros que posibiliten la comunicacion en la misma. En definitiva, por

tecnologias de la informacion y de las comunicaciones (TIC).

Por medio de la comunicacion se transforman los hechos y acontecimientos del
entorno o del ambito interno de la empresa en informacion. Ahora bien, para ser

utiles esas informaciones, han de seguir algin proceso de transformacion.

El sistema de informacion empresarial constituye el conjunto de recursos,
componentes y medios de comunicacion de la empresa que sirven como soporte

para el proceso basico de transformacién de la informacion.

Casi las tres cuartas partes del tiempo total de trabajo de los directivos estan
dedicadas al procesamiento de la informacion. La informacion esta en la base de
todas las actividades realizadas en la administracion empresarial; por ello resulta
conveniente disefiar sistemas para producirla y gestionarla, con el objeto de
asegurar que la informacién sea fiable, exacta y éste disponible de manera

inteligible, en el momento oportuno de tomar una decision.

El reconocimiento de la informacidbn como recurso estratégico, asi como la
aceptacion de las tecnologias de la informacion como recurso vital para la
empresa, hacen imprescindible que la misma sea canalizada y transformada de

forma adecuada a través de los sistemas de informacion.

Dicho proceso es crucial para el logro y sostenimiento de cualquier estrategia

competitiva.

Carmen de Pablos Heredero, José Joaquin Lopez Hermoso Aguis, Santiago Martin Romo Romero y Sonia Medina Salgado,
Libro Sistemas y Tecnologias de la Informacion en la Empresa, 2005.
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2.1.4. Control

El Control Informético puede definirse como el sistema integrado al proceso
administrativo, en la planeacion, organizacion, direccion y control de las
operaciones con el objeto de asegurar la proteccion de todos los recursos
informaticos y mejorar los indices de economia, eficiencia y efectividad de los

procesos operativos automatizados.
Publicado por: Osmar-david en 07 de octubre 2010 (http://es.scribd.com/doc/38921087/Control-Interno-Informatico)

2.1.5. Convenio

Se conoce como convenio al contrato, convencidon o acuerdo que se desarrolla en
funcidbn de un asunto especifico. Cualquier convenio supone el acuerdo de
voluntades entre dos o mas personas sobre cualquier punto en discusion o

cuestion pendiente de resolver.

Es decir existe una discrepancia entre vecinos por los limites de la propiedad de
cada uno, entonces, estos para resolver la cuestion, primero la discuten y una vez
que llegaron al tan ansiado acuerdo. Los alcances del mismo seran volcados

precisamente en un convenio que puede adquirir las siguientes formas:

= Tratado internacional
= Convenio colectivo de trabajo o cualquier tipo de contrato que tiene por

objeto recoger la puesta de acuerdo entre dos partes.

En los tratados internacionales por ejemplo, son dos paises, un estado con una
organizacion internacional o bien dos organizaciones internacionales las que se
ponen de acuerdo en estos sobre algun punto que se encontraba en discusion. El
mas comun es el que se celebra entre estados y en estos normalmente figuran

cuestiones de limites geogréaficos.
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Por su lado, los convenios colectivos de trabajos son contratos a través de los
cuales un sindicato o grupo de sindicatos se ponen de acuerdo por escrito en un
sinfin de cuestiones, como ser licencias, vacaciones, salarios, condiciones
laborales, capacitacion, régimen de despido, clasificacion de las categorias

profesionales, entre otras, con los empleadores.

Y finalmente, un contrato, es el acuerdo oral, privado o escrito entre dos 0 mas
partes en el cual ambas se obligan a cumplir las cuestiones en las cuales se

pusieron de acuerdo en momento de la etapa del didlogo.
Definicién ABC tu diccionario hecho facil (http://www.definicionabc.com/general/convenio.php#ixzz2gcqSIZL1)

2.1.6. Becas

Una beca es una subvencion que se entrega a alguien para que realice estudios.
Por lo general se concreta como un aporte econémico a los estudiantes que no

cuentan con el capital suficiente para solventar sus estudios.

Beneficios a los estudiantes estos fondos estan destinados a ayudar con
los costos de estudio relacionados, incluyendo los libros de texto y equipo. Los
fondos también  pueden  cubrir los gastos de manutencion ~ como

alojamiento, alimentacién y transporte.

Importancia de las becas es indudable que todo el apoyo que se le puede brindar
a la persona que desea estudiar resulta indispensable para que su vida profesional
sea exitosa, y es por esto que las becas son una manera muy importante de
ayudar a quien desea seguir una determinada carrera universitaria y no cuenta
con las herramientas necesarias para ello, sea que éste no tenga
los recursos econémicos o que trabaje o simplemente como un premio a su

excelente desempefio académico.

Sharon Chinchilla, Publicado: viernes 24 de agosto de 2012 (http://www.monografias.com/trabajos93/becas-uned/becas-
uned.shtml)
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2.1.7. Software

Un software como aplicacion es un programa de computadora que se utiliza como
herramienta para una operacion o tarea especifica. Para la informatica, un
software como aplicacién es uno de diversos tipos de programas de computacion
diseflados especialmente para complementar una funcion o actuar como

herramienta para acciones puntuales del usuario.

A diferencia de otros programas como los sistemas operativos, los lenguajes de
programacion y otros, el software como aplicacion tiene el Unico y principal fin de
realizar una tarea especifica, a menudo bésica de rapido y facil uso para el usuario

comun no avanzado.

La razdn mas frecuente para la creacion de software como aplicacion informatica

es la necesidad de resolver un problema o de simplificar una operacion compleja.

Definicién ABC tu diccionario hecho facil (http://www.definicionabc.com/tecnologia/aplicacion.php)

2.1.8. Tipos de Software

Software de Aplicacion: Aqui se incluyen todos aquellos programas que
permiten al usuario realizar una o varias tareas especificas. Aqui se encuentran
aguellos programas que los individuos usan de manera cotidiana como:
procesadores de texto, hojas de calculo, editores, telecomunicaciones, software de

calculo numeérico y simbdlico, videojuegos, entre otros.
Software de Programaciéon: Son aquellas herramientas que un programador

utiliza para poder desarrollar programas informaticos. Para esto, el programador

se vale de distintos lenguajes de programacion.
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Como ejemplo se pueden tomar compiladores, programas de disefio asistido por
computador, paquetes integrados, editores de texto, enlazadores, depuradores,

intérpretes, entre otros.

Software de Sistema: Es aquel que permite a los usuarios interactuar con el
sistema operativo asi como también controlarlo. Este sistema estd compuesto por
una serie de programas que tienen como objetivo administrar los recursos del

hardware y, al mismo tiempo, le otorgan al usuario una interfaz.

El sistema operativo permite facilitar la utilizacion del ordenador a sus usuarios ya
que es el que le da la posibilidad de asignar y administrar los recursos del sistema,
como ejemplo de esta clase de software se puede mencionar a Windows, Linux y
Mac OS X, entre otros.

Ademas de los sistemas operativos, dentro del software de sistema se ubican las
herramientas de diagnéstico, los servidores, las utilidades, los controladores de

dispositivos y las herramientas de correccion y optimizacion, etcétera.

Portal Educativo tiposde.org (www.tiposde.org/informatica/12-tipos-de-software)

2.1.9. Sistema Operativo

El sistema operativo es el programa (o software) mas importante de un ordenador.
Para que funcionen los otros programas, cada ordenador de uso general debe

tener un sistema operativo.

Los sistemas operativos realizan tareas basicas, tales como reconocimiento de la
conexion del teclado, enviar la informacién a la pantalla, no perder de vista
archivos y directorios en el disco, y controlar los dispositivos periféricos tales como

impresoras, escaner, etc.
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En sistemas grandes, el sistema operativo tiene incluso mayor responsabilidad y
poder, es como un policia de trafico, se asegura de que los programas y usuarios

que estan funcionando al mismo tiempo no interfieran entre ellos.

El sistema operativo también es responsable de la seguridad, asegurandose de
que los usuarios no autorizados no tengan acceso al sistema. Los sistemas

operativos pueden ser clasificados de la siguiente forma:

» Multiusuario: Permite que dos o mas usuarios utilicen sus programas al
mismo tiempo. Algunos sistemas operativos permiten a centenares o
millares de usuarios al mismo tiempo.

= Multiprocesador: soporta el abrir un mismo programa en mas de una CPU.

= Multitarea: Permite que varios programas se ejecuten al mismo tiempo.

= Multitramo: Permite que diversas partes de un solo programa funcionen al
mismo tiempo.

= Tiempo Real: Responde a las entradas inmediatamente. Los sistemas

operativos como DOS y UNIX, no funcionan en tiempo real.

Servicios y recursos para tener éxito en internet (http://www.masadelante.com/faqgs/sistema-operativo)

2.1.10. Base de Datos

Se define una base de datos como una serie de datos organizados y relacionados
entre si, los cuales son recolectados y explotados por los sistemas de informacion

de una empresa 0 negocio en particular.

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos

mencionar:

» Independencia légica y fisica de los datos.

16


http://www.masadelante.com/faqs/sistema-operativo

* Redundancia minima.

= Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
» Integridad de los datos.

= Consultas complejas optimizadas.

= Seguridad de acceso y auditoria.

» Respaldo y recuperacion.

= Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

Los Sistemas de Gestion de Base de Datos (en inglés DataBase Management
System) son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz
entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone
de un lenguaje de definicibn de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y

de un lenguaje de consulta.

Ventajas de las Bases de Datos

Control sobre la redundancia de datos: Los sistemas de ficheros almacenan
varias copias de los mismos datos en ficheros distintos. Esto hace que se
desperdicie espacio de almacenamiento, ademas de provocar la falta de

consistencia de datos.

En los sistemas de bases de datos todos estos ficheros estan integrados, por lo
gue no se almacenan varias copias de los mismos datos. Sin embargo, en una
base de datos no se puede eliminar la redundancia completamente, ya que en

ocasiones es necesaria para modelar las relaciones entre los datos.

Consistencia de datos: Eliminando o controlando las redundancias de datos se
reduce en gran medida el riesgo de que haya inconsistencias. Si un dato esta
almacenado una sola vez, cualquier actualizacién se debe realizar sélo una vez, y

esta disponible para todos los usuarios inmediatamente.
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Si un dato esta duplicado y el sistema conoce esta redundancia, el propio sistema

puede encargarse de garantizar que todas las copias se mantienen consistentes.

Comparticion de datos: En los sistemas de ficheros, los ficheros pertenecen a
las personas o a los departamentos que los utilizan. Pero en los sistemas de
bases de datos, la base de datos pertenece a la empresa y puede ser compartida

por todos los usuarios que estén autorizados.

Mantenimiento de estandares: La integridad de la base de datos se refiere a la
validez y la consistencia de los datos almacenados. Normalmente, la integridad se
expresa mediante restricciones o reglas que no se pueden violar. Estas
restricciones se pueden aplicar tanto a los datos, como a sus relaciones, y es el
SGBD quien se debe encargar de mantenerlas.

Mejora en la integridad de datos: La integridad de la base de datos se refiere a
la validez y la consistencia de los datos almacenados. Normalmente, la integridad
se expresa mediante restricciones 0 reglas que no se pueden violar. Estas
restricciones se pueden aplicar tanto a los datos, como a sus relaciones, y es el
SGBD quien se debe encargar de mantenerlas.

Mejora en la seguridad: La seguridad de la base de datos es la proteccion de la
base de datos frente a usuarios no autorizados. Sin unas buenas medidas de
seguridad, la integracion de datos en los sistemas de bases de datos hace que

éstos sean mas vulnerables que en los sistemas de ficheros.

Mejora en la accesibilidad a los datos: Muchos SGBD proporcionan lenguajes
de consultas o generadores de informes que permiten al usuario hacer cualquier
tipo de consulta sobre los datos, sin que sea necesario que un programador

escriba una aplicacion que realice tal tarea.
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Mejora en la productividad: ElI SGBD proporciona muchas de las funciones
estandar que el programador necesita escribir en un sistema de ficheros. A nivel
bésico, el SGBD proporciona todas las rutinas de manejo de ficheros tipicas de los

programas de aplicacion.

El hecho de disponer de estas funciones permite al programador centrarse mejor
en la funcion especifica requerida por los usuarios, sin tener que preocuparse de

los detalles de implementacion de bajo nivel.

Mejora en el mantenimiento: En los sistemas de ficheros, las descripciones de
los datos se encuentran inmersas en los programas de aplicacion que los
manejan. Esto hace que los programas sean dependientes de los datos, de modo
gue un cambio en su estructura, o un cambio en el modo en que se almacena en
disco, requiere cambios importantes en los programas cuyos datos se ven
afectados. Sin embargo, los SGBD separan las descripciones de los datos de las
aplicaciones. Esto es lo que se conoce como independencia de datos, gracias a la
cual se simplifica el mantenimiento de las aplicaciones que acceden a la base de
datos.

Aumento de la concurrencia: En algunos sistemas de ficheros, si hay varios
usuarios que pueden acceder simultaneamente a un mismo fichero, es posible que
el acceso interfiera entre ellos de modo que se pierda informacion o se pierda la
integridad. La mayoria de los SGBD gestionan el acceso concurrente a la base de

datos y garantizan que no ocurran problemas de este tipo.

Mejora en los servicios de copia de seguridad: Muchos sistemas de ficheros
dejan que sea el usuario quien proporcione las medidas necesarias para proteger
los datos ante fallos en el sistema o0 en las aplicaciones. Los usuarios tienen que
hacer copias de seguridad cada dia, y si se produce algun fallo, utilizar estas

copias para restaurarlos.
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En este caso, todo el trabajo realizado sobre los datos desde que se hizo la ultima
copia de seguridad se pierde y se tiene que volver a realizar. Sin embargo, los
SGBD actuales funcionan de modo que se minimiza la cantidad de trabajo perdido

cuando se produce un fallo.

Desventajas de las Bases de Datos

Complejidad: Los SGBD son conjuntos de programas que pueden llegar a ser
complejos con una gran funcionalidad. Es preciso comprender muy bien esta

funcionalidad para poder realizar un buen uso de ellos.

Coste del equipamiento adicional: Tanto el SGBD, como la propia base de
datos, pueden hacer que sea necesario adquirir mas espacio de almacenamiento.
Ademas, para alcanzar las prestaciones deseadas, es posible que sea necesario
adquirir una maguina mas grande o una maquina que se dedique solamente al
SGBD. Todo esto hara que la implantacion de un sistema de bases de datos sea

mas cara.

Vulnerable a los fallos: El hecho de que todo esté centralizado en el SGBD hace
que el sistema sea mas vulnerable ante los fallos que puedan producirse. Es por

ello que deben tenerse copias de seguridad (Backup).

Tipos de Campos: Cada Sistema de Base de Datos posee tipos de campos que

pueden ser similares o diferentes. Entre los mas comunes podemos nombrar:

= Numérico: entre los diferentes tipos de campos numéricos podemos
encontrar enteros “sin decimales” y reales “decimales”.

» Booleanos: poseen dos estados: Verdadero “Si” y Falso “No”.

= Memos: son campos alfanuméricos de longitud ilimitada. Presentan el

inconveniente de no poder ser indexados.
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= Fechas: almacenan fechas facilitando posteriormente su explotacion.
Almacenar fechas de esta forma posibilita ordenar los registros por fechas o
calcular los dias entre una fecha y otra.

= Alfanumeéricos: contienen cifras y letras. Presentan una longitud limitada
(255 caracteres).

= Autoincrementables: son campos numéricos enteros que incrementan en
una unidad su valor para cada registro incorporado. Su utilidad resulta:

Servir de identificador ya que resultan exclusivos de un registro.

Tipos de Base de Datos

Entre los diferentes tipos de base de datos, podemos encontrar los siguientes:

= MySql: Es una base de datos con licencia GPL basada en un servidor. Se
caracteriza por su rapidez. No es recomendable usar para grandes

volimenes de datos.

= PostgreSqly Oracle: Son sistemas de base de datos poderosos.
Administra muy bien grandes cantidades de datos, y suelen ser utilizadas

en intranets y sistemas de gran calibre.

= Access: Es una base de datos desarrollada por Microsoft. Esta base de
datos, debe ser creada bajo el programa access, el cual crea un archivo

.mdb con la estructura ya explicada.

= Microsoft SQL Server: Es una base de datos mas potente que access
desarrollada por Microsoft. Se utiliza para manejar grandes volimenes de

informaciones.

Damian Pérez Valdés Webmaster, Administrador de Sistemas, con experiencia en desarrollo web y de aplicaciones.
(http://www.maestrosdelweb.com/que-son-las-bases-de-datos/)

21


http://www.maestrosdelweb.com/que-son-las-bases-de-datos/
http://www.maestrosdelweb.com/que-son-las-bases-de-datos/

2.1.11. Microsoft Visual Studio .NET

Microsoft Visual Studio .NET es un entorno integrado de desarrollo (IDE)

compartido y unico para todos los lenguajes .NET.

El entorno proporciona acceso a todas las funcionalidades del .NET Framework,
asi como a muchas otras funcionalidades que hacen que el desarrollo de
aplicaciones se mas agil. Visual Studio .NET soporta los siguientes lenguajes de

programacion:

» Visual Basic .NET.
= Visual C#.

» Visual C++.

= Visual F#.

= JavaScript.

= ASP.NET.

Jordi Conesa Caralt, Jordi Ceballos Villach, David Gafian Jiménez, Angels Rius Gavidia. (2010). Introduccién a .NET. Editorial
UOC. Microsoft Visual Studio.NET. Pag. 20.

2.1.12. Programacién Orientada a Objetos (OOP)

La programacion orientada a objetos (POO) no sustituye a ninguna metodologia
no lenguaje de programacién anterior, es un enfoque distinto. Todos los
programas que se realizan con una orientacion a objetos se pueden realizar

igualmente mediante programacion estructurada.
La programacion orientada a objetos es una nueva filosofia frente a los programas

tradicionales o estructurados. En la programacion tradicional, las estructuras de

datos y los procedimientos que las manipulan se encuentran separados.
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En la programacion orientada a objetos, se incluyen en el mismo mdédulo al que se
denomina objeto. Este giro, supone una nueva forma de pensar en el proceso de
disefio y desarrollo de programas. Se puede definir la programacion orientada a
objetos (POO) como un paradigma de programacién que considera un programa
como coleccion de objetos, cada uno de ellos como una instancia de una clase,

gue interactian enviandose mensajes.
La POO se basa en los siguientes principios:

Encapsulamiento: Significa ocultacion de la informacién. Cada objeto tiene un
conjunto de propiedades que no pueden ser accedidos directamente desde el
exterior. Para conseguir la informacion de un objeto, debe realizarse mediante

mensajes a él, siempre que el solicitante tenga los permisos de acceso a ella.

Figura 1. llustracién de Encapsulamiento

A G ] N
\ l Entregar () :

Llevar (TV)

er V()
*Escuchar ()
*Apagar ()
Prender( )
*Levar (TV)

‘Desalomlly )
‘Dagnostia ()

*Reparar ()
*Entregar () as TV

Abstraccion: Es la capacidad de aislar la informacion del disefio de los detalles
de la implementacién. En el proceso de abstraccion no debemos preocuparnos por
la implementacion de cada método, solamente debemos definirlo de forma
general.
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Por medio de la abstraccién definimos las caracteristicas esenciales de un objeto

en el mundo real.

Modularidad: Consiste en descomponer una aplicacion en partes mas pequefas
(Modulos). Con la programacion orientada a objetos, podemos dividir nuestra
aplicaciéon en mddulos separados, normalmente clases, y estos modulos pueden

compilarse y modificarse sin afectar a los demas.

Jerarquia: Las clases se organizan en una estructura jerarquica por la relacion de

herencia. Donde se definen tres niveles de clases.

» Raiz o Superclase: Es una clase especial situada en el punto mas alto de la
organizacion jerarquica.

= Clases Intermedias o Subclases: Descienden de otra clase y heredando sus
propiedades de forma transitiva. So C hereda de B y B de A entonces C
hereda de A.

= Clases Terminales: Desciende de una subclase y no tienen descendientes,
los objetos normalmente son instancias de estas clases. Al igual que las

anteriores heredaran las propiedades de las clases de las que descienden.

2.1.13. Ventajas y Desventajas Programacion Orientada a Objetos

La OOP proporciona las siguientes ventajas sobre otros lenguajes de

programacion:
Proteccion de la informacion: El encapsulamiento de datos, junto con la

definicion de niveles de proteccion proporciona un alto nivel de seguridad de la

informacion.
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Permite el trabajo en equipo: Cada programador puede desarrollar clases

diferentes, y posteriormente enlazarlas.

Aumento de claridad: Tanto los datos que componen los objetos, como los
procedimientos que los manipulan, estan agrupados en clases, que se

corresponden con las estructuras de informacion que el programa trata.

Facilitar la extensibilidad: La ampliacién de un programa orientado a objetos es

mas simple ya que se limita a ampliar clases existentes o afiadir nuevas clases.

Facilita las modificaciones y correcciones: Al tener relacionados los
procedimientos que manipulan los datos con los datos a tratar, cualquier cambio
gue se realice sobre ellos quedara reflejado automaticamente en cualquier lugar

donde estos datos aparezcan.

Obtener componentes reutilizables: La nocion de objeto permite que programas
gue traten las mismas estructuras de datos reutilicen clases empleadas en otros

programas e incluso los procedimientos que los manipulan.

De esta forma, el desarrollo de un programa puede llegar a ser una simple
combinacion de objetos ya definidos donde éstos estan relacionados de una

manera particular. Como desventajas, se citan:

Velocidad de ejecucion: Del mecanismo de ligadura dindmica, se necesita un

75% mas de tiempo extra.
Curva de aprendizaje: El uso de librerias de clases, en las herramientas

orientadas a objetos viene en una jerarquia compleja de biblioteca usando

herencia, polimorfismo, etc.
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Interfaz: Son las propiedades y métodos de la clase que son accesibles desde el
exterior, pero sin incluir la implementacion de los métodos. Con él los objetos se
comunican con el exterior. La implementacion de los métodos contiene el codigo

gue sustenta la interfaz y es de caracter privado.

Angel Cobo Yera. (2009). Programar desde un punto de vista cientifico. Editorial Visién Libros. Programaciéon Orientada
a Objetos. Pag. 129.

2.1.14. Desarrollo Rapido de Aplicaciones RAD

La metodologia de desarrollo conocida como disefio rapido de aplicaciones RAD
(por sus siglas en inglés) ha tomado gran auge debido a la necesidad que tienen

las instituciones de crear aplicaciones funcionales en un plazo de tiempo corto.

RAD es un ciclo de desarrollo disefiado para crear aplicaciones de computadoras

de alta calidad de las que acontecen en corporaciones grandes.

Metodologia de RAD (Tesis Desarrollo de una aplicacion web para el control de avances académicos y asistencia de docentes)
Autor José Luis Tubay. Pagina 17, 2010

RAD es un método incremental e interactivo: EI método incremental implica que un
servicio se disefia poco a poco. Cada una de las partes se desarrolla y entrega por

separado con el apoyo de una de las funciones de negocio.

Una vez combinadas, las piezas sustentan el conjunto. La principal ventaja de este
método es que reduce el tiempo de provision. No obstante, el desarrollo de cada
parte requiere el paso por todas las fases del ciclo de vida. EI método iterativo
implica que el ciclo de vida se repite muchas veces durante el disefio. Se utilizan
prototipo de todo el proceso para comprender mejor los requisitos especificos del
cliente y adaptar el disefio.

Es posible utilizar una combinaciéon de ambos métodos. Una organizacion puede
empezar por especificar los requisitos para todo el servicio y pasar luego al disefio

incremental y al desarrollo de la aplicacion (Arjen de Jong, 2008, pag. 78).
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Etapas del ciclo RAD

= Etapade planificacion de requisitos

Esta etapa requiere que usuarios con un vasto conocimiento de los procesos de la
compafiia determinen cuales seran las funciones del sistema. Debe darse una

discusién estructurada sobre los problemas de la compafiia que necesita solucién.

= Etapa de disefio

Consiste de un analisis detallado de las actividades de la compaifiia en relacién al
sistema propuesto. Los usuarios participan activamente en talleres bajo la tutela
de profesionales de la informatica. En ellos descomponen funciones y definen
entidades asociadas con el sistema. Una vez se completa el analisis se crean los

diagramas que definen las alteraciones entre los procesos Yy la data.

= Construccioén

En la etapa de construcciéon el equipo de desarrolladores trabajando de cerca con
los usuarios, finalizan el disefio y la construccion del sistema. La construcciéon de
la aplicacion consiste de una serie de pasos donde los usuarios tienen la

oportunidad de afirmar los requisitos y repasar los resultados.

* Implementacion

Esta etapa envuelve la implementaciéon del nuevo producto y el manejo del cambio
del viejo al nuevo sistema. Se hacen pruebas comprensivas y se adiestran los
usuarios. Los cambios para los que no hay tiempo no se realizan. Los requisitos

secundarios se eliminan si es necesario para cumplir el calendario.

David, O. (21 de Agosto de 2009). Metodologia RAD. Obtenido de sites.google.com/site/metodologiarad/home:
https://sites.google.com/site/metodologiarad/home

Metodologia de RAD (Tesis Desarrollo de una aplicacion web para el control de avances académicos y asistencia de docentes)
Autor José Luis Tubay. Pagina 17, 2010
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2.1.15. UML

Los modelos UML le ayudan a entender, analizar y disefiar sistemas de software.
Los diagramas de modelado UML y los diagramas de capas solamente pueden
existir dentro de un proyecto de modelado. Cada proyecto de modelado contiene
un modelo UML compartido y varios diagramas UML. Cada diagrama constituye
una vista parcial del modelo. El modelo UML contiene todos los elementos en los
diagramas UML y se puede ver utilizando el Explorador de modelos UML.

= Diagrama de Caso de Uso

Resume quién utiliza la aplicacion o sistema y qué puede hacer con ella. Un
diagrama de casos de uso actia como foco en la descripcion de los requisitos del
usuario. En él se describen las relaciones entre los requisitos, los usuarios y los
componentes primarios. No se describen en detalle los requisitos, ya que esto
puede hacerse en otros diagramas o documentos que pueden vincularse a cada

caso de uso.

Figura 2. Diagrama de Casos de Uso

—Actores, casos de uso y subsistemas
«subsisteman
Sistema Cenar ahora

Proporcionar menu

2
Pedir un menu

D .~
///1]/\&\—3-
e

Cliente

1

\ - 4
AN
/ AN
Restaurante

3

Entregar menu

Microsoft Visual Studio 2012. (s.f.). Documentacion de Microsoft Visual Studio 2012. UML.
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2.1.16. Encuesta

La encuesta es un instrumento de la investigacion de mercados que consiste en
obtener informacién de las personas encuestadas mediante el uso de
cuestionarios disefiados en forma previa para la obtencion de informacion

especifica.

Complementando lo anterior, cabe sefialar que el Diccionario de Marketing de
Cultural S.A. define el término encuestacion como el método de recogida de
informacion cuantitativa que consiste en interrogar a los miembros de una

muestra, sobre la base de un cuestionario perfectamente estructurado.

Proceso de Investigacién: A grandes rasgos las etapas en el proceso de

investigacion en un estudio de encuestas son:

= La definicién de objetivos y/o hipotesis
= Seleccion de la muestra
= Eleccién del método de encuesta: recogida de datos

» Anadlisis e interpretacion de los datos.
Dicho esto, entraremos en detalle:

1. Delimitacion de objetivos y formulacién del problema de investigacion
La primera fase en el disefio de una investigacion mediante encuesta comienza
con una delimitacion clara de las cuestiones o materias a investigar, elaborando
un listado de los temas sobre los que se quiere obtener informacion. El

planteamiento del problema debe ser claro y univoco, exponiendo claramente la

naturaleza del problema.
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Una de las mejores formas de llevar a cabo esta delimitacion es la revision y
analisis de las diversas aportaciones ya realizadas a fin de descubrir cuanto se
conoce sobre ese tema. Grande y Abascal (1999: 34-35) sefialan varias
estrategias para realizar la delimitacion de objetivos y formulacién del problema,

estrategias que pueden utilizarse de forma asilada o conjunta:

= Consulta a expertos. Conversaciones y discusiones con las personas gue
tomas decisiones o pueden aportar ideas, con el fin de realizar una puesta
en comun de conocimientos, valoraciones e inquietudes sobre el problema.

» Bulsqueda y analisis de datos disponibles.

» Anadlisis de casos de situaciones similares para saber como se actud.

2. Elaboracion de los objetivos especificos

Esta determinacion del tema elegido se concretara en la formulacion de los
objetivos de la investigacion, aunque el objetivo no se define desde la propia
investigacién sino a partir de lo que se pretende con su realizacion, es decir,

considerando el destino o utilidad de la informacion recogida.

La formulacion del problema realizada en la primera fase continuara con la
formulacién de un objetivo general y una serie de objetivos especificos donde se
concreta el objetivo general a nivel de los diversos aspectos, dimensiones y
perspectivas que se desean analizar. Centrados en estos objetivos, es preciso

distinguir entre el objetivo general y los objetivos especificos:

= EIl objetivo general propone lo que se desea obtener con la investigacion
planteada.

= Presenta el enunciado claro y preciso de las metas que se persiguen con
esta investigacion, delimitando el ambito tematico concreto y la
especificacién de la poblacién-diana del estudio. Para la consecucion del
objetivo general sera necesario apoyarse en los objetivos especificos.
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= Los objetivos especificos indican lo que se pretende lograr en cada una de
las etapas de la investigacion, implicando asi un mayor nivel de concrecién
temporal, tematica y estratégica. Es conveniente evaluar estos objetivos en

cada paso a fin de conocer los distintos niveles de resultados.

3. Elaboracion del cuestionario y procedimiento de administracion

Seguidamente se procede a la elaboracidbn del cuestionario mediante la
operacionalizacion de las variables formuladas en la etapa anterior.

La elaboracion de un cuestionario responde generalmente a tres objetivos: estimar
magnitudes, describir una poblacion y verificar hipotesis.

En este momento se decide también el procedimiento de administraciéon de la

encuesta: personal, telefénica, postal, etc.

4. Prueba del cuestionario

Definido el cuestionario, es necesario realizar una ‘prueba’ de éste con el objetivo
de conocer su adecuacién a los objetivos de la investigacion; proceso conocido
con el nombre ‘pretest’ o ‘prueba piloto’. Para ello el investigador debe realizar
varias pruebas del cuestionario no entre sus colegas o familiares, sino con
extrafios en sus hogares(o en el lugar donde se administre el cuestionario). Una

prueba de este tipo suele comprender:

5. Construccion de la muestra

Una vez que el instrumento de medida esta terminado, y han tenido lugar todos los
procesos verificatorios de fiabilidad y validez, llega el momento de la localizaciéon
de la poblacién de interés que fue definida en la etapa de los objetivos, proceso
que comienza con la elaboracion de un marco de muestra donde aparecen

recogidos todos los elementos de la poblacion.
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Una vez listada la poblacion objeto de estudio se procede a la seleccion de una
serie de ‘informantes privilegiados’ empleando para ello los procedimientos

desarrollados por la teoria muestral.

Algunos expertos sitlan esta etapa antes de la elaboracion del cuestionario,
mientras que otros proceden con el muestreo después de la elaboracion del

cuestionario.

Es indiferente proceder de una forma u otra. La experiencia investigadora ha
demostrado que la elaboracion previa del cuestionario aclara muchas dudas sobre
la poblacion objeto de estudio.

6. Seleccién de los entrevistadores

En las encuestas telefénicas y personales el entrevistador es un componente
esencial de la recogida de informacion en la medida que puede influir en la

cooperacion de los entrevistadores y en la calidad de la formacion recogida.

El entrevistador influye en el entrevistado con sus rasgos sociodemogréficos,
mediante la experiencia obtenida y por las expectativas originadas en la seleccion
de cada entrevistado (Cea d’Ancona, 2004:309-334): los rasgos del entrevistador
afectan a la cooperacion en la medida que son evaluados por el posible

entrevistado al recibir la visita de alguien que no esperaba.

La encuesta, definida como ‘la aplicacion de un procedimiento estandarizado para
recabar informacion de una muestra amplia de sujetos’, y cuyo objetivo
fundamental es la obtencién de ‘mediciones estandarizadas (Diaz de Rada,
2001:28), requiere que la administracion del cuestionario sea la misma
independientemente del entrevistador que la realice. Para ello es necesario llevar
a cabo una adecuada seleccién y formacion de los entrevistadores encaminada a

reducir las posibles alteraciones generadas por éstos.
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7. Realizacion del trabajo de campo y supervision de las entrevistas

Es el momento de empezar con la recogida de datos, planificando detalladamente
las fechas en las que se realizaran las entrevistas, la labor de los coordinadores
de campo, la localizacion y el horario de la persona a la que acudir cuando

aparezcan problemas.

La ultima tarea de la recogida de informacidén consiste en la supervision y control
de las entrevistas. Uno de los objetivos que se busca en esta tarea es detectar
aquellos entrevistadores que estan trabajando de forma equivocada, aun sin
saberlo, y en un proceso que debe intensificarse en los primeros momentos de la

recogida de datos para detectar cuanto antes este tipo de errores.

La supervision consiste, basicamente, en la realizacion de tres tareas: la primera
relacionada con la revisibn de cuestionarios, la segunda en las incidencias de

recogida de datos y la tercera en la comprobacion de las rutas aleatorias.

Por ultimo en la etapa de analisis e interpretacion de los datos llevariamos a cabo

los tres ultimos pasos, que son:

8. Caodificacién de preguntas y depuracién de la informacion,

9. Tabulacién y andlisis de datos,

10.Redaccion del informe

En este ultimo punto la labor de tratamiento y analisis de la informacion precede a
la elaboracién de un informe donde se presentan los hallazgos de la investigacion.

(V.D de Rada, (2009). Andlisis de datos de encuestas, Barcelona
(http://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso_10/ENCUESTA_Trabajo.pdf)
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2.1.17. Entrevista

La entrevista es un acto de comunicacion oral que se establece entre dos 0 més
personas (el entrevistador y el entrevistado o los entrevistadores), con el fin de
obtener una informaciéon o una opinion, o bien para conocer la personalidad de

alguien.

En este tipo de comunicacion oral debemos tener en cuenta que, aunque el
entrevistado responde al entrevistador, el destinatario es el publico que esta

pendiente de la entrevista.

Atendiendo a la finalidad con que ha sido escrita, podemos distinguir dos tipos de

entrevistas:

» Informativas con ellas se pretende conocer la opinién sobre un determinado
tema.
= Psicoldgicas con ellas se pretende conocer la personalidad o el ambiente

gue rodea al entrevistado.

Partes de una entrevista:

» Presentacion: toda entrevista debe tener una presentacién el personaje, en
la cual se den a conocer datos de su personalidad, y el motivo por el que se
le entrevista.

= Preguntas el cuerpo de la entrevista lo forma el grueso de preguntas y
respuestas. Es a través de ellas que obtenemos toda la informacion.

= Conclusion la conclusion puede ser un parrafo o frase de salida que indique

al lector que la entrevista ha concluido.

Ana Romeo y Lourdes Domenech Materiales de lengua y literatura
(http://www.materialesdelengua.org/EXPERIENCIAS/PRENSA/f_entrevista_web.pdf)
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2.2. FUNDAMENTACION LEGAL

La Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ), se encuentra ubicada en
Quevedo, ciudad central y capital econémica de la Provincia de Los Rios. Nuestra
prestigiosa institucion se inicio el 22 de enero de 1976, como Extension
Universitaria con la carrera de Ingenieria Forestal e Ingenieria Zootécnica,
dependiente de la Facultad de Ciencias Agropecuarias de La Universidad "Luis
Vargas Torres" de Esmeraldas.

Fuimos creada como Universidad Técnica Estatal de Quevedo mediante Ley de la
Republica del 26 de enero de 1984, publicada en el Registro Oficial No. 674 del 1
de Febrero de 1984.

Nuestra Universidad nace con la creacion de la Facultad de Ciencias
Agropecuarias, y sus Escuelas de Ingenieria Forestal, Ingenieria Zootécnica, y las
Tecnologias en Manejo de Suelo y Agua y Mecanizacion Agricola; luego, con el

transcurrir del tiempo se crea la Facultad de Zootecnia.

Posteriormente, son creadas la Escuela de Ingenieria en Administracion de
Empresas Agropecuarias y las Tecnologias Agricola, Agroindustrial y Topografia
Agricola. Ademas de las anteriores, también se crean las escuelas de

Computacion, Banca y Finanzas, Ventas y Microempresas.

En la actualidad el nombre de estas ultimas fueron modificadas, dando asi la
creacion de la Facultad de Ciencias Empresariales con sus cuatro escuelas:
Escuelas de Informatica, Escuela de Economia y Finanzas, Escuela de

Mercadotecnia y la Escuela de Gestiobn Empresarial.

Ademas, actualmente nuestra institucion cuenta con la Unidad de Estudios a
Distancia (UED), el Centro de Idiomas Extranjeros (CEDI), la Unidad de Posgrado,

un Instituto de Informatica.
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Una extension universitaria en la ciudad de la Mana, provincia de Cotopaxi, y

diversas oficinas de apoyo en varios cantones dentro y fuera de nuestra provincia.

Y es asi que en los actuales momentos somos una Universidad pionera en la

formacion de profesionales, prestos al servicio de nuestro pais y la Facultad de

Ciencias de la Ingenieria.

Gestion Técnica de Cooperacion Interinstitucional

Unidad de Cooperacion Interinstitucional

Mision: Encargada de elaborar planes y programas de cooperacion técnica,

disefiada en estrategias realizando el seguimiento y evaluacion de la cooperacién

técnica nacional e internacional.

Atribuciones y responsabilidades:

a)

Formular directivas para la suscripcion de Convenios de Cooperacion

interinstitucional;

b) Disefia planes y/o programas de cooperacion interinstitucional;

c)

d)

e)

f)

9)

Organizar y ejecutar programas de capacitacion con la participacion de
entidades cooperantes;

Editar y difundir documentos referentes a la cooperacion técnica nacional e
internacional;

Programar, gestionar, administrar, sistematizar y evaluar las actividades y
proyectos de cooperacion segun los objetivos y metas de la institucion;
Proponer la aplicaciéon de directivas, metodologias y estrategias para
mejorar, difundir e incrementar el procedimiento y resultados de los
proyectos de suscripcion de convenios de cooperacion como de su
respectiva evaluacion;

Realizar estudios de demanda y oferta de la cooperacion técnica

internacional;
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h) Promover y gestionar becas nacionales e internacionales para el
perfeccionamiento y capacitacion de docentes, administrativos Yy
estudiantes;

i) Promover la formulacion de proyectos de desarrollo social y productivos
para la comunidad en general; y

J) Otras que le corresponden por Ley y/o le asigne la superioridad.

Responsable: Coordinador de Cooperacion Interinstitucional.

Productos y Servicios

Reporte de Convenios de Cooperacion interinstitucional;
Planes de programas de Capacitacion;

Resultados de demanda y oferta de la cooperacién técnica internacional;

» w0 P

Informe de alianzas estratégicas y convenios para fortalecimiento de

imagen institucional.

Estatuto Organico de Gestion Organizacional por procesos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo aprobado en
segunda y definitiva instancia por el Consejo Universitario mediante Resolucion Segunda de fecha 24 de Enero del 2012.

2.3. MARCO REFERENCIAL

Sistema de Seguimiento y Control para Convenio de Desempefio Online
En la Universidad de La Frontera, Universidad del Estado de Chile, ubicada en la
ciudad de Temuco, capital de la Region de la Araucania de Chile, con sedes en
Angol y Pucon.
Concebido para apoyar los avances del Convenio de Desempefio “Evoluciona”
qgue la UFRO lleva a cabo, el software Sistema de Seguimiento y Control en Linea

gue nuestra institucion desarrollé.
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Se encuentra completamente operativo, permitiendo en tiempo real, visualizar
avances, desempefios notables, hitos y ejecucion financiera. Por medio de este
instrumento, tanto las autoridades universitarias como de MECESUP2, podran

acceder a la informacion requerida. Ingresando via clave de usuario a través del

sitio web www.ufro.cl/convenio.

Figura 3. Sistema de Seguimiento y Control de Convenio de Desempefio

c rakinufra.cl

Slstema de Segulmiente y Control
convenio de Desempefic Accadar

Walorizacicn do Indicadores Relgvantes
Linea Baso Meta 1 Miota 2 Meta 3

N Mombre Indicador

Figura 4. Sistema de Seguimiento y Control de Convenio de Desempefio de Ingreso al sistema

o rakin.ufro.cl

Enematasin s arrasn

http://convenio.ufro.cl/index.php?option=com_content&view=article&id=64:sistema
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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3.1. EQUIPOS Y MATERIALES

Los recursos necesarios para la investigacion y desarrollo del sistema informatico

son los siguientes:

Tabla N° 2. Presupuesto de Hardware

HARDWARE
i L Costo
Iltem Detalle Descripcion o Total
Unitario
Computador portatil para el desarrollo vy
N pruebas del sistema (AMD Turion Il P520
Hp  Pavilion
1 Dual-Core Procesador 2.30 Ghz, 4 GB RAM, $ 800,00 $ 800,00
DV5-2032LA
500 GB Disco Duro, DVD RE-Writer, pantalla
14,5”).
1 |Regulador Para proteccién de portatil e impresora $ 80,00 $ 80,00
Impresora Hp ] »
1 Impresora Multifuncién $ 100,00 | $ 100,00
4180
TOTAL| $ 980,00
Autor: Sergio Alejandro Mero Matrtillo
Fuente: Hp Store Quevedo
Tabla N° 3. Presupuesto de Software
SOFTWARE
item Detalle Descripcién Cgstg Total
Unitario
Entorno de desarrollo integrado (IDE) para
Microsoft sistemas operativos Windows. Soporta variog
) .| lenguajes de programacion tales como Visua $0,00 $0.00
1 |Visual Studio . . . . ' '
2010 C++, Visual C#, Visual J#, y Visual Basic
.NET, al igual que entornos de desarrollo web)
como ASP.NET
. Microsoft SQL Server es un sistema para la
M f L ., .
1 icrosoft SQ gestion de bases de datos producido por $0.00 $0.00
Server 2005 . .
Microsoft basado en el modelo relacional.
Microsoft I $ 0,00 $0,00
1 Office 2010 Software utilitario
TOTAL | $ 0,00

Autor: Sergio Alejandro Mero Matrtillo
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Tabla N° 4. Presupuesto de Suministros

SUMINISTROS
Item Detalle Descripcién Costo Unitario Total
4 Resmas de hojas A4 $3.50 $14.00
4 Lapices Estos dtles  de $0.25 $1.00
4 Lapiceros oficina sirven de $0.35 $1.40
1 Cuaderno académico de 100|apoyo para los $2.50 $2.50
hojas apuntes
2 Borradores correspondientes $0.25 $0.25
1 Pendrive 16 GB que se realicen $20.16 $20.16
Gastos varios $ 350.00 $ 350.00
TOTAL $389.31
Autor: Sergio Alejandro Mero Matrtillo
Fuente: Mundo Office
Tabla N° 5. Presupuesto del Desarrollador
Personal de Desarrollo
Desarrollado por Sergio Alejandro Mero Martillo
ltem Meses Costo Unitario Total
1 4 $800.00 $ 3.200,00
TOTAL $ 3.200,00

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Tabla N° 6. Presupuesto Total

Presupuesto Total
Tipo de Recurso Costo Total

Hardware $ 980,00
Software $ 00,00
Suministros $ 389.31
Costo de Personal $ 3.200,00
Sub Total $ 4.569,31
Imprevistos $ 500.00

Total $ 5.069,31

Autor: Sergio Alejandro Mero Matrtillo
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3.2. METODOS Y TECNICAS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION

3.2.1. Método Deductivo?

Es un tipo de razonamiento que nos lleva de lo general a lo particular y de lo
complejo a lo simple. La experiencia y el conocimiento para trazar hipotesis es el

ejemplo mas claro de esta metodologia.

La sistematizacion de los procesos en la administracion de la Unidad de
Cooperaciéon Interinstitucional, permitiendo tener procesos de seguimientos
eficientes, mas confiables que mejora la calidad de control y ejecucién de los

convenios y becas.

Se proyecta esta investigacion para comprobar si el Sistema de Control y
Ejecucion de Convenios y Becas tiene un efecto positivo en la Unidad de

Cooperacion Interinstitucional de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

El uso de este método ayudd a incitar que la implementacion del Sistema
Informatico tiene un efecto positivo para el Control y Ejecucion de Convenios y

Becas.

La sistematizacion de los principales procesos como son:

= Registro de convenios, becas, instituciones, avances de convenios y
avances académicos de becarios.

= Generar reportes de convenios en sus diferentes estados.

= Generar reportes de los avances académicos de los becarios.

= Se extraen conclusiones (reportes) utiles y de gran ayuda.

2 Guillermo A Baena L, F (2009). I+E INVESTIGACION
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3.3. TIPOS DE INVESTIGACION
3.3.1. Cuasi-Experimental®

La investigacion cuasi-experimental seria aquella en la que existe una ‘exposicion’,
una ‘respuesta’ y una hipétesis para contrastar, pero no hay aleatorizacion de los
sujetos a los grupos de tratamiento y control, o bien no existe grupo control

propiamente dicho.

El disefio mas habitual de este tipo de investigacion es el estudio antes-después
(o pre-post) de un solo grupo o con grupo de control no equivalente.
Este tipo de disefio se basa en la medicion y comparacion de la variable respuesta

antes y después de la exposicidn del sujeto a la intervencion experimental.

Los disefios antes-después con un solo grupo permiten al investigador manipular
la exposicion, pero no incluyen un grupo de comparacion. Cada sujeto actia como

su propio control. Su notacién es: O; X O, dénde:

X = Sistema informatico.

O, = Medicién antes del experimento (con los registro en Base de datos).
0, = Medicion después del experimento (Con el sistema desarrollado en
uso).

En este disefio se verifica una observacion (O;) antes de implantar la variable

independiente y otra después de aplicar la aplicacion (O5).

Las observaciones se consiguen a través de la aplicacion de una prueba u

observacion.

> Diego Redolar Ripoll. (2010). Fundamentos de psicobiologia. Editorial UOC. Metodologia

Cuasi- Experimental. Pag. 57.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. Poblacién

Participantes directos son el Director de la Unidad de Cooperacion Internacional,

Secretaria y Pasante.
3.4.2. Muestra

Para la muestra se procedié de los documentos de registros de los Convenios y

Becas.

Tabla N° 7. Personal de la Unidad de Cooperacion Interinstitucional

Poblacién N°.
Director de la UCI 1
Secretaria 1
Pasante 1
Total 3

Fuente: Unidad de Cooperacién Interinstitucional
Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo
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CAPITULO IV

PLANIFICACION
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4.1. FACTIBILIDAD

Fue factible la elaboracion del proyecto para brindar un control y ejecucién de

convenios y becas.

4.2. METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL SOFTWARE

4.2.1. METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE RAD*

La metodologia de desarrollo conocida como disefio rapido de aplicaciones RAD
(por sus siglas en inglés) ha tomado gran auge debido a la necesidad que tienen

las instituciones de crear aplicaciones funcionales en un plazo de tiempo corto.

Esta modalidad de desarrollo consiste de diferentes etapas que suceden de forma
paralela y exigen la colaboracion de los usuarios en todos los niveles. Por el
contrario, en la metodologia de disefio tradicional, las etapas suceden de forma
lineal y el usuario es excluido del proceso, lo que hace que esta modalidad sea
mas lenta y poco €ficiente.

Hoy dia la competencia en el mercado demanda calidad lo mas pronto posible y

RAD se enfoca en estas caracteristicas.

4.2.1.1. Etapade planificacion de los requisitos

La planificacion tiene como objetivo la definicion de cada uno de los requisitos o
proceso que se va a llevar a cabo con la creacion del software para realizar el

control de ejecucion de convenios y becas de unidad de cooperacion
interinstitucional que responda de una manera mas eficiente y efectiva al control

manual que se esta llevando actualmente.

4 http://www.buenastareas.com/ensayos/Modelo-Rad/3508498.html
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Entre la parte mas importante del desarrollo del software tenemos los principales

requerimientos:

Tabla 8. Cuadro de N° de Requerimientos

Referencia Requerimiento Categoria
R.001 Ingresar a la aplicacion mediante usuario y contrasefia | Evidente
R.002 Ingreso Instituciones Evidente
R.003 Ingreso Convenios Evidente
R.004 Ingreso de Datos Personales Evidente
R.005 Ingreso Becas Evidente
R.006 Asignar coordinadores a los convenios Evidente
R.007 Modificar contrasefia Evidente
R.008 Visualizar los convenios y becas Evidente
R.009 Ingreso de avances de convenios Evidente
R.010 Ingreso de avances académicos de becarios Evidente
R.011 Obtener reportes de convenios y becas de avances Evidente
R.012 Estadisticas de convenios y becarios Evidente
R.013 Elaborar el informe final Evidente

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion

Entre los principales problemas con respecto al proceso manual que se esta

llevando tenemos:

= Tener solo el ingreso de convenios y becas en una base de datos.

= Retraso en el tiempo que se asignan los coordinadores de convenios.

= No existe una difusion de becas sobre los conocimientos y la clasificacion
de las mismas.

= Desconoce el cumplimiento de los avances tanto de convenios y becas.

= No tener informes o reportes finales de los convenios y becas.
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Identificar Casos De Usos y Esquematizar

Diagramas de Casos de Uso

Un actor representa el rol genérico del sistema. El nombre que se le dé a un actor

debera reflejar el papel que tendra para el sistema.

Los casos de uso son una descripcién de un conjunto de secuencias de acciones
que un sistema ejecuta y que produce un resultado observable de interés para un

actor particular.
Reflejan el uso que haran los actores del sistema; se muestran a través de ellos
tanto las funcionalidades que ofrecera el sistema, como los diferentes inherentes a

las situaciones contempladas para cada una de estas.

Tabla 9. Cuadro de Actores y Caso de Uso

Actor Caso de Uso

Ingresar a la aplicacion mediante un usuario y

contrasena

Asignar coordinadores a los convenios

Director de la Unidad de | Obtener reportes de los coordinadores de

Cooperacion Internacional | convenios y becarios

Estadisticas de convenios y becarios

Elaborar el informe final

Cambiar contrasefa

Ingresar a la aplicacion mediante un usuario y

contrasefa

Secretaria Ingresar los respectivos avances de convenios

Ingresar los respectivos avances académicos

Cambiar contrasefa
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Ingresar a la aplicacion mediante un usuario y una

contrasena

Ingreso Instituciones

Pasante Ingreso Convenios

Ingreso de Datos Personales

Ingreso Becas

Cambiar contrasefia

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion

Los diagramas de Casos de Uso sirven para especificar la funcionalidad y el
comportamiento de un sistema mediante su interaccion, con los usuarios y otros
sistemas. O lo que es igual un diagrama que muestre la relacion entre los actores
y los casos de uso en un sistema. Estos diagramas son los primeros en generarse
ya que permiten capturar de forma sencilla las especificaciones del sistema a

desarrollar. Ademas, ofrecen una vision del sistema, que vamos a desarrollar.

Diagrama de Caso de Uso de Secretaria de UCI

Inicio de Sesién

Registro de avances
de convenios
Registro de avances
académicos de becas

Modificar
contrasefia

Figura N° 5 Caso de uso de Secretaria de UCI
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Diagrama de Caso de Uso del Director UCI

Inicio de

Sesién
Asignacion de
Coordinadores

Visualizar los
convenios y becas

Estadisticas de
convenios y becarios

Informe Final
Modificar
contrasefia

Figura N° 6. Caso de uso del Director de la UCI

Diagrama de Caso de Uso de Pasante UCI
Inicio de
Sesion
Registro de
Instituciones
Registro de
Convenios

Registro de Datos
Personales

Registro de
Becarios
Modificar

contrasefia

Figura N° 7. Caso de uso de Pasante de UCI




Descripcion de Casos de Uso

Tabla 10. Caso de Uso Inicio de Sesion

Caso de uso Inicio de sesion

Actor

Director UCI, Secretaria, Pasante

Descripcién

Los actores digitan su nombre de usuario y contrasefia

Precondiciéon

Todos los actores estan registrados en el sistema

Curso Normal

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Ejecuta la Aplicacién y escoge el tipo

de usuario

3.-Ingresa su nombre de usuario y

contrasefia

2.-Pide nombre de usuario y contrasefa

4 -Verifica si los datos del usuario
ingresado son correctos

5.- Permite el acceso al usuario

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

4.1.- Envia un mensaje de Acceso

Denegado “Nombre de wusuario o

contrasefa incorrectas”

Postcondicién

No todos los actores tienen el acceso a

todas las funciones del sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 11. Caso de uso Modificar Contrasefias

Caso de uso

Modificar Contrasenas

Actor

Director UCI, Secretaria, Pasante

Descripcion

Actores cambian la contrasefia de su respectivo usuario

Precondicion

Todos los actores estan registrados en el sistema

Curso Normal

Accién del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesién
2.- Elige el Menu Usuarios
3.- Selecciona al submend Cambiar

Clave

5.-Ingresa contrasefia anterior, la nueva
contrasefa y confirman contrasefia.

6.-Click en Cambiar.

4 -Muestra la interfaz de Cambio de

Clave.

7.- Verifica si la contrasefia anterior es
correcta, si la nueva contrasefia y
confirmar contrasefia son iguales.

8.- Envia un mensaje de “Cambio se

clave con éxito“.

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

7.1.- Envia un mensaje de “Contrasefia
anterior incorrectas”

7.2.- Envia un mensaje de “No

coinciden la Contrasefia nueva con la

confirmacion®.

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 12. Caso de uso Ingreso de Instituciones

Caso de uso

Ingresar Instituciones

Actor Pasante

Descripcion

Actor que registra instituciones

Precondicion

Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesién

3.- Elige el Menu Registro

4 .- Selecciona al submenu Instituciones

6- Registrar los datos
7.-Click en Guardar

2.- Muestra la interfaz del sistema

5.-Muestra la interfaz de Instituciones

8. Guarda la informacion

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 13. Caso de uso Ingreso de Convenios

Caso de uso Ingresar Convenios

Actor Pasante

Descripcion Actor que registra los convenios

Precondicion | Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesidén
2.- Muestra la interfaz del sistema
3.- Elige el Menu Registro

4 .- Selecciona al submenu Convenios

6.- Registrar los datos 5.- Muestra la interfaz de Convenios

7.- Clic en Guardar

8.- Guarda la informacion

Curso Alterno

Accion del Actor Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 14. Caso de uso Ingreso de Datos Personales

Caso de uso Ingresar Datos Personales

Actor Pasante

Descripcion Actor que registra los Datos Personales

Precondicion | Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesion
2.- Muestra la interfaz del sistema
3.- Elige el Menu Registro

4.- Selecciona al submenu Datos
Personales

5.- Muestra la interfaz de Datos
Personales

6.- Registrar los datos
7.- Clic en Guardar
8.- Guarda la informacion

Curso Alterno

Accion del Actor Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 15. Caso de uso Ingreso de Becas

Caso de uso | Ingresar Becas

Actor Pasante

Descripcion Actor que registra las becas

Precondicion | Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesién

3.- Elige el Menu Registro

4 .- Selecciona al submenu Becas

6.- Registrar los datos

7.- Clic en Guardar

2.- Muestra la interfaz del sistema

5.- Muestra la interfaz de Becarios

8.- Guarda la informacion

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 16. Caso de uso asignar coordinadores a convenios

Caso de uso

Asignar Coordinadores

Actor Director UCI

Descripcion

Actor que registra actividades

Precondicion

Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesion.

3.- Elige el Menu Registro

4 .- Selecciona al subment Convenios

6.- Escoge el convenio al cual se le
asigna el coordinador
7.- Registrar los datos

8.- Clic en Guardar.

2.- Muestra la interfaz del sistema

5.-Muestra la interfaz de Convenios

9. Guarda la informacion

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 17. Caso de uso visualizar convenios y becas

Caso de uso

Visualizar convenios y becas

Actor Director UCI

Descripcion

Actor que visualiza los convenios y becas

Precondicion

Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesién

3.- Elige el Menu Ingreso
4.- Selecciona al submenu Reportes

convenios y/o becas

5.- Selecciona el tipo de area a mostrar

6.-Clic en Mostrar.

2.- Muestra la interfaz del sistema

5.- El sistema muestra los convenios y/o

becas

7. Carga la informacion

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 18. Caso de uso reportes de convenios y becas de avances

Caso de uso

Reportes de coordinadores y becarios

Actor Director UCI

Descripcion

Actor que visualiza los avances de convenios y becas

Precondicion

Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesién

3.- Elige el Menu Reportes
4.- Selecciona al submenu reportes de

avances convenios y/o becas

6.- selecciona el convenio y/o becas
para generar reporte

7.- Clic en Mostrar.

2.- Muestra la interfaz del sistema

5.- El sistema muestra avances de los

convenios y/o becas

8.- Muestra un reporte de los avances

de convenios y/o becas

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 19. Caso de uso informe final de convenios y becas

Caso de uso

Informe final de convenios y/o becas

Actor Director UCI

Descripcion

Actor que genera el informe final de convenios y becas

Precondicion

Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesién

3.- Elige el Menu Reportes
4 .- Selecciona al submenu informe final

convenios y/o becas

6.- selecciona el convenio y/o becas por
afios y genera el reporte

7.- Clic en Mostrar.

2.- Muestra la interfaz del sistema

5.- El sistema genera el informe final de

los convenios y/o becas

8.- Muestra el informe final de convenios

y/o becas

Curso Alterno

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 20. Caso de uso Ingreso de avances de convenios

Caso de uso Ingresar avances de convenios

Actor Secretaria

Descripcion Actor que registra los avances de convenios

Precondicion | Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesidén
2.- Muestra la interfaz del sistema
3.- Elige el Menu Avances

4 .- Selecciona al subment Convenios

Convenios
6.- Registrar los datos
7.- Clic en Guardar.

8. Guarda la informacion

5.- Muestra la interfaz de Avances de

Curso Alterno

Accion del Actor Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla 21. Caso de uso Ingreso de avances académicos de los becarios

Caso de uso

Ingresar avances académicos de los becarios

Actor

Secretaria

Descripcion

Actor que registra los avances académicos de las becas

Precondicion

Actores estan registrados en el sistema.

Curso Normal

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1.- Inicia sesién

3.- Elige el Menu Avances

4 .- Selecciona al submenu Becas

6.- Registrar los datos

7.- Clic en Guardar

2.- Muestra la interfaz del sistema

5.- Muestra la interfaz de Avances

académicos de las Becas

8.- Guarda la informacion

Curso Alterno

Accion del Actor Respuesta del Sistema

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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4.2.1.2. Etapade disefio y Construccion

Durante esta fase se identifico, disefié y especificd la forma de cada uno de los
componentes del software. Esta fase se realizo casi en forma paralela a la fase de

construccion.

421.2.1. Disefio de la Base de Datos

Se disefiaron las estructuras de los archivos légicos en los que se almacenaria la

informacion relacionada al control y ejecucion de convenios y becas.

421.2.1.1. Diagrama Entidad Relacién

Se realiz6 una representacion grafica conceptual de la cardinalidad de las

relaciones existentes entre los archivos que conforman la base de datos del

sistema informatico.
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Figura N° 8. Diagrama Entidad Relacion

64



421.2.1.2. Disefio de la Base de Datos

Las estructuras de los archivos de la base de datos y los campos mediante los

gue se relacionan.
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Figura N° 9. Disefio de la Base de Datos
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4.2.1.2.2. Disefio de la Aplicacion

Durante el disefio de la interfaz hombre-maquina se establecieron las propiedades
y validaciones comunes que tendrian los formularios 'y menus de opciones e
informes que permitirian la interaccion entre el usuario y la aplicacién, lo cual se

realiz6 en forma paralela a la fase de construccion del software.

Figura N° 10. Inicio de Sesién

Figura N° 11. Registro de Instituciones
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Establecer una colaboracidn mutua para que puedan realarlas
préchcas preptofesionales

i
s
H

:

|
i
E

Figura N°12. Registro de Convenios

Ingeniero en Sistemas

San Camilo, Camilo Arévalo y Argentina

1042
0997015185

salejo-7@hotmail.com

Figura N°13. Registro de Datos Personales
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Belezaca Pinargote Carlos Eulogio

Instituto de Investigaciones Porcinas "lIP" (Cuba)

Doctorado v pdalidad de Beca  SemiPresencial

iotecnologia Porcina
D Senescyt
Facultad de Ciencias Agrarias

alta Informe

Figura N° 14. Registro de Becas

CN-1311-03-023.07 - -
Cooperacidn y Asistencia Técnica Centro Agricola Cantonal Valencia "CACV"

ble |DEVITTEC
[ |Ing Wilindo Escobar Pavén
echa Finaliz: 16/03/2012

Promover la capacitacidn en manejo y administracién de microempresas Dos hectareas de cacao rehabilitadas
de produccién comercializacidn o ransformacion de proyectos
agropecuaros

Se desamollaron talleres de rehabilitacidn de huerios tradicionales de El presente convenio se da por terminado
cacao

Figura N° 15. Registro de Avances de Convenios
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Figura N° 16. Registro de Avance Académico de Beca

CN-1901-02-001.02 |

Escuela Politécnica del |

Prog de Modermiza

CN-1305-01-002.02

Instituto Tecnoldgico Ag

CN-1305-01-002.02

Universidad de Guayaqr

CN-1305-03-001.02

Gobiemno Provincial de L

CIN-1305-03-001.02

Instituto Nacional Auténo

C-0053-01-007.02

Universidad de Pinar de

CI-0053-01-007.02

Universidad Técnica Lui

CN-0502-01-003.02

llustre Municipalidad del

CN-1005-02-002.02

llustre Municipio del Can

CN-1310-01-004.02

Colegio Fiscal "Dr. José

CN-1305-03-002.03

Empresa Municipal de T

(CN-1305-01-005.03 |

Marco de Colaboracién Académica Cientifica v Cultural

Figura N° 17. Reporte de Convenios

Instituto Superior Técnict ™
b
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idad Catdica de Valparaiso (Chie) [ | SemiPresencial | Seguidades y Redes
Universidad Austral de Chile (Chie) | ‘Presencial |Ciencias Forestales
Universidad Nacional Auténoma de México (México) 1 Semi Presencial |Economia de Recuros Natuales
d5d de Miiaga Espaia) T Somi P ial | Qnh, inkoli ia arlfcsal
Catdlica de Valparaiso (Chie) { Presencial i i
Insétuto Politécnico Nacional de los Estados Uridos Mexcanos (Estados Unidos) D i
Universidad Austral de Chile (Chils) D
de Talca (Chie)
Universidad de Hueiva (Espaiia)
Universidad Ausral de Chile (Chile)
Universidad de Cérdoba (Espasa)
‘ﬂ-‘f&) 1s
Universidad de Huelva (Espafia) ‘ Investigacién en la ensefianza y ¢
Universidad Nacional de la Plata (Argentna) PhD en Ciencias Exactas
Cordero Ahimén Otiliz Vanessa Universidad Pablo de Olavide (Espafia) [ ;Presencial D doenE Agraria _

Toods Fachade

Beca Fraizactn
Universidad Austalde Chie (Chle)  Doctrado  OUDTZ015183  Doclorado en Cencias con Mencén en Microbiologia
Universidad de Huha [Espaia) Doctorado (01017201 183

Tito

Figura N° 19. Reporte de Avances de Becas



CI-00 Instituto SupeﬂorAgriccH
CI-0053-01-003.96 | General de intercambio Académico, Cientifico y Cultural Instituto SuperiorAgricoH
CN-1901-01-001.01 | Cooperacién Académica Administrativa y de Investigacion Cientifica | Escuela Politécnica del

Figura N° 20. Reporte de Avances de Convenios
4.2.1.3. Implementacién:

Esta etapa envuelve la implementacion del nuevo producto y el manejo del cambio
del viejo al nuevo sistema. Se procede a desarrollar la fase de implementacién se
efectian pruebas en base a los datos depurando errores para un mejor

desempefio del sistema informatico.
4.3. ANALISIS DE RESULTADOS

4.3.1. Comprobacion de Hipétesis

Con el fin de lograr los objetivos planteados al inicio de la tesis junto con una
revision de la bibliografia sobre la metodologia de la investigacion, se tomé toda la
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informacion obtenida mediante la entrevista con el Director, Secretaria y el
Pasante de la Unidad de Cooperacion Internacional con lo que se demostro los
resultados necesarios para la comprobacion de la Hipétesis por medio del método

Cuasi-Experimental.

4.3.1.1. Definicién de los valores de las variables

Se aplicé en este proyecto el método cuasi-experimental en el que se comprobd la
hipotesis tomando el tiempo de retardo en el que se realizaba el registro en la
base de datos y el tiempo en el que se realiza el control de los avances de

convenios, académicos de becas de forma manual.

4.3.1.2. Variable Independiente

4.3.1.2.1. Sistema Informéatico

El sistema informatico consiste en que el usuario de instrucciones a la
computadora para el manejo de datos sistematizados y la obtencién de resultados
rapidos y confiables, dicho software presenta una interfaz amigable de fécil
acceso en el que le permite al Director, secretaria y pasante realizar un proceso

optimizando tiempo y recursos.

Para la comprobacion de la hipétesis se tomé el tiempo de retardo en lo que se

detalla a continuacion:

» Registro de la informacion.
» Facilidad en el procesamiento de la informacion.
= Tiempo de obtencidn informes de cumplimiento.

= Eficiencia en la generacion de reportes estadisticos.
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Tabla N° 22. Tiempo de registro de la informacion

TIEMPO EN EL PROCESO

TIEMPO EN EL PROCESO CON

N° MANUAL (Tiempo en N© EL SOFTWARE (Tiempo
minutos (X)) en minutos(Xy))
1 120 1 30
2 100 30
3 200 2 20
X, 420 b ¢ 80
ZX1/n 140 2Xi/n 26

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion

Tabla N° 23. Tiempo en facilidad en el procesamiento de la informacion

N° TIEMPO EN EL PROCESO N© TIEMPO EN EL PROCESO CON
MANUAL (Tiempo en EL SOFTWARE (Tiempo
minutos(Xy)) en minutos(X1))

1 30 1 10
2 20 10
3 20 2 10
X, 70 b ¢ 30
2X1/n 23 2Xi/n 10

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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Tabla N° 24. Tiempo en la obtencion de informes de cumplimiento

N° TIEMPO EN EL PROCESO N© TIEMPO EN EL PROCESO CON
MANUAL (Tiempo en EL SOFTWARE (Tiempo
minutos(X)) en minutos(Xy))

1 180 1 5
2 180 2 5
3 180 3 5
X1 540 X1 15
2X1/n 180 2X1/n 5

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion

Tabla N° 25. Tiempo de la eficiencia en la generacion de reportes estadisticos

N° TIEMPO EN EL PROCESO N© TIEMPO EN EL PROCESO CON
MANUAL (Tiempo en EL SOFTWARE (Tiempo
minutos(X1)) en minutos(Xy))

1 240 1 10
2 240 2 10
3 240 3 10
X, 720 b ¢ 30
2X1/n 240 2Xi/n 10

Autor: Sergio Alejandro Mero Martillo

Fuente: Investigacion
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4.3.1.3. Variable Dependiente

4.3.1.3.1. Eficiencia

Como se muestra en los cuadros con la ayuda del Software se realiz6 el control y
ejecucion de convenios y becas desarrollada en esta Tesis de Grado, se obtiene
una eficiencia considerable en relacion al proceso manual o automatizado que
anteriormente se realizaba, en el que los reportes que se elaboraban demoraban
un tiempo considerable lo cual generaba molestia por no tener de manera

oportuna los datos para la presentacion de los mismos.

Lo que se hizo es saber la diferencia entre el proceso manual y el sistematizado
con el sistema informético, es significativo o si éste ocurre por casualidad. Para lo

cual se elaboraron las siguientes hipotesis:
Hipodtesis nula

Ho= La utilizacién del sistema informatico para realizar el control y ejecucion de
convenio y becas en la Unidad de Cooperacion Internacional no disminuye el

tiempo en la realizacién de la misma.

Hipodtesis Alternativa

Ha= La utilizacion del sistema informético para realizar el control y ejecucion de
convenio y becas en la Unidad de Cooperacion Internacional disminuye el tiempo

en la realizaciéon de la misma.

Se concluye que la Hipotesis alternativa propuesta es valida, ya que en la Tabla
N° 22 el proceso manual se llevaba en 420 minutos que en horas serian 6 horas, y
con el sistema informatico 80 minutos que en horas seria 1 hora 20 minutos, de
igual manera en la Tabla N° 23, en el proceso manual se realizaba en 70 minutos

mientras que con el sistema informatico se realiza en 30 minutos, de igual manera
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en la Tabla N° 24, en el proceso manual se realizaba en 540 minutos mientras que
con el sistema informatico se realiza en 15 minutos y en la Tabla N° 25 con el
proceso manual se realizaba en 720 min gque en horas seria 12 horas y con el

sistema informético 30 minutos.

4.3.1.3.2. Efectividad

Con el sistema informatico desarrollado y aplicado en la unidad de cooperacién
internacional se observd que si mejoré la efectividad en base a los objetivos
especificos planteados en este proyecto ya que se un control y ejecucién para la

verificacion de los avances de convenios y becas.

Ademas se aplic6 un modelo mateméatico para determinar la muestra apropiada
para que el auditor realice la verificacion y junto con las autoridades se dejo
establecido que cuando el porcentaje de no conformidad sea mayor al 20% sea

identificado como una no conformidad mayor.

4.4.Cronograma

Figura 21. Diagrama de Gantt
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B an |
Q Vombrecetares v Duracién , Comienza  , Fin S W13 [liap1l  [Olsepld  22sep1d  [13oad3  [03nvd3  [24novds  [1Sdic13a
X[ V]S ] VIS D[ L[M[X]IIV]S|D]L]M[X
1 D Investigacion 3 dias lun 2/07/13  mié 24/07/13 a
2 Entrevista 5 dias jue 25/07/13 mié 31/07/13 3
Analisis de 7 dias Jue 01/08/13 vie03/08/13 | )
Requerimientos
Analisis de Base de 5dias sdb10/08/13 jue 15/08/13 3
Datos
L] Disefio de Base de Datos 5 dias vie16/08/13 jue 22/08/13 =3
6 Disefio de la Aplicacidn 7 dias vie 23/08/13  lun 02/09/13 [ swm——. }
7 Programacion de la 50 dias mar 03/03/13 lun 11/11/13 E d
aplicacion de escritorio
5 8 Depuracion del Sistema 10 dias mar 12/11/13 lun 25/11/13 | S—
9 Pruebas del Sistema 5 dias mar 26/11/13 lun 02/12/13 La
b 10 Elaboracién de la 7dias mar03/12/13 mié 11/12/13 -}
§ documentacion
2
(]
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CAPITULO V

CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1.

Conclusiones

El sistema informatico realizado optimiz6 tiempo en relacién al proceso
manual que anteriormente se realizaba.

Con la implementacion del sistema informatico se evidencio el registro de la
informacion tiene un mayor aporte en la asignacién de coordinadores para

el mejoramiento del control y ejecucion de convenios.

La implementaciéon del sistema informatico facilitd el manejo de los avances

de cumplimientos de convenios y académicos de parte de las becas.

Se facilita el proceso de informes de cumplimiento de convenios y becas

para la elaboracion de las estadisticas de cumplimientos.

Con el desarrollo del trabajo de investigacion se pudo poner en préactica los

conocimientos adquiridos en el tiempo de estudio.
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5.2. Recomendaciones

= Antes de utilizar el sistema informético se revise el manual de usuario para

gue se facilité el manejo del mismo.

= Que con el sistema informatico se asigne a los coordinadores a los

respectivos convenios para su control y ejecucion.

* Que el sistema informético sea utilizado en la Unidad de Cooperacion
Interinstitucional para evitar errores futuros a tiempo por el incumplimiento

de los avances de convenio y becas.

= Que cada determinado tiempo se realice un analisis para verificar si es
necesario o no ampliar la funcionalidad del sistema en base a los cambios

gue se hayan realizado en la Unidad de Cooperacion Interinstitucional.

» Que los usurarios por seguridad cambien periédicamente la clave y que se
utilicen caracteres especiales, niumeros y letras con la finalidad de que no
descifren la clave y no puedan ingresen al sistema los usuarios no

registrados.

= A las personas encargadas del manejo del sistema realizar backups
periédicamente con el fin de evitar perdida de datos en algin inconveniente

tecnoldgico.
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Arbol de problemas

CAUSAS
Dificultad en obtener
Convenios Becas sin iniciar las estadisticas de
estancados cumplimiento
I
I
CONTROL DE EJECUCION DE CONVENIOS |
Y BECAS !
I
|
I
I
I
|
Asignacion de Proceso de convenio no Falta de conocimiento y Desconoce el cumplimiento
coordinadores a los se supervisa difusion de becas de conveniosy becas
convenios

EFECTOS



Sistematizacion

o Control de
Causa Efecto Pronostico o
Prondstico
No se asignan | Obtencion de | Elaborar la lista de
_ . convenios sin | asignacion de | perfiles académicos
Asignacion de _ . _ .
) conocer el perfil | coordinadores para una asignacion
coordinadores o _ N
academico del | poco confiable. positiva de
coordinador. coordinadores.
Resultado de | Se realizan | Establecer registro y
Proceso de seguimiento con | nuevos socializacion de
convenio no se | poca aceptacion seguimientos informacion de los
supervisa generando avances de
reproceso. convenios.
Poco Se realizan una | Analizar con
Falta de

conocimiento y

difusion sobre

conocimiento vy

difusion de becas

difusion sobre el

conocimiento de

anticipacion las becas

para la verificacion de

en la comunidad| la beca. conocimientos y
becas o T
universitaria. difusion.
No contar con | Elaboracion  de | Mejorar el
Desconoce el | informes de los | cuadros cumplimiento de
cumplimiento de | avances. estadisticos convenios y becas

convenios y

becas

mensual,

semestral y anual.

mediante cuadros de
estadisticos de

cumplimiento.
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Formulacion del problema

Problema

Objetivo

Resultados Esperados

¢,Como mejorar la
falencia del control
de ejecucion de

convenios y becas?

Sistema
de

Ejecucion de Convenios y

Desarrollar un

Informéatico de Control

Becas de calidad en la
Unidad de

Interinstitucional.

Cooperacién

La Unidad de Cooperacion
Interinstitucional tendra un
control de ejecucion de los
convenios y becas para la
aceptacion y confiabilidad

de su cumplimiento.

¢, Como puedo

mejorar el proceso

Sistematizar el proceso de

registro de informacién para

Resultados de informes de

conformidades se clasifican

o el seguimiento de | correctamente segun el
de seguimiento de . N .
_ convenios. avance positivo 0 negativo.
convenios?
Establecer el efecto de |Las asignaciones de

¢,Como puedo
mejorar la asignacion

de coordinadores?

registrar los coordinadores
de

el Sistema Informatico.

los convenios mediante

coordinadores se basan en
la ejecucion obteniendo

resultados positivos.

¢, Como incrementar
los conocimientos y
difusion en las
diferentes becas

académicas?

Verificar la efectividad de
control automatico sobre los
conocimientos y la difusion
de becas nacionales e
internacionales en la

comunidad universitaria.

La UTEQ contara con la
de

resultados de becarios en

lista de verificacion

pregrado, postgrado vy

especializacion.

¢, Como controlar el
cumplimiento de los

convenios y becas?

de

cumplimiento de convenios

Generar informes

y becas para la elaboracion
de de

cumplimientos.

las estadisticas

Con la elaboraciéon de los
informesde  cumplimiento
se procede a la elaboracién
de

sobre

estadisticos
de

cuadros
los avances

convenios y becas.
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Matriz de Operacionalizacion

Variable

Definicién Conceptual

Dimensiones

Indicadores

Software (aplicacion de
escritorio) disefiada para

Registro eficaz de
la informacion.
Facilidad en el
procesamiento de
la informacion.

Independiente: , Tiempo de
. llevar de manera eficaz el L,
Sistema . - Software obtencion
» control de ejecucion de )
Informatico . informes de
convenios y becas. .
cumplimiento.
Eficiencia en la
generacion de
reportes
estadisticos.
El registro corresponde al Tiempo de
ingreso, validacion y Eficiencia obtencién de
. . | almacenamiento de la reportes.
Dependiente: | . .,
- informacién en la base de
Informacion de datos ara luegoser
la Unidad de P g
. procesada y obtener
Cooperacion . . . L
resultados satisfactorios a Efectividad Supervision metas

Interinstitucional

los requerimientos de la
Unidad de Cooperacion
Interinstitucional.
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ENTREVISTA AL PERSONAL DE LA DIRECCION DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL

(Director, Secretaria, Pasante)

1. ¢Existe algun sistema informatico para realizar el control y ejecucion de

convenios y becas en la Direccion?

No existe ningun sistema informético para realiza el control y ejecucién, dicho

proceso se realiza manualmente ingresando a la base de datos.

2. ¢Qué tiempo les demora realizar un registro de convenio y beca

manualmente?

Eso depende si el convenio y la beca tienen todos los datos disponibles para el
registro en la base de datos pero lo minimo son 2 dias.

3. ¢Cree usted que la direccion necesita un sistema informético de control y

ejecuciéon de convenios y becas?

Si estoy de acuerdo en que la direccidon necesita de un sistema informético para
realizar el control y ejecucién porque en el proceso manual de registro se demora

mucho.

4. ¢Cree que con la implementacién de un sistema informético la direccion

optimiza tiempo y recursos?

Si porque el tiempo que el Director tardaria en realizar los informes de

cumplimiento ya no seria de 9 horas como ahora que se realizan manualmente.

5. ¢Qué tiempo se demora el Director una vez culminado los informes para

entregar el reporte final?

El Director tarda aproximadamente en entregar el reporte de 12 horas después de

realizar los informes.
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6. ¢Qué tipo de reportes le gustaria que muestre el sistema informatico?

Me gustaria que el sistema informatico muestre los reportes de las listas de

instituciones, tipo de convenio, los estados y en especial el informe final.
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Manual de Usuario

El propdsito de este manual es orientar a los usuarios para que puedan acceder al

Sistema Informéatico de una forma facil.

Para todos los usuarios al momento de ejecutar el sistema la primera pantalla que

se visualiza es la siguiente:

[ SISTEMA INFORMATICO DE LA UNIDAD DE ] [y TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO. : — [F=od X
Registro  Avances  Reportes  Salir

UTEQ’UTE@’UTEG

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

Avanzamos ;xm“o a ti Avanzamos junto a +i Avanzawos 'lruv'fo a ti

TEIUTEIUTES

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

an2-amos_iLunto a +i Avanzamos Lunto a +i Avanzawmos iunto a +i

En el mend Registro se encuentra los Submenus de Asignar Coordinador,
Convenios, Becas, Instituciones, Datos Personales, Region donde se

encuentran los Submenus Pais, Provincia y Ciudad.

En el submenu Asignar Coordinador, se hace un clic en c4digo de convenio que

va a escoger para verificar.

89



Marco de Colaboracién

:

e

2
8
§

;
;

i
|

UN UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE §
. Avanzawos Lunto a +i Avanzamos Lunto a +i

(Wij[eo | =] LAY

Se mostrara el formulario en donde se asigna el coordinador, guardar y salir

En el subment Convenio, se hace un clic en donde se registra los datos del

convenio.

teidn  Universidad Macional Autdnoma de México (Méxea) -

stablecer entre [as partes el i

Universidad Nacional Auténoma de México (México)

Facultad de Ciencias Ambientales

UNVERSDAD TECNICA ESTATALDE QUEVEDO  UNVERSDAD TECNICAESTATALDE QUEVEDO  UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €
wiatogzi —tvgraapmes iode g B bz gac ondo g il

Luego de registrar los datos del convenio clic en guardar y salir.
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En el submenu Becas, se hace un clic en donde se registra los datos de la Beca.

[ SISTEMA INFORMATICO DE LA UNIDAD DE

1E

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

Avanzanos Lunfo a Fi

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

__Avanzamos iunto a +i

U ESTATAL DE QUEVEDO. e - S
Registro  Avances Reportes  Salir
17 Regitro de Becas [‘5‘]?@
Datos de Becas
Becario Avellaneda Cevallos Juan Humberto =
i L Catdlica de Valp, (Chile) -
UNIVERSIDAD TECNICAESTAT| 110 deBeaca  Doctorado et [TT— . PIDAD TECNICA ESTATAL DE €
Avanzamos %“M*O Fechalnicio 21012014 ~  Focha Finalizacion 23012014 ~ Fechabou 28020 ~ | A0S J unto a fi
Titwlo Segundades y Redes
‘ Financiamiento Fropio
Entidad Inssuto de Informética -
Observacion  Superacion ﬂ)l
Estado En Tramits -

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

Avavnzawos Lunfo a i

Luego de registrar los datos del convenio clic en guardar y salir.

En el submenu Instituciones, se hace un clic en donde se registra los datos de la

respectiva Institucion.

. SISTEMA INFORMATICO DE LA UNIDAD D COOPERACION INTERINSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDD I

A 8 —— ~— oo S S
P o R e - - R x|
D"". de de |3 Serra y Orients AGSO
Base Legal Sin Informacion
UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DI [VERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

iAvanz2amnos d,u'vx‘/‘o Qa

UTE

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

Wvawnwzamos Lunto a Fi

Pais
Provinci
Ciudad

Tipo de Institucion [Fvada ]

Nivel de Institucion | Organizaciones }

|Ecuador

[Pachincha

[Quie

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

Avanzames iLunto a 4

QRN Z-QVYNO0S J;uvrf'o a i
I

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

Avanzamos Lunto a +i

Luego de registrar los datos del convenio clic en guardar y salir.
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En el submend Datos Personales, se hace un clic en donde se registra los datos

de la respectiva Postulantes a Becas.

— S
7. SISTEMA INFORMATICO DE LA UNIDAD DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIOAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO L. . —-— T O
Registio  Avances Repottes  Salie

Q

TN b
UTE =TT IUTEC

UNVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEV| | Moo ssoetctss UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

itulo [ Sists . v
/lvamlamos /} unto a fi g i /’lvamla‘W\oS GL unto a +i
v

Cargo Estudiante

Direccion  San Camilo

Teleféno 052751337 8 @
Movil 0997015185

) 5= ).
TEG UTEC

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

vanzawmos Lunto a 1i Avanzawmos Lunto a 1i Avanzamos Lunto a Fi

Luego de registrar los datos del convenio clic en guardar y salir.

En el submenu Regidn, se hace un clic en donde se registra los datos de los

respectivos paises, provincias y ciudades.

UTEQ

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

Ahvawzanos /],;.f“/\j"c a +i

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

Avanzamos /Lu"nf’c a ti

TEQPUTEQPUTEC

IRRAIR L AL A FAT AT AL R A e AL AL L TR AL A L AT AT AL e A e L UERAIR L TRAL AL AT AT AL e

Luego de registrar los datos del convenio clic en guardar y salir.
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En el Menld Avances en el submend Avance de Convenio, se hace un clic en

donde se registra los datos de los respectivos avances de los convenios.

i SISTEMA INFORMATICE DE LA UNIDAD DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDG . —_— _——— | = O ]

Registro  Awances  Reportes  Salir

o Registro de Avance de Convenios
Avance de Convenio

= B 5|

Cadigo

Ci

CN-1901-01-001.01

G

idn Cienl

a2 Se cumplio con los objetn anal Buanos
Actividades Ejecutadas Observacion
Sa las Saguir mas con los

Responsable  Facullad de Derecho
Coordinadar  Todas las

Fecha Inicio | 22/08/2001

Facultades

Escuela Politécnica del Ejército

Facha Finalizacién  22/08/2004

participantes del convenio

Avanzamos Lunte a 4i
ol =l

Avanzanos Lunfo a +i

Luego de registrar los datos del convenio clic en guardar y salir.

En el MenU Avances en el submenu Avance de Beca, se hace un clic en donde

se registra los datos de los respectivos avances de la Beca.

[5. SISTEMA INFORMATICO DE LA UNIDAD DE COOPERACION INTERINS TITUCIONAL DE LA UNVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDD. T b

Rugistrs

Avences  Rupoites  Salic

-y

TE

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUI

anzamos junto a +i
d

3
1E

anz2amwosS iunto a Fi

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

o Regutra de Avance Academico

Avance Académico

Becario Sergio Mero Mariic|

Institucion l

Titulo 3 Oblener Redes y Segundadees
Facha Inico peves ,23da  anaro  de2014 ~
Fachalnforme  jueves .23de enaro  de2014 ~

Semeste Segundo -

Tercero -

7

Seguir ks malia curriculur para terminar con fo propuesto

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

Avanzanios Lunto a 4

Avanzamos }u'vn‘o a #¢

Avanzamos iunto a i

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE €

Luego de registrar los datos del convenio clic en guardar y salir.
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En el Menu Reportes en el submenu Convenios, se hace un clic en donde se
genera los datos como codigo de convenio, estado, tipo de convenio e

instituciones de los respectivos reportes a sacatr.

Luego de clic en Buscar y salir.

2. SISTEMA INFORMATICO DE LA UNIDAD DE INTERINSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO. -

Registro  Avances Reportes  Salr
"N LA ‘
Codigo Convenio  CH005301-003% » Estado EnEjecucion ~  Tipo - :
Instilucion - e
=
} Cédigo Convenio Institucion (T:::’rﬁlenio Objetivo Entidad Coordinador  Vigencia | \D TECN'C A ESTATAL DE G

UNIVERSIDAD TECNICAES | ™ _ | = _
2 » Marco de Col. | Universidad .. |Académico | Contribuir al Cooperacién .. Dr. Jofre Rad... |5 Afos 2 ¢
o & Jcroosor-0_| . ‘ . 1 o o
A‘\/a QW05 J b |CHI053-01-00.. General dein.  Insttuto Supe. . | Académico |Promovery d. Facultadde . No asignado |5 Afios 0S5 OL MM+ a %"
| C1-0056-01-00. C... Uni Acadé |Elaborar pro.. Rector Ing Manuel H_ | 3Afos
LCPOQBG-N -00... C... \Universidad ... &mi |Elaborarpro... Rector _IngManuel H_ |3 Afios

| C+0053-01-00. Colaboracién | Centro Univer... |Académico |Intercambio d Facultad de No Asignado |5 Afios
| CH0053-01-00..  Cq L | [ d. Faculladde  NoAsignado |5 Afios E
|cN-1404020. € ién .. L i i |E iénde .. UICYT No Asignado |10 Atos
|CN-1301-030... Cq ... |Efici En... B |E 16 Facutadde . IngElias Cua_ |Indefinida

EC‘N-OSOIOW Cooperacion .(iélérglo ;féc; T&;&émké :'Cap'au'lar';I.. UED ”NoAslgnado {DAr'\os

i’CN-’stoH) Cooperacién ‘Umdadl\cad ?A‘cadém-co ;Capaciar 6. UED No Asignado |10 Aflos

jcnmsom c ¢ A |Capacitaridé. UED No Asignado |10 Afos

:9N-1305v010A | Marco de Co,ﬂCIfnica Chalén iAcade‘m»co .Fomvp!ofe UED NoAsignado |10 Afos

|CN-1305-01-0... | Marco de Co.. Clinica Hosoit.. | Académico | Colaboraren ... UED NoAsionado  [10Afios =
A A XTET TV Y

AD TECNICA ESTATAL DE €

Avanzamwos Lunto a i
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Datos Generales

Datos Personales

Cédula Nombres Apellidos
1203755804 Sergio Alejandro Mero Martillo

Teléfono Correo Electrénico
0997015185 salejo-7@hotmail.com

Datos del Egresado

Titulo a obtener Carrera Paralelo
Ingeniero en Ingenieria en “‘A”
Sistemas Sistemas

Fecha de Egresado

17/07/2012

Datos de Tesis

SISTEMA INFORMATICO DE CONTROL DE EJECUCION DE
CONVENIOS Y BECAS DE LA UNIDAD DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE

QUEVEDO

Res. Aprobacion

Resolucion de

Fecha Sustentacion

de tesis Sustentacion
Quincuagésima 30/01/2014
Séptima, 9 Enero
del 2014
C.l Tutor Nombre del tutor Fecha de Incorporacion
1204309262 Ing. Andrea 30/01/2014

Zuiiga Paredes
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Universidad Técnica Estatal de Quevedo
Facultad de Ciencias de la Ingenieria

(&

MEMORANDUM TESIS N.- 1

Quevedo, 26 de febrero del 2015

Ing.
Ivan Jaramillo Chuqui
Coordinador de Carrera Ingenieria en Sistemas

Mediante la presente cumplo en presentar a usted el informe de tesis del Sr. SERGIO
ALEJANDRO MERO MARTILLO egresado de la carrera Ingenieria en Sistemas cuyo
tema: SISTEMA INFORMATICO DE CONTROL DE EJECUCION DE CONVENIOS Y
BECAS DE LA UNIDAD DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO, revisado bajo mi direccion segutn
resolucién de consejo directivo de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de sesion
extraordinaria toda vez que se ha desarrollado de acuerdo al reglamento general de
graduacion de pregrado de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo y cumple con el
requerimiento de analisis de URKUND el cual avala los niveles de originalidad en un
99%, y de similitud 1%.

URKUND
Document LUMNIVERSIDAD TECMICA ESTATAL DE QUEVEDD - TESIS FIMAL SERGID MERD

MARTILLO-1. doc (D13367024)
Submitted 2015-02-35 18:05 (-05:00]

Submitted by Andrea Zufiga {azuniga@uteq.edu.ec)

Receiver azuniga.uteqi@analysis.urkund.com

Message | tesis Sergio Mere Show full message

1% of this approx. 2T pages long document consists of text presentin 1

SOUrces,

Particular que informo para tramites pertinentes, de acuerdo a lo que establece el
reglamento de grados y titulos de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

Por la atencion a la presente reitero mis agradecimientos.

Atentamente,

Ing. Andrea Zaniga Paredes, MSc.
DIRECTORA DE TESIS



