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RESUMEN

La clasificacion de documentos en el &rea de la Inteligencia Artificial (1A), consiste en
organizar los archivos de manera automatica mediante un modelo de aprendizaje generado
por un algoritmo. En la Secretaria de Facultad de Ciencias de la Ingenieria (FCI), la gestion
de los documentos digitales se realiza de manera manual. Esto provoca el consumo de
recursos al almacenar los archivos, duplicaciones, eliminacion, alteraciones en los
documentos y al no contar con un médulo de respaldo de la documentacion se dificulta la
restauracion de los documentos alterados y eliminados, aumentando la carga de trabajo para
la persona encargada. La busqueda de archivos es un proceso que se debe agilizar en la
secretaria, por el incremento de los documentos digitales de los tramites que se generan en
la FCI. Por tal razon se debe automatizar este proceso a través de una aplicacion que facilite

las tareas que se realizan en dicha Secretaria.

Se propuso disefiar una herramienta que mejore la gestion de los documentos digitales en la
FCI, implementado diferentes técnicas de la IA como; el algoritmo clasificacion de
documentos Naive Bayes, permitiendo obtener una organizacion adecuada de los archivos y
clasificandolos de manera automatica, la biblioteca Apache Lucene para optimizar el
proceso de busqueda de los mismos y la biblioteca OpenNLP que permiti6 el procesamiento

de los diferentes tipos de archivos.

Para el desarrollo de este sistema clasificacion de automética de documentos digitales se
realizé un analisis de las tareas que realiza la Secretaria de la FCI, para la implementacién
se elabor6 un moédulo de clasificacion con el algoritmo Naive Bayes y una interfaz de facil

manejo bajo la plataforma de desarrollo Netbeans.

Palabras Clave: lucene, clasificacion automaética, naive bayes, opennlp, inteligencia

artificial.



ABSTRACT

The classification of documents in the area of Artificial Intelligence (Al), consists of
organize files automatically through a learning model generated by an algorithm. In the
Secretaria of the Faculty of Engineering Sciences (FCI), the management of digital files is
done manually. This causes resource consumption by storing files, duplication, deletion,
changes in the documents and not having a support module documentation restoration of
altered documents is difficult and eliminated, thus increasing the workload for the person in
charge thereof. File searching is a process that should speed up in the secretariat, by the
increase of digital documents paperwork generated in the FCI. For this reason you should
automate this process through an application that facilitates the tasks performed in the
Secretariat of the FCI.

It was proposed to design a tool that improves the management of digital documents in the
FCI, implemented different Al techniques like; the algorithm document classification Naive
Bayes, allowing to obtain an adequate organization of files and sorting them automatically,
the Apache Lucene library to optimize the search process them and OpenNLP library that

allowed processing different types of files.

For the development of this classification system automatic digital document an analysis of
the tasks performed by the Secretariat of the FCI, to implement a module classification was
developed with the algorithm Naive Bayes and an interface easy to use underperformed the

Netbeans development platform.

Keywords: lucene, classification automatic, naive Bayes, OpenNLP, intelligence artificial.
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Resumen: La clasificacion de documentos en el area de la Inteligencia Artificial

(IA), consiste en organizar los archivos de manera automatica mediante
un modelo de aprendizaje generado por un algoritmo. En la Secretaria de
Facultad de Ciencias de la Ingenieria (FCI), la gestion de los documentos
digitales se realiza de manera manual. Esto provoca el consumo de
recursos al almacenar los archivos, duplicaciones, eliminacion,
alteraciones en los documentos y al no contar con un médulo de respaldo
de la documentacion se dificulta la restauracion de los documentos
alterados y eliminados, aumentando la carga de trabajo para la persona
encargada. La busqueda de archivos es un proceso que se debe agilizar en
la secretaria, por el incremento de los documentos digitales de los trdmites
que se generan en la FCI. Por tal razon se debe automatizar este proceso
a través de una aplicacidn que facilite las tareas que se realizan en dicha

Secretaria.

Se propuso disefiar una herramienta que mejore la gestién de los
documentos digitales en la FCI, implementado diferentes técnicas de la
IA como; el algoritmo clasificacion de documentos Naive Bayes,
permitiendo obtener una organizacion adecuada de los archivos y
clasificandolos de manera automatica, la biblioteca Apache Lucene para
optimizar el proceso de busqueda de los mismos y la biblioteca OpenNLP
que permitié el procesamiento de los diferentes tipos de archivos.

Para el desarrollo de este sistema clasificacion de automaética de
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Descripcion:
URI:

documentos digitales se realizd un andlisis de las tareas que realiza la
Secretaria de la FCI, para la implementacion se elabor6 un modulo de
clasificacion con el algoritmo Naive Bayes y una interfaz de facil manejo

bajo la plataforma de desarrollo Netbeans.
ABSTRACT

The classification of documents in the area of Artificial Intelligence (Al),
consists of organize files automatically through a learning model
generated by an algorithm. In the Secretaria of the Faculty of Engineering
Sciences (FCI), the management of digital files is done manually. This
causes resource consumption by storing files, duplication, deletion,
changes in the documents and not having a support module
documentation restoration of altered documents is difficult and
eliminated, thus increasing the workload for the person in charge thereof.
File searching is a process that should speed up in the secretariat, by the
increase of digital documents paperwork generated in the FCI. For this
reason you should automate this process through an application that

facilitates the tasks performed in the Secretariat of the FCI.

It was proposed to design a tool that improves the management of digital
documents in the FCI, implemented different Al techniques like; the
algorithm document classification Naive Bayes, allowing to obtain an
adequate organization of files and sorting them automatically, the Apache
Lucene library to optimize the search process them and OpenNLP library
that allowed processing different types of files.

For the development of this classification system automatic digital
document an analysis of the tasks performed by the Secretariat of the FCI,
to implement a module classification was developed with the algorithm
Naive Bayes and an interface easy to use underperformed the Netbeans

development platform.
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INTRODUCCION

La generacion de informacion digital ha dejado atras el uso de documentos fisicos por lo que
las empresas han recurrido de manera exponencial al uso de documentos en formatos
electronicos; como resoluciones, memorandos, solicitudes, sin embargo, este crecimiento de
informacidn ha hecho que se tengan dificultades en el almacenamiento y recuperacion de los
mismos. Debido a la carencia de un mecanismo semi-automatico que gestione los
documentos, el encargado de este proceso se enfrenta a varios retos, que imposibilita realizar

su trabajo de forma adecuada.

En la Facultad de Ciencias de la Ingenieria (FCI) habitualmente se generan muchos
documentos importantes tanto para el personal administrativo como para los estudiantes, la
masiva cantidad de archivos ha ocasionado que sufran vulnerabilidades de integridad y

seguridad, al no contar con un lugar idéneo de almacenamiento.

La inadecuada forma de clasificar los documentos sin técnica alguna ha provocado
inconvenientes al momento de realizar una bdsqueda, obteniendo resultados que no superan
las expectativas, recurriendo al proceso manual de acceder al contenido de cada documento

para determinar su utilidad y veracidad de la informacion.

Los usuarios para obtener acceso a la informacién de manera oportuna, proceden a leer
varios fragmentos de los mismos en lugar del texto completo. De esta forma, muchos de los
documentos son siempre desconocidos por los usuarios; por lo tanto, de nada sirve tener
informacidn integra en formato digital, si no se tiene una correcta gestion de documentos,
con la finalidad que cualquier usuario pueda tener la informacion de una forma agil y

eficiente.

Por tal motivo se propone la gestion automatica de documentos, aplicando el aprendizaje
automatico identificar a qué categoria pertenece cada documento que son generados en la
FCI y a través de la revision del contenido textual agilitar el proceso de busqueda. Este
proyecto pretende involucrarse en el area de pre-procesamiento, clasificacion automatica e
indexacion de documentos mediante las técnicas, algoritmos y las diferentes metodologias

para el manejo de la informacion que nos proporciona la Inteligencia Artificial (1A).



CAPITULO |

CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION



1.1. Problema de investigacion.

1.1.1. Planteamiento del problema.

“La gestion documentos se encarga de controlar de manera eficiente y sistematica la
produccién, organizacion, conservacion, acceso, disposicion y destino final de los
documentos que han sido producto de las funciones de una organizacion” [1]. La norma ISO
15489 es el ente encargado de regular “la gestion de documentos que producen las
organizaciones, ya sean publicas o privadas, con fines externos o internos, independiente de
su formato y de las tecnologias utilizadas, creados o recibidos por una organizacion

transcurso de sus actividades” [2].

En la Secretaria de Facultad de Ciencias de la Ingenieria (FCI), se manejan diferentes
documentos ya sean creados por la misma o recibidos de otros departamentos de la Facultad,
el masivo incrementé de los archivos ha ocasionado que se presenten algunos problemas en

el manejo de la documentacidn digital que en esta dependencia se gestionan.

La metodologia de clasificacion de los documentos que posee la secretaria de la Facultad, es
una tarea que se esté llevando de manera inadecuada, al tratar de clasificar los archivos con
realizar una breve revision del mismo y decidir a qué tramite pertenece, lo cual no cumple
con lo dispuesto en la fase de clasificacion de la norma ISO 15489, el mismo que menciona
que “se ha identificar la categoria a la que pertenece un documento, identificando la
operacion o actividad que el documento atestigua y ubicar la operacion o actividad en el

sistema de clasificacion”.

La inadecuada conservacion de los documentos en la FCI, ha ocasionado problemas
significativos como la duplicacién de archivos, pérdidas de documentos por permanecer
almacenados en el computador donde labora la secretaria, utilizando de manera excesiva los
recursos de disco duro del computador, y a su vez no cumple con la norma ISO 15489, en la
fase de almacenamiento nos manifiesta que “los documentos se deben conservar en un

entorno seguro, garantizando su autenticidad, integridad, fiabilidad de los mismos .

Cuando un usuario se acerca a solicitar un tramite, el encargado de la secretaria procede a la
exploracion de los archivos, la recuperacion o busqueda de los archivos se realiza mediante

un filtro con las palabras claves referente a la informacion que se necesita, en algunos casos



obteniendo resultados positivos en otro no, proceso que implica utilizar cierto tiempo para
la naturaleza de lo requerido y resulta tediosa para quien posee esta responsabilidad,
incumpliendo con lo establecido en la ISO 15489, que manifiesta a “la indizacion como la
técnica de recuperacion de documentos en las clasificaciones, categorias y soportes ,el cual

permite localizar los documentos mediante la basqueda en su contenido”.



Diagnostico.

Al tratar de clasificar los archivos, revisando de manera breve el documento, produce que
los archivos sean clasificados en categorias que no van de acuerdo a la naturaleza del
documento, al no realizarse un andlisis del contenido para identificar el formato y asignar de

manera adecuada a la categoria pertenece.

La conservacion de los documentos es de vital importancia en la FCI, pero un manejo
erréneo ocasiona problemas como la duplicacion de archivos, pérdida, vulnerabilidad en la
integridad de los mismos, por almacenar los documentos en el computador donde labora la
secretaria, y al no contar con un entorno seguro de almacenamiento, incrementa el trabajo a

la secretaria al generar los documentos que han sufrido dafio alguno.

La recuperacion o basqueda de los archivos en la Secretaria de la FCI, ha provocado
inconvenientes a los encargados de este departamento, al tener que recurrir abrir cada
documento y revisar si el requerimiento del usuario esta en el mismo y al no obtener una
respuesta positiva sobre su requerimiento, el interesado se siente molesto y se ve en la

necesidad de acercarse a la Institucion por repetidas ocasiones.

Pronéstico.

De persistir el problema en la gestion de documentos digitales en la Facultad de Ciencias de
la Ingenieria (FCI), la gran cantidad de archivos importantes que en ella disponen podrian
sufrir dafios de integridad, disponibilidad, ademas del consumo excesivo de recursos de
disco duro al almacenar los documentos en el mismo computador donde labora la secretaria.
La basqueda de los tramites que requieran los usuarios, se ven retrasados por la inadecuada
clasificacion de los documentos, lo que conlleva a que existan reclamos a las autoridades
competentes ocasionando asi un inconveniente en el proceso de acreditacion de la

Universidad.

1.1.2. Formulacion del problema.

¢Como favorecer la gestion de los documentos digitales de la Facultad de Ciencias de la

Ingenieria en la UTEQ?



1.1.3. Sistematizacion del problema.

e ;De qué manera se puede clasificar los documentos digitales reduciendo el consumo

de recursos de la FCI?

e (Cdmo mejorar la conservacion de los documentos digitales en la FCI?

e (Cbomo mejorar el proceso de busqueda de los documentos digitales en la Secretaria
de la FCI?

1.2. Objetivos.
1.2.1. Objetivo General.

Informatizar el proceso de gestionar los documentos digitales en la Secretaria de la Facultad

de Ciencias de la Ingenieria, incluyendo tecnologias de recuperacion de informacion.

Objetivos Especificos.

e Desarrollar un software que permita busqueda y clasificacion de los documentos
digitales en la FCI, analizando el contenido textual para identificar a que categoria

pertenece.

e Disminuir el uso de los recursos clasificando los documentos digitales de las
actividades realizadas en la FCI.

e Garantizar la conservacion integra de los documentos digitales en la Secretaria de la

FCI, almacenados en lugar seguro.

e Agilitar el proceso de busqueda de documentos a través del contenido textual,

disminuyendo el tiempo.



1.3. Justificacion.

En la secretaria de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria, se gestiona toda la informacion
documental que se genera de diferentes tramites, esto ha ocasionado dificultades en la
organizacion y el proceso de bdsqueda de los mismos. La implementacion de una
herramienta que ayude en la gestion de documentos digitales, se convierte en una alternativa

para facilitar la organizacion y basqueda de informacion, optimizando asi tiempo y recursos.

La elaboracion del presente proyecto estara orientada dentro de la linea de Investigacion de
la UTEQ “Ambientes informaticos para las aplicaciones multimedia e inteligencia artificial”,
en el estudio de algoritmos para la gestion automatica de documentos basado en su contenido

textual, implementado para reducir el consumo de recursos.

Por esta razon se desarroll6 una herramienta, cuya funcion es automatizar los procesos
empleados en la gestion de documentos digitales de la FCI, creando mddulos que permita el
almacenamiento de la informacidn, clasificacion automaética e indexacion por categorias,

agilitando el proceso de busqueda.

La Gestion automatica de documentos digitales basado en el contenido textual, para facilitar
el acceso a la informacion de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria, beneficiard en la
busqueda de informacién y documentos relevantes que satisfagan las necesidades de todos
los usuarios; disminuyendo el tiempo que se recurre al revisar la documentacién que se
almacena en los computadores, obteniendo una aplicacion que va de acorde a la nuevos de

mecanismos automaticos.

Por esta razén se justifica la implementacion de una herramienta que gestione el manejo de
los documentos digitales en funcion de su contenido textual, de tal manera que los directivos
de la FCI, docentes, estudiantes y todo el personal interesado tengan a disposicion toda la
documentacion referente a procesos y actividades que realizan en la institucion de forma

organizado.



CAPITULO II

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION



2.1. Marco conceptual.

2.1.1. Recuperacion de Informacion.

La recuperacion de informacion (RI, Information Retrieval) se define como el problema a
solucionar de la seleccion de documentos dentro de un corpus documental en respuesta a
consultas proporcionadas por parte de un usuario. Los sistemas de RI utilizan bases de datos
documentales y procesan minuciosamente las consultas de los usuarios permitiéndoles
acceder a la informacion relevante en un intervalo de tiempo apropiado. El objetivo general,
s crear mecanismos para encontrar una determinada informacion en grandes colecciones de

documentos en formato electronico [3].

Figura.- 1. Esquema de los sistemas de recuperacion de informacion.

Documentos Relevantes

Documentol
Documento A ]

Documento 9

It Documento N

Sistema de
recuperacion

FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE VIDEOS.
AUTOR: DAVID APARICIO ESCRIBANO.

2.1.2. Clasificacion automatica de textos.

La clasificacion automatica de textos emergio a partir de la recuperacion de informacion y
que en la actualidad se ha convertido en un método indispensable por el incremento de
informacidn en formato electronico. Su funcién principal es categorizar documentos dentro
de un nimero determinado de categorias, en el cual un documento puede pertenecer a una o
varias, todas o ninguna de las categorias. Las categorizaciones de texto cumplen tres etapas:
pre-procesamiento de los datos, construccion del clasificador y categorizacion de los nuevos

documentos [4].

Al utilizar el aprendizaje automatico de los algoritmos, la finalidad es obtener un modelo de
aprendizaje para clasificar a partir de ejemplos de entrenamiento que nos permiten la

asignacion a las categorias de manera automatica [4].



2.1.3. Tipos de clasificadores automaticos.

Los clasificadores automaticos de documentos se clasifican dependiendo de sus
caracteristicas y de criterios, entre los cuales se tiene a la clasificacion supervisada y no
supervisada.

Figura.- 2. Tipos de clasificadores automaticos.

ON SUPERVISADA

CLASIFICAC!

CLASIFICADOR

CLASIFICACIC

FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE VIDEOS
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016

2.1.3.1.  Clasificacién Supervisada.

Parte de una serie de clases o categorias pre- establecidas. Su clasificacion requiere de un
corpus de entrenamiento previamente elaborado manualmente. Este tipo de clasificadores
procuran elaborar un patrén representativo para cada una de las categorias entrenadas,
posteriormente aplicar una funcién que encuentre la similitud entre el documento y cada uno
de los patrones elaborados, para asi de estar manera colocar cada documento en la categoria

correspondiente [5].

Figura.- 3. Clasificacion supervisada.

3
S
3

FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE DOCUMENTOS SUPERVISADOS.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

wEZOoOOMmM-AEN

Es decir, la clasificacion supervisada parte de una serie de categorias conceptuales ya
definidas a priori, y que la labor del clasificador (sea manual o automatico) es asignar cada
documento a la clase o categoria en las cuales hay que colocar a cada uno de los documentos,

también conocida como categorizacion [5].
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2.1.3.2.  Clasificacion no supervisada.

En este tipo de clasificadores no existe una base de datos documental de entrenamiento
previo, no hay categorias previamente elaboradas, los documentos se clasifican en funcion
de su contenido de manera automatica, se puede decir que se auto-organizan. La clasificacion
no supervisada se la conoce como clustering, por que la organizacion de los documentos

efectlia de forma automatica, sin ninguna supervision alguna [5].

Figura.- 4. Clasificacion no — supervisada

CLUSTER C

@ CLUSTER D
[% CLUSTER B

FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE DOCUMENTOS NO - SUPERVISADOS.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016

2.1.4. Técnicas de clasificacion automatica de textos.

Entre las técnicas de clasificacion automatica de texto, entre las méas utilizadas podemos

mencionar a las siguientes:

Figura.- 5. Técnicas de clasificacion automética de textos.

MODELO DE PROBABILISTICO DE BAYES

K-NN-VECINOS MAS CERCANOS

CLASIFICACION AUTOMATICA
DE TEXTOS

MAQUINA DE VECTORES DE SOPORTE
(VSM)

ARBOLES DE DECISION

ALGORITMO K-MEANS

FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE VIDEOS.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

2.1.4.1.  Modelo de probabilistico de Naive Bayes.

Su nombre proviene del filésofo ingles Thomas Bayes (1702-1761) en el cual su teoria

fundamenta en la probabilistica de un suceso a partir de la probabilidad de que ocurra otro
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suceso, el teorema puede verse en encontrar una hipétesis significativa dentro de un corpus
de entrenamiento proporcionado y una base de conocimiento a priori de la probabilidad de
cada hipotesis [6]. Esta técnica de clasificacion de textos se ha utilizado en diversas
aplicaciones tales como la deteccion de correos spam, la clasificacion de correo electronico
personal, categorizacion de documentos, deteccion de contenido sexual explicito, deteccion
de idioma y deteccion de emociones. Tiene las siguientes ventajas:

¢ Se desempefia bien en muchos problemas complejos del mundo real.
e Muy eficiente consumo minimo tanto en la CPU y la memoria.

e Requiere una pequefia cantidad de datos de entrenamiento.

¢ El tiempo de entrenamiento es significativamente menor.

Se puede decir, que las estimaciones de probabilidad de Bayes son de baja calidad, pero la
toma de decisiones del algoritmo es correcta y por lo tanto el modelo es exacto. En la
clasificacion de texto, se procede a utilizar las palabras (tokens) del documento con la
finalidad de clasificar en la clase adecuada. Mediante la regla de decision “maxima a
posteriori (MAP)” [7].

Ecuacién 1. Ecuacién (MAP) Maximum a posteriori

o argmax( P (c|d)) argmax
map ceC  ceC

P© || Py

l<ksng

Donde:
e tk son los tokens (términos / palabras) del documento.
e C es el conjunto de clases que se utiliza en la clasificacion
e P (c|d) la probabilidad condicional de clase c que figura el documento d
e P (c) la probabilidad a priori de la clase C
e P(tx|c) la probabilidad condicional de tk contador dada la clase ¢

Con el objetivo de encontrar a qué clase pertenece un nuevo documento a clasificar, se
procede a calcular el producto de la probabilidad de cada palabra del documento dado una
clase particular (probabilidad), multiplicado por la probabilidad de la clase particular
(priori). Después de calcular el anterior para todas las clases de conjunto C, se selecciona el

que tiene la mayor probabilidad [7].
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El hecho que las computadoras pueden manejar nimeros con una precision en punto
decimal, una vez calculado el producto de las probabilidades nos dard un punto de
desbordamiento, lo que significa que vamos a terminar con un nimero tan pequefio, que no
va a ser capaz de encajar en la memoria y por lo tanto sera redondeado a cero, lo que hace
el proceso de analisis inutil. Para evitar esto en vez de maximizar el producto de las

probabilidades vamos a maximizar la suma de sus logaritmos [7].

Ecuacion 2. Suma de los logaritmos.

arg max
Cmap = el (logP (c) + Z log P (ty|c)

l<k=<ng

El teorema de Bayes, estima las probabilidades de que un documento corresponda a una
categoria. La pertenencia a la categoria depende de las caracteristicas conociendo la
probabilidad de que aparezcan en los documentos. Las caracteristicas son los términos de
los documentos y su probabilidad de aparicion en una categoria concreta, pueden observarse

a partir de los datos de entrenamiento [8].

2.1.4.2.  Algoritmo basado en ejemplos k-vecinos mas cercanos (K-NN, k-Narest
Neighbor).

Es un método supervisado, en el cual se incluye el conjunto de datos de entrenamiento, las
propiedades multidimensionales utilizadas para el reconocimiento y los clasificadores para
deducir la clase de los datos de entrada [9]. Se basa en que las propiedades del dato x de
entrada tienen semejanza a los datos de su vecindad, entonces el dato pertenece a la misma
clase que la clase més frecuente de sus k vecinos mas cercanos. “El algoritmo k-nn asume
que todos los ejemplos corresponden a puntos en un espacio p-dimensional Rp, los cuales
tienen establecida una clase C “. Los datos de entrenamiento son de la forma presentada en
[10]

Ecuacion 3. Representacion de los datos de entrenamiento.
(% ¢i) = (i1, Xi2) Xi3) Xigs 110 Xy, ;)
Para clasificar un documento, se hace la comparacion del documento con los ejemplos de

entrenamiento y calcula la distancia Euclidea, con la que determina todas las distancias entre

el punto a clasificar y todos los puntos del conjunto de entrenamiento. Una vez encontradas
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las distancias se determinan los K vecinos mas cercanos y, a través del tipo de la clase para

determinar, se asigna el punto a una de ellas [9]:

Ecuacioén 4. Formula de la distancia Eucledia.

el
d(x;, %) = Zkzl(xjk - Xji)

En la figura 6 se puede apreciar el proceso del algoritmo. En el entrenamiento el sistema ha
adquirido los valores de sus atributos (distribucion en el plano) y también los valores de sus
clases (formay color). El entonces el algoritmo pretende, clasificar y resolver qué ejemplos

esta aproximado al documento (circulo verde) [3].

Figura.- 6. Ejemplo de KNN.
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FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE VIDEOS.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

2.1.4.3.  Arboles de decision.

Es un método de clasificacion de prediccion se basa en el entrenamiento consiste en la
elaboracion de un arbol de decision de multiples, es un arbol con nodos internos etiquetados
como términos, las ramas contienen los pesos que tienen en el documento de texto y en las
hojas se encuentran las categorias. Cada nodo en el arbol se asocia con un conjunto de casos.
Las decisiones de los arboles son binarias [11].

Figura.- 7. Arboles de decision — Clasificacion.
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FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE VIDEOS.

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

La clasificacion se ejecuta en base a un conjunto de preguntas a los valores de sus atributos,
iniciando por el nodo principal (raiz), consecuente en relacion a la respuesta del nodo
principal sigue el camino realizando las preguntas a los nodos internos, continuando asi hasta

alcanzar a un nodo hoja, que contiene la clasificacion [3].
2.1.4.4. Maquina de soporte vectorial o Maquina de vectores soporte.

El método esté relacionado con la clasificacion y la regresion, util cuando se quiere elaborar
un clasificador utilizando conjunto de entrenamiento, se orienta en el principio de induccion
de Minimizacion del Riesgo Estructural [(SRM, Structural Risk Minimization) y la
Dimension de Vapnik-Chervonenkis] como proceso de inferencia. Se fundamenta en
aprender a discriminar los miembros positivos y negativos de una clase de vectores de n-

dimensional proporcionada [12].

Segun David Aparicio Escribano en su investigacion menciona que “la funcion hallar una
hipotesis h para la cual, a partir de la obtenciéon de una cota sobre el riesgo esperado R (h)
(tasa de error medio sobre el conjunto de test) se concluye que, para asegurar su
minimizacién, fijado el conjunto de entrenamiento, es necesario minimizar conjuntamente
el riesgo empirico R, (h) (tasa de error media sobre el conjunto de entrenamiento) y la
VC (Vapnik Chervonenkis) dimension del espacio de hipétesis” [3]. El riesgo empirico

viene dado por la expresion:

Ecuacion 5. Maquina de Soporte de vectores —Riesgo Empirico.

1 n
Remp(B) = 5= 1y = fCxi )]

2.1.45. Algoritmo K-Means.

Es un proceso iterativo de clustering en el que cada objeto es asociado a un Unico cluster se
basa en la idea de que un punto central puede representar un cluster. EI algoritmo particiona
un repertorio de vectores {x1, x2, ...,xn} en un conjunto de clusters {C1,C2, ..., Ck}, para
ello se necesita k centroides para iniciar el algoritmo, los mismos pueden ser externo o

elegidos aleatoriamente entre los vectores [13].
El algoritmo k-means sigue la siguiente metodologia [14]:

e |nicializacion

15



e Elegir un punto k al azar.

e Se seleccionan k documentos de manera aleatoria como los centroides

iniciales.

e Losdocumentos restantes son asignados a los clusters que tengan su centroide

mas cercano, formandose asi un k grupos.
e Iteracion

e Se recalcula los nuevo centroides de los grupos k basado en los actuales

miembros del cluster.

e Cada documento es reasignado al cluster que tenga su centroide mas cercano

0 sea mas similar.
e Detencion:

e En la detencion se pueden usar diferentes condiciones, hasta que los

centroides no cambien o que se haya superado las iteraciones previstas [14].

En la clasificacion de documentos, los procesos comienzan todos agrupados Yy
posteriormente son distribuidos en grupos mas pequefios de documentos de igual semejanza,
realizandose varias iteraciones de este proceso hasta alcanzar un criterio detencion. Este
algoritmo ha sido utilizado ampliamente con documentos de textos, presentando un grado

eficiencia aceptable en la clasificacion [13].

2.1.5. Procesamiento del Lenguaje Natural.

Es una disciplina de la Inteligencia Artificial (IA) su funcién es construir sistemas y
mecanismos que permitan la comunicacion entre personas y maquinas por medio de
lenguajes naturales. Es un conjunto de instrucciones que recibe un sistema recibe en lenguaje
de programacion, que permita una comunicacion con el ser humano en su propio lenguaje,

este procesamiento presenta diversas aplicaciones tales [15].
e Correccion de textos.
e Traduccion automatica.
e Recuperacion de la Informacion.

e Extraccion de informacion y resimenes.
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e Blsqueda de documentos.
e Traduccion automatica.
¢ Reconstruccion de discurso.
¢ Reconocimiento del habla.
e Sintesis de voz [15].
2.1.6. Fases de un clasificador automatico de documentos.

La clasificacion lleva ciertas fases para el procesamiento de documentos, tal como se
muestras en la fig. 8. Las mismas que deben realizadas tanto para el documento que va a
formar parte del conjunto de entrenamiento como para el documento que va hacer

clasificado.
Figura.- 8. Fases de un clasificador de documentos.
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FUENTE: CLASIFICACION AUTOMATICA DE VIDEOS
AUTOR: DAVID APARICIO ESCRIBANO

2.1.6.1. Pre-procesado y representacion del documento.

Esta fase consiste en eliminar elementos textuales que no contienen informacion relevante,
es decir transformar los documentos en una representacion méas apropiada. El tener
informacidén no relevante ocasionaria que costos de procesamiento del algoritmo sea
superior, consecuentemente al ejecutar los procesos de clasificacion los resultados no serian

muy adecuados.
2.1.6.2.  Reduccion de dimensiones.

El modelo que representa cada documento debe contener Unicamente aquellos que se
consideran mas importantes, despreciando asi aquellos que no son relevantes en el

documento. Existen diferentes métodos con los cuales se puede hacer una depuracién del
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conjunto de atributos quedandonos con los mas informativos y relevantes. Asi esta manera
se disminuye la cantidad de atributos con los clasificadores procederian hacer su proceso,
reduciendo tanto en tiempo que conlleva la clasificacion. Al reducir la dimensionalidad en
la fase de pre-proceso, se reduce la complejidad por lo tanto coste del proceso de

clasificacion va a hacer minimo [16].
2.1.6.3.  Asignacion de pesos.

El proceso de asignacion de pesos es proveer a cada uno de los términos que tiene los
documentos después haber pasa el filtro una ponderacion dependiendo la importancia que

tienen en el documento.
2.1.6.4. Entrenamiento.

Esta etapa tiene por objetivo elaborar el modelo de lenguaje para la clasificacion de
documentos usando campos de entrenamiento textos previamente categorizados
manualmente por expertos en el area, a los cuales se les nombra conjunto de datos de

entrenamiento [17]
2.1.6.5. Clasificacion.

La fase de clasificacion consiste en designar a categorias nuevos documentos, en base al

aprendizaje que fue adquirido fase de entrenamiento de cada una de las categorias.
2.1.7. Pre - procesado del documento y representacion estructura.

El punto de partida para la clasificacion de documentos es la obtencién del conjunto de
documentos también denominado corpus documental. Debido que los documentos no
pueden ser interpretados por el clasificador, obtener la representacion estructurada del

documento es necesario tanto para el entrenamiento como para el proceso de clasificacion.

El Procesamiento del lenguaje natural nos proporciona técnicas que pretenden entender y

procesar el lenguaje. Las técnicas méas usadas son las siguientes:
2.1.7.1.  Palabras “vacias” (StopWords).

La eliminacion de los términos conocido como StopWords es el proceso suprimir las
palabras de escasa utilidad que en un documento se presenta con frecuencia y ocasiona
errores en el proceso de recuperacion de informacion. El objetivo del Stopwords es permitir
que en la clasificacion de documentos solamente se tomen en cuenta las palabras que aportan

mayor informacion semantica [18].
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En la clasificacidon de textos se hace el uso de listas de palabras conocidas denominadas
listas de parada (stopword list). Elaborar una lista de palabras vacias para el idioma inglés
es simple, pero para idiomas como el espafiol este proceso se complica debido a la
inexistencia de corpus, también se puede elaborar una lista de palabras propias, de acuerdo

a la naturaleza del proceso a realizar [18].
En la Tabla 1 se muestra un conjunto palabras vacias que podrian usar para la eliminacion:

Tabla 1. Listado de Palabras Vacias.

EEIE3) . ««

13 Iau' I IOS n' I IeS u, bR Ia.S J)’ bR de J)’ r(del J)’ r(a , ante u’ ({Con , en u’ upara”’ (rporn, uy n’

2

’ asu u’ auna ’

EEIE) EEIEE) EEIEE)

r(o , u n' » tu ’), ((te u’ 2 ti u’ ((Ie J}, r(que J}, ((al , ha n’ r(un u’ 2 han , Io bR
uestas 1)1 12 EStO 1)1 ueste ”, 12 es ”, i3] traS »1 12 Suya 1;, »» a;;, nacé 1;, ” ahl’ n’ 2 ajenau’ najenas n’
“ajeno”,” ajenos”, “al”, “algo”, “algun”,” alguna”, “algunas”,” alguno”, “algunos”,

“alld”, “alli”, alli”, "ambos”, “empleamos”,” ante”,” antes”, “aquel”, “aquella”,

iz i3

, “atras’”, “aun”,

2N ISR 99 »

“aquellas”,” aquello”, “aquellos”, “aqui”,” aqui”,” arriba”,” asi
“aunque”,” bajo”, “bastante”, “bien”, “cabe”,” cada”, “casi”, “cierta”, “ciertas”,
“cierto”, “ciertos”, “como”, “cédmo”, “con”, “conmigo”, “conseguimos”,” conseguir”,
“consigo”’, “consigue”, “consiguen”, “consigues”, ‘“contigo”, ‘“contra”, ‘“cual”,
“cuales”, “cualquier”, “cualquiera”, ‘“cualquieras”, “cuan”, “cuan”, “cuando”,
“cuanta”, “cuanta”, “cuantas”, “cuéntas”, “cuanto”, “cuanto”, “cuantos”, “cuéntos”,
“de”,” dejar”, “del”, “demés”, “demasiada”, ‘“demasiadas”, “demasiado”
, "demasiados ”, “dentro”, “desde”, “donde”, “dos”, “el”, “él”, “ella”, “ellas “, “ello”,
“ellos”, “empledis”, “emplean”, “emplear”, “empleas”, “empleo”, “en”, “encima”,

“«

“entonces”, “entre”, “era”, “éramos”

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.

2.1.7.2.  Expansion por sinbnimos.

Un clasificador de textos no siempre va a encontrar que un documento contenga la palabra
con la que se tiene especificada en el corpus de entrenamiento. Algunos sistemas para
entender mejor la pregunta que se le ha realizado para su busqueda utilizan la expansion de
sinénimos los mismos que se ejecuta sobre las palabras de mayor relevancia de informacion,
incorporando los sindbnimos de estas palabras a la consulta [3]. El no incorporar la busqueda
por sindbnimos en un sistema de recuperacion podria suceder que existan documentos con
informacion relevante por recuperar, pero al momento de ingresar las palabras claves no

aparecen, por consecuente el documento no es recuperado, por tal motivo es casi obligatorio
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de un buscador semantico, incorporar la busqueda sinénimos, con la finalidad de encontrar

mas documentos [19].
2.1.7.3.  Lematizacion (stemming).

Lematizar es reducir las diferentes formas de escritura de una palabra a la forma candnica o
su lema, consiste en reagrupar los distintos tonos de un verbo en el infinitivo, de esta manera
ayudar a la correcta indizacion y recuperacion. Existen diferentes teorias y algoritmos, entre

las técnicas tenemos la lematizacion flexiva que procede a eliminar [20];
e Plurales.
e Géneros.
e Terminaciones verbales.

Otra técnica es la lematizacion derivativa el cual elimina lo presentado por la lematizacion

flexiva ademas incluye;
e Supresion de sufijos derivativos.

El algoritmo efectivo mas conocido para el stemming es el de Porter, el mismo que extrae
los sufijos y prefijos de las palabras comunes pero que tienen una raiz en comun que pueden
ser consideradas como un sélo término, se puede implementar cualquier programa que se

necesiten de la lematizacion de textos, obteniendo resultados aceptables [20].

Por ejemplo, se tiene las siguientes palabras hablar, hablara, hablando, hablo, entre otros.,

aplicando el stemming su raiz en radica habl.

2.1.7.4.  Asignacion de pesos.

En el procesamiento de lenguaje natural (PNL), los textos deben ser convertidos a una
representacion vectorial, mediante técnicas que proviene la recuperacion de informacion con
el que se logra un balance entre el niUmero de ocurrencias de un término por documento con
el nimero de documentos en que dicho término aparece, beneficiando los términos que
mejor discriminan entre los tipos de documentos. Entre los factores de peso tenemos el tf —

idf, denominada frecuencia inversa de documento la cual se define como [21]:

Ecuacion 6. Factores de Peso tf — idf.

20



] N
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Donde:
¢ N es el numero de documentos
e df; es el nUmero de documentos en la coleccion que contienen el término t.
e Asigna un valor alto a los términos raros.
e Asigna valor bajo a los términos muy comunes.
El peso tf — idf se define como:

Ecuacion 7. Ecuacion del tf — idf.
tf —idfiq = tfea * idfy

Donde tf;; es el nimero de ocurrencias del término t en el documento d.
El peso asignado por tf — idf es:

e muy alto cuando el término t, ocurre muchas veces en un pequefio nimero de

documentos,
¢ bajo cuando t ocurre pocas veces en un documento u ocurre en muchos documentos,
e muy bajo cuando t ocurre practicamente en todos los documentos [21].
Otro de los factores de peso es la Frecuencia de palabra (TF, Term Frequency)

En donde a cada palabra se le asigna una importancia proporcional al nimero de veces que

aparece en el documento, su expresion es la siguiente:

Ecuacion 8. Ecuacion del tf.
Donde tf (t, d) es la frecuencia de la palabra t en el documento d [3].

2.1.8. Xtreme Programming (XP).

La metodologia de desarrollo XP definida por Kent Beck, Ron Jeffries, Ward Cunningham,
es un marco de trabajo que se compone de un conjunto de valores y practicas importantes

los mismos que forman un método para el desarrollo de software, fue disefiado para

21



desarrollar proyectos pequefios y medianos, entre sus caracteristicas tenemos [22]
e Los requerimientos del usuario se las puede cambiar de manera rapida.

e La comunicacion entre el cliente y los desarrolladores es de vital importancia durante

el proceso de desarrollo.
¢ Lleva todo al extremo para el desarrollo de aplicaciones en corto tiempo [22].
2.1.8.1. Ciclo de vida de XP.

El ciclo de vida de la metodologia Xtreme Programming se subdivide en 4 fases cuales se

describen a continuacion [23]:

e Fase de Planeacion. - En esta fase se plantean escuchando las historias de clientes,
para entender el contexto del negocio, definir las principales caracteristicas y la

funcionalidad.

e Fase del Disefio. — En esta etapa se evaltan las historias del cliente y se divide el
sistema en tareas dentro del equipo de proyecto, cada tarea representa una
caracteristica del sistema a desarrollar.

e Fase de Desarrollo. — En esta fase se procede a la programacion, la unidad de pruebas
y la integracién del codigo, en esta etapa el cliente es de vital importancia para que

esté pueda despejar cualquier duda que se presente en el trabajo.

e Fase de Pruebas. — En esta fase se realiza una prueba de unidad por cada una de las
historias de usuario designado al equipo de trabajo, cada clase representa una
caracteristica distinta del sistema, existen pruebas unitarias las cuales son disefiadas
para probar cada uno de los métodos y clases, dichas pruebas son realizadas por los

programadores [23].
2.1.9. Java.

Lenguaje de programacién Orientado a Objetos de codigo abierto, es una tecnologia que se
orienta al desarrollo de diferentes programas informaticos, cuéles pueden ser ejecutados en
los sistemas operativos existentes. Se puede desarrollar muchas aplicaciones tanto para
entorno empresarial como también para la tecnologia movil. Java se compone basicamente

por 2 elementos [24]:

e El lenguaje Java.
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e Magquina virtual de Java (Java Virtual Machine) para ejecucion de las aplicaciones

desarrolladas.

Ventajas de utilizar Java:

¢ Orientado a objetos.

e Muy flexible.

e Funciona en cualquier plataforma.

e Codigo abierto.

e Lenguaje expandible [24].
2.1.10. NetBeans.

NetBeans IDE es un entorno de desarrollo integrado (IDE), modular, de base estandar escrito
en el lenguaje de programacion Java de codigo abierto y una plataforma de aplicacion, las
cuales pueden ser usadas como una estructura de soporte general (framework) para compilar

cualquier tipo de aplicacion, en diferentes sistemas operativos existentes [25].
2.1.11. Apache Lucene.

Apache Lucene es un proyecto de codigo abierto, es una biblioteca de busqueda de texto
desarrollado en Java, es un sistema de recuperacion de informacién basado en texto, funciona
como un motor. Es una tecnologia adecuada para casi cualquier aplicacion que requiera la
blusqueda de texto completo, ya sea en una aplicacion o pagina web, especialmente

multiplataforma [26].
Su funcionamiento es el siguiente:
e Crea un indice de texto completo
¢ Realiza consultas en este indice.
o Genera resultados clasificados de acuerdo a la importancia de la consulta.

El contenido a procesar puede ser de diversas fuentes tales como una base de datos, un

sistema de archivos e incluso de los sitios web [27].
2.1.12. Lucene Analyzers.

Es una clase abstracta que se usa para proporcionar una interfaz que permitira que un

documento pueda ser indexado. Esta clase sirve como filtro cuando se indexa el texto, en la
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eliminacidn de las palabras vacias que no sirve para la realizacion de una basqueda, omisién
de caracteres especiales, conversiones de mindscula a maydscula, entre otros. Existen

diferentes listas de analyzers [28]:

Tabla 2. Listado de Lucene Analyzers

e BrazilianAnalyzer, e GreekAnalyzer

e ChineseAnalyzer, e KeywordAnalyzer

e WhitespaceAnalyzer e PatternAnalyzer

e CJKAnalyzer e PerFieldAnalyzerWrapper

e CzechAnalyzer e QueryAutoStopWordAnalyzer
e DutchAnalyzer e RussianAnalyzer

e FrenchAnalyzer e ShingleAnalyzerWrapper

e GermanAnalyzer e SimpleAnalyzer

e SnowballAnalyzer e StopAnalyzer

e StandardAnalyzer e SpanishAnalyzer

e ThaiAnalyzer

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

2.1.13. MySql.

MySQL es un servidor de base de datos SQL (Structured Query Language) veloz, multi-
hilo, multiusuario y robusto. MySQL es una base de datos de codigo abierto mas reconocida
en el mundo, permite la entrega rentable de aplicaciones de bases de datos basadas en Web
y embebidos escalables. Desde enero del 2008 fue una subsidiaria de Sun Microsystemsy a
partir de abril del 2009 Oracle Corporation. MySQL AB fue creado por David Axmark,
Allan Larsson y Michael Widenius [29].

2.1.14. Tika Version 11.0

Es un conjunto de herramientas de andlisis de contenido, detecta y extrae los metadatos y el
texto de diferentes tipos de archivos tales como PPT, XLS y PDF, etc. Utilizada para la
indexacion de los motores de busqueda, anélisis de contenido, traduccion, ente otros. Tika
es un proyecto de la Apache Software Foundation, y anteriormente fue un subproyecto de
Apache Lucene [30].

2.1.15. Poi.
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Apache Poi es una API que permite mediante codigo de programacion crear, modificar y
visualizar los archivos de MS Office utilizando Leguaje de programacion Java. Es una
biblioteca de codigo abierto desarrollado y distribuido por la Apache Software. Contiene
clases y métodos para decodificar los datos de entrada de usuario o un archivo en
documentos de MS Office [31].

2.1.16. Tm — extractors.

Es una API de Java para la mineria de textos, que hace posible la extraccion del texto de

documentos de MS Office, PDF, texto plano.
2.1.17. Apache OpenNLP.

Es un conjunto de herramientas para el procesamiento de texto en lenguaje natural basado
en el aprendizaje de méquinas, se utiliza para la tokenizacion, la segmentacion de frases,
etiquetado, la extraccién de entidades, fragmentacion, el parsing y la resolucion de la
correferencia. Estas tareas suelen ser necesarios para construir servicios de procesamiento

de texto méas avanzados [32].
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2.2. Marco referencial.

En esta seccion se presentan las referencias acerca de diferentes trabajos publicados, tesis
elaboradas, articulos de revistas, entre otros., los cuales estan relacionados con este trabajo
de investigacion proporciondndonos formulas, procesos y técnicas que ayuden en la

elaboracion del proyecto.

2.2.3. Clasificacion de textos académicos en funcién de su contenido
lexico-semantico* (Academic text classification based on lexical-

semantic content).

El investigador René Venegas (2007), en su proyecto propone realizar un estudio
descriptivo-comparativo de orden linguistico-textual a partir de los textos que son leidos en
el &mbito académico y en el profesional. EI objetivo de esta investigacion es clasificar,
utilizando y comparando dos métodos de categorizacion automatica, cuales son Bayes
Ingenuo y Méaquina de Soporte de Vectores aplicado a los textos académicos incluidos en el
Corpus PUCV-2006 perteneciente al trabajo realizado en el proyecto Fondecyt 1060440.
Estos métodos estdn basados en los lexemas de contenido semantico compartidos en el
corpus de textos académicos usados en cuatro carreras profesionales de la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso, Chile [33].

2.2.4. Clasificacion de textos en lenguaje natural usando la Wikipedia.

En el articulo presentado por Jose Maria Quinteiro, Ernestina Martel, Pablo Hernandez, Juan
A. Ligero, Aaron Lopez (2011), proponen un clasificador que toma como base la Wikipedia
para la creacion del corpus que define una categoria, mediante técnicas de Procesado de
Lenguaje Natural (PLN) los mismos que analizan sintacticamente los textos a clasificar. El
resultado final del sistema propuesto presenta un alto porcentaje de acierto, incluso cuando
se compara con los resultados obtenidos con técnicas alternativas de aprendizaje automatico.
El presente clasificador, muestra una forma mas de salvar la visién que deja el Modelo de
Espacio Vectorial de los documentos como meras bolsas de palabras, al valorar la funcién

sintactica que tiene una palabra dentro del texto a la hora de computar su peso [34].

2.2.5. Marco de trabajo para Indexacion, Clasificacion y Recopilacion

Automéatica de Documentos Digitales.

El objetivo en este trabajo es analizar diferentes enfoques de solucion a los problemas de
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exploracidn, clasificacion e indexacién de documentos digitales en la web, e incorporarlos
en una sola herramienta, creando un marco de trabajo para la blusqueda de documentos
digitales en la web. En este proyecto los autores Javier Caicedo y Gonzalo Parra (2009),
presentan la integracion de varias herramientas desarrolladas en el area de inteligencia
artificial implementando el algoritmo BestFirst, en complemento con el algoritmo Naive
Bayes, clasificar automéaticamente documentos digitales, de acuerdo a areas de tematicas
definidas, exploracion en la Web y encontrar publicaciones relacionadas con los

documentos, las pruebas se realizaron usando topicos tomados del OpenDirectory [35].
2.2.6. Clasificacion Automéatica de Videos.

La clasificacion automatica de contenido audiovisual, mediante el proceso de convertir el
audio en documentos de texto, para posteriormente ser procesados con las técnicas de
procesamiento del lenguaje natural y métodos de clasificacion automatica es la propuesta
elaborado por David Aparicio Escribano (2009) consta dos fases primordiales, el

reconocimiento automatico del habla y la clasificacién automatica de texto.

En la fase del reconocimiento automatico del habla, permite realizar la transcripcion a texto
del contenido audiovisual para posteriormente ser clasificado como un documento de texto.
Se utilizo las herramientas de software libre Media Mining Indexer (MMI) es un software
elaborado Sail Labs de reconocimiento de voz desarrollado, que permite procesar voz de
maultiples fuentes en varios formatos y las transcribe en texto en tiempo real, el algoritmo K-
NN para su clasificacion y la biblioteca de Apache Lucene como herramienta recuperacion

de informacion en la aplicacion [3].

2.2.7. Clasificacion de documentos usando Maquinas de Vectores de
Apoyo

La clasificacién automatica de documentos utilizando el algoritmo supervisado SVM
(Maquina de Vectores de Apoyo) en su estudio presentado por Martha Varguez Moo, Victor
Uc Cetina y Carlos Brito Loeza (2014), aplicando aun conjunto de datos de Reuters,
utilizando para tal efecto las bibliotecas para SVM mas usadas como Weka y SVMLight
para sus pruebas respectivas. Los autores presentan la solucion a las tareas de clasificacion
de documentos para conseguir el objetivo los autores describen la descripcion del problema

a solucionar y las funcionalidades del algoritmo implementado [36].
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2.2.8. Mineria de texto para la categorizacién automatica de documentos

Los autores M. Alicia Pérez Abelleiray Carolina A. Cardoso (2010), en su estudio proponen
implementar un buscador semantico que aproveche el resultado del algoritmo SMO
(méquinas de vectores soporte) para la clasificacion de documentos. Los documentos a
clasificar provienen de un corpus de informacion que contiene mas de 8000 archivos en
distintos formatos (Microsoft Word, texto plano, Pdf, entre otros.). El buscador
implementado utilizando las Apis de software libre SemanticSearch y Apache Lucene se
basa la busqueda de los atributos extraidos de los documentos tales como: personas, unidades
académicas, carreras, instituciones, fechas, nimero, afio de las resoluciones, titulos, DNIs.

Cada una de las entidades es extraida por un anotador [37].
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CAPITULO I1I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.



3.1. Localizacion.

El proyecto se ha desarrollado en las instalaciones de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo la misma que esté situada en la Provincia de Los Rios, Cantén Quevedo, Av. Quito
km 1% via a Santo. Domingo de los Tsachilas. Definiendo como eje de estudio la Secretaria
de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria, lugar donde se ha obtenido la informacion
necesaria para llevar la ejecucion este proyecto investigativo.

Figura.- 9. Localizacion del proyecto de investigacion.
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3.2. Tipo de investigacion.

Los tipos de investigacion empleados en este proyecto fueron la investigacion campo, la
investigacion descriptiva y la investigacion aplicada. Por cuanto se identificaron los
inconvenientes que se presentan en la Secretaria de la FCI en el manejo de la informacién
digital, obteniendo todos los aspectos que considerables para el desarrollo del aplicativo

informético.
3.2.1. Investigacion de campo

Se empleo la investigacién de campo aplicando la técnica de la observacion directa para
evidenciar la realidad de como se esta llevando la gestion de documentos en la Secretaria de
la FCI y por medio de la técnica mencionada se logré obtener la siguiente informacion

pertinente del problema:
¢ Organizacién no adecuada de los archivos.

e Duplicacion de los archivos.
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e Pérdidas de los archivos.

e Alto consumo de tiempo en buscar los documentos digitales almacenados en el

computador.

Identificado los problemas principales se procedio a realizar los anélisis competentes, para

generar una solucion que se acople a la necesidad de gestionar los documentos digitales de

la Secretaria de FCI.

3.2.2. Investigacion descriptiva.

Es una investigacion descriptiva, porque se determind las causas y consecuencias del

problema a investigar como se puede observar en la Tabla 3, posteriormente se procedio a

analizar minuciosamente los resultados obtenidos de la investigacion, con el objetivo de

encontrar una solucién al inconveniente presentado.

Tabla 3. Investigacion descriptiva. Identifiacion de causas y consecuencia.

CAUSAS

CONSECUENCIAS

archivos.

e Duplicacion de los archivos.

e Organizacién no adecuada de los

Alto consumo de  recursos

electronicos.

lugar adecuado para

almacenamiento.

e Pérdida de archivos al no contar un

Volver a generar los archivos
perdidos, aumentando trabajo para

el encargado de Secretaria.

los usuarios.

e Demoras en las basquedas de los

documentos digitales, que requieren

Molestias por parte de los usuarios,
al no obtener respuesta inmediata.
Quejas a las  autoridades

competentes de la FCI.

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
3.2.3. Investigacion aplicada.

Este proyecto se localiza dentro de la investigacion aplicada, porque una vez realizado el

analisis correspondiente de toda la informacion obtenida, se plantea una mejora el cual es:

e Disminuir el consumo de recursos.
¢ Organizacién adecuada de los archivos.

e Evitar duplicaciones y pérdidas de documentos.
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e Clasificacion automatica de los documentos segun el tipo de tramite.
e Busqueda de archivos en menor tiempo posible.

Al elaborar un aplicativo informatico que optimice la gestion de los documentos digitales en

la Secretaria de la FCI.
3.3. Meétodos de investigacion.

Los métodos que han sido utilizados en el presente proyecto de investigacion son el método
analitico, el método deductivo y el método inductivo siendo estos los més utilizados en la

elaboracion del presente trabajo.
3.3.1. Método Analitico.

Durante la elaboracion de la investigacion se utiliz6 la entrevista y la observacion directa,
obteniendo a través de las técnicas mencionadas las causas y consecuencias de la
metodologia actual de la gestién de documentos, consecutivamente haciendo uso de este
método se analizd la informacion obtenida, definiendo las caracteristicas principales de la
gestion de documentos:

e Consumo minimo de recursos.

¢ Organizacion adecuada de los archivos.

e Identificacion y agrupacion de los archivos segun el tramite.
e Evitar duplicacion y la pérdida de los archivos.

¢ Reducir el tiempo de busqueda de los archivos.

3.3.2. Método Deductivo.

El presente método se utilizdé para identificar los problemas existentes en la gestién de
documentos de la FCI, método necesario para determinar la forma mas adecuada de

automatizar sus procesos, los cuales son:
¢ Organizar automaticamente los archivos digitales.
e Clasificar e indexar los archivos segun el trdmite en categorias, mediante un algoritmo.
e Reducir el tiempo de busqueda de archivos.

¢ Respaldar los archivos digitales para evitar pérdidas de los mismos.
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3.3.3. Método Inductivo.

A través del analisis de los resultados obtenidos de la aplicacion gestion automatica de
documentos digitales y el proceso que realiza la Secretaria actualmente en cuanto a la gestion
documental, se podré inferir la eficiencia del sistema para reducir el tiempo y el consumo de

recursos en la gestion de documentos digitales.
3.4. Fuentes de recopilaciéon de informacion.

En el desarrollo del sistema gestion automatica de documentos digitales se utilizaron datos

que nos fueron proporcionados, mediante las siguientes fuentes de informacion:
3.4.1. Primarias.
Entrevistas realizadas a:

e Lcda. Virginia Zambrano Menéndez Secretaria de la Facultad de Ciencias de la

Ingenieria (FCI).
e Lcda. Hilda Alvarez Alvarez Secretaria saliente por motivos de jubilacion.
e Lcdo. Carlos Andrade Secretario del Decanato de la FCI.

Quienes nos proporcionaron de la manera mas comedida toda la informacion que tienen a su

cargo, para el desarrollo del proyecto investigativo.
3.4.2. Secundarias.

e Observacion directa del proceso de gestion documental digital que se realiza en la

Secretaria de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria.

e Documentos digitales proporcionados por la Secretaria de la FCI tales como,
resoluciones del concejo académico, solicitudes de estancias, solicitudes de
permisos, entre otros., diferentes tramites que se realizan en la Facultad de Ciencias
de la Ingenieria, que nos sirvieron como archivos de pruebas para el correcto

funcionamiento del sistema.
e Materiales bibliogréaficos:
e Libros,
e Revistas cientificas (Articulos),

e Péaginas web,
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e Bibliotecas virtuales,

e Otras fuentes de informacidn, que contribuyeron a la realizacion teorica y la

obtencion del conocimiento necesario para el proyecto de investigacion.
3.5. Disefio de investigacion.

En la elaboracion del presente proyecto se utilizo el disefio no experimental, la investigacion
se basa como eje primordial en la observacion de fendmeno tal, es decir presenciar la realidad
de como se lleva el proceso de gestion de documentos en la Secretaria de la FCI, para
analizarlos minuciosamente con posterioridad. En este tipo de investigaciéon no hay
condiciones ni estimulos a los cuales se expongan los sujetos del estudio. Los sujetos son

observados en su ambiente natural.
3.6. Instrumento de investigacion.

La presente investigacion que tiene como objetivo desarrollar un aplicativo que gestione los
documentos digitales en la Secretaria de la FCI, para efecto se utilizaron los siguientes

instrumentos de investigacion.

Entrevista: Se realizaron varias entrevistas al personal a cargo del proceso de gestion de

documentos entre los cuales se tiene a:

e La Lcda. Virginia Zambrano Menéndez, se realizé las entrevistas los dias 9 y el 18 de
febrero del afio 2016, obteniendo como resultado los nombres de los diferentes
tramites que se generan en la FCI y la situacion actual de como se gestiona los
archivos digitales.

e LaLcda. Hilda Alvarez Alvarez, la entrevista se la realizo el 9 de febrero del afio 20186,
obteniendo una descripcion de las tareas que se debe realizar en caso que un
documento se pierda y los inconvenientes que se tiene al momento de buscar un
documento al tener que revisar todas las carpetas en los que estan almacenados los

archivos.

e El Lcdo. Carlos Andrade, la entrevista se la realizo 18 de febrero del afio 2016,
dandonos a conocer los tramites que se generan en su dependencia y como maneja

toda la documentacion tiene a su responsabilidad.

Las entrevistas fueron realizadas con el objetivo de recabar la informacion relevante de la

gestién documental digital y asi determinar a fondo la actual problematica en la Secretaria
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de la FCI en la gestion de documentos digitales.

Observacion Directa: Observar el proceso diario que realiza la Secretaria de la FCI al
almacenar todos los documentos digitales en carpetas en el computador, de esta manera
categorizandolos u organizandolos por un nombre que vaya de acorde al asunto realizado,

para su posterior busqueda.
3.7. Recursos humanos y materiales

3.7.1. Recursos Humanos

e Investigadores y desarrolladores Agual Espin José Luis y Mendoza Intriago Jonathan
Aladino.

e Ing. Gleiston Guerrero Ulloa Msc. - Director del Proyecto de Investigacion.

¢ Ing. PhD. Pavel Novoa Hernandez— Docente de apoyo en el area de inteligencia

artificial.
3.7.2. Hardware y Software

El equipo informatico en el cual se desarrolld el sistema, presentaba con las siguientes

especificaciones de hardware y software:

Tabla 4. Hardware usado en el desarrollo.

CANTIDAD | EQUIPO DESCRIPCION

e Procesador Intel Core i3, 2.2 Ghz
1 e Disco Duro de 500 GB
Computador e Memoria RAM 4 GB

(Laptop)

e Procesador Intel Core i5, 3.1 Ghz
1 e Disco Duro de 600 GB
¢ Memoria RAM 6 GB

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Tabla 5. Software usado en el desarrollo

TIPO DESCRIPCION
Sistema Operativo e Windows 10
Software e Netbeans (Java)
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e Office Profesional 2013

e Bibliotecas Jar

Apache Lucene
Lucene Analyzers
Tika

Poi

Tm-extractors

Apache OpenNLP

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016
3.8. Metodologia de desarrollo del Software.

El desarrollo de este proyecto se estd utilizdé la metodologia Xtreme Programming (XP),

conocida como programacion al extremo, para entregar un software de calidad al menor

tiempo posible (de uno a tres meses), para lo cual se realizaron las siguientes etapas:

e Planificacion de los requisitos del proyecto.

¢ Disefio del proyecto.

¢ Codificacion del proyecto

e Pruebas del proyecto.

3.8.1. Planificacion de los requisitos del proyecto.

Para el desarrollo de la aplicacion se recopilaron los requerimientos necesarios para poder

automatizar los procesos que se evidenciaron mediante la observacion directa y las

entrevistas a las personas encargadas de la gestion documentos de la FCI. En esta etapa se

definieron los alcances y requerimientos que son necesarios para realizar la gestién adecuada

de los documentos digitales. Entre los principales procesos tenemos:

Tabla 6. Planificacion de requisitos.

REF. REQUERIMIENTOS.

R.001 Iniciar Sesion en la Aplicacion.

R.002 Registrar Usuarios.

R.003 Importar archivos de entrenamiento por cada categoria.
R.004 Generar modelo de aprendizaje.

R.005 Crear nueva categoria.
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R.006 Importar archivos para la clasificacion.

R.007 Clasificacion de los documentos.

R.008 Restaurar documentos.

R.009 Busqueda de documentos clasificados por categorias.

R.010 Busqueda de documentos clasificados global (bUsqueda por todas las

categorias).

R.011 Busqueda de documentos clasificados por metadatos.
R.012 Busqueda de documentos por el historial de basquedas por categorias.
R.013 Blsqueda de documentos por el historial de buasquedas global

(busqueda por todas las busquedas realizadas).

R.014 Generar respaldo de informacion.
R.015 Exportar respaldo de informacion.
R.016 Eliminar respaldo de informacion.

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
3.8.1.1. Representacion conceptual de la aplicacion.

Figura.- 10. Representacion conceptual del sistema gestion automatica de documentos digitales.
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AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.

Por medio de la representacion conceptual se pudo mostrar la interaccion de los procesos
mas importantes, mostrar el flujo de los procesos internos del sistema gestion automatica de
documentos, a continuacion, se muestra el diagrama de los procesos de la aplicacion.
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3.8.1.2.Diagrama de caso de uso
Figura.- 11. Casos de uso del Sistema Gestion automética de documentos digitales.
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AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.
3.8.2. Analisis y disefio del proyecto

A continuacién, se detallada los casos de uso extendido que nos explica la interaccion que

tiene el usuario con el aplicativo.
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3.8.2.1. Casos de uso extendido

Tabla 7. Inicio de Sesion

Caso de uso | Inicio de Sesion
Cadigo Cu001

Actores Usuario (Administrador/Invitado)

Proposito Ingresar a todas funciones del sistema.
Para ingresar a la aplicacion el usuario debe facilitar al sistema, el

Resumen nombre de usuario designado, la clave para acceder a los diferentes
permisos seguin sean sus competencias.

Prioridad Esencial, Primario.

Tipo Primario.

Pre-condicion

Debe estar la aplicacion iniciada.

Flujo normal

de eventos

Accion del actor Respuesta del sistema

1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario inicia la aplicacion.

2.-El sistema muestra el
formulario de iniciar sesion.

3.-El usuario ingresa los datos.

4.-El usuario da clic en iniciar. 5.-El sistema verifica los datos

ingresados sean correctos.

6.-El sistema muestra el
formulario principal segin el

perfil del usuario.

7.-El caso de wuso termina

cuando el usuario se encuentra

en la interfaz segun su perfil.

Flujos

alternos

Linea 3.- El usuario ingresa a la aplicacién y escribe mal el usuario y

clave.
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Linea 5.- La aplicacion no permite el ingreso, mostrando un mensaje

con el error sucedido.

Post - El sistema muestra la interfaz de acuerdo al perfil del usuario.
condicion
a — b4
Inicio de Sesion
Formulario

Usuario:
Clave:

l @ Cancelar | [ L&l Iniciar |

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Tabla 8. Registrar Nuevo Usuario.

Caso de uso | Registrar Nuevo Usuario.
Cadigo Cu002
Actores Usuario (Administrador)
Propoésito | Registrar un nuevo usuario para el sistema (usuario invitado)
El usuario (administrador) registra datos de un nuevo usuario, para la
Resumen
manipulacion del sistema.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario.
Pre- La aplicacion debe estar iniciada y haber iniciado sesion el usuario.
condicion
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
Flujo normal | “Administrador de Usuarios”. 2.- El sistema muestra interfaz de
de eventos “Administrador de Usuarios”.
3.-El usuario selecciona la opcién
“Nuevo”.

40



5.-El usuario ingresa los datos del
usuario y selecciona los premisos

que se le va a otorgar.

6.-El usuario da clic en “Guardar”

para almacenar al usuario

ingresado.

4.-Se carga el formulario con todos
campos para registrar un nuevo

usuario.

7.-El sistema guarda el nuevo
usuario y muestra mensaje de

confirmacion.

8.-El caso de uso termina cuando

el/los usuarios para utilizar el

sistema han sido registrados
correctamente.
Flujos Linea 7.- Si los campos requeridos para el usuario no son ingresados
alternos correctamente, el sistema le mostrara un mensaje de advertencia.
Post - Registro de usuario, clave y permisos para acceder a las diferentes
condicién | opciones del sistema.
‘ Gestion de Documentos
= rcsones
i (&) &) &
I;_:} Nuevo | Editar Ehmina
m Informadon Usuarios
_ 23
Formulario
5 — e
s Cedula: Telefona:
v g ;
—= = -~ (U Respaldo Documentas Clasificades Usuario: — 2
p ' ' — N
| S&3 | RO

AUTORES: AGUAL, MENDOZA,2016.
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Tabla 9. Editar Usuario.

Caso de uso | Editar Usuario.
Cadigo Cu003
Actores Usuario (Administrador)
Propoésito | Editar los usuarios registrado en el sistema.
El usuario (administrador) edita los datos registrado de los usuarios, para
Resumen la manipulacion del sistema. Los permisos del usuario (administrador) no
pueden ser modificados
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- La aplicacion debe estar iniciada y haber iniciado sesion el usuario.
condicién
Accidn del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el mddulo
“Administrador de Usuarios”.
2.-El sistema muestra interfaz de
“Administrador de Usuarios” con
los usuarios registrados.
3.-El usuario selecciona un usuario.
Flujo normal
4.-El usuario selecciona la opcion
de eventos

editar.

6.-El usuario modifica los datos.

7.-El usuario da clic en “Guardar”.

5.-El sistema permite la edicion en

los campos del usuario

seleccionado.

8.-El sistema guarda los datos
modificados y muestra mensaje de

confirmacion.
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9.-El caso de uso termina cuando
los datos de un usuario se han

modificado correctamente.

Flujos

alternos

sistema le mostrara un mensaje de advertencia.

Linea 7.- Si no desea guardar los cambios da clic en cancelar.

Linea 8.- Si los campos requeridos para el usuario no son ingresados, el

Post -

Datos de un usuario editados

condicion
N - X
Gestion de Documentos B
| S i Lista de Usuarios Activos
! 5 s I - - W Usuario Cargo
L= ] + / U % 1_Hendoza intriago Jonathan Aladino inis
mevo | | Editar Elminar ‘ 2 Agual Jose Luis Imitado
E Informadién Usuarios
= 5 Permisos Otorgado 2 Usuario Seleccionado Informacicn del Usuario Seleccionado
| E | Nombres: Apellidos:
—— ¥ Entrenamientos de Documentas Jonathan Alagin Mendoza Intriago
) @ dasificacién de Documentos Cedula: Telefona:
w & Busqueda de Documentas Clasificadas 1311194938 0982999583
- ) Busqueda Documentos en Borraderes Correa:
| ) Administracién de Usuaries imendozaintriago@gmail. com
s @ Registro Busqueda de Documentas Inicio de Sesién
L 3| e il ) Respaldo Documentas Clasificades Usuarie: fony \‘
| Contraseiia: ™™ ‘L\\i
|
NS
e ‘ A
1 » L =] . ‘
Formulario —
4 - X
1 Gestion de Documentos
_[’:—J Acdones Lista de Usuarios Activos
l—’ + 7 %
| e || i || ot

'@ r H;; E%EH =|m

Contrasefia:

INFORMACION x
™
) £ usuanio [pual Jose Luis], Ha sido madifcado
J Informacide def Usxario Seleccionads
Yombres: Apellidos:
[ Entrenamientos de Documentos oo e o
[ Gasificacién de Documentos Cedula: Telefana:
) Busqueda de Documentas Clastficadas 1201104038 0957303970
[ Busqueda Doamentas en Borradares Gorreo:
O Administracidn de Usuarios pepelucho@holmezil.com
[ Registro Busqueda de Documentas Inicio de Sesion
F18 | [ Respaido Documentss Clasificadas Usuarie: WIS

el (m(x ]

ad

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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Tabla 10. Eliminar Usuario.

Caso de uso | Eliminar Usuario.
Cadigo Cu004
Actores Usuario (Administrador)
Propoésito | Elimina los usuarios registrados en el sistema.
El usuario (administrador) elimina a los usuarios (invitados) registrados
Resumen
en el sistema.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- La aplicacion debe estar iniciada y haber iniciado sesion el usuario.
condicién
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el mddulo
“Administrador de Usuarios”.
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Administrador de Usuarios.
3.-El sistema carga el formulario
con los usuarios registrados.
Flujo normal
4.-El  usuario selecciona un
de eventos

elemento de la lista.

5.-El usuario selecciona la opcién

eliminar.

6.-El sistema muestra un mensaje

de confirmacion de eliminacion.

7.- El caso de uso termina cuando
un usuario se ha eliminado

correctamente.
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Flujos Linea 5.- Si no desea eliminar al usuario seleccionado da clic en cancelar.
alternos
Post - Usuario eliminado del sistema.
condicién
: Gestion de Documentos [E
i =N
Formulario .
=
Ly
(s )
LY
_,_/
u

AUTORES: AGUAL, MENDOZA, 2016.

Tabla 11. Nueva Categoria.

Caso de uso | Nueva Categoria.
Cadigo Cu005

Actores Usuario (Administrador)

Propoésito | Registrar una nueva categoria al sistema.

Resumen El usuario registra una nueva categoria para la gestion de documentos.

Prioridad Esencial.

Tipo Primario
Pre- La aplicacion debe estar iniciada y haber iniciado sesion el usuario.
condicion
Accidn del actor Respuesta del sistema

1.-El caso de uso inicia cuando el

Flujo normal ) ) )
usuario selecciona el moddulo
de eventos .
“Importar Archivo de
Entrenamiento”.

45




3.-El usuario selecciona la opcién

“Nueva”.

5.-El usuario ingresa los datos

requerido en el formulario.

2.-El sistema muestra la interfaz de
“Importar Archivo de

Entrenamiento”.

4.-El sistema muestra el formulario
de registrar una nueva categoria,

con los campos requeridos.

6.-Registra la nueva categoria,
mostrando  un  mensaje  de

confirmacion.

7.-El caso de uso termina cuando la

nueva categoria es creada
correctamente.
Elui Linea 6.- Si no desea registrar una nueva categoria, dar clic en cancelar.
ujos : . . .
Linea 6.- Si los campos requeridos para el usuario no son ingresados, el
alternos ) ) )
sistema le mostrara un mensaje de advertencia.
Post - Una nueva categoria registrada en el sistema.
condicion
.‘!'
! Gestion de Documentos (2
= Acciones Categorias -
g’, ASISTENCIAMENSUAL DOCENTE | \X\ — ?
Formulario P
if'ﬁ 1'[ nﬁurn' x Cancelar
ity _ me || veees o
. = /
-~ Informadién Categoria
b
i F;
S8 x|

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.
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Tabla 12. Importar archivos de entrenamiento Unico

Caso de uso | Importar archivos de entrenamiento Unico.
Cadigo Cu006
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Proposito Importar un Unico archivo para el entrenamiento.
El usuario importa un archivo por cada categoria para el entrenamiento
Resumen
de los documentos.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- La aplicacion debe estar iniciada y haber iniciado sesion el usuario.
condicién
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de usos inicia cuando
usuario selecciona el modulo
“Importar Archivo de
Entrenamiento”.
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Importar Archivo de
Entrenamiento™.
3.-El usuario elije una categoria y
Flujo normal | selecciona la opciéon “Unico”.
de eventos 4.-El sistema muestra el formulario

5.-El usuario selecciona un archivo.

para seleccionar el Unico archivo

para la categoria seleccionada.

6.-El sistema carga el archivo
seleccionado mostrandolo en una
tabla.

7.-El sistema muestra el contenido

del documento en la parte inferior.
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8.-El caso de uso termina cuando el

archivo seleccionado ha sido

importado al sistema.

Flujos

alternos

Post -

condicion

Unico para el entrenamiento por categorias importados al

L
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= ) | == ]
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AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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Tabla 13. Importar varios archivos de entrenamiento.

Caso de uso | Importar varios archivos de entrenamiento
Cadigo Cu007
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Proposito Importar varios archivos para el entrenamiento.
El usuario importa varios archivos por cada categoria para el
Resumen
entrenamiento de los documentos.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- La aplicacion debe estar iniciada y haber iniciado sesion el usuario.
condicién
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Importar Archivo de
Entrenamiento”.
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Importar Archivo de
Entrenamiento™.
3.-El usuario elije una categoria y
Flujo normal
selecciona la opcion “Varios”.
de eventos

5.-El selecciona los

archivos.

usuario

4.-El sistema muestra el formulario
para seleccionar varios archivos

para la categoria seleccionada.

6.- Carga al sistema los archivos
seleccionados mostrandolos en una
tabla.
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7.-El caso de uso termina cuando
los archivos seleccionados han

sido importados al sistema.

Flujos Ninguno

alternos

Post -

condicion

Archivos para el entrenamiento por categorias importados al sistema.
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/ . . | [ docFmattiutacion.docx | Plantila_Tuiacont.doce
Acdones Archivos | | | % aesmion AUTOMATICA DE DOCUMENTOS-fnal docx
—— EE = | | [ GESTION AUTOMATICA DE DOCUMENTOS finalfdocx
El = E lnadd
- = E S| | [ GESTON ASTOUATICA DE DOCUMENTOS TITULAGION docx
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AUTORES: AGUAL, MENDOZA,2016.
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Tabla 14. Importar carpeta de archivos de entrenamiento.

Caso de uso | Importar carpeta de archivos de entrenamiento.
Cadigo Cu008
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Proposito Importar una carpeta de archivos para el entrenamiento.
El usuario importa una carpeta de archivos por cada categoria para
Resumen
entrenamiento de los documentos.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- La aplicacion debe estar iniciada y haber iniciado sesion el usuario.
condicion
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Importar Archivo de
Entrenamiento”. 2.-El sistema muestra la interfaz de
“Importar Archivo de
Entrenamiento”.
3.-El usuario elije una categoria y
selecciona la opcion “Carpeta”.
Flujo normal 4.-El sistema muestra el formulario
de eventos para seleccionar la carpeta de

5.-El usuario selecciona la carpeta

de archivos.

archivos para la categoria

seleccionada.

6.-El sistema carga los archivos de
la carpeta mostrandolos en una
tabla.

7.-El sistema muestra el contenido

del documento en la parte inferior.
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8.- El caso de uso termina cuando
los archivos de la carpeta
seleccionada han sido importados

al sistema.

Flujos Ninguno.

alternos

Post -

condicion

Archivos para el entrenamiento por categorias importados al sistema.
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Tabla 15. Entrenar archivos por categoria.

Caso de uso | Entrenar archivos por categoria.
Cadigo Cu009
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Proposito | Generar el modelo de aprendizaje por cada categoria.
El usuario procede a generar el modelo de aprendizaje a partir de los
Resumen
archivos importados por cada categoria.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los archivos de entrenamiento
condicién importados al sistema.
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Importar Archivo de
Entrenamiento”. 2.-El sistema muestra la interfaz de
“Importar Archivo de
Entrenamiento”.
3.-El usuario elije una categoria. 4.-El sistema muestra los archivos
Flujo normal importados”.
de eventos

5.-El usuario selecciona un archivo
importado y da clic en la opcion

“Entrenar”.

6.-El sistema muestra un mensaje
de confirmacion expresando que
sus datos de entrenamiento han

sido generados.

7.-El caso de uso termina cuando
los modelos de aprendizaje por

cada categoria son generados.
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Flujos Ninguno.
alternos
Post - Modelos de aprendizaje generados por cada categoria.
condicién
. .
‘ Gestion de Documentos
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o
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AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Tabla 16. Importar archivo unico.

Caso de uso | Importar archivo unico.
Cadigo Cu010
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Propoésito | Importar un archivo para su clasificacion automatica.
El usuario importa un archivo para la clasificacion automaética de
Resumen
documentos.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los modelos de aprendizaje deben
condicion haberse generado.
Accion del actor Respuesta del sistema
Flujo normal o
1.-El caso de uso inicia cuando el
de eventos ) )
usuario selecciona el modulo
“Clasificar documentos”.
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3.-El usuario selecciona la opcién

“Unico”.

5.-El usuario selecciona el archivo.

2.-El sistema muestra la interfaz de

“Clasificar documentos”.

4.-El sistema muestra el formulario
para seleccionar un Unico archivo

para clasificar.

6.-El sistema carga al sistema el

archivo seleccionado en una tabla.

7.-El caso de uso termina cuando el

archivo para la clasificacion es

importado al sistema
correctamente.
Flujos Linea 6.- El administrador puede visualizar el contenido del documento
alternos en la parte izquierda, dando doble clic sobre un archivo.
Post - Los documentos digitales son importados al sistema para su respectiva
condicién | clasificacion.
.
Gestion de Documentos
E e ﬂemm;nmponar documetos Lista de Documentos ha dlasificar Contenido del Docmento
mry / —
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AUTORES: AGUAL, MENDOZA,2016.
Tabla 17. Importar Varios archivos.

Caso de uso | Importar Varios archivos.
Cadigo Cu011
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Propdsito Importar varios archivos para su clasificacion automatica.
El usuario importa varios archivos para la clasificacion automética de
Resumen
documentos.
Prioridad | Esencial.
Tipo Primario.
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los modelos de aprendizaje deben
condicion | haberse generado.
Accidn del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
. usuario inicia el modulo “Clasificar
Flujo normal
documentos”.
de eventos ) )
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Clasificar documentos”.
3.-El usuario selecciona la opcién
“Varios”.
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5.-El

archivos que desea importar.

usuario

selecciona

los

4.-El sistema muestra el formulario
para seleccionar varios archivos

para clasificar.

6.-Carga al sistema los archivos

seleccionados en una tabla.

7.-El caso de uso termina cuando

los archivos para la clasificacion

son importados al sistema
correctamente.
Flujos Linea 6.- El usuario puede visualizar el contenido del documento en la
alternos parte izquierda, dando doble clic sobre un archivo.
Post - Los documentos digitales son importados al sistema para su clasificacion.
condicion
0
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Tabla 18. Importar carpeta de archivos.

Caso de uso | Importar carpeta de archivos.
Cadigo Cu012
Actores Usuario (Administrador/Invitado).
Proposito Importar carpeta de archivos para su clasificacion automatica.
El usuario importa una carpeta de archivos para la clasificacion
Resumen .
automatica de documentos.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los modelos de aprendizaje deben
condicion | haberse generado.
Accion del actor Respuesta del sistema
) 1.-El caso de uso inicia cuando el
Flujo normal ) )
usuario selecciona el modulo
de eventos .
“Clasificar documentos”.
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Clasificar documentos”.
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3.-El usuario selecciona la opcién

“Carpeta”.

5.-El usuario selecciona la carpeta

de archivos.

4.-El sistema muestra el formulario
para seleccionar la carpeta de

archivos para clasificar.

5.-Carga al sistema los archivos

seleccionados en una tabla.

6.-El caso de uso termina cuando
los archivos de la carpeta para la
clasificar

son importados al

sistema correctamente.

Flujos Linea 6.- El administrador puede visualizar el contenido del documento
alternos en la parte izquierda, dando doble clic sobre un archivo.
Post - Los documentos digitales son importados al sistema para su clasificacion.
condicion
a
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Tabla 19. Clasificar.

Caso de uso | Clasificar.

Cadigo Cu013

Actores Usuario (Administrador/Invitado)

Propdsito | Clasificar automaticamente los documentos importados al sistema.

El usuario procede a clasificar todos los documentos importados al
Resumen )
sistema.

Prioridad Esencial.

Tipo Primario

Pre- El usuario debe haber iniciado sesion, los modelos de aprendizaje

condicion | generados y los archivos deben previamente importados al sistema.

Accion del actor Respuesta del sistema

1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
Flujo normal | “Clasificar documentos”.

de eventos 2.-El sistema muestra la interfaz de
“Clasificar documentos”.
3.-El  usuario  importa  los
documentos a clasificar (Unico,

varios, carpeta).
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4.-El usuario selecciona la opcion

“Clasificar”.

5- El

archivos, mostrados un mensaje,

sistema clasifica los
indicando a que categoria fue

asignada automaticamente.

6.-El caso de uso termina cuando

los archivos son clasificados

correctamente.

Linea 3.- Los documentos para clasificar importados pueden ser quitados

dando clic derecho sobre ellos.

Flujos
| Linea 5.- En caso que los documentos ya se encuentren en la base de
alternos
datos como clasificado, el sistema mostrara un mensaje diciendo que los
documentos ya estan en la base de datos
Post - Los documentos digitales son automéaticamente clasificados.
condicion
4
Gestion de Documentos
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Tabla 20. Busqueda por categoria.
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Caso de uso

Busqueda por Contenido.

Cadigo Cu014
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Propoésito | Buscar los documentos clasificados por categoria.
El usuario procede buscar documento por categoria, escribiendo un
Resumen
criterio de busqueda.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los documentos deben hacer sido
condicién | clasificados.
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Buscar documentos”.
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Buscar documentos”.
3.-El  usuario selecciona una
categoria.
4.-El usuario escribe el criterio de
Flujo normal
busqueda.
de eventos

5.-El usuario presiona la tecla
“enter” o da un clic en boton con

icono de lupa para buscar.

6.-El

documentos

sistema  muestra  los

que han sido
encontrados en una tabla, con el
criterio  proporcionado por el

usuario.
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7.-El

documento de la

usuario  selecciona un
lista de
encontrados dando doble clic.

8.-Muestra el contenido el
documento seleccionado en la

parte superior.

9.-El usuario da clic en “Abrir”
para visualizar el documento.

10.-El caso de uso termina cuando
el usuario obtiene el documento

requerido.

Linea 6.- En caso que no existan documentos con el criterio de blsqueda,
el sistema mostrara un mensaje.

Linea 7.-También puede enviar documento un clasificado a borradores

Flujos
seleccionando mediante la opcion “borrar” 0 dando clic derecho sobre el
alternos

documento.

Linea 9.- El administrador puede copiar el archivo encontrado un lugar

especifico dando clic sobre el boton “copiar a”.

Post - Documentos encontrados.
condicién
A - X
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Tabla 21. Busqueda por Metadatos.

Caso de uso | Busqueda por Metadatos.
Cadigo Cu015
Actores Usuario (Administrador/Invitado).
Propoésito | Buscar los documentos clasificados por metadatos.
El usuario procede buscar documento por metadatos que contiene el
Resumen
mismo, escribiendo un criterio de busqueda.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los documentos deben hacer sido
condicién | clasificados.
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Buscar documentos”.
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Buscar documentos”.
3.-El usuario selecciona una opcion
de los metadatos:
a) Fecha de creacion.
Flujo normal b) Nombre de la aplicacion.
de eventos c) Titulo del documento.

d) Autor del documento.

4.- El usuario escribe el criterio de
busqueda, segun los metadatos
seleccionado y presiona la tecla
“enter” o da un clic en botén con

icono de lupa para buscar.

5.-El sistema  muestra  los

documentos que han sido

encontrados en una tabla, con el
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criterio  proporcionado por el
usuario.

6.- Selecciona un documento de la
lista de encontrados dando doble
clic. 7.-El sistema muestra el contenido
el documento seleccionado en la
parte superior.

8.-El administrador da clic en
“Abrir”  para  visualizar el
documento.

9.-El caso de uso termina cuando el
usuario obtiene el documento

requerido.

Linea 6.- En caso que no existan documentos con el criterio de busqueda,
el sistema mostrara un mensaje.

Linea 7.-También puede enviar un documento clasificado a borradores

Flujos
seleccionando mediante la opcion “borrar” o dando clic derecho sobre el
alternos

documento.

Linea 8.- El usuario puede copiar el archivo encontrado un lugar

especifico dando clic sobre el boton “copiar a”.

Post - Documentos encontrados.
condicion
) - X
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Tabla 22. Busqueda Global.

Caso de uso | Busqueda Global.
Cadigo Cu016
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
Propoésito | Buscar los documentos clasificados por todas las categorias disponibles.
El usuario procede buscar los documentos, por todas las categorias,
Resumen
escribiendo un criterio de busqueda.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los documentos deben hacer sido
condicion | clasificados.
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de usos inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Buscar documentos”
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Buscar documentos”.
3.-El usuario selecciona una opcion
“Busqueda Global”.
Flujo normal | 4.-El usuario escribe el criterio de
de eventos | basqueda.

5.-El usuario presiona la tecla
“enter” o da un clic en boton con

icono de lupa para buscar.

6.-El

documentos

sistema  muestra  los

que han sido
encontrados en una tabla, con el

criterio proporcionado.
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7.- Selecciona un documento de la
lista de encontrados dando doble

clic. 8.-El sistema muestra el contenido
el documento seleccionado en la
parte superior.

9.-El administrador da clic en

“Abrir”  para  visualizar el

documento.

10.-El caso de uso termina cuando
el usuario obtiene el documento

requerido.

Linea 6.- En caso que no existan documentos con el criterio de busqueda,
el sistema mostrara un mensaje.

Linea 7.-También puede enviar un documento clasificado a borradores

Flujos
seleccionando mediante la opcion “borrar” o dando clic derecho sobre el
alternos
documento.
Linea 9.- El usuario puede copiar el archivo encontrado un lugar
especifico dando clic sobre el botén “copiar a”.
Post - Documentos encontrados.
condicion
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Tabla 23. Restaurar documentos.

Caso de uso | Restaurar documentos.
Cadigo Cu017
Actores Usuario (Administrador/Invitado).
Propoésito | Restaurar los documentos clasificados eliminados
El usuario restaura los documentos clasificados que han sido eliminados
Resumen
por el usuario en la opcién de bdsqueda de documentos.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion, los documentos deben hacer
condicién | borrados de la lista de clasificados.
Accion del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Borradores de documentos”
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Borradores de documentos”.
3.-El  usuario selecciona una
categoria.
4.-El sistema muestra la lista de
Flujo normal documentos en una tabla.
deeventos |5.-EI usuario selecciona un

documento de la lista.

6.-El usuario da clic en el botén

“Restaurar”.

8.-El usuario da clic en el botdn
‘GSi7,.

7.-El sistema muestra un mensaje
de didlogo preguntado “si esta

seguro de restaurar el documento “.
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9.-El sistema muestra un mensaje
de confirmacion que se ha

restaurado el documento.

10.-El caso de uso termina cuando
el documento seleccionado ha sido

restaurado.

Linea 4.- Si la categoria seleccionada no posee documentos enviados a
borradores, la tabla no se reflejaré.

Linea 6.- El usuario puede abrir el documento seleccionado dando clic

Flujos en boton “Abrir”.
alternos Linea 6.- El usuario poder visualizar el contenido del documento
seleccionado en la parte inferior, dando clic en el “Visualizar”.
Linea 8.- Si no requiere restaurar el documento el usuario procede a dar
clic en “No”.
Post - Los documentos que el usuario elimind en la opcién busqueda
condicion | documentos, son restaurados.
4 - b
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Tabla 24. Basqueda por categoria.

Caso de uso | Busqueda por categoria.

Cadigo Cu018

Actores Usuario (Administrador/Invitado).
Propoésito | Buscar documentos por categorias a partir del historial de busqueda.
ResUmen El usuario realiza una busqueda de documentos seleccionando cada una

de las categorias, mediante el historial de busquedas.
Prioridad | Esencial.
Tipo Primario
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Pre- El usuario debe haber iniciado sesién y realizadas varias bdsquedas por
condicion | categorias.
Accidn del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Registro de Busquedas”. 2.-El sistema muestra la interfaz de
“Registro de Busquedas™.
3.-El usuario selecciona la opcién
“Busqueda por categoria”.
4.-El  usuario selecciona una
categoria.
5.-El usuario selecciona una fecha
Flujo normal | en el calendario y da clic en boton
de eventos | buscar. 6.-El sistema muestra la lista de
elementos en una tabla con los
criterios de busqueda realizados.
7.-El  usuario selecciona un

elemento de la tabla con doble clic.

9.-El
documento seleccionado mediante
el boton “Abrir”.

usuario procede abrir el

8.-El sistema muestra en la parte
inferior el nombre del documentoy
la fecha en que se realizd la

busqueda.

10.-El sistema abre el documento

seleccionado.
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11.-El caso de uso termina cuando

el documento es encontrado a

través del historial de busquedas.

Linea 4.-Si la categoria seleccionada no posee registro de blasqueda de

Flujos documentos, la tabla no se reflejara.
alternos Linea 10.- El usuario puede copiar el documento seleccionado en lugar
especifico, con la opcion “Copiar a .
Post - Documentos encontrados a partir del historial de busquedas.
condicion
Gestion de Documentos 7]
ﬁ Busqueda por Categoria Lista de criterios buscados eo I3 fecha indicads.
L—J_-'? Categoria: 3
o — ]
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N Documento Fecia Extension
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Tabla 25. Busqueda global por fecha.

Caso de uso | Busqueda global por fecha.
Cadigo Cu019
Actores Usuario (Administrador/Invitado).
Propdsito | Buscar documentos por categorias a partir del historial de busqueda.
Resummen El usuario realiza una basqueda de documentos de manera global por
todas las categorias, mediante el historial de bdsquedas.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y realizadas varias busquedas por
condicion | categorias.
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Flujo normal

de eventos

Accién del actor

1.-El

usuario

caso uso inicia cuando el

selecciona el modulo

“Registro de Buisquedas”.

3.-El usuario selecciona la opcién

“Busqueda global por fecha”.

4.-El usuario selecciona una fecha

en el calendario.

5.-El usuario da clic en boton
buscar.
7.-El  usuario selecciona un

elemento de la tabla con doble clic.

9.-El
documento seleccionado mediante
el boton “Abrir”.

usuario procede abrir el

Respuesta del sistema

2.-El sistema muestra la interfaz de

“Registro de Busquedas™.

6.-El sistema muestra la lista de
elementos en una tabla con los

criterios de busqueda realizados.

8.-El sistema muestra en la parte
inferior el nombre del documentoy
la fecha en que se realiz6 la

busqueda.

10.-El sistema abre el documento

seleccionado.

11.-El caso de uso termina cuando

el documento es encontrado a

través del historial de busquedas.
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Linea 6.-Si la categoria seleccionada no posee registro de busqueda de

Flujos documentos, la tabla no se reflejara.
alternos Linea 9.- El usuario puede copiar el documento seleccionado en lugar
especifico, con la opcion “Copiar a .
Post - Documentos encontrados a partir del historial de busquedas.
condicion
LA - X
Gestion de Documentos
D= v praiseset b
Busqueda Global por fecha \k
Formulario nbd |

Vista d documentos encontrados com el criterio seleccionsdo

N Documento Fecna Extension
1 MEMORANDOS Z.doct 20160502 0937300 domx

Categoria |
MEMORANDUM
MEMORANDUM
MEMORANDUM

2 WEMORANDOS 1.doct
3 soliciud docx

2016-05020938580  domx
20160508 1433290 domx

AUTORES: AGUAL, MENDOZA,2016.

Tabla 26. Respaldar Informacion.

Caso de uso | Respaldar Informacion.
Cadigo Cu020
Actores Usuario (Administrador/Invitado).
Propoésito | Respaldar todos los documentos que posee el sistema.
Resumen El usuario respalda todos los documentos que posee el sistema.
Prioridad | Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y los documentos haber sido
condicién | clasificados.
Flujo normal Accion del actor Respuesta del sistema
de eventos
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1.-El caso de uso inicia cuando el

usuario selecciona el modulo

“Respaldo Informacion™.

3.-El  usuario  selecciona las
categorias que desea respaldar o
seleccionar todas las categorias,
dando clic en el boton “Seleccionar

todos”.

4.-El usuario procede a respaldar la

2.-El sistema muestra la interfaz de

“Respaldo Informaciéon™.

informacion, dando el clic en | 5.-El sistema muestra un mensaje
“Respaldar”. de confirmacion que se ha
respaldado la informacion.
6.-El caso de uso termina cuando
se ha generado el respaldo de
informacidn correctamente.
Flujos Ninguna.
alternos
Post - Respaldo de los documentos clasificados generados correctamente.
condicion
. s
Gestion de Documentos (2]
= e Lista Respaldos de BOCIJMHI-IDS
Yy o S AT
: RN N
Formulario ||——  omes
B S
s Seleccionar todo | | Respaldar ]
| w Acdones Respaldos
\ A
S (x|
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Gestion de Documentos (2]

Selecdone categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos

| = |
ll 15' # | Categoria Usuario Fecha de creacién | PC-User 1P del PC

¢ A Adm 04042016 172417  DESKT 222 192.168.001 112
1 ASISTENCIAMENSUAL DOCENTE

T
[/ Adm Adm 081042016 153831 92 168.001 112
- Adm Agm 15042016 145142 2 192.168.001.114
= 2 CONDENSADO TRABAJO DOCENTE [
E 3 DISTRIBUTIVOS DOCENTES @
4 LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN.. )
— INFORMACIGN x
P 5 MEMORANDUM o
\_\ 6 OFICIOS DECANATO @ 6 Se hia generado el respaldo satisfactariamente
7 omRos o
— .
| Sl | 8 REDISENOC MALLAS CURRICULARES )
&

RESOLUCIONES DEL CONSEILACADE

(| E ¢
-~ Selcccionar todo ‘TJ
| -

Acciones Respaldos

= =

Egortar | Eliminar

L
[x

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.

Tabla 27. Exportar respaldo.

Flujo normal

de eventos

Caso de uso | Exportar respaldo.
Cadigo Cu021
Actores Usuario (Administrador/Invitado)
o Exportar el respaldo generado de todos los documentos que posee el
Proposito ) .
sistema, a un lugar especifico.
El usuario exporta el respaldo de informacidn generada a una ubicacion
Resumen .
especifica.
Prioridad Esencial.
Tipo Primario
Pre- El usuario debe haber iniciado sesion y generado el respaldo de los
condicion | documentos.
Accion del actor Respuesta del sistema

1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Respaldo Informacion™.

2.-El sistema muestra la interfaz de
“Respaldo Informacion” y muestra
el listado de respaldos realizados

en una tabla.
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3.-El usuario selecciona un

respaldo generado.

4.-El usuario procede a exportar el
respaldo, dando el clic en el botdn

“Exportar”.

6.-El usuario ingresa la clave.

8.-El usuario selecciona una

ubicacion y da clic en “Guardar”.

5.-El sistema muestra un cuadro de
didlogo solicitando la clave del

administrador.

7.-El sistema muestra la interfaz de
navegacion de archivos.

9.-El sistema muestra un mensaje

de confirmacion.

10.-El caso de uso termina cuando

se ha exportado el respaldo
correctamente.
Flujos Linea 6.- El usuario ingresa la clave erronea, el sistema mostrard un
alternos mensaje de error ingresé de datos.
Post - Respaldo de informacion generada exportada a un lugar especifico.
condicion
Gestion de Documentos
B =
= ¢ v -
Formulario e T bad -
ok
- o] =) (=
| k>
[ S8 | x
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s
S
Gestion de Documentos (2]
=i Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos
m # Categora | Usuario | Fechade creacion | PC-User PaeirC |
‘ | &% A 20160404-172417-192168001112 Adm Adm 0410472016 172417 DESKTOP-AS0S242  192.168.001.112
— Tt ASSTENCISMENSUN:DOCENTE u 20160408-153831-192168001112___ Adm Adm 08042016 15:38:31 _ DESKTOP-A50S242 _192.168.001.112
y— W 20 14 Adm 15042015 145142 1.114
2 CONDENSADO TRABAIO DOCENTE 201, 192.158.001.019
.
3 DISTREAT0G DOCENTES o A Seleccionar directorio X
4 LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN.. [

I — Buscaren: | (& Deskiop o L@
» 5 MEMORANDUM s
(@ 20160404-172417-192168001112 (§ Nueva Carpeta (2)

C

& OFICIOS DECANATO (3] (@ AppGesDoc @ sounds
(@ pocumenTosUTEQ R | & tata

7 OTROS a

= 8 REDISENO MALLAS CURRICULARES (=) || E :‘m‘ﬂgﬂm;
[ } 9 RESOLUCIONES DEL CONSEJO ACADE.. [ 1y
- B ’ CUsersiLuis-PCIDeskopDOCUMENT UTEQ R
| Archivos de 5po: ]

i
"
1]

4
=r Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos
m # | Categoria | Mombre del Respalda | Usuario | Fecha de creacidn | PC-User IP del PC |
d i 20160404-172417-182168001112  Adm Adm DADAZ016 172417 DESKTOP-ABOS2A2 192.168.001.112
1 ASISTENCIAMENSUAL DOCENTE (=] 20 16800 060 :36:31 _ DES 1112
— F 530 = 5142 DES 1114
2 CONDENSADO TRABAJO DOCENTE (S} 20160508-180621- 182168001019 Adm Adm 0BI05/2016 180621 DESKTOP-ABOS2A2 192168 001019

|
E | 3 DISTRIBUTIVOS DOCENTES =]
|
|
|

4 LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN . [
q 5 WEMORANDUM @ Informcién %
I—. § ORICIOS DECANATO =)
EIRespaido [20160415-145142-102188001114), S¢ ha Exportado
7 ommos =
| E 8 REDISEOMALLASCURRICULARES [ | |
9 RESOLUCIONES DEL CONSEJOACADE.. () 1y

| selecommariods | Rewlder
| Acdones Respaldos

-

Exportar Eliminar

f
(18

H(x |

L

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.
Tabla 28. Eliminar respaldo.

Caso de uso | Eliminar respaldo.

Cédigo Cu022

Actores Usuario (Administrador/Invitado).

Propoésito | Eliminar los respaldos que se han generado.

El usuario procede a eliminar los respaldos que los hizo de manera
Resumen _
Incorrecta.

Prioridad Esencial.

Tipo Primario
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Pre- Debe estar la aplicacion iniciada y deben existir respaldos generados.
condicion
Accidn del actor Respuesta del sistema
1.-El caso de uso inicia cuando el
usuario selecciona el modulo
“Respaldo Informacion”
2.-El sistema muestra la interfaz de
“Respaldo Informacion”,
mostrando el listado de respaldos
en una tabla.
4.-El  usuario  selecciona un
respaldo generado.
5.-El usuario procede a eliminar el
respaldo, dando el clic en el
comando “Eliminar”.
Flujo normal )
6.-El sistema muestra un cuadro de
de eventos

7.-El usuario ingresa la clave.

didlogo solicitando la clave del

administrador.

8.-El sistema muestra la interfaz de

navegacion de archivos.

9.-El sistema muestra un mensaje
de confirmacion que se ha
eliminado correctamente el

respaldo seleccionado.

10.-El caso de uso termina cuando
el respaldo ha sido eliminado

correctamente.
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Flujos Linea 9.- El usuario ingresa la clave errdnea, el sistema mostrara un

alternos mensaje de error.

Post - Respaldo de informacion eliminada.

condicion

L 3
‘ Gestion de Documentos (ol
= Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Docunientas
m # | Categona | Usuario | Fech
| 4 . : 201 92168001112 A DD 5242 2
1 ASISTENCIAMENSUAL DOCENTE u 20160406-153631-182168001112  Adm Adm OED4201615:36:31  DESKTOP-ABOS242 192168001112
— 20150415-145142-162158001114  Adm Adm 15042015 145142  DESKTOP-ABOS242 192168001114
— 2 CONDENSADO TRABAIODOCENTE [ 20150508-180621-182158001019  Adm Adm. DBU5Z015 180621 DESKIOP-ABOS2AZ  192.168001.019
E 3 DISTRIBUTIVOS DOCENTES o
4 LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN.
- & Advertencia *
q 5 MEMORANDUM o
6 OFICIOS DECANATO o 47 Wecesita permiso del Adminisirodor para realizar esta accidn_.!
Ingrese clave Admimstrader.
7 oTRos o L
— AN
= 8 REDISEMOMALLAS CURRICULARES [ |
E 9 RESOLUCIONES DEL CONSEIO ACADE . [ Ty
——— T | Aceptar | | Cancelar |
I Acdones Res)
—_ | \ Exportar ‘ Eiminar
‘o |
&:ﬁ
LIt

Formulario

L
By =
2
1 Gestion de Documentos (2]
=1 Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos
| g’. # | Categoria |
| S | 1 ASISTENCIA MENSUAL DOCENTE o T} 2
p— 150472016 145142  DESKTOP-ABOS242 192168001114
E 2 CONDEMNSADO TRABAJO DOCENTE o Adm Adm DRM52016 18:06:21 DESKTOP-ABOS2A2  192.168.001.019
SE— 4 LAoREs cowPLEVENTRIN DOCEN..
(_\ 5 MEWORANDUM =) =
| 6 ORCIOS DECANATO o ~192168001112],
7 ormos =)
= @ REDISENO MALLAS CURRICULARES o
m 8 RESOLUCIONES DEL CONSEJO ACADE . [ J
- | selecconartedo | | Respaldar j
“ Acdones Respaldos
e || e
| x |

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.
3.8.2.2.Diagramas de secuencias.

Los diagramas de secuencia nos permiten conocer la interaccién de los diferentes objetos
que interactuan en el sistema, a continuacidn, se podra apreciar los diagramas de los procesos

mas importantes de la aplicacion:
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Figura.- 12. Diagrama de secuencia "Obtener el modelo de aprendizaje "

Usuario

: Ingresa loggin y password

Frm(Login

Base de datos

Frm (Importar Archivos

Cls Entrenamiento|

@

4 : No permitir ingreso al sistema t

@

>|: : Validar los datos

Entrenamiento)

: Verificar los datos

<t
: Permitir ingreso

6| Mostrar opciones del sistema

7 : Ingresa Modulo Importar Archivos Entrenamiento

al sistema

T

8 : Muestra Opcion

9 : Importar documentos de ¢

cs

ntrenamiento g

<

—

L

10 : Obtener Categorias
11 : Devuelve Categoriag

« ]

12 : Génerar Modelos de apgendizaje

@

1

|

14 : Mensaje modelo de aprendizaje

generado correctamente

d

Modelo de aprendizaje generado

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Figura.- 13. Diagrama de secuencia " Clasificar documentos "

Usuario

—_

Ingresar loggin y password

Frm(Login)

Base de datos Frm (Clasificar documentos)

Cls Naive Bayes

A

2 : Validar los datos

—
| I

4 : No permitir ingreso al sistema

4

6| Mostrar opciones del sistema

7 : Ingresa Modulo Clasificar Documentos

: Permitir ingreso al sistema

: Verificar los datos

’7
L
A

9 : Importar|documentos a clasificar

oo

Muestra Opciones

—Y

: Clasificar documentos

1 : Predecir

12 LJ‘ Guardar atributos del documento

i

13 { Mensaje documento clasificado correctamente

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.
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Figura.- 14. Diagrama de secuencia " Busgqueda de documentos por contenido"

Frm (Buscar Documentos

1

A

Usuario Frm(Login Base de datos
1 : Ingresa loggin y password
P—— 2 : Validar los datos

n

<

4 : No permitir ingreso al sistema

l

6 : Mostrar opciones del sistema

7 : Ingres:

5 : Permitir ingreso al sist

Modulo Busqueda de archivo:

ema

Cls Searcher

3 : Verificar los datos

T

9 : Busqueda por Ci

8 : Muestra Opciones

ntenido "Categoria,criterio a b

uscar"

10 : Buscar por contenido

1

12 : Retor ar‘ducumemus encontrados

11 : SearchIndex

: Inicrtar criterios de busqueda

i

14 : Mastrar documentos encontrados

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Figura.- 15. Diagrama de secuencia " Busqueda de documentos por metadatos”

Frm (Buscar Documentos)

1

4 : No permitir ingreso al

<
U‘
<

sistema

Usuario Frm(Login) Base de datos
1 : Ingresa loggin y password
< selny p B 2 : Validar los datos

L

T <

b : Mostrar opciones del sistema

7 : Ingresa

5 : Permitir ingreso al sist

Modulo Busqueda de archivo:

ema

Cls Searcher

3 : Verificar los datos

A

_

J 8

Muestra Opciones

9 : Busqueda por metadato "metadato,criterio a b)

scar”

10 : Buscar por metadato

—Y

12 : Retornar documentos encontrados

1

1 : SearchIndex

Bl

: Ini“;ﬂ,ﬂl‘ criterios de busqueda

i)

14 : Mastrar documentos encontrados

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

82




Figura.- 16. Diagrama de secuencia "Busqueda Global de documentos"

Usuario Frm(Login) Base de datos Frm (Buscar Documentos) | Cls Searcher

—_

Ingresa loggin y password

: Validar los dato

: Verificar los datos

A

—
|

4 : No permitir ingreso al sistema

@

: Permitir ingreso al sistema
6 ostrar opciones del sistema

7 : Ingresa Modulo Busqueda d¢ archivos

U 8 : Muestra Opciones

9 : Busqueda global de documentos

1 0 : Buscar global

: Searchindex

12 : Retornar dgcumentos encontr

13 : lTrtar criterios de busqueda

U 14 : Mostrar documentos encontrados

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
3.8.3. Codificacién del proyecto.

En esta parte se define los procesos principales elaborados en la aplicacion gestion
automatica de documentos digitales basados en el contenido textual, para facilitar el acceso
a la informacién de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria, cada proceso desarrollado se

describe a continuacion:
3.8.3.1. Definicidn de las categorias

Mediante las entrevistas realizadas al personal a cargo del manejo de informacién
documental en la Secretaria de la FCI, se obtuvo una lista de categorias con el cual son
diferenciados los documentos digitales que se generan en diferentes oficinas de la Facultad
de Ciencias de la Ingenieria tales como el decanato, coordinacion de carreras, entre otros.,
los mismos que llegan a manos de la persona encargada de la Secretaria para su posterior

manipulacion.
Ente las categorias mencionadas tenemos:

e Asistencia mensual docente.
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¢ Condensado trabajo docente.

e Distributivos docentes.

e Labores complementarias docentes.
e Memorandos.

e Oficios decanato.

¢ Redisefio de proyectos curriculares
¢ Resoluciones del consejo académico de Facultad.
e Solicitud de estancias.

e Solicitud de permiso.

e Solicitud viaticos.

e Titulos graduados.

e Otros.

Ademas, se tiene la opcidn de crear una nueva categoria, en caso que la FCI generé un nuevo

tramite académico.
3.8.3.2. Entrenamiento por categoria.

Una vez definidas todas las categorias, se procedi6 a obtener los documentos por cada una
de la categoria mencionada para realizar el proceso de entrenamiento, es decir obtener el
aprendizaje de los textos previamente categorizados, cuyo objetivo es que, a partir de un
conjunto de documentos de entrenamiento, el algoritmo cree un modelo de aprendizaje para

su posterior clasificacion.
3.8.3.3. Pre — procesamiento en lenguaje natural de los archivos de entrenamiento

En el proceso de entrenamiento de los documentos por categoria, se procede a obtener toda
la informacion textual del documento a entrenar utilizando herramientas de software libre
(poi.apache.org y tm-extractors), tal como se logra apreciar en la tabla 29, almacenandolos
en archivos de texto plano por cada categoria, para posteriormente realizar el pre-
procesamiento de informacion utilizando la biblioteca Apache Lucene, que nos proporcionan

los diferentes procedimientos para el tratamiento de la informacion.
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Tabla 29. Informacién textual extraida de una resolucién académica.

8UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA
DECANATO

RESOLUCIONES DE LA COMISION ACADEMICA, DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA INGENIEIRA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
CELEBRADA EL DIA JUEVES 3 DE SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL QUINCE.
PRIMERA

RESOLUCION.-

Fijar el dia Jueves 3 de septiembre del 2015, a las 15H00, como fecha para que el
egresado de la carrera de Ingenieria Mecanica sefior BARZOLA SUAREZ HAMILTON
ESTIVEN, lleve a cabo, en el Auditorio de la Facultad, el acto de Sustentacion y Defensa
de su Tesis de Grado titulada “EVALUACION DEL RECURSO ENERGETICO PARA
SELECCION Y PROPUESTA DE UN AEROGENERADOR DE EJE VERTICAL,
QUEVEDO-4NO 2015, Resolucion que se adopta en virtud al Informe de fecha 19 de
agosto del 2015, suscrita por el Ing. Gabriel Pico Saltos, Director de Tesis y acorde a lo
que establece el Art. 27 del Reglamento General de Graduacion de Pregrado de la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Dispénese que el egresado autor de la
investigacion cumpla con los requisitos exigidos para estos casos de acuerdo con la

normativa interna de la Facultad.

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.
3.8.3.4. Eliminar o suprimir los signos de puntuacion.

Los signos de puntacion son los que dan sentido a las oraciones representados en un
documento, pero en el tratamiento de la informacién para la clasificacion de documentos, se

procede a eliminar tales signos de puntuacion como las:
e Lacoma [,].
e El puntoy coma [;].
e El punto [.].
e Los dos puntos [:].

e Puntos suspensivos [...].
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e Las comillas ["].

Por medio del siguiente cadigo:

Figura.- 17. Codigo de supresion de los signos de puntuacion.

public final TokenStream tokenStream(String fieldName, Reader reader) {

ZokenStream result = new Standardlcokenizer (LUCENE VERSION, reader):
result = new StandardFilter (LUCENE VERSION, result):;

TESUIC — New LOWeICSBeFIICEr (CUCENE _VERSIUN, result):

result = new ISCEetinid mEeFiteer (result) ;

result = new StopFilter (LUCENE_VERSION, result, SPANISH_STOP_WORDS_SET);
result = new PorterStemFilter (result):

result = new SpanishStemFilter (resulct):

System.cut.println("Token eam" + result):

return result;

AUTOR: AGUAL; MENDOZA,2016.
Tabla 30. Supresion de los signos de puntuacion.

SUNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA
DECANATO RESOLUCIONES DE LA COMISION ACADEMICA DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS DE LA INGENIEIRA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE
QUEVEDO CELEBRADA EL DIA JUEVES 3 DE SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL
QUINCE.

PRIMERA

RESOLUCION

Fijar el dia Jueves 3 de septiembre del 2015 a las 15H00 como fecha para que el egresado
de la carrera de Ingenieria Mecénica sefior BARZOLA SUAREZ HAMILTON ESTIVEN
lleve a cabo en el Auditorio de la Facultad el acto de Sustentacion y Defensa de su Tesis
de Grado titulada EVALUACION DEL RECURSO ENERGETICO PARA SELECCION Y
PROPUESTA DE UN AEROGENERADOR DE EJE VERTICA QUEVEDO ANO 2015
Resolucion que se adopta en virtud al Informe de fecha 19 de agosto del 2015 suscrita por
el Ing Gabriel Pico Saltos Director de Tesis y acorde a lo que establece el Art 27 del
Reglamento General de Graduacion de Pregrado de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo Disponese que el egresado autor de la investigacion cumpla con los requisitos

exigidos para estos casos de acuerdo con la normativa interna de la Facultad

AUTORES: AGUAL, MENDOZA,2016
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3.8.3.5. Conversidn de las palabras a minusculas

Para permitir una adecuada indexacion, es necesario convertir el texto a minudsculas, de esta
manera tenemos nuestro texto normalizado, sin prioridad de escritura en las palabras del
conjunto de entrenamiento. El codigo implementado en el sistema para la conversion de

palabras de mayuscula a minuscula es el siguiente:

Figura.- 18. Cadigo de conversion de las palabras a mindsculas.

public final TokenStream tokenStream(String fieldName, Reader reader) {

TokenStream result = new StandardTokenizer (LUCENE VERSION, reader):
result = new StandardFilcer (LUCENE VERSION, result):

[:esult = new LowerCaseFilter (LUCENE VERSICN, result):; ]

TESTIT e

result = new StOpFllter{'_'_':EIIE_"'ERE:iI, result, EE;_:IZEI{_E-TI'E_'.-E?\:E_E-Ef):
result = new PorterStemFilter (resulct):;

result = new SpanishStemFilter (result);

System.out.println|( K tream" + result):

return resulc;

AUTORES: AGUAL; MENDOZA, 2016.

Tabla 31. Conversion de las palabras a mintsculas.

8universidad tecnica estatal de quevedo facultad de ciencias de la ingenieria decanato
resoluciones de la comisién académica de la facultad de ciencias de la ingenieira de la
universidad tecnica estatal de quevedo celebrada el dia jueves 3 de septiembre del afio
dos mil quince primera resolucién fijar el dia jueves 3 de septiembre del 2015 a las 15h00
como fecha para que el egresado de la carrera de ingenieria mecénica sefior barzola
suarez hamilton estiven lleve a cabo en el auditorio de la facultad el acto de sustentacion
y defensa de su tesis de grado titulada evaluacion del recurso energético para seleccion
y propuesta de un aerogenerador de eje vertical quevedo afio 2015 resolucion que se
adopta en virtud al informe de fecha 19 de agosto del 2015 suscrita por el ing gabriel
pico saltos director de tesis y acorde a lo que establece el art 27 del reglamento general
de graduacion de pregrado de la universidad técnica estatal de quevedo disponese que el
egresado autor de la investigacion cumpla con los requisitos exigidos para estos casos de

acuerdo con la normativa interna de la facultad

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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3.8.3.6. Eliminacidn de los signos de Acentuacion de las palabras.

Realizar la normalizacion de textos, es tratar homogeneizar todo el texto del documento en
que se va a trabajar como conjunto entrenamiento, en este proceso se procede a la
eliminacién de los signos de acentuacion como las tildes () en las palabras, a través del
siguiente codigo.

Figura.- 19. Cadigo de eliminacion de Acentuacion.

public final TokenStream tokenStream(String fieldName, Reader reader) {

TokenStream result = new StandardTokenizer (LUCENE_VERSION, reader);
result = new StandardFilter (LUCENE VE I
resplr = ney JTowserCasafiloer (TICENE UrRSTON, ras)
[-:isult = new = = EE = (result); 231
TESULL = new STopF1ITer (LUCENE VERSIUN, result, SPANISH STOP WORDS SET)
result = new PorterStemFilter (result);
result = new SpanishStemFilter (result):;
System.ocut.println("Toke tream™ + result):

return resulc;

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
Tabla 32. Eliminacion de los signos de Acentuacion.

8universidad tecnica estatal de quevedo facultad de ciencias de la ingenieria decanato
resoluciones de la comision academica de la facultad de ciencias de la ingenieira de la universidad
tecnica estatal de quevedo celebrada el dia jueves 3 de septiembre del afio dos mil quince primera
resolucion fijar el dia jueves 3 de septiembre del 2015 a las 15h00 como fecha para que el
egresado de la carrera de ingenieria mecanica sefior barzola suarez hamilton estiven lleve a cabo
en el auditorio de la facultad el acto de sustentacion y defensa de su tesis de grado titulada
evaluacion del recurso energetico para seleccion y propuesta de un aerogenerador de eje vertical
quevedo afio 2015 resolucion que se adopta en virtud al informe de fecha 19 de agosto del 2015
suscrita por el ing gabriel pico saltos director de tesis y acorde a lo que establece el art 27 del
reglamento general de graduacion de pregrado de la universidad tecnica estatal de quevedo
disponese que el egresado autor de la investigacion cumpla con los requisitos exigidos para estos

casos de acuerdo con la normativa interna de la facultad

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
3.8.3.7. Filtro de Palabras Vacias (StopWords).

El filtrado de palabras vacias, se realiza mediante la supresion de las palabras que no

aportarian valor significativo para la clasificacion, la eliminacién de los stopwords hace la
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siguiente operacion:

e Analiza el texto procesado, con un conjunto de palabras vacias ya definidas en un

Datasets, asi de esta manera se va comparando el texto plano, con el dataset

encontrando las palabras vacias y suprimiéndolas, con lo que al final el documento

quedaria solo con las palabras que tienen un valor significativo para el proceso de

clasificacion.
Figura.- 20. Filtrado de Palabras Vacias.

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

public final TokenStream tokenStream(String fieldName, Reader reader) {

TokenStream result = new StandardTokenizer (LUCENE VERSION

result = new StandardFilter (LUCENE VERSION, result);

result = new LowerCaseFilter (LUCENE_VERSION, result);

result = new ¥ £t * (result);

result = new StopFilter (LUCENE VERSION, result, SPANISH STOP

reanlr = row thrmn?xIrg‘;gwnrl - -
[ result = new SpanishStemFilter (result);

System.out.println("Toks 1 + result);

return resulct;

Tabla 33. DataSet de palabras en espaiiol.

mucho, tuviese, mios, seremos, del, seran, vuestros, hube, tus, desde, habriamos, les, esta,

estuvierais, hubieras, durante, otras, mi, habido, esté, estaran, fuera, algunas, tendrias,

estaras, habréis, al, tengan, quien, son, habrian, tengas, habrias, estar, estas, sobre,

estaréis, unos, nosotros, tuvieron, mia, estuviste, estarian, seais, habiamos, todo, tiene,

estarias, tuyas, tenemos, hubiéramos, mio, sus, se, algo, tendran, mis, por, serias, sea,

estuviéramos, ella, vuestras, entre, tendras, a, su, teniendo, esas, fuiste, tuvieseis, o, te, ti,

habran, tendremos, tuve, y, habréas, hubimos, fueran, tu, fuese, tendré, estais, sois, hasta,

suyos, seré, fueras, nosotras, tuvieran, tendrian, tuvieras, estaban, han, habidas,

tuviésemos, estabas, has, fueron, tenian, estuve, hay, tendra, tenias, él, el, estuvo, en,

habéis, poco, es, estés, habian, estén, tengais, habias, seras, hubisteis, otros, hubiera, que,

vosotros, seréis, era, suyas, e, tuviesen, también, hayan, nuestra, tuvieses, hayas, otra,

antes, vuestra, sin, si, fueseis, nuestro, esta, mas, eras, contra, otro, hubiese, vuestro,

tenidos, una, estada, cuando, estuvisteis, todos, estuvieron, muchos, pero, hemos, uno,

habidos, habra, ha, tuvo, tuvimos, he, estuviesen, habré, donde, td, tienen, ya, fueses,

estemos, tienes, tenéis, como, esos, estad, fuisteis, habremos, yo, nuestros, seamos, estaba,




siendo, seriamos, fuimos, estos, sera, fuesen, estadas, tendriais, hayais, tuviéramos,
estuvimos, somos, estdbamos, teniais, hubieses, estuvieran, hubo, un, estuvieras,
estaremos, qué, habiais, tuya, hubiésemos, fuerais, hubieseis, nos, los, estéis, seriais,
tuvierais, tuyo, estuviésemos, quienes, habia, ante, no, hubieron, sido, nuestras, estado,
tenida, tenido, nada, estuviera, esa, seria, la, fue, ese, le, serian, tened, habida, estuvieses,
estuvieseis, teniamos, eso, con, lo, vosotras, tuviera, fui, tuviste, estard, estaria, erais,
porque, hubiste, estaré, estuviese, estamos, ellas, me, eran, de, mi, soy, las, este, cual,
estariamos, tenga, esto, hubieran, hayamos, estan, mias, estas, ni, tendriamos, tendria,
haya, tengo, estabais, fuésemos, habriais, estados, tenidas, muy, éramos, seas, eres,
algunos, tuvisteis, tanto, habria, ellos, para, suya, os, fuéramos, tendréis, hubierais,
hubiesen, estoy, tenia, habiendo, estariais, tengamos, tuyos, suyo, estando, sean, i ,
universidad, técnica, tecnica, estatal, quevedo, ingenieria, ing, ingeniero, lcda, Icdo,
facultad, ciencias, ingenieria, fci, uteq, phd, ab, lic, arq, carrera, egdo, egda, sefior, sr,

atentamente, m.sc, eco, docente, escuela, decano

AUTORES: AGUAL, MENDOZA,2016.
Tabla 34. Proceso de filtrado de palabras vacias.

8universidad decanato resoluciones comision academica celebrada dia jueves 3
septiembre afio dos mil quince primera resolucion fijar dia jueves 3 septiembre 2015
15h00 fecha egresado carrera mecanica barzola suarez hamilton estiven lleve cabo
auditorio facultad acto sustentacion defensa tesis grado titulada evaluacion recurso
energetico seleccion propuesta aerogenerador eje vertical afio 2015 resolucion adopta
virtud informe fecha 19 agosto 2015 suscrita gabriel pico saltos director tesis acorde
establece art 27 reglamento general graduacion pregrado disponese egresado autor

investigacion cumpla requisitos exigidos acuerdo normativa interna

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
3.8.3.8. Stemming — Lematizacién de términos.

En el pre - procesamiento de los documentos, el stemming o lematizacién de términos,
consiste en ir identificando, reemplazando y eliminando los sufijos de los terminos que se

encuentren el texto plano, dejandolos a las palabras a su raiz.
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Figura.- 21. Lematizacion de Términos.

public final TokenStream tokenStream(String fieldName, Reader reader) {

TokenStream result = new StandardTokenizer (LUCENE VERSION, reader);
result = new StandardFilter (LUCENE VERSION, result);
result = new LowerCaseFilter (LUCENE VERSICN, result);
result = new ISoLatinid aeFiteesr (result);
result = new StopFilter (LUCENE VERSICN, result, SPANISH STOP WORDS SET);
regnler = row DnvrperuE‘nrnv;:pq-nr}- - - -

[ result = new SpanishStemFilter (result); ]
System.out.println("Token stream" + result):;

return result;

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Tabla 35. Proceso de stemming o lematizacién de términos.

8universidad decanat resolucion comision academic celebrad dia juev septiembr afio dos
mil quinc primer resolucion fijar dia juev septiembr 2015 15h00 fech egresad mecanic
barzol suarez hamilton estiven llev cabo auditori acto sustentacion defens tesis grad
titulad evaluacion recurs energetic seleccion propuest aerogenerador eje vertical afio
2015 resolucion adopt virtud inform fech 19 agost 2015 suscrit gabriel pico salt director
tesis acord establec art 27 reglament general graduacion pregrad dispones egresad autor

investigacion cumpl requisit exigid acuerd normativ intern

AUTORES: AGUAL, MENDOZA 2016.
3.8.3.9. Creacidén de Datasets por categorias.

Terminado el pre - procesamiento de los documentos a entrenar, como resultado el texto
plano queda tal como se muestra en la Tabla 36, todo el proceso de entrenamiento se la debe

realizar por cada categoria definida en el sistema, obteniendo asi nuestro dataset.

Tabla 36. Dataset generado..

8universidad decanat resolucion comision academic celebrad dia juev septiembr afio dos
mil quinc primer resolucion fijar dia juev septiembr 2015 15h00 fech egresad mecanic
barzol suarez hamilton estiven llev cabo auditori acto sustentacion defens tesis grad
titulad evaluacion recurs energetic seleccion propuest aerogenerador eje vertical afio
2015 resolucion adopt virtud inform fech 19 agost 2015 suscrit gabriel pico salt director

tesis acord establec art 27 reglament general graduacion pregrad dispones egresad autor
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investigacion cumpl requisit exigid acuerd normativ intern

AUTORES: AGUAL, MENDOZA,2016.
3.8.3.10. Clasificacion de documentos aplicando el Algoritmo Naive Bayes.

Una vez obtenido los datasets por categorias a través del pre — procesado de los documentos
de entrenamiento, se procede aplicar el algoritmo Naive Bayes, para generar el modelo de
aprendizaje y asi clasificar los documentos nuevos que el usuario ingrese al sistema. La

secuencia de pasos que se realiza para obtener en modelo de aprendizaje es el siguiente:
e Obtener los datasets de entrenamiento por categorias establecidas en el sistema.
e Cargar a memoria todos los datasets de entrenamiento.

e Determinar el setChisquareCriticalValue (valor critico del Chi Cuadrado) para evaluar
el valor predictivo de los atributos, en la aplicacién se estableciendo que el valor
critico del Chi cuadrado sea el 0,001.

¢ Modelo de aprendizaje generado para clasificacién de documentos.

Por cada documento nuevo que el usuario ingrese al sistema, mediante el modelo de

aprendizaje, el algoritmo nos predice a que categoria va a pertenecer.
3.8.3.11. Indexacion de los documentos.

Para realizar la busqueda de documentos de la manera rapida, se procede a indexar el texto
pre-procesado y transformarlo a un formato que nos permita realizar basquedas rapidamente.
La Indexacion es como una estructura de datos que permite acceso aleatorio a las palabras

que almacena los documentos en texto plano.
3.8.3.12. Busqueda por categoria

Una vez que se ha generado el indice de documentos se procede a la busqueda a través de
las categorias definidas, mostrandonos como resultado una lista de documentos que contenga

el criterio de busqueda que ingresé el usuario.
3.8.3.13. Busqueda global

La busqueda global consiste en encontrar un documento por medio de todas las categorias,
es decir la biblioteca Apache Lucene se encarga de localizar el documento por medio del

index global.
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3.8.3.14.

Figura.- 22. Diagramas de clase Utilidades, DeleteDoc , Searcher , database, StopWords,

Diagramas de Clase

Indexador.
class_Utilidades class DeleteDoc
+String DIGIERROR +Utilidades utilidades
+String separador
“+boolean comprobarFecha(String fecha) el ilo e
-crearDirectorio(String dir)
+String crearDirBase() +deletDocumentFromIndex(String categoria)
“+boolean borrarDirectorio(String path) +createlndexSearcher(String categoria )
+boolean borrarFichero(String directorio, String nombre) +showSearchResults(Query query, String categoria)
+boolean borrarFichero(String nombre)
+long discoLibre(String ruta) g
+copiarTextoPortapapeles(String cadena) Zd

“+boolean borrarDirHijo(File dir)

+String dirBase()

-+crearFichero(String nombrefichero, String tipo)
-escribeFichero(String nombrefichero, String linea)

+Boolean existeFichero(String nombrefichero)

+Boolean copiarFichero(String origen, String destino)

+Boolean bloquearFichero(String origen)

+Boolean desbloquearFichero(String origen)

+Boolean renombrarFicheroBLO(String direc, String nuevoNombre)
+Boolean renombrarFichero(String origen, String destino)
“boolean zipArchivos(String archivozip, String carpeta, String extension)

+escribirPropeties(String archivo, Properties props)
+String separador()

+String nombrePC()

+String usuario()

+String procesador()

+String so()

+String dirServer()

+String usuarioDir()

v

class Searcher

+Utilidades utilidades
+String separador

+List<String> searchIndex(String searchString, String categoria)

class database

+boolean zipArchivo(String archivozip, String nombre) +String bd
“unzip(String zipFilePath, String destDirectory) +String login
+extractFile(ZipInputStream zipln, String filePath) +String password
+Properties leerPropeties(String archivo) +String url

+Connection conn
+Utilidades utilidades

+Connection getConnection()

+Object[][] select(String table, String fields, String where)
+int selectcodigoultimo(String consulta)

+boolean ejecutar(String sql)

class StopWords

+String() s_stopWords
+HashSet<String> stopWords

+boolean isStopWord(String word)
+Set<?> getS_stopWords()

7

class Indexador

int cantidadDeDocumentosIndexados
-Hinal StopWords stopWords
+Utilidades utilidades

+String separador

+final database

+crearIndice(boolean crearIndice, String categoria )

-int getCantidadDeDocumentosIndexados()

+erearIndiceGlobal(String id_doc, String titulo, String fechadoc, String exten, String cadenasdatos, String categoria)
+setCantidadDeDocumentosIndexados(int cantidadDeDocumentosIndexados )

-ractualizarIndice(String id_doc, String titulo, String fechadoc, String exten, String cadenasdatos, String categoria)

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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Figura.- 23. Diagramas de clase Na

iveBayes, NaiveBayesKnowledgeBase, FeatureStats,

FeatureExtraction, TextTokenizer

class NaiveBayes

+NaiveBayesKnowledgeBase k
+double chisquareCritical Value
+FeatureStats featureStats

nowledgeBase

+train(Map<String, String[]> t
+train(Map<String, String[]> t
+String predict(String text

+NaiveBayes(NaiveBayesKnowledgeBase knowledgeBgse
+NaiveBayesKnowledgeBase getKnowledgeBage

+double getChisquareCritical Valu9

+setChisquareCritical Value(double chisquareCritical Vajue

+List<Document> preprocessDataset(Map<String, String[]> trainingDatpset
+FeatureStats selectFeatures(List<Document> dataget

rainingDataset, Map<String, Double> categoryPyiors
rainingDataskt

class NaiveBayesKnowledgeBase

7 N

\

class FeatureStats

+Map<String, Double> logPriors /
+Map<String, Map<String, Double>> logLikelihogd;
+int n
+int ¢
+int d

+Map<String, Map<String, Integer>> featureCategoryJointCount

s +Map<String, Integer> categoryCounts

+FeatureStatg)

class FeatureExtraction

+FeatureStats stats

+FeatureStats extractFeatureStats(List<Document> datayet
+Map<String, Double> chisquare(FeatureStats stats, double criticalLgvel

class TextTokenizer

+String[] extractKeywords(String text
+String preprocess(String teyt
+Document tokenize(String teyt

+Map<String, Integer> getKeywordCounts(String[] keywordAryay

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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Figura.- 24. Diagrama de Clases ClasificarDoc, naivebayes,categorias,BusquedaDocumentos

class naviebayes
class ClasificarDoc
+NaiveBayes nb
+File files +String porcen
+Utilidades utilidades
+String separador +naviebayes ()
+String rutadigita +predecir(String txt)
“+Properties propiniArchivo +String getcategoria()
+ArrayList<String> listaMulti Adjuntos ~+clasificarArchivo(int op, String categoria, String file )
+ArrayList<ArrayList<String>> terminosDocs “+boolean renombrarArchivo(int op, String origen, String destino )
+StopWords stopWords 7

+Indexador indexador
“+naviebayes nb

class categorias

+String[] findentity(String cadena)
+Carg_archivo()

+String analyze(String text)

+String getTokens(Analyzer analyzer, String text)
+borrarfilas ()

~+AbrirDoc()

~+opcionBorrar()

+VerDoc()

~+cargarDoc(String[] doc, int num)
+clasificarunico()

~+int getcodcategoria(String cat)
+clasificarvarios(final int num) class BusquedaDocumentos
+String[][] getDocumentText(File f, int i)
+boolean verificarExistencialndex(String cate ) “Hfinal database db
+boolean verificarExistencialndexGlobal () +Utilidades utilidades

+String[] readLines(URL url ) izt;i)rllegaiegirsz(li;rda

+DefaultTableModel modelotabla
~+int indicebusqueda
~+List<String> listaResultado
+Searcher seacher

+String contenido

+String id_doc

+String rutadigita

~+Properties propiniArchivo
~+String docName

~+int opmetadato

+String categoria
+String id

~+categorias(String categoria, String id )
+String getID()
+String toString ()

+BusquedaDocumentos ()

~+buscarContenido(String categoria, String parabuscar )
~+boolean verificarExistencialndex(String cate )
~+cargararchivos ()

+int getcodcategoria(String cat)
+cargararchivosbusqueda(Integer[] listacode, int indice )
~+cargararchivosmeta ()

“+guardarbusqueda(String cat, String parabuscar )
~+copiara()

~+buscarTexto(String busqueda)

+listarDoc ()

“+mostrarPdf(String filename )

+busquedaglobal ()

+buscaCateg()

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.



Figura.- 25. Diagramas de clase ArchiEntren, categ, ExtensionFileFiltrer

class ArchiEntre

class categ

~+File files

+String ruta
+ExtensionFileFilter filtro
~+String fichero

+String tokensDoc
+LeerFichero log
+Utilidades utilidades
+String separador
+Properties propiniarchivo
+String rutapendiente
+ArrayList<String> listaMultiAdjuntos
+String nombrefichero
+database db
+StopWords stopWords
+ArrayList<ArrayList<String>> terminosDocs
+String NombresDoc
~+String originalDocvarios
+String extension
+Metadata metadata
+Parser parser
+ParseContext context
+categ categorias

+String categoria
~+String id

~+categorias(String categoria, String id )
+String getID()
~+String toString ()

class ExtensionFileFilter

+String extensions
+String desc

+ExtensionFileFilter(String[] ext, String description )
+boolean accept(File pathname)
+String getDescription()

~+copiarArchivo(int op, String rut, String file)
+Uarchivo()

+String analyze(String text)

+String getTokens(Analyzer analyzer, String text)
~+borrarfilas ()

~+clasificarDoc ()

+PendienteDoc ()

+Varchivos()

+nuevocat()

+String getinformacioncategoria ()
~+cargarDoc(String[] doc, String[][] metadatos, String[] Exten, int num )
+String[][] getDocumentText(File f, int i)

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Figura.- 26.Diagrama de paquetes

<<component >>€|
Lucene

<<component =>> g
Usuario Invitado Gestion de Documentos.exe

<<component >> g
Naive Bayes

1 1
<<component >> g <<component >> g
My SQL Base Datos Carpeta de
Archivos
1 e
* 1
<<component >> g

<<component >> g
Lucene

Usuario Administrador Gestién de Documentos.exé

<<component >>€|
Naive Bayes

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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3.8.4. Pruebas del Sistema

Figura.- 27. Diagrama de Despliegue

TCP/IP

TCP/IP

*

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION



4.1. Resultados

A continuacion, el detalle del anélisis de la gestion de documentos digitales en la FCI en la

actualidad y haciendo uso de la aplicacion desarrollada.
4.1.1. Gestion de documentos digitales en la Secretaria de la FCI.

En la gestion de documentos de la FCI, la secretaria realiza los siguientes procesos de forma

manual:

Para organizacién de los archivos:
1. Recolectar los documentos que se generan en los diferentes departamentos de la FCI.
2. Revisar el contenido de los archivos, para diferenciar a que tramite pertenece.

3. Crear carpetas segun los tramites generados, para el almacenamiento los archivos

diferenciados.

4. Guardar los archivos, en las carpetas creadas.

Para la busqueda de los archivos:

1. Abrir la carpeta, que segun el criterio de requerimiento del usuario, puede contener el

archivo deseado.
2. Abrir el archivo y revisar si la informacion que requiere el usuario esta en el mismo.

3. En caso de que el archivo revisado, no se encuentre la informacién del usuario, la
secretaria debe proceder a revisar las demas carpetas hasta encontrar el documento

deseado.

Como se puede apreciar en la Figura.- 17, no existe una organizacion adecuada de los
tramites que se genera en la FCI, ademas existe un considerado consumo recursos creando
carpetas para los documentos que en ciertos casos puede existir duplicaciones de archivos,
aumentando de esta manera que las probabilidades de busqueda de un documento sean

minimas.



Figura.- 28. Situacion actual de organizar los documentos en la Secretaria de la FCI.

v Grabar Nueva carpeta =~ [ I@]
Nombre : Fecha de modifica...  Tipo Tamafio -
. 2016-03-03 03/03/2016 17:53 Carpeta de archivos
| 2016-03-04 SiLABO DE OFIMATICA 04/03/2016 8:35 Carpeta de archivos
J 2016-03-07 silabo de ofimatica 07/0 06 Carpeta de archivos
| ACTAS Carpeta de archivos
. CANOA Carpeta de archivos
| COMISION ACADEMICA Carpeta de archivos
. DIAPOSITIVAS Carpeta de archivos E
, EXCELFCI Carpeta de archivos
. Hildita Carpeta de archivos
. INFORMES Carpeta de archivos
. LAYAPA files Carpeta de archivos
| musica Carpeta de archivos
| Musicas Carpeta de archivos
. PDF Carpeta de archivos

. PORTAL DE FRUTAS ANTIOXIDANTES files
. REOLUCIONES ENTREGADAS

. RESOLUCIONES 19/04/2

. RESOLUCIONES VIRGINIA 19/04/2016 11.

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

FUENTE: SECRETARIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

4.1.2. Gestion de documentos digitales en la FCI, utilizando el aplicativo
elaborado.

El sistema informatico desarrollado permite la gestion de los documentos digitales de una

manera mas sencilla:

¢ Organizando los archivos de manera automatica, lo que implica un menor consumo de

recursos y tiempo,

e Encontrar un documento de manera rapida, sin tener que abrir las carpetas en las que

se encuentran almacenadas.
¢ Respaldar la informacion, para evitar pérdida alguna de los archivos.

La gestién de documentos haciendo el uso del sistema se realiza a través de los siguientes

pasos:

1. Obtencion del modelo de aprendizaje por cada una de las categorias que dispone la
aplicacion, seleccionando la opcion “Importar archivos de entrenamiento”,
posteriormente se procede a importar al sistema los documentos que nos van servir
como base para que el algoritmo aprenda la forma como estan estructurados los

archivos, se puede subir al sistema los documentos de entrenamiento mediante las
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opciones uno archivo, varios archivos o una carpeta de archivos por cada una de las
categorias, todos los documentos que se han importado al aplicativo se los puede
visualizar en una tabla (lista de archivos Importados) los mismos que se tienen las
diferentes opciones de abrir, visualizar el contenido del archivo o eliminarlos si el
archivo es incorrecto o no presenta suficiente informacion que pueda servir para el
entrenamiento, una vez que se importaron los archivos y se verificaron si son
adecuados para el entrenamiento se procede a generar el modelo de aprendizaje ,

presionando la opcion Entrenar.

Figura.- 29.- Generacion del modelo de aprendizaje.

L - X
Importar archivos de entrenamiento ., Lista d hivos i tad
7 westion de Do  Lista de archivos importados 7]
~ ya
V4
y 4
=] Acciones Categorias Vista de Contenido del Archivo Seleccionado
m | MEMORANDUN T] N | Nombre | Modificado [ Autor =" \
L} 1 MEMORANDO 33 ing. bustamante..docx 2015-12-18T20:18:00Z2  Secretaria FCI docx
e ] | | & hoevo [ & ot | 2 MEMORANDO AGROINFUSTRIA29 decan. 2015-08-1371919.007  Secretaria FCI doc
’ 3 MEMORANDO CABRERA doct 2015-10-3072133002  Secretaria FCI doc
— - N\ 4 Memoranda CHIS - 0004 pdf 2012-11-13T20:34002  Sin Autor paf
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FUENTE: SISTEMA PARA GESTION AUTOMATICA DE DOCUMENTOS DIGITALES.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

2. Clasificacion de los documentos forma automética a traves del modelo de
aprendizaje generado, seleccionando la opcion “Clasificar documentos” de la
aplicacion, posteriormente se procede a importar a la aplicacion los documentos a
clasificar mediante las opciones uno archivo, varios archivos o una carpeta de
archivos todos los documentos que se han importado al aplicativo se los puede
visualizar en una tabla (Lista de archivos Importados) los mismos que tienen las
diferentes opciones de abrir, visualizar el contenido del archivo o eliminarlos si

fuera el caso, una vez que se importaron los archivos se procede a Clasificar
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automaticamente los archivos mostrando en la parte izquierda a que categoria fue
clasificado y almacenado, ademas se puede apreciar el porcentaje de coincidencia
con relacion a las demas categorias, de esta manera la aplicacion diferencia a que
tramite pertenece los archivos, direccionandolos y almacenandolos en sus categorias

respectivas.

Figura.- 30. Clasificacion automatica de los archivos.
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FUENTE: SISTEMA PARA GESTION AUTOMATICA DE DOCUMENTOS DIGITALES.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

3. Busqueda de los documentos que requiere el usuario mediante la exploracién
contenido textual del archivo, seleccionando la opcion “Buscar documento” de la
aplicacion, las busquedas de los archivos se puede realizar de diferentes maneras sea
por “Busqueda por categorias” seleccionando una categoria y escribiendo el criterio
a buscar, “Busqueda por metadatos” seleccionando uno de los metadatos disponible
como Fecha de creacion,Nombre de la aplicacion, Titulo del documento, Autor del
documento y definiendo el criterio a buscar segin el metadato y por dltimo la
“BUsqueda global” la misma que realiza una bdsqueda completa por todas las

categorias disponibles, todos los documentos encontrados a traves los diferentes
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métodos de busqueda los muestra en una tabla (Lista de archivos encontrados), para

la manipulacion de los documentos se tiene las opciones de Abrir, Copiar a , Borrar

y una visualizacion previa del archivo. Asi de esta manera se reduce el tiempo de

busqueda un archivo.

Figura.- 31. Busqueda de los documentos.
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FUENTE: SISTEMA PARA GESTION AUTOMATICA DE DOCUMENTOS DIGITALES.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

En la Figura.- 32, se puede apreciar las categorias en donde los archivos son clasificados de

manera automatica, de esta manera se reduce el consumo de almacenamiento del disco duro,

y a su vez agilita el proceso de blsqueda de los archivos.

Figura.- 32. Organizacion de los archivos mediante el sistema.
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Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamario

ASISTENCIA MENSUAL DOCENTE 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
CONDENSADO TRABAJO DOCENTE 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
DISTRIBUTIVOS DOCENTES 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
LABORES COMPLEMENTARIAS DOCENTES  15/04/2016 2:52 Carp chivos
MEMORANDUM 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
OFICIOS DECANATO 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
OTROS 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
REDISENO MALLAS CURRICULARES 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
RESOLUCIONES DEL CONSEJO ACADEML..,  15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
SOLICITUD DE ESTANCIAS 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
SOLICITUD DE PERMISO 15/04/2016 2:52 Carpeta de archivos
SOLICITUD VIATICOS 15/04/2016 2:52

TITULOS GRADUADOS 15/04/2016 2:52

FUENTE: SISTEMA PARA GESTION AUTOMATICA DE DOCUMENTOS DIGITALES.
AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

Mediante el aplicativo desarrollado para la gestion de documentos digitales se tiene una
organizacion adecuada de cada tramite que se genera en la FCI a través de carpetas unicas
que no permite que exista un archivo duplicado, no permite que se manipulen las carpetas
creadas por personal no autorizado, porque se encuentran de manera oculta en una ubicacion

especifica del computador garantizado asi la confidencialidad de los archivos.

La basqueda de documentos se realiza de manera rapida por medio de un médulo creado
para tal efecto, el cual hace una busqueda por el contenido textual ya sea por medio de cada

categoria o por una busqueda global de todas las categorias que dispone la aplicacion.
4.2. Pruebas y resultados.

Para desarrollar la aplicacion de gestion automatica de documentos se implemento el
algoritmo Naive — Bayes que permitio organizar los documentos, de la misma manera se
utilizo la biblioteca Apache Lucene de apache para minimizar el tiempo de basqueda de los
archivos digitales. Se hicieron varias pruebas tomando el tiempo que se consume en realizar
las tareas de organizacion y basqueda de los mismos, de la forma que se viene utilizando
actualmente (manual), en comparacion con la nueva metodologia implementada
(automatica). A continuacion, podemos apreciar la tabla comparativa con las ventajas y

desventajas de los algoritmos analizados el proyecto.

104



Tabla 37.Ventajas y desventajas de los algoritmos estudiados.

Algoritmo Ventajas Desventajas
k-l\_lN(k-Nearest -Buena precision en la | -El tiempo de clasificacion de un
Neighbors)
clasificacion. nuevo documento es alto.
-Requiere una pequefia | -Requiere gran capacidad de
cantidad de datos de | almacenamiento.
entrenamiento.
Arboles de | -Faciles de interpretar. -El tiempo de entrenamiento es
Decision -Es posible derivar reglas. elevado.
-Un documento sélo puede estar
conectado por una rama y error en
una rama llevar a errores en las
ramas inferiores.
Naive Bayes -Implementacion sencilla
-Requiere una pequefia
cantidad de datos de
entrenamiento
-Consumo minimo tanto en
la CPU y la memoria.
Maquina de | -Captura bien las | -Requiere grandes cantidades de
vectores de | caracteristicas inherentes | tiempo y memoria computacional.
soporte de los datos.
Algoritmo K- | -Implementacion sencilla | -Coste computacional y el espacio
Means. -Agrupacion por clusters en memoria alto.
-Realizar sucesivas ocasiones el
algoritmo para tener en el resultado
mas optimo.

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
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e Prueba 1 Creacion de las carpetas por categorias.

Tabla 38. Prueba 1 Creacion de carpetas.

Tiempo utilizado

Creacion manual 1 minuto 30 segundos

Creacion automatica 15 segundos

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

¢ Prueba 2 Organizacion de los archivos por categorias.

Tabla 39. Prueba 2 Organizacién de los archivos.

Tiempo utilizado

Organizacion manual 3 minutos

Organizacion automatica 30 segundos

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.

e Prueba 3 Busqueda de los documentos.

Tabla 40. Prueba 3 Busqueda de los documentos.

Tiempo utilizado

Busqueda manual 1 minutos

Busqueda automatica 10 segundos

AUTORES: AGUAL; MENDOZA,2016.
4.3. Discusion.

El objetivo del proyecto de M. Alicia Pérez Abelleira y Carolina A. Cardoso(2010), es
implementar un buscador semantico y la clasificacion automaética de los documentos
utilizando para tal efecto el algoritmo no supervisado SMO (maquinas de vectores
soporte), este proyecto el algoritmo seleccionado brinda resultados aceptables pero requiere
un tiempo de considerado para su procesamiento y a su vez requiere un alto consumo de
memoria, lo que se implementd en el proyecto de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo
especificamente en la Secretaria de la FCI, fue la clasificacion e indexacion de documentos
utilizando el algoritmo Naive Bayes, el cual no necesita mucho consumo de memoria y su
procesamiento es agil, agilitando de esta manera los procesos y minimizando el consumo los

recursos.

En cuanto a la busqueda de documentos el proyecto de M. Alicia Pérez Abelleiray Carolina

A. Cardoso(2010), se basa en la extraccion de ciertos atributos como, nombres, titulos, afios,
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entidades, etc., para asi de esta manera buscar los archivos, lo que se implemento en el
proyecto de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo fue la busqueda extensa por todo el
contenido textual de los documentos clasificados aprovechando la funcionalidades que nos
ofrece la biblioteca Apache Lucene y otras herramientas de codigo abierto tales; Tika, Tm-
extractors, OpenNLP que sirvieron para la identificacion de los diferentes formatos que
poseen los documentos digitales y el procesamiento de los mismos, logrando de esta manera

analizar todo el contenido textual de los documentos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones.

El trabajo elaborado es una propuesta de un sistema de gestion automatica de documentos

digitales basado en el contenido textual, para facilitar el acceso a la informacién de la

Facultad de Ciencias de la Ingenieria, utiliza como eje principal un corpus de documentos

que se tramitan en la Secretaria de la FCI, a continuacion, se explica las conclusiones

alcanzadas.

Se logro analizar la fuente de informacion documental brindada por la Secretaria de
la FCI, mediante el estudio de las técnicas y modelos dentro del area de la
clasificacion de documentos, se encontré que el algoritmo de clasificacion “Naive
Bayes” es la mas utilizada y brinda resultados aceptables, por el tiempo requerido
para su uso es menor comparado con los demas algoritmos existentes [38], de esta
manera se procedié a organizar los documentos digitales, reduciendo asi consumo de

recursos.

La garantia de los documentos digitales consiste en que no se refleje duplicaciones
en los archivos y de la misma manera que no se elimine ningun tipo de documento,
mediante la realizacion de un respaldo en la informacion que se encuentran en la

secretaria de la FCI.

Mediante la utilizacion de las herramientas que nos proporciona la inteligencia
artificial se logré agilitar el proceso de bldsqueda de los archivos en la gestiéon de
documentos digitales en la FCI, aplicando la biblioteca Apache Lucene [39],
reduciendo el tiempo de encontrar los documentos, mediante la busqueda por

categorias y la busqueda global a través del contenido textual de los archivos.
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5.2. Recomendaciones.

e Desarrollar el sistema en un entorno web, para poder utilizar las ventajas que nos

ofrecen las aplicaciones web.

e Implementar un modulo que realice los respaldos de informacion peridédicamente

(con o sin pedir autorizacion al usuario) y almacenarlo en la nube (internet).

e Realizar un mddulo de seguimiento de los tramites que los estudiantes realicen, para

que conozcan el proceso de los mismos.

110



CAPITULO VI
BIBLIOGRAFIA



6.1. Bibliografia

(1]
(2]

(3]

(4]

(5]

(6]

(7]

(8]

(9]

N. J. P. Daza, La Gestion de Documentos modelos y caracteristicas, Espaiia: Fundacion, 2011.

M. G. M. R. L. José Alonso, La norma ISO 15489: un marco sistemdtico de buenas prdctica de
gestion documental en las organizaciones., Espaia, 2008.

D. A. Escribano, Calsificacion Automadtica de Videos, Espaiia, 2009.

R. M. Coyotl, Clasificacion Automadtica de Textos considerando el estilo de Redaccion,
Tonantzintla, 2007.

J. L. A. B. A. F. Z. Carlos Figueroa, «OpenCourseWare de la Universidad de Salamanca,» [En
linea]. Available: http://ocw.usal.es/ensenanzas-tecnicas/recuperacion-avanzada-de-la-
informacion/contenidos/clasificacion.pdf.

J. E. R. R. Leslie del Carmen Gonzalez Diaz, «Prototipo de software para la Clasificacion de
datos mediante el método Bayesiano Tan— “udTAN",» Vinculos Ciencia Tecnologia y
Sociedad: Un enlace hacia el futuro, vol. 3, n2 1, p. 19, 2006.

Datumbox.com, «Datumbox,» [En linea]. Available: http://blog.datumbox.com/machine-
learning-tutorial-the-naive-bayes-text-classifier/.

J. A. B. R. R. Carlos Figuerola, «Algunas Técnicas de Clasificacion Automatica de
Documentos,» Researchgate, vol. 13, p. 8, 2004.

R. Ginther, Aceleracion del Algortimo K-NN, 2009.

[10] S. P. L. M. F. Andrés Zapata Tapasco, «Método basado en clasificadores k-NN

parametrizados con algoritmos genéticos y la estimacion de la reactancia para localizacion
de fallas en sistemas de distribucion.,» Sistema de Informacidn Cientifica Redalyc Red de
Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal, n2 70, p. 13, 2014.

[11] G. J. Hernandez M, «Aplicaciones de Procesamiento de Lenguaje Natural,» Revista

Politécnica, vol. 32, n2 1, p. 10, 2013.

[12] Ecured, «Ecured- Conocimiento con todos y para todos,» [En linea). Available:

http://www.ecured.cu/M%C3%Alquinas_de_Soporte_Vectorial.

[13] D. A.T. Silva, Disefio y aplicacion de un metodologia para el andlisis de noticias policiales

utlizando mineria de textos, Santiago de Chile, 2013.

[14] G. E. S. K. D. M. R. Raul Benitez, Inteligencia artificial avanzada, Barcelona: Editorial UOC,

2014.

[15] S. R. C. Paula Andrea Benavides Caidn, Procesamiento del Lenguaje Natural en la

Recuperacion de Informacion, Colombia, 2001.

112



[16] A. S. E. Aguirre Garcia Nerea, Sistema de ayuda al diagndstico clinico: clasificacion de
diagndsticos clinicos, 2013.

[17] F. R.,.S.S. Concepcidn Pérez de Celis, «Creacidn y uso de una ontologia relacionada con
genes, sindromes, sintomas y enfermedades para la clasificacién de textos biomédicos,»
Revista signos, vol. 47, n2 84, p. 22, 2014.

[18] F. F.-R. F. D. J. M. C. José R. Méndez, «Sistemas inteligentes para la deteccién y filtrado de
correo spam: una revisién,» Inteligencia Artificial, Revista Iberoamericana de Inteligencia
Artificial, vol. 34, p. 19, 2007.

[19] A. M. Santiago Cotelo, Busqueda de documentos utilizando criterios semdnticos,
Montevideo,Uruguay, 2012.

[20] C. B.,. F. Andrés Vuotto, «Aplicacion del factor TF-IDF en el andlisis semantico de una
coleccion documental.,» Biblios,Revista de Bibliotecnologia y Ciencias de la Informacidn, vol.
60, p. 13, 2015.

[21] F. T. R. Montejo, Método para la evaluacion automatica de la organizacion de textos
argumentativos, Bogota: Universidad Nacional de Colombia, 2014.

[22] J. R. L. Fuentes, Desarrollo de Software Agil: Extremme Programming y Scrum. 22 Edicién, IT
Campus Academy, 2015.

[23] A. Q. D. D. M. G. Alveiro Rosado Gémez, «Desarrollo agil de software aplicando
programacion extrema,» Revista Ingenio, vol. 5, n? 1, p. 3, 2012.

[24] D. de, «Definicion de,» 2012. [En linea]. Available: http://definicion.de/java/.
[25] N. Community, «NetBeans IDE,» 2016. [En linea]. Available: https://netbeans.org.
[26] A. L. Core, «Apache Lucene,» 2016. [En linea]. Available: https://lucene.apache.org/core/.

[27] K. T. -. L. a. S. consultant, «LuceneTutorial.com,» [En linea]. Available:
http://www.lucenetutorial.com/basic-concepts.html.

[28] A. S. Foundation, «Técnicas avanzadas de recuperacién de informacion: procesos,técnicas y
métodos,» Lucene analyzers-common API, [En linea]. Available:
https://lucene.apache.org/core/4_4_0/analyzers-common/overview-summary.html.

[29] O. Corporation, «MySql,» [En linea]. Available: https://www.mysql.com/.
[30] T. A. S. Foundation, «Apache Tika,» [En linea]. Available: https://tika.apache.org/.

[31] T. A. S. Foundation, «The Apache Software Foundation, Apache POI,» [En linea]. Available:
https://poi.apache.org/.

[32] T. A. S. Foundation, «OpenNLP,» [En linea]. Available: https://opennlp.apache.org/.

[33] R. Venegas, «Clasificacidon de textos académicos en funcidn de su contenido Iéxico-
semantico,» Revista signos, vol. 40, n2 63, 2007.

113



[34] E. M. J. H. M. Jose Maria Quinteiro Gonzalez, «Clasificacidon de textos en Leguaje natural
usando la Wikipedia,» Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacion, n2 8, p. 14,
2011.

[35] G. P.,. X. O. Javier Caicedo, Marco de trabajo para indexacion, clasificacion y recopilacion
automdtica de documentos digitales., Guayaquil, 2009.

[36] V. U. C. B. Martha Varguez, Clasificacion de documentos usando Maquinas de Vectores de
Apoyo, Mexico, 2014, p. 12.

[37] C. A. C. M. Alicia Pérez Abelleira, Mineria de texto para la categorizacion automdtica de
documentos., Espafia, 2010.

[38] I. O.,. V. R. Marcelo Mendoza, «Categorizacién de texto en bases documentales a partir de
modelos computacionales livianos.,» SciELO, vol. 44, n2 77, 2011.

[39] M. C. Loriente Yafiez, Comparacion de las posibilidades de dos mdquinas de busqueda
(Lucene y MG4J) sobre textos XML, 2013.

114



CAPITULO VII
ANEXOS



Manual de Usuario del aplicativo “Gestion automatica de documentos
digitales basado en el contenido textual, para facilitar el acceso a la

informacidén de Facultad de Ciencias de la Ingenieria”

El proposito de este manual es facilitar al usuario la operacion de las diferentes pantallas la
que dispone el Sistema informético de gestién automatica de documentos.

1. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
a) Requerimientos de hardware
Contar con:

e Computadora personal.

e Conexion a Internet.
b) Requerimientos de software
Contar con:

e Sistema operativo Windows.

e Méquina virtual de Java.

o Gestor de Base Datos para el Servidor (MySQL)
2.-INGRESANDO AL SISTEMA

Una vez localizado el nombre de la aplicacion Gestion de docuentos en el escritorio, dar
doble clic para que se ejecute el aplicativo, inmediatamente el sistema presenta un formulario

que nos solicita la direcion ip de la Base de Datos (servidor).

Figura.- 33. Funcionamiento del Sistema - Ingreso de la direccién ip de la Base de datos.

Entrada »

p Ingrese la IP de |la Base de Datos.
192.168.1.102] i

[ Aceptar J | Cancelar |

Inmediatamente se nos muestra el formulario de Inicio de sesién, el cual solicita el nombre

de usuario registrado y su respectiva contrasefa.
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Figura.- 34. Funcionamiento del sistema - Inicio de sesion.

Inicio de Sesion

Usuario: jomy

Clave:

[ (O] Cammj { C] lmmJ

Verificado que los datos ingresados por el usuario son los correctos, el sistema solicitara la

ubicacién de la carpeta servidor de archivos.

Figura.- 35. Funcionamiento del sistema - Seleccionar el directorio de archivos del servidor.

H | £ Seleccionar directorio Servidor =

Buscar en: [ﬁ‘ Documents "J l @ J l @ J l f;ﬁ' J = =0

[E5f MetBeansProjects
ﬁ Plantillas personalizadas de Office
(&5 visual Studic 2012

{4 MNombre de carpeta: Chlsers\Luis-PC\Documents

Archivos de tipo: [Todos los Archivos v]

[ Aceptar J l Cancelar J

Seleccionado la carpeta de archivos del servidor, el sistema nos muestra la interfaz principal
de la aplicacion, la misma que se cargara dependiendo del rol de usuario. Entre los roles que

dispone el sistema se tiene a:

Administrador: Posee todos los privilegios dentro del sistema, generalmente son sus
creadores y/o personas capaces de manejar toda su informacién y en caso de que fuera

necesario la modificacion del mismao.

Invitado: Posee ciertos privilegios dentro del sistema, los cuales son proporcionados por el

usuario Administrador.

Figura.- 36. Funcionamiento del sistema - Interfaz principal (Usuario Administrador).
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3.- FUNCIONALIDAD GENERAL

Las pantallas del sistema se dividen en siete mddulos:
e Moddulo “Importar Archivo de Entrenamiento”.
e Modulo “Clasificar Documentos”.

e Mddulo “Buscar Documentos”.
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e Mddulo “Borradores de Documentos”.
e Moddulo “Administrador de Usuarios”.
e Mddulo “Vista Registro de Busquedas”.
e Mddulo “Respaldo Informacion”.
4.-MODULOS QUE INTEGRAN EL SISTEMA
MODULO IMPORTAR ARCHIVO DE ENTRENAMIENTO

Este modulo permite crear nuevas categorias para la administracion de los archivos digitales,
importar los archivos de entrenamiento, los mismos que nos permitira obtener los diferentes

modelos de aprendizaje para posteriormente clasificar los documentos.

Figura.- 38. Funcionamiento del sistema - Importar Archivo de Entrenamiento.
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'\‘:1 7’/
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B x

¢ Nueva categoria.

Haga clic Nuevo, para crear una nueva categoria, digite el nombre respectivo de la categoria

y un nombre adicional para identificar el conjunto de datos dentro del sistema.
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Gestion de Documentos

Acciones Categorias Vista de Contenido del Archive Seleccionado
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1 asistencia docente electricatelematica-c..  2016-02-10T23.05:23Z  Secretaria FCI xisx
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Categoria: CONDENSADO TRABATD DOCENTE L
1 Total de Documentos Reglstrats ¥

O

e Importar archivos

La obtencion de los modelos de aprendizaje por cada categoria que dispone el sistema, se
las realiza mediante la importacién de archivos que pueden ser de diferentes formatos (pdf,

xlsx, docx,ppt), a través de las opciones:
e Unico: Importa solo un archivo de entrenamiento al sistema.
¢ Varios: Importa varios archivos de entrenamiento al sistema.

e Carpeta: Importa todos los archivos que contiene una carpeta.

Figura.- 39. Funcionamiento del sistema - Importacion de archivos de entrenamiento.
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Gestion de Documentos
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Manipular los archivos.

Todos los archivos que se importen al sistema, se puede ver una vista previa del documento,

abrir el documento completo y borrar en caso que no sea el adecuado para la respectiva

categoria a través de los siguientes comandos:

e Abrir: Abre el documento seleccionado de la lista de importados.

¢ Visualizar: Muestra una vista previa del documento seleccionado en la parte inferior

del sistema.

e Borrar: Borra los documentos que el usuario selecciona de la lista de importados.

Figura.- 40. Funcionamiento del sistema - Manipulacion de los archivos

Gestion de Documentos
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® Obtener el modelo de aprendizaje.

Cuando todos los archivos para el entrenamiento han sido importados correctamente al

sistema, se debe generar el modelo de aprendizaje por cada categoria, dando click en el boton

“Entrenar”. El sistema nos mostrard un mensaje de confirmacion mencionando que el

modelo de aprendizaje ha sido generado de manera satisfactoria.

Figura.- 41. Funcionamiento del sistema - Generar el modelo de aprendizaje.
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Gestion de Documentos
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MODULO CLASIFICAR DOCUMENTOS.

Este modulo permite la clasificacion de documentos de manera automatica, todos los

archivos que el usuario importe al sistema son categorizados automaticamente, por medio

del modelo de aprendizaje generado en el modulo “Importar archivos de entrenamiento”.

Figura.- 42. Funcionamiento del sistema - Clasificar documentos.
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e Importar documentos.

El primer paso para la clasificacion de los documentos, es importar todos los archivos que

desee organizar, los archivos pueden ser: pdf, xIsx, docx, ppt. La importacion de los

documentos se la realiza por medio de las opciones:

e Unico: Importa solo un archivo al sistema.

e Varios: Importa varios archivos al sistema.

e Carpeta: Importa todos los archivos que contiene una carpeta

Figura.- 43. Funcionamiento del sistema - Importar documentos a clasificar .

Gestion de Documentos
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Manipular los archivos.

Todos los archivos que se importen al sistema, se puede hacer una vista previa del

documento, abrir el documento completo y borrar en caso que no sea el adecuado, estas

operaciones se la realizan a través de los siguientes comandos:

e Abrir: Abre el documento seleccionado de la lista de importados.

¢ Visualizar: Muestra una vista previa del documento seleccionado en la parte derecha

de esta pantalla.

e Borrar: Borra los documentos que el usuario selecciona de la lista de importados.
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Figura.- 44. Funcionamiento del sistema - Operaciones con los archivos importados.
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Gestion de Documentos
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Cuando todos los archivos para clasificar han sido importados al sistema, se realiza su

respectiva clasificacion automatica, dando click en el boton “Clasificar”. El sistema nos

mostrarda un mensaje de confirmacién mencionando que los documentos han sido

clasificados a sus respectivas categorias y en la parte izquierda nos detalla a que categoria

fue clasificado cada documento.

Figura.- 45. Funcionamiento del sistema - Clasificar los documentos importados.
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MODULO BUSQUEDA DE DOCUMENTOS

En este mddulo se realiza la basqueda de todos los documentos que han sido clasificados,

por medio de criterios especificos que requiera el usuario.

Figura.- 46. Funcionamiento del sistema - Busqueda de documentos.
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El sistema posee diferentes opciones de bldsqueda de archivos, los cuales tienen un objetivo

en comun “encontrar los documentos que requiera el usuario “entre las opciones se tiene a:

e Busqueda por categoria: El usuario selecciona una categoria, escribe el criterio de
busqueda y hace clic en el comando buscar (icono de lupa), inmediatamente en la
parte derecha nos muestra una lista con todos los documentos encontrados que

contienen el criterio de busqueda proporcionado.

Figura.- 47. Funcionamiento del sistema - Blsqueda por categoria.
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e BuUsqueda por metadatos: La blasqueda de documentos por metadatos consiste en

localizar los archivos por medio de las propiedades de los archivos, entre los cuales

se tiene en el sistema los siguientes atributos:
e Fecha de creacion.
e Nombre de la aplicacion.
e Titulo del documento.

e Autor del documento.

Se selecciona un metadato, ingresa el criterio respectivo y hace clic en buscar (icono de

lupa), inmediatamente nos muestra en la parte derecha la lista de los archivos encontrados.

Fiaura.- 48. Funcionamiento del sistema - Blsaueda nor metadatos.
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e Busqueda Global: La busqueda global consiste en hacer una extensiva localizacion

de los archivos por todas las categorias respectivas, ingresando su criterio de

busqueda y dando clic en buscar (icono de lupa), la aplicacién ejecuta la basqueda y

muestra todos los resultados encontrados en la parte derecha del sistema.
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Figura.- 49. Funcionamiento del sistema - Busqueda Global.
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Manipular los archivos.

Todos los archivos que han sido encontrados, se puede hacer abrir el documento completo
copiar a una direccién elegida por el usuario o enviarlos a borradores en caso que no sea el

adecuado, estas operaciones se la realizan a traves de los siguientes comandos:
e Abrir: Abre el documento seleccionado de la lista de encontrados.
e Copiar a: Copia documento seleccionado a una direccion especifica.

e Borrar: Envia los archivos a “Borradores de documentos”, en caso que el/los

documentos, segun la opinion del usuario no tiene relevancia alguna.

Figura.- 50.-Funcionamiento del sistema - Manipulacién de archivos.
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MODULO BORRADORES DE DOCUMENTOS

En este mddulo se podré apreciar todos los documentos que se enviaron a borradores en el
modulo “Busqueda de documentos”. Los archivos que se encuentran en borradores, se los

puede restaurar a su localizacion original.

Figura.- 51. Funcionamiento del sistema — Borradores de documentos.
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Manipular archivos.

Todos los archivos que han sido enviados a borradores, se puede hacer una vista previa del
documento, abrir el documento completo y restaurarlos a su localizacién original, estas

operaciones se la realizan a través de los siguientes comandos:
e Abrir: Abre el documento seleccionado de la lista de borradores.

e Visualizar: Muestra una vista previa del archivo seleccionado en la parte inferior de

la aplicacion.

e Restaurar: Restaura el documento seleccionado a su localizacion original en la

carpeta de archivos.
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Figura.- 53. Funcionamiento del sistema - Manipular archivos .
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Ing. Gregoria Javier Ramos
COORDINADOR DE MODULC Il

c.. Archive

Figura.- 52. Funcio

namiento del sistema - Restaurar archivo.
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MODULO ADMIN

ISTRADOR DE USUARIOS

Para acceder al sistema el administrador debe agregar usuarios (invitados), es en este modulo

que se realiza la creacion, edicion, eliminacion de usuarios y dar permisos a las diferentes

funcionalidades que dispone el sistema. Para acceder a este médulo se debe dar doble clic

sobre la opcidn “Administrador de usuarios”.
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Figura.- 54. Funcionamiento del sistema -Administrador de usuarios.
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En la pantalla nos mostrara las diferentes opciones:

e Nuevo: Permite crear un nuevo usuario y asignar los permisos adecuados para la

manipulacion del sistema.

e Editar: Permite editar los datos del usuario al mismo tiempo que puede asignar o

revocar los permisos respectivos.

e Eliminar: Permite la eliminacién de un usuario del sistema.

Figura.- 55. Funcionamiento del sistema - Opciones de Administrador de usuarios.
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e Nuevo Usuario

El usuario (administrador) debe presionar el boton “Nuevo”, para crear un nuevo usuario
Invitado para la manipulacion del sistema, procediendo a llenar la informacion bésica del
usuario y asignandole los permisos respectivos. Completado los campos requeridos el

usuario (administrador) debe guardar toda la informacion dando clic en el botén “Guardar”.

Figura.- 56. Funcionamiento del sistema - Crear nuevo usuario (invitado.)

Permisos Otorgado a Usuario Seleccionado

|| Entrenamientos de Documentos

|_J Clasificacion de Documentos

] Busqueda de Documentos Clasificados
|_J Busqueda Documentos en Borradores
|| Administracion de Usuarios

|_J Registro Busqueda de Documentos

W Respaldo Documentos Clasificados

Informacion del Usuario Seleccionado

Nombres: Apellidos:
Jose Luis Agual
Cedula: Telefono:
1201194938 0997309970
Correo:

pepelucho@hotmail.com

Inicio de Sesion

Usuario: luis f \

xR

Ly

Guardar m f}HHx J
—

Contrasena:

e Editar Usuario

En esta seccion de administracion de usuarios, para editar los datos de un usuario (invitado),
el administrador debe seleccionar un usuario creado y dar clic sobre el boton “Editar”, el

cual nos preguntard si “Desea modificar el usuario”.

Figura.- 57. Funcionamiento del sistema - Editar usuario.

Acciones Lista de Usuarios Activos
() N N® | Usuario | Cargo
4+ b4 1 Mendoza Intriago Jonathan Aladino Administrador
Nuevo Eliminar 2 Agual Jose Luis Invitado
nformacion *
Informacion -~
v Desea modificar el Usuario [Agual Jose Luis]
| |
Si No
Esta ventana muestra la lista de UsuL LJ
mangjo de la aplicacion, al dar clic =n I I

Al aceptar modificar los datos del usuario, el sistema procede a cargar la informacion del
usuario y los permisos asignados, a continuacién, el administrador puede actualizar la

informacidn que desee, una vez realizado los cambios necesarios procede a guardar los datos
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dando clic en el botén “Guardar”.

Permisos Otorgado a Usuario Seleccionado Infc ion del 3 de
Nombres: Apellidos:
L] entr tos de Doc Jose Luis Agual
] clasificacion de Documentos Cedula: Telefono:
M Busqueda de Documentos Clasificados 1201194938 0997309970
Correo:

|_| Busqueda Documentos en Borradores

[[] Administracién de Usuarios pepelucho@hotmail.com

[ Registro Busqueda de Documentos Inicio de Sesion

luis £ 3

L\\4

Usuario:

[ Respaldo Documentos Clasificados

Contrasena:

e Eliminar Usuario

Para eliminar un usuario del sistema, se debe seleccionar un usuario de la lista de registrados
y dar click sobre el boton “Eliminar”, el cual mostrara un mensaje preguntado ‘“Desea

eliminar el usuario”, al confirmar el mensaje se eliminara el usuario seleccionado.

Figura.- 58. Funcionamiento del sistema - Eliminar usuario.

Acciones Tista de Usuarios ACTOS
™ ™, [ MN® | Usuario | Cargo
&+ / ®x 1 MWendoza Intriago Jonathan Aladino Administrador
Nuevo Editar Eliminar 2 Agual Jose Luis Invitado

Informacion Usuarios

ormacion X

Estz wentana muastra la lista de Usvarios activos para
manzjo de la aplicacion, 2l dar clic 2n vna dz los vsuarios

mostrara su informacidn en la parte inferior derscha de =

™

Desea eliminar el Usuario [Agual Jose Luis]

ventana.
existentes, 2l wwvario administrador no le permite modificd No

Puede crzar nuevo, actuvalizar v eliminar los ssparios invitadd
los permisos solo permite modificacion en la informacig
=rsonal incluido el user v clava.
L perons oo s e s

MODULO VISTA REGISTRO DE BUSQUEDA

Informacicn del Usuario

Este modulo nos ayuda a buscar la informacion que se han realizado en el médulo “Busqueda
de documentos”, a través del historial de busqueda, es decir encontrar los documentos que

ya han sido encontrados, seleccionando las fechas en los que se realizé la busqueda.
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Figura.- 59. Funcionamiento del sistema - Vista registro de busquedas.

Gestion de Documentos

UTEQQUQC

| UNIVERSIDAD TECNICA ESTATAL DE QUEVEDO

Avanzanmos J,uvx%o a fi

El formulario nos mostrara dos opciones para realizar la basqueda a través del historial, las

cuales son:

e Busqueda por Categoria: Nos permite encontrar por categorias los documentos que
han sido encontrados con anterioridad.

¢ Busqueda global por fecha: Realiza una busqueda por todo el historial, seleccionando

una fecha especifica.

Figura.- 60. Funcionamiento del sistema - Formulario Vista registro de busquedas.

Gestion de Documentos

)
J

Blisqueda por Categoria Lista de eriterios buseados en Is fecha indicads

Categoria:

<

[AS\STENC\A MENSUAL DOCENTE !

Seleccione Fecha

=

P

Biisqueda Global por fecha
Seleccione Fecha

Vista de

Informacion

Esta ventanz muestra Las bisquedas hechas por sus categorias,
los documentos encontrados los cuales los puede seleccionar
‘para abric o copiar 2 un directorio especifico.

¥
1)

ng n A
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e Busqueda por Categoria

En esta seccion nos permite encontrar documentos por categorias por medio del historial,
seccionando una fecha en la que se haya realizado la busqueda y presionando el boton buscar
(icono de lupa). Los resultados nos muestran en la parte superior derecha, una lista de
criterios con los que se ha realizado la busqueda en la fecha indicada y en la parte inferior

derecha los documentos que se han encontrado con ese criterio de busqueda.

Figura.- 61. Funcionamiento del sistema —Busqueda por categoria.

“!, —
. s
Gestion de Documentos
Biisqueda por Categoria ( Lista de criterios buscados en Iz fecha indicada
7 Categoria: IN' | Criterio Busqueda | Metadato | Fecha
: VEMORANDUN I ‘J 1 ramos MEMORANDUM 2016-05-10
2 ramos MEMORANDUM 2016-05-11
~ Seleccions Fecha 3 ramos MEMORANDUM 2016-05-11
ramos MEMORANDUN 20160511
L 28-may-2016 s 5 ramos MEMORANDUN 2016-05-11
L 6 macias MEMORANDUM 2016-05-11
- ,'@ 2015@ 7 ramos MEMORANDUM 2016-05-16
- \ 8 ramos MEMORANDUN 2016-05-26 V.
C lun mar mié jue vie séb dom
N 17 1
EER 3 4 5 3 7 8 L g
o 3 10 11 12 13 14 s ||
rE\E 20 16 17 13 18 20 2 2 ur = n el
= 2 2 25 25 a7 2 29 N® | Documento | Fecha | Extensidn | Categoria
— -uuuuuuuu J 1 Documento FClLdoex 2016-05-10 11:5350.0  docx MEMORANDUM
‘ 2 30 3 j
N T TO
I
Fsta ventana muastra las bisquadas hachas por sus catezorias,
et 1os documentos en y 1os puade seleccionar
BN para abric o copiar
—X La primera tzbla le muestra ol criterio de bisqads, bajo que
i : Fl
= v
( -«
« J
N
= (X

¢ Busqueda global por fecha

La busqueda global de los documentos ya encontrados a través del historial, se selecciona
una fecha en la que se hayan realizado unas busquedas y presionando el boton buscar (icono
de lupa).

Los resultados nos presentan en la parte superior derecha, una lista de criterios con los que
se harealizado la busqueda en la fecha indicada y en la parte inferior derecha los documentos

gue se han encontrado con ese criterio de blsqueda.
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Figura.- 62. Funcionamiento del sistema - Busqueda global por fecha..

Gestion de Documentos

— I &0» -
| Thnd Biisqueda por Categoria ( Lista de criterios buscados en Ia fecha indicada ‘
m Categoria: N | Criterio Busqueda | Metadato | Fecha
/ WENORADUN ‘,] 1 ramos HENMORANDUM 2016-05-10
2 ramos MEMORANDUN 2016-05-11
o Seleccione Fecha 3 ramos MEMORANDUM 2016-05-11
| Tl — N 4 ramos MEMORANDUN 2016-05-11
E 2tmay-2018 0 5 ramos HENORANDUM 20160511
6 macias MEMORANDUM 2016-05-11
— 7 ramos MENORANDUM 2016-05-16
. . 8 ramos MEMORANDUNM 2016-05-26
Biisqueda Global por fecha \
C Seleccione Fecha N

= 22-may-2016 i | Y
mayo |* 2015

e == e e =) — —

17 1 N° | Documento | Fecha | Extensidn | Categoria
oun e e e | s s 1 Documento FCI.docx 2016-05-10 11:5350.0  docx WEMORANDUM

Acciones de archivos
Los archivos encontrados se los puede manipular con las siguientes acciones:
e Abrir: Nos permite abrir el documento seleccionado.
e Copiar a: Nos permite copiar el archivo seleccionado a un lugar especifico.

Figura.- 63. Funcionamiento del sistema — Manipulacion de los archivos.

Gestion de Documentos

| Sl Blisqueda por Categoria Lista de criterios buscados en I fecha indicada
m Categoria: N | Criterio Busqueda | Metadato | Fecha
WENORANDUM I.J 1_1amos HENORANDUN 2016-05-10
2 r1amos MEMORANDUN 2016-05-11
- Seleccione Fecha 3 ramos MEMORANDUM 2016-05-11
| — 4 ramos MEMORMDUM 2016-05-11
E 21-may-2016 i) Y 5 ramos MEMORANDUM 2016-05-11
6 macias MEMORANDUM 2016-05-11
S 7 ramos MEMORANDUM 2016-05-16
8 ramos MEMORANDUM 2016-05-26
\ Biisqueda Global por fecha
q Seleccione Fecha
= 22-may-2016 Q 'Y
! E Acciones Archivos Vista de de ! | criterio seleccionad
| Documento | Extensidn | Categoria
7 ‘
T O g 1_Documento FCI.docx 2016-05-1011:53:50.0 HEMORANDUM
-] Copiar a
wllh —
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MODULO RESPALDO DE INFORMACION

Este modulo permite realizar un respaldo de todos los documentos que se haya importado y

clasificado en el sistema.

Figura.- 64. Funcionamiento del sistema - Respaldo de informacidn.

Gestion de Documentos

E— Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos
% # | categoria Nombre del Respaldo | usuario | Fecha de creacién | PC-User | 1P delPC
20160529-233010-192168001006  Jonathan Alading M. 20/05/2016 23:30:10 DESKTOP-AGOS2A2  192.168.001.008

1 ASISTENCIA MENSUAL DOCENTE

5

2 CONDENSADO TRABAJO DOCENTE

m
‘ [

DISTRIBUTIVOS DOCENTES
LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN.
MEMORANDUM

OFICIOS DECANATO

OTROS

-
‘ [

© @ N @ u & w

i |se |

REDISERIO MALLAS CURRICULARES

RESOLUCIONES DEL CONSEJO ACADE.

DO 0D0DD0ODO0ODDODDOO

| seleccionartodo | | Respaldar J

Acdones Respaldos

e
.

LIS

El proceso de realizar un respaldo de informacion es sencillo, se puede seleccionar una por
una las categorias que requiera respaldar o seleccionar todas mediante el comando
“Seleccionar todo” 'y a continuacion presionar el boton “Respaldar”, el cual nos presentar

un mensaje de confirmacion que “se ha generado el respaldo satisfactoriamente”.

Figura.- 65. Funcionamiento del sistema - Generar respaldo.

Gestion de Documentos

Selecdione categorias a respaldar \ Lista Respaldos de Documentos
# | Categoria | |

1 ASISTENCIAMENSUAL DOCENTE

2 CONDENSADO TRABAJO DOCENTE

3 DISTRIBUTIVOS DOCENTES

INFORMACIGN X

6 Se ha generado el respaldo satisfactoriamente

5 MEMORANDUM

6  OFICIOS DECANATO

€]
€]
€]
4  LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN... ()
€]
5]
€]

OTROS

9 RESOLUCIONES DEL CONSEJO ACADE... [ v

{ Seleccionar todo J[ Respaldar ]

Acciones Respaldos

‘MH%‘

Exportar Eliminar
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La lista de respaldos generados se puede visualizar en la parte derecha, mostrandonos los

siguientes atributos:
e Nombre del respaldo: Nombre del respaldo generado.
e Usuario: Nombre del usuario que genero el respaldo.
e Fecha de Creacion: Fecha en la que se cred el respaldo.
e PC-User: Nombre de la méaquina desde que se realizo el respaldo.

e IP del PC: Ladireccion IP de la maquina en la que se realizo el respaldo.

Figura.- 66. Funcionamiento del sistema - Lista de respaldos generados.

Lista Respaldos de Documentos
Mombre del Respaldo | Usuario | Fecha de creacidn | PC-User | IP del PC
20160529-233010-192168001008 Jonathan Aladino M... 29/05/2016 23:30:10 DESKTOP-AGOSZAZ  192.168.001.006

Acciones de los respaldos
Los respaldos que han sido generados se los puede manipular con las siguientes opciones:

e Exportar: Permite exportar un respaldo generado aun lugar especifico, dando clic
sobre el comando “Exportar” nos presentard un formulario donde solicita la clave del

administrador.

Figura.- 67. Funcionamiento del sistema - Exportar respaldo.

Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos
# | Categoria | Nombre del Respalda | Usuario | Fecha de creacién | PC-User | IP del PC |
A 20160529-233010-192168001006 Jonathan Aladino M. 28/05/2016 23:30:10  DESKTOP-AGOS2A2 192 168 .001.008
1 ASISTENCIA MENSUAL DOCENTE ™

U
2 CONDENSADO TRABAJO DOCENTE ]
3 DISTRIBUTIVOS DOCENTES (B}
4 LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN.

- |
5 MEMORANDUM f| 2 ssvertenci X

6 OFICIOS DECANATO

7 OTROS i Necesita permiso del Administrador para realizar esta accion...!

W
| Ingrese clave Administrador.
8 REDISERIO MALLAS CURRICULARES k\\4

9 RESOLUCIONES DEL CONSEJO ACADH..

Seleccionar todo

Aceptar Cancelar

uil /
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Una vez que el sistema comprueba la clave del administrador, se debe elegir el lugar donde
desee exportar el archivo generado y presionar el boton “seleccionar”, inmediatamente se

guardara el respaldo en la direccion elegida mostrando un mensaje de confirmacion.

Figura.- 68. Funcionamiento del sistema. Elegir direccion donde exportar el respaldo.

Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos

# | Categoria || Nombre del Respaldo | Usuario | Fecha de creacidn | PC-User | IP del PC
1 ASISTENCIA MENSUAL DOCENTE ad L‘\ = = ‘ Al . el
2 CONDENSADD TRABAIO DOCENTE O ~

3 DISTRIBUTIVOS DOCENTES 8] & Seleccionar directorio X\

4  LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN.. [ Buscaren: |(E Documents o) (@ (@] @)= e

§  MEMORANDUM @] (& MetBeansProjects

- ﬁ Plantillas personalizadas de Office

6 OFICIOS DECANATO d & Visual Studio 2012

7 OTROS O

2 REDISERO MALLAS CURRICULARES @]

® RESOLUCIONES DEL CONSEJO ACADE... [ “' MNombre de carpeta: | C:\Users\Luis-PCiDocuments
{ Seleccionar todo J l Respaldar Archivos de tipo [ 'J

espaldos \ Seleccionar Cancelar *

Exportar ‘ Ellmmar

¢ Eliminar respaldo: Para eliminar un respaldo generado, primero se debe seleccionar
un respaldo y presionar el botdén “eliminar”, el sistema presentara un formulario

donde solicita la clave del administrador.

Figura.- 69. Funcionamiento del sistema - Eliminar respaldo.

Seleccione categorias a respaldar Lista Respaldos de Documentos

# | Categoria

Nombre del Respa\do | Usuario |Fecnade creacidn |F'C-User ||Pde| PC
- 5 5 ; : : 39 SOSIA

>

1 ASISTENCIAMENSUAL DOCENTE

O
T+

2 CONDENSADO TRABAJO DOCENTE

3 DISTRIBUTIVOS DOCEMNTES

4 LABORES COMPLEMENTARIAS DOCEN

‘EI O 0O

5 MEMORANDUM r..!,Advertencwa *
6 OFICIOS DECANATO

7 OTROS Fa Necesita permiso del Administrador para realizar esta accign...!

[ Ingrese clave Administrador.
8  REDISEMO MALLAS CURRICULARES L\\4

9 RESOLUCIONES DEL COMSEJO ACADE ‘ ‘

{ Seleccionar todo J{ Respaldar

\ Aceptar Cancelar ‘
1 _

Acciones Respaldos

s e

Eliminar

Una vez que el sistema comprueba la clave del administrador, se elimina el respaldo

seleccionado mostrando un mensaje de confirmacion.
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Figura.- 70. Situacién actual de la Gestion de documentos de la FCI.

v  Grabar  Nuevacameta =+ 0 @

Nombre ’ Fecha de modifica..  Tipo Tamafio il
, 2016-03-03 03/03/20161753  Carpeta de archivos
| 2016-03-04 SILABO DE OFIMATICA 04/03/2016 8:35 Carpeta de archivos
. 2016-03-07 silabo de ofimatica 07/03/20161806  Carpeta de archivos
| ACTAS 19/04/200611:52  Carpeta de archivos
. CANOA 08/05/20131016  Carpeta de archivos
| COMISION ACADEMICA 01/03/2006 1744 Carpeta de archivos
. DIAPOSITIVAS 502/20161757  Carpeta de archivos -
| EXCELFCT 30/03/2016 8:26 Carpeta de archivos
. Hildita 1002/20161903  Carpeta de archivos
. INFORMES 17/03/20161820  Carpeta de archivos
. LAYAPA files 09/07/200517:21  Carpeta de archivos
| musica 19/01/20161328  Carpeta de archivos
. Musicas 02/03/2015 9:00 Carpeta de archivos
. POF 02/03/2016 7:45 Carpeta de archivos 0
. PORTAL DE FRUTAS ANTIOXIDANTES files 29/01/20161214  Carpeta de archivos
. REQLUCIONES ENTREGADAS 24/03/2016 937 Carpeta de archivos
. RESOLUCIONES 19/04/200611:36  Carpeta de archivos
. RESOLUCIONES VIRGINIA 19/04/2006 1151 Carpeta de archivos

Figura.- 71. Organizacion de los documentos mediante el sistema desarrollado.
A
Nombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafio

ASISTENCIA MENSUAL DOCENTE
CONDENSADO TRABAJO DOCENTE
DISTRIBUTIVOS DOCENTES

LABORES COMPLEMENTARIAS DOCENTES
MEMORANDUM

OFICIOS DECANATO

OTROS

REDISERI MALLAS CURRICULARES
RESOLUCIONES DEL CONSEIQ ACADEML..
SOLICITUD DE ESTANCIAS

SOLICITUD DE PERMISO

SOLICITUD VIATICOS

TITULOS GRADUADOS

18 1146 /0

25/05/2016 16:23

18 1146 /0

25/05/2016 16:23

18 1146 /0

25/05/2016 16:23

1 ME I E 1678
25/05/2016 16:25
W MEFINE 20
26/05/2016 3:20

18 1146 /0

25/05/2016 16:23

18 1146 /0

25/05/2016 16:23
25/03/2016 16:23

18 1146 /0

25/05/2016 16:23

18 1146 /0

25/05/2016 16:23

I8 506 165
25/05/2016 16:25
SO

25/03/2016 16:23

18 1146 /0

25/05/2016 16:23

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos
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Figura.- 72. Solicitud de permiso para proporcionarnos la documentacion de la Secretaria de la
ECI

Quevedo 26 de febrero de 2016
Senor (a)
Ing. Jorge Murillo Oviedo

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DELA INGENIERIA
De mi consideracion:

Por medio de la presente, los egresados de la Carrera de Ingeniera en
Sistemas: José Luis Agual Espin y Jonathan Aladino Mendoza Intriago,
nos dirigimos a usted para solicitarle de la manera mas comedida documentos
digitales de la FCI los cuales estan a cargo de la Leda. Virginia Zambrano
Menéndez, los mismos que seran utilizados para el proceso de Titulacién
Especial - Modalidad Proyecto de Investigacion como pruebas y evidencia para

el debido proceso de titulacion.

En espera de poder ser atendido lo méas pronto posible, quedo de usted:

Atentamente,

e ) N (*‘-’r’cmxnn /) )Enda;;‘
Joseé Luis Agual Espin Jonathan Aladino Mendoza Intriago

Cl: 120600085-1 Cl: 131119493-8

g ™
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