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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion titulada PLAN DE INVERSION PARA
MEJORAMIENTO CON RESPONSABILIDAD SOCIAL - EMPRESARIAL DE
“AVICOLA VILLARES”, PARROQUIA SAN CARLOS, ANO 2014 — 2015 se
realiz6 en Parroquia San Carlos del Canton Quevedo, Provincia de Los Rios,
con una ubicacién geografica de 1°27'0" de latitud Sur y 79°28'12" de longitud
Oeste, ubicada a 75 m.s.n.m. con una duracion de 180 dias. Dentro del
proceso de investigacion se obtuvo informacion empresarial e informacion del
nivel de consumo para ello se aplicé la investigacién de campo y bibliografica
facilitandose al aplicacion de la técnica de observacion directa la misma que
nos permitié la recoleccion de datos. Los métodos de investigacion aplicados
fueron el Método deductivo — inductivo mismo que nos permitié descubrir la
manera de aplicar la encuesta; Método Analitico que nos ayudo a realizar el
analisis critico y examinar la situacion actual de la avicola VILLARES de la
Parroquia San Carlos; Método Descriptivo que nos ayudé a particularizar los
procesos que se llevaron a cabo para la elaboracion del proyecto de inversion.
Para la recoleccion de datos se aplicé la técnica de la encuesta a una muestra
de 18 personas y entrevista al administrador, contador y jefe de produccion. La
avicola Villares cuenta con 6 granjas, 5 en la parroquia San Carlos y 1 en
parroquia de San Camilo, las cuales producen 264.900 pillitos BB al afio, no
realiza con una planificacion inversiones, ya que se realizado compras
mediantes las necesidades que se vayan presentando, por lo cual se realiz6 un
plan de inversion el cual la empresa necesita una inversion de $ 33.226.32
dolares, ya que actualmente tienen una produccién del 80% teniendo, por lo

cual se espera con estas inversiones alcance el 100%
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ABSTRAC

Thais research titled investment PLAN FOR IMPROVEMENT WITH
CORPORATE SOCIAL RESPOSIBILITY OF POULTRY VILLARES PARISH
SAN CARLOS YEAR 2014 — 2015, WAS HELD IN THE PARIS SAB CARLOS
CANTON QUEVEDOQO, of the Rios province, with a geographical location 1°27°0”
south latitude and 78°28°12” west longitude, located 75 M.SN.M. With a
durations of 180 days. Within the research process business information and
information on the consumption level was obtained for this research field was
applied and bibliographic facilitating the application of the technique of direct
observation allowed us the same as the data collection.The research methods
applied were the same deductive — inductive method allowed us to discover
how to implement the survey was applied analytical method that helped us to
perform critical analysis and examine the current situation of poultry Villares of
the parish San Carlos; Descriptive method that helped us particularize the
processes carried out for the preparation of draft inversion. For the data
collection survey technique was applied to a sample 18 people and interview
the administrator, accountant and head of production.The Villares poultry farms
has 6 in the parish san Carlos and 1 in the parish san Camilo, which produce
264.900 chicks BB year. The Villares poultry not done with planning
investments, since it has been shopped by the needs that a rise whereby an
investment of 33.226.32 dollars was performed, as currently has a production

having 80%, 50 it is expected to reach 100% of these investments.

XiX



CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION



1.1. INTRODUCCION

El existente entorno de crisis en los mercados financieros no solo del Ecuador
ha provocado en los ultimos meses pérdidas para muchas empresas e incluso
la perdidas de algunas, de ahi las decisiones de inversion se han convertido en
la mas dificil para el empresario avicultor, debido a esto, la necesidad de
efectuar un plan de inversibn que nos permita contar con la suficiente

informacioén financiera antes de efectuar la inversién de nuestros recursos.

Un plan de inversiones conocer de manera eficiente como va a ser la
utilizacién de los recursos disponibles con lo que cuenta la empresa, para
obtener ganancias; estos beneficios, que no son seguros, pueden ser

conseguidos aun determinado plazo.

La Responsabilidad Social Empresarial es el compromiso de cumplir
integralmente entre los interés de la empresa tanto en lo interno con
condiciones dignas que favorezcan la seguridad y salud laboral y, como en lo
externo, con el objetivo de mejorar las expectativas econdmicas, sociales o
humanas y ambientales, demostrando el respeto por la sociedad y el medio

ambiente.

Para el presente trabajo de investigacion se realizara un estudio pertinente
para obtener informacién clave y precisa que permita conocer las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas; y establecer acciones con
responsabilidad social empresarial adecuadas a las necesidades especificas
de la empresa “AVICOLA VILLARES”, con el fin de obtener una utilidad a

mediano plazo.

A continuacion se detalla el resumen de los capitulos que contienen el proyecto

de investigacion



El primer capitulo: Aqui se estable en marco contextual de la investigacion en
donde se encuentra el problema de la investigacion, la justificacion y cuéles

son los objetivos que vamos a buscar
El segundo capitulo: Se refiri6 al marco tedrico de la investigacion en donde
se encuentran teorias y conceptos con relacion al tema de investigacion.

También comprende la parte legal de mismo

El capitulo tercero: En donde se establecen los métodos y tipo de

investigacion que fueron necesarias para llevar a cabo la investigacion

El capitulo cuarto: Aqui se nombraron los resultados que se pudieron

encontrar en la investigacion

El capitulo quinto: Contiene las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion

El capitulo sexto: Se hace mencion de la bibliografia que se utilizd en el

marco teorico

El capitulo séptimo: Se exponen los anexos que se usaron en la investigacion



1.2. PROBLEMATIZACION

Muchos inversionistas no tienen un buen plan de inversiones, sino que se
dejan llevar por sentimientos y no se toman el trabajo de analizarlo con un plan
de inversiones. Este va mas alla de una buena idea, el plan debe contemplar
nuestros ingresos y egresos estimados, el crecimiento que probablemente va a
tener nuestra inversion, todas las probables restricciones que podamos tener

de caracter legal, monetarias, etc.

1.2.1. Planteamiento del Problema

El actual entorno mundial de crisis e inestabilidad que existe en los mercados
financieros no solo en Ecuador sino de todo el mundo, ha provocado en los
altimos meses perdidas millonarias para muchas empresas e incluso la quiebra
de algunas de ellas, por lo tanto, las decisiones de inversién se han convertido
en las mas dificiles de tomar para el pequefio empresario que busca la mejor

opcion para iniciar su propio negocios

En el Ecuador las empresas hoy dia, han sido afectadas por los desequilibrios
econémicos y cambios en las politicas; todo esto afecta los costos de
produccion avicola, situacion que repercute en los ingresos se ven mermando

en forma considerable

Entre los principales problemas que existen en la empresa “AVICOLA
VILLARES”, tenemos: Mal manejo de inventarios, falta en los controles
internos, falencias en politica de personal, poca planeacién, errores en el
control presupuestario y de gestion, fallas en los procesos internos, problemas
de comercializacion, altos niveles de desperdicios y despilfarros, problemas de
materias primas, excesiva centralizacion en la toma de decisiones y mala

administracion del tiempo.



1.2.2. Diagnostico (CAUSAS - EFECTOS)

CAUSAS

> La falta de un estudio de mercado no permite conocer la necesidad de
implementar un plan de inversion en la avicola VILLARES

> La Ausencia de un estudio técnico no permite determinar cual es la
infraestructura que necesita la avicola VILLARES

» La carencia de estudio econdémico y financieros desestimula la inversion
en avicola VILLARES

EFECTOS

» La avicola VILLARES no va a satisfacer al sector distribuidor y
consumidores finales que deseen adquirir el producto

» Inadecuada inversion de recursos economicos en la infraestructura de la
avicola VILLARES

» Costos altos de produccion y disminucion de ingresos en la

comercializacion de los pollos

1.2.2.1. Pronéstico

» Insatisfaccién en la demanda que con lleva la disminucién de ventas en
la avicola VILLARES

» Excesivos gastos en mantenimientos de propiedad, planta y equipo en la
avicola VILLARES

» Pérdidas economicas en la avicola VILLARES

1.2.2.2. Control de prondstico

» Satisfacer las necesidades que demanda el mercado distribuidor y

consumidores finales.



» Adecuado control en los gastos de los activos fijos de la avicola
VILLARES

» Incremento de rentabilidad de la avicola VILLARES

1.2.2. Formulacion del problema

¢De qué manera un plan de inversion incide en la responsabilidad social y

empresarial de la empresa “Avicola” Villares”

1.2.3. Sistematizacion del problema

» ¢Por qué un estudio de mercado permitira conocer las necesidades

tanto de la poblacion como de los empresarios?

» ¢De qué manera un estudio técnico permitira identificar los equipos y
magquinarias necesarias en la avicola VILLARES?

> ¢De qué manera el andlisis del estudio econdémico — financiero
permitird conocer de qué forma se veria beneficiado la empresa

Avicola VILLARES en el aspecto econémico?

1.3. JUSTIFICACION

Durante los ultimos la Empresa “Avicola Villares” no ha podido alcanzar con las
metas propuestas, por lo cual se ha limitado alcanzar sus objetivos, lo que

conlleva a obtener una baja rentabilidad en sus negocios.

En la Parroquia San Carlos, a pesar de ser una poblacion con un aproximado
de 10000 habitantes, existe competitividad en la oferta de carne de pollo, lo
gue motiva a buscar alternativas que conlleven a mejorar la productividad e

incrementar la rentabilidad del negocio, fundamentada en la calidad, buen



precio, adecuado manejo de produccion y comercializacion que satisfaga los
requerimientos del cliente, fortaleciendo la generacién de trabajo.

Este trabajo esta dirigido a evidenciar si los procesos técnicos, operativos,
administrativos, financieros, legales y, de comercializacion, se cumplen de
acuerdo a las regulaciones establecidas para este tipo de emprendimientos a
fin de determinar y proponer un plan de inversibn con responsabilidad
empresarial que de manera viable, mejore los procesos e incremente la

productividad de Avicola Villares.

Para llevar a cabo este Plan de Inversibn con responsabilidad social
empresarial se debe tomar en consideracion que el mismo debe ser
econdmico, es decir, debe requerir menos recursos con responsabilidad social
empresarial que le permita abrir las posibilidades mejoras determinado cuéles
son sus fortalezas y sus debilidades, el que pueda contar con informacién que
le ayude a conocerlas, sera de mucha utilidad para aprovechar las

oportunidades y enfrentar las amenazas que se presenten

1.4. OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Proponer un plan de inversion para mejoramiento con responsabilidad social

empresarial de “Avicola Villares”, parroquia San Carlos, afio 2014 — 2015

1.4.2.0bjetivos Especificos

» Desarrollar un estudio de mercado que determine la necesidad de un

plan de inversion para la avicola VILLARES

» Realizar un estudio técnico en funcion de los requerimientos que

necesite la avicola VILLARES


http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml

> Determinar la rentabilidad mediante un estudio econdémico — financiero
DE la avicola VILLARES

1.5. HIPOTESIS

1.5.1.Hipotesis General

Con la aplicacién de un plan de inversion permitird mejorar la responsabilidad

social empresarial de “Avicola Villares”, parroquia San Carlos, afio 2014 — 2015

1.5.2.Hipotesis Especifico

» El estudio de mercado determina la factibilidad para la implementacion

de un plan de inversion para la avicola VILLARES

» El estudio técnico nos determinara cual sera el tamafio y requerimiento

gue debe tener la avicola VILLARES

» El estudio economico y financiero determinara si es factible la

implementacion de un plan de inversion para la avicola VILLARES

1.5.3. Variables

Variable independiente

Plan de inversion

Variable dependiente

Responsabilidad social y empresarial



CAPITULO I
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION



2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Inversion

Segun la literatura existen distintas definiciones de inversion que han sido
dadas por prestigiados economistas. Entre ellas, se encuentra la de Tarrago
Sabaté quien dice que “la inversion consiste en la aplicacion de recursos
financieros para la creacién, renovacion, ampliacion o mejora de la capacidad

operativa de una empresa.

De esta manera, podriamos citar a diversos autores, que han dado definiciones
similares, o con ligeras diferencias, pero que en general todas coinciden en que
las inversiones consisten en un proceso por el cual un sujeto decide reunir
recursos financieros con el objetivo de obtener mejores resultados, a largo

plazo o vida atil del proyecto.

Algunos autores, establecen como elementos de la inversion: el sujeto de la
inversion (la empresa), el objeto de la inversion (adquisicibn de equipo y
maquinaria, etc.), el costo de la inversion, los cobros y pagos que origina la
inversién durante su vida util, el tiempo durante el cual el proyecto generara

flujos financieros y el posible valor residual

De esta manera los modelos de andlisis de inversiones intentan simular la
realidad del proceso de inversion, con el objetivo de evaluar los resultados. Es
decir, llevan a cabo una sistematizacién de una serie de datos cuantitativos, e

informan en relacion a la viabilidad de emprender el proyecto o no.

Puesto que cualquier modelo matematico consiste en una simplificacién de la
realidad, no existe ninguno que pueda tener en cuenta a la vez, todos los
aspectos de una inversion, aunque un buen analisis debera contener los
principales indicadores financieros que permitan definir la viabilidad de un
proyecto. Dichos modelos, son Unicamente una parte esencial del proceso de

decision. En si mismos no son modelos que permitan llegar a una decision,
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sino que proporcionan la informacion a quienes tengan el poder de tomar la

decision de poner en marcha un proyecto.

Otro aspecto a destacar, es que dichos modelos de andlisis de inversion al
intentar simular la realidad futura, deben trabajarse con estimaciones de las
variables a utilizar, por lo que la fiabilidad de sus resultados, dependera del
acierto de dichas previsiones. Por ello, la capacidad de prever es un factor

importante para la toma de decisiones acertadas en materia de inversiones.

Sin embargo, el éxito de un proyecto no sélo dependera de la capacidad de
predecir los movimientos de fondos futuros, sino también, saber controlar el

curso de los hechos que se produzcan una vez puesto en marcha el proyecto.

2.1.2. Definicion de proyecto de inversion

Con frecuencia los individuos se refieren a un proyecto cuando en realidad se
estan refiriendo a un plan de accibn o una idea que pretenden poner en
practica. Suelen representarlas con una maqueta, un plano arquitecténico o
simplemente un calendario. Por ello, cuando se habla de un proyecto es comun
pensar en construccion de obras fisicas; sin embargo, la definicion econémica

de proyecto abarca un concepto mas amplio.

En este trabajo se define a un proyecto como una accion, o decision, que

genere beneficios y costos en diferentes momentos a lo largo del tiempo.

De esta manera, se define a un proyecto como una propuesta de accion que
involucra la utilizacion de un conjunto determinado de recursos para el logro de
ciertos resultados esperados. Por ello, cuando un proyecto se lleva a cabo se
requiere la utilizacion de recursos de la economia, ocasionando costos, a fin de
obtener beneficios que ayuden a solucionar un problema, o bien, que
incrementen o mejoren la produccion de algun bien o servicio. En este orden de

ideas, un proyecto puede ser, ademas de una obra, un programa de acciones,
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una sola accion, un programa de trabajo, entre otros.

Ya que la caracteristica primordial de un proyecto es que implica costos y
beneficios para quienes lo realizan, se puede decir que la mayoria de las

decisiones humanas, si no es que todas, se pueden catalogar como proyectos.

Estas decisiones pueden surgir a nivel individual, familiar, de la comunidad o de
los diversos niveles de gobierno. Asistir a la universidad, casarse, tener hijos,
adquirir una casa, emprender un negocio, construir una carretera, son algunos
ejemplos de proyectos debido a que ocasionan costos y beneficios, tanto para

los individuos involucrados directamente o indirectamente.

Es importante, sefalar que el objetivo de los proyectos de inversion en
infraestructura no es la construccién de la obra fisica en si misma, sino la
solucion a un problema de la poblaciéon definido con anterioridad. Dicha
solucion y no sdlo la construccion de una obra, hara que se generen beneficios

y se pueda considerar como un proyecto desde el punto de vista econémico.

Debido a que un proyecto implica costos y beneficios, es conveniente llevar a
cabo un analisis de los posibles resultados que permiten determinar si conviene

0 no destinar recursos para su ejecucion.

En este sentido, es importante llevar a cabo un andlisis cuantitativo del
resultado probable a fin de asegurar, en lo posible, que se tomara una decision
correcta con respecto a los beneficios esperados en referencia a los costos a

realizar.

El grado de precision de los resultados con respecto a los costos y beneficios
de un proyecto definirdn si estamos hablando de la idea de un proyecto (cifras
muy generales sobre costos y beneficios), de un perfil (cifras obtenidas de
fuentes secundarias como revistas, publicaciones estadisticas o cotizaciones
abiertas), de una pre factibilidad (cifras obtenidas de fuentes primarias, trabajo

de campo, cotizaciones especificas), o de un estudio al nivel de factibilidad
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(donde se presentan cotizaciones precisas, datos de campo con nivel de
confianza superiores al 95%, es decir, dictAmenes de expertos. Etc.).

2.1.3. Etapas de un proyecto de inversion

Existen diferentes maneras de clasificar las etapas de un proyecto de inversion,
una de las mas importantes, y que es empleada en la mayoria de los
proyectos, enumera cuatro etapas elementales; y consiste en la generacion de
una idea, estudios de pre inversibn que permite medir la conveniencia

econdémica de poner en marcha un proyecto, la puesta en marcha y operacion.

De esta manera, se considera necesario incluir, de manera previa, una revision
general sobre las vias a las que tiene acceso cada proyecto lo que contribuird a
la mejora y perfeccionamiento del proceso. Es por ello, que para llevar a cabo

la elaboracién del proyecto es importante seguir las siguientes etapas:

Idea del proyecto.- Una idea de proyecto, surge de varias fuentes como son la
identificacion de necesidades, un plan de trabajo, de otros proyectos en estudio

0 ejecucion.

En esta etapa se contempla la deteccion de problemas a resolver, por lo que es
indispensable describir lo que se pretende hacer, para solucionar o mejorar el

proyecto.

Es por ello, que se debe especificar que parte del problema se busca
solucionar. Por otro lado, es importante identificar a las empresas o individuos
gue resultaran beneficiados 6 perjudicados por el proyecto, ya que esto puede

facilitar o impedir su operacion.

Etapa de pre inversidn.- Consiste en el estudio de viabilidad econémica de las
diferentes opciones de solucién identificadas para cada una de las ideas de
proyectos, esta etapa se puede desarrollar de tres maneras distintas,

dependiendo de la cantidad y calidad de la informacion que se tenga para la
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evaluacion:

Etapa de inversion.- Consiste en el proceso de implementacion del proyecto,

en donde se materializan todas las inversiones previas a su puesta en marcha.

2.1.4. Evaluacion del proyecto de inversion

La evaluacion de proyectos es una herramienta que permite determinar Si
conviene o no llevar a cabo un proyecto. En otras palabras, el proceso de
evaluacion consiste en identificar, cuantificar y valorar todos los costos y
beneficios legitimamente atribuibles a un proyecto, para después compararlos y

determinar su rentabilidad.

Esta evaluacion se requiere cuando se tienen dos o mas alternativas de
solucion para un mismo problema o para alcanzar los objetivos deseados.
Asimismo, también permite decidir la operacion, el tamafio y la localizacion

Optimos para el proyecto.

La evaluacidbn de un proyecto consiste en una serie de pasos a seguir,
iniciando por la definicién del problema u oportunidad de negocio, las posibles
soluciones o caminos alternativos de accion y las caracteristicas de la situacién
sin proyecto. A partir de esto se puede realizar un diagndstico de la situaciéon
actual y definir los efectos que tendra el proyecto a evaluar. Posteriormente se

deben identificar, medir y valorar los costos y beneficios atribuibles al proyecto.

2.1.4.1. Tipo de evaluacion

La evaluacion de un proyecto puede realizarse de dos maneras: privada y
social. Su utilizacion depende de quién incurre en los costos y beneficios de

ejecutar un proyecto.

A continuacion, se presenta la definicion para cada tipo de evaluacion,

haciendo énfasis en los conceptos mas relevantes de cada una, asi como las
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diferencias entre ellas.

2.1.4.2. Evaluacién privada de proyectos

Consiste en determinar la conveniencia de ejecutar un proyecto para su duefio,
considerando Unicamente aquellos efectos que inciden sobre éste y no en la
sociedad. Para valorar los efectos se utilizan precios de mercado y una tasa de
descuento, que depende de las expectativas del duefio del proyecto, ademas
de considerar conceptos como depreciacion, impuestos, subsidios, valor de
rescate y el tipo de financiamiento. Este tipo de evaluacién puede ser
econdémica o financiera, dependiendo de donde provengan los recursos para

realizar el proyecto.

La evaluacion econdmica es una balanza que mide los beneficios monetarios
actualizados contra los capitales invertidos actualizados, a una tasa de
descuento fija. Como resultado se obtiene un indice que mide la rentabilidad
del proyecto. Si los beneficios son mayores que el capital que se debe invertir,
el proyecto es rentable.

La evaluacién financiera consiste en una revision de los flujos de efectivo a lo
largo de la vida util del proyecto. En este caso, el resultado no sera un indice,
sino que existe un flujo desde el inicio hasta el final del proyecto, con un
remanente positivo para el inversionista, en caso de ser conveniente el

proyecto.

En resumen, la evaluacion econOmica es un simple indicador de la
conveniencia de invertir, mientras que la evaluacion financiera nos mostrara si

es factible el flujo del proyecto a tasas diferenciales de mercado.

2.1.4.3. Evaluacion social de proyecto

La evaluacién social de proyectos, a diferencia de la evaluacion privada,

considera todos los costos en que incurre la sociedad para realizar
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determinado proyecto y los beneficios que se generan para tal fin. El principal
objetivo de la evaluacion social de proyectos consiste en aportar informacion a

los inversionistas respecto al uso de los recursos publicos.

2.1.5. Ciclo de un estudio de inversion

Cuando se habla del ciclo de un proyecto se refiere al proceso completo, es
decir, son las etapas que por lo general deben seguirse para formular y evaluar
un estudio de inversion. Las etapas o momentos internos que se deben

seguirse:

Identificacién. Consiste en analizar, medir, calcular y ordenar el conjunto de
necesidades, recursos, potencialidades, condiciones, recursos propios y

externos segun la prioridad para la poblacién que se beneficiara del proyecto.

Disefio y elaboracién. Con la informacion anterior, los inversionistas vy

promotores, comienzan a buscar y discutir lo que sera el proyecto.

Formulacidon. Es cuando se inicia con la redaccion del proyecto siguiendo las
normas establecidas por las agencias, hacia donde se dirigird el proyecto. El
documento debe contener todo lo convenido en la etapa anterior, es decir, la

l6gica o coherencia interna, racionalidad, viabilidad y factibilidad.

Presentacion. Elaborada la propuesta se envia a la instancia correspondiente
para que este sea el intermediario con la agencia que apoyara en el tramite de
solicitud para tener acceso a recurso externos que son requeridos segun las

proyecciones realizadas para el proyecto.

Aprobacién. Después de entregado el documento se acuerda un periodo de
espera para la aprobacion o denegacién del proyecto. Si el proyecto fue
aprobado y se autorizaran los recursos solicitados, se procede con la siguiente

etapa.
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Ejecucion. Al momento de comunicarse la aprobacion de los recursos, el
promotor y su equipo a cargo se dispone a poner en practica el proyecto. Es en
esta etapa donde se lleva a cabo un reajuste del plan de accion, debido al

tiempo y el movimiento de los elementos

Seguimiento. Esta etapa se aplica a los encargados de plan de accién, a los
intermediarios o responsables de la concesion de los recursos externos. La
palabra seguimiento, con frecuencia se 10 confunde con vigilar la
administracion de los recursos financieros, sin embargo, su objetivo consiste en
dinamizar el proceso para que permita promover, corregir, organizar,
acrecentar o acompafar las diferentes actividades previas que ocasionan el

desarrollo eficiente del proyecto.

Evaluacion del proyecto. Es la accion o respuesta a un problema, es
necesario verificar después de un tiempo razonable de su operacién, que
efectivamente el problema ha sido solucionado por la intervencion del proyecto.
Esta etapa cierra el ciclo, preguntandose por los efectos de la Ultima etapa a la
luz de lo que inicio el proceso.

La evaluacién de los resultados tiene por lo menos dos objetivos primordiales;
el primero, es el de evaluar el impacto real del proyecto, ya en operacién, para
sugerir las acciones correctivas que se consideran convenientes y la segunda,
consiste en asimilar la experiencia para enriquecer el nivel de conocimientos y

capacidad para mejorar los proyectos futuros.

2.1.6. Métodos para evaluar proyecto de inversion

Los métodos de evaluacion econdémica se basan en comparaciones, es decir,
comparan los resultados economicos con la retribucion minima que los

inversionistas estan dispuestos a aceptar.
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Por otro lado, en el estudio econémico, se mide por medio de la tasa interna de
rentabilidad, el valor presente neto, el rendimiento contable medio, el periodo

de recuperacion descontado e indice de recuperacion

2.1.6.1. Tasa interna de Retorno de Rentabilidad

Conocida también como tasa interna de rendimiento, es un instrumento o
medida usada como indicador al evaluar la eficacia de una inversion. La tasa
interna de rendimiento (TIR) es tal vez la técnica compleja del presupuesto de
capital usada con mayor frecuencia. Y sirve para identificar claramente el

tiempo en que recuperaremos el capital asignado a una inversion.

La tasa interna de rendimiento (TIR), como se le llama frecuentemente, es un
indice de rentabilidad ampliamente aceptado. Esta definida como la tasa de
interés que reduce a cero el valor presente, el valor futuro, o el valor anual
equivalente de una serie de ingresos y egresos. Es decir, la tasa interna de
rendimiento de una propuesta de inversion, es aquella tasa de interés i* que

satisface cualquiera de las siguientes ecuaciones:

En términos econdmicos la tasa interna de rendimiento representa el
porcentaje o la tasa de interés que se gana el saldo no recuperado de una
inversién. Donde el saldo no recuperado de una propuesta de inversion en el

tiempo t, es el valor futuro de la propuesta en ese tiempo.

Una de las equivocaciones mas comunes que se comenten con el significado
de la TIR, es considerarla como la tasa de interés que se gana sobre la
inversion inicial requerida por la propuesta. Donde el flujo neto es cero, es

decir, que a latasa de la TIR, el VPN es igual a cero.

En resumen la TIR, es la tasa de interés que se gana sobre el saldo no
recuperado de una inversion. Es decir, es la tasa de rendimiento anual
compuesta que la empresa ganara si invierte en el proyecto y recibe las

entradas de efectivo esperadas

18



2.1.6.2. Tasa de rendimiento minimo aceptable

La tasa de rendimiento minima aceptable (TREMA) es la tasa de rendimiento
gue como minimo esta dispuesto a aceptar un inversionista para invertir sus

recursos en una inversion dada. Existen tres criterios para determinarla:

a) El rendimiento debe ser igual o mayor que la inflacion, es decir, se
espera que la inversion genere un rendimiento igual a la inflacion para
considerar que los inversionistas se conformen con que sus ahorros

cuando menos conserven su poder adquisitivo.

b) El rendimiento debe ser mayor o igual que el costo de oportunidad del
capital. Este criterio consiste en comparar el rendimiento estimado del

proyecto de inversidén con otras opciones accesibles al inversionista.

c) El rendimiento debe ser mayor o igual al costo de capital. Es el precio
que la empresa paga a las fuentes de financiamiento por el uso de su
dinero, incluyendo financiamiento por endeudamiento y aportaciones de

capital de los accionistas.

Asimismo, el analisis de las inversiones intenta responder a dos interrogantes:

a) Decidir si resulta conveniente o no emprender el proyecto de inversion.

7 7

b) Elegir entre dos & mas proyectos de inversién, 6 determinar la

preferencia desde un punto de vista financiero.

Entre los criterios basicos para seleccionar las inversiones se puede mencionar

los siguientes:

a) Que el valor actualizado del rendimiento sea superior al valor actual del
costo de la inversion. Es decir, que se obtenga un V.A.N. positivo, y

dentro de esa condicion, dar preferencia aquellas inversiones que
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cumplen con el resto de los objetivos fijados por la empresa, que
consiste basicamente en presentar un V.A.N. mas elevado en relacion

con el capital invertido.

b) Que la empresa pueda soportar la presion financiera que se va a
producir al momento de realizar la inversion, y el instante en el que se
recogeran los frutos de dicha inversion; es decir, los flujos de efectivos

positivos generados.

2.1.6.3. Valor presente neto

La técnica del célculo del valor presente neto (VPN), de los proyectos es una
de las mas usadas de la presupuestacion del capital, dado que considera de
manera explicita el valor del dinero en el tiempo, por lo que se estima como

técnica compleja de preparaciéon de presupuestos de capital.

El valor presente neto (VPN) se calcula restando la inversién inicial de un
proyecto del valor presente de sus entradas de efectivo descontadas a una
tasa equivalente al costo de capital de la empresa (k).

2.1.6.4. Rendimiento contable

Se define como el cociente entre la utilidad contable promedio y el valor
contable promedio de la inversion. Este calculo no considera el valor del dinero
en el tiempo, se basa en la contabilidad y no en el flujo de caja, ignora el costo

de oportunidad del dinero y no esta basado en los flujos de caja.
Las decisiones de inversion pueden estar basadas en la rentabilidad de otros

negocios de la empresa lo que puede hacer aceptar proyectos malos o

rechazar los buenos.
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2.1.6.5. Periodo de recuperacion

Los periodos de recuperacion se usan comunmente para evaluar las
inversiones propuestas. El periodo de recuperacion de la inversion es el tiempo
requerido para que la empresa recupere su inversion inicial en un proyecto,
calculado a partir de las entradas de efectivo. La manera de calcularlo es
sumando uno a uno de los flujos que nos reporta la inversion para flujos mixtos;
en el caso de flujos constantes basta con dividir la inversion inicial entre la

cantidad de uno de los flujos de efectivo.

Para poder aceptar o rechazar un proyecto se considera lo siguiente:

1. Si el periodo de recuperacion de la inversion es menor que el periodo de
recuperacion maximo aceptable, aceptar el proyecto.

2. Si el proyecto de recuperacion de la inversion es mayor que el periodo

de recuperacion maximo aceptable, rechazar el proyecto.

2.2. FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

2.2.1. Proyecto de inversion

Hernandez (2010). Se sefalan las alternativas a los problemas del proyecto,
se presenta documentacién integrada por el andlisis del mercado, de
ingenieria, econdmico y financiero y el plan de ejecucién. Se establece los

elementos cuantificables y no cuantificables del proyecto

Chiriboga (2010). Plan de mercado que se propone a realizar una empresa
tomando en cuenta acciones técnicas, econémicas o financieras del proyecto a
desarrollar, en base a hechos reales y precisos, mide los beneficios o0

rentabilidad del proyecto
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2.2.1.1. Cliente

Grupo Cultural (2010). Denominacion dada a las personas fisicas o juridicas
gue de una forma constante o esporadica compran bienes 0 servicios a una

empresa o sociedad.

Kotler (2010). Los mercados consisten en individuos y hogares, consumidores

gue compran bienes y servicios para su consumo personal

2.2.1.2. Estudio al cliente

Rojas L6pez (2010). Debe indicar la forma explicita, las etapas principales de
perfeccionamiento de la idea original, hasta llegar al disefio propuesto como
solucién del proyecto definitivo.

Al mismo tiempo se presentard las justificaciones de las decisiones adoptadas
mostrando sus ventajas frente a las demas alternativas que eventualmente se

hayan considerado.

2.2.1.3. Servicio al cliente

Lamb (2010). Se trata de aquella parte de la organizacién empresarial que se
dedica a satisfacer las necesidades del cliente que lo requiera. Este aspecto

resulta complementario a la venta del producto.

Kotler (2010). Proceso de construccion y conservacion de relaciones con los

compradores mediante la entrega de un valor superior y de una satisfaccion.

2.2.1.4. Elementos

» Contacto cara a cara
» Relacioén con el cliente

» Correspondencia

22



» Reclamos y cumplidos
» Instalaciones

2.2.2. Empresa

Ortiz (2010), la empresa ha ejercido un papel muy importante en la economia
de mercado, ha sido un agente econdémico imprescindible en el sistema de
economia libre o capitalista

2.2.2.1. Dimensiones de la Empresa

Ortiz (2010), la empresa presenta cinco dimensiones: Funcional, Técnico -

Econdmica, Econdmica - Financiera, Juridico - Mercantil y Social

Dimension Funcional

Ortiz (2010). Es una actividad organizada y alternativa al mercado con animo
de lucro. Representa la justificacion del papel que la empresa juega en la
economia de mercado, destacando la Grafico del empresario. Considera la
empresa como una organizacion

Dimensidn Técnico — Econdmica

Ortiz (2010). Actividad productiva de bienes y servicios. Se concentra en la
transformacién productiva, explicada por unas funciones de produccién y coste.
Considera la empresa como una unidad de produccion

Dimension Econdmico-Financiera

Ortiz (2010). Actividad econdémica que crea valor afiadido y dinero. Es la vision

del capitalismo financiero e internacional. Considera la empresa como una

unidad financiera.
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Dimensién Juridico — Mercantil

Ortiz (2010). Actividad generadora de actividades contractuales entre los

factores. Considera la empresa como una unidad de decision

2.2.2.2. La Misién o los Objetivos Generales de la Empresa

(Ortiz, 2010). La visidon se convierte en algo tangibkle con los objetivos

generales o la mision de la empresa

2.3.3. Estudio de mercado

(Baca, 2011). Es la primera parte de la investigacion formal del estudio, la cual
consta basicamente de la determinacion y cuantificacion de la demanda y

oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacion

2.3.3.1. Anélisis de la demanda

(Koch, 2010). La demanda en la cuantificacion de la necesidad real o
psicolégica de una poblacion de compradores, con poder adquisitivo suficiente
para obtener un determinado producto que satisfaga dicha necesidad

(Baca, 2011). Es medir cuales son las fuerzas que afecten los requerimientos
del mercado con respecto a un bien o servicio, asi como determinar la
posibilidad de participacion del producto del proyecto en la satisfaccion de

dicha demanda.

La demanda s funcién de una serie de factores, como son la necesidad real
que se tiene del bien o servicio, su precio, el nivel de ingreso de la poblacion, y
otros, por lo que en el estudio habra que tomar en cuenta informacion

proveniente de fuentes primarias y secundarias, de indicadores economeétricos
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2.2.3.2. Andlisis de la oferta

(Vizcarra, 2011). La oferta es la relacion entre la calidad de bienes ofrecidos
por los productores y el precio de mercado actual. Graficamente se representa
mediante la curva de oferta. Debido a que la oferta es directamente
proporcional al precio, las curvas de oferta son casi siempre crecientes.
Ademas, la pendiente de una curva de oferta suele ser también creciente (es
decir, suele ser una funcion convexa), debido a la ley de los rendimientos

decrecientes

(Sapag, 2010). La oferta se puede definir como el nUmero de unidades de un
determinado bien o servicio que los vendedores estan dispuestos a vender a
determinados precios. Obviamente, el comportamiento de los oferentes es
distinto al de los compradores. Un alto precio les significa un incentivo para
producir y vender mas de ese bien. A mayor incremento en el precio, mayor

serd la cantidad ofrecida

2.2.3.3. Estrategia comercial

(Sapag, 2010). La estrategia comercial que se define para el proyecto debera
basarse en cuatro decisiones fundamentales que incluyen individual y
globalmente en la composicion de flujo de caja del proyecto. Tales decisiones
se refieren al producto, el precio, la promocién y la distribucion. Cada uno de
estos elementos estard condicionado, en parte, por tres restantes. Asi, por
ejemplo, el precio que se defina, la promociéon elegida y los canales de
distribucion seleccionados dependeran directamente de las caracteristicas del

producto

2.2.3.4. Precio

(Kotler, 2012). La cantidad de dinero que se cobra por un producto o servicio.

En términos mas amplios, el precio es la suma de los valores que los
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consumidores dan a cambio de los beneficios de tener o usar el producto o

servicio

2.2.3.5. Comercializacion

(Kotler, 2012). Se refiere al conjunto de actividades desarrolladas con el
objetivo de facilitar la venta de una determinada mercancia, producto o servicio,
es decir, la comercializacion se ocupa de aquello que los clientes desean
2.2.3.6. Canales de Distribucion

(Murcia, 2011). Una red organizada (sistema) de agencias e instituciones que,
en combinacion, realizan todas las funciones requeridas para enlazar a
productores con los clientes finales para completar las tareas de marketing
(Hernandez, 2011). Un canal de comercializacion permite conocer de manera
sistemética el flujo de circulacion de los bienes o servicios entre su origen
(productor), y su destino (consumidor)

2.2.3.7. Muestreo

(Garcia, 2011). Cuando no es conveniente considerar todos los elementos de

la poblacién, lo que se hace estudiar una parte de esa poblacion. Una parte de

la poblacion se llama muestra

2.2.4. Estudio técnico

2.2.4.1. Tamaiio
(Baca, 2011). Manifiesta que el tamafio de un proyecto se refiere a la escala o

nivel de produccién que puede alcanzar, es decir la capacidad de produccién a

la que se ha decidido operarlo durante un periodo de tiempo
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2.2.4.2. Localizacion
(Baca, 2011). La localizacién éptima de un proyecto es la que permite obtener
una mayor rentabilidad buscando la mejor ubicacién (criterio privado) u obtener

el costo unitario minimo (criterio social)

(Hernandez, 2011). Se refiere a la macro localizacién o ubicacion de donde se

implementara el proyecto a crearse

2.2.4.3. Ingenieria del Proyecto

(Garcia, 2011). Manifiesta que esta etapa del estudio tiene por objeto definir el
proceso de produccién, los equipos y las inversiones, y hacer posible el calculo
de los costos de produccion

2.2.4.4. Promocion

(Murcia, 2011). La promociéon es la difusion mediante una comunicacion

integral y directa del producto que se oferta para los futuros clientes o usuarios
2.2.4.5. Publicidad

(Murcia, 2011). Es una forma de comunicacion pagada y que no es personal
sino masiva, que se realiza de un producto o servicio, entendiéndose que este
producto también puede ser una idea, iniciativa, sitio o experiencia

El componente de no personal se refiere a que la publicidad es masiva, esto

es, comunicar a través de medios masivos como puede ser prensa, revistas,

television.
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2.2.5. Estudio Econdmico

2.2.5.1. Gastos

(Viscione, 2011). Gastos son todos desembolsos o consumo realizado en
dinero efectivo o en otra clase de valores, que tiene contraprestacion inmediata
en un bien o derecho a favor de la empresa, el cual sea susceptible de ser
inventariado en el activo, asi, los gastos representan salidas que producen en

el patrimonio

2.2.5.2. Gastos operacionales

(Mata, 2010). Los gastos de una empresa son aquellos desembolsos de dinero
o acumulacion de cuentas por pagar que han sido realizados con el propdsito
de generar ingresos por la empresa y poder atender en adecuadas condiciones

las ventas de servicios

2.2.5.3. Gastos no operacionales

(Sarmiento, 2010). Son los asignados en actividades diferentes a la de la

funcion operativa, pero derivadas a las empresas

2.2.5.4. Costos fijos

(Sarmiento, 2010). Manifiesta que son aquellos que permanecen constantes
en un periodo independientemente de que se presenten cambios en el nivel de

produccion

(Ortega, 2010). Indica que son aquellos cuyo monto total no se modifica de
acuerdo con la actividad de produccion, se puede decir que los costos fijos
varian con el periodo de tiempo aun cuando no haya alguna actividad de

produccion
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2.2.5.5. Costos variables

(Kotler, 2012). Los costos variables son los gastos incurridos por conceptos de
materia prima, mano de obra, etc., que sean equivocadamente identificables
con el producto que se esté evaluando. Los costos variables se incrementan o

disminuyen segun el volumen fabricado

(Urquizo, 2011). Son aquellos que cambian en su monto total directamente con
las fluctuaciones del nivel de actividades realizadas. La prestacién de servicios
debe medirse en términos de alguna base de actividad, como por ejemplo, la

cantidad de cursos dictados

2.2.5.6. Punto de equilibrio

(Ortega, 2010). Indica que el punto de equilibrio representa el volumen de
operaciones o nivel de utilizacion de la capacidad instalada, en el cual los
ingresos son iguales a los costos. Por debajo de ese punto la empresa incurre
pérdida y por arriba obtiene utilidades

2.2.5.7. Ingresos

(Sarmiento, 2010). Son todos los ingresos monetarios, lo que van a estar en
funcion de la actividad de la empresa y su estructura

2.2.5.8. Utilidad neta

(Gilbert, 2012). La utilidad es el valor, que queda de las entradas brutas

después de deducir los costos relacionados

2.2.5.9. Costos de inversion

(Rojas, 2010). Activos fijos.- Las inversiones fijas son aquellas que se

realizan en bienes tangibles, se utilizan para garantizar las operaciones del
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proyecto y no son objeto de comercializacion por parte de la empresa y se
adquieren para utilizarse durante su vida util; entre ellas se encuentra los
terrenos, construcciones de obras civiles, maquinarias y equipos, muebles,

vehiculos

(Rojas, 2010). Activos nominales.- conocidos como intangibles son aquello
que se realizan sobre la compra de servicios 0 derechos que son necesarios
para la puesta en marcha del proyecto, el pago de patentes, marcas, gastos

por capacitacion y entrenamiento del personal

(Rojas, 2010). Capital de trabajo.- Es la parte de la inversién orientada a
financiar los desfases entre el momento en que se producen los egresos
correspondientes a la adquisicién de insumos y los egresos generados por la
venta de bienes o servicios, que constituyen la razén se ser del proyecto

2.3. FUNDAMENTACION LEGAL

2.3.1. Reglamento para el control de actividades agropecuarias

CAPITULO |
De la clasificacion de las granjas
(Lexis, 2003)

Art. 1.- Las granjas avicolas seran de cuatro clases:
a. Granja de reproduccion para producciéon de huevos fértiles destinados a
la incubacion artificial
b. Granja para la produccién comercial de huevos para consumo humano

c. Granja para la produccién comercial de pollos de engorde

d. Granjas de otras especies aviares: pavos, patos, ganzos, codornices,

etc.
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Del registro de las granjas

Art. 2.- Los establecimientos dedicados a la produccion y explotacién de aves
estan obligados a obtener el registro anual correspondiente de acuerdo a las

siguientes normas:

a. La solicitud sera presentada por el interesado en la direccion provincial
del Ministerio de agricultura y ganaderia, correspondiente al lugar donde

este instalada la granja avicola

b. Deben registrase en el plazo de noventa dias, contados a partir de la
fecha de publicacion del presente acuerdo, los planteles avicolas ya

existentes

c. Para la inscripcion de los nuevos planteles avicolas que se deseen
instalar, los interesados presentaran una solicitud a las direcciones

provinciales agropecuarias del Ministerio de agricultura y ganaderia

d. El director provincial agropecuario en el término minimo de ocho dias
designara al personal técnico que inspeccione el lugar yemita el informe
sobre la instalacion y cumplimiento de los requisitos constantes en este

reglamento

e. Si el informe fuese favorable, el Director provincial respectivo autorizara
el funcionamiento del plantel avicola, emitida el registro correspondiente
y emitira de este documento al Servicio Ecuatoriano de Sanidad

Agropecuaria, SESA
De las construcciones
Art.3.- El edificio.- Gallinero donde vivirAn habitualmente las aves, debe reunir

las condiciones especificas que faciliten el lavado, desinfeccion, desinfestacion
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e higiene total del galpon, con el fin de prevenir enfermedades. Estas

condiciones son:

a. Para pollos: galpon con piso de cemento, paredes de ladrillo o bloque de
cemento y malla de alambre solamente, cubiertas de teja, zinc, eternit o

materiales propios de la zona

b. Para pollitos de reproduccion; galpén de la misma caracteristicas del

anterior

c. Para ponedoras comerciales: Produccion en piso: se disefiaran galpones
de acuerdo a las caracteristicas técnicas de cada una de las areas

ecolégicas del pais y las necesidades del productor

d. Para aves progenitoras y reproductoras; galpon de las mismas

caracteristicas de las del literal anterior

Del aislamiento

Art 4.- Para satisfacer las necesidades estrictamente sanitarias, se establece
un aislamiento de granja y de galp6on de acuerdo a las siguientes

especificaciones:

a. Las granjas comerciales de cualquier finalidad de produccion deben
estar alejadas por lo menos 3 km de los centros poblados y de acuerdo

a las ordenanzas municipales vigentes
b. Entre dos granjas avicolas de ponedoras de huevos comerciales, debe

existir distancia minima de 3 km. Entre galpones de una misma granja,

20m de distancia minima
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c. Entre una granja de pollos de carne y una pollitas de reposicion debe
existir una distancia minima de 5 km y entre galpén y galpén de aves de

esta clase en una misma granja: la distancia minima de 20m

d. Entre una granja de ponedoras comerciales y una de pollitas de
reposicion, debe existir un espacio minimo de 5km y entre galpén y

galpdn de pollitos de reposicion 20m de distancia minima

e. Entre dos granjas de pollos de engorde carne, debe existi la distancia

minima de 4km

f. Entre una granja de progenitoras, reproductores, ponedoras
comerciales, pollos de engorde y otras granjas avicolas de diferente
especie como: pavos, patos codornices, avestruces, etc., debe existir
una distancia minima de 5km y entre galpén y galpén de una misma

granja una distancia minima de 20m

De las granjas de reproduccion

Art. 6.- Los galpones y las instalaciones como bodegas, sitios de
almacenamiento y clasificacion de huevos, oficinas de administracion, etc.,
deberan reunir las siguientes condiciones técnicas exigidas, a fin de asegurar
un pie de cria y por ende una progenie libre de enfermedades y de las més alla
viabilidad:

a. Deberan estar localizadas fuera de los centros poblacionales, en
cumplimiento de las ordenanzas municipales vigentes y con un

aislamiento de 2km en relacion a otras granjas
b. Establecer en todas las granjas un sistema de lavado y desinfeccion

general de vehiculos, asi mismo cada galpon tendra un desinfectadero a

la entrada
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c. Es obligatorio la instalacion de un servicio de bateria de bafio, para el
personal de empleados y visitantes. Los propietarios proveeran de ropa
de proteccidén: overol , botas de caucho y gorras a sus técnicos,

empleados y visitantes

d. El aislamiento de galpén debera ser como minimo de 20 metros

e. El aislamiento y las condiciones técnicas de los galpones, asi como su

ventilacion estaran estrictamente regulados

f. Los nidales deben ser construidos preferentemente de metal, con el fin

de asegurar una mejor higiene para el huevo que se va a incubar

g. Deben existir nidales suficientes (1 por cada 4 aves) para evitar la

puesta de huevos en el suelo

h. El local de almacenamiento y clasificacion de huevos, deberan reunir las
condiciones requeridas de higiene, ventilacion y temperatura, con el fin

de preservar los embriones en formacion

CAPITULO Il

DEL FAENAMIENTO, INSPECCION, CLASIFICACION Y
COMERCIALIZACION DE AVES PARA CONSUMO HUMANO

Art. 1.- Para los efectos del presente titulo, se entiende por aves de consumo
el pollo, gallo, gallinas, pavos y otras aves domésticas. La terminologia que
debera emplearse para la aplicacion del presente reglamento, sera la siguiente:

a. Aves en pie: animal vivo

b. Pollo: Ave de la especie gallus

34



c. Gallina: ave de la especie pallus — gallus de la linea de postura y para
reproduccion y que ha cumplido su ciclo reproductivo

Del personal

Art. 2.- El personal que intervenga en el faenamiento, transporte y distribucion

de aves para consumo debera cumplir con los siguientes requisitos:

a. Poseer certificados de salud otorgados por el Ministerio de Salud Publica

b. Someterse al control peridédico de enfermedades infecto — contagiosa y
cumplir con los controles periddicos que el Ministerio de Salud Publica lo

exija

c. Mantener estrictamente las condiciones de higiene personal en especial

de las manos

d. Los requisitos minimos sobre ropa de trabajo comprende: Gorro de tela
0 casco de seguridad, overol de tela y mandil de plastico y otra prenda
adecuada a su tarea especifica, el calzado sera botas de cauchos y

mascarillas

Art. 3.- Los permisos de funcionamiento de la planta y los certificados
sanitarios de personal, han de mantenerse en la oficina de administracion, a fin
de estar disponibles para la revisibn sanitaria correspondiente. El
incumplimiento de esta disposicion constituye, una infraccibn cuya
responsabilidad recae tanto en el propietario del establecimiento, como en el
empleado manipulador
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CAPITULO llI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



3.1. Métodos de la investigacion

Se aplico diversos procedimientos para llevar a cabo la presente investigacion,

a través de los siguientes métodos.

3.1.1. Método Inductivo

Por medio de este método se obtuvo la informacidon que se extrajo de las
encuestas a los clientes de la empresa y entrevistas a diferentes jefes de areas

de la avicola:

3.1.2. Método Deductivo

Se emple6 con el propésito de analizar la informacion que se extrajo de la

empresa Avicola Villares

3.1.3. Método analitico

Permiti6 analizar la informaciéon recopilada, de fuentes, primarias vy

secundarias.

3.2. Fuentes

3.2.1. Primarias

La recoleccion de datos primarios se realizd por: entrevistas y encuesta que

garantizan la veracidad y explicacion al problema concreto.
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3.3. Técnicas e instrumentos de evaluacion.

3.3.1. Encuesta

La encuesta, permitié recoger informacion de una “muestra” o fraccion de la
poblacion bajo estudio. Para la recoleccion de datos se utilizara una encuesta

gue respaldo la formulacion de los objetivos proyectando.

3.3.2. Entrevista

Para la aplicacion de las entrevista se las realiz6 al gerente de la empresa
Avicola Villares, al contador y al encargado de bodega.

3.4. Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblacion

Para establecer el universo y muestra se toma en cuenta a los clientes que

mantiene la empresa Avicola Villares, lo cuales es de 18 clientes.

3.4.2. Muestra

Se tomara el 100% de la poblacion bajo estudio.
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CAPITULO IV
RESULTADO Y DISCUSION



4.1. RESULTADOS

4.1.1. Estudio de mercado

4.1.1.1. Entrevista aplicadas a los departamentos contables, produccion y

al administrador de la empresa “Avicola Villares”.

Cuadro 1. Entrevista al administrador de la empresa “Avicola Villares”

empresa esta bien

estructurada?

N° PREGUNTA RESPUESTA
cUsted cree que la
1 organizacion interna de la | No, porque falta personal en el

departamento administrativa.

¢cUsted cree que el
personal que se encuentra
laborando en su
departamento actualmente

esté capacitado?

No, Por cada corto tiempo renuncia los

empleados en la parte de produccion.

JLa informaciéon financiera
presentada por el
departamento contable

satisface sus expectativas?

No. Porque los costos de produccion
son entregados 15 a 1 mes de retraso.

¢Existe  un plan de

inversion en la empresa?

NO
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cLa empresa tiene la
necesidad de implementar

un plan de inversiéon?

Sl

cDe qué manera la
aplicacion de un plan de
mejoramiento permitird a la
empresa reducir costos y

tiempos?

Se haria con tiempo la requisiciéon de
materia prima a proveedores que nos
dan mayores descuentos, maquinarias

a menor precio.

¢Usted cree que la empresa
avicola VILLARES deba
realizar un plan de

inversion?

Si

¢Donde usted cree que se
deba realizar un plan de

inversion en la empresa?

En el departamento de produccién con
magquinarias y acondicionamiento de

granjas.
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4.1.1.2. Entrevista al representante del departamento contable de la

empresa “Avicola Villares”

Cuadro 2. Entrevista al contador de la empresa “Avicola Villares”

empresa esta bien

estructurada?

administrativa

N° PREGUNTA RESPUESTA
cUsted cree que la
1 organizacion interna de la | No. Falta personal en la parte

¢Usted cree que el
personal que se encuentra
laborando en su
departamento actualmente

esta capacitado?

No.

¢cLa informacién financiera
presentada por el
departamento contable

satisface sus expectativas?

No. Entrega no a tiempo

¢Existe un plan de

inversion en la empresa?

NO

clLa empresa tiene la
necesidad de implementar

un plan de inversiéon?

Sl
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cDe qué manera la
aplicacion de un plan de
mejoramiento permitird a la
empresa reducir costos y

tiempos?

Se efectuarian requisicion de materia
prima a tiempo y con capacitacion al
personal tanto administrativo como de

produccion.

¢Usted cree que la empresa
avicola VILLARES deba
realizar un plan de

inversion?

Sl

¢Donde usted cree que se
deba realizar un plan de

inversion en la empresa?

En el acondicionamiento de la Granja 'y

de maquinarias.

43



4.1.1.3. Entrevista al jefe de produccion de la empresa “Avicola Villares”

Cuadro 3. Entrevista al jefe de produccion de la empresa “Avicola

Villares”
N° PREGUNTA RESPUESTA
¢cUsted cree que la
1 organizacion interna de la | No. Falta personal en el molino y
empresa esta bien | Granja.
estructurada?
¢Usted cree que el
5 personal que se encuentra
laborando en su No. Porque nunca nos capacitan
departamento actualmente
esta capacitado?
JLa informaciéon financiera
3 presentada por el No. Nunca las dan a conocer.
departamento contable
satisface sus expectativas?
¢Existe  un plan de NO
4 |inversion en la empresa?
clLa empresa tiene la
5 | necesidad de implementar |
un plan de inversiéon?
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Con los conocimientos adquiridos por

cDe qué manera la| |5 capitaciones vamos hacer mas

aplicacion de un plan de | gficiente en nuestro trabajo.

mejoramiento permitira ala | v ¢on un stock suficiente de materia

empresa reducir Costos Y | hrima como de balanceado y todos los

i > . .
tiempos suministro de materiales de aseo

¢Usted cree que la empresa
avicola VILLARES deba

. Si
realizar un plan de
inversion?
¢Donde usted cree que se
deba realizar un plan de Acondicionamiento de bodega

inversion en la empresa?




4.1.1.4. Encuesta dirigida a los cliente de la empresa Avicola Villares, en el
canton Quevedo parroquia San Carlos, afio 201 — 2015.

Pregunta 1. ¢(Cree usted que la empresa Avicola Villares cuenta

actualmente con la infraestructura necesaria?

Cuadro 4. Infraestructura necesaria

RESPUESTA
OPCIONES ]
En Numero En Porcentaje

Sl 11 61

NO 7 39
Total 18 100
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Grafico 1.

|l ENO

Analisis:

Segun la Grafica # 1 muestra que el 61% de los clientes encuestados creen

gue la Avicola Villares si cuenta con la infraestructura necesaria y el 39% que
no.
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Pregunta 2. ¢Usted cuénto tiempo lleva siendo cliente de la empresa
avicola VILLARES?

Cuadro 5. Cliente de la empresa avicola VILLARES

RESPUESTA
OPCIONES
En Numero En Porcentaje
MENOS DE 1 ANO 3 17
2 ANOS 4 22
3 ANOS 7 39
MAS DE 4 ANOS 4 22
Total 18 100
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Grafico 2.

B MENOS DE 1 ANO |2 ANOS m3ANOS B MAS DE 4 ANOS

Analisis:

Segun la Grafica # 2, el 39% de los encuestados manifestaron que son cliente
de la empresa Avicola Villares hace aproximadamente 3 afos, el 22% mas de
4 afos y de 2 aflosy el 17% solo tienen 1 afio.
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Pregunta 3. ¢Usted considera que el personal de la empresa avicola
VILLARES se encuentra capacitado?

Cuadro 6. Personal Capacitado

RESPUESTA
OPCIONES :
En Numero En Porcentaje

Si 11 61

NO 7 39
Total 100
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Grafico 3.

|l ENO

Analisis:

Segun la Grafica # 3 muestra que el 61% de los clientes encuestados creen

que los empleados de la Avicola Villares si se encuentran capacitados y el 39%
que no.
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Pregunta 4. ¢;De qué manera califica el proceso al momento que usted
realiza la compra de su producto?

Cuadro 7. Calificacion del proceso de compra

RESPUESTA
OPCIONES :

En Numero En Porcentaje
EXCELENTE 1 6
MUY BUENO 3 17
BUENO 8 44
REGULAR 4 22
MALO 2 11
Total 18 100
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Grafico 4.

WEXCELENTE B MUY BUENO EBUENO BREGULAR EMALO

Analisis:

Segun la Gréfica # 4, el 44% de los clientes encuestados manifestaron que el
servicio de compra es bueno, el 22% regular, el 17% muy bueno, el 11% malo
y tan solo el 6% que es excelente.
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Pregunta 5. ¢Cree usted que la empresa avicola VILLARES cuenta con

una infraestructura idonea con respecto a la competencia?

Cuadro 8. Infraestructura idonea

RESPUESTA
OPCIONES :
En Numero En Porcentaje

Si 11 61

NO 7 39
Total 100
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Grafico 5.

|l ENO

Analisis:

Segun la Gréfica # 5, muestra que el 61% de los clientes encuestados creen
que la infraestructura de la Avicola Villares si es la idonea con respecto la
competencia y el 39% que no.
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Pregunta 6. ¢Desde que usted es cliente de la empresa avicola VILLARES

ha observado inversiones en su infraestructura?

Cuadro 9. Inversiones realizadas

RESPUESTA
OPCIONES :
En Numero En Porcentaje

Sl 8 44

NO 10 56

Total 18 100
Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora

Grafico 6.

msl

ENO

Analisis:

Segun la Gréfica # 6, el 56% de los cliente manifestaron que no han observado

inversiones en la empresa y el 44% en cambio expresaron que si ha visto.

51



Pregunta 7. ¢Usted cree que la empresa avicola VILLARES deba realizar
un plan de inversion?

Cuadro 10. Realizar un plan de inversion

RESPUESTA
OPCIONES :
En Numero En Porcentaje
Sl 100 100
NO 0 0
Total 18 100
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Grafico 7.
0%

|sl

ENO

Analisis:

Segun la Grafica # 7, el 100% de los clientes encuestados expresaron que la

empresa si debe aplicar un plan de inversiones para el mejoramiento de los
procesos.
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Pregunta 8.- ¢ Ddnde usted cree que se deba realizar un plan de inversion

en la empresa?

Cuadro 11. Satisfaccion por el servicio al cliente

OPCIONES RESPUESTA .
En Numero En Porcentaje
INFRAESTRUCTURA 4 22
ADMINISTRACION 5 28
PERSONAL 7 39
OTROS 2 11
Total 18 100

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Grafico 8.

WINFRAESTRUCTURA B ADMINISTRACION [ PERSONAL W OTROS

Analisis:

Segun la Gréfica # 8, muestra que el 39% de los clientes expresaron que se
debe invertir en personal mas capacitado, el 28% en los proceso
administrativos, con el 22% en infraestructura y el 11% expresaron que en otro

tipo de operaciones.
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Pregunta 9.- (Con la aplicacion de un plan de inversién en la empresa
avicola VILLARES podré reducir costos y tiempos en los
distintos procesos?

Cuadro 12. Aplicacién del plan de inversion

OPCIONES RESPUESTA .
En Numero En Porcentaje

SI 100 100

NO 0 0

Total 18 100
Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora

Grafico 7.
0%

|sl

ENO

Analisis:

Segun la Gréafica # 9, el 100% de los clientes encuestados expresaron que con

la aplicacion de un plan de inversion podran reducir costos y tiempos en los
distintos procesos
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4.1.1.5. Horario de atencion y servicios de la avicola VILLARES

La empresa avicola VILLARES actualmente viene operando en su planta en la

parroquia San Carlos en el siguiente horario:

Cuadro 13. Horario de atencién

HORA DE HORA DE
DIAS N
INICIO FINALIZACION
Lunes a viernes 6HO00 22H00
Sabados 8HO0O0 13H00
Feriados 9HO00 13H00

4.1.1.6. Logotipo de la empresa

\C Oy
> v

b4

Grafico 8. Logotipo
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4.1.1.7. Plaza

e Avicola VILLARES se ubica en un sector estratégico de modo que

permita abarcar un nimero mayor de clientes

e La avicola VILLARES esta distribuido tomando en cuenta la necesidad

de la empresa

e La infraestructura de la planta siempre limpio y ordenado para el mejor
desenvolvimiento de las actividades y control de enfermedades en los

pollos

4.1.1.8. Servicio

e El producto es de calidad, con un valor agregado; al cliente se le

proporciona informacién sobre almacenamiento y de pollos

e Esta planificada la capacitacion permanente para el personal con el fin

de brindar un mejor servicio

e Los equipos serdn renovados periédicamente obtener calidad en los

productos

4.1.2. Estudio técnico

4.1.2.1. Mision, Vision y valores

A. MISION

Avicola VILLARES., es una Empresa comprometida con la salud de sus

clientes, garantizando en sus productos, calidad e inocuidad.
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Ejecutando sus actividades diarias a través de la innovacion e implementacion
de conocimiento, con lealtad y responsabilidad con su equipo de trabajo, la

sociedad, el medio ambiente y los accionista

B. VISION

Proporcionar calidad de vida a sus clientes innovando con productos
saludables, a través de un proceso totalmente automatizado, que permita ser

lider en costos y poseer el mejor indicador de rentabilidad del sector

C. VALORES

HONESTIDAD.- Cooperar con los clientes y proveedores de forma justa,
manteniendo una comunicacién abierta y de confianza con ellos. Ofrecer

oportunidades de desarrollo para aquellos trabajadores capacitados

LEALTAD.- hacer de la mejor manera aquello con lo que cada miembro de la
empresa se ha comprometido y es muy importante mantener el secreto

profesional

RESPONSABILIDAD.- Promover en cada cliente la responsabilidad de un

producto de excelente calidad

D. PRINCIPIOS

CALIDAD.- Cada miembro de la empresa realiza su trabajo con la mayor

eficiencia, tratando en todo momento de mejorar el servicio

COMPETITIVIDAD.- Avicola VILLARES se encamina hacia una mejor
situacion, tanto empresarial, laboral como social y se esforzara por tener
ventajas competitivas sostenibles que marquen pautas respecto a la

competencia
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SERVICIO AL CLIENTE.- Cada uno de los clientes internos de la Avicola
VILLARES busca siempre la méaxima satisfaccion del cliente

INNOVACION.- Se renova periddicamente los equipos e implementos

utilizados actuales para brindar servicios de calidad y reducir costos

E. POLITICAS

a) Mantener precios competitivos en el mercado

b) Utilizar tecnologia actual para brindar mejor servicio

c) Mantener un buzén de sugerencias para clientes

d) Uso de medios publicitarios, para ofertar los servicios

e) Brindar capacitaciones permanente al personal

f) Evaluar oportunamente los informes financieros corregir desviaciones

inmediatamente

g) Pago correcto y oportuno de impuestos fiscales

h) Los pagos de los clientes pueden ser mensuales, quincenales o diarios

1) Realizar reuniones con todos los empleados de la Avicola VILLARES

para evaluar su desempefo y conocer sus necesidades
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4.1.2.2. Localizacién de la Avicola

Mediante dos parametros se va a establecer la ubicacion de la Avicola

VILLARES, que son los siguientes:
A. MACROLOCALIZACION

Mediante la macrolocalizacion la Avicola VILLARES esta ubicado en el cantéon

Quevedo, Provincia de Los Rios.

SAN JACINTO ' (™ e

lq"l -

Gréfica 8. Macrolocalizacion
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B. MICROLOCALIZACION
Avicola VILLARES esta ubicado en la parroquia San Carlos via a ventanas km

1 Y% calle principal s/n, la planta tiene 3000 metros cuadrados y cuenta con

cinco galpones

Universidad Técnica
Estatal de Quevedo
-

Quevedo

J

Gréafica 9. Microlocalizacién
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4.1.2.3. Organigrama

A. ORGANIGRAMA ORGANIZACIONAL

Avicola VILLARES esta estructura administrativamente de la siguiente manera:

GERENTE

PROPIETARIO

SECRATARIA g

DEPARTAMENTO RECURSOS DEPARTAMENTO

CONTABLE HUMANOS DE TECNICO

Gréfica 10. Estructura Organizacional
A. ORGANIGRAMA FUNCIONAL
ADMINISTRADOR
» El representante legal de la avicola VILLARES, se encarga de todas las
actividades que se relacionen con giro del negocio, como tramites de

permisos de funcionamiento con el Municipio de Quevedo, Ministerio de

Salud, etc.
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» A través de su liderazgo tomar decisiones que encaminen a la

consecucién de objetivos

» Controla y vigila permanentemente el desarrollo normal de las

actividades del personal

» Organiza y lidera el equipo de trabajo, delegar responsabilidades a sus

empleados para mantener un orden

SECREATRIA

» Encargada de organizar la documentacion del departamento financiero,
asi como también la planificacién de tareas diarias o mensuales del

administrador. Ayuda en la recepcion de los ingresos

CONTADOR

» Se encarga de revisar los balances genérales y estados de resultados

para la futuras tomas de decisiones

OPERARIOS

» Quienes se encarga de realizar las formulas para la elaboracion del

balanceado. ademas de realizar las actividades dentro de la planta
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4.1.2.4 Anélisis FODA

Cuadro 13. Matriz FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

e Cuenta con un sistema adecuado

de 6rdenes de produccion.

e Objetivos y metas bien definidos

e Cuenta con personal capacitado y
de amplia experiencia en el area

operativa

e Activos fijos propios.

e Apertura crediticia de bancos en

condiciones favorables para
empresarios.

e Existe fuerza laboral con
experiencia.

e Mercado potencial en auge

DEBILIDADES

AMENAZAS

e La inversion es menor al de las

otras empresas establecidas en el

mercado.
e NOo cuenta con maquinaria
renovada
e Falta un sistema de gestion
financiera, para la toma de

decisiones financieras.

e Recursos econdmicos limitados.

e Bajas campafas de publicidad

e Cada afio se establecen empresa

con el mismo fin que tiene la empresa
e La mayoria de personal calificado
tiene a salir a empresas mas grandes

y se pierde personal con experiencia

e Entorno social y econémico. .
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4.1.2.5. Maquinarias y equipos

Actualmente la avicola VILLARES necesita de los siguientes maquinaria y

equipos para poder lograr una mayor produccion:

YV V.V V V V V V V VY

YV V. V V V V

Ventiladores

Bomba

creadoras

platos de comedores Agricolas
Congelador

Ventiladores

Criadora

Congelador

Bomba sumergible

Bomba sumergible Granja
Fuentes

Bebederos autométicos
Bomba sumergible Granja V.A.
Creadoras

Huacal

100 Comedores

Balanza de Piso

4.1.3 Estudio econdmico

4.1.3.1. Costo de operacion/produccion

18

N N

50

=

100

A continuacion se van a detallar los costos de la mano de obra, equipos vy

magquinarias, también la capacidad que tienen cada galpén en la avicola
VILLARES.

64



A. Espacio fisico del galpén

Cuadro 15. Espacio fisico del galpon

DETALLE m?
Area de aves 420 metros
Area de balanceados 20 metros
TOTAL 440m?

De acuerdo al cuadro 15 sobre el espacio fisico que tiene el galpon, se observo
que la empresa VILLARES tiene un galpon de 440m?, distribuidos en dos

areas de aves y balanceados.

B. Capacidad de almacenamiento por galpon

Cuadro 16. Capacidad de almacenamiento por galpon

Con tecnologia Sin tecnologia
DETALLE m?
Aves Aves/m? Aves Aves/m?
Verano 420m? 4200 10 3360 8
invierno 420m? 2940 7 2940 7

El cuadro 16 muestra que en verano el galpon tiene una capacidad de 4200
aves y en verano 2940. La tecnologia que se considera necesaria es contar

con aires acondicionados industriales.

Si se utilizara la tecnologia necesaria mas que todo en época de verano en los
galpones la avicola VILLARES aumentara su produccién ya que disminuira la
mortalidad de las aves.

C. Almacenamiento

A continuacion se va mostrar el almacenamiento que tuvo la avicola VILLARES

durante el afio 2013.
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Cuadro 17. Almacenamiento

MES AVES PESO LIBRAS
ENERO 15.725 6.33 99.555,20
FEBRERO 20.150 6.32 127.338,60
MARZO 16.170 5.98 96.678,70
ABRIL 20.783 6.41 133.203,40
MAYO 15.470 6.49 100.419,90
JUNIO 18.690 6.58 122.957,20
JuLlo 11.150 6.51 74.089,20
AGOSTO 18.043 6.64 113.197,30
SEPTIEMBRE | 13.972 6.27 85 737 70
OCTUBRE 11.841 6.14 76.396.10
NOVIEMBRE | 12.088 6.43 79.394.00
DICIEMBRE | 25.096 6.57 158.497.50

TOTAL 199.178 6.36 | 1.267.178,80

El cuadro 18 muestra que el mes de mayor produccion de aves es en
diciembre, debido que por las fiestas navidefias y fin de afio tiene una mayor
demanda. También se puede observar que durante todo el afio 2013 se

produjeron 199.178 aves a un peso promedio de 6.36

Cuadro 18. Capacidad instalada vs Aprovechamiento actual

Capacidad | Aprovechamiento | Capacidad | Capacidad
instalada actual usada ociosa
907.200 707.616 0.78% 0.22%

Como podemos observar en el cuadro anterior, la capacidad operativa esta en
funcién de la capacidad instalada del galpon, en una relacion de 1/5, es decir
gue actualmente se esta trabajando a una capacidad del 78%, dejando sin usar

el restante 22%.

Toda empresa para poder operar requiere de unas instalaciones que

conforman su capacidad para producir. Lo ideal es que estas instalaciones
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sean aprovechadas en un 100%, algo que no sucede en la Avicola Villares
porque no hay suficiente volumen de ventas. La capacidad ociosa le representa
a la Avicola Villares un considerable costo financiero puesto que las

instalaciones no utilizadas requieren mantenimiento y se deterioran.

4.1.3.2. Costos Directos

A. Aves en Pie

En los costos directos tenemos el costo de las aves en pie (pollos vivos), los
cuales son variables y realizando un promedio anual tenemos cada libra a 0.84,

totalizando en el afio $ 1°069191.38

Cuadro 19. Produccién de aves 2013

MES AVES LIBRAS COSTO DOLARES
LIBRAS
ENERO 15.725 | 99 555 o0 0.78 | 77.370,67
FEBRERO | 20.150 | 1, 33g g9 0.79 100.829,02
MARZO 16.170 96.678.70 0.88 85.548,50
ABRIL 20.783 133.203,40 0.91 121.513,85
MAYO 15.470 | 100, 419.90 0.86 86.549,39
JUNIO 18.690 122.957.20 0.72 88.254,86
JULIO 11.150 | 44 089 20 0.61 44.824 86
AGOSTO 18.043 113.197,30 0.79 89.048,31
SEPTIEMBRE | 13.972 | g o o 0.92 78.479,49
OCTUBRE | 11.841 | o000 0.96 72.783.41
NOVIEMBRE | 12.088 | 4 304 00 0.90 71.831,42
DICIEMBRE | 25.096 | ;cg 40- ¢ 0.90 152.157.60
TOTAL 199.178 | 1.267.178,80 | 0.84 |1.069.191,38
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B. Costo de mantenimiento

Cuadro 20. Costo de mantenimiento

COSTO
COSTO PERIODO

ANUAL
916.89 Cada 3 meses | 11002.78

La avicola VILLARES para mantener en 0ptimas condiciones sus instalaciones

realiza cada 3 meses mantenimiento a un costo de $ 916,89 délares.

4.1.3.3. Costo total de produccion

A continuacion se va a detallar los costos que tuvo la avicola VILLARES

durante el 2013 para produccion de aves.

Cuadro 21. Costo total de produccion

DESCRIPCION VALOR
Polito BB 149.012,19
Alimento Balanceado 592.498,30
Vacunas 67.392,48
Vitaminas y Antibi6ticos 92.922,05
Energia Eléctrica 25.589.75
Combustible y Lubricantes 8.243,21
Suministros y Materiales 10.972,76
Herramientas y Repuestos 15.180,98
Mantenimientos 11.002.78
Transporte 28.913,20
Analisis de Laboratorio 3.223,20
Tamo 2.380.00
Mano de Obra 61.860.48
TOTAL 1.069.191,38
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4.1.3.4. Inversion inicial
Se determiné que el area de produccion necesita mayor inversion en las
maquinarias, debido que la Avicola Villares cuenta actualmente con

maquinarias que ya ha cumplido su vida util

Cuadro 22. Inversion inicial

Detalle Unidad | Caracteristicas | Cantidad .CO.StOS Usb
Unitario Total
Inversion fija tangible
Magquinarias y equipos 12.569.97
Ventiladores 1 1.584.00 | 1.584.00
Bomba 1 428.27 428.27
creadoras 18 41.66 1.980.00
platos de comedores Agricolas 75 26.40 287.50
Congelador 1 287.50 287.50
Ventiladores 1 500.00 500.00
Criadora 1 528.00 528.00
Congelador Equino Procesos de 1 201.43 201.43
Bomba sumergible quip produccién 1 249.55 249.55
Bomba sumergible Granja Fuentes 1 250.00 250.00
Bebederos autométicos 50 14.75 737.50
Bomba sumergible Granja V.A. 1 250.00 250.00
Creadoras 5 132.00 660.00
Huacal 1 2938.82 2938.82
100 Comedores 100 575.00 575.00
Balanza de Piso 1 400.00 400.00
Equipos de computacion 1033.00
Computadores Unidad Compag 1 680.00 680.00
Impresoras Unidad Canon MP280 1 178.00 178.00
Teléfono Unidad Panasony 1 145.00 145.00
Extintor Unidad 1 30.00 30.00
Muebles de oficina 380.00
Escritorio Unidad ATU 1 125.00 125.00
Archivadores Unidad ATU 1 220.00 220.00
Sillas Unidad ATU 1 35.00 35.00
Total inversion fija tangible 13.982.97
Inversidn fija intangible
Gastos pre operativos
Gastos de licencia (Software) Global 1 590.00 590.00
Gastos de adecuacion Global 1 2,500.00 | 2,500.00
Permiso de funcionamiento Global 1 35.00 35.00
Permiso de bomberos Global 1 50.00 50.00
Total inversion fija intangible 3.175.00
Total 17.157.97
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4.1.3.5. Financiamiento

Cuadro 23. Financiamiento

FINANCIAMIENTO

% VALOR

Financiamiento bancario

100% 17.157,97

TOTAL

100% 17.157,97

El financiamiento para la inversion se la realizara por medio de un crédito

bancario a la Corporacion Financiera Nacional a una tasa de interés del 10.5%

a 60 meses plazos

4.1.3.6. Depreciaciones

Las depreciaciones de los activos fijos se determinaron por el método de linea

recta.

Depreciacion Anual =

Valor Adguisicion — Valor Re sidual

Arios Vida Util

Cuadro 24. Depreciaciones

) VALOR DE VIDA VALOR
DESCRIPCION ) ) CANT.
ADQUISICION | UTIL RESIDUAL
Equipo de Oficina 380,00 10 10% $ 34,20
Equipos y Maquinaria 12.569,97 10 10% $1.131,30
Equipo de Computacion 1.033,00 3 33% $ 230,70
TOTAL $1.396,20

Elaborado por: Autora

4.1.3.7. Ingresos

Para el calculo de los ingresos de la Avicola Villares se toma de referencia las

ventas realizadas en el 2013 y se espera que se incremente las ventas en un

20% para el aflo 2014 por la inversiones que se va realizar, debido que en el

cuadro 19 se demostré que existe 22% de la capacidad ociosa de produccién

70




Cuadro 25. Ingresos

CONCEPTO VALOR
Ventas del 2013 1,482,242.86
20% incremento de ventas 296.448,57
INGRESOS TOTALES 1.778.691,43

Elaborado por: Autora

Cuadro 26. Ingresos proyectados

ANOS V. ANUAL
2014 1.778.691,43
2015 1.867.626,00
2016 1.961.007,30
2017 2.059.057,67
2018 2.162.010,55

Elaborado por: Autora
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4.1.3.8. Egresos

Asi mismo se incrementara el 20% de los costos que genera la avicola Villares

en el 2013 debido a la inversion realizada

Cuadro 27. Egresos

CONCEPTO VALOR
Egresos del 2013 1.361.496,48
20% incremento de gastos 272.299,30
EGRESOS TOTALES 1.754.542.16

Elaborado por: Autora

Cuadro 28. Egresos proyectados

ANOS V. ANUAL
2014 1.754.542.16
2015 1.842.269,26
2016 1.934.382,73
2017 2.031.101,86
2018 2.132.656,96

Elaborado por: Autora
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4.1.3.9. Estado de pérdidas y ganancias

Cuadro 29. Estado de pérdidas y ganancias

’ ANOS
DESCRIPCION
2014 2015 2016 2017 2018
Ingresos 1.778.691.43 | 1.867.626.00 | 1.961.007.30 | 2.059.057.67 | 2.162.010.55
Eqresos 1.754.542.16 | 1.842.269.27 | 1.934.382.73 | 2.031.101.87 | 2.132.656.96
Utilidad bruta 24.149,27 25.356,73 26.624.57 27.955.80 29.353,59
Utilidad por empleados 3.622,39 3.803,51 3.993,69 4.193,37 4.403,04
. |
Utllidad previamente de |, £56.88 21.553,22 22.630,88 23.762,43 24.950,55
Impuestos
impuesto A La Renta 513172 5.388.31 5.657.72 5.940 61 6.237.64
UTILIDAD NETA 15.395,16 16.164,92 16.973,16 17.821,82 18.712,91




4.1.3.10. Flujo de efectivo

Cuadro 30. Flujo de efectivo

ANOS
DESCRIPCION
0 2014 2015 2016 2017 2018

Ingresos 1.778.691.43 | 1.867.626.00 | 1.961.007.30 | 2.059.057.67 | 2.162.010.55
TOTAL DE 1.778.691.43 | 1.867.626,00 | 1.961.007.30 | 2.059.057.67 | 2.162.010.55
INGRESOS

EGRESOS

INVERSION _17157’97

INICIAL

Egresos 1.754.542.16 | 1.842.269.27 | 1.934.382.73 | 2.031.101.87 | 2.132.656.96
TOTALDE | 1715707 | 1.754.542,16 | 1.842.269.27 | 1.934.382,73 | 2.031.101.87 | 2.132,656.96
EGRESOS

Lo NETO | -17.157,97 | 24.149,27 25.356,73 26.624,57 27.955.80 | 29.353,59
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4.1.4. Estudio Financiero
4.1.4.1. Valor Actual Neto (VAN)

FNE FNE FNE FNE

VAN = —I + + +
A+0" A+ A+02  (1+0D)"3

24.149,27 25.356,73 26.624,57 27.955,80 29.353.59

VAN = —-17.157,97
(1+0105) (1101052 T (1+0,1057°  1+0105)°*  (1+0,105)

VAN = —17.157,97 + 21.854,54 + 20.766,76 + 19.733,12 + 18.750,93 + 17.817,63

VAN = 81.765,01
Si el resultado de este indice financiero es positivo entonces nos indica que el
proyecto es atractivo y conveniente, y si es negativo seria todo lo contrario. En

nuestro caso tenemos un VAN de $ 81.765,01

4.1.4.2. Tasa Interna de Retorno (TIR)

VAN = ] FNE N FNE N FNE N FNE
@+ @4+t A4z 1+ )3
24.149,27 25.356,73 26.624,57 27.955,80 29.353.59
0=-17.157,97

(1+243) T+2432 TA+2437 T +243)F T+ 2435

0 =-17.157,97 +9.911,26 + 4.271,13 + 1.840,59 + 793.18 + 341,81

Cuando la TIR es mayor que la tasa de oportunidad nos indica que el proyecto

es viable, en nuestro caso tenemos 243% y la tasa de interés es de 10.5%.
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4.1.4.3. Relacion Beneficio Costo (B/C)

VAN DE INGRESOS

VAN = g FNE_ _FNE FNE  FNE
I G N G ) L N G B L G R

VAN = 1715797 1.778.691,43 N 1.867.626,00 N 1.961.007,30 N 2.059.057,67 N 2.162.010,55
B T (140,105) (1+0,105)2  (1+0,105)3  (1+0,105)* = (1 + 0,105)5

VAN = —17.157,97 + 1.609.675,50 + 1.529.555,91 + 1.453,424,16 + 1.381.081,79 + 1.312.340,16

VAN =7.268.919,55

VAN DE EGRESOS

VAN = j FNE_ _FNE FNE  FNE
) N C ) LN (R LN G )

VANCe) = 17157 97 175454216 | 184226927 193438273 203110187 2.132.656,96
(€) = ~17.157, (1+0,105)  (1+0,105)2 ~ (1+0,105)3 ~ (1 +0,105)* ~ (1 + 0,105)5

VAN(e) = —17.157,97 + 1.587.820,96 + 1.508.789,15 + 1.433.691,04 + 1.362.330,86 + 1.294.522,53
VAN(e) = 7.169.996,57

_ VAN INGRESOS
" VAN EGRESOS

7.268.919,55

B/C =776999657

B/C = 1.01

El B/C del proyecto es de $ 1,01 esto indica que por cada $ 1,00 de inversion

tendriamos $ 0,01 de délar de ganancia.
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4.2. Discusioén

Mediante la realizacion del estudio de mercado se observo que los clientes
manifestaron que desde que son clientes la empresa no ha realizado
inversiones durante los Ultimos afos, asi como el 61% de ellos considera que
la infraestructura existente es superior o igual que la de la competencia tal
como lo describe (Blanco, 2009) Es el cual busca probar que existe un niumero
suficiente de consumidores, empresas y otros entes que en determinadas
condiciones, presentan una demanda que justifican la inversibn en un

programa de produccion de un bien durante cierto periodo de tiempo

El VAN es de $ 81.765.01, lo cual resulta positivo y el proyecto presenta que
viable porgue es positivo, lo que concuerda con (Baca, 2012) Llama también
valor presente neto es el resultado de la diferencia entre los ingresos
actualizados y los costos actualizados, a una determinada tasa de descuento o

de oportunidad de capital

La TIR del proyecto es de 243%, lo cual resulta rentable el proyecto, debido
que la TIR es mayor que la tasa de interés del préstamo (Baca, 2012) La tasa
interna de retorno esta definida como aquella tasa de interés o descuento que

hace que el valor actual neto de una inversion sea igual a cero

La B/C es de $ 1.01, es decir que por cada dolar invertido se obtendra un
centavos de ganancias, lo que concuerda con (Sapag, 2010), quien manifiesta
que la relacion beneficio costo compra el valor actual de los beneficios
proyectados con el valor actual de los costos, incluido la inversion. El método
lleva a la misma regla de decision del VAN, ya que cuando este es cero, la
relacion beneficio costo sera igual a uno. Si el VAN es mayor que cero la
relacion beneficio sera mayor que uno y si el VAN es negativo, esta sera menor

que uno
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

En base a los resultados obtenidos se concluye lo siguiente:

1. El estudio de mercado realizado a los clientes de la empresa Villares,
indica que el 100% encuestado expresaron que si se debe realizan un
plan de inversion, ademas el 225 expreso que se deberia realizarlo en la

infraestructura de la empresa

2. Avicola VILLARES esta conformada por 3 departamentos
(Administracion, contable y técnico), ademas que la empresa debera
invertir en ventiladores, congeladores, bebederos, etc para aumentar su

produccion
3. En el estudio econdémico — financiero se obtuvo los siguientes resultado;

VAN de $ 81.765.01 délares: TIR de 243%; Relacion Beneficio — Costo

de $ 1.01 centavos
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5.2. Recomendaciones

A patrtir de las conclusiones se recomienda lo siguiente:

» Se debe efectuar el presente proyecto debido que existe la aceptacion

de los clientes para realizar el plan de inversion
» Que se realicen periddicamente estudios para determinar las areas de
mayores necesidades para determinar inversiones que faciliten las

operaciones.

» Implementar el plan de inversibn para mejorar los procesos de

produccion de la empresa Avicola Villares
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Anexo 1. Costo de la investigacion.

Cuadro 31. Costo de la investigacion.

Rubros Cant. V. Unitario V. Total USD
Recursos Humanos
Digitador 1 $ 80.00 $ 80.00
Recursos Tecnoldgico
Internet (horas) 60 1.00 60.00
Tecnolbgicos
Computador 180 1.00 180.00
Impresora 1 80.00 80.00
Pen driver 1 18.50 18.50
Materiales
Cartuchos 4 35.00 140.00
Remas de papel A4 3 4.00 12.00
Cuadernos 2 1.50 3.00
Boligrafos 6 0.30 1.80
Carpetas 4 0.15 0.60
Anillados 3 1.00 3.00
Empastados 7 10.00 70.00
CD-RW 5 1.00 5.00
Otros gastos
Alquiler de proyector (horas) 30.00
Viaticos — alimentacion 22.00
Subtotal $ 693.90
Imprevistos 3% 21.42
Total de Gastos $ 715.32

El financiamiento de los costos de esta investigacion fue con el 100% de
recursos propios de la investigadora, Guisella Moran , Egresada de la carrera
de Ing. En Administracién Financiera de la Universidad Técnica Estatal de

Quevedo.
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CONTRIBUYENTE ESPECIAL
RESOLUCION #5368 DEL 2-JUN.95

Fecha:

FACTURA N° 002-001- 0 0 0 0 3 9 8 9 1

N° AUTORIZACION SRI 1111768291

)
Meth 208

Valido para su emisién hasta 09/10/2013

N

m jias . serviré Ud. pagar esta Unica Letra de Cambio a la orden de

INCUBADORANAGIQNAL SIETE MIL CUATROCIENTOS TREINTA 80/100

.eDQMﬁS su vencimiento.

de presentacion para la aceptacion y pago, asi como

con el interé

Sin protestc

os hechos.

1 la mercaderia al comprador, éste declara que la acepta sin ')

ase y que el producto vendido y entregado lo recibe a su entera |

n, conociendo que no tiene vicio ocu uno; renuncia por lo tanto a
lamacion posterior y exime de toda respon lidad al vendedor' |

N PLANTA GUAYAQUIL
Av. de L Srana »s Naranjos Av, de Las Américas s/n frente al Col. Simon Bolivar Fecha de Emisi
N44-15 Telf.: 2 1 Telefax: 2467053 Telefax: 2292256 - 2294069
RUC 1790007782001 CLIENTE CODIGO
INCUBACION No
SENOR (ES) = g GUIA No
i = XILLARES ACURIO JORGE STALIN CONDICIONES DE PAGO
FUcoc,. SAN CARLOS KM. 112 VIA VENTANA A
1714627544004 — — —
3 CODIGO DESCRIPCION I DESCUENTO CANTIDAD .| PRECIO UNITARIO
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3 | |
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J"’3;"OTAL ‘
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| 743080 :

\ 0 ‘

| 743080

.
i}

| 743080
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juicio ejecutivo o verbal sumario a eleccion del demandante.

CONTRIBUYENTE ESPECIAL
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e oc SAN CARLOS KM. 1/2 VIA VENTANA S
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S — o

‘ ”“c%‘ AVICOLA “VILLARES”

Villares Acurio Jorge Stalin
Dir.: Parrq. San Carlos, Via a Ventanas Km. 1.5 Principal s/n
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COPIA 2: SIN VALOR TRIBUTARIO
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